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Santrauka

Siandien pasaulyje neabejojama eksporto bei smulkiojo ir vidutinio verslo svarba. Sis tiriamasis
darbas atskleidzia, jog siekiant uztikrinti sékmingg SVV veikla tarptautiniu mastu, Lietuvos SVV
imonés visy pirma turi biiti efektyviai veikianCios bei gebéti konkuruoti tarptautinéje erdveje. Nors
auganti SVV eksporto dalis atskleidzia didéjantj SVV tarptautinj konkurencinguma, visgi dauguma
Lietuvos SVV imoniy realizuodamos savo produkcijg apsiriboja vietos rinka, o vertinant paciy SVV
jmoniy augimg, taip pat stebima tam tikra stagnacija. Nepaisant SVV indélio | nacionaling
ekonomika, Lietuvoje taikomos SVV eksporto skatinimo priemonés néra pakankamai efektyvios ir
ne visada spéja tiksliai atliepti verslo poreikius, todél neretai tuo metu prarandama jy svarba,
sutrinka veiksniy, sglygojanciy sékminga SVV eksporto plétra, poveikis.

Pripazjstant SVV eksporta kaip ekonomikos potencialo plétros veiksnj ir vertinant jo svarbg ne vien
Salies ekonominei gerovei, bet ir pac¢iy SVV jmoniy vystymuisi, aktualizuojamos mokslinés zinios,
pagrindziancios konkre¢iy eksporto veiksniy aktualumg smulkiajam ir vidutiniam verslui.
ISrySkinamos klititys ir barjerai, trukdantys dinamisko, inovatyvaus ir konkurencingo SVV plétrai.
Empirinio tyrimo duomeny pagrindu iSskiriamos svarbiausios eksporto skatinimo priemones,
identifikuojami esminiai eksporto plétros veiksniai bei pateikiamos rekomendacijos, teikiancios
galimybes efektyviau skatinti SVV eksporto plétra.
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Summary

Nowadays, the importance of small and medium enterprises and export is unquestionable. This
research study reveals that small and medium enterprises in Lithuania should function effectively
and manage to concur in an international context to ensure the successful activity of SMEs (small
and medium enterprises) in the first place. Even the constantly growing export part of small and
medium enterprises discloses international competitiveness, the majority of Lithuanian SMEs sell
their goods and services locally, and the growth of these companies may be described as stagnated.
Despite the impact SMEs create on the national economy, the stimulation of SMEs export is not
efficient enough, and the needs of businesses are not always heard and responded to. Respectively,
the importance of SMEs weakens, and the influence of factors leading to the successful
development of SMEs becomes way less apparent.

Recognizing SMEs opportunities for export as a component for a successful economic expansion,
and evaluating its importance not only for economic welfare but for the growth of SMEs
themselves, it is vital to notice the relevancy of scientific facts which can motivate the actualization
of specific export’s subjects for small and medium enterprises. The study also covers obstacles and
barriers that prevent the dynamic, innovative, and competitive development of SMEs. The most
important techniques for the promotion of export are explained, and essential components for the
growth of export are identified, and some recommendations, giving the chance to promote the
export of SMEs even more effective are given based on an empirical study.
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Ivadas
Temos aktualumas

Siandien pasaulyje neabejojama eksporto bei smulkiojo ir vidutinio verslo (SVV) svarba. Europos
Komisijos nuomone, ES tikslas — didinti pramonés ir verslo konkurencinguma, skatinti darbo viety
kiirima bei ekonomikos augima, kuriant verslui palankig aplinka. Siame kontekste SVV yra
neatsiejamas siekiant uztikrinti Saliy ekonoming gerove, inovacijas, darbo viety kiirimg bei socialing
integracija, o dalyvavimas tarptautiniuose procesuose jgalina jmones iSnaudoti turimg potencialg
naujoms verslo galimybéms uZsienio rinkose (Koksal & Ozgiil 2010; Matanda, 2012).

Siekiant sukurti prielaidas SVV plésti esamas bei skverbtis | naujas rinkas, eksporto svarba yra
neabejotina. Eksportas yra svarbus verslo elementas tiek Saliy ekonomikai, tiek paciy SVV imoniy
vystymuisi.

Covid-19 pandemijos salygomis sutriko harmoningas SVV verslo eksportas. Taciau pasitikéjimas
SVV, jo eksporto svarba nesumazéjo. Atlikti tyrimai apie SVV poveikj eksporto rezultatams rodo,
jog SVV indéelis, siekiant ES iSorés prekybos rezultaty, yra netgi svaresnis nei manyta anksciau
(Cernat ir kt., 2020; OECD, 2018). Reaguojant j tai, ES prekybos politikos priemoniy rinkinys
papildytas tokiomis SVV svarbiomis priemonémis, kaip SVV jtraukimas j naujausius laisvosios
prekybos susitarimus, SVV kontaktiniy centry sukiirimas, SVV intelektinés nuosavybés teisiy
pagalbos tarnyba ir kitomis politikos priemonémis, kurias siiilo ES ir nacionalinés valdzios
institucijos.

Akivaizdu, kad SVV jmonéms reikia reabilituotis, transformuotis, inovuoti savo verslo modelius,
didinti tarptautin] konkurencinguma bei prisitaikyti prie naujy rinkos salygy. Sékmingai veiklai
tarptautiniu mastu, SVV jmonés visy pirma turi buti efektyviai veikiancios bei gebeti konkuruoti
tarptautinéje erdvéje.

Taciau esant ekonominiy Soky situacijoms, kaip Covid-19 pandemijos atveju, sutrinka veiksniy,
salygojanciy sékmingg SVV eksporto plétra, poveikis: iSryskéja kliditys ir barjerai apsunkinantys,
trikdantys dinamiSka, inovatyvig ir konkurencinga eksporto proceso plétrg. Valstybés taikomos
paramos priemonés néra pakankamos ir ne visada spéja atliepti verslo poreikius, todél neretai tuo
metu prarandama jy svarba, o tai sukelia nemazai problemy, susijusiy su SVV eksporto plétra.

Lietuva — nedidelé atviros ekonomikos 3alis. Jos {ikio plétros pagrindas — eksportas. Siuo atzvilgiu
tarptautinés prekybos, kurioje dalyvauja ir SVV vaidmuo yra itin svarbus tvariam Salies gerovés
augimui. SVV jmonés yra Lietuvos ekonomikos pagrindas. 99,6 proc. visy Lietuvoje veikianéiy
imoniy sudaro SVV jmonés, kuriose dirba beveik 72 proc. visy Lietuvos dirbanciyjy. Nors
did¢jancios SVV eksporto apimtys atskleidzia augant] SVV tarptautinj konkurencinguma, visgi
dauguma Lietuvos SVV jmoniy realizuodamos savo produkcijg apsiriboja vietos rinka, o vertinant
paciy SVV imoniy augima, taip pat stebima tam tikra stagnacija. SVV grandis yra ne tik dinamiska,
lanksti ir nuolat besikeicianti, tac¢iau tuo paciu labai jautriai reaguojanti j jvairius rizikos faktorius —
tokius kaip finansy krize, geopolitinius pokycius, ,Brexit“ ar Covid-19 pandemijos sukeltg
ekonomikos Soka, tapusj iSbandymu daugeliui SVV jmoniy visame pasaulyje. Visgi, nepaisant
indélio | nacionaling ekonomika, SVV imonés iSlieka nepakankamai atstovaujamos pasaulingje
prekyboje ne tik ES, bet ir kitose salyse (EBPO, 2018).
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Tyrimo problema

Mokslingje literatiiroje yra pateikiama nemazai teoriniy Ziniy apie eksporto plétros veiksnius, taciau
pasigendama teoriniy ir empiriniy ziniy apie SVV eksporto skatinimg, plétos veiksnius ir ypaé jy
raiSka esant ekonominiy Soky aplinkybémis. Atsizvelgiant j tai, yra tikslinga ir prasminga iSryskinti
tuos SVV eksporto plétros veiksnius, kurie teikty galimybes spresti problemas konkreciomis SVV
veikimo salygomis, jveikti sutrikusig SVV eksporto plétra, ja atkurti, gerinti, plétoti, prisitaikyti prie
pasikeitusiy aplinkybiy, s€¢kmingai funkcionuoti Salies viduje ir gebéti efektyviai veikti tarptautinéje
erdvéje.

Atsizvelgiant j Sias aplinkybes, tyrimo problema detalizuojama Siais klausimais:

1) Kokios yra mokslinés Zinios, grindziancios s¢kminga SVV eksporto plétra?

2) Kokia yra geroji uzsienio Saliy patirtis skatinant SVV eksportg?

3) Kokie yra pagrindiniai trukdziai, ribojantys SVV eksporto plétra?

4) Kaip skatinamas SVV eksportas Lietuvoje?

5) Kokie eksporto plétros veiksniai yra patys tinkamiausi spresti SVV eksporto plétros problemas?

Tyrimo naujumas

Pripazjstant SVV eksporta kaip ekonomikos potencialo plétros veiksnj ir vertinant jo svarbg ne vien
Salies ekonominei gerovei, bet ir pac¢iy SVV jmoniy vystymuisi, aktualizuojamos mokslinés Zinios,
pagrindziancios konkreéiy eksporto veiksniy aktualumg smulkiajam ir vidutiniam verslui.
ISrySkinamos klittys ir barjerai, trukdantys dinamisko, inovatyvaus ir konkurencingo SVV plétrai.
Istiriama SVV eksporto plétros raiska Covid-19 pandemijos kontekste. Empirinio tyrimo duomeny
pagrindu i$skiriamos svarbiausios eksporto skatinimo priemonés, identifikuojami esminiai eksporto
plétros veiksniai bei pateikiamos rekomendacijos, teikian¢ios galimybes efektyviau skatinti SVV
eksporto plétra.

Tyrimo objektas: smulkiojo ir vidutinio verslo eksporto plétros skatinimo Lietuvoje vertinimas.
Tyrimo tikslas. [vertinti smulkiojo ir vidutinio verslo eksporto plétros Lietuvoje skatinima.

Tyrimo uzZdaviniai

1) Probleminés analizés pagrindu atskleisti SVV eksporto plétros svarba.

2) Isanalizuoti teorinius SVV eksporto plétros skatinimo aspektus.

3) ISryskinti ir pateikti esminius eksporto plétros veiksnius, klititis bei skatinimo formas.

4) Atlikti Lietuvos SVV eksporto situacijos analizg.

5) Atlikti eksperting apklausg ir identifikuoti SVV eksporto skatinimo poveikj Lietuvos SVV
eksportuojanciy jmoniy veiklos plétrai.

Tyrimo metodai

- Mokslinés literaturos analizé;

- Dokumenty analize;

- ApraSomoji statistika;

- Eksperty apklausos duomeny analiz¢é, grafinis vaizdavimas.
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1. SVV eksporto plétros potencialo Lietuvoje problemos analizé
1.1. Eksportas kaip Lietuvos ekonomikos augimo veiksnys

Eksportas yra vienas svarbiausiy Lietuvos ekonoming plétrg skatinan¢iy konkurenciniy veiksniy.
Tarptautinés prekybos ir ypac¢ eksporto svarbg iliustruoja eksportas, iSreiksStas procentais nuo BVP.
Tokiai nedidelei $aliai kaip Lietuva $is rodiklis yra itin reik§mingas. Pasak Kostino (2021), kuo
didesnis Salies eksporto ir BVP santykis, tuo Salies augimui svarbesnis eksporto konkurencingumas.
Lietuvos eksporto ir BVP santykis 2015 m. buvo 68,8 proc., 2019 m. — 78 proc., 2020 m. — 74 proc.

(1 pav.).
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1 pav. 2020 m. prekiy ir paslaugy eksportas, iSreikitas procentais nuo BVP (Saltinis: Pasaulio bankas,
2021).

Eksportas daznai yra greiCiausias biidas Saliy ekonomikos augimui uztikrinti ir darbo vietoms kurti
(Europos Komisija, 2015). Esant staigiems kapitalo srauty svyravimams, atviros prekybai Salys yra
gerokai maziau pazeidziamos nei uzdaros ekonomikos. Pasaulio prekybos organizacijos teigimu,
staigus pajamy vienam gyventojui padidéjimas yra glaudziai susijes su uzsienio prekybos plétra.

Analizuojant Lietuvos uzsienio prekybos raidg 2010 — 2020 metais (2 pav.), matome, jog eksporto
apimtys per §j laikotarpj iSaugo beveik dvigubai, importuota —uz 11, 5 mlrd. eury daugiau.

Vertinant uzsienio prekybos balanso poky¢ius, akivaizdu, kad visg analizuojama laikotarpj uzsienio
prekybos balansas isliko deficitinis — importo apimtys vir§ijo eksportg. I$skyrus paskutiniais

12



pandeminiais 2020 metais, kada importo augimo tempai buvo létesni nei eksporto (eksportas
susitrauké — 3,4 proc., importas — 9,3 proc.) ir uzsienio prekybos balansas beveik susilygino.

35

mird . EUR
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2 pav. Lietuvos uzsienio prekyba 2010 — 2020 m. (sudaryta autorés, remiantis Statistikos departamento
duomenimis)

Eksporto apim¢iy mazéjimui jtakg turéjo sumazéjgs antzeminio transporto priemoniy, plastiky ir jy
gaminiy bei naftos produkty eksportas.

Eksporto reik§mé Covid-19 pandemijos salygomis

Nors 2020 m., palyginti su 2019 m. tiek lietuviskos kilmés prekiy eksporto, tiek reeksporto verte
augo, taCiau pirmag karta nuo globalios finansy krizés fiksuotas Lietuvos paslaugy eksporto
mazéjimas (Lietuvos bankas, 2021). 2020 m. pirmajj — trecigjj ketvirtj eksporto verté sumazéjo 9,2
proc. lyginant su atitinkamu 2019 m. laikotarpiu. Didziausias eksporto rodikliy kritimas stebimas
tuose verslo sektoriuose, kuriuos stipriausiai paveiké koronaviruso pandemija: transporto ir turizmo.
Tiksliy duomeny néra, taCiau atsizvelgiant i tai, jog paslaugy sektoriuje dominuoja SVV jmonés,
akivaizdu, jog nemaza SVV eksportuotojy dalis Covid-19 pandemijos laikotarpiu susidiiré su
sunkumais. Tuo pacdiu metu stebimas eksporto apimciy ir vertés augimas ty gaminiy ir paslaugy,
kuriy poreikis pandemijos metu iSaugo. Nors Covid-19 akivaizdoje bendri Lietuvos eksporto
rodikliai iliustruoja tam tikrg stabiluma, taciau tam, kad visy sektoriy eksporto rodikliai sugrjzty j
ikipandeminj lygij, prireiks nemazai laiko ir pastangy.

Lietuvos tarptautinei prekybai ir galimam eksporto apimciy kritimui poveikj turi ir turés dél
koronaviruso pandemijos mazéjanti pasaulio prekybos apimtis bei tokie faktoriai, kaip augantis
politinis netikrumas kai kuriose Europos $alyse, protekcionistinés prekybos priemonés, ,,Brexitas®.
pridétinés vertés veikla: aukstyjy technologijy prekiy eksportas sudaro tik 3,6 proc. viso Lietuvos
eksporto (VSI Versli Lietuva, 2020).

Lietuvos banko duomenimis, 2020 — 2021 m. $alj apémus Covid-19 pandemijai Lietuvos BVP
sumazéjo 0,9 proc.
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3 pav. BVP kaitos veiksniai (Saltiniai: Statistikos departamentas, Lietuvos bankas, 2021)

3 pav. iliustruoja, jog iki $iol buvusios ekonominés krizés Lietuvos ekonomika tik sustiprindavo.
Santykinai nedideliam BVP rodiklio sumazéjimui didZiausig poveikj turéjo eksporto rodikliai. Beje,
po 2008 — 2009 m. finansy krizés Salies ekonomikos atsigavima taip pat lémé eksportas.
Grebliauskas, Stonys (2012) teigia, jog Lietuvos pramonés eksporto struktiira apsaugo Sali nuo
zenklaus eksporto apiméiy sumazéjimo ekonominés recesijos metu. Daugiausia Lietuvos jmonés
eksportuoja zemy technologijy biitingsias prekes, kuriy rinkos yra stabilesnés.
Ekonomikos augimg Covid-19 pandemijos metu skatino (Lietuvos bankas, 2021):

e s¢kminga eksportuotojy veikla;

e maza ekonomikos priklausomybé nuo labiausiai apriboty ir paveikty veikly;

e valdZios sektoriaus parama.
Auganti eksporto rinkos dalis bei atsigaunanti uzsienio paklausa Lietuvos prekéms ir paslaugoms
patvirtina, jog Lietuvai pavyko islaikyti konkurencinguma uzsienio rinkose. Tolimesné Lietuvos
verslo eksporto plétra priklausys nuo daugelio veiksniy — bendros ekonominés situacijos,
investicijy, gamybos pajégumy, jmoniy konkurencingumo bei eksporto skatinimo priemoniy, skirty
verslo konkurencingumui didinti tikslingumo, efektyvumo bei savalaikio taikymo.

1.2. Lietuvos ekonomikos eksporto strategija

2015 metais priimta Eksporto plétros skatinimo strategija (2014 — 2020 m. eksporto plétros
gairés) Siuo metu yra svarbiausias Lietuvos eksporto politika reglamentuojantis dokumentas.
Pagrindiniai strategijos tikslai yra Sie:

o iSlaikyti eksporto pozicijas uzsienio rinkose;

e jsiskverbti | naujas rinkas, ypac treciosiose Salyse;

e skatinti didesnés pridétinés vertés prekiy ir paslaugy eksporto plétra.
Tikslams pasiekti numatytos Sios priemonés (Ekonomikos ir inovacijy ministerija):

e aukStos kokybés ekspertinés konsultacijos eksportuojancioms ir eksporto galimybémis

besidominan¢ioms jmonéms;
e specialiy mokymy organizavimas;
e jmoniy kooperacijos ir klasterizavimo programos;
14



e ckonomin¢ diplomatija;

e paramos jmoniy rinkodarai ir organizacinéms inovacijoms diegti skyrimas;

e tarptautiniy misijy, verslo forumy ir parody rengimas;

e specializuotos paslaugy teikimas (standartizavimo, licencijavimo, sertifikavimo, prekiy

zenklinimo ir t.t).

Atsizvelgiant ] rinkos dydj ir augimo potencialg, verslo susidoméjima, rinkos paklausg ir atitiktis
Lietuvos eksporto galimybéms bei eksporto tendencijoms, iSskirtos trys prioritetinés eksporto rinky
grupes:

e plétros rinkose — Svedija, Norvegija, Vokietija, taikiniai yra Jungtiné Karalysté, Pranciizija;

e perspektyvy rinkose — JAV, Kinija, 1zraelis, Japonija, Ukraina;

e tiriamosiose rinkose — JAE, Kanada, Turkija ir Piety Afrikos Respublika.
Kaip matome, 2015 metais parengtoje Eksporto skatinimo strategijoje tick Jungtiné Karalyste, tiek
Kinija yra tarp prioritetiniy rinky. Nors Jungtiné Karalysté yra labai svarbi Lietuvos eksporto
partneré, penkta daugiausiai suvartojanti rinka, situacija po ,,Brexito® pasikeit¢. Jungtinés
Karalystés ir Europos Sajungos susitarimas nesuteikia tokiy pat salygu, kokios buvo taikomos iki
JK pasitraukimo i$ ES.
Kinijos rinka prie$ penkerius metus taip pat atrodé labai patraukli, jdéta daug pastangy, investuota
nemazai 1éSy, Lietuvos verslininkai ne karta vyko j parodas, dalyvavo verslo misijose Kinijoje tam,
kad lietuviska produkcija patekty j $ig rinka, taCiau lukesciai nepasiteisino. Bendradarbiavimo su
Kinija patirties turintys verslininkai teigia, jog Kinijos partneriai $iuo metu atsisako dirbti su
Lietuvos jmonémis, prekybos tinklai nutrauké prekyba lietuviSska produkcija, imonés negauna
licencijy, reikalingy prekiy j Kinija eksportui pratesti. Keletg karty padidéjo transportavimo kastai
bei prasidéjo vélavimai, susij¢ su transporto trikumu, iSaugo Zaliavy kainos. Kinijos akredityvus
leidziancios jmonés atSauké visus senus kontraktus ir atsisako iSleisti akredityvus naujoms
sutartims Lietuvos jmonéms bei uZzsienio kompanijoms, norinéioms gauti akredityvus | jas
aptarnaujanciy Lietuvoje esanciy tarptautiniy banky skyrius. Kitaip tariant, nutraukiamas
tarpbankinis bendradarbiavimas tarp Kinijos ir Lietuvos banky. Taigi, verslas priverstas ieSkoti kity
keliy.
Paastréjusi geopolitiné situacija bei Europos Sgjungos ir JAV sankcijos Baltarusijai taip pat turi
reik§minga poveikj verslui, ypac¢ Klaipédos uosto, transporto kompanijoms.
Stipri ekonominé diplomatija yra viena i§ keturiy pagrindiniy reformy kryp¢iuy, kurias 2021
m. pirmgjj pusmet] pristat¢ Ekonomikos ir inovacijy ministerija. Vyriausybé Zada pagalba
verslui diversifikuojant eksporto ir importo rinkas, steigiant Lietuvos atstovybes Taivane bei Piety
Koréjoje, kurios padés Lietuvos verslui ieskoti prekybiniy rysiy aplinkiniy Saliy rinkose.
2021 m. veiklg pradéjo 3 nauji Lietuvos komercijos atstovai JAV, Vokietijoje ir Piety Koréjoje,
stiprinamos agentiry ,,Investuok Lietuvoje® ir ,,Versli Lietuva® pajégos uzsienyje. Vyriausybé
pritaré, kad Salyse, kuriose Lietuva neturi diplomatiniy rySiy, buty jsteigta prekybos atstovo
pareigybé.
SVV eksporto plétros procese stipri ekonominé diplomatija pritraukiant investicijas ir ieSkant naujy
eksporto rinky yra ypac svarbi.
Be stiprios ekonominés diplomatijos, kitos pagrindinés reformy kryptys yra Sios:

e investicijy ir talenty pritraukimas;

e palanki verslo aplinka;

e inovacijy reforma.
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2022 m. pradzioje VSI ,,Versli Lietuva® pagrindu bus kuriama Inovacijy agentiira, kuri apjungs
,Verslios Lietuvos®, Mokslo, inovacijy ir technologijy agentiiros (MITA) bei Lietuvos verslo
paramos agentturos (LEPA) veiklg. Vienas i§ kuriamos Inovacijy agentiiros veiklos prioritety —
daugiau finansiniy priemoniy startuoliams, mokslo ir verslo bendradarbiavimo idéjoms.

2021 — 2030 mety Nacionaliniame pazangos plane taip pat akcentuojama eksporto plétros
svarba. Vienas i$ svarbiausiy $io plano tiksly — didinti Salies tarptautinj konkurencingumg, kuriam
pasiekti numatyta 10 uzdaviniy. 1.10 uzdavinys numato prekiy ir paslaugy eksporto skatinima.

1.3. Dabarties smulkiojo ir vidutinio verslo eksporto veiklos problematika
1.3.1. Eksportas Kkaip strateginé SVV galimybé

Siandieniné technologiné paZzanga leidzia beveik kiekvienam verslo subjektui pirkti, parduoti ir
bendradarbiauti pasauliniu mastu. Vartotojai, ieSkodami geriausio pasitilymo, taip pat turi galimybe
palyginti kainas visame pasaulyje ir i$sirinkti jiems tinkamiausig preke ar paslaugg tiek kainos, tiek
kokybés atzvilgiu. Atsizvelgiant j tai, SVV jmonés negali atsiriboti nuo globalaus konteksto, net
jei neketina pradéti importo ar eksporto veiklos. Daugybé moksliniy tyrimy patvirtina, jog
tarptautinio verslo patirties turin¢iy SVV imoniy rodikliai geresni nei jmoniy, veikianciy tik vidaus
rinkoje (IHK Bochum, 2010; Geyer, Uriep, 2012).

Ypac | augimag orientuotoms SVV eksportas yra svarbi strateginé galimybé siekiant tolesnio verslo
augimo. Eksportas ne tik atveria naujas galimybes jmoniy pardavimy apimtims augti, bet ir
sumazina priklausomyb¢ nuo esamy klienty, iSpleia naujy verslo partneriy tinklg, suteikia
galimybiy jgyti naujy ziniy ir patirties. Visi Sie privalumai gali biiti naudojami siekiant sukurti
didesng pridéting verte klientams.

Nuo 2008 mety Lietuvoje pradétos taikyti SVV eksporto skatinimo priemonés. Nepaisant pastangy
padéti SVV imonéms prasiskverbti bei jsitvirtinti naujose rinkose bei skatinti didesnés pridétinés
vertes prekiy ir paslaugy eksporta, eksportu uzsiima maziau nei penktadalis visy SVV jmoniy. 2019
m. eksportavo 16893 SVV imonés, kas sudaro 19 proc. visy SVV imoniy. Tarp didziyjy
eksportuotojy — jmoniy, turin¢iy 250 ir daugiau darbuotojy — eksportavo 290 jmoniy. 2019 m. SVV
eksporto verté sudaré apie 52 proc. visos eksporto vertés (4 pav.). Nors smulkiojo ir vidutinio verslo
indélis ir reikSmé kasmet po truputj auga, Lietuvos SVV pagal sukuriamg eksporto verte vis dar
atsilieka nuo ES vidurkio.

18% mikig

458% nuo 10 iki 49
nuo 50 iki 249

250ir daugiau

24%

4 pav. SVV dalis pagal eksporto verte (Saltinis: Statistikos departamentas)
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Siekiant konkuruoti tarptautin¢je erdvéje, SVV bendradarbiavimas su jmonémis, turiniomis
pakankamai iStekliy, yra labai svarbus. Daugeliu atvejy SVV dirba kaip dideliy tarptautiniy
korporacijy medziagy tiekéjai ir komponenty surinkéjai (Maarof, Mahmud, 2016).

Norint pagaminti kokybiska produkta uz mazesne kaing, techninés zinios ir praktiné patirtis (angl.
know-how) vaidina itin svarby vaidmenj, todél SVV verslo partnerés — tarptautinés korporacijos —
dazniausiai perduoda technologines Zinias smulkiajam ir vidutiniam verslui taip prisidédamos prie
technologinio SVV lygio kélimo ir auksStesnés pridétinés vertés kiirimo bei jy darbo nasumo
didinimo.

Daugelis tyrimy atskleidé, kad skaitmenin¢ aplinka suteikia pridéting verte ir papildomy galimybiy |
eksporta orientuotoms SVV jmonéms, susidurianioms su riboty istekliy isSikiais (Séeulovs,
Sarkane, 2014; Sung ir kt., 2016). Tod¢l efektyvesnis prisitaikymas prie informaciniy rysiy ir
technologijy reikalingas ne tik siekiant optimizuoti jmonés vidaus procesus, bet ir e—verslui pradéti
(Ahmedova, 2015). Elektroniniy jrankiy naudojimas padidina SVV jmoniy efektyvuma,
pelninguma ir konkurencinguma (S¢eulovs, Sarkane, 2014).

Nuolat besikeiCianti tarptautiné verslo aplinka, jvairtis rizikos faktoriai — prekybos sankcijos,
finansinés krizés, pandemijos ir kiti veiksniai vercia eksportuojancias SVV jmones greitai reaguoti j
pokycius. Tam, kad prisitaikyty prie besikei¢ianciy rinkos salygy bei pagal poreikj galéty
diversifikuoti savo veikla, SVV imonés turi disponuoti naujausia informacija apie tarptautines
reikalingi ir finansiniai iStekliai. SVV jmonés gerokai dazniau nei didelés jmonés susiduria su
ribotais finansy, zmogiskyjy istekliy, gamybos ir kapitalo istekliais.

1.3.2. Smulkiojo ir vidutinio verslo is$iikiai globalizacijos kontekste

Globalizacija vaidina itin svarby vaidmenj SVV jmoniy vystyme ir plétroje ne tik atveriant
jmonéms naujas galimybes, bet neretai ir keliant grésme¢ efektyviam jy veikimui. Globalizacija
reiSkia ne tik galimybe SVV jmonéms patekti j naujas rinkas, naujus verslo partnerius, lengviau
pasiekiamus iSteklius ir masto ekonomija, padedancia sumazinti iSlaidas bei padidinti jmoniy
stygius, zaliavy kainy Suoliai ir pan., ypac¢ isrySkéjusius pastaruoju metu dél Covid-19 pandemijos.
Smulkusis ir vidutinis verslas yra dinamiskiausias, taciau kartu ir labiausiai pazeidziamas verslas
pasaulio ekonomikoje. Jis yra reik§mingas bet kurios S$alies vystymuisi, nes vaidina svarby
vaidmen] uztikrinant Zmonijos raidg, skurdo mazinimg bei tvary ekonomikos augima (Gamage,
2019). SVV tampa svarbiu veikéju pasaulinés prekybos jtakos sferoje (Torres — Ortega ir kt.,
2015).

Globalizacija paspartina vystymosi veiksniy perdavimg, skatina inovacijas ir ziniy sklaidg
(Marakova ir kt., 2016). Europos Komisijos ataskaitoje (2018) teigiama, jog Lietuvos $vietimo
sistemai tritksta efektyvumo ir ji nepakankamai reaguoja j darbo rinkos poreikius. Skaitmeniniai
igtidziai néra placiai paplite tarp visy Lietuvos gyventojy. Bendras informaciniy ir telekomunikacijy
technologijy (IRT) specialisty uzimtumas Lietuvoje yra mazesnis uz ES vidurkj. Tai i$ dalies yra
didelio kvalifikuotos darbo jégos nutekéjimo pasekme. Lietuvos SVV imonés yra nepakankai
inovatyvios, 0 moksliniy tyrimy ir eksperimentinés plétros intensyvumas Lietuvoje yra santykinai
zemas (Europos komisija, 2020).

Nors moksliniams tyrimams ir eksperimentinei plétrai (MTEP) Lietuvoje skiriamas démesys auga,
taciau pagal §j rodiklj Lietuva vis dar atsilieka nuo ES vidurkio (IVPK, 2021). Remiantis Statistikos
departamento duomenimis, 2019 m. MTEP darbams Lietuvoje skirtos ilaidos, lyginant su 2018 m.,
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1Saugo 57,6 min. eury, arba 13,5 proc. 2019 m. iSlaidy MTEP santykis su bendruoju vidaus
produktu (BVP) sudaré tik 1 proc. (ES — 2,19 proc.). Aukstojo mokslo ir valdzios sektoriuose $is
santykis buvo 0,57 proc. (2018 m. — 0,55 proc.), verslo sektoriuje — 0,43 proc. (2018 m. — 0,39
proc.).
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5 pav. I§laidos MTEP, lyginanat su BVP, proc. (Saltinis: Europos komisija, 2019)

Nepaisant inovacijy ir tarptautiSkumo skatinimo svarbos SVV augimui, jy poveikis imoniy veiklai
pradétas tyrinéti tik pries keleta mety (Love, Roper, 2015). Pasak Becker ir Egger (2013), inovacijy
poveikis Vokietijos SVV imoniy produktyvumui yra reikSmingas ir turi jtakos priimant sprendimus
del eksporto.

Taciau esama tyrimy, kuriy rezultatai atskleidzia ir neigiamg inovacijy bei internacionalizacijos
poveiki SVV veiklos rezultatams del tam tikry SVV jmonéms budingy barjery, tokiy kaip
finansinio kapitalo ar tinkamo vadovavimo stokos, dél nepakankamos jmoniy reputacijos,
atveriancios galimybes pristatyti uzsienio rinkoms inovatyvius produktus, kuriy tinkamumas néra
jrodytas ar pakankamai istestuotas (Booltink, Saka-Helmhout, 2018).

SVV eksporto plétrai jtakg turi ne tik jmoniy vVystomos naujovés, bet ir jy turimos patekimo j naujas
rinkas galimybés. Patekimo j naujas uzsienio rinkas klausimas tampa vis svarbesnis ypa¢ toms SVV
jmonéms, kurios turi ribotg vidaus rinka ir jy veikla yra nisiné.

Mokslingje literattiroje teigiama, kad SVV imonés gali buti labiau linkusios j tarptauting plétra tada,
kai yra sukaupusios finansiniy istekliy, jy vidaus rinka buvo prisotinta ir naujy pajamy galimybés
gali atsirasti tik patekus | naujas rinkas. Taciau suvaldyti tarptauting plétra ir naujoviy diegimo
procesg gali biiti sudétinga net ir brandZioms, daugiau vidiniy i$tekliy turin¢ioms SVV jmonéms.

Itin svarbi SVV vystymosi ir augimo sglyga — uztikrinti, kad SVV jmonés galéty gauti tinkamg
finansavimg. Tai taip pat tampa kritiSkai svarbiu faktoriumi ekonominio $oko, pavyzdziui Covid-19
pandemijos krizés, su kuria pasaulis §iuo metu susiduria, metu. SVV jmonés tampa pazeidZiamos
del ekonominio Soko sukelty sutrikimy ir susijusiy suvarZymo priemoniy, jskaitant sutrikimus
vietos rinkose, verslo tinkluose ir pasaulinése bei vietos tiekimo grandinése. Tikétina, kad SVV taip
pat stipriai paveiks ilgalaikis ekonomikos ir finansy nuosmukis po to, kai praeis visuomenés
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sveikatos krizé. Sie veiksniai turés jtakos daugeliui pagrindiniy biisimy SVV finansiniy rodikliy
(OECD, 2020).

2020 mety Europos Komisijos Lietuvos metinéje ataskaitoje teigiama, jog SVV jmonéms gauti
finansavima néra lengva. 2018 m. atlikto tyrimo metu 13 proc. Lietuvos SVV jmoniy (palyginimui:
ES — 7 proc.) nurodé¢, jog galimybé gauti finansavimg joms kelia didziausig ripest;.

VW —

kuriais susiduria SVV jmong¢s. Ataskaitoje analizuojami 190 Saliy duomenys deSimtyje verslo
reglamentavimo sriciy. Nors bendrame 2020 mety verslo sglygy vertinime Lietuva uzima itin auksta
11-3 vietg, kai kuriy, SVV jmonéms itin aktualiy sri¢iy, tokiy, kaip kredity prieinamumo,
smulkiyjy akcininky apsaugos ar verslo pradzios vertinimai néra palankis (1 lent.).

Vv —

1 lentelé. I3siikiai, su kuriais susiduria SVV jmonés (Saltinis: ,, Doing Business )

2015 2016 2017 2018 2019 2020
Bendra vieta tarp 190 $aliy 24 20 21 16 14 11
Kredity prieinamumas 23 28 32 42 44 48
Mokes¢iy mokéjimas 44 49 27 18 18 18
Prisijungimas prie elektros tinkly 105 54 55 33 26 15
Smulkiyjy akcininky apsauga 78 47 51 43 38 37
Statyby leidimai 15 18 16 12 7 10
Sutartiniy jsipareigojimy vykdymas 14 3 6 4 7 7
Tarptautiné prekyba 21 19 19 19 19 19
Turto registravimas 9 2 3 3 3 4
Verslo pradzia 11 8 29 27 31 34
Bankroty reguliavimas 67 70 66 70 85 89

Onkelinx ir kt. (2016) teigimu, sékmingai tarptautinei SVV jmoniy plétrai labai svarbiis yra darbo
nasSumas bei investicijos | ZmogiSkajj kapitalg. Darbo nasumas priklauso nuo kapitalo kiekio,
tenkanc¢io vienam dirbanciajam. NaSumo lygis Lietuvoje auga, taciau nuo ES vidurkio pagal §j
rodiklj atsilickame. Remiantis 2019 m. duomenimis, Lietuvoje kapitalo kiekis vienam dirbanciajam
yra 2,7 karto mazesnis uz ES vidurkj.

Pastarojo deSimtmecio tyrimai pagrindzia  tarptautiniy vertés grandiniy (TVG) reikSme
ekonominiam Saliy augimui. Tokiy nedideliy 8aliy, kaip Lietuva, kurios neturi i$kastiniy resursy,
eksportuotojy jsitraukimas | TVG yra itin svarbus. Pazymétina, jog didzioji dalis Lietuvos jmoniy
néra didelés pridétinés vertés produkty kiir¢jos. DaZniausiai Lietuvos gamintojai vykdo stambiy
uzsienio bendroviy uzsakymus, perkeliant j Lietuvg tarpiniy gaminiy gamyba. D¢l Sios priezasties
Lietuvos ekonomikos konkurencingumas ateityje susidurs su rimtais i$Sukiais, nes ekonomikos
struktiiring kaita néra pakankamai sparti (Visionary analytics, 2019).

»Verslios Lietuvos® ekspertai taip pat rekomenduoja daugiau démesio skirti eksporto galimybiy
stiprinimui ty SVV jmoniy, kurios kuria aukstesnés pridétinés vertés produktus, nes tokiy jmoniy
galimybés ateityje tapti didelémis tarptautinémis bendroveémis yra daug didesnés.

1.3.3. SVV konkurencingumo plétotés prielaidy stiprinimas

Globalioje aplinkoje kartu su pasauline ekonomine integracija SVV tenka susidurti su
besikeifiancia aplinka ir stipria konkurencija. Auga konkurenty, kurie gali pateikti rinkai
kokybiskesnes prekes ar paslaugas, skaicius. Globali konkurencija jvardijama kaip pagrindinis
188tkis SVV (Auwal ir kt., 2018), o rinkos globalizacija — veiksnys, darantis didel¢ jtaka verslo
konkurencijai (Ahmedova, 2015). Globali konkurencija labiau paveikia tas SVV jmones, kuriy

19




produktai yra lokalizuoti ir segmentuoti. Prekybos liberalizavimas atveria galimybes gerai
isitvirtinusioms ir stiprioms uzsienio jmonéms jsiskverbti i nepakankamai iSsivysciusias vidaus
rinkas. Vietos SVV susiduria su daugybe sunkumy varzantis su gerokai pranaSesniais konkurentais
bei tesiant veikla vidaus rinkose.

Pasak Jinjarak, Wignaraja (2016), finansiniy suvarzymy jveikimas, turimas pakankamas kapitalas,
efektyvus pinigy srauty valdymas ir lengvai pasiekiamas pasaulinis kapitalas yra biitinos sglygos
tam, kad jmonés galéty konkuruoti globalioje erdveje. Geré¢jant finansiniams SVV pajégumams,
skatinant mokslinius tyrimus ir plétra, investicijas j zmogiskajj kapitalg, bendradarbiaujant su
mokslo institucijomis, iSauga SVV galimybés konkuruoti visame pasaulyje.

Visuotiné konkurencija privert¢ jmones daugiau démesio skirti savo verslo strategijoms. Augant
konkurencijai pasaulinése rinkose, kai sparciai besikeifian¢ios technologijos ir stipri pasauliné
konkurencija turi stipry poveikj esamy produkty ir paslaugy pridétinei vertei, jmonés pradeda
identifikuoti inovacijy svarba. Daugelis moksliniy tyrimy taip pat pabrézia teigiama naujoviy
taikymo poveikj SVV konkurencingumui. Pasak Senerio ir kt. (2014 m.), démesys inovacijomis
pagristiems aukStos pridétinés vertés produktams ir paslaugoms padidina SVV konkurencinguma
pasauliniu lygiu. Remiantis specifiniu konkurenciniu pranasumu ir inovatyviais aukstos pridétinés
vertés produktais, SVV imonés gali savo versla nukreipti i§ mazos pridétinés vertés i niSines rinkas,
o tai sustiprina SVV ir uztikrina jo pranasuma globalioje konkurencinéje kovoje. (Ahmedova 2015).

ISnagrinéta medziaga bei daugelis SVV jmonéms budingy charakteristiky, tokiy kaip jmonés dydis,
finansinis pajégumas, kuriama pridétiné verté, naSumas, valdymas, inovatyvumas, santykial Su
klientais ir pan., leidZia i§gryninti silpngsias ir stiprigsias SVV jmoniy puses, galimybes ir grésmes
joms konkuruojant globalioje aplinkoje.

Toliau esancioje lenteléje pristatomos smulkiojo ir vidutinio verslo jmoniy stiprybés (SVV imoniy
i§skirtinumas, konkurencinis pranaSumas) ir silpnybés (probleminés, tobulintinos sritys) bei
atsiverianCios globalios rinkos galimybés ir grésmeés Lietuvos SVV jmonéms, vykdancioms ar
planuojanc¢ioms vykdyti eksporta.

2 lentelé. Stiprybiy, silpnybiy, galimybiy ir grésmiy (SSGG) analizé (sudaryta autores)

Stiprybés Silpnybés
e Lankstumas ir prisitaikymo galimybés e Riboti finansy, zmogiskyjy istekliy, gamybos ir
e  Qreitas sprendimy priémimas kapitalo iStekliai
e  Stabilumas e  Nepakankamos investicijos | verslo vystymo
e Orientacija | ilgalaikius tikslus sistemas
e  Susitapatinimas su verslu, nusistovéjusi verslo e  Triksta vadybiniy gebéjimy
kultara e  Statinis mgstymas, nulemtas ribotos vadovo
e  Gebé¢jimas palaikyti glaudZius santykius su (savininko) patirties ir Ziniy
klientais e  Eksportui reikalingy kompetencijy stoka
e  Auksta specializacija e Sunkumai prisitaikant prie poky¢iy ir i§Stikiy
e  Gebé¢jimas taikyti niines strategijas e Zemas darbo naumas
e  Zema kuriama pridétiné verté
e ISsivysCiusiose uzsienio Salyse jsitvirtings

Lietuvos jmoniy kaip zemy kainy / zemos
pridétinés vertés gamintojy jvaizdis

Galimybés Grésmeés
e Klienty bazés isplétimas e  Stipri konkurencija
e  Priklausomybés nuo keliy pagrindiniy klienty e Del didelés konkurencijos mazéjancios kainos
sumazinimas e  Pasaulinés finansy ir ekonomikos krizés
e Pardavimy plétra e  Geopolitiniai poky¢iai, ekonominiai Sokai
e Rinky diversifikavimas e  Trukingjancios tiekimo grandinés

e Galimybe¢ iSlyginti su regiony verslo ciklu

20




susijusius paklausos svyravimus
e Papildomos niSiniy produkty, kuriy vietiné rinka
yra ribota, augimo galimybés
e Kontakty ir partneriy tinklo suk@irimas, patirties
igijimas
Informacinés komunikacinés technologijos
Skaitmeniné aplinka
Socialiniai tinklai
Auganti informacinés visuomenés reikSmeé
Stambiy tarptautiniy kompanijy kiirimasis

Stambiy tarptautiniy korporacijy kiirimasis
Pigus importas
Technologiniai i§stkiai

Apibendrinant galima teigti, jog smulkiojo ir vidutinio verslo eksporto svarba Lietuvos ekonomikos
augimui yra neabejotina. Ekonominiy Soky, tokiy kaip Covid-19 pandemijos laikotarpiais eksportas,
tame tarpe ir SVV jmoniy, tampa pagrindiniu veiksniu, lemianciu Salies ekonomikos atsigavimg.
Siekiant SVV plétros, eksportas suteikia strategines galimybes. Globali rinka ne tik atveria naujas

pranaSuma turin¢ios SVV jmonés.

SVV cksporto problematikos analizé skatina toliau gilintis, analizuoti SVV eksporto plétros
potencialg, skatinimo priemones ir geraja uzsienio Saliy patirtj, siekiant iSsiaiskinti pagrindines
klititis, ribojanc¢ias SVV eksporto plétrg Lictuvoje bei nustatyti, kokie veiksniai turi didziausig

poveikj SVV eksporto rezultatams.
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2. SVV eksporto plétros potencialo Lietuvoje teoriniai sprendimai

Sékminga eksporto plétra prisideda prie prekybos deficito sumazinimo ir prie teigiamo prekybos
balanso, stiprina Salies ekonomikos augimg. Norint pasiekti Siy ekonominiy rezultaty, svarbu
palaikyti ] eksportg orientuotas jmones jy internacionalizacijos zingsniuose tiek eksportuojant pirma
kartg, tiek atveriant naujas rinkas. Vykdydamos atitinkamas eksporto skatinimo programas
valstybinés ir privacios institucijos prisideda prie tradiciniy internacionalizacijos Kkliti¢iy
panaikinimo (Sasina, Hofferer, Grausberg-Ladinig, 2020).

2.1. Eksporto skatinimo samprata

Eksporto skatinimas, kaip poveikio Saliy ekonomikos augimui priemone, pradétas taikyti 1930
metais. Nuolat vykstantys poky¢iai makro bei mikro lygmenyse skatino Salis ieSkoti naujy verslo
galimybiy uZ nacionaliniy valstybiy sieny. Eksportas ir eksporto skatinimo veikla, kuri sulauke
susidom¢jimo dél prekybos deficito pusiausvyros, nedarbo ir vidaus augimo sulétéjimo, tapo
svarbiu valstybés ekonominés plétros programos komponentu (Todaro, Smith, 2012).

Visuotingje lietuviy enciklopedijoje (2015) raSoma, jog 1920 — 1940 metais Lietuvoje eksporto
skatinimas taip pat buvo vienas svarbiausiy ekonomikos tiksly. Lietuva prekiavo su 50 uzsienio
Saliy, ir prekybos balansas buvo teigiamas.

Eksporto skatinimo veikla pradéta reglamentuoti nuo 1947 mety, pradéjus veikti Bendrajam
susitarimui dél muity ir prekybos (GATT). Sis susitarimas reglamentavo tarptautinés prekybos
taisykles ir veiké iki 1995 m., kada jkurta Pasaulio prekybos organizacija (sutr. PPO), perémusi ir
toliau nustatanti eksporto skatinimo taisykles. Pasikeité eksporto skatinimo reguliavimas, kai kurios
eksporto skatinimo veiklos imtos vertinti kaip uzsienio prekyba iSkreipianti praktika. Eksporto
subsidijos, remiantis Pasaulio prekybos organizacijos taisyklémis, laikomos nesaZininga
konkurencija ir yra uzdraustos. Taciau $ios subsidijos neretai jgauna jvairias formas. Daznai
pasléptas eksporto subsidijavimas jgyvendinamas kredituojant eksporta (Pilinkiené, 2016). Netgi
ES salyse, kur formaliai neturéty kilti jokiy kliti¢iy prekybai su kitomis ES Salimis, vis dar pasitaiko
atvejy, diskriminuojanciy kity ES $aliy prekiy ir paslaugy tiekéjus. Lietuva PPO nare yra nuo 2001
mety. 2004 m. jstojus j ES, Lietuva nutrauké visas anksciau sudarytas ES negaliojancias laisvosios
prekybos sutartis ir jsipareigojo taikyti ES veikiancias sutartis su tarptautinémis organizacijomis ir
treciosiomis Salimis.

Eksporto skatinimo priemonés, kurias galima naudoti pagal dabarting Pasaulio prekybos
organizacijos (PPO) sistemg, gali biiti traktuojamos kaip ekonominés plétros priemonés. Valstybés
parama eksportuotojams tampa biitinybe dél neiSvengiamos konkurencijos su kity valstybiy
ekonomikos subjektais, kurie yra palankesnéje padétyje. Si palanki padétis jgyjama ne tik turint
didesne patirt] pasaulinéje rinkoje, bet ir efektyviai veikiant eksporto skatinimo procesy valdymo
sistemai jy Salyse.

Mokslingje literatiroje eksporto skatinimas interpretuojamas dvejopai. Vienu atveju — tai ,,laissez-
faire“ — laisvosios rinkos, laisvosios prekybos ir laisvosios konkurencijos sinonimas (pranc. palikite
ramybéje, leiskite veikti; Vainien¢, 2005), o kitu — pabréziama valstybés intervencijos svarba
skatinant eksporta. Valstybés ir kity vieSojo ar privataus sektoriaus institucijy veikla, nukreipta j
eksporto skatinimg sulaukia didelio akademiniy tyréjy démesio. Sis susidoméjimas, viena vertus,
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atspindi galimo eksporto skatinimo naudos verslui pripazinimg, kita vertus — tai, jog s¢kminga
eksporto jmoniy veikla lemia jy kompetencijos uzsienio rinkose augimg bei ekonoming Salies
gerove. Taigi, daznesnis mokslininky tyrimo objektas yra antroji eksporto skatinimo interpretacija.

Eksporto skatinimo politika atspindi nacionaliniy vyriausybiy suinteresuotumg skatinti eksportg.
Subsidijos, mokesciy iSimtys ir specialios kredito linijos yra pagrindinés priemonés, naudojamos
eksportui skatinti. Eksporto skatinimas dazniausiai apima valstybés ir institucijy pastangas bei
veikla, skirtg skatinti prekiy ir paslaugy pardavimg uzsienyje. Imoniy poreikiai ir vyriausybiy bei
kity organizacijy geb¢jimai patenkinti Siuos poreikius skiriasi, todél ir moksling€je literatiiroje
galima rasti skirtingy eksporto skatinimo apibrézimy (3 lent.).

3 lentelé. Eksporto skatinimo samprata (sudaryta autorés)

Saltinis ApibréZimas

Held, Holger (2000) Eksporto skatinimas gali buti apibréziamas kaip uZsienio
ekonominés politikos dalis, kuri apima visas priemones, skirtas
pagerinti ekonomines sglygas jmonéms, siekian¢ioms plétoti versla
uzsienio rinkose.

Czinkota, Ronkainen, Moeffett (2005) Eksporto skatinimas apibréziamas kaip vyriausybés pastangos
skatinti eksporta, teikiant pagalba eksportuojan¢ioms jmonéms.

Todaro, Smith (2012) Eksporto skatinimas - tai valstybés pastangos eksporto skatinimo
priemoniy pagalba vykdyti eksporto plétra.

Gabler Wirtschaftslexikon (n.d.) Eksporto skatinimas - tai valstybés parama eksportui, jskaitant
tiesiogines ir netiesiogines vyriausybés bei privacias priemones.

Das Lexikon der Wirtschaft (n.d.) Eksporto skatinimas - tai visos priemonés, skirtos palengvinti prekiy

ir paslaugy patekimg j tarptautines rinkas bei pagerinti galimybes
pasaulinéje rinkoje.

Trade terminology (n.d.) Eksporto skatinimas - tai vieSojo ar privataus sektoriy uzsienio
prekybos parama tokiomis priemonémis, kaip verslo misijos ir
prekybos mugeés, pagrista turima rinky informacija ir analize.

Apibendrinant galima teigti, jog eksporto skatinimas yra viena pagrindiniy galimybiu, kurios
pagalba valstybés samoningai gali daryti jtaka eksportuojamy prekiy ir paslauguy apimdiai bei
rasims. Eksporto skatinimas apima tam tikras vieSosios politikos priemones, suaktyvinancias
eksporto veiklg jmonés, pramonés ar nacionaliniu lygiu.
Atskirose valstybése veikia skirtingos eksporto skatinimo programos ir priemonés. Bernatonyté
(2008) eksporto skatinimo priemones skirsto j finansinio ir nefinansinio rémimo priemones.
Finansinio rémimo priemonés apima lengvatinj kreditavima, eksporto kredity draudima,
subsidijavimg. Nefinansinio rémimo priemonés orientuotos ] pagalbg jmonéms uzmezgant naujus
verslo kontaktus su uZsienio partneriais, informacijos apie uzsienio rinkas teikimg ir pan.
Genctlirk ir Kotabe (2001) teigia, kad valstybés eksporto skatinimo programy naudojimas yra
biitinas tiesioginio bendroviy eksporto rodikliy faktorius. Tokia sgveika lemia jmoniy dalyvavima
eksporto veikloje. Eksporto skatinimo programos yra esminis Saltinis kuriant Zinias ir patirti,
reikalingg siekiant sékmingai dalyvauti tarptautinéje rinkoje. Eksporto skatinimo programos yra
naudojamos kaip priemoné motyvuoti jmones uzsiimti eksporto veikla, o jei pelnas yra pagrindinis
eksporto variklis, eksporto paskatos vaidina svarby vaidmenj palaikant tokig motyvacijg ir veikla.
Czinkota (2002) isskiria Sias eksporto skatinimo priemones:

e pagalba jmonéms teikiant informacijg ir konsultacijas del jy veiklos uZsienio rinkose;

e informavimo veikla uZsienio $alyse, informacijos teikimas ir reklama galimiems pirkéjams;

23




e Vyriausybiy pastangos sumazinti biurokratines kliiitis tiek Salyje, tiek uZsienyje, iSaiSkinti
eksporto procesg ir sukurti palankesng¢ prekybos aplinkg sudarant dvisalius ir daugiaSalius
susitarimus;

e vyriausybiy tiesiogiai ar netiesiogiai subsidijuojamos eksporto veiklos, skiriant
eksportuotojams subsidijas ir taikant mokesciy lengvatas.

Pirmoji priemoné — pagalba jmonéms teikiant informacijg apie uZsienio rinkas — yra ypac svarbi
padedant jmonéms sékmingai dirbti uzsienyje. Prie§ pradédama eksporto procesg, jmon¢ turi Zinoti
apie uzsienio rinkoje vyraujancias sglygas. Be to, jmonés daznai turi prisitaikyti prie skirtingos
kultorinés, kalbinés ir demografinés aplinkos. Kontaktiné verslo informacija taip pat yra labai
naudinga jmonéms. Imoniy uzmegzti verslo kontaktai daznai yra gyvybiSkai svarbilis norint
pasiraSyti bendradarbiavimo sutartj su uzsienio verslo partneriais.

Antroji priemoné — pagalba skleidziant informacija galimiems uzsienio klientams — yra dar vienas
eksporto skatinimo biidas. Kaip teigia Czinkota (2002), bet koks eksporto skatinimas nesiseka, jei
rinkoje niekas neperka. Klientai turi zinoti apie sitlomus produktus, ir tai daznai galima pasiekti
kuriant jvaizdj ir informacijos sklaida, vykdoma dalyvaujant uZsienio parodose, verslo misijose.
Reklamos kampanijos uzsienyje, pristatancios Salies prekes ir paslaugas, taip pat yra vertingos
priemongs biisimiems pirkéjams informuoti apie Salies produktus.

Trecioji priemoné — vyriausybiy pastangos sumazinti eksportuotojams tenkancig biurokratija, taip
pat derybos dé¢l palankesniy prekybos susitarimy — yra daugelio Saliy, kurioms skiriama daugiausia
démesio eksporto srityje, démesio centre. Gana daZnai Saliy vyriausybés tam, kad iSaiSkinty
biurokratinius eksporto proceso aspektus, siiilo konsultavimo ar mokymo paslaugas, visy pirma
skirtas eksportuojantiems pirma kartg ir smulkiosioms bei vidutinéms jmonéms. Saliy vyriausybés
siekia palengvinti eksporto veiklg, sudarydamos palankesnes prekybos salygas, sudarydamos
dvisalius ir daugiaSalius susitarimus, atverian¢ius jmonéms naujas rinkas ir naujas galimybes.
Neretai eksporto licencijavimas, mokesciai ir kitos biurokratinés kliiitys atgraso jmone nuo eksporto
veiklos, todé¢l Saliy vyriausybés stengiasi palengvinti jéjimo ] naujas rinkas procesa.

Ivairiy Saliy vyriausybés kuria ir jgyvendina politikos programas, skirtas klititims, su kuriomis
susiduria eksportuojancios jmonés, palengvinti. Tai visy pirma apima paramg teikiant finansavima,
patekima ] rinka, informacija apie rinka, valdymo geb¢jimus ir reguliavimo aplinka, trukdancia
SVV imoniy eksporto plétrai (Doh ir Kim, 2014; Gilmore ir kt., 2013). Optimaliai SVV eksporto
veiklai neturéty trukdyti iStekliy trilkumas ir instituciniai veiksniai, kurivos Saliy vyriausybés yra
pajégios pasalinti (Beck, 2013).

2.2. Eksporto skatinimas Lietuvoje

Eksporto skatinimas yra prioritetiné Lietuvos Vyriausybés ekonominés politikos veiklos sritis.
Eksporto skatinimo priemoniy tikslas — gerinti prieiga prie uZsienio rinky, teikti pagalbg uzmezgant
naujus verslo kontaktus su galimais uzsienio verslo partneriais, didinti Lietuvos imoniy Zinomumag
uzsienyje, skatinti eksporto plétra. Nepaisant spartaus eksporto apim¢iy augimo, Lietuvos prekiy ir
paslaugy eksporto verte, tenkanti 1000-iui gyventojy, apie 13 proc. atsilieka nuo ES vidurkio. Taigi,
priemonés, orientuotos ] eksporto didinimg, iSlieka aktualios.

Lietuvoje taikomos tiek finansinés, tiek nefinansinés eksporto skatinimo priemones, kurias
administruoja ir koordinuoja Ekonomikos ir inovacijy ministerija, Lietuvos verslo paramos
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agentira (LVPA), ,Versli Lictuva“ ir kitos valstybinés bei privacios institucijos. Eksporto
skatinimo priemonés finanuojamos naudojant valstybés biudzeto, ES struktiriniy fondy, Kitas
1ésas. Lietuvoje taikomas eksporto skatinimo priemones galima analizuoti pagal finansavimo
Saltinius, SVV eksporta skatinanc¢ias asociacijas, organizacijas ir institucijas ar eksporto skatinimo
priemoniy pagalba sprendZiamas problemas (6 pav.).

Pagal sprendZiamas
problemas

Pagal finansavimo saltinij R

institucijas

» IS ES struktariniy fondy * Ugdo verslininky * Ekonomikos ir inovacijy
lesu; eksporto jgiidZius; ministerija;
* Finansuojama valstybes *» Teikia pagalbg jemant j * Uzsienio reikaly
lésSomis; uzsienio rinkas; ministerija;
* Fmansuojama * Padeda identifikuoti ir » Versl Lietuva;
privaciomis léSomis iSnaudoti eksporto » Verslo asociacijos ir
galimybes; konfederacijos;
. Padeda_rasti naujus verslo » Prekybos, pramonés ir
partnerius; amaty ramai;
+ Teikia pagalba » INVEGA:
mnovatyvioms Jmonems. « MITA:
» LIC.

6 pav. Eksporto skatinimo priemoniy skirstymas (Sudaryta autorés)

Pagrindinés Lietuvoje taikomos eksporto skatinimo priemoniy grupés apima:

e V3], Versli Lietuva® ir komercijos atasé tinklo teikiama pagalba;

e ES parama, skirta padéti jmonéms rasti uzsienio verslo partnerius bei didinti pardavimus
uzsienio rinkose. ES parama jmonés gali pasinaudoti dalyvaudamos tokiose priemonése kaip
,Naujos galimybés LT, ,,Expo konsultantas LT*, ,,Verslo klasteris LT*, ,,Epo sertifikatas
LT, ,, TarptautiSkumas LT,

e INVEGOS teikiamos eksporto kredito draudimo garantijos;

e tinkliniy organizacijy, tokiy kaip Prekybos, pramonés ir amaty riimai, Europos jmoniy
tinklas, verslo asociacijy ir konfederacijy paslaugos verslui vykdant eksporto veikla.

Sékmingas eksporto skatinimo programy valdymas ir priemoniy parinkimas yra sudétinga uzduotis,
reikalaujanti Ziniy, pastangy ir iStekliy. Eksporto plétros isStukiai globalizacijos kontekste kelia
naujus reikalavimus valstybéms, jy nacionalinéms institucijoms bei verslo subjektams. Atsiranda
biitinybé priimti naujus strateginius eksporto plétros sprendimus, skatinancius susitelkti | naujy
priemoniy, leidzianc¢iy perzengti tradicinio verslo ribas ir jgyti konkurencin] pranaSumg uZzsienio
rinkose, kiirimg. Todél orientacija | naujy eksporto plétros strateginiy kryp¢iy formavimag ir
eksporto plétros trajektorijy modeliy kiirima yra biitina.

Nacionalinés ekonomikos prioritetiné orientacija j eksporta uztikrina tvarig ir dinamiSka paZanga
bei ekonominj ir finansinj sauguma. Eksporto skatinimo politikos ir taikomy priemoniy
efektyvuma atspindi eksporto apimciy augimas ir eksporto rinky plétra. Nustatant prioritetines
eksporto skatinimo priemones, vienas svarbiausiy kriterijy yra eksportuojancio ar ketinancio
eksportuoti verslo poreikiai.
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VSI ,,Versli Lietuva®

2020 m. VS| ,,Versli Lietuva® parengé Sesiy Lietuvos prioritetiniy sektoriy eksporto strategijy
projektus, padedancius SVV eksportuotojams sutaupyti iSlaidas ir turimus iSteklius nukreipti
tinkama linkme. Pagrindinis Siy projekty tikslas — paskatinti perspektyviniuose sektoriuose
veikian¢iy SVV imoniy lietuvisky prekiy ir paslaugy eksporta. Projektuose pateikiamos konkreciy
rinky analizés, tendencijos, kokios prekés ar paslaugos yra perspektyvios, komunikacijos strategijos
bei kita naudinga informacija, kurig gali taikyti Lietuvos SVV jmonés, vykdancios ar planuojancios
eksportg Siose prioritetinése srityse.

4 lentelé. Perspektyviniy sektoriy strateginés eksporto kryptys (Saltinis: V3] ,, Versli Lietuva®)

Perspektyvinis sektorius Prioritetinés rinkos Strateginés Kryptys

Baldy Vokietija, Pranciizija Uzsakomosios gamybos modelio vystymas;
Nuosavo dizaino skatinimas, i$skirtinis démesys tvarios
gamyhbos principams.

Maisto ir gérimy Vokietija, Nyderlandai Uzsakomosios maisto ir gérimy produkcijos gamybos
vystymas ir eksporto augimas;

Naujy sveiky ir ekologisky produkty su lietuvisku prekés
zenklu vystymo skatinimas.

Tradicinés inZinerijos Vokietija, Pranctzija Tradicinés inzinerijos sektoriaus jmoniy komponenty ir
gaminiy eksporto apimciy augimo skatinimas;
Kompleksiniy sprendimy kirimas ir sektoriaus jmoniy
tarpusavio bendradarbiavimo skatinimas.

Aukstyjy technologijy Vokietija, Pranciizija Aukstyjy technologijy inzinerijos sektoriaus jmoniy
inzinerijos gaminiy ir sprendimy eksporto didinimas, pritaikant juos
klienty poreikiams ir kuriant kompleksinius sprendimus
kartu su partneriais ir klientais;

Inovatyviy, pasaulio mastu konkurencingy produkty ir
technologijy kiirimas ir eksportas.

Informaciniy technologijy | Vokietija, Svedija Uzsakomyjy IT paslaugy eksportas;

Naujy inovatyviy produkty vystymas, atsizvelgiant |
tiksliniy rinky rinkos poreikius, eksportuojamy IT produkty
pasitlos plétra.

Biotechnologijy ir Vokietija, JAV Eksporto apiméiy ] tikslines rinkas didinimas bei naujy
farmacijos inovatyviy produkty gamyba.

Paslaugy kiirimas, orientuojantis j jmoniy ir mokslo
bendradarbiavimg bei partneriy tikslinése rinkose paieska.

Europos jmoniy tinklo paslaugos vykdant eksporto veikla

Europos jmoniy tinklas padeda jmonéms augti tarptautiniu mastu. Tai didziausias pasaulyje SVV
jmoniy paramos tinklas, veikiantis daugiau kaip 60 pasaulio $aliy ir vienijantis apie 3000 eksperty,
atstovaujanciy daugiau kaip 600 organizacijy, tokiy kaip prekybos ir pramonés riimai, regiony
plétros organizacijos, technologijy ir inovacijy centrai, aukStosios mokyklos ir moksliniy tyrimy
institutai. Lietuvoje $io tinklo atstovai yra prekybos, pramonés ir amaty rimai, veikiantys Vilniuje,
Kaune ir Klaipédoje bei Lietuvos inovacijy centras (LIC). Pagrindinés Europos jmoniy tinklo
teikiamos paslaugos:

e pagalba randant uzsienio verslo partnerius;

o cksperty konsultacijos, nukreiptos i verslo augima bei uzsienio verslo plétra;

e sprendimais pagristos paslaugos, padedancios komercializuoti inovatyvias id¢jas.
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ES parama Covid-19 pandemijos laikotarpiu

2020 m., reaguojant j Covid-19 pandemija, Europos Parlamentas ir Taryba priémé sprendimg dél
lankstesnio ES struktiiriniy ir investiciniy fondy 1¢Sy naudojimo ES Salyse narése. Fondy IéSos buvo
nukreiptos neigiamiems padariniams verslui susvelninti bei ekonomikai stabilizuoti. Atlikti
Veiksmy programos pakeitimai, papildant ja naujais prioritetais, skirtais pandemijos sukeltai krizei
jveikti.

2020 m. i§ viso projektinei veikai i§ ES paramos fondy skirtas 1186 min. eury finansavimas,
iSmokéta — 314,66 min. eury. 2021 m. skirtas 87,28 mln. eury finansavimas, ta¢iau iSmokéta — tik
4,08 min. eury.

Covid-19 pandemija apsunkino sklandy projektinés veiklos jgyvendinimg, ta¢iau pasigendama ir
didesnio ES paramg administruojanciy institucijy jsigilinimo j nukentéjusio verslo situacija.
Turizmo sektoriuje dirbanciy jmoniy veikla 2020, 2021 m. karantiny metu buvo uzdrausta arba
apribota. Dél pasaulinés pandemijos jvairiose Salyse ir Lietuvoje buvo sustabdytos vidaus,
tarptautinés kelionés, draudziama viesbuciy, SPA veikla. Karantino laikotarpiu jmonés patyré
didziulius nuostolius, turizmo sektorius priskiriamas prie labiausiai Covid-19 paveikto verslo.
Remiantis Statistikos departamento duomenimis, 2020 m. dél pandemijos uzsienio turisty skaicius
sumazegjo 75 proc. D¢l apriboto judéjimo, turizmo sektoriaus jmonés pagal ,,Naujy galimybiy*
priemone negal¢jo dalyvauti uzsienio parodose ir verslo misijose. Norint testi projektines veiklas
2022 metais, reikalaujama atnaujinto jmoniy — projektiniy veikly dalyviy vertinimo, ar galutiniai
naudos gave¢jai néra priskiriami sunkumus patirian¢iy jmoniy kategorijai. Neabejotina, jog turizmo
sektoriaus jmones dél veiklos draudimy dirbo nuostolingai ir pagal projekty aprasus dauguma jy yra
priskiriamos sunkumus patirian¢iy jmoniy kategorijai bei dél Sios salygos projekty veiklos testi
negali.

2.3. SVV eksporto skatinimo algoritmai uZsienio Salyse

Siekiant iSanalizuoti ir Siame darbe pritaikyti geraja kity uZsienio Saliy patirtj SVV eksporto
skatinimo srityje pasirinktos 3 Salys: Danija, Vokietija ir Slovénija. Visos Sios Salys pasiZymi gerais
eksporto rodikliais, 2015 — 2019 m. eksporto apimtys jose nuosekliai augo. Eksporto balansas
Danijoje, Vokietijoje ir Slovénijoje — teigiamas. Eksportuojamy prekiy trejetuke — auksStos
pridétinés vertés gaminiai. 2019 m. bendros iSlaidos MTEP Siose Salyse buvo maziausiai du kartus
didesnés nei Lietuvoje.

5 lentelé. Eksporto rodikliy palyginimas ( sudaryta autorés, pagal ,,Eurostato® duomenis)

Bendros | Prekybos
Gyventojuy iSlaidos balansas, Eksportuota uz min. JAV dol.
Salis skaitius MTEP | 2019 m.,
2020 m. 2019 m., proc.
proc. nuo 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m. 2019 m.
BVP
Lietuva 2722 289 0,99 -4, 77 25411 25022 29 350 33335 33151
Danija 5792 202 2,96 3,7 94619 94 729 101 434 108 523 109 992
Vokietija 83 783 942 3,17 6,62 1323665 | 1332489 | 1444776 | 1556623 | 1486877
Slovénija 2078938 2 1,71 26 587 27 658 31894 36 471 37 575
6 lentelé. Pagrindinés eksporto rinkos ir prekés
Salis Vokietija Danija Slovénija
Pagrindinés JAV Vokietija Vokietija
eksporto rinkos | Pranciizija JAV Italija
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Kinija Svedija Kroatija
Nyderlandai Jungtiné Karalysté Austrija
Jungtiné Karalysté Norvegija Pranciizija
Pagrindinés Motorinés transporto priemonés | Medikamentai; Motorinés transporto priemonés
eksporto prekés | ir atsarginés jy dalys; Masinos, jskaitant ir atsarginés jy dalys;
Masinos, jskaitant kompiuterius; | kompiuterius; Medikamentai;
Duomeny apdorojimo prietaisai, | Elektros generatoriai bei Elektros generatoriai ir
Elektros ir optikos gaminiai; jrengimai; jrengimai;
Chemijos pramonés gaminiai; Mineralinis kuras, jskaitant Masinos;
Elektros jrengimai. nafta; Mineralinis kuras, jskaitant
Opting, techniné, medicininé nafta.
aparatura.

Danija, kaip nedidelé Europos Salis, pasirinkta dél Salies eksporto efektyvumo. Danija yra geras
struktiiruoto ir koordinuoto poziiirio j eksporto skatinima, kuris Salyje pradétas taikyti daugiau kaip
pries 15 mety, pavyzdys. Viena i§ pagrindiniy priezasCiy, kodél Salis yra tarp dvideSimties
turtingiausiy pasaulio Saliy, yra gerai iSvystyta joje veikianciy jmoniy galimybé parduoti savo
produktus ir paslaugas pasaulio rinkose.

Vokietija yra didziausia eksportuotoja Europoje ir turi senas prekybos tradicijas. Vokietija yra itin
glaudziai susijusi su pasaulio rinkomis ir labai integruota i pasaulio ekonomikg. Pagal prekiy
eksporto rodiklius Vokietija uzima 3 vieta pasaulyje — po Kinijos ir JAV ir yra tarp didZiausiy
tarptautiniy paslaugy eksportuotojy. Nors kiekybiskai Vokietijos SVV nedominuoja Vokietijos
tarptautinéje prekyboje, nemazai SVV jmoniy yra aktyvios uZsienio rinkose. 2015 m. birZelio mén.
Europos Komisijos uzsakymu atliktoje ,,Euro barometro* apklausoje nustatyta, jog per 2012 — 2015
m. laikotarpj viena i§ dviejy Vokietijos SVV jmoniy eksportavo. Palyginimui, penkiose
didziausiose ES valstybése narése vidutiné eksportuojanciy SVV dalis yra gerokai mazesné
(atitinkamai — 29 proc., Lietuvoje, 2019 m. duomenimis, — 19 proc.).

Slovénija pasirinkta dél panasumy su Lietuva. Lietuva nepriklausomybe paskelbé 1990 m.,
Slovénija i§ Jugoslavijos pasitraukeé 1991 m. Abi Salys ES narémis tapo 2004 metais. Netgi abiejy
Saliy bendrasis vidaus produktas yra panasus — Slovénijos 47,12 mlrd. eury, Lietuvos — 45, 2 mird.
eury. Lietuva ir Slovénija turi po vieng jiry uostg — Klaipéda ir Koperj. Tac¢iau Slovénija ES yra
laikoma labiau i8sivyscCiusia Salimi nei Lietuva. Jos teritorija (20273 kv. km) yra tris kartus mazesné
nei Lietuvos (65300 kv. km). Pagal gyventojy skai¢iy skirtumas néra toks didelis (5 lent.).

Eksporto skatinimo organizacijos

Danija eksporto skatinimo veiklos koordinavima pradéjo stiprinti 2000 m., sukurdama vieningg
eksporto skatinimo struktiirag. UZ eksporto skatinimg Danijoje yra atsakinga UzZsienio reikaly
ministerija. Ministerijos prieziiiroje Vveikia Danijos prekybos taryba, ,Invest in Denmark®,
,DANIDA®, ambasados ir konsulatai, veikiantys kaip ministerijos operatyviniai padaliniai. Tai
reisSkia, kad visi, su eksporto skatinimu susij¢ vieSieji subjektai, yra tos pacios organizacijos dalis.
Be $iy organizacijy Danija yra jkiirusi 8 inovacijy centrus, kurie veikia Miunchene, Naujajame
Delyje, San Paule, Seule, Sanchajuje, Silicio slényje, Tel Avive ir Bostone. Sie centrai padeda
Danijos jmonéms rasti partnerius, investuotojus ir suteikia zinias, kuriy pagalba jmonés gali plétoti
savo verslg Siose Salyse. Centry veikla administruojama ir koordinuojama i§ UZsienio reikaly

v —

bendradarbiavima moksliniy tyrimy srityje.
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Vokietija taip pat sujungé viesgsias organizacijas, atsakingas uz jy eksporto skatinimg, j didesnius
subjektus. Pagrindinés eksporto skatinimo organizacijos Vokietijoje yra ,,Germany Trade and
Invest” (GTAI), Vokietijos uzsienio prekybos riimai (AHK) bei uzsienio atstovybés. GTAI veikia
kaip tinklo centras — svarbiausia jos paslauga yra rinkos informacijos teikimas. Kitos paslaugos —
eksporto skatinimas, investuotojy konsultavimas, rinkodaros paslaugos ir naujy federaliniy Zemiy
populiarinimas. Vokietijos uzsienio prekybos riimai (AHK) yra atsakingi uz praktinj eksporto
skatinimg ir yra jsteigti net 90-yje Saliy visame pasaulyje. Jie taip pat veikia kaip svarbi jungtis tarp
vietos ar regiono lygio ir tarptautinio lygio per 79 pramonés ir prekybos ramus (IHK), kur,
skirtingai, nei Lietuvoje visy juridiniy asmeny narysté yra privaloma. 2016 m. Vokietijos
ekonomikos ir technologijy ministerijos tyrimas atskleidé, jog Vokietijos jmonés svarbiausiomis
eksporto skatinimo organizacijomis laiko Vokietijos uzsienio ir regioninius pramonés ir prekybos
ramus (AHK ir [HK).

Treciasis Vokietijos eksporto skatinimo ramstis yra uzsienio prekybiniy misijy tinklas, veikiantis
daugiau kaip 220 Saliy. UZsienio misijos yra ypac svarbios tose Salyse, kurios néra atstovaujamos
AHK ar GTAI Kalbant apie eksporto skatinima, uzsienio atstovybés palengvina rysSius
priimanciose $alyse, organizuoja verslo kontakty renginius ir teikia verslui aktualig informacija.

Slovénijoje panasus eksportg skatinanciy organizacijy susijungimas jvyko 2012 m., po kurio jkurta
vieSoji jstaiga ,,SPIRIT Slovenia“. Slovénijos vyriausybés verslo plétros agentirai ,,SPIRIT
Slovenia“ patikétos uzduotys, padedancios didinti Slovénijos ekonomikos konkurencingumag
verslumo, tarptautinés prekybos, uzsienio investicijy ir technologijy srityse.

Vokietija ir Slovénija, apjungdamos organizacijas, atsakingas uz eksporto skatinimg, iSlaiké
tradiciSkesnj darbo pasidalijima nei Danija. Uz Saliy ekonomika atsakingos ministerijos koordinuoja
eksporto paramos veiklas, o UZsienio reikaly ministerija kartu su uZsienio atstovybiy tinklu vykdo
vystomajj bendradarbiavima. Taciau, palyginti su Danija, tos organizacijos yra pavaldZios uz Saliy
ekonomika atsakingoms ministerijoms. Vokietijoje, Slovénijoje, o taip pat ir Lietuvoje veikla,
susijusiag su eksporto skatinimu, kuruoja tiek Ekonomikos (Vokietijoje — Ekonomikos ir
energetikos, Slovénijoje — Ekonomikos ir technologijy, Lietuvoje — Ekonomikos ir inovacijy), tiek
Uzsienio reikaly ministerijos.

Eksporto skatinimo politika ir priemones nustatancios strategijos svarba

Danijos, Vokietijos ir Slovénijos eksporto skatinimo politikg ir priemones apibrézia eksporto
strategijos, orientuotas ] tarptautinés konkurencijos augimo bei jmoniy veiklos plétros tarptautinése
rinkose skatinima.

Danijoje uzsienio prekyba yra priemoné, skirta didesniam produktyvumui uztikrinti ir didesnei
gerovei sukurti. Keiciantis ekonominéms salygoms, keitési ir démesys galimoms eksporto rinkoms.
2014 metais, konstatavus, jog pasauliniai augimo modeliai kei¢iasi ne Europos rinky link ir
nebesitikint eksporto augimo nusistovéjusiose ar tradicinése rinkose Europoje ir Siaurés Amerikoje,
Danijoje parengta strategija pirmenybe teikiant naujoms augimo rinkoms, taciau i$laikant démesj ir
tradicinéms rinkoms, kurios gali biiti tolesnio eksporto tramplinas. Strategija buvo jgyvendinta
taikant devynias bendras priemones, apimancias 40 iniciatyvy. Nuo 2018 m. kovo mén. buvo
parengta nauja strategija, kurioje iSskirtinis démesys skiriamas Danijos pozicijy inovacijy ir
skaitmeninimo srityse stiprinimui. Strategijoje iSskiriamos sritys, kuriose Danijos jmonés turi itin
geras galimybes: informaciniy ir komunikaciniy technologijy (ICT) sektorius, zemés iikio ir maisto
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sektorius, vandens, aplinkos ir energetikos technologijos bei ekologiSki sprendimai, sveikatos

priezitros sektorius.

7 lentelé. Strateginis ir teminis poziiiris | eksporto skatinima (sudaryta autorés)

Salis

Vokietija

Danija

Slovénija

Eksporto strategija
(Taip/Ne)

Taip

Taip

Taip

Atsakinga uz eksporto
strategijos jgyvendinimg

Ekonomikos ir energetikos
ministerija

Uzsienio reikaly ministerija

Ekonomikos ir technologijy
ministerija

Prisidedantys prie eksporto
strategijos igyvendinimo

Vokietijos prekyba ir
investicijos (GTAI),
Vokietijos prekybos ir
pramonés rimai uzsienyje
(AHKSs), pramonés ir
prekybos rimai (IHKSs),
misijos uZsienyje.

Prekybos taryba

Viesoji jstaiga ,,Spirit
Slovenia“

Uzsienio atstovybiy tinklas

Taip

Taip

Taip

Regioninis eksporto
skatinimo organizacijy
tinklas

Taip

Taip

Nepakankamai iSplétotas

Eksporto skatinimo koordinavimas

Atsakingos institucijos

GTAI, AHKSs, misijos
uzsienyje

Prekybos taryba, inovacijy
centrai

,»Spirit Slovenia“,
Slovénijos verslumo fondas
(SEF)

Koordinavimas

GTAI, AHKS.

Uzsienio reikaly
ministerija/Prekybos taryba

Ekonomikos ir technologijy
ministerija, ,,Spirit
Slovenia®, Slovénijos
verslumo fondas (SEF)

Eksporto skatinimo priemonés nukreiptos i:

Tikslinés rinkos

Visos Salys

Azijos Salys, JAV

Naujos rinkos. Stipri
priklausomybé nuo
kaimyniniy Saliy rinky.

Teminés sritys/ sektoriai

Didelés apimties
projektai/SVV

Aplinkosauga, vanduo,
energetika, sveikatos
apsauga, maisto pramong ir
zemés tkis, urbanistiniai
sprendimai,

SVV inovacijos,
skaitmenizavimas. Tikslas
— eksportuoti kuo daugiau
galutiniy aukstesnés
pridétinés vertés produkty.

skaitmenizavimas/SVV.

Visos trys Salys turi nemazai eksporto skatinimo priemoniy ir instrumenty, kurie verslo jmonéms
teikiami per viesgsias jstaigas.

Vokietijoje egzistuoja jvairios eksporto skatinimo schemos, kurias sitilo tiek valstybinés, tiek
privacios institucijos. Kai kurios i§ jy taikomos tik smulkiajam ir vidutiniams verslui. Vykdoma
rinkos plétros programa, skirta visy pramonés sektoriy SVV imonéms. Ji yra suskirstyta j skirtingus
modulius ir teikia konsultacijas apie pagrindinius zingsnius, kuriy reikia imtis prie§ eksportuojant,
teikia informacija apie konkrecias tikslines rinkas, remia dalyvavima parodose, padeda plétoti
rySius su uzsienio verslo partneriais. Be to, Ekonomikos ir energetikos ministerija administruoja
vadinamagsias eksporto iniciatyvas, daugiausia démesio skirdama SVV jmonéms, veikianCioms
tokiose srityse kaip zaliosios technologijos ar sveikatos prieziiira. Eksporto iniciatyvos taip pat
teikia SVV konsultacijas, informacijg ir galimybes pristatyti savo prekes bei rasti verslo kontaktus
uzsienyje.
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Danijoje eksporto skatinimas regioniniu lygmeniu vykdomas per penkis regioninius verslo plétros
centrus (Vaeksthus) Danijoje: Centringje, Siaurés, Piety Danijoje, Zelandijoje ir Kopenhagoje.
Centry veiklos tikslas — uztikrinti jmoniy eksporto galimybes. Danijoje yra aiskus veiklos eksporto
skatinimo srityje pasidalijimas tarp Prekybos tarybos ir Regioniniy verslo plétros centry.
Visaapimant] pozitrj | SVV patirties ir strateginiy pajégumy gerinimg bei galimybes tarptautinése
rinkose galima rasti programose, kuriose mokymas derinamas su konsultanto arba pataréjo eksporto
klausimais pagalba. Tokiu principu paremta Danijoje ypa¢ pasiteisinusi ,,VITUS® programa, skirta
SVV jmonéms, turin¢ioms aukStg tarptautin} augimo potencialg, sitilant konsultacijas ir vieneriy
mety intensyvius mokymus.

Prekybos taryba teikia nemokamas ir mokamas jmoniy konsultavimo paslaugas, taip pat finansuoja
jmones. Tarp nemokamy jrankiy yra jmonés pasirengimo eksportui galimybé pasitikrinti internete.
Paslauga teikia Prekybos taryba. Testas grindziamas keletu klausimy apie produkta, rinkg ir
strategija, o pagal pateiktus atsakymus parengtas iniciatyvy, kurias reikéty jgyvendinti, vertinimas.
Daugel] paslaugy teikia ne tik Prekybos taryba. Pirmajai kategorijai priskiriamos paslaugos
teikiamos kartu su inovacijy centrais, o dauguma paslaugy, susijusiy su pardavimy didinimu, yra
teikiamos bendradarbiaujant su regioniniais verslo plétros centrais.

Danijos jmonés taip pat gali pasitelkti verslo plétros konsultantus — pataréjus, kurie yra kaip
oficialiis Danijos vietos valdZios institucijy atstovai strategiikai svarbiuose sektoriuose. Siuose
sektoriuose Danija turi ypatingg kompetencijg ir patirtj, susijusig su vieSojo ir privataus sektoriy
bendradarbiavimu, pavyzdziui, gali buti pateikta informacija apie vietos vandens sektoriy Piety
Afrikoje, Kinijos laivybg ar kiauliy auginimg Kolumbijoje. Pataré¢jai taip pat supranta vietos
paklausa, kuriai Danijos jmonés gali pasiiilyti sprendimus. Be to, jie kuria ir palaiko rySius su
atitinkamomis vietos valdZios institucijomis. Siuo metu Danijos ambasadose 14 — oje 3aliy yra 25
verslo plétros konsultantai.

Slovénijai, kaip ir Lietuvai eksporto skatinimas yra labai svarbus, kadangi eksportas sudaro daugiau
kaip 80 proc. jos BVP. Siekiant iSplésti Slovénijos eksporto geografing jvairove bei sudaryti
geresnes salygas Slovénijos SVV jmonéms uZsienio rinkose, teikiama nemaZai nemokamy paslaugy
esamiems ir galimiems eksportuotojams, kuriy daugelis sutampa arba yra panasios ] “Verslios
Lietuvos* teikiamas paslaugas Lietuvos SVV jmonéms.

Slovénijoje eksporto skatinimg kuruoja Ekonomikos ir technologijy ministerija, vieSoji agentiira
»Spirit Slovenia® ir Slovénijos verslumo fondas (SEF). Uz eksporto skatinimg Slovénijoje atsakinga
ir Uzsienio reikaly ministerija bei 20-yje Slovénijos uZsienio ambasady dirbantys ekonomikos
pataréjai, Slovénijos eksporto ir plétros bankas, Slovénijos prekybos rimai (CCIS), vienijantys apie
7000 jvairaus dydzio jmoniy i§ visy Salies regiony. Tai ne pelno siekianti, nevyriausybiné,
nepriklausoma verslo organizacija, atstovaujanti savo nariy interesams ir yra jtakingiausia
Slovénijos verslo asociacija. CCIS po savo stogu vienija 24 filialy asociacijas, atstovaujancias
visiems Slovénijos ekonomikos sektoriams bei valdo 13 regioniniy riimy tinkla.

Sloveénija, kaip ir Lietuva, nuo 2008 m. pradéjo taikyti jvairias eksporto skatinimo politikos
priemones. Remiamas SVV dalyvavimas tarptautinése mugése, parodose ir verslo misijose bei
Slovénijos verslo kluby steigimas uzsienyje. Tarptautinei rinkodarai ir rinkos tyrimams skiriamos
dotacijos. Slovénijos Vyriausybés 2015 — 2020 m. tarptautinés prekybos programa ir veiksmy
planai, grindziami esamomis politikos priemonémis ir naujomis priemonémis, nukreiptomis | SVV
bendradarbiavimg ir tinkly kiirimg bei pagalbg patenkant ir jsitvirtinant tarptautinése rinkose ir
pasaulinése vertés grandinése. Nuo 2017 m. skatinamas SVV jmoniy, vykdan¢iy ar planuojanciy
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vykdyti eksportg, skaitmenizavimas. Tokia parama galima pavyzdziui elektroninei verslo
bendradarbiavimo platformai finansuoti, interneto svetainiy ir internetiniy parduotuviy uzsienio
rinkoms kirimo bei skaitmeninés ir elektroninés prekybos kompetencijy mokymy iSlaidoms
kompensuoti.
Pagalba Slovénijos SVV jmonéms teikiama visuose jy eksporto plétros etapuose, pradedant
parengiamuoju etapu, patekimu j rinka, eksporto operacijomis ir jy pozicijy uzsienio rinkose
stiprinimu ir baigiant jsitvirtinimu naujose rinkose. Esamiems ir galimiems eksportuotojams
teikiama ir finansiné parama daugiausia per ES paramos priemones. Be bendro rinkos tyrimy ir su
dalyvavimu tarptautinése parodose bei mugése susijusios veiklos finansavimo, Slovénijoje
remiamos naujos formos, skatinanCios tarptauting prekyba: t. y. verslo skaitmenizavimas, nauji
verslo modeliai, grupinés patekimo j naujas eksporto rinkas iniciatyvos ir pan.
Visa 8ig veiklg su prekés zenklu ,,SPOT Global“ vykdo vieSoji jstaiga ,,SPIRIT Slovenia®.
Pagrindinés SVV eksporto skatinimo paslaugos Slovénijoje:

e eksporto konsultacijos;

e Slovénijos ekonomikos grupiniai pristatymai tarptautinése parodose uzsienyje;

¢ individualiy verslo susitikimy rengimas uzsienio rinkose;

e individualus SVV jmoniy dalyvavimas tarptautinése parodose ir mugése uzsienyje;

e verslo partnerystés skatinimas siekiant patekti j uzsienio rinkas;

e pagalba registruojant prekés zenklus uzsienio rinkose;

e SVV mokymai uzsienyje;

e uzsienio rinky tyrimai, tarptautiniai sertifikatai ir standartai.

8 lentelé. Eksporto skatinimo instrumenty apzvalga (sudaryta autorés)

Salis | Vokietija | Danija | Slovénija
Valstybés paramos priemonés eksportui skatinti
Konsultavimas Nemokamos/mokamos Nemokamos/mokamos Nemokamos/mokamos
konsultacinés paslaugos konsultacinés paslaugos konsultacinés paslaugos
Informacija GTAI informacinés paslaugos | Prekybos tarybos internetinis | ,,Spirit Slovenia“ informacinés
puslapis paslaugos, ,,Spirit Izvozno
okno* internetinis puslapis.
Programos Rinkos plétros programa Subsidijuojama ,,VITUS* Ivairios ES paramos programos
programa
Mokymai - Subsidijuojama eksporto Subsidijuojama SVV eksporto
mokymy programa mokymy programa
Fondai Eksporto kredito garantijos Eksporto kredito garantijos Eksporto kredito garantijos
Kita Parama rengiant/ dalyvaujant Bendras eksporto skatinimas | Bendras eksporto skatinimas,
tarptautiniuose konkursuose parama dalyvaujant
tarptautiniuose verslo kontakty
renginiuose.
Paslaugos  SVV | Rinkos plétros programa Subsidijuojama veikla Subsidijuojama veikla
jmonéms daugiausia skirta SVV daugiausia skirta SVV

Nustatant SVV eksporto skatinimo prioritetus labai svarbu atsizvelgti ne tik j turimg Lietuvos patirt]
ir verslo poreikius, bet ir | gergja uzZsienio Saliy praktika, taikomus modelius ir priemones.
Vokietijoje ir Danijoje yra itin gerai iSplétotas tiek vidaus, tiek iSorés eksporto skatinimo paslaugy
tinklas. VVokietijoje — per VVokietijos prekybos ir investicijy agentiirg (GTAI), regioninius ir uzsienio
pramonés ir prekybos ramus, prekybos misijas. Danijoje — per Prekybos taryba, ambasadas ir
konsulatus, veikiancius kaip UZsienio reikaly ministerijos operatyvinius padalinius, inovacijy
centrus, konsultantus — pataréjus ir regioninius verslo centrus. Slovénijoje, kaip ir Lictuvoje

pagrindinis vaidmuo tenka vieSajai agentiirai ,,Spirit Slovenia®, svarbus ekonominés diplomatijos
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vaidmuo, taciau eksporto paslaugy tinklas nepakankami iSplétotas. Tinkly svarba pripazjstama
visame pasaulyje, tod¢l tiek Danijos, tiek Vokietijos uzsienio ir regioniniy atstovybiy tinklo
modeliai galéty buti pritaikomi ir Lietuvoje.

Uzsienio atstovybiy tinklas yra svarbi eksporto skatinimo dalis. Ambasadoriai ir kiti auksto lygio
valstybés tarnautojai gali atverti duris verslui, ambasady ir konsulaty patalpose galima organizuoti
individualius verslo susitikimus ir derybas, o Siy institucijy darbuotojai turi rySiy ir Ziniy apie
tikslines rinkas. Norint visapusiSkai pasinaudoti Siuo tinklu, reikia glaudaus dviejy pagrindiniy
ministerijy, kuruojanciy ekonomika ir uzsienio reikalus bendradarbiavimo, strategijos ir veiksmy
suderinimo. Sékmingam eksporto skatinimui itin svarbus ekonominés diplomatijos darbas
analizuojant Saliy eksporto potencialg uzsienio rinkose.

Slovénijos eksporto skatinimo priemonés yra panaSios ] Lietuvoje taikomas priemones bei
daugiausia paremtos ES struktiriniy fondy finansavimu. Abiem Salims aktualus tikslas mazinti
priklausomybe nuo ES struktiriniy fondy subsidijy, todél Vokietijos ir Danijos taikomos
priemongs, ypac tokios kaip Danijos ,,Vitus* taip pat vertos démesio.

Labai svarbu turéti eksporto skatinimo strategija su konkreciais numatytais tikslais. Strategijos
kirimo ir jgyvendinimo procese turi dalyvauti visos susijusios suinteresuotosios Salys, Kaip pvz.
ministerijos, verslo organizacijos, vieSosios jstaigos ir pan.

Ribotos finansinés galimybés jvardijama kaip viena svarbiausiy priezas¢iy, trukdanciy Slovénijos
SVV pléstis tarptautinése rinkose. Su ta pacia problema susiduria ir Lietuvos SVV jmonés. Tuo
tarpu Vokietijoje SVV eksporto finansavimui skiriamas itin didelis démesys.

Mokslininky nustatyta, jog investicijos | MTEP suteikia jmonéms konkurencinj pranaSuma eksporto
srityje. Tai, jog nagrin¢jamose Salyse bendros iSlaidos MTEP maziausiai du kartus didesnés nei
Lietuvoje, galimai daro poveikj geresniems negu Lietuvos eksporto rodikliams, teigiamam eksporto
balansui bei aukstos pridétinés vertés gaminiy eksportui.

2.4. Eksporto skatinimo veiksniai

Imoniy eksporto rezultatai yra kompleksiniai, todél vertinant SVV eksporto plétra, jos galimybes,
svarbu jvertinti ir poveikj eksporto rezultatams turin¢ius veiksnius. Nagrin¢jant jvairius mokslines
literattiros Saltinius matyti, jog néra vieningos nuomonés dél eksporto plétra skatinan¢iy veiksniy ir
ju svarbos. Analizuojant vidaus ir uZzsienio rinkas, i$skiriami jvairiy aplinky poveikiai. Verslo
aplinka apima visus iSorés ir vidaus veiksnius, kurie turi jtaka verslo veiklai. Eksporto verslo
aplinka yra socialiniy, technologiniy, ekonominiy, politiniy, tarptautiniy, gamtiniy, transporto ir
organizaciniy veiksniy derinys (Stern, 2002).

Nagrin¢jant eksporto skatinimo veiksnius, reikia jvertinti aspektus, turinCius poveiki SVV
eksportuotojy konkurencingumo augimui. Siekiant sékmingos eksporto plétros, SVV eksportuotojai
privalo atkreipti démesj 1 daugybe vidaus ir iSorés veiksniy.
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‘ Eksporto aplinka ‘

Imonés lygmuo ‘ Nacionalinis lygmuo ‘ Globalus lygmuo |
| | Organizaciniai N Socialiniai L Tarptautiniai
veiksniai veiksniai veiksniai
) Technologiniai
Transportavimo veiksniai Gamtiniai
veiksniai » veiksniai
_| Ekonominiai

veiksniai

Politiniai

veiksniai

7 pav. Eksporto aplinkai poveikj turintys veiksniai (sudaryta autorés pagal Millath, 2016)

Millath (2016) eksporto aplinkai poveiki turin¢ius veiksnius skirto pagal globaly, nacionalinj ir
jmonés lygmenj. Globaliame lygmenyje veiksniai skirstomi ] tarptautinius ir gamtinius,
nacionaliniame — j ekonominius, politinius, socialinius ir technologinius, o jmonés lygmenyje kaip
pagrindiniai veiksniai i$skiriami organizaciniai ir transportavimo.

Tarptautiniai veiksniai yra visy veiksniy, j kuriuos privaloma atsizvelgti planuojant eksporta,
visuma. Tarptautiniai veiksniai nustato jvairiy rii$iy apribojimus ir galimybes, susijusias su pasaulio
ir Saliy susitarimais bei organizacijomis, nustatan¢iomis su tarptautine prekyba susijusig politika ir
salygas. Tarp svarbiausiy tarptautiniy ekonominiy susitarimy ir organizacijy, jau anksciau darbe
minéti Bendrasis susitarimas dél muity ir prekybos ir jo funkcijas eksporto skatinimo reguliavimo
srityje perémusi, 161 valstybe vienijanti Pasaulio prekybos organizacija. Kiti tarptautinéje erdvéje
veikian¢iam verslui svarblis susitarimai ir organizacijos: Pasaulio bankas, Ekonominio
bendradarbiavimo ir plétros organizacija, Europos laisvosios prekybos asociacija, Europos
rekonstrukcijos ir plétros bankas, Siaurés Amerikos laisvosios prekybos susitarimas, Pietry¢iy
Azijos valstybiy asociacija, Jungtiniy Tauty Organizacija, Naftg eksportuojanciy Saliy organizacija
ir kt.

Zinios apie pasaulyje veikiandias organizacijas ir susitarimus, galimybes ir ribojimus padeda
eksportuojanCioms organizacijos iSvengti galimy grésmiy ir pasinaudoti egzistuojanciomis
galimybémis. Kalbant apie uZsienio rinkos ypatumus — administraciné naSta ir jvairlis rinkos
reglamentai (pvz., tarifai, kvotos ir kilmeés nustatymo taisykleés) yra itin svarbiis eksporto rezultatus
lemiantys veiksniai.

Gamtiniai veiksniai

Strateginiy gamtiniy iStekliy, kaip svarbaus tarptautinés prekybos elemento, tema pastaruoju metu
daznai nagrinéjama mokslingje literatiiroje. AiSkinamasi, kaip netolygus iStekliy pasiskirstymas
lemia valstybiy galia, jy vaidmenis globalioje geopolitinéje sarangoje. Beveik 1/5 pasaulio prekybos
prekiy yra gamtos iStekliai. Apskai¢iuota, jog 21 Salyje daugiau kaip 80 proc. eksporto sudaro
gamtos iStekliai, i§ kuriy 9 Salys eksportuoja daugiau nei 50 proc. savo BVP. Tam, kad patenkinty

vidaus paklausg, Salys, neturinfios savo gamtiniy iStekliy, privalo gamtinius iSteklius, ypac
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susijusius su pagrindiniais poreikiais ir kasdienio vartojimo prekémis, importuoti. ,,Gamtiniy
iStekliy truokumas arba jy priklausymas iSsivysciusiy Saliy korporacijoms, taip pat dideli jy
eksportuojamy zaliavy ir zemés tikio produkcijos kainy svyravimai turi jtakos besivystanciy Saliy
ekonominei pusiausvyrai ir stabilumui.© (Pilinkiené, 2016. p. 197). Pirmaujanciy pasaulio $aliy
pagal turimy gamtos iStekliy verte deSimtukg sudaro: Rusija, JAV, JAE, Kanada, Iranas, Kinija,
Brazilija, Australija, Irakas, Venesuela.

Socialiniai veiksniai

Kiekviena visuomené kuria savo socialing aplinka, kuri apima darbo ir nedarbo struktiira, gyvenimo
ir darbo salygas, sveikata, Svietimg, pajamas, populiacijos charakteristikas, jskaitant dydj ir
pasiskirstyma pagal amziy, lyti, etning grupg, socialing klasg, urbanizacijos lygi. Kai kurie
paprodiai, jsitikinimai, praktika ir elgesys yra panasiis visose kultiirose, o kai kurie — skiriasi. Jei
verslas veikia daugiakultiiréje terpéje, socialiné aplinka yra sudétingesné, nes aplinka sudaro
atskiros subpopuliacijos, turincios savo unikalias vertybes, isitikinimus ir paprocius. Socialing ir
darbo aplinka, asmeniné socialiné aplinka ir Zinios yra dominuojantys faktoriai, skatinantys
eksporto veikla (Millath, 2016). Gebéjimas pagaminti daugiau negu suvartojama, motyvacija
pradéti tarptautinj versla ir zinios apie konkrecias rinkos galimybes skatina jmones eksportuoti.
Socialinés vertybés taip pat turi jtakg eksporto verslo sékmei. Visuomené, kuri vertina aukstaji
moksla, suteiks geresne darbo jégos kvalifikacija, kuri paskatins didesnj nasumg ir inovacijas. O
visuomené, kuri remia investicijas | vie$ajg infrastruktira, turés prieigg prie gery transporto ir rysiy
sistemy. Itin didele reikSme eksportui turi demografiniai poky¢iai, lemiantys rinky dydzius bei
apsprendziantys paklausa eksporto procesuose.

Technologiniai veiksniali

Technologijy svarba ekonominei plétrai yra neabejotina. Investicijos i technologijas yra pagrindiné
priemoné | eksportg orientuoty jmoniy strateginiams tikslams pasiekti.

Kolvbis vadvh Pelno maksimizavimas
,O%Y = ,y a. . Didesnis iétekliy taupymas
Technologines Kasty apskaitos ir valdymo sistema Kokybiski gaminiai ir paslangos

investicijos Technologiné jranga I8auges konkurencingumas

Programinés jrangos taikymas Geresni eksporto rezultatai
Lengvesnés operacijos

8 pav. Technologiniy veiksniy poveikis eksportui (Saltinis: Millath, 2016)
Ekonominiai veiksniai

Zinios apie uZsienio Saliy ekonomine aplinka padeda vadovams priimti sprendimus dél rinkos
plétros, prognozuoti, kaip tendencijos ir jvykiai gali paveikti biisimus jmonés veiklos rezultatus ir
optimaliai panaudoti turimus iSteklius. Salies ekonominé sistema nustato prekiy ir paslaugy
gamybos, platinimo ir vartojimo lygj. Ekonominé sistema, kuri skirstoma j planing, pagrjsta rinka ir
miSrig, turi poveikj Salies eksportui ir ekonomikos augimo intensyvumui (Rajasekar, 2015).

Politiniai veiksniai
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Tam, kad sumazinty galimg rizikg eksportuojanti jmon¢ turi suprasti vidaus, uzsienio ir tarptauting
politing aplinka. Politin¢ stabilumas Salyje, valdymo ideologija, valdzios santykis su kitomis
Salimis, Salies politika tarptautinio verslo atzvilgiu, elgesys su uZsienio investuotojais, opoziciniy
partijy mastymas politingje sistemoje vaidina lemiamg vaidmenj eksporto versle (Millath, 2016).
VilpiSauskas (2004) ekonominés politikos priemones, kuriy pagalba daroma jtaka eksportui,
klasifikuoja j horizontaligsias, sektorines arba vertikaligsias, vidaus ir uZsienio politikos priemones.
Krammer ir kt. (2018) pabrézia, kad politinis nestabilumas ar didelé korupcija neigiamai veikia
Jmoniy eksporto veiklos rezultatus.

Organizaciniai veiksniai

Vidaus veiksniai, kuriuos pacios bendrovés gali vystyti ir tobulinti yra ne maziau svarbiis uz iSorés
veiksnius. Vidiniai veiksniai yra pagrjsti taip vadinamu "iStekliais grindziamu poziariu". IStekliais
pagristas poziiiris atkreipia démesi | tai, kad bendrove sudaro materialieji ir nematerialieji iStekliai
(turtas, pajégumai, procesai, valdymo poZzymiai, informacija ir zinios), kurie yra naudojami
jgyvendinant strategijas, skirtas jmoniy veiksmingumui ir veiklos efektyvumui didinti. Sis poziiiris
atskleidzia, jog Sie jimonés kontroliuojami vidiniai organizaciniai iStekliai yra pagrindiniai veiksniai,
lemiantys eksporto strategijg ir veiklos rezultatus (Ferreira ir Simdes, 2016). Pagal $ig teorija,
esmines verslo tarptautiSkumg lemiancias priezastis pagrindzia jmonés turimi iStekliai. Kiekvienas
organizacinis veiksnys gali biiti skirtingo intensyvumo ar svarbos, priklausomai nuo laiko, erdvés ar
konteksto. Itin svarbus veiksnys siekiant sékmés eksporto srityje yra bendroviy poreikis
inovacijoms (Oura ir kt., 2016). Love ir kt. (2016 m.) teigia, jog prie geresniy eksporto veiklos
rezultaty prisideda tiek pramonés, tiek pacios jmonés inovacijos, tac¢iau jy geografinis poveikis yra
skirtingas: pirmasis skatina tarpregioninj eksporta, o antrasis labiau atsispindi regiony vidaus
eksporto rodikliuose.

Zmogiskieji itekliai taip pat turi jtakg eksporto rezultatams. Kaip savo tyrimuose nurodé Krammer
ir kt. (2018), Navarro-Garcia ir kt. (2016) ir Stoian ir kt. (2011), kalbant apie darbo jéga, labiau
specializuoti, kvalifikuoti darbuotojai ir kompetencija jmonéje turi teigiamg poveik] eksporto
plétrai. Stoian (2011), Love ir kt. (2016) iSsamiai aprasé uzsienio kalby jgidziy, tarptautiniy verslo
Ziniy ir patirties, darbuotojy pareigingumo svarba plétojant eksporta. Oura ir kt. (2016) nuomone,
siekiant tarptautinio verslo pripazinimo, tarptautiné darbuotojy patirtis yra netgi svarbesné uz
inovacijas. Navarro-Garcia ir kt. (2016) teigimu, siekiant uztikrinti eksporto sékme jmonéje bitinas
eksporto skyrius ar padalinys. Kaip dar viena imoniy eksportui poveikj turin¢iy veiksniy grupé — su
uzsienio rinka susij¢ vidaus veiksniai, apimantys klienty paieska, tarptautinis rySius ir tinklus bei
rinkodaros priemoniy naudojima.

Transportavimo veiksniai

Nors Millath (2016) transportavimo veiksnius priskiria jmonés aplinkai, many¢iau, kad tai taip pat
gali buti ir nacionalinio lygmens veiksniai, kuriems atskiry organizacijy poveikis yra ribotas.
Siuolaikiniai, efektyviis transporto tinklai vaidina itin svarby vaidmen] tarptautinéje prekyboje.
Transporto sanaudos yra svarbi tarptautinés prekybos i§laidy dalis. Saliy investicijos j transporto
infrastruktiira sumazina verslo iSlaidas ir pagerina jmoniy galimybes konkuruoti pasaulio rinkose.
Tarptautinis konkurencingumas daugiausia susijgs su prekiy tiekimu ] rinkas pigiau nei Kkiti
gamintojai. Gravitacinis prekybos modelis atskleidzia neigiamg ry$j tarp atstumo ir prekybos srauty.
Pasak Pilinkienés (2016), geografinis atstumas yra akivaizdziausias prekyba ribojantis veiksnys, nes

prekeés turi biiti vezamos 1§ vienos Salies ] kita. Nors geografinio atstumo iSraiska kilometrais tarp
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Saliy yra bene paprasciausias jvertinimas, tac¢iau, pavyzdziui, P.Krugmanas ir M.Obstfeldas, kuriuos
cituoja Pilinkiené (2016), kaip svarbiausiag geografinio atstumo jvertinimo rodiklj nurodo
transportavimo kaStus. Per pastaruosius deSimtmecius mazgj¢ transporto kasStai teigiamai veike
tarptautinés prekybos rodiklius.

SVV eksporto skatinimo specifika

Daugelyje tyrimy, nagrinéjusiy jmoniy vidines charakteristikas ir iSteklius, jmonés dydis ir eksporto
patirtis paprastai jvardijami kaip teigiami eksporto veiklos veiksniai. (Chen ir kt., 2016). Didesnés
imonés turi daugiau patirties, iStekliy ir pajégumy pasinaudoti masto ekonomika ir didesnémis
tarptautinés rinkos galimybémis.

SVV jmonés, vykdydamos ar planuodamos eksporta j uzsienio rinkas, vis dar susiduria su daugybe
i8Sukiy. Dél to isskiriamos kelios akivaizdzios priezastys. SVV jmonés yra mazos, paprastos
organizacijos, negalinCios pasinaudoti masto ekonomija, daznai susidurian¢ios su patyrusiy
zmogiskyjy i8tekliy triikumu, finansiniy i$tekliy stygiumi. Tac¢iau SVV jmonés gali biiti lankstesnés
nei stambus verslas ir yra pajégios specializuotis atskiruose rinkos segmentuose. Siame poskyryje
18gryninsiu veiksnius, kurie labiausiai skatina arba trukdo SVV eksporto veiklai.

Vienas 1§ didziausiy i$Stkiy SVV jmonéms vykdan¢ioms ar planuojanc¢ioms pradéti eksporto veikla
yra ziniy trukumas, kaip efektyviai prekiauti uzsienyje. Daugumai SVV jmoniy Vystyti verslg uz
savo Salies sieny net ir naudojant pazangias technologijas, socialinés ziniasklaidos jrankius ar
skaitmenine rinkodarg yra didelis i§Stukis. Vienas i§ buidy, kaip verslas bando jveikti §j i$sukj, yra
naujy rinky, kuriose biity lengva vykdyti versla, paieska bei klienty identifikavimas tose rinkose.
Pasak Chaudhry ir kt. (2018), pagrindiniai veiksniai, stabdantys SVV plétra yra Sie:

e nepakankami finansiniai iStekliai. Smulkiyjy ir vidutiniy jmoniy galimybés gauti
finansavima yra apribotos ir tai gali turéti neigiama poveikj jy augimui.
Jmonés yra didel¢ konkurencija.

e naudojamos pasenusios technologijos. Viena reikSmingiausiy konkurencinio pranaSumo
dedamyjy yra technologijy tobulinimas. Neretai SVV jmonés neturi kompetencijy aukstyjy
technologijy srityje ir kuria Zemos pridétinés vertés gaminius. DidZiajai daliai verslo atstovy
néra Zinomas jy vystomo verslo poreikis naujoms technologijoms (Haneef, 2010).

e nepakankamas jmoniy savininky ir vadovy iSsilavinimas. Tinkamo i$silavinimo tarp SVV
Imoniy savininky ir vadovy stoka yra vienas i§ veiksniy, stipriai ribojan¢iy SVV jmoniy
augima.

e tyrimy plétros stoka. SVV plétrg riboja per mazas démesys moksliniams tyrimams ir
inovacijoms. Inovacijy stoka atsiliepia ir SVV darbo nasumui.

e tinkamo personalo trilkumas. Imonés susiduria su nepakankamai kvalifikuotais ir reikiamy
lgiidziy neturin¢iais darbuotojais. Siekiant pritraukti aukStesnés kvalifikacijos specialistus
SVV imonés neretai nepajégia konkuruoti su didelémis jmoné¢s, kuriy finansinés galimybés
pritraukti auks$tesnés kvalifikacijos darbuotojus yra gerokai didesnés.

e ribota saliy vyriausybiy parama ir skatinimas. Nepakankamas $aliy vyriausybiy démesys ir
netinkama politika riboja SVV plétros galimybes.

e imoniy savininkai ir vadovai neremia eksporto veiklos. SVV jmoniy sprendimas pradéti
eksporto veiklg arba plésti esamas eksporto rinkas priklauso nuo jmoniy vadovy ir
savininky poziiirio.
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e didelés gamybos sanaudos. Eksportuojan¢iy SVV jmoniy plétrai jtaka turi augancios
sgnaudos. Didelés gamybos sagnaudos turi neigiamg poveikj SVV jmoniy veiklos rezultatams
(Haneef, 2010).

e imoniy savininky ir vadovy poziiiris | rizikg. SVV savininky ir valdytojy pozitris siekiant
iSvengti rizikos bei jy baimé dél tam tikry rizikos faktoriy gali atsiliepti SVV augimui
(Chaudhry ir kt., 2018).

Vieno zymiausiy eksporto tyrinétojy Leonidou eksporto barjery klasifikacija yra zinomiausia ir
iSsamiausia, apimanti daugybe¢ veiksniy, su kuriais susiduria SVV eksportuotojai. Visi veiksniali,
apribojantys imoniy galimybes biiti globalios rinkos dalyvémis bei plétoti versla uzsienio rinkose,
vertintini kaip eksporto barjerai (Leonidou, 2004). Tie barjerai, su kuriais eksportuojancios jmonés
susiduria jmonés viduje, yra laikomi vidaus barjerais. ISorés barjerai apima visas kliditis ir
problemas, esancias uz jmonés riby.

Eksporto barjerai kur kas sunkiau jveikiami smulkiojo ir vidutinio verslo jmonéms.

Informaciniai
_.' Produkto
Vidiniai ——  Funkciniai
/ Kainos
Rinkodaros \:j:..'ij:'_"-
' .' Platinimo
Logistikos
Proceddriniai _
Reklamos
-~ Vyriausybiniai
|Soriniai = — yratsy
Verslo Ekonominiai
: Politiniai-teisiniai
Aplinkos

Sociokultariniai

9 pav. SVV eksporto barjery klasifikacija pagal Leonidou

Informaciniai barjerai susije¢ su ribota informacija aptinkant bei analizuojant naujas rinkas,
sudétingais tarptautiniy rinky duomenimis, verslo galimybiy nustatymu uzsienio rinkose bei
uzsienio verslo partneriy identifikavimu.

Funkciniai barjerai apima apyvartinio kapitalo trikuma eksporto finansavimui, laiko stokg bei
netinkamai/nepakankamai parengta jmonés personalg eksporto veiklai vykdyti.

38



Rinkodaros (produkto) barjerai — tai naujy gaminiy uzsienio rinkoms karimas; eksportuojamy
produkty dizainas ir stilius; kokybés standarty, pakuociy ir Zenklinimo atitikimas uzsienio rinkoms
bei techninis gaminiy aptarnavimas.

Rinkodaros (kainos) barjerai susij¢ su tinkamu gaminio kainos klientams pasitlymu bei kredito
uzsienio klientams suteikimu.

Rinkodaros (platinimo) barjerai apima produkty platinimo kanaly uZsienio rinkoje specifika, atsargy
tieckima bei patikimg jmonés reprezentavima.

Rinkodaros (logistikos) klititys — tai didelés transportavimo/draudimo iSlaidos ir sandéliavimo
problemos uZsienio rinkose.

Rinkodaros (reklamos) barjerai susije su eksporto vieSinimo veiklos reguliavimu.

Procediriniai barjerai apima jvairias eksporto procediiras ir dokumentus, bendravima su uzsienio
partneriais.

Vyriausybiniai barjerai — tai eksportuojan¢ioms jmonéms nepalankiis jstatymai bei nepakankama
valstybés pagalba.

Verslo barjerai apima uzsienio rinkose esan¢ig konkurencija bei skirtingus uzsienio rinky klienty
pirkimo jprocius, paprocius, tradicijas.

Aplinkos (ekonominés) klititys — nepalanki ekonominé aplinka uZsienio rinkose bei rizika, susijusi
Su uzsienio valiutos keitimu.

Aplinkos (politiniai — teisiniai) barjerai — griezti uzsienio rinkos jstatymai, jvairiis apribojimai ir
draudimai, politinis nestabilumas.

Aplinkos barjerai — verbalinés/neverbalinés kalbos, sociokulttiriniai verslo kultiiry skirtumai.

Arteaga — Ortiz, Fernandez — Ortiz (2010) isskiria keturis pagrindinius poveikio veiksnius, pagal
kuriuos eksporto barjerus klasifikuoja j ziniy, iStekliy, procedary ir iSorés grupes (10 pav.).

Eksporto
barjerai

10 pav. Eksporto barjery klasifikacija pagal Arteaga — Ortiz ir Fernandez — Ortiz

e Ziniy barjeras susijes su informacijos apie uZsienio rinkas stoka bei negebéjimu iSgryninti
rinkos galimybiy.

o Istekliy barjeras atspindi imoniy 1éSy stygiy.

e Procediiry barjeras susij¢s uzsienio prekybos dokumentais ir biurokratija.

e Kalbinius ir kultirinius veiksnius Ortizas priskiria procediiry barjerams.

e [Sorinés barjerai — tai klititys, salygotos tarptautiniy rinky neapibréztumo.
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Visi nuo jmonés nepriklausantys veiksniai, kaip pvz. konkurentai, poreikis ir pasitla, priskiriami
iSorés barjery grupei. Nustatyta, jog tarptauting¢je prekyboje nedalyvaujancioms jmonéms
aktualiausias yra ziniy barjeras, o eksportuojancios jmonés dazniausiai susiduria su procediiry
klittimis ir ribojimais.

Papildomy sunkumy SVV eksportuotojams gali sudaryti sudétingos muitinés procediros, eksporto
kontrol¢ ir skaidrumo stoka. Net valiuty kursy svyravimai gali daryti didesnj neigiama poveikj
SVV eksportuotojams nei didesniems eksportuotojams (Cernat ir kt., 2020).

Nagriné¢jant SVV eksporto verslo skatinimo specifika, biitina pabrézti ir vadovo vaidmen;j eksporto
veikloje, kuris SVV atveju yra zenkliai svarbesnis nei didelése jmonése. Patys SVV verslo atstovai
gali biiti vertinami kaip svarbiausias veiksnys SVV vykdant uzsienio prekyba, nes visy pirma nuo jy
sprendimo priklauso eksporto veikla.

SVV eksporto galimybes praplecia jungimasis ] tarptautines tinklines organizacijas, klasterius,
tarptautines vertés grandines. Didesnés eksporto galimybés atsiveria inovatyvioms, auks$tg pridéting
vert¢ kurian¢ioms jmonémes.

SVV eksporto specifikos Zinojimas, eksporto kliti¢iy ir barjery identifikavimas ir vertinimas yra
svarbus, nes gali padéti nustatyti, kodél kai kurioms SVV imonéms nesiseka eksportuoti, kokios
eksporto skatinimo priemonés galéty paskatinti SVV eksporto plétra, naujy eksportuojanc¢iy SVV
atsiradima, kuriy i§ taikomy priemoniy poveikis yra efektyviausias. Neretai nepakankamai jvertinti
ar pervertinti eksporto barjerai gali trukdyti inicijuoti eksporta.

Apskritai, eksporto galimybés ir klititys apima daugybe veiksniy, o sékmingg eksporto veiklg lemia
stipri vidaus ir iSorés veiksniy sgveika. Smulkiojo ir vidutinio verslo jmoniy sugebéjimas ir noras

VW —
VW —

Vv —

SVV plétrai tinkamos salygos, taikomi konkurencingumo didinimo metodai, strategijos ir politika,
kurios apzvelgiamos 11 pav.
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Vidaus rinkos isSukiai
-Zemas produktyvumas
-Troksta vadybiniy gebéjimy
- Dideli infrastruktros kastai
-Nepakankamas finansavimasg
-Prieiga prie valdymo ir
technologijy
-Sudétingas reguliavimas

Globalas issukiai

-Globali konkurencija
-Pasaulinés finansy krizés
-Technologiniai i§§akiai

-Tarptautinés korporacijos
-Pigus importas

—~_ _—

SVV plétros salygos

-Tinkama infrastruktira
-Pakankamas medziagy

-Techniné pagalba
-Valdymo pajégumai
-Prekeés Zenklo kirimas
-Platinimo kanalai
-Prekés Zenklo rémimas

Konkurencingumo didinimoe metodai

-Dinamininy galimybiy plétra
-Moksliniy tyrimy ir plétros kastai
-Technologinés inovacijos

-Tiesioginés uZsienio investicijos
-Socialinis kapitalas

- Lankstiis santykiai su verslo partneriais
-Internetas ir e-prekyba

-Kreditai, subsidijos, dotacijos

tickimas S .. . ;
Rinkos #ini -Nauyji tarptautinio verslo kontaktai I t?arum:?
-Rinkos Zinios . e .. -

. . . -Bati tarptautinés tickimo grandinés dalimi el L
-Sertifikavimas/standartai = » rezultatai

-Bendradarbiavimo rydiy formavimas

-Investicijos uZsienyje .- ..
: v -IgiidZiy lavinimas

TN v =

2.5. Ekonominiy Soky poveikis SVV ir valstybés paramos svarba

Po Antrojo pasaulinio karo brity premjeras V. Cer¢ilis kvieté tinkamai isnaudoti ekonominés krizés
suteikiamas galimybes. Pana$iai buty galima pasakyti ir apie Covid-19 pandemijos kriz¢ — jOsS
neigiamas poveikis $aliy ekonomikai didziulis, taciau Kkartu ir atveriantis galimybes sukurti
konkurencingesne, dinamiSkesng ir atsparesng ekonomika.

Finansy krizés paveikia visus ekonomikos sektorius, jskaitant SVV (Sener ir kt., 2014). Palyginti
su didelémis jmonémis, SVV tenka susidurti su daugiau sunkumuy, taigi, jy poveikis smulkiajam ir
vidutiniams yra stipresnis. Esant ekonominiams Sokams sumazéja SVV vystymosi ir plétros tempai.
Bankams sugrieztinus rizikos valdyma, susiduriama su finansavimo problemomis. Taciau dél SVV
galimybés lengviau prisitaikyti, tikimasi, kad jis grei¢iau ir lanksCiau reaguos | daZnus iSorés
aplinkos poky¢ius nei didelés jmonés (Eravia ir kt., 2015). ,,Sis Gikio sektorius grei¢iausiai pajunta
rinkos paklausos ir pasitilos poky¢ius; sukuria naujas darbo vietas tose veiklose, kuriy produktai ir
paslaugos konkreciu laikotarpiu turi didZiausig paklausg.” (Bernatonyté, Vilké, 2009, p.1039).
Lengvas prisitaikymas ir lankstumas yra identifikuojami kaip pagrindiniai SVV  bruozai,
sprendZziant su finansy krize susijusius klausimus (Man, Macris, 2014).

Pastebéta, kad tais metais, kuriuos pazenklino ekonominiai Sokai, SVV gerokai prisidéjo prie
ekonomikos atsigavimo (Gamage, 2019). Po ekonominiy kriziy SVV indélis virsija stambiy jmoniy
indélj pagal pagamintg produkcijg ir sukurtg pridéting verte. SVV skaicius iSauga, o dideliy jmoniy
sumazeja (Sung ir kt., 2016). Kaip atskleidé Nugroho ir kt. (2017) SVV jmonés gali iSgyventi
ekonomings krizés laikotarpiu, nes jos turi aktyvig rinkg Salyje ir yra mazai priklausomos arba visai
nepriklausomos nuo finansiniy paslaugy sektoriaus.
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Ahmedova (2015) nustat¢ SVV gebéjimag jveikti neigiamg finansy krizés poveikj per penkis
pagrindinius darnaus vystymosi ir konkurencingumo veiksnius:

e SVV jmonés turi galimybe gauti finansavima;

e vykdyti inovacijy veikla;

e vykdyti su intelektine su nuosavybe susijusia veikla;

e siekti tarptautinés plétros;

e jgyvendinti geriausig praktika.
Neigiamas ekonominiy Soky poveikis taip pat paskatina Saliy vyriausybes imtis veiksmy. Kaip
atskleidé Jinjarak ir Wignaraja (2016), neigiamas pasaulinés finansy krizés poveikis skatina
vyriausybes formuoti palaikomaja politikg ir atlikti intervencijas, kurios galéty padéti atkurti jimoniy
veikla. Vyriausybés vykdo skirtingg politika siekiant apsaugoti SVV nuo neigiamo globaliy
finansiniy kriziy poveikio. Saliy vyriausybés gali taikyti tokia rémimo politika, kaip paskoly
garantijos, mokesCiy subsidijos, kreditai, skirti moksliniams tyrimams ir plétrai, skatinantys
naujoves bei naujy startuoliy kiirimasi (Man ir Macris, 2014). Vyriausybés politika, orientuota |
alternatyviy finansavimo S$altiniy suteikimo skatinima, taip pat gali sustiprinti SVV jveikiant krize
(Ahmedova, 2015). Kaip atskleidé Ndeye ir kt. (2018 m.), tais atvejais, kai po krizés atsigavimas
vyksta létai, gali buti naudojamos tikslinés mokesciy lengvatos, skatinan¢ios SVV augima.

Ekonominiy Soku laikotarpiu ypac iSrySkéja valstybés paramos svarba. Be valstybés pagalbos
sunkmeciu ekonomika neiSgyventy (Petraité, 2021). UZsitgsusi pandemija sutrikdé tiek pasaulines,
tieck ES vidaus tiekimo grandines. D¢l to labiau pazeidziamos jauciasi tarptautingje prekyboje
dalyvaujanc¢ios SVV jmonés. Tai patvirtina atlikti tyrimai. Pavyzdziui, Vokietijos pramonés ir
prekybos rimy asociacijos (DIHK) apklausa, kurioje dalyvavo daugiau kaip 10000 Vokietijos
imoniy (i§ kuriy daugiau kaip 90 proc. yra SVV), 2020 m. tik¢josi neigiamo poveikio jy verslui, o
daugiau kaip trecdalis prognozavo, jog apyvarta mazés daugiau kaip 10 proc. Italijos SVV tyrimas
atskleidé apie laukiama dar didesnj nuosmuki: trec¢dalis respondenty teige, kad jy apyvarta sumazés
15 proc. Ankstyvosios koronaviruso pandemijos Kinijoje stadijos tyrimai taip pat parodé, kad
eksportuojancios SVV patyre daugiau Zalos nei neeksportuojancios SVV (Zhang, 2020). Panasi JK
verslo apzvalga, kurioje dalyvavo daugiau kaip 300 SVV gamybos sektoriaus atstovy, atskleide,
kad eksporto uzsakymai krito greiCiau nei vidaus uzsakymai. Mazdaug du trecdaliai SVV jmoniy
patyré neigiama poveik] jy tarptautinei veiklai (CBI, 2020).

Siekiant suSvelninti krizés pasekmes, ES finansiné parama yra itin svarbi. Norint iSvengti
gyvybingy imoniy nemokumo $i parama dabarties situacijoje yra bitina. Ekonomikos gaivinimo ir
atsparumo didinimo priemonés bus itin svarbios ekonomikos augimui ir uzimtumui ir ateityje
(Europos Vadovy Taryba, 2021).

Siekdamos susvelninti pandemijos poveikj, ES ir valstybés narés jgyvendino daug skirtingy
paramos programuy, kuriy daugelis buvo skirtos tiesiogiai SVV jmonéms. Sios paramos programos
gali biiti suskirstytos j penkias kategorijas:

e finansinés priemones, jskaitant valstybés garantijas, subsidijuojamas paltikany normas;

e tiesioginés dotacijos;

e tam tikry mokeéjimy atid¢jimas ir atleidimas nuo jy, jskaitant pelno mokescio, socialinio
draudimo jmoky, skoly grazinimo, pridétinés vertés mokescio (PVM) ir saskaitas uz nuoma
bei komunalines paslaugas;

e uzimtumo politika, kaip pvz., trumpalaikio darbo schemos ir darbo uzmokescio subsidijos;
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e strukturiné politika, kaip pvz. parama jmoniy skaitmeninimui ir per¢jimui prie nuotolinio
darbo.
Paramos verslui priemonés buvo rengiamos pagal ,,Next Generation EU* ir Europos ekonomikos
atkirimo plano programas. Lyginant su kitomis ES Salimis, Lietuva taiké maziausig skaiCiy
paramos priemoniy. Lietuvoje taikytos 5 pagalbos verslui priemonés, t. y. perpus maziau nei
Ispanijoje, Belgijoje, Italijoje, Portugalijoje. Kaimyninése Salyse — Latvijoje ir Estijoje taikyta po 6
pagalbos nuo Covid-19 pandemijos nukentéjusiam verslui priemones.

Lietuvoje taikytos Sios 5 pagalbos verslui priemonés:
e subsidijos nukentéjusioms imonéms;
e lengvatinés paskolos nukentéjusioms jmonéms;
e darbuotojy testavimo kompensacijos;
e turgavietés mokescio kompensacijos;

subsidijos individualiai dirbantiems Zzmonéms.

Ekonomikos ir inovacijy ministerijos skai¢iavimais, 2021 metais valstybés biudzete paramai verslui
buvo skirta 242 mln. eury, i§ jy paskirstyta 147 min. eury. 2020 m. sumazéjes jmoniy bankroty
skaiCius leidzia daryti prielaida, jog §ios paramos pagalba pavyko bent laikinai uztikrinti jmoniy
likvidumg. Pastaruoju metu bankrutuojanciy jmoniy skaicius vél Sokteléjo i virSy ir eksperty
nuomone, tai gali buti siejama su sumazéjusiu valstybés pagalbos priemoniy taikymu.

Verslo atstovy nuomone, valstybés taikyta pagalba Covid-19 pandemijos laikotarpiu padéjo spresti
likvidumo bei darbo viety iSsaugojimo problemas. Viena didziausiy klituc¢iy siekiant pasinaudoti
valstybés skiriama parama verslo atstovai jvardija biurokratija: sudétingas procediiras, neaisky
valstybés paramos reglamentavima, perteklinius reikalavimus. Daugiausia verslas naudojosi
papras¢iausiomis paramos priemonémis, kurioms gauti reikéjo jdéti maZiausiai pastangy.
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3. Lietuvos SVV eksporto plétros skatinimo poveikio eksporto rezultatams tyrimo
metodologija

3.1. Tyrimo dizainas

Empirinio tyrimo tikslas - atskleisti Lietuvos SVV eksporto plétros skatinimo poveikj SVV
eksporto rezultatams.

Tyrimo uzZdaviniai:

1. Atlikti Lietuvos smulkiojo ir vidutinio verslo eksporto situacijos analize.

2. Palyginti 2007 - 2013 m. ir 2014 - 2020 m. finansiniais laikotarpiais SVV eksportui skatinti skirtg
ES parama.

3. Koreliacinés analizés pagalba jvertinti priklausomybe tarp pasirinkty iSoriniy veiksniy bei SVV
eksporto vertés.

4. Atlikti eksperty apklausa, iSrySkinsianc¢ig egzistuojancias SVV eksporto skatinimo problemas bei
plétros galimybes.

5. Apibendrinti empirinio tyrimo rezultatus bei pateikti rekomendacijas SVV eksporto plétros
skatinimo politikos formuotojams bei eksportuojanc¢ioms SVV jmonéms.

Hipotezé

Nepaisant stebimy pozityviy SVV eksporto plétros rodikliy bei Lietuvos Vyriausybés pastangy
padéti eksportuojancioms ir norin¢ioms pradéti eksportuoti SVV jmonéms, taikomos skatinimo
priemonés naudojamos nepakankamai tikslingai ir efektyviai. Lietuva atsilieka nuo ES vidurkio
tiek pagal eksportuojanciy SVV jmoniy skaiciy, tiek pagal jy sukuriama eksporto vertg, auksty bei
vidutiniSkai auksty technologijy produkty dalj eksporto struktiiroje.

3.2. Tyrimo metodai ir instrumentai
Tyrimo eiga

Empirinis tyrimas susideda i§ 2 daliy. Pirmoje tyrimo dalyje analizuojama Lietuvos smukiojo ir
vidutinio verslo eksporto situacija, ES paramos 1¢S5y panaudojimas SVV eksportui skatinti.
Analizuojami statistiniai duomenys lyginami, sisteminami bei atvaizduojami grafiskai. Gauti
rezultatai apibendrinami. SVV eksporto plétros potencialas vertinamas kompleksiskai, atsizvelgiant
1 jvairius veiksnius.

Koreliacinés analizés pagalba jvertinama priklausomybé tarp pasirinkty iSoriniy veiksniy bei SVV
eksporto vertes.

Antroji tyrimo dalis — ekspertiné apklausa — papildo pirmoje tyrimo dalyje gautus rezultatus bei
patvirtina teorinéje darbo dalyje aptartas mokslinés literattros jzvalgas.

Tyrimo metodai

- Mokslinés literatuiros analizé;

- Dokumenty analize;

- ApraSomoji statistika;

Ekspertiné apklausa, gauty duomeny analizé.

Ekspertu vertinimo metodas
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Eksperty vertinimo metodas gali bati taikomas jvairiy sri¢iy tyrimuose. Taikant eksperty vertinimo
metoda reikalingos specialios ekspertinés zinios bei ekspertiné patirtis. Tyrimui atlikti parenkami
geriausiai tam tikrg sritj iSmanatys asmenys. Norint panaudoti eksperty vertinimo metods, reikia
suformuoti patyrusiy ir kompetentingy eksperty, galin¢iy apie vertinamg objekta suteikti biiting
kvalifikuotg informacija, grupe (Tidikis, 2003).

Vykdyta formalizuota eksperty apklausa, pateikiant jiems anketa su uzdaro tipo klausimais. Tokio
metodo tikslas — atskleisti daugumos specialisty nuomong dél iskeltos problemos aspekty vertinimo.
Atsakymy variantai dazniausia vertinti pagal Likerto skale, kur 1 - visi$kai nesutinku, 5 - visiSkai
sutinku.

Ekspertinio tyrimo instrumentas susideda i$ 4 daliy. Pirmoji dalis apima Lietuvos SVV eksporto
plétrg skatinanciy veiksniy, antroji — SVV konkurencinguma eksporto rinkose didinanc¢iy veiksniy,
treCioji — pagalbos priemoniy nuo Covid-19 nukentéjusiam verslui vertinimg. Ketvirtoji dalis
padeda atskleisti daugiau informacijos apie eksperta — jo iSsilavinima, patirtj bei profesinés veiklos
sritj.

Sis tyrimo instrumentas leidia atskleisti smulkiojo ir vidutinio verslo eksporto plétra skatinan¢ius
ir ribojancius veiksnius, pagrindines eksporta skatinancias priemones bei jy raiSka pandemijos
salygomis, SVV eksporto plétros skatinimo svarba.

Koreliaciné analizé

1896 m. K. Pearsono sukurto koreliacijos koeficiento nustatymas - vienas dazniausiai naudojamy
statistiniy duomeny analizés metody. Koreliaciné analizé naudojama tiriant dviejy tiriamyjy
pozymiy tarpusavio sasajas. Kuo koreliacijos koeficientas absoliuc¢iu dydziu didesnis, tuo
priklausomybe¢ stipresné.

9 lentelé. Koreliacijos stiprumo interpretacija (pagal Mukaka, 2012)

Interpretacija Koreliacijos koeficiento reik§mé
Koreliacija nereik§minga 0-0,3

Silpna koreliacija 0,3-0,5
Vidutiniska koreliacija 05-0,7

Stipri koreliacija 0,7-0,9

Labai stipri koreliacija 09-1

Koreliacinés analizés metodais jvertinus kintamyjy priklausomybe, kintamyjy tarpusavio poveikiui
jvertinti pasirinktas tiesinés regresijos metodas. Tiesiné regresija taikoma, kai norime numatyti, kaip
vienas intervalinis kintamasis priklauso nuo vieno arba keliy kintamyjy (Cekanavi¢ius, Murauskas,
2014).

Tyrimo eiga

Tyrimas vykdytas rugséjo — lapkri¢io mén. Eksperty apklausa buvo atliekama i§ pradziy
susisiekiant su galimais ekspertais telefonu, pristatant vykdoma tyrima. Gavus teigiamg eksperto
atsakyma, anketa ekspertams iSsiysta el. pastu. IS viso gauta 13 eksperty uzpildyty ankety.

Tyrimo etika

Ekspertai informuoti apie tai, jog vykdoma apklausa yra anoniminé ir konfidencialumas yra
garantuojamas. Apklausos duomenys analizuojami apibendrintai.
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4. Lietuvos SVV eksporto plétros skatinimo vertinimo tyrimy rezultatai ir diskusija
4.1. Lietuvos smulkiojo ir vidutinio verslo eksporto situacijos analizé

Pagal statistinius duomenis 2021 m. pradzioje Lictuvoje veiké 87,7 tiikst. jmoniy — 564 daugiau nei
prie$ metus. Tarp veikian¢iy jmoniy dominavo mazos (turincios iki 4 darbuotojy) ir labai mazos (5
— 9 darbuotojai) imonés. Jos sudaré 82,7 proc. visy Lietuvoje veikian¢iy imoniy. 2021 m. pradzioje
Lietuvos SVV jmonése dirbo 674337 dirbanciyjy. Per metus dirbanciyjy skaicius sumazéjo 1,8
proc. Prasidéjusi Covid-19 pandemija nesustabdé naujy jmoniy steigimosi bei aktyvumo. Bendras
veikian¢iy jmoniy skaic¢ius 2020 m. lyginant su 2019 m. iSaugo 3,2 proc., SVV jmoniy — 2,6 proc.
10 lentelé iliustruoja, jog juridiniy asmeny skaiéius iSlicka augantis, kaip ir kiti analizuojami
rodikliai. Naujai jregistruoty SVV imoniy skaiius 2020 m. sieké 11,8 tukst. Jregistruoty —
iSregistruoty juridiniy asmeny skaiciy santykis parodo nuosekliai geréjantj balansa. Veikianc¢iy SVV
jmoniy skai¢ius 1000- iui gyventojy taip pat nuosekliai auga. Sio rodiklio didéjimas susijes ne tik su
auganciu SVV jmoniy skai¢iumi, bet ir su gyventojy skai¢iaus mazéjimu (Versli Lietuva, 2021).
Turimais duomenimis, eksportuojanéiy SVV jmoniy skaiCius taip pat augo. Vertinant pagrindinius
jmoniy skai¢iaus rodiklius galima teigti, jog Covid-19 pandemijos kontekste SVV jmoniy kiirimosi
ir plétros rodikliai i$liko pozityvis.

10 lentelé. Pagrindiniai Lietuvos SVV jmoniy skai¢iaus kitimo rodikliai 2010 — 2020 m. (sudaryta pagal
Lietuvos statistikos departamento, Juridiniy asmeny registro, ,,Eurostat® informacija)

2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 2018 2019 2020

Juridiniai asmenys, tukst. vnt.

Juridiniy 182,2 | 187,3 | 195,6 | 207,6 | 217,8 | 225,6 | 231,3 | 224,7 | 233,8 2415 250,8
asmeny skaicius
Veikian¢iy 638 |668 |629 |658 |683 |764 |798 (833 |834 84,8 87,1

imoniy skaicius

Veikian¢iy SVV | 63,4 | 66,5 62,6 65,5 67,9 76,1 79,5 82,9 83,1 84,5 86,7
skaicius

Veikian¢iy SVV | 20,3 | 219 [209 |[221 |[232 |262 |276 |292 |297 30,9 31,0
skaicius
tukstanciui
gyventojuy

Eksportuojancios - - 14,2 15,4 15,6 15,3 15,3 15,9 16,3 16,9 -
SVYV imonés

Naujai 9,2 10,4 14,9 13,5 13,9 10,2 10,5 11,4 10,5 11,2 11,8
iregistruotos
SVV imonés

ISregistruotos 6,1 3,2 3,2 3,2 4,0 4,9 17,3 | 48 4,2 4,0 3,0
SVV imonés

2021 mety pradzioje pagal veiklos sritis daugiausia SVV jmoniy veiké prekybos bei varikliniy
transporto priemoniy srityje (28 proc.), profesine, moksline ir technine veikla uzsiémé apie 12 proc.
SVV imoniy, statybos sektoriuje dirbo 11 proc., transporto — 10 proc., apdirbamosios gamybos
sektoriuje — 9 proc. SVV jmoniy. Daugiausia veikian¢iy SVV jmoniy 2021 m. pradZioje buvo
Vilniaus (36945), Kauno (17774) ir Klaipédos (10110) apskrityse, maziausia — Taurageés (1811) ir
Utenos (2156) apskriiy teritorijose. Vertinant pagal regionus, daugiausia — 50336 SVV jmoniy —
veike Vidurio ir vakary Lietuvos regione.

Stebint SVV jmoniy pagal darbuotojy skai¢iy rodikliy poky¢ius 2010 — 2021 m. matoma verslo
jmoniy smulkéjimo tendencija. Nuo 2010 iki 2021 mety pradzios maziausiy jmoniy (iki 4
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darbuotojy) skaicius iSaugo 28 proc. Visy kity SVV jmoniy dalis ekonomikoje atitinkamai mazéjo.
Si tendencija gali reiksti létesnj ekonominj efektyvuma, nes didesnés jmonés daZnai pasizymi

didesniu naSumu.
58246
58926 58332
Im?ﬁIIIIIIIII
99665
2021

DARBUOTOJL SKAICIUS
: g §

100108 101732

0

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
METAI

m 0—4 darbuotojai W 5-9 darbuotojai 10-19 darbuotojy w2049 darbuotojai
B 50-99 darbuotojal 100-14% darbuctojzim 150249 darbuctojai

12 pav. SVV jmonés pagal darbuotojy skai¢iy mety pradzioje (Saltinis: Statistikos departamentas)

Imoniy smulkéjimo tendencija pastebima ir analizuojant eksportuojanc¢iy SVV jmoniy skaiciy
poky¢ius (13 pav.). Per 7 metus nuo 2012 m. Sis skaicius bendrai iSaugo 16 proc. Itin Zenklus SVV
eksportuojanéiy jmoniy, kuriose dirba iki 9 darbuotojy pokytis — 2019 metais tokiy eksportuojanciy
jmoniy buvo 10970 arba 1434 jmonémis (23 proc.) daugiau nei 2012 m. Imoniy, kuriose nuo 10 iki
49 dirbanciyjy, grupéje eksportuotojy skaicius iSaugo 4 proc. Didziausiy pagal darbuotojy skaiciy
(nuo 50 iki 249) SVV eksportuotojy skaicius beveik nepakito.
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13 pav. SVV eksportuojanéiy jmoniy skaiéiaus pokytis (Saltinis: Statistikos departamentas)
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Pagal teisine formg 95 proc. SVV eksportuotojy yra uzdarosios akcinés bendrovés. Didziausig SVV
jmoniy grupe sudaro jmonés, generuojancios pajamas nuo 100 000 iki 499 999 eury ir nuo 10000
iki 49999 eury. 2021 m. pradzioje tokiy jmoniy i$ viso buvo 23365 (27 proc.) ir 21613 (25 proc.).
Maziausig dalj sudaré¢ didziausias pajamas generuojancios imonés, kuriy skai¢ius nuo 2016 m.
iSaugo. Jvertinus tai, jog vidutiniy jmoniy skaifius nekito arba sumazéjo, galima bity daryti
prielaida, kad jmonés dirbo pelningiau.

2020 m. dél Covid-19 pandeminés aplinkos didziausius nuostolius patyré SVV jmonés, veikiancios
apgyvendinimo ir vieSojo maitinimo bei pramogy srityse. Kituose ekonomikos sektoriuose jmoniy
pelno rodikliai buvo teigiami, nors tokiuose sektoriuose, kaip transporto ir saugojimo,
nekilnojamojo turto veikloje — pelningumas sumenko. Teigiamas pelningumas fiksuotas tose
veiklose, kurios orientuotos j vidaus rinka.

Per 2019 metus SVV jmonés uzdirbo 3,3 mlrd. eury grynojo pelno, t. y. beveik 0,4 mlird. eury, arba
13,5 proc. daugiau nei ankstesniais metais. Siy jmoniy grynasis pelningumas sieké 5,2 proc.
(2018 m. — 4,8 proc.). 14 paveikslas iliustruoja, kaip kito SVV jmoniy pelnas 2015 — 2019 m.

MLN.ELIR

14 pav. Grynasis pelnas pagal jmoniy dydZio grupes, tikst. Eur (Saltinis: Statistikos departamentas)

Lyginant grynajj ijmoniy pelna 2015 — 2019 metais pagal darbuotojy skai¢iy grupes, pastebima, jog
didZiausias teigiamas pelno pokytis pastebimas daugiau kaip 250 darbuotojy turin¢iose jmonése,
kuriy pelnas per 5 metus iSaugo apie 40 proc. IS SVV jmoniy didziausias teigiamas pokytis
pastebimas tarp jmoniy, kuriose dirba nuo 10 iki 19 darbuotojy. Jy pelnas nuo 292668 tiikst. eury
2012 m. iSaugo 38 proc. — iki 477895 tiikst. 2019 metais.

Tarp SVV imoniy didziausig eksporto verte kiiré didziausios pagal darbuotojy skaiciy (nuo 50 iki
249 darbuotojy) SVV jmonés. 2019 m. jy eksporto verté sudaré 5408 miln. eury arba 24 proc.
bendros eksporto vertés. Itin didelis Suolis pastebimas 2017 metais, kada Sios grupés sukuriama
eksporto verté sudaré net 31 proc. bendros eksporto vertés. Maziausiy jmoniy (iki 9 darbuotojy)
grup¢je eksporto verté per 2012 — 2019 m. iSaugo 9 proc. ir 2019 m. sudaré 10 proc. visos eksporto
vertés. SVV imonése, kuriose nuo 10 iki 49 dirbanciyjy, kuriama eksporto verté taip pat iSaugo 26
proc. iki 4096,6 min. eury ir 2019 m. sudaré 18 proc. bendros eksporto vertés.
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16 pav. SVV ir dideliy jmoniy sukuriamos eksporto vertés palyginimas (Saltinis: Statistikos departamentas)
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Nepaisant pastangy padéti SVV jmonéms prasisSkverbti bei jsitvirtinti naujose rinkose bei skatinti
didesnés pridétinés vertés prekiy ir paslaugy eksporta, tarp SVV imoniy eksportu uzsiima maziau
nei penktadalis visy eksportuotojy. 2019 m. eksportavo 16893 SVV imonés, kas sudaro 19 proc.
visy SVV jmoniy. Lyginant su 2018 m., 2019 m. (16 pav.) SVV jmonés eksportavo prekiy uz
11,77 mlrd. eury ir jy eksportas iSaugo 6 proc. SVV eksporto verté sudaro apie 52 proc. visos
eksporto vertés. Nors smulkiojo ir vidutinio verslo indélis ir reikSmé kasmet po truputj auga,
Lietuvos SVV pagal sukuriamg eksporto verte vis dar atsilieka nuo ES vidurkio.

4.2. ES paramos léSy panaudojimas SVV eksportui skatinti

Lietuvoje per 2014 — 2020 m. finansinj laikotarpj i§ viso gauta 39219 paraisky, vykdyti 24679
projektai. Prasomas finansavimas sudaré 9772,86 min. eury, projektams jgyvendinti skirta —
7388,88 min. eury. Tai yra 52 proc. daugiau nei 2007 — 2013 finansiniu laikotarpiu (skirta 3620,28
mln. eury).

2014 — 2020 m. programavimo laikotarpiu, skirtingai nei 2007 — 2013 m., remiamas i$skirtinai tik
smulkusis ir vidutinis verslas, pagal 2014 — 2020 m. ES fondy investicijy veiksmy programos 3
prioriteto ,,Smulkiojo ir vidutinio verslo konkurencingumo skatinimas* priemones. Didelés imonés
pagal Sio prioriteto priemones | ES fondy investicijas pretenduoti negaléjo.
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17 pav. Paraiskos ir joms skirtas finansavimas pagal prioritetus

3-iasis prioritetas ,,Smulkiojo ir vidutinio verslo konkurencingumo skatinimas® Suskirstytas j 3
investicinius prioritetus bei numatyti konkretiis uzdaviniai prioriteto tikslams pasiekti.

Pagal §j prioriteta i§ viso gautos 10623 paraiSkos, finansavimas skirtas 8077 projektams, kas sudaro
apie 33 proc. bendro visy patvirtinty paraiSky skaiciaus. Taciau lyginant su kitais prioritetais pagal
skirtg finansavima 3-10j0 prioriteto priemonés tik 8 vietoje. 8077 projektams skirtas 463,47 min.
eury finansavimas atskleidzia, jog Sio prioriteto priemoniy projektai néra itin didelés vertés, ypac
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jvertinant tai, kad SVV jmonés ne pagal visas priemones buvo galimi pareiskéjai. Pavyzdziui, pagal
3.2.1 SVV tarptautiSkumo didinimo uzdavinys numat¢, jog SVV imonés gali teikti paraiSkas pagal
priemones ,,EXPO konsultantas LT“, ,,EXPO sertifikatas LT*, ,Verslo klasteris LT*. Pagal
priemong ,,Naujos galimybés LT* projektines paraiskas teikti galéjo tiek atskiros SVV jmonés, tiek
verslo asociacijos, prekybos, pramonés ir amaty riimai, VS| ,,Versli Lietuva, V3] ,Keliauk
Lietuvoje® ir pan. (grupinis dalyvavimas). Tarp galimy ,, TarptautiSkumas LT* priemonés pareiskéjy
nurodyta tik VS| ,,Versli Lietuva®. Pagal Sig priemong pasiraSyta 1 sutartis ir skirtas 5 mln. eury
finansavimas.

2007 — 2013 m. finansiniu laikotarpiu pagal Ekonomikos augimo veiksmy programos 2 prioritetg
»Verslo produktyvumo didinimas ir verslo aplinkos gerinimas® i§ viso jgyvendinta 11 priemoniy,
kurioms skirtas 336,19 mln. eury finansavimas.

11 lentelé. SVV tarptautiSkumo didinimo priemoniy rodikliai (sudaryta autorés, 2021)

SvV Numatytas Pateikta Prasoma | PasiraSytos Skirta
tarptautiSkumo Pagrindiné veikla finansavimas | paraisky (min. sutartys (mIn. EUR)
didinimo (min. EUR) (vnt.) EUR) (vnt.)
priemonés
»EXPO Konsultacijos eksporto 3,53 1053 4 901 3
konsultantas ir tarptautinio
LT* bendradarbiavimo

skatinimo klausimais
»Naujos Naujy uzsienio rinky 29,43 877 47 602 31
galimybés LT paieskos ir esamy rinky

plétros skatinimas
sTarptautiSkum- | Perspektyviniy sektoriy 5,79 2 8 1 5
as LT tikslinése eksporto

rinkose strategijos

parengimo bei atrinkty

perspektyviniy sektoriy

rinkodaros  tikslinése

rinkose finansavimas
»EXPO Planuojamos 3,96 158 5 121 3
sertifikatas LT* | eksportuoti produkcijos

sertifikavimas
,Verslo Kklasteris | SVV Kklasteriy 8,49 60 17 30 8
LT« tarptautiSkumo

skatinimas,

finansuojant  veiklas,

nukreiptas ] naujy

eksporto rinky paieska

Lentel¢ iliustruoja, jog atskiry priemoniy paklausa yra nevienoda. Tarp paklausiausiy priemoniy —
»Naujos galimybés LT, kuriai skirtas finansavimas 5,3 proc. vir§ijo numatytaji. 2007 — 2013 m.
finansavimo laikotarpiu priemon¢ ,,Naujos galimybés LT* taip pat buvo populiariausia tarp verslo
produktyvumo didinimo ir verslo aplinkos gerinimo priemoniy. ,,Naujos galimybés LT* priemonés
finansuojamos veiklos atitinka eksportuojan¢iy SVV jmoniy poreikiams, ta¢iau susiduriama su
tokiais i$Siikiais, kaip pvz. nereguliarus SVV jmoniy dalyvavimas tarptautinése parodose ir verslo
misijose. Tam, kad jmoniy dalyvavimas turéty didziausig poveikj, biitina dalyvauti reguliariai, o
dabartinis priemonés modelis skatina ne reguliary dalyvavima tose paciose, o dazng dalyvavima
skirtingose parodose. Grupinis dalyvavimas parodose turi ir privalumy ir trukumy. Grupinio
dalyvavimo atveju 1éSos panaudojamos efektyviau, taciau susiduriama su SVV konkuravimo dél
klienty iSSiikiais.
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2019 m. Ekonomikos ir inovacijy ministerijos uzsakymu UAB ,,Visionary Analytics* parengé¢ 2014
— 2020 m. ES fondy investicijy veiksmy programos 3 prioriteto ,,Smulkiojo ir vidutinio verslo
konkurencingumo skatinimas“ poveikio vertinimo ataskaita, kurioje pateikiamas ir tarptautiSkuma
skatinan¢iy priemoniy vertinimas. UAB ,,Visionary Analytics* vertinimo ataskaitoje taip pat
teigiama, jog didziausig pridéting verte kuria priemoné ,,Naujos galimybés LT*. Priemonés grynasis
poveikis statistiS8kai reikSmingas uzmezgant naujus kontaktus su tarptautiniais prekybos partneriais
ir sudarant naujas prekybos sutartis. Lyginant gavusiyjy finansavimg pagal priemoneg ,,Naujos
galimybés LT* ir jo negavusiyjy jmoniy eksporto apimtis, pastebima, kad finansavimg gavusios
Jmonés vidutiniSkai eksportuoja mazesnémis apimtimis nei finansavimo negavusios jmong¢s, taciau
finansavima gavusiy jmoniy eksporto apimtys augo stabiliai, o tarp finansavimo negavusiy jmoniy
pastebimi stipris eksporto apiméiy svyravimai ypac¢ 2016 — 2017 m. Ataskaitoje pateikti duomenys
leidzia daryti prielaida, jog priemoné turi teigiamg pirminj impulsa SVV jmonéms siekiant
jsitvirtinti naujose rinkose bei padeda maziau eksportuojan¢ioms jmonéms palaipsniui plésti
eksporto apimtis ar jas stabilizuoti.
UAB ,,Visionary Analytics* vertinime iSskiriama ir keletas priezasCiy, dél kuriy tarptautiSkumo
skatinimo priemoniy poveikis SVV eksporto plétrai néra stiprus (ESTEP, ,,Visionary Analytics®,
2019):

e priemonés finansuoja smulkias veiklas, kurios tiesiogiai neprisideda prie eksporto augimo, o

daugiau suteikia impulsg eksporto veikly plétrai;

e skiriamas finansavimas sglyginai nedideliam SVV jmoniy skaiciui;

e cksporto rodiklj stipriai veikia bendra ekonominé situacija Lietuvoje ir regione.
Lietuvos eksporto rodikliai su nedidelémis iSimtis nuosekliai auga nuo 2004 mety, kada Lietuva
prisijungé prie ES, nors tarptautiSkumo skatinimo priemonés pradétos jgyvendinti palyginti
neseniai. 2007 — 2013 m. programavimo laikotarpiu apkritai taikyta tik vienintelé SVV
tarptautiSkuma skatinanti priemoné — “Naujos galimybeés LT
Vis délto tiesiogiai prie eksporto augimo priemonés trumpuoju laikotarpiu SVV tarptautiSkuma
skatinancios priemonés prisideda ribotai, nes pats priemoniy mastas néra didelis, taip pat Salies
eksporta veikia Zymiai stipresni iSoriniai veiksniai ir cikliniai svyravimai (ESTEP, ,,Visionary
Analytics, 2019). Nenugin¢ijamg poveikj eksportuojan¢iy SVV jmoniy augimui, turimy pozicCijy
eksporto rinkose iSlaikymui bei stiprinimui turi jy konkurencingumas. Tiek iSoriniy veiksniy, tiek
SVV konkurencingumg eksporto rinkose didinanciy veiksniy poveikj SVV eksporto plétrai
aptarsime kitose Sio skyriaus dalyse.

4.3. Koreliaciné analizé

Nagrinéjant temos problematikg bei teorinius aspektus buvo aptarti jvairls tiek vidiniai, tiek
iSoriniai veiksniai, turintys poveiki SVV eksportui. Sioje dalyje bus atlickama koreliaciné analizé,
kurios pagalba bus jvertinama priklausomybé tarp pasirinkty iSoriniy veiksniy bei SVV eksporto
vertés. Tyrimo metu siekta jvertinti rySio stiprumg bei reikSminguma tarp SVV eksporto vertés bei
makroekonominiy veiksniy rodikliy, tokiy kaip: bendra Lietuvos eksporto verté¢, BVP, tiesioginés
uzsienio investicijos, gyventojy uzimtumas bei vidutinis darbo uzmokestis. Analizuojami kintamieji
ir jy duomenys pateikiami 12-0je lenteléje.
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12 lentelé. Koreliacinéje analizéje naudojami kintamieji ir jy duomenys 2012 — 2019 m. (sudaryta autorés,
pagal Statistikos departamento duomenis)

SVV Bendra BVP, TUI, Uzimtumas, | Vidutinis DU,
eksporto eksporto min. Eur min. Eur proc. Eur
verté, min. veré, min.
Eur Eur
Y X1 X2 X3 X4 Xs
2012 10122,62 18961,19 33410,20 13435,38 66,40 615,10
2013 10632,08 19617,28 35039,50 14157,95 67,10 646,30
2014 10564,02 18435,57 36581,30 13910,82 68,50 677,40
2015 10737,33 18105,96 37345,70 14739,09 70,90 714,10
2016 10651,96 17879,04 38889,90 15341,52 70,90 774,00
2017 12193,19 20439,25 42276,30 16360,56 71,00 840,40
2018 11030,73 21890,03 45514,80 16959,32 72,40 921,10
2019 11775,13 22661,54 48859,90 18563,74 73,00 1296,40

RysSio tarp SVV eksporto vertés ir bendros eksporto vertés nustatymas

Siekiant nustatyti rysj tarp SVV eksporto vertés ir bendros eksporto vertés, pirmiausia buvo
apskaiciuotas Pearsono koreliacijos koeficientas. Nustatyta, kad koreliacija nebuvo reikSminga, nes
=0,649, p=0,082>0,05, kas rodo, kad tarp SVV eksporto vertés ir bendros eksporto vertés
statistiSkai reikSmingo rysio néra.

SVV eksporto verté, min. Eur

® Observed
12 500+ — Linear

12 000

11 500

11 000

10 500+

10 00O T T T T T T
17 000 15 000 19 000 20000 21 000 22 000 23000

Bendra eksporto verté, min. Eur

18 pav. SVV eksporto vertés priklausomybé nuo bendros eksporto vertés

Sudarius tiesinés regresijos modelj, kuriame priklausomas kintamasis — SVV eksporto verté, 0
nepriklausomas kintamasis — bendra eksporto verté, buvo nustatyta, kad regresijos modelis néra
reikSmingas (nes F=4,363, p=0,082>0,05), todél galima teigti, kad bendra eksporto verté neturi
statistiSkai reikSmingo poveikio SVV eksporto vertei.

Rysio tarp SVV eksporto vertés ir BVP nustatymas

Siekiant nustatyti ry$j tarp SVV eksporto vertés ir BVP, pirmiausia buvo apskai¢iuotas Pearsono
koreliacijos koeficientas. Nustatyta, kad koreliacija buvo reikSminga, nes r=0,770, p=0,025<0,05,
kas rodo, kad tarp SVV eksporto vertés ir BVP yra statistiSkai reikSmingas stiprus rysys, ( r >0,7).
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SVV eksporto verté, min. Eur

® Observed
12 500+ — Linear

12 000+

11 5004

11 000+

10 500+

10 000 r 1 | |
30 000 35000 40 000 45000 50 000

BVP, min. Eur.

19 pav. SVV eksporto vertés priklausomybé nuo BVP

Sudarius tiesinés regresijos modeli (kuriame priklausomas kintamasis — SVV eksporto verte,
nepriklausomas kintamasis — BVP), buvo nustatyta, kad regresijos modelis yra reik§mingas (nes
F=8,737, p=0,025<0,05), determinacijos koeficientas R?>=0,593, p=0,770. Gauti rezultatai rodo, kad
BVP turi statistiskai reikSminga poveiki SVV eksporto vertei, o $i jtaka pakankamai stipri, t. y.
determinacijos (R?=0,593) koeficientas rodo, kad BVP turi jtaka net 59,3 proc. SVV eksporto vertés
duomeny sklaidos.

RySio tarp SVV eksporto vertés ir TUI nustatymas

Siekiant nustatyti rysj tarp SVV eksporto vertés ir TUI, pirmiausia buvo apskai¢iuotas Pearsono
koreliacijos koeficientas. Nustatyta, kad koreliacija buvo reik§minga, nes r=0,795, p=0,018<0,05,
kas rodo, kad tarp SVV eksporto vertés ir TUI yra statistiSkai reikSmingas rySys, o pats rySys yra
stiprus (nes r>0,7).

SVV eksporto verté, min. Eur

@ Observed
12 500+ — Linsar

12 000~

11 5004

11 000+

10 500+

10 000 T T T T T
13000 14 000 15000 16 000 17000 15000 19 000

TUl, min. Eur.

20 pav. SVV eksporto vertés priklausomybé nuo TUI
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Sudarius tiesinés regresijos modelj, kuriame priklausomas kintamasis - SVV eksporto verté,
nepriklausomas kintamasis - TUI, buvo nustatyta, kad regresijos modelis yra reik§mingas (nes
F=10,279, p=0,018<0,05), determinacijos koeficientas R?>=0,631, f=0,795. Gauti rezultatai rodo,
kad TUI daro statistiskai reikSmingg jtaka SVV eksporto vertei, o $i jtaka pakankamai stipri, t. y.
determinacijos (R?=0,631) koeficientas rodo, kad TUI turi poveikj net 63,1 proc. SVV eksporto
vertés duomeny sklaidos.

RySio tarp SVV eksporto vertés ir uZimtumo nustatymas

Siekiant nustatyti ry$j tarp SVV eksporto vertés ir Uzimtumo, pirmiausia buvo apskaiciuotas
Pearsono koreliacijos koeficientas. Nustatyta, kad koreliacija nebuvo reikSminga, nes r=0,682,
p=0,063>0,05, kas rodo, kad tarp SVV eksporto vertés ir uzimtumo statistiSskai reik§mingo rysio
néra.

SVV eksporto verté, min. Eur

@ Ohbserved
12 500+ — Linear

12000+

11 500+

11 000+

10 5004

10 000 - r .
66 2

UZimtumas, proc.

21 pav. SVV eksporto vertés priklausomybé nuo uzimtumo

Sudarius tiesinés regresijos modelj (kuriame priklausomas kintamasis — SVV eksporto verte,
nepriklausomas kintamasis — uzimtumas), buvo nustatyta, kad regresijos modelis néra reik§mingas
(nes F=5,210, p=0,063>0,05), tod¢l galima teigti, kad uzimtumas nedaro statistiSkai reik§mingo
poveikio SVV eksporto vertei.

RySio tarp SVV eksporto vertés ir vidutinio DU nustatymas

Siekiant nustatyti ry§j tarp SVV eksporto vertés ir vidutinio DU, pirmiausia buvo apskaiciuotas
Pearsono koreliacijos koeficientas. Nustatyta, kad koreliacija nebuvo reikSminga, nes r=0,699,
p=0,054>0,05, kas rodo, kad tarp SVV eksporto vertés ir vidutinio DU statistiskai reikSmingo rysio
nera.
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SVV eksporto verté, min. Eur

® Observed
12 500+ — Linear

12000+

11 500+

11 D00+

500 1000 13m0
Vidutinis DU, Eur

22 pav. SVV eksporto vertés priklausomybé nuo vidutinio DU

Sudarius tiesinés regresijos modelj, kuriame priklausomas kintamasis - SVV eksporto verte, 0
nepriklausomas kintamasis - vidutinis DU, buvo nustatyta, kad regresijos modelis néra reikSmingas
(nes F=5,741, p=0,054>0,05), todél galima teigti, kad vidutinis DU statistiskai reik§mingai SVV

eksporto vertés nepaveikia.

Rysio tarp SVV eksporto vertés ir bendros eksporto vertés, BVP, TUI, uZimtumo ir vidutinio

DU nustatymas (daugianaré regresija)

Siekiant nustatyti, kokig jtaka SVV eksporto vertei daro bendra eksporto vert¢, BVP, TUI,
uzimtumas ir VDU, buvo atlikta daugianaré regresiné analizé. Nustatyta, kad regresijos modelis
néra statistiSkai reikSmingas (nes F=1,093, p=0,541>0,05), kas rodo, kad bendrai visi veiksniai
(bendra eksporto verté, BVP, TUI, uzimtumo ir vidutinio DU) statistiskai reikSmingai SVV

eksporto vertés neleidZia prognozuoti.

13 lentelé. Jtakos SVV eksporto vertei prognoziniai veiksniai (daugianaré regresija)

Priklausomas kintamasis

SVV eksporto verté
Nepriklausomi Kintamieji Beta () p F p R?
Konstanta 0,665 0,575
Bendra eksporto verté, mln. Eur -0,728 0,676
BVP, min. Eur. 0,817 0,840 1,003 0541 0732
TUI, min. Eur. 2,788 0,437
Uzimtumas, proc. -1,190 0,617
Vidutinis DU, Eur -1,186 0,507

Atlikus koreliacing, tiesiné regresing ir daugianare regresing analizes apibendrintai galime teigti,
kad bendrai visi veiksniai (bendra eksporto verté, BVP, TUI, uzimtumas ir vidutinis DU) statistiskai
reikSmingo poveikio SVV eksporto vertei neturi. Atskirai SVV eksporto vertei statistiskai

reikSmingg poveikj turi BVP ir TUI veiksniai.
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4.4, Ekspertinio vertinimo analizé

Siekiant i$samiau jvertinti smulkiojo ir vidutinio verslo eksporto plétros Lietuvoje skatinima,
atlikta apklausa, kurioje dalyvavo 13 eksperty i§ jvairiy verslo jmoniy bei organizacijy. Savo
nuomone apie SVV eksportg pateiké auksciausio lygio bei vidutinés grandies vadovai, jmoniy
ekspertai bei specialistai, kuriy veikla glaudziai susijusi su eksportu.

Visi apklausoje dalyvave ekspertai turi auk$taji iSsilavinimg: 7 1§ jy turi profesinio
bakalauro/bakalauro kvalifikacinj laipsnj, 6 — magistro kvalifikacinj laipsnj.

Pagal atstovaujamus sektorius ekspertai pasiskirsté taip (23 pav.): po 5 ekspertus atstovauja
pramongs ir paslaugy sektorius, 3 ekspertai atstovauja prekybos sektoriy.

Apklausoje dalyvave ekspertai turi ilgamete profesing patirtj (24 pav.): 1 ekspertas, turintis 20 mety
ir didesne¢ profesing patirt], po 5 ekspertus turi patirt] nuo 11 iki 20 mety ir nuo 3 iki 5 mety, 2
ekspertai turi 6 — 10 mety patirt;.

DD

® Pramonés sektorius = Pasbugy sektorius = Prekybos sektorius 23-5m =610m =11-20m 20 m ir daugiau

Staybos sektorius  m Transporto sektorius

23 pav. Ekspertu pasiskirstymas pagal 24 pav. Eksperty pasiskirstymas pagal
atstovawamus sektorius profesinés veiklos patirt

Pirmoji ekspertams pateikty klausimy grupé apéme Lietuvos SVV eksporto plétra skatinanciy
veiksniy vertinimg. Paprasyti jvertinti 2021 m. pradzioje Ekonomikos ir inovacijy ministerijos
numatyty reformy poveikj SVV eksportui, ekspertai vieningai sutaré, jog sékmingai SVV eksporto
plétrai svarbiausia yra palanki verslo aplinka. Dauguma eksperty svarbiomis ir itin svarbiomis
SVV eksporto plétrai laiko stiprig ekonomineg diplomatijg bei investicijy ir talenty pritraukima.
Eksperty nuomonés dél inovacijy reformos poveikio svarbos SVV eksportui iSsiskyré. Tarp
eksperty buvo ne tik mananciyjy, jog inovacijy reforma SVV eksporto plétrai didelio poveikio
neturés, bet ir vertinanciy ja kaip itin svarbig SVV eksportui.
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4. novaciy retorma - 7 [ —
5. Palankiversio oinka GENNS e
2. stipri ekonomine diplomatia (TN 5 s
1. Investicijy 1 talerty priraukima=  GRNINER 5 s
] 2 4 B 8 10 12 14
m1l-visiZkainesvarbus  m2-nelzbaisvarbus @ 3 —vidutiniEkai svarbus 4 —svarbus w5 -labaisvarbus

25 pav. Ekonominiy reformy poveikio SVV eksportui vertinimas

Ekspertams buvo pateikta 10 teiginiy, susijusiy su SVV eksporto skatinimu ir paprasyta juos
jvertinti (26 pav.). Sios apklausos ekspertai tik patvirtino mokslingje literatiiroje randama dvejopa
eksporto skatinimo interpretacija, kur vienu atveju pasisakoma uz ,laissez-faire” (pranc. palikite
ramybeje, leiskite veikti; Vainien¢, 2005), o kitu — pabréziama valstybés intervencijos svarba
skatinant eksporta, nors daZnesnis mokslininky tyrimo objektas yra antroji eksporto skatinimo
interpretacija. Sios apklausos eksperty dauguma taip pat pritaré teiginiui, jog valstybé turi skatinti
SVV eksporta, ta¢iau buvo mananciy, jog valstybés intervencija nereikalinga ir reikia verslui
leisti veikti paciam. Daugiausia eksperty pritarimy sulauké teiginiai, jog verslo rizika didina
mokesCiy nepastovumas ir yra sudétinga tvarka norint pasinaudoti ES parama.

R B - R
9. Sudétingatvarka norint pasinaudoti ES parama
1 I S

[ - 5
[ 4 -
[ — 3 ]
L 5 |
o T 3 R —
2. Valstybés intervencija SW eksporto plétros veikloje nerekalinga. Reikia leisti.. [N 4 [ ]
1. Valstyb&sturi skatinti SVV eksporta NN 5 |

|

i s 5 s
8. Apsunkintos galimy bes SV gauti kreditg 5 ]

7. Nepakankamai iSwystytas pagalba versluitekant iy institucijy tinklas ]
6. Per didelis institucijy, tekianfiy paramg SVV biurokratzmas
5. |statymai yra nepalankis WV eksporto plétral

4. Mokesty nepastovumas didinaverslo rizikg

10. Esivystusioss uisienio Salysejstvirtines Listuvos imoniy kaip femy kainy /..
3. 8V flugdomas didely mokestiy pagaba

o
=
s
(=]
=
1)

14

(=]

2 4

W 1-visikainesutinky W 2-nesutinku W3 —neisutinku, nei nesutinku 4—zutinky W5 —visiskaisutinku

26 pav. Teiginiy, susijusiy su SVV eksporto skatinimu, vertinimas

Eksperty vertinimui pateikus 4 teorinéje darbo dalyje nagrinétas eksporto skatinimo priemones (27
pav.) ir papra$ius jas jvertinti, daugumos eksperty nuomone, visos priemonés yra svarbios, o tarp
svarbiausiy - Sios:

- Vyriausybés pastangos sumazinti biurokratines klititis tiek Salyje, tiek uZsienyje, iSaiSkinti
eksporto procesa ir sukurti palankesne¢ prekybos aplinka sudarant dviSalius ir daugiasalius
susitarimus;

- SVV Zinomumo didinimas uzsienio Salyse. Informacijos teikimas ir reklama potencialiems
klientams.
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4. Vyriausybes tiesiogiai ar netiesiogiai subsidijuojamos eksporto veklos, _ 3 _
skiriant eksportuotojams subsidijas ir taikant mokes iy lengvatas.

3. Vyriausybés pastangos suma inti biurokratines kI0ts tiek Shyje, tiek

uizienyje, iEidkinti eksporto process ir sukurti pakbnkesne prekybos .l I3
aplinkg sudarant dvEalius ir daugissalius sustarimus

2.5V finomumo didinimas ufsienio SElyse. Informacjos teikimas ir
reklma potencialiems klientams

-~

1. Pagalba jmonéms tekiant infor macijg ir konsultacijasd& jy veiklos _ 5
uisienio rinkose

2 4 B B 10 12 14

(=]

B 1-visiskainesvarbus M2 -nelabaisvarbus W 3 —vidutiniskai svarbus 4 —syarbus W5 -labaisvarbus
27 pav. Eksporto skatinimo priemoniy vertinimas

Teorin¢je darbo dalyje nemaZzai démesio skirta SVV eksporta skatinancioms institucijoms bei
organizacijoms. Apklausos ekspertai papraSyti pagal svarba jvertinti eksportg skatinanciy institucijy
ir organizacijy indélj § SVV eksporto skatinima, didZiausig svarbg teikia Ekonomikos ir inovacijy
ministerijai, VS§] ,Versli Lietuva®, UzZsienio reikaly ministerijai bei tinklinéms verslo
organizacijoms (28 pav.).

8. Tinklinesversio ergantaciies GINNE 2 3 ]
7. Versio asociacios ir konfederacios [ 4 ]
6. LiC (Lietuves Inovaciy centras) [N 5 [
5. MITA [Mokslo, inovacijy ir technobgiiy agentora) [ ENNDEES 5 ]
4. INVEGA (Investicijy ir versio garartijos) [ DS 5 [
3. versi Lieewva - (T 5 .
2. Uisienio reikaly ministerija di A 4 [
1. Ekonomikos 1 inovacijy ministerijiz  GIINEI [ [
] 2 4 & B 10 12 14
M 1-visiZkainewarbus M2 -nelabaisvarbus W3 —vidutinigkai svarbus 4 -svarbus M5 -labaisvarbus

28 pav. Eksportg skatinanc¢iy organizacijy indélio j SVV eksporto skatinimg vertinimas

Eksperty iSsakyta nuomoné apie verslg skatinanciy organizacijy, asociacijy ar institucijy teikiama
pagalba SVV eksporto plétrai nebuvo itin teigiama. Gana kritiSkai ekspertai atsiliepia apie eksporto
rinkose esanciy Lietuvos diplomaty teikiamos pagalbos jeinant j uzsienio rinkas efektyvumg bei
tarpinstitucing veiksmy koordinacijg skatinant eksporta. Eksporto skatinimo politika, strategija ir
priemonés yra aiSkios ir suprantamos maziau kaip pusei apklausos eksperty. Maziau nei pusé
respondenty  pritaria teiginiams, jog verslag skatinanCios organizacijos operatyviai suteikia
informacijg apie eksporto rinkas (su teiginiu sutinka tik 4 respondentai) bei ugdo verslininky
jgtidzius (su teiginiu sutinka 6 respondentai). Kiek geresnio eksperty vertinimo sulauke:

e laiku pateikiama informacija apie galimybes, pokycius ir tendencijas tarptautinése rinkose;

e aktualios informacijos apie galimus verslo partnerius teikimas;
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e pagalba inovatyvioms bendrovéms
e pagalba identifikuojant ir iSnaudojant eksporto galimybes.

=]

9. Geratarpinstitucing veikamy koordinacijaskainant eksporta G 4 3
B. Eksporto rinkose esantys Lietuvos diplomatai teikia efektyvig pagalbg _ 7 1

jeinant | uisienio rinka

=

7. Tekia pagaba inovatyvioms bendrovems  JIIEIIINEE 8
6. Tekia aktualig informacijg apie galmus versio partnerius G 3 7
5. Operatyviai suteikia informacijg apie eksportorinkas ( g 2

4. Padeda identifikuoti ir Enaudoti eksporto galimybes g [ g

3. Laku pateikia infor macijg apie galmybes, tendencijzs ir pokyCius
tarptautingse rinkosa

2. Ugdo verslininky eksporto jgidiius I_ 5 5

1. AiZkiir suprantama eksporto skatinimo politka, strategia r priemones 0 B 4

0 2 4 & B 10 12 14

B 1 -visiSkainesutinku B 2 —nesutinku 3 —nel sutinku, neinesutinku 4 —sutinku W5 —visiSkai sutinku

29 pav. Versla skatinanciy institucijy teikiamos pagalbos vertinimas

SVV eksportg stipriai veikia jvairiis vidaus ir iSorés veiksniai. Antroji ekspertinés apklausos dalis
skirta SVV konkurencingumg eksporto rinkose didinantiems veiksniams jvertinti. Pirmuoju
klausimu ekspertai papraSyti jvertinti pagal svarba, kokj poveikj SVV eksporto plétrai turi vidinés
aplinkos veiksniai. Siuo klausimu ekspertai sutaré, jog visi 15 vertinimui pateikty vidiniy veiksniy
yra svarbiis SVV konkurencingumui eksporto rinkose. Vidaus veiksnius iSreitingavus pagal
eksperty jiems teikiamg svarba, jy sarasas atrodyty taip (1. — svarbiausiais veiksnys):

1. patikimas verslo partneris;

2. pastovis patikimi tiekéjai;

3. imonés savininky/vadovy i$silavinimas bei poziiiris  eksporto plétrg; tarptautinio verslo zinios
ir patirtis; geb¢jimas jeiti ] naujas rinkas;

4. uzsienio kalby mokéjimas; lankstumas ir prisitaikymo galimybés; glaudus kontaktas su
klientais;

5.darbuotojy iSsilavinimo, kvalifikacijos lygis; investicijos ] 2zmogiskuosius iSteklius;
vadovaujancio personalo poziiiris | inovacijas;

6. riboti finansiniai iStekliai;

7. gebéjimas pritraukti finansavima;

8. naudojamos jrangos patogumas ir naujumas;

9. specializacija atskiruose segmentuose.
Vertinant pagal svarbg iSorinés aplinkos veiksniy poveiki SVV eksporto plétrai eksperty nuomoné
nezymiai skyrési, taciau visi 15 iSorés veiksniai jvertinti kaip svarbiis SVV eksporto plétrai. Tarp
paciy svarbiausiyjy: verslui palankiis jstatymai, investicijos | technologijas, finansy ir ekonominés
krizés, ekonominiai Sokai, pandemijos, tarptautinés prekybos politika ir saglygos.
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Apklausoje dalyvavusiy eksperty vertinimui pateiktos 9 SVV eksportui biitinos salygos, kurias
papraSyta jvertinti pagal svarba. Daugumos eksperty nuomone, visos Sios salygos SVV eksportui
yra svarbios arba labai svarbios (30 pav.). Tarp paciy reik§mingiausiy — rinkos Zinios ir valdymo

pajégumai.
9. Irwesticijos uzsieny e
8. Platinimo kanai N S
7. Prek s enklo kirimas i remimas ol
6. Vaicy mo paieg umai - e —
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30 pav. SVV eksportui biitiny saglygy vertinimas

SVV eksporto plétra riboja daug jvairiy veiksniy. Eksperty apklausos respondentai vertino pagal
svarbg 10 SVV eksporto plétra ribojanciy veiksniy, kurie, daugumos eksperty nuomone, yra svarbiis
arba labai svarbiis SVV eksporto plétrai. Ekspertai vieningai sutaria, jog labiausiai SVV eksporto
plétra ribojantys veiksniai yra didelés gamybos sanaudos ir SVV jmoniy savininky bei valdytojy
pozitris j rizikg. SVV eksporto plétra stabdo ir riboti finansai, stipri konkurencija, nepakankamas
jmonés savininky ir vadovy i$silavinimas bei zmogiskujy istekliy trikumas. Siuos eksporto plétra
ribojancius veiksnius kaip svarbius ir labai svarbius pasirinko 12 i§ 13 respondenty.
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31 pav. SVV eksporto plétra ribojanciy veiksniy vertinimas
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Teorinéje darbo dalyje nagrinétos jvairios priemonés bei jy poveikis SVV konkurencingumui.
Analizuotoje mokslinéje literatiiroje internetas ir e-prekyba, inovacijos, priklausymas tarptautinéms
tiekimo grandinéms ir kitos priemonés nurodomos kaip neatsiejamos nuo s¢kmingos SVV eksporto
veiklos. Ekspertiné apklausa tik patvirtina teoringje dalyje aptartas mokslininky jzvalgas.
Apklausos ekspertai vieningai sutaré dél itin reikSmingo interneto ir e-prekybos, naujy tarptautiniy
verslo kontakty, lanks¢iy santykiy su verslo partneriais poveikio SVV konkurencingumui eksporto
rinkose.

Eksperty nuomone, ne maziau svarbis veiksniai, lemiantys sékmingg eksportg, yra priklausymas
tarptautinéms  tieckimo grandinéms, technologinés inovacijos, jgidziy lavinimas bei
bendradarbiavimo rySiy formavimas. Du ekspertai i§ trylikos nelabai  svarbiais SVV
konkurencingumui laiko moksliniy tyrimy ir plétros kastus bei dinaminiy galimybiy plétra.
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32 pav. Priemoniy ir jy poveikio SVV konkurencingumui eksporto rinkose vertinimas

Tebesitgsiant Covid-19 pandemijai parama nukentéjusioms jmonéms yra labai svarbi siekiant
susvelninti krizés pasekmes, i$vengti gyvybingy jmoniy nemokumo. Tai ypac aktualu SVV
jmonéms, kuriy skolos iSaugo dél su Covid-19 pandemija susijusiy apribojimy. Ne maziau svarbu
tinkamai parinkti priemones, kad jos biity veiksmingai ir efektyviai panaudojamos. Lietuvoje
taikytos 5 pagrindinés pagalbos nuo Covid-19 pandemijos nukentéjusiam SVV priemonés, kurias
pagal svarbg jvertino ekspertinés apklausos dalyviai. Vertinant paramos priemones, eksperty
nuomonés iSsiskyré. Daugiausia eksperty kaip svarbig ir labai svarbig vertina subsidijy
nukentéjusioms jmonéms priemone. Taciau 4-iems i§ 13 eksperty §i priemoné néra labai svarbi.
Daugiau kaip pusés eksperty teigimu, subsidijos individuliai dirbantiems Zmonéms ir lengvatinés
paskolos nukentéjusioms jmonéms yra svarbios arba labai svarbios. Maziau kaip pusé eksperty
svarbiomis laiko darbuotojy testavimo ir turgavietés mokes¢io kompensavimo priemones.
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33 pav. Pagalbos priemoniy nuo Covid-19 pandemijos nukenté¢jusiam SVV vertinimas
Diskusija

Apibendrinant atliktg tyrimg galima teigti, kad tyrimo rezultatai patvirtino hipoteze, jog nepaisant
stebimy pozityviy SVV eksporto plétros rodikliy bei Vyriausybés pastangy padéti
eksportuojancioms ir norinioms pradéti eksportuoti SVV imonéms, taikomos skatinimo priemonés
naudojamos nepakankamai tikslingai ir efektyviai. Nors poreikis SVV eksporto skatinimui yra ir
verslas mano, jog valstybé turi skatinti SVV eksporta, eksporto skatinimo politika, strategija ir
priemonés verslui néra pakankami aiskas ir suprantami. Kaip nepakankamai efektyvi vertinama
Lietuvos diplomaty pagalba SVV jmonéms jeinant j uzsienio rinkas, stinga tarpinstitucinés veiksmy
koordinacijos skatinant eksportag. ES paramos priemoniy, nukreipty j SVV eksporto skatinima
mastas taip pat néra toks didelis, kad kurty didele SVV eksporto vertg.

SVV eksporto plétra priklauso nuo daugelio veiksniy. Visy pirma — nuo tokiy iSoriniy veiksniy kaip
bendra ekonominé situacija, mokestiné aplinka, prognozuojama uzsienio politika, tiesioginés
uzsienio investicijos. Svarbiausios SVV eksportui bitinos salygos — rinkos zinios ir valdymo
pajégumai. SVV eksporto plétrg labiausiai riboja didelés gamybos sgnaudos ir jmoniy savininky
pozitiris | rizika, riboti finansai, stipri konkurencija, nepakankamas jmonés savininky ir vadovy
i$silavinimas bei zmogiskyjy istekliy trokumas.

Eksportuojan¢iy SVV jmoniy konkurencingumo svarba jmoniy augimui, turimy pozicijy eksporto
rinkose i$laikymui bei stiprinimui yra neabejotina, todél reik§mingiausios SVV eksporto plétrai yra
skatinimo priemonés, nukreiptos i SVV imoniy konkurencingumo stiprinima.

Ekonominiy Soky, tokiy kaip koronaviro pandemijos laikotarpiu tiksliné ir savalaiké pagalba
imoniy gyvybingumui i§saugoti ir plétrai paskatinti yra itin svarbi, todél yra iSsamesnio kiekybinio
eksportuojanciy, ypac¢ labiausiai nuo Covid-19 pandemijos nukentéjusiy turizmo ir transporto
sektoriaus jmoniy tyrimo poreikis, siekiant iSsiaiSkinti Covid-19 pandemijos poveikj eksporto
rezultatams ir galimas tikslines skatinimo priemones.

Tyrimo apribojimai

Atliekant tyrimg paaiskéjo, jog tiksliy duomeny apie Covid-19 pandemijos poveikj SVV
eksportuotojams kol kas néra. Siuo metu naujausi prieinami yra 2019 m. Lietuvos SVV eksporto
rodikliai. Statistiniai 2020 m. Lietuvos SVV eksporto duomenys bus skelbiami tik 2022 m.
rugpjucio meén.

63



ISvados

1. SVV eksporto svarba Lietuvos ekonomikos augimui yra neabejotina. Ekonominiy Soky, tokiy
kaip Covid-19 pandemijos laikotarpiais eksportas tampa vienu pagrindiniy veiksniy, lemianciy
Salies ekonomikos atsigavimg, nors tuo paciu metu susiduria su globalios prekybos sistemos
18Sukiais, o taip pat ir ekonominiy, geopolitiniy bei socialiniy saglygy veikiamais pokyciais Salies
viduje. Globalizacijos poveikis SVV jmonéms visy pirma priklauso nuo SVV jmoniy
konkurencingumo bei sugebéjimo iSSukius paversti galimybémis. Nepaisant pastangy padéti
SVV imonéms prasiskverbti bei jsitvirtinti naujose rinkose bei skatinti didesnés pridétinés
vertés prekiy ir paslaugy eksporta, eksportu uzsiima maziau nei penktadalis visy SVV jmoniy ir
nors smulkiojo ir vidutinio verslo indélis ir reik§mé kasmet po truputj auga, Lietuvos SVV pagal
sukuriamg eksporto vert¢ vis dar atsilicka nuo ES vidurkio. Atsizvelgiant | SVV subjekty
ypatybes bei | jy svorj Lietuvos ekonomikoje, biitina skirti reikiamg démesj tolimesniam SVV
gyvybingumui, vystymuisi ir augimui uztikrinti.

2. Mokslinés literatiiros analizé atskleidé, jog sékmingas eksporto skatinimo programy valdymas ir
priemoniy parinkimas yra sudétinga uzduotis, reikalaujanti ziniy, pastangy ir iStekliy. Eksporto
plétros i8Siikiai globalizacijos kontekste kelia naujus reikalavimus valstybéms, jy nacionalinéms
institucijoms bei verslo subjektams. Atsiranda biitinybé priimti naujus strateginius eksporto
plétros sprendimus, skatinancius susitelkti | naujy priemoniy, leidzianciy perzengti tradicinio
verslo ribas ir jgyti konkurencinj pranasumg uzsienio rinkose, kiirima. Eksporto skatinimo
pagalba valstybés samoningai gali daryti jtaka eksportuojamy prekiy ir paslaugy apimciai bei
rasims. Kiekvienos valstybés eksporto skatinimo politika yra unikali. Lietuvoje eksporto
skatinimas yra viena i§ prioritetiniy Vyriausybés ekonominés politikos veiklos sri¢iy, kuriuo
siekiama gerinti prieigg prie uZsienio rinky, teikti pagalbg uZmezgant naujus verslo kontaktus su
galimais uzsienio verslo partneriais, didinti Lietuvos jmoniy Zinomumg uzsienyje bei skatinti
eksporto plétrg. Nustatant prioritetines eksporto skatinimo priemones, vienas svarbiausiy
kriterijy yra eksportuojancio ar ketinancio eksportuoti verslo poreikiai.

3. Smulkiojo ir vidutinio verslo jmoniy sugebéjimas ir noras vystyti tarptauting plétra priklauso
nuo daugelio tiek vidaus, tiek iSorés veiksniy. Sékmingai SVV eksporto plétrai svarbiausias
iSorinis veiksnys yra palanki verslo aplinka bei SVV eksportui tinkamos salygos. Vienas i§
reikSmingiausiy vidaus veiksniy yra Zinios. SVV eksporto plétrg stabdo Zzmogiskyjy iStekliy
trakumas. Kiti svarblis veiksniai: riboti finansiniai iStekliai, didelé konkurencija, seny
technologijy naudojimas, nepakankams jmonés savininky ir vadovy iSsilavinimas ir
kompetencija. SVV eksporto specifikos zZinojimas, eksporto kliti¢iy ir barjery identifikavimas ir
vertinimas yra svarbiis nustatant, kodél kai kurioms SVV jmonéms nesiseka eksportuoti, kokios
eksporto skatinimo priemonés galéty paskatinti SVV eksporto plétra, naujy eksportuojanciy
SVV atsiradima, kuriy i taikomy priemoniy poveikis yra efektyviausias.

4. SVV jmoniy kiirimosi ir plétros rodikliai yra teigiami. Létesnj ekonominj jmoniy efektyvuma
ateityje gali reikSti SVV jmoniy, taip pat ir eksportuotojy smulkéjimo tendencija. Nors SVV
indélis ir reikSmé eksporto srityje kasmet auga, Lietuva atsilicka nuo ES Saliy tiek pagal
eksportuojan¢iy SVV imoniy skaiCiy, tiek pagal sukuriamg eksporto verte. Didesnis
eksportuojan¢iy jmoniy skaiCiaus negu sukuriamos eksporto vertés augimas skatina taikyti
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priemones, kurios biity nukreiptos j eksporto sukuriamos vertés didinimg, SVV pozicijy
eksporto rinkose stiprinimg bei paskatinty eksporto augimg. SVV eksportui skatinti skirty ES
1é8y jsisavinimas, lyginant su ankstesniais finansiniais laikotarpiais, vertintinas teigiamai.
Didziausig pridéting verte kuria tarptautiSkumo skatinimo priemon¢ ,,Naujos galimybés LT
Sios priemonés poveikis reikimingas dél naujy kontakty su uZsienio verslo partneriais bei naujy
uzsienio prekybos sutarciy sudarymo. Atsizvelgiant | tai, kad ES paramos priemoniy mastas
néra didelis, tiesiogiai prie SVV eksporto augimo ES paramos priemonés prisideda ribotai.
Stipry poveikj SVV eksporto plétrai turi daugelis kity veiksniy. Visy pirma — ekonominé
aplinka. Koreliaciné analiz¢ patvirtino, jog SVV eksporto vertei statistiS8kai reikSmingg poveikj
turi BVP ir TUI.

5. Ekspertinés apklausos rezultatai patvirtino SVV eksporto plétros priklausomybe nuo daugelio
veiksniy bei efektyvaus SVV eksporto skatinimo poreikj. Lietuvos SVV eksporto plétrg
labiausiai riboja nepastovi mokestin¢ aplinka, nenuosekli uzsienio politika, nepakankamas
jmoniy konkurencingumas, sudétinga tvarka norint pasinaudoti ES parama. SVV eksporto
plétrai taip pat svarbis yra verslui palankis jstatymai, investicijos j technologijas, tarptautinés
prekybos politika ir salygos, patikimi verslo partneriai, tiekéjai, jmonés savininky/vadovy
kompetencija bei poziiiris j eksporto plétra, tarptautinio verslo zinios ir patirtis, gebéjimas jeiti |
naujas rinkas Svarbiausios eksporto skatinimo priemonés yra palankios aplinkos uzsienio
prekybai sukiirimas bei SVV eksportuotojy zinomumo uzsienio Salyse didinimas. Eksperty
nuomone, jvairls ekonominiai Sokai SVV eksportui taip pat turi reikSmingg jtaka, todél
koronaviruso pandemijos laikotarpiu tiksliné pagalba jmoniy gyvybingumui i$saugoti ir plétrai
paskatinti yra itin svarbi. Visos priemones, nukreiptos j SVV jmoniy konkurencingumo
didinima, gali teigiamai paveikti SVV eksporto plétra. ISlieka aktualls finansiniai eksporto
skatinimo instrumentai — parama pleciant verslo kontakty tinkla, jvedant j uzsienio rinkg naujus
produktus ir pan. Technologiniy iStekliy stiprinimo skatinimas taip pat labai svarbus siekiant
uztikrinti gamybos efektyvuma, produktyvumo didinima, orientacijg j aukStesnés pridétinés
vertés prekiy ir paslaugy eksporta. SVV konkurencingumo stiprinimas neatsiejamas nuo
investicijy 1 Zmogiskuosius iSteklius, SVV jmoniy vadovy ir darbuotojy kompetencijy
stiprinimo.

Rekomendacijos dél SVV eksporto plétros skatinimo tobulinimo

e Naujajame ES programavimo laikotarpyje prioriteta skirti toms paramos priemonéms, Kurios
padéty SVV jmonéms iSryskinti jy specifinius konkurencinius pranaSumus bei nukreipti
verslg 1§ mazos | didelés pridétinés vertés kiirima; skatinti SVV jmones gaminti ir
eksportuoti aukstos pridétinés vertés produkcija.

e Efektyvinti Lietuvos diplomaty teikiamg pagalbg jmonéms jeinant j uzsienio rinkg bei
gerinti tarpinstitucing veiksmy koordinacija skatinant eksporta. Eksporto skatinimo politika,
strategija ir priemonés turi biti Zinomos, aiskios ir suprantamos verslui.

e Efektyvinti ES paramos skirstymo mechanizma, uZztikrinant didesnj tiksliniy SVV imoniy
itraukimg 1 paramos gavimag ir stipresnj poveiki SVV eksporto plétrai.

e Kauriant ir taikant SVV eksporto skatinimo politika, strategija ir priemones, naudotis gergja
tokiy uZsienio Saliy kaip Danija, Vokietija patirtimi eksporto skatinimo srityje.

e Sukurti ir taikyti tikslines eksporto skatinimo priemones SVV eksportuotojams,

nukentéjusiems nuo Covid-19 pandemijos.
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