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Savokuy ir santrumpuy sarasas

,Informacinis karas — tai nuosekli informacijos seka, kuria siekiama daryti poveikj
prieso informacinéms sistemoms ir jy turiniui taip, kad, pasireiskus konflikto pozy-
miams, jsitvirtinus lyderystei informacingje erdvéje, biity uztikrinta informacijos ir
informacinés sistemos infrastrukttros apsauga‘!

Melagingos zinios (angl. fake news) — ziniy forma, kai skleidZziamos netikros
naujienos siekiant suklaidinti vartotoja.

Socialinés medijos — Siuolaikiné Ziniasklaida, arba dar kitaip vadinamas Web 2.0%
technologijy pogrupis, apimantis visus socialinius tinklus, internetinius Zurnalus (tin-
klaras¢ius), ,,wiki® svetaines ir mobiliyjy telekomunikacijy jrenginiy programas, pa-
sizymi greitesniu ir interaktyvesniu turinio siejimu, pildymu, galimybémis jkelti nuo-
traukas, filmuota medZziagg, pateikti nuomone?.

Socialiniy medijy puslapiai — socialiniy medijy svetainése esantys puslapiai, skirti
informacijai pateikti, turiniui kurti ar dalytis juo su kitais vartotojais.

Memas — vaizdelis, per kurj perteikiama id¢ja ar elgesys, turintis simboling prasme
ir tema.

Ehler S. J. Vernon. Information Warfare and International Security. NATO Parlamentary
Assembly. Science and Technology Committee Report, 1999.

Van Niekerk B., Maharaj M. Social media and information conflict. International Journal
of Communications, 2013, vol. 7, 1162-84.
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Savoky ir santrumpy sarasas

Trolis — automatizuota programa arba vieSyjy rySiy agentura, kuri atlieka i§ anksto
suplanuotus veiksmus, provokuoja, apsimetinéja, siekia daryti jtaka, formuoja nuo-
mong, prisistato netikra tapatybe.

»~Propaganda (lot. propago — skleidziu, platinu) - vieSas, instituciskai reglamentuo-
tas, tinklinis, pasikartojantis masiy ar socialiniy grupiy jtikinéjimas.

Medijuota politika — kai medijos tampa pagrindine politikos terpe, vykdoma ko-
munikacija ir atlieckami taktiniai veiksmai®.

Santrumpos

RF — Rusijos Federacija.

ES — Europos Sagjunga.

JAV — Jungtinés Amerikos Valstijos.

LR — Lietuvos Respublika.

NVS — Nepriklausomy valstybiy sandrauga.

3 Mazeikis G. Propaganda ir simbolinis mgstymas. Kaunas: Vytauto DidZiojo universiteto
leidykla, 2010. p.19, ISBN 978-9955-12-575-4.

4 Bielinis, L. Visuomené, valdzia ir ziniasklaida: prieStaringa komunikaciné simbiozé. Vil-
nius: Eugrimas, 2005.

12



Ivadas

Darbo aktualumas ir naujumas

Visa zmonijos istorija yra kary istorija. Tokia visuomenés prigimtis: kyla jvairiy
konflikty dél teritorijy, politiniy jégy dominavimo, religiniy klausimy, naftos ir kity
gamtiniy iStekliy. Nuo pat pramonés revoliucijos pradzios ginkluotas karas tapo ga-
lios jrankiu, tac¢iau dabartinéje ziniy visuomengéje pasikeité konflikty pobidis. Ginklu
tapo zinios, informacija. Oponentai kariauja pasitelkdami kibernetines atakas, mela-
gingas zinias (angl. fake news). Kitaip tariant, vykdomas informacinis karas.

XXI a. tobul¢jant informacinéms technologijoms ir medijoms, jos tampa misy
kasdienio gyvenimo dalimi. Dél technologijy mediatizacijos procesai tampa vis di-
desni, todél daznéja politiné komunikacija, tampanti priemone vykdyti vieng i$ se-
niausiy tarpvalstybiniy konflikty sprendimo bady — kara. Siuolaikinis karas jau néra
toks, koks buvo anksciau, o tradiciné kariuomené néra vienintelis biidas konfliktams
spresti. Socialinéms medijoms iSpopuliaréjus, tradicinés karo technologijos pamazu
uzleidzia vieta naujausioms informacinio karo technologijoms. Kaip teigia Arquilla ir
Ronfeldt®, ,,informacija, zinios kare yra tokios pat svarbios kaip ir ginkluoté*. Naujau-
sios informacinio karo technologijos formuoja klaidinga tikrovés suvokima, o naujai
atsirad¢ komunikacijos tarpininkai suvokia save kaip socialiniy procesy centrus. Vis

5 ArquillaJ., Ronfeldt D. ,,Der Cyberkrieg kommt*“ in Information. Macht. Krieg, Buch zur
Ars Electronica 98; Springer: Wien, New York, 1998.
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Jvadas

dazniau informacinéje erdvéje suzinome apie socialiniy medijy vaidmenj informaci-
nio karo kontekste ir jy daroma poveikj visuomenei, nors tai vyksta jau seniai, taiau
Lietuvoje informacinis karas — vis dar naujas reiskinys.

Skirtingose valstybése atlikti tyrimai atskleidé, kad ziniasklaida neaplenké né vie-
no Siuolaikinés visuomenés nario; ji per paskutinius desimt mety tapo jrankiu infor-
macijai kaupti ir sisteminti. Procesas, kai pilieciai yra priklausomi nuo medijy jrankiy
ir galios, vadinasi mediatizacija®. Stipréjant mediatizacijai, medijose vis dazniau mi-
nima politika, ji tampa politiky jrankiu. Naudojant medijas, daroma jtaka visuomenei,
klaidinami vartotojai ir formuojamas politikams palankus pozitris sprendziant aktua-
lius klausimus, o tai kei¢ia politinius jsitikinimus, iSskiria lyderius ir siekia pritarimo
politiniams sprendimams. Norint visiSkai iSanalizuoti mediatizacija, reikia istirti, ko-
kig jtakg daro informacinis karas; reikia iSanalizuoti santykj pasitelkiant informacines
technologijas, kurios naudojamos nuomonei formuoti. Ypac¢ didelj vaidmenj galios ir
jitakos stipréjimui, mediatizacijos procesui turé¢jo greita naujyjy informacijos techno-
logijy plétra, leidusi iSryskeéti komunikacinéms galimybéms, o tai pakeité bet kokius
laiko bei erdvés apribojimus’.

Medijos savoka kildinama i$ lotyny kalbos, ja Marshallas McLuhanas apibtidina
kaip technologing zinutg, kuri daro jtaka zmogaus veiklai®. Dar kitaip medija galima
apibudinti kaip kanalg arba priemong informacijai komunikuoti. Tobuléjant techno-
logijoms, medijy savoka keitési, ir dabar medijos savoka laikoma Ziniasklaidos sino-
nimu ir sugretinama su masinés komunikacijos priemonémis: internetu, laikrasciais,
televizija, radiju. Medijy terminas pakeité zZiniasklaidos termina, ji dar galima iSgirsti
konkretizuojant visuomenés informavimo erdve — periodinés sklaidos masinés komu-
nikacijos priemones, kuriy turinys sudarytas i§ zurnalistikos kiiriniy. Medijos terming
mokslininkai vartoja tirdami komunikacijos priemones medijy teorijy kontekste. Siuo
metu kalbant apie medijas ir jas analizuojant, turimos omenyje $iuolaikinés medijos,
prieinamos internetingje erdvéje, masinés komunikacijos priemonés, kurios veikia in-
ternetingje erdvéje. Atsizvelgiant | sagvoky panasuma, Sie terminai laikomi sinonimais:
Siuolaikinés, interneto, skaitmeninés, elektroninés medijos.

Socialinés medijos pakeité informacijos vieSinimo principg, o visuomeneés sukur-
tas turinys, padedant socialinéms medijoms, panaikino ziniasklaidos vienvaldyste.
Socialines medijas galima apibiidinti kaip vieng i§ technologijos raisiy, tokig kaip tin-
klaras¢iai, socialiniai tinklai, vaizdo jrasai, muzikiniai failai, komentarai, forumai, ku-

¢ Krotz F. Mediatization: a concept with which to grasp media and societal change.
K. Lundby (ed.). Mediatization: Concept, Changes, Consequence. New York: Peter Lang,
21-40, 2009.

7 Hassan R., Thomas J. (Ed.). The New Media Theory Reader. Maidenhead/ NewYork:
Open University press, 2006. Priciga internete: http://ics.leeds.ac.uk/papers/pmt/exhi-
bits/469/jp3_13.pdf

§  Mcluhan M. Understanding Media: The Extensions of Man. England: Cambridge, 1994.
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Jvadas

rie sukuria galimybe jais naudojantis vartotojams kurti ir dalytis informacija®. Atsira-
dus socialinéms medijoms, toks laikas, kai informacijos turinio vieSinimas priklausé
tik nuo ziniasklaidos, o komunikacijos specialistai kontroliavo turinj ir reklamos bei
vartotojo ry$j, jau praéjo. Dabar, pasitelkiant socialines medijas, informacijos turiniu
yra dalijamasi. Vartotojas gali tiek kurti informacija, tiek ja dalytis. Dél Siuolaikiniy
technologijy vartotojy kuriama informacija yra lengvai pasiekiama, greitai ir papras-
tai kuriama — visa tai negrjztamai pakeité ziniasklaida. Per paskutinius metus vartoto-
ju kuriama informacija yra kaip niekada populiari ir turi tendencija augti. Visuomené
lengvai ir nemokamai gali vieSinti informacija, savo patirtj, jzvalgas, kurti bendra-
minéiy rata, gerbéjy puslapius ir grupes. Zmonés, besinaudojantys socialinémis me-
dijomis, yra ne tik jos vartotojai, bet ir jos kiir¢jai. Taip natiiraliai formuojasi greita ir
veiksminga dalijimosi informacija kultiira. Socialinése medijose sukurtg turinj galima
pavadinti informacija, kuri buvo sukurta ir kuria pasidalyta: ,,Youtube* vaizdo me-
dziaga, sukurti komentarai ir jraSai socialiniame tinkle ,,Facebook* ar mikrotinkla-
rastyje ,, Twitter” sukurtas tekstas. Didziausias medijy ir socialiniy medijy skirtumas
yra tas, jog per medijas vykdoma komunikacija vyksta per tarpininka — ziniasklaida, o
naudojantis socialinémis medijomis, informacija kuriama ir ja dalijamasi be tarpinin-
ky. Socialinés ziniasklaidos naudojimas kupinas pavojy tiek kibernetinio saugumo,
tiek strateginés komunikacijos poziiiriu, kurie turi biti susvelninti ir j juos turi biiti
atsizvelgta bet kuriame veiklos plane.'

Daugelis mokslininky, analizuojanciy informacinj kara, yra pateike ne vieng Sios
sgvokos apibrézimg — jie bus analizuojami ir pristatomi Siame darbe. Tyréjai savo
darbuose pazymi, kad informacinis karas naudojamas nebiitinai tik konflikto metu, jis
gali buti vykdomas ir esant taikai, siekiant suformuoti palankig visuomenés nuomong
apie kitoje valstybéje vykstantj ar dar tik numatoma konflikta. Siekiant neapsiriboti
vieno mokslininko nuomone, pateikiamos Lietuvos ir uzsienio mokslininky jzvalgos
apie informacinj kara.

Mantas MartiSius informacinj karg apibrézia kaip kryptingai taikomas medijas,
daranéias poveikj visuomenei''. UZsienio tyréjas Vernonas Ehlersas, prieSingai nei
M. Martisius, informacinj karg apibrézia iSsamiau. Autoriaus nuomone, ,,informacinis
karas — informacijos naudojimas saugumui uZztikrinti ar siekiant pasinaudoti puoli-
mo tikslais, pakenkti reputacijai ar padaryti zala prieSo informacinéms sistemoms ar
paviesinti informacija, kartu suteikiant sauguma savosioms**2, Tarptautinis saugumo

®  Sweeney S., Craig R. Social Media for Business. Canada: Maximum Press, 2011.

Van Niekerk B., Maharaj M. Social media and information conflict. International Journal

of Communications, 2013, vol. 7, 1162-84.

Martisius M. Neakivaizdus karas — nagrinéjant informacinj karg. Vilnius: Versus Aureus,

2010.

12 Ehler S., J. Vernon. Information Warfare and International Security. NATO Parlamentary
Assembly. Science and Technology Committee Report, 1999.
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analizés centras, jsiklirgs Londone, informacinius karus apibiidina kaip nuolating kon-
kurencija dél informacijos kontrolés'®. Nors mokslininkai informacinio karo apibré-
zima pateikia skirtingai, taciau jj suvokia vienodai. M. Libickis pateikia informacinio
karo tikslg kaip priemone jtikinti oponentus priimti tokius sprendimus, kurie padés
igyvendinti norima tiksla. Anot minéto autoriaus, informacinio karo funkcija — kurti
politinj konteksta, kontroliuoti zinias ir jomis manipuliuoti, suteikti pateisinima kari-
niams veiksmams, garantuoti jy jtaka, galig ir plétote'.

Informacinio karo priemoniy taikymo kariniy konflikty metu pradzia yra 1991-yjy
mety JAV ir Irako karas. Siame kare pradéti taikyti naujos kartos informacinio karo
metodai pasitelkiant Siuolaikines informacines technologijas. A. Rathmellas pateikia
tarptautinio saugumo analizés centro iS§vadas, kuriomis galima iSskirti pagrindines
informacinio karo priezastis: idealistiné kova dél priesininko minciy (naudojamos
medijos ir karinés technologijos siekiant daryti jtakg prieSo mastymui nekreipiant
démesio, kas yra prieSas — kariuomenés valdzia ar visa visuomene¢); kova dél infor-
macinio dominavimo (formuojama vies$oji nuomoné siekiant uzvaldyti ir dominuoti
informavimo srityje, kad biity iSvengta fizinio konflikto, arba patiriant kuo maziau
nuostoliy); informaciniy sistemy sutrikdymas arba apsaugojimas nuo prieso atakos
(elektroninés atakos pries informacines sistemas, jsilauzimas j sistemas jtraukiant in-
formaciniy technologijy specialistus, kuriy metu naikinami duomenys, taip pat fizinis
infrastrukttiry naikinimas, vykdomos psichologinés operacijos ar klaidinimas)'.

Informaciniame kare, norint pasiekti tiksla, yra svarbios technologijos, todé¢l reikia
panaudoti informacines priemones. Remiantis Jungtine informaciniy operacijy dok-
trina, informacinis karas susideda iS: pagrindiniy priemoniy, palaikomyjy priemoniy,
susijusiy priemoniy. Pagrindinés priemonés yra nukreiptos j tokius veiksmus: elektro-
ninj karq, kompiuteriy tinkly operacijas, operacijy saugumq, karing apgaule, psicho-
logines operacijas'®. Libickio nuomone, informacinis karas yra jvairiomis sgsajomis
susietas elementas, kuris negali veikti kaip atskiras kariavimo elementas, todel bati-
na i$skirti informacinio karo konceptus: komandos ir kontrolinis karas; elektroniniai
karai; psichologinis; jsilauzéliy karas; ekonominés informacijos karas; kibernetinis
karas®.

Rathmell A. Information Warfare: Implications for Arms Control. Bulletin of Arm Control,
1998. Prieiga internete: http://www.kcl.ac.uk/orgs/icsa/cds.html

4 Libicki M. C. What is Information Warfare? NDU, Washingon, 1995. Prieiga internete:
http://www.ndu.edu/inss/books/Books - 1990 to 1995/What _is IW_Aug_ 95/a003.html
Rathmell A. Information Warfare: Implications for Arms Control. Bullet inof Arm Control,
1998. Prieiga internete: http://www.kcl.ac.uk/orgs/icsa/cds.html

' Joint doctrine of information operations 1998. Prieiga internete: http://ics.leeds.ac.uk/
papers/pmt/exhibits/469/jp3 13.pdf

Libicki M. C. Conquestin Cyberspace: National Security and Information Warfare. New
York: Cambridge University Press, 2007.
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Vis délto kiekviename informaciniame kare skiriasi taitkomos priemonés dél skir-
tingy tuo metu lemianciy veiksniy ir itin sparciai tobul¢janc¢iy informacinio karo tech-
nologijy. Informacinis karas tampa vis jziilesnis, tod¢l Siame darbe bus tiriama, kaip
Rusija Vokietijos medijose taiko informacinio karo technologijas Ukrainai konflikto
metu. Taip pat bus tiriamas poziiiris, kaip Vokietijos ziniasklaidoje matomas ir ver-
tinamas Rusijos ir Ukrainos konfliktas. Rusijai Vokietija atrodo patraukli erdvé in-
formaciniam karui vykdyti: Vokietija yra ES ir NATO lyderé Europoje, todél Rusija
siekia destabilizuoti padétj Vokietijoje. Kita priezastis — Vokietijoje gyvena didelé
rusy bendruomené, kurie jaucia sentimentus Rusijai ir stebi rusiSkas medijas.

Informacijai tapus vertybe, ji prisidéjo prie daugelio reiskiniy transformacijy. Zi-
nios suteikia galig tiems, kurie moka jomis naudotis. Galia laikoma viena i§ pamatiniy
savokuy, turinti didziausig aiSkinamajj potencialg. Politiniy procesy apibrézimas apima
galios siekimg ir jos demonstravimg. Kaip teigia Josephas Frankelis, galia dazniau
pastebima tarptautinéje nei vidaus politikoje, todél nattralu, kad ji apibidinama kaip
galios politika'®. Siuolaikiniy technologijy pazanga nulémé ekonominius, sociali-
nius ir politinius procesus, kurie keicia galios suvokima. Galios sgvoka néra aiskiai
apibrézta, taciau pasak Keohane et al., ji apibréziama kaip santykiy fenomenas, kai
vienas asmuo privercia kitg asmenj atlikti tokius veiksmus, kuriy S$is paprastai neda-
ryty. Anot autoriaus, galia gali biiti suvokiama kaip jrankis siekti uzsibrézty tiksly ir
vertybiy, kaip tikslas pats savaime ar kaip tarptautinés politikos kontekstas'®. Toks
galios suvokimas gali biiti jmanomas tik teoriniame lygmenyje, o realyb¢je sudétinga
tai atskirti. Politikos kontekste zyma tarp valdzios ir veikianc¢io jos jgalioto asmens
néra atskirta, todél Sis galios aspektas pasireiskia ir tarptautingje politikoje. Galia yra
jrankis jgyvendinti i$sikeltus tikslus ir patenkinti valstybés interesus, ji daznai biina
vienas i$ uzsienio politikos tiksly. Uzsienio valstybiy strategams galios pasiskirsty-
mas yra zZyma, pagal kurig sprendzia priimdami sprendimus. Biitina atkreipti démes;,
kad Siuo metu galia turi vis daugiau Svelniyjy formy, kuriose reikSminga dalj uzima
informacinis karas.

Siuolaikingje visuomenéje vis dazniau girdime informacinio karo savoka, jj paska-
tino neramumai Ukrainoje. Dar prie§ Euromaidano (ukr. €spomaiioa) ivykius Ukraina
buvo Rusijos informacinio karo taikinys, taciau, prasidéjus konfliktui, buvo sutelktos
visos pajégos visuomenés nuomonei formuoti, klaidinanciai informacijai apie besite-
siant] konflikta skleisti, tradicinése ir socialinése medijose buvo kuriamas propagan-
dinis turinys.

Informacinio karo metody Rusijoje liko dar nuo Soviety Sajungos laiky, o tobule-
jant technologijoms ir vykstant mediatizacijos procesams, juos panaudojo kaip seniai

18 Frankel J. Tarptautiniai santykiai permainingame pasaulyje. Kaunas: Litterae Universita-

tis, 103, 1993.
Keohane R., Nye J. S. Power and Interdependence. Glenview: Scott, Foresman and Com-
pany, 1989.
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uzmirstg ginkla. Rusija siekia ne tik formuoti nuomone, bet ir atgaivinti Rusijos impe-
rialistines id¢jas, todél visy pirma nusitaiko pries valstybes, kurios anksciau priklausé
Soviety Sgjungai. Galima pateikti net keletg atvejy, kai Rusija panaudojo informaci-
nio karo technologijas prie§ postkomunistines Salis. Viena i$ jy buvo Estija, ji 2007 m.
patyré kibernetiniy ataky. Sios atakos neliko nepastebétos, tadiau Estijos vadovai §ias
atakas traktuoja kaip grésme visam aljansui ir praso solidarumo is kity aljanso nariy®.
Kitas atvejis — 2008 m. Sakartvelo ir Ukrainos konfliktas, kurio metu taip pat taiky-
tos kibernetinés atakos. Taciau naujausios technologijos yra naudojamos Ukrainos
informacinio karo metu. Kaip pavyzdj galima pateikti Lietuvoje veikianc¢ig Rusijos
Ziniasklaida. Ziniasklaida pateikia naujienas Ukrainoje kaip faktus, tadiau i§ tikryjy
jie yra klaidinantys ir palankiis separatisty pozicijai. Tokios naujienos daro neigiama
itaka ne tik Ukrainai, bet ir Lietuvai, nes tokia informacijos sklaida formuoja visuo-
meneés pozilrj.

Formuoti klaidinga visuomenés poziiirj siekia informacinio karo strategai, o jos
vykdytojai slepiasi po ziniasklaidos institucija. Patyrinéjus Ukrainos ziniasklaida, to-
kiy pavyzdziy galima rasti daug. Tai viena i$ situacijy, kaip ziniasklaida tampa infor-
macinio karo jrankiu. Taciau Ukraina stengiasi apsisaugoti ir kovoti su Rusijos vyk-
domu informaciniu karu net ir desperatiskais biidais. Vienas i§ budy, kai Ukrainoje
nuo informacinio karo bandoma gintis atvirai, pateikiant argumentus, jog pateikiami
faktai yra melas. Per vieng rusiska laida, rodyta Ukrainoje, po kiekvieno neteisingo
pateikto fakto buvo stabdoma vaizdo medziaga, fiksuojamas melagingas faktas, o ji
lydédavo teisinga informacija. Sie veiksmai parodo informacinio karo efektyvuma bei
veiksmingumga ir yra ne maziau veiksmingi nei karinés intervencijos.

Disertacija parengta remiantis $iy dieny kontekstu, pastaraisiais metais iSaugusia
informaciniy karo technologijy jtaka mediatizuotoje politikoje. Dél mediatizacijos
socialinés medijos naudojamos kaip jrankis informaciniame kare sgveikaujant tarp
visuomengés ir ziniasklaidos.

Darbo naujumas

Disertacija nauja tuo, kad mokslininkai dar néra analizave Rusijos vykdomo in-
formacinio karo socialinése medijose (Vokietijos informacinéje erdvéje). Lietuvos
ir uzsienio mokslininkai analizuoja Rusijos vykdomg informacinj kara, taciau jie tai
daugiausia atlieka tradicinése medijose. Vokietijos mokslininkai, tirdami tiek infor-
macinj karg, tiek Rusijos ir Ukrainos konflikta, apsiriboja tik tradicinémis medijomis,
o socialinés medijos palickamos nuosalyje. Kitas svarbus faktorius — tyrimas atlieka-
mas Vokietijos informacinéje erdvéje, kurioje net patys Vokietijos mokslininkai néra
atlike iSsamios socialiniy medijy analizés. Darbo naujuma iSskiriantis veiksnys — at-

20 HughesR.NATOin Cyberspace. Digital Defences. World Today, Vol. 651ssue4,19-21,2009.
Priciga internete: http://web.ebscohost.com/ehost/pdf?vid=1&hid=106&sid=68a52687-
fb05-4e2a-bba6-22871b5ad0ae%40sessionmgr1 02
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likta empiriné analiz¢, kurioje jungiasi teksto ir vaizdo medziaga. Tyrimas atliktas tri-
jose skirtingose socialinése medijose (,,Facebook*, ,,Youtube* ir ,,Instagram‘) pagal
pasirinkus tyrimo $altinius i§ skirtingy socialiniy medijy paskyry.

Atliktus lyginamajg analizg, iSrySkéjo klaidinancios informacijos sklaidos skir-
tumai bei panasumai socialinése medijose formuojant Ukrainos jvaizdj. Socialiniy
medijy paskyrose pateikta informacija vokieciy kalba buvo stebima, atrinkta, anali-
zuojama ir apibendrinama. Socialinés medijos Vokietijos informacinéje erdvéje yra
naujas, dar netyrinétas laukas, kuriame taikomas stebéjimo metodas identifikuojant
Rusijos informacinio karo veiklg, pasitelkiant naujausias informacines technologijas
mediatizuotoje politikoje. Atlickant tyrimg, socialinése medijose atspindéta Rusijos
vaizduojama politiné realybé, kuri formuoja Rusijai palanky, o Ukrainai priesiska
ivaizdj. Atliekant disertacijos tyrima, pasiekta svarbiy rezultaty, identifikuota sociali-
nése medijose klaidinanti informacija ir jos Saltiniai, jie gali uzkirsti kelig Vokietijoje
Rusijos formuojamam pozitiriui | Rusijos ir Ukrainos konflikta.

Tyrimo nauda

Sig disertacija galima laikyti kryptinga linija siekiant istirti ir jvertinti socialiniy
medijy vaidmen;j vykdant Siuolaikinj karg — informacinj kara Vokietijoje. Pasirink-
ta Vokietija, nes ji yra ES lyderé, turi didele rusakalbiy bendruomeng ir glaudzius
verslo rysius su Rusija, todél ¢ia taikoma didelé informacinio karo kampanija sie-
kiant paveikti visuomeng ir politikus. Vokietijoje esama daug pavyzdziy, kai Rusija
taiko informacinj karg, todél gauti rezultatai gali buti panaudoti kity Saliy praktikoje
kovojant su Rusijos vykdomu informaciniu karu. Rusija suinteresuota parodyti savo
galig Vokietijoje formuodama vartotojy nuomong, sickdama daryti poveikj visos ES
politikai. Atliktas tyrimas atskleidzia, kodél naudojamos biitent tokios informacinés
technologijos ir kaip Rusijai pavyksta paveikti kitas visuomenes bei jy politikus. Ty-
rime pateikiama vaizdiniy ir tekstiniy pavyzdziy, taikomi metodai ir strategija Rusi-
jos bei Ukrainos karo kontekste. ISanalizuotos Rusijos vykdomo informacinio karo
priemonés, mediatizuotos politikos metodai bus naudingi tyréjams, komunikacijos
specialistams, politikams ir visuomenei siekiant atpazinti klaidinanc¢ig informacijg ir
geriau suprasti veikimo principus.

Atliekant literatiiros Saltiniu apZvalga, pastebima, kad uzsienio tyréjai daugiau-
sia démesio skyre valstybés informaciniam saugumui, i$skiria informacinio karo tech-
nologijas pasitelkdami JAV atveji. Uzsienio mokslininkai daugiausia démesio skyré
valstybés informaciniam saugumui, maziau démesio skyré naudojamoms informaci-
nio karo technologijoms. Rusijos ir Ukrainos konflikto metu naudojamos naujausios
technologijos, veikiancios globaliai, siekiancios paveikti pasaulio bendruomenes, o
nukreiptos atakos neapsiriboja tik vietinémis atakomis: internetiniais tinklalapiais ir
serveriais.
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Uzsienyje didelj indelj j informacinio karo analiz¢ padaré Martinas C. Libickis.
Jis laikomas informacinio karo analizés pradininku. Jo darbais remiamasi iki Siol, o
jo atlikta studija ,,What is Information Warfare?* laikoma pirmaja, kurioje pateikta
informacinio karo formy klasifikacija. Paskutinis jo darbas ,,Conquestin Cyberspace:
National Security and Information Warfare* informacinio karo tema taip pat turi svar-
by indélj ateities informacinio karo tyréjams. Ne maziau svarbus uzsienio mokslinin-
kas — Antulio Echevarria, jis atliko svarby tyrima, kuriame atskleidzia informacinio
karo naudojamas strategijas, skirtas kovoti su islamo valstybémis®'.

Tyréjai analizuojamuose Saltiniuose patvirtina informacinio karo jtaka mediati-
zuotai politikai. AiSkinantis mediatizacijos sgvoka, S. Hjarvardo atlikti darbai Siam
tyrimui suteikia daug ziniy. S. Hjarvardas atskleidé mediatizacijos svarba, aprasé
ziniasklaidos jtakg jvairioms skirtingoms Siuolaikinés visuomeneés sritims. S. Hjar-
vardas savo darbuose pristato mediatizacijos procesus, apraso, kaip veikia socialinés
medijos, medijy veikimo principus ir taisykles. S. Hjarvardo teorija paremta empirine
analize, kuria tiriamas mediatizacijos procesy poveikis skirtingoms grupéms siekiant
i$siaiskinti, kas ir kodél veikia mediatizuotame pasaulyje.

Ukrainos jvaizdzio Vokietijoje tema aktyviai analizuojama po 2014-yjy ivykiy
Ukrainoje. Sioje apzvalgoje Vokietijos tyréjai analizuoja Rusijos veiksmus Ukrainos
ir Rusijos konflikto metu. Didelg jtakg analizuojant Rusijos vykdoma informacinj
karg turéjo Eva Binder?, Sabine Fisher?, Susan Stewart®*, Hansas Georgas Ehrhar-
tas®. Susanne Spahn?®®, kitaip nei jos kolegos, apraso informacinius karus pasitelk-
dama medijas, taciau ji daugiausia remiasi ,,Russia today* ir ,,Sputnik® atvejais tra-
dicingje ziniasklaidoje, o socialines medijas palieka nuosalyje. Sussane Spahn 2016
m. savo darbe aptaria Rusijos medijy veikimo principus Vokietijoje. Véliau 2018 m.
kalba apie Ukrainos jvaizd] Vokietijoje, analizuoja Rusijos ziniasklaidos vaidmen;.

21 Echevarria A. Wars of Ideas and the War of Ideas. Carlisle: Strategic Studies Institute, U.S.
Army War College, 2008. Prieiga internete: http://www.strategicstudiesinstitute.army.mil/
pubs/

22 Eva Binder. Fake News im Staatsfernsehen: Russlands Informationskrieg und seine Fol-
gen. In: Sandra Mauler, Heike Ortner, Ulrike Pfeiffenberger (Hg.): Medien und Glaubwiir-
digkeit. Interdisziplindre Perspektiven auf neue Herausforderungen im medialen Diskurs.
Innsbruck: Innsbruck University Press 2017, 51-64.

2 Sabine Fisher. The Donbas Conflict Opposing Interests and Narratives, Difficult Peace
Process SWP Research Paper 2019/RP 05, April 2019, 35, doi:10.18449/2019RP05

24 Susan Stewart. Power Relations Meet Domestic Structures: Russia and Ukraine. In: Anne
Wetzel and Jan Orbie (eds.), The Substance of EU Democracy Promotion. Concepts and
Cases, Palgrave Macmillan, 2015, 117-133.

% Ehrhart H. G. Russlands unkonventioneller Krieg in der Ukraine. Aus Politik und Zeitges-
chichte, 2014, 64 (47-48): 26-32.

26 Susanne Spahn. Russische Medien in Deutschland Unabhéngiger Journalismus oder
politisches Instrument?, 2018. Prieiga internete: https://shop.freiheit.org/download/
P2@754/145670/A4 RussischeMedien D Endfassung.pdf
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Visais atvejais socialinés medijos lieka nuosalyje, o koncentruojamasi tik j patj infor-
macinj karg.

Lietuvos mokslininkai aktyviai analizuoja Rusijos Lietuvoje ir kitose Baltijos Salyse
vykdomg informacinj karg. Analizé dazniausiai apsiriboja straipsniais, bet yra apginty
socialiniy ir humanitariniy moksly disertacijy. Tomas Janelitinas savo darbuose gilinosi
1 komunikacinio saugumo klausimus?®’. To paties instituto déstytojas Nerijus Maliuke-
vicius tiria galimus informacinio karo reiskinius ir Rusijos informacinio karo metodus
Lietuvoje. Mokslininkas N. Maliukevic¢ius?® dalijasi jZvalgomis apie Rusijos informa-
cinj poveikj. M. MartiSius analizavo informacinio karo reikSme, tac¢iau Lietuvos moks-
lininkai daugiausia orientuojasi j Baltijos regione Rusijos vykdoma informacinj karg, o
apie kitas uzsienio $alis, kurios turi sgsajy su Lietuva, darby néra atlikta®.

Darbo problema

Sparti technologijy ir interneto plétra neaplenké medijy, kurioms tenka atlaikyti
didelius kiekius informacijos, jos informuoja apie visame pasaulyje vykstancius jvy-
kius, pranesa kar$¢iausias naujienas ir kartu formuoja nuomong bei daro jtaka visuo-
menei. Tobuléjant Siuolaikinéms technologijoms, medijos evoliucionavo j socialines
medijas. Todé¢l labai svarbu nustatyti, kokj vaidmenj jos turi mediatizacijos procese ir
kaip turi buti konstruojamas jvykis, kad biity galima kritiskai vertinti priimamg pra-

27 Janeliinas T. The Deterrence Strategy of Lithuania: In Search of Right Combination, in
Deterring Russia in Europe. Defence Strategies for Neighbouring States (Eds. Nora Vanaga,
Toms Rostoks), Routledge, 2018, 180—199. https://doi.org/10.4324/9781351250641-11
Janelitinas T. ,,Gruzijos saugumo politikos poky¢iai po 2012 m. ir kintanti saugumo tapaty-
bé*. Politologija, 2017/1 (85), 2017, 56—101. https://doi.org/10.15388/Polit.2017.1.10670
Janelitinas T., Ivanauskas V., Jasutis G., Jonavicius et al. Rusijos raidos scenarijai: implikacijos
Lietuvos ir regiono saugumui. Vilnius, 2016: Aukso zuvys. Priciga internete: https:/www.
eesc.t/uploads/news/id973/Rusijos%20raidos%20scenarijai%20RESC LT.pdf

28 Maliukevicius N. ,,Geopolitika ir informacinis karas: Rusijos pozitris“. Lietuvos metiné
strateginé apzvalga, 2006; Maliukevicius N. ,,Ekspansijos i§ Ryty apraraiS$kos Lictuvos
informacinéje erdvéje®. Politologija. 2006.

Maliukevicius N. ,,The Roots of Putin’s Media Offensive in the Baltic States: Learning
Lessons in Counterstrategies®. Baltic Visions: European Cooperation, Regional Stability,
Warsaw: Foundation Institute for Eastern Studies, 2015.

Maliukevicius N. Informacinio karo koncepcija: JAV ir Rusijos pozitriai. Vilnius: Eugri-
mas, 2002.

Maliukevicius N. Rusijos informacijos geopolitikos potencialas ir sklaida Lietuvoje (mo-
nografija). Vilnius: Vilniaus universiteto leidykla, 2008.

2 Martiius M. Komunikacinés progresijos konstravimas informaciniame kare. Zurnalisti-
kos tyrimai, nr. 5, 183-205, 2012.

Martiius M. Medijy tyrimai. Rusi$ko informacinio karo bruozai, 2014. Ziaréta 2016-
06-11. Prieiga internete: http://www.vu.lt/leidyba/dokumentai/zurnalai/INFORMACI-
JOS%20MOKSLAI/Informacijos%20mokslai%202014%2069/7-25.pdf

Martisius M. Neakivaizdus karas — nagrinéjant informacinj karg. Vilnius: Versus Aureus, 2010.
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nesima. Svarbu iSsiaiskinti, kokig jtakg informacinis karas turi politiniams procesams,
kaip mediatizuotoje politikoje taikomos informacinés technologijos. Analizuojamas
Vokietijos ir Rusijos atvejis todél, kad Vokietija yra neformali Europos lydere, o tarp
Rusijos ir Europos vyksta intensyvus informacinis karas.

Vokietija imtis lyderés vaidmens Europoje paskatino Jungtinés Karalystés iS¢jimas
i§ ES. Ji yra tarpininkeé tarp Ryty ir Vakary. Vokietija tarpininkauja sprendziant konf-
liktg tarp Rusijos ir Ukrainos, ji palaiko Ukrainos pozicijg. Tai paskatino Rusija iSnau-
doti visus iSteklius dezinformacijai sustiprinti Vokietijos atzvilgiu. Darbe aiSkinama-
si, kokig jtaka socialinés medijos daro politiniams procesams Vokietijoje Rusijos su
Ukraina konflikto atveju, kokios naudojamos informacinio karo technologijos Vokie-
tijos informacinéje erdvéje. Darbe analizuojama problema, kodél socialinés medijos
yra veiksmingesnés uz tradicines medijas mediatizuotoje politikoje ir ,,pralaidesnés*
informaciniams iSpuoliams; kokj poveikj Rusija daro informacinio karo priemonémis.
Taigi probleminiai darbo klausimai yra tokie:

(1) kodél Rusija renkasi biitent tokias informacinio karo priemones (technologijas)?

(2) kokia to poveikio sékmé / nesékmé ir kaip tai nustatoma (matuojama)?

(3) kodél Rusijai pavyksta paveikti kitas visuomenes ir jy politikus?

Empirinio tyrimo probleminis klausimas: kodél biitent socialinése medijose klai-
dinga zinia — Ukrainoje j valdzig atéjo faSistai, o Euromaidanas yra JAV finansuoja-
mas perversmas — informacinio karo pozitiriu yra veiksminga?

Remiantis darbo problema, formuluojamas pagrindinis darbo tikslas — iStyrus so-
cialines medijas Vokietijos informacinéje erdvéje, ziniasklaidos pateiktg informacija
apie Rusijos ir Ukrainos konflikta, nustatyti, kaip efektingai ir kokios informacinio
karo technologijos naudojamos mediatizuotoje politikoje.

Sio darbo objektas — informacinis karas ir jo taikomos technologijos mediatizuo-
toje politikoje. Siekiant konstruktyviai iStirti objekta, pasirinktas konkretus atvejis:
Rusijos ir Ukrainos konfliktas. Objekto tyrimo laikotarpis — nuo 2014 m. kovo 1 d. —
siejamas su tuo, kad Rusijos prezidentas Vladimiras Putinas gavo leidima i§ Rusijos
Duimos jvesti karius j Kryma, ir tai tesiasi iki dabar. Pasirinktas Sis tyrimo laikotarpis
tiriant informacinio karo apraiskas mediatizacijos kontekste siekiant iSanalizuoti, kaip
auga jtampa tarp dviejy valstybiy, kaip ji atspindéta uzsienio ziniasklaidos priemo-
nése: Ukrainos ir Vokietijos populiariausiy dienraséiy internetinése svetainése, soci-
aliniuose tinkluose; kokias priemones Rusija pasitelkia sickdama paveikti oponenta.
Nuo 2014 m. kovo 1 d. tarp Rusijos ir Ukrainos jtampa did¢jo ir tendencingai auga
toliau. Informacinio karo pradzia galima laikyti 2014 m. kovo 6 d., nors mazesniy ata-
ky buvo ir anksciau, jomis taikytasi j naujieny tinklalapius ir socialinius tinklus, taciau
oficialiai informacinio karo pradzia galima laikyti tik kovo 6 d. Ukrainos saugumo
pajégos Rusijg apkaltino méginimu sutrikdyti mobiliyjy operatoriy veikla. Taip pat
Sis laikotarpis pasirinktas dél didelio skai¢iaus pranesimy konflikto tematika, akivaiz-
dziai pastebimos informacinés atakos siekiant paveikti nuomong ir poziiirj.
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Tikslui pasiekti iSkelti Sie uzdaviniai:

1. Pristatyti informacinio karo sampratg ir apibiidinti jo vaidmenj politiniams pro-
cesams, informaciniy technologijy taikyma mediatizuotoje politikoje.

2. Apibudinti Rusijos informacinio karo Vokietijos socialinése medijose formas ir

turinj.

3. ISanalizuoti socialiniy medijy jtakg politiniams procesams Vokietijoje Rusijos
karo su Ukraina atveju.

4. Empiriskai istirti, kokios naudojamos informacinio karo technologijos Vokieti-
jos informacingje erdvéje.

Ginamieji teiginiai:

1.

Rusijos vykdomas informacinis karas Vokietijos informacingje erdvéje veikia
pagal socialiniy medijy normas, mediatizacijos aplinkoje formuojamas diskur-
sas pagal jy pateikta logika (Kuriamos grupés ir puslapiai, nuolatinis tekstinés
ir vizualinés informacijos platinimas, rySio su vartotojais palaikymas, dezin-
formacijos skleidimas, saves populiarinimas ir vartotojy nuomonés formavi-
mas).

Rusija dél noro bendradarbiauti su Vokietija, stipréjancios Vokietijos jtakos
pasaulyje ir didelés rusakalbiy bendruomenés, deda didziules pastangas j in-
formacinj karg Vokietijos informacin¢je erdvéje sieckdama paveikti Vokietijos
pozicija Rusijos ir Ukrainos konflikte.

Rusija naudoja socialines medijas, kaip informacinio karo jrankj: sickdama
sustiprinti politing jtaka, aktyvina teigiama savi reprezentacijg ir klaidina Vo-
kietijos visuomeng ir politikus.

Vokietijoje populiariausios socialinés medijos yra Facebook, Youtube ir Ins-
tagram, kurios daro didziausia poveikj visuomenei. Rusija pasitelkdama jas
didina jtakg politiniams procesams Vokietijoje.

Vokietijos informacinéje erdvéje socialinés medijos, naudojamos kaip infor-
macinio karo technologijos mediatizuotoje politikoje, pasitelkiant Siurkscia,
agresyvia, klaidinanéig, uzgaulig ir provokuojancia retorikg siekiant paveikti
Vokietijos pozicijg ir visuomene, Rusijos ir Ukrainos konflikto metu.
Vokietijos visuomené susiduria su informacija apie Rusijos ir Ukrainos konf-
liktg, tac¢iau dél pasaulinés pandemijos ir vis naujai atsirandanciy aktualesniy
ivykiy, nesidomi Rusijos ir Ukrainos konfliktu, ir linkusi pasitikéti melaginga
Rusijos informacija socialinése medijose, kuri daro jtaka Vokietijos politikai.

Tyrimo metodai
Atliktas kiekybinis ir kokybinis tyrimas. Tyrimo uzdaviniams jgyvendinti pasi-
rinkti Sie instrumentai:
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Mokslinés literatiiros analizé: Siame darbe buvo analizuojama, lyginama informa-
cija, véliau strukttiruotai susisteminama ir apibendrinama pasitelkiant jvairiy moksli-
ninky darbus apie informacinj karg, informacinio karo technologijas, politing media-
tizacijg ir socialines medijas. Remiantis literatlira, buvo aptarti Rusijos ir ES santykiai
po Ukrainos krizés, pristatytas Rusijos veiksnys Ukrainos krizgje ir aptarti informaci-
nio karo ypatumai Rusijos ir Ukrainos konflikto metu.

Kokybiné turinio analizé naudota socialinése medijose analizuojant Rusijos vyk-
doma informacinj karg pasitelkiant vaizding ir teksting medziaga. Atlikta turinio ana-
lize, leidZianti susisteminti ir suskirstyti turimg informacijg pagal analizuojama turin;.

Kiekybinis tyrimas anketine apklausa pasirinktas siekiant iSsiaiskinti, ar vartotojai
pasitiki socialinémis medijomis ir kokia jtaka politiniams procesams daro socialiniy
medijy naudojimas Vokietijoje Ukrainos ir Rusijos konflikto kontekste. Pasirinktas
struktiiruotas kiekybinis tyrimas, buvo sudaryta internetiné anketa ir pateikta sociali-
nése medijose.

Atvejo analizés metodas naudotas socialinése medijose analizuojant tiriamus atve-
jus. Atliekant analize, sickiama iSsamiai aprasyti ir atskleisti 2014—2020 m. laikotar-
pio jvykius, priezastis ir aplinkybes, kaip Rusija pasitelkia informacinio karo priemo-
nes Vokietijos informaciniame lauke, skleidzia klaidinanciag informacijg apie jvykius
Ukrainoje naudodama skirtingas socialines medijas.

Stebéjimo metodas naudojamas socialinése medijose stebint socialiniy medijy
puslapius ir grupes. Stebéjimo tikslas — jvertinti, kaip pasikeité informacijos srau-
tas, vartotojy ir informacinio karo vykdytojy elgesys prasidéjus Rusijos ir Ukrainos
konfliktui; koks kuriamas Ukrainos jvaizdis ir kaip Vokietijos socialinése medijose
vaizduojamas konfliktas.

Struktiiruotas eksperty interviu metodas naudotas su ekspertais, kuriems buvo uz-
duodami klausimai pagal atlikto kiekybinio tyrimo rezultatus. Struktiiruotas interviu
su ekspertais turi kiekybinio tyrimo validavimo paskirtj. Metodas leido gauti naujos
informacijos, patikrinti turimg informacija, apibendrinti kiekybinio tyrimo rezultatus
ir i$siaiskinti, ar pasitvirtino iSsikelty tyrimo tiksly problematika.

Lyginamoji analizé naudota siekiant palyginti formuojamg Rusijos ir Ukrainos
konflikta socialinése medijose ,,Facebook*, ,,Youtube* ir ,,Instagram®: kokiy yra skir-
tumy bei panasumy $iose socialinése medijose formuojant Ukrainos jvaizd]. Siekiant
iSanalizuoti pasirinkty puslapiy komunikacijg socialinése medijose, pagal pasirinktas
kategorijas ir i$skirtus tyrimo kriterijus ,,Youtube®, ,,Facebook* ir ,Instagram® tin-
kluose analizuota ir lyginta vaizdiné bei tekstiné informacija.

Struktiira

Disertacijg sudaro teorinés ir empirinés dalys, iSvados, literatliros sgrasas ir prie-
dai. Pirmieji du darbo skyriai sudaryti i§ teorinés dalies, juose supazindinama su ty-
rimo problematika ir sklandZziai pereinama prie empirinés dalies. Treciajame skyriuje
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supazindinama su tyrimo metodologija, pateikiami empiriniai tyrimo duomenys, ap-
tariami tyrimo rezultatai.

Pirmasis skyrius — ,,Informacinis karas mediatizuotoje politikoje. Jame aptarta
informacinio karo samprata, informacinio karo technologijos, socialiniy medijy logi-
kos ir mediatizacijos samprata. Darbe pateikti skirtingi apibrézimai, taciau informa-
cinis karas suvokiamas kaip kryptingai taikomos medijos, darancios poveikj visuo-
menei, o medijos pristatomos kaip nepriklausoma socialiné institucija, turinti savo
nuostaty komplekt. Sioje darbo dalyje orientuojamasi ne tik j informacinj kara, bet
ir | mediatizacijos reikSme, socialines medijas ir jy poveikj politikai bei visuomenei.
Siame skyriuje aptarta socialiniy medijy istorija, charakteristikos, i§ryskinamas soci-
aliniy medijy galios vaidmuo S$iuolaikinéje visuomenéje. Atskleidziamas socialiniy
medijy veikimo principas, priezastys, poveikis, dél kurio vartotojai aktyviai jsitraukia
1 socialines medijas.

Antrasis skyrius — ,ES ir Rusijos santykiai po Ukrainos krizés“. Siame skyriu-
je supazindinama su bendra Rusijos ir Ukrainos istorija, aptariami Rusijos veiksmai
Ukrainoje, kurie pakeité ES ir Rusijos santykius po Ukrainos krizés. Skyriuje atsklei-
dziami ES valstybiy ir NATO nariy siekiai apsaugoti bloko nares ir Ukraing nuo gali-
mos Rusijos agresijos. Ivertinta Kremliaus vykdoma uzsienio politika prasidéjus 2014
m. Rusijos intervencijai j Ukraing ir jvykdzius Krymo aneksija, o tai pazeidé esminius
po Saltojo karo nusistovéjusius tarptautinés teisés principus. Aptariama aktyvi Rusi-
jos informacinio karo veikla Vokietijos socialinése medijose prasidéjus konfliktui. At-
skleistas Rusijos socialinése medijose pasitelkiant internetinius trolius formuojamas
Ukrainos ir Vakary jvaizdis.

Treciasis skyrius — ,,Empirinio tyrimo $altiniai, metodologija, eiga ir rezultatai®.
Jame supazindinama su tyrimo metodologija, aptariami ir argumentuojami tyrimo
metodai, struktlra ir etapai. Pristatomi atlikty tyrimy laikotarpiai, imtys. Aptariami
kiekybiniai ir kokybiniai tyrimo rezultatai. Siame darbe siekiant gauti kuo geresnius
rezultatus, didinamas poveikis, kurio metu pritaikytas sinergijos principas: tyrimo
metu vienas tyrimas papildo kitg tyrimg (struktiiruotas eksperty interviu ir kiekybi-
nis tyrimas — anketinis apklausos biidas). Kiekybinio tyrimo metu buvo i$siaiskinta,
ar vartotojai pasitiki socialinémis medijomis ir kokia jtaka jos daro Vokietijos po-
litiniams procesams Ukrainos ir Rusijos konflikto kontekste. Atliktas struktliruotas
eksperty interviu Rusijos ir Ukrainos konflikto kontekste (Vokietijos informacingje
erdvéje), kurio metu atskleidziamas eksperty pozitris, patikrinama ir apibendrinama
jau turima informacija.

Stebint grupes ir puslapius, vertinamas pasikeitgs informacijos srautas ir varto-
tojy elgesys prasidéjus Rusijos ir Ukrainos konfliktui. Aptarti tyrimo rezultatai, pa-
teikta pavyzdziy i$ skirtingy socialiniy medijy, kaip Vokietijos socialinése medijose
vaizduojamas konfliktas ir koks kuriamas Ukrainos jvaizdis. Darbe atskleista, kokias
informacinio karo priemones Rusija pasitelkia Vokietijos informaciniame lauke ir ko-
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kiais metodais skleidzia informacija apie jvykius Ukrainoje. Aptariami, ir kritiSkai
apmastomi gauti kokybinio tyrimo rezultatai, jie lyginami su ankstesniy tyrimy duo-
menimis, diskutuojamos tolesniy studijy ir tyrimy kryptys siekiant palyginti Rusijos
formuojamg Ukrainos jvaizdj konflikto metu skirtingose socialinése medijose (,,Face-
book®, ,,Youtube* ir ,,Instagram®) pasitelkiant skirtumus bei panasumus.

Darbas baigiamas iSvadomis, kurios suformuotos ir apibendrintos atsakant j pro-
bleminius klausimus ir ginamuosius teiginius. Pridedamas literattiros, lenteliy ir pa-
veiksly sarasas. Darbe panaudoti 72 paveikslai ir 26 lentelés.
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L.

Informacinis karas mediatizuotoje politikoje

1.1. Informacinio karo sampratos raida

Informacinio karo apibrézimg pradéjo naudoti Jungtiniy Amerikos Valstijy (toliau —
JAV) institucijos, atsakingos uz sauguma, sickdamos paaiskinti grésme, kuri efektyvesné
naudojant jg prie§ visuomeneg, o ne pries kariuomene. Pagrindinés priezastys, kodél karinés
informacijos sistemos intensyviau atakuoja visuomene, yra daug mazesné apsauga. Vals-
tybés institucijos, ypa¢ susijusios su saugumu ir kariuomene, skiria saugumui uztikrinti
daugiau démesio ir finansy, kad kuo labiau sumazinty informacinio karo grésme.

Informacinio karo savoka yra vienas i$ naujausiy apibrézimy akademingje litera-
tiroje; ji 1 mokslininky tyrimo laukg pateko i§ atskiry slapty valstybés dokumenty,
todel suprantama, kad Sis terminas neturi visuotinai patvirtinto mokslinio turinio, nors
paties informacinio karo i3takos siekia tikstandius mety. Zymiausia informacinio
karo pradininke galima laikyti XII a. Cingischano mongoly imperija: ji, prie§ pulda-
ma priesa, paskleisdavo gandus apie kariuomenés dyd;j ir jos ziauruma. Tai jbaugin-
davo tautas, todél jos pasiduodavo be kovos. Manto MartiSiaus nuomone, oficialia
informacinio karo pradzia akademikai laiko 1991 m. sausio 18 d. prasidé¢jusj kara
tarp JAV vadovaujamy NATO sajungininky ir totalitarinj rezima vykdancio Irako®.

30 Martiius M. Komunikacinés progresijos konstravimas informaciniame kare. Zurnalisti-
kos tyrimai, nr. 5, 183-205, 2012.
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JAV su sajungininkais laiméjus kara, akademikai moksliniuose tyrimuose ir kituose
raStuose pateiké informacinio karo apibrézimg. Atliktuose tyrimuose buvo nustatyta,
jog informacinis karas ne tik sukelia ataky ir konflikty, bet ir sukuria daugiau galimy-
biy siekiant pasirinkti puolimo taktika. Informaciniame kare informacija siun¢iama ir
gaunama panaudojant Siuolaikines technologijas. Taiau informacinio karo terminas
pradétas vartoti veliau. I pradziy buvo vartojama politinio karo savoka.

Savoka psichologinis karas (angl. psychological warfare) — tai kariniy metody ir
priemoniy visuma, nukreipta paveikti prieSingy ginkluotyjy pajégy ir uzsienio civiliy
elges] bei pozitirj kariniy operacijy metu ar pries jas®'. Kryptingai pateikiama klai-
dinanti informacija daro jtaka strateginiams oponento sprendimams. Psichologinis
karas labiau suprantamas kaip slaptyjy tarnyby veikimo metodas. Kaip teigia Rai-
neris Mausfeldas*, psichologinis karas naudojamas tam, kad zmonés psichologiskai
jaustysi kaip aviny banda prie§ menama ar tikra ,,valdzios elita“. Psichologinis karas
vykdomas suteikiant zmonéms laisvés ir demokratijos iliuzija. Christopho Hoffma-
no* teigimu, jvairios ginkluotosios pajégos psichologinj karg naudojo beveik visose
zemés istorijos epochose. To priezastis — galimybé laiméti kovas ir karus su tariamai
nedaug priemoniy ir maza rizika.

Véliau psichologinio karo savoka pakeista i psichologines operacijas, kad biity
iSvengta nepalankios gyventoju reakcijos ir susiprieSinimo dél Sios karo formos
naudojimo esant taikai.

Vartotas ir propagandos terminas, kuris reiské informacijos sklaidg siekiant vi-
suomenei daryti poveikj priimant sprendimus, keisti visuomenés elgesj, vaidmenis,
atliekant suplanuota fakty iSkraipyma. Propagandos savoka atsirado dar XVII a., kai
kataliky baznyc¢ia vykdé savo ,,misijas“. Propaganda nereiské nieko kita, o tik poli-
tinio ar ekonominio tikslo propagavima. Tik prasidéjus Pirmajam pasauliniam karui,
propagandos terminas jgijo neigiama atspalvj, jis iSliko iki $iy dieny. Terminas psi-
chologinis karas palaipsniui (nuo 1920 m. iki 1945 m.) pakeité propagandg. Sj termi-
ng pirmag kartg pavartojo Japonijos admirolas ir karinio jiiry laivyno atasé Pirmojo ir
Antrojo pasauliniy kary laikotarpiu Ellisas M. Zachariasas (1890-1961)*. Palyginus
su kitais terminais, psichologinis karas yra efektingiausias. IS esmés psichologinio

31 Wall T. US - Psychologische Kriegsfiihrung und Zivile Beeinflussung U.S Psychological
Warfare and Civilian Targeting. United States: Vanderbilt University (September 2010),
289, Abgerufen am 10. Januar 2018.

32 Mausfeld R. Die Angst der Machteliten vor dem Volk Demokratie-Management durch
Soft Power-Techniken // https://www.uni-kiel.de/psychologie/mausfeld/pubs/Mausfeld
Die Angst der Machteliten vor dem_ Volk.pdf

3 Hoffmann Ch. Medien der psychologischen Kriegsfithrung anhand des NATO-Afghanis-
tan-Einsatzes, 2019. Prieiga internete: https://www.grin.com/document/496940

3 Hoffmann Ch. Medien der psychologischen Kriegsfithrung anhand des NATO-Afghanis-
tan-Einsatzes, 2019. Prieiga internete: https://www.grin.com/document/496940
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karo savoka reiSkia visas pavergimo formas, i§skyrus fizinj smurtg®. Psichologinio
karo tikslas yra sukelti sumaistj, painiava, tarpusavio nesutarimus, pakirsti moralg,
pakenkti politinei vienybei. Kaip dar 1962 m. pastebéjo Zazworka*, psichologiniame
kare svarbiausia teisingai numatyti, kokia ir kam ataka, informacija bus skirta, kitaip
tariant, svarbu ,,tiksliné auditorija“. Tam pritaria ir Miilleris®’; jis teigia, kad svarbiau-
sia yra parengti informacijos ,,siunt¢jg“ tiksliniam ,,gavéjui. Vykdant psichologinj
kara, pasitelkiamas radijas, televizija, vaizdo jrasai (Siandien pirmiausia internetas).
Televizija ir vaizdo jraSai psichologiniame kare zinute perduoda jtaigiau nei radijas,
nes pasitelkiama ne tik klausa, bet ir kitos juslés®.

Antrojo pasaulinio karo metais zinut¢ perduodavo lankstinukai. Jie buvo patrau-
klts tuo, kad galédavo oponenta priversti patikéti tuo, kad zinia ateina i§ paciy tau-
tie¢iy, kad pateikiama informacija yra jspéjimas®. Kuriant lankstinuka laikomasi
tam tikry pagrindiniy sudarymo taisykliy, kad biity pasiektas kuo geresnis efektas.
Pirmasis kriterijus yra teisingas iSdéstymo pasirinkimas — ta zinuté, | kurig norima
atkreipti démesj ir nukreipti sau palankia linkme, yra matomiausia®. Lankstinukuose
pateikiami vaizdai, skirti pasagmonei paveikti. Taip pat vartojami raktiniai Zodziai, j
kuriuos skaitytojas nebesigilina, tiesiog juos girdi ir yra jy veikiamas vélgi pasamonés
lygmenyje. Jie turi sukelti teigiamas arba neigiamas asociacijas tikslinei grupei, kaip
nori autorius. Veiksmingo teksto principai apima skaitomuma, suprantamuma, patiki-
muma ir samprotavimus.

Galiausiai 1993 m. JAV Gynybos departamente buvo patvirtinta ir jstatymais jtvir-
tinta informacinio karo sgvoka. Taciau ilgainiui JAV kariskiai informacinio karo savo-
ka pakeité kita — informacinés operacijos. 18analizavus informaciniy operacijy savo-
ka, galima pastebéti, jog néra jokio skirtumo nuo informacinio karo apibrézimo. Kaip
teigia Danielis Helleris Erlinsbachas*!, informacija yra galingas ginklas, informacijos

35 Wenninger F., Pfeffer J. Sabotage und psychologische Kriegsfiihrung — Ein Handbuch.

Wien. Czernin Verlag, 2018.

Zazworka G. Psychologische Kriegsfiihrung — Eine Darlegung ihrer Organisation, ihrer

Mittel und Methoden. Berlin. Deutscher Militarverlag, 1962.

37 Miiller T. Von Troja bis PSYOPS — Facetten der psychologischen Kriegsfiihrung. Stutt-
gart. Ibidem-Verlag, 2011.

3% Homepage Augen Geradeaus!. Seite Augen Geradeaus Schlagwort PSYOP. Prieiga inter-
nete:  https://augengeradeaus.net/2010/10/wenn-die-nato-radio-macht-propaganda-oder-
nicht/

3 Wenninger F., Pfeffer J. Sabotage und psychologische Kriegsfiihrung — Ein Handbuch.
Wien. Czernin Verlag, 2018.

40 Buchbender O., Schuh H. Heil Beil! — Flugblattpropaganda im II. Weltkrieg — Dokumen-
tation und Analyse. Stuttgart-Degerloch. Seewald Verlag, 1974.

4 Erlinsbach D. H. Information Warfare und behérdliche Informationsfiihrung Bestande-
saufnahme und Thesen zur Weiterentwicklung unserer diesbeziiglichen Vorkehrungen in
der Schweiz, 2003. Prieiga internete: http://www.vsww.ch/publika/sipol jun 03 he.pdf
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valdymas (,,operavimas® informacija) gali biiti ,,ta jéga, kuri naudojama ka nors palai-
kyti, arba, prieSingai — su kuo nors kovoti. Taigi informacija gali tapti ginklu®.

Abu terminai — tiek ,,informacinés operacijos®, tiek ,,informacinis karas* — yra
tinkami. Tikslesné yra informacinio karo savoka, nes ji nusako esme: informacija kaip
turiniu ,,operuojama‘ ne Siaip sau, o siekiant nugaléti oponenta. Beje, kaip pabrézia
D. H. Erlinsbachas*, informacija ginklu tampa biitent tada, kai ja palaiko masés — tik
tada ja galima manipuliuoti. Tai greitai suprato diktatiiros, kai pamaté, kad informa-
cijai didziule jtaka daro liaudis. Informacijos, kaip ginklo, reik§me itin iSaugo jvykus
informacinei revoliucijai, t. y. naujai sukurty informaciniy rysiy technologijy inte-
gracijai | daugialypés terpés rysiy sistemg, turin¢ig visuoting reik§me. Pagrindiniai
veiksniai yra did€jantis greitis ir didesné talpa. Be to, padidéjo duomeny jra§ymo ir
tvarkymo lankstumas, taigi duomenis tapo paprasciau paversti ziniomis. Informacinés
revoliucijos prielaidos buvo interneto jsigal¢jimas, mobiliyjy telefony (palydoviniy
telefony) plitimas, todél pasidaré jmanoma realiuoju laiku pateikti ataskaitas, gauti
itin gerg prieiga prie informaciniy technologijy.

Siekiant iSsamiau iStirti informacinio karo samprata, buvo palyginti skirtingi in-
formacinio karo apibrézimai. Amerikiec¢iy mokslininkas Steinas informacinj karg api-
biidina kaip realy karg, kurio metu naudojama informacija siekiant suklaidinti varzo-
va, kad biity sukurta palanki politiné situacija*. Autoriaus nuomone, informaciniame
kare naudojama informacija pasitarnauja Salies saugumui stiprinti. Informacija yra
ginklas, kuris saugo Salies interesus, suteikia diplomatinj ir ekonominj pranasuma.
M. Libickis taip pat pabrézia informacijos svarba ir priduria, kad per karg informa-
cinés technologijos daro didele jtaka valstybés saugumui. Autoriaus nuomone, infor-
maciniai karai bus vis dazniau naudojami, o konfliktai bus sprendziami informaciné-
mis kovomis, kurios vyks panaudojant naujausias informacines karo technologijas*.
D. H. Erlinsbachas® pateikia pavyzdj, kaip tiesiogiai gali veikti informacinis ginklas:
tokie transliuotojai, kaip CNN, tiesiogiai sukelia konfliktiniy situacijy; Stai Monikos
Lewinsky byla tyrusio JAV generalinio prokuroro ataskaita internetu buvo prieinama
visoms suinteresuotoms pasaulio visuomenéms. Vargu ar yra nors vienas vyriausybes
dokumentas, kuris nerasty kelio j Ziniasklaidg dazniausiai pries tai, kai bus galutinai
priimtas.

42 Erlinsbach D. H. Information Warfare und behordliche Informationsfiihrung Bestande-
saufnahme und Thesen zur Weiterentwicklung unserer diesbeziiglichen Vorkehrungen in
der Schweiz, 2003. Prieiga internete: http://www.vsww.ch/publika/sipol jun 03 he.pdf

# Stein J. George. Information warfare. Airpower Journal, 1995. Prieiga internete: http://
www.iwar.org.uk/iwar/resources/ airchronicles/stein.html

4 Libicki M. C. What is Information Warfare? NDU, Washingon, 1995. Prieiga internete:
http://www.ndu.edu/inss/books/Books - 1990 to 1995/What is IW_Aug 95/a003.html

4 Erlinsbach D. H. Information Warfare und behordliche Informationsfiihrung Bestande-
saufnahme und Thesen zur Weiterentwicklung unserer diesbeziiglichen Vorkehrungen in
der Schweiz, 2003. Prieiga internete: http://www.vsww.ch/publika/sipol jun 03 he.pdf
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I§ filosofiniy pozicijy informacinio karo samprata aiskinusi Mariarosaria Taddeo*®
raSo, kad informacinio karo esmé ir yra informaciniy technologijy ir rySiy naudoji-
mas. Tai smarkiai besiplétojantis reiSkinys, turintis neigiamy politiniy ir etiniy pa-
sekmiy. Informacinis karas yra glaudziai susijes su informacine revoliucija. Jis ne-
bitinai yra vienvaldis ir smurtinis — gali egzistuoti bet kurioje socialingje aplinkoje
ir sgveikauti su skirtingomis jégomis, interesais. Taciau tai taip pat pavojinga, nes
Siuolaikinés technologijos sukuria visas galimybes jvairioms manipuliacijoms, kai
pateikiamos melagingos ir poveikj darancios zinios, propaganda. Williamas Duttonas
et al.*’” mini paiesky sistemos algoritmus, kurie skatina medijy vartotojus ,,atrasti
bitent tg tendencingg informacija, kurig skleidzia propagandos vykdytojai. Taip pat
minimi ,,filtry burbulai® ir ,,aido kameros*. Kyla klausimas, ar civiliai gyventojai turi
galimybe paieskos sistemose ar socialinése medijose rasti biitent tg informacija, kuri
atitinka jy jsitikinimus, biitent tg informacija, kurios jie ir ieSkojo. W. Duttonas et al.*
taip pat taip pat teigia, kad minétos manipuliacijos gali daryti didele jtaka visuomenés
nuomonei bei politinéms pazitiroms.

M. Taddeo® pabrézia, kad karas, kuris yra grjstas informacinémis technologijomis
, keliama rizika yra susijusi su galimu kariniy konflikty ir auky skaiciaus iSaugimu.
Nors informaciniy kary metu nepraliejama kraujo, taciau jie gali tapti hibridiniais.
Toks karas kur kas pavojingesnis uz jprastinj kara. Informaciniai karai yra pavojingi
ir tuo, kad jie nukreipti j civilius gyventojus. Pavyzdziui, per civiliams gyventojams
priklausancius kompiuterius skleidziama propaganda, melagingos Zinios, kiberneti-
nés atakos. Oksfordo ir Mi¢igano valstijy universitety tyrimas>’, kurio metu buvo ap-
klausta 14 tukst. zmoniy i$§ 7 valstybiy, parodé, kad ne visi tikrina naujieny tikruma.
Pavyzdziui, 61 proc. italy daznai arba labai daznai tikrina naujieny tikruma, bet tai
daro tik 35,3 proc. vokieciy. Todél biitina inicijuoti aukstesnio lygio vyriausybiy vyk-
doma kontrolés politika, kad biity vykdoma tokiy iSpuoliy prevencija ir apginty savo

4 Taddeo M. Information Warfare: A Philosophical Perspective // June 2011, Philosophy
and Geography 25(1): 105-120. Prieiga internete: DOI: 10.1007/s13347-011-0040-9

47 Dutton W. H., Reisdorf B., Dubois E., Blank G. Search and Politics: The Uses and Impacts
of Search in Britain, France, Germany, Italy, Poland, Spain, and the United States Quello
Center Working Paper, 2017. No. 5-1-17. Prieiga internete: https://papers.ssrn.com/sol3/
papers.cfm?abstract 1d=2960697

4 Dutton W. H., Reisdorf B., Dubois E., Blank G. Search and Politics: The Uses and Impacts
of Search in Britain, France, Germany, Italy, Poland, Spain, and the United States Quello
Center Working Paper, 2017. No. 5-1-17. Prieiga internete: https://papers.ssrn.com/sol3/
papers.cfm?abstract 1d=2960697

4 Taddeo M. Information Warfare: A Philosophical Perspective // June 2011, Philosophy
and Geography 25(1): 105-120. Prieiga internete: DOI: 10.1007/s13347-011-0040-9

50 Dutton W. H., Reisdorf B., Dubois E., Blank G. Search and Politics: The Uses and Impacts
of Search in Britain, France, Germany, Italy, Poland, Spain, and the United States Quello
Center Working Paper, 2017. No. 5-1-17. Prieiga internete: https://papers.ssrn.com/sol3/
papers.cfm?abstract 1d=2960697
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piliecius nuo galimy paslépty iSpuoliy formy. Vykstant informaciniam karui, etinés
asmens laisvés, privatumo ir anonimiskumo teisés gali patirti staigy nuosmukj, asme-
niui gali buti padaryta jtaka ir spaudimas.

Informacinis karas yra ne tik elektroniniy kovos priemoniy naudojimas miisio lau-
ke, bet ir visa apimanti koncepcija, vienodai veikianti tiek civiling, tiek karine sferg®'.
Atsiranda problema su atsakomybés vertinimu naudojant pusiau autonomiskus robo-
tinius ginklus. Naudojant ginklus-robotus, tampa neaisku, kas atsakingas uz veiks-
mus, kuriuos masio lauke atlieka hibridinés masinos.”? Robotinius ginklus galima
pavadinti Pandoros skrynia. Kaip 2017 m. pateiké BBC™, ,,verslininkas Ilonas Mas-
kas vadovaujantis technologijy eksperty grupei, kuri siekia jvesti pasaulinj draudimag
robotams, turintiems zudymo funkcija, kuri paskatins roboty naudojima kariniams
konfliktams spresti pasaulyje*.

Taigi informaciniai karai neapsiriboja tik atakomis ir $nipin¢jimais virtualioje
erdvéje, jie siekia Siuo metu populiarias socialines medijas (,,Facebook®, ,, Twitter®,
»Youtube®, , Instagram®, ,,Vkontakte* ir kt.), bet ir ziniasklaidos sfera ir netgi kitas
komunikacijos sritis, todél informacinj kara galima pristatyti kaip neigiama veikla,
turin€ia politiniy ar ekonominiy interesy virtualioje ir informacingje erdvéje. Informa-
cinis karas — tai informacinés visuomenés konflikto forma*. Vernonas Ehlersas taip
apibrézia informacinio karo reiskinj (jis pristatytas metinés ataskaitos metu NATO
parlamentinéje asambléjoje (NATO PA)): ,,Informacinis karas — tai atakuojanciosios
ir saugojamosios paskirties informacinio turinio ir informaciniy sistemy naudojimas,
kuriy tikslas jsilauzti j informacines sistemas ar sunaikinti oponento informacija, kad
uztikrinty savyjy sauguma“**. Nicholas Shallcrossas*® informacinj karg apibrézia kaip
tokj reiskinj, kai informacija yra naudojama kaip galios ir karybos elementas, kai zi-
niasklaida pasitelkiama kaip nacionalinés galios instrumentas.

Ekspertai, dirbantys Londono saugumo analizés centre, pateikia informacinio karo
apibrézimg ir teigia, jog informacinio karo tikslas yra siekti kuo didesnés kontrolés

S Stocker G. Information. Macht. Krieg in Information. Macht. Krieg, Buch zur Ars Electro-
nica 98; Springer: Wien, NewYork, 1998, 16.

2 Taddeo M. Information Warfare: A Philosophical Perspective // June 2011, Philosophy
and Geography 25(1): 105-120. Prieiga internete: DOI: 10.1007/s13347-011-0040-9

% Semeénaité V. Ispéjama, kad robotiniai ginklai — $iy dieny Pandoros skrynia. Pagal BBC
informacijg. Prieiga internete: https://www.respublika.lt/It/naujienos/mokslas/technika/
ispejama_kad robotiniai ginklai siu dienu pandoros_skrynia

3 Biihl A. Die virtuelle Gesellschaft. Westdeutscher Verlag, 1997; 33.

55 Ehler S. J. Vernon. Information Warfare and International Security. NATO Parlamenta-
ry Assembly. Science and Technology Committee Report, 1999. Prieiga internete: http:/
www.iwar.org.uk/iwar/resources/nato/as- 285stc-e.html

¢ Shallcross N. J. Social Media and Information Operations in the 21st Century. Journal of
Information Warfare (2017) 16.1: 1-12 .
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veiklai informacinéje erdvéje’’. M. MartiSius savo darbe, remdamasis kitais autoriais,
pristato tris pagrindinius informacinio karo elementus:

* Karas dél prieSininko minciy. Naudojama ziniasklaida ir psichologinio karo
priemonés jtakai oponento mintims daryti, nekreipiant démesio, kas yra taiki-
nys: kariuomené ar visuomené.

» Karas dél lyderystés informacinéje erdvéje. Naudojamos informacinés karo
technologijos, kuriomis siekiama daryti jtakg ir dominuoti informacinéje er-
dvé¢je, kad biity apsisaugota nuo fizinio kontakto arba siekiant susvelninti pa-
sekmes.

» Informacijos Saltinio ir informacinés veiklos sutrikdymas siekiant sukurti sau-
giq aplinkg nuo priesy atakos. Naudojama pries elektroning ataka, kariuomenés
ar visuomengs informacines infrastruktiiras, panaudojant neteiséta jsilauzimg j
sistemas, neteiséta duomeny pasisavinima ar naikinima, taip pat kity struktiri-
niy elementy naikinimg ir psichologines operacijas.

Remiantis 1993 m. JAV gynybos departamento patvirtinta ir jstatymo nustatyta
tvarka, reglamentuota informacinio karo koncepcija: ,,Informacinis karas — tai nuose-
kli informacijos seka, kuria siekiama daryti poveikj prieSo informacinéms sistemoms
ir jy turiniui taip, kad, pasireiskus konflikto pozymiams, jsitvirtinus lyderystei infor-
macingje erdvéje, bty uztikrinta informacijos ir informacings sistemos infrastruktii-
ros apsauga‘“>. TaCiau greitai informacinio karo savoka buvo pakeista j informaciniy
operacijy apibrézima; ji, anot Paulo Christopherio apibrézia informacines operacijas
kaip tiksla daryti jtakg oponento sprendimo priémimui, perimti kontrole, pakenkti ar
visiSkai sunaikinti prieSo informacines sistemas arba savarankiskg zmogaus sprendi-
my priémima siekiant i$laikyti saugias savasias sistemas®. ISanalizavus apibrézima,
galima teigti, kad informacinés operacijos turi nedaug skirtumy nuo informacinio
karo apibrézimo. Informaciniy operacijy ir informacinio karo savokos bendrai nusako
prielaidas ir pagrinding priezast]j kurti politing erdve, garantuojant karo veiksmus, sie-
kiant didesnés jtakos zonos ir galios. Taip pat reikia pabrézti, kad informacinis karas
yra toks jvairialypis reiskinys, jog iki Siol néra vienodo jo apibrézimo.

57 Rathmell A. Information Warfare: Implications for Arms Control. Bulletin of Arm Control,
1998. Prieiga internete: http://www.kcl.ac.uk/orgs/icsa/cds.html

8 Rathmell A. Information Warfare: Implications for Arms Control. Bulletin of Arm Control,
1998. Prieiga internete: http://www.kcl.ac.uk/orgs/icsa/cds.html

5% Ehler S. J. Vernon. Information Warfare and International Security. NATO Parlamentary
Assembly. Science and Technology Committee Report, 1999.

60 Christopher P. Information Operations — Doctrine and Practice. London: Praeger, ISBN
978-0275995911, 2008.
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1.2. Informacinio karo technologijos

Tobuléjant informacinéms technologijoms, nuo jy neatsilieka informacinio karo
technologijos, kurios vercia ieskoti naujy sauguma uztikrinanciy priemoniy teisinei
apsaugai ir keicia karo paprocius, nusistovéjusius per tukstan¢ius mety. Informacinis
karas veikia placiai ir apima ne tik politika, bet ir finansy, transportavimo ir net pra-
mogy sritis.

Rogeris C. Molanderis, Andrew Riddileas, Peteris A. Wilsonas®' nurodo tokius in-
formacinio karo bruozus:

Informacinio karo technologijos nereikalauja itin dideliy islaidy palyginti su
Jprastinio karo ginkluote.

Nereikia valstybés finansinés paramos.

Vienintelés iSankstinés salygos gali biiti informaciniy sistemy zinios ir galimy-
bé naudotis svarbiais tinklais.

Neaiskios tradicinés ribos: tradicinius skirtumus — vieSus ir privacius intere-
sus, kariska ir nusikalstamg elgesj — ir geografines ribas, tokias kaip istoriskai
apibréztos tautos tarp tauty, apsunkina auganti informacijos infrastruktiiros sg-
veika.

ISple¢iamas suvokimo valdymo vaidmuo: nauji, informacija paremti metodai
gali zymiai padidinti apgaulés ir manipuliavimo jvaizdziu galia, smarkiai ap-
sunkinti vyriausybés pastangas kurti politing parama su saugumu susijusioms
iniciatyvoms.

Naujas strateginés zvalgybos isSukis: prastai suprantamas strateginis intelekto
pazeidziamumas ir tikslai sumazina klasikinés zvalgybos duomeny rinkimo ir
analizés metody efektyvuma.

Didziulés taktinio perspéjimo ir puolimo jvertinimo problemos: Siuo metu néra
tinkamos taktinio perspéjimo sistemos, leidziancios atskirti strateginius infor-
macinio karo iSpuolius nuo kity riisiy elektroninés erdvés veiklos, jskaitant $ni-
pinéjima ar avarijas.

Koalicijy sudarymo ir palaikymo sunkumai: pasitikéjimas koalicijomis grei-
Ciausiai padidins visy partneriy saugumo pozicijy pazeidziamuma dél strate-
giniy informacinio karo ataky, o oponentams suteiks neproporcingg strategini
pranasuma.

Dél informacija pagrjsty metody néra svarbus geografinis atstumas.

Taigi informacinio karo technologijos kur kas pranasesnés uz jprastinio karo tech-
nologijas.

¢ Molander R. C., Riddile A., Wilson P. A. Strategic Information Warfare. A New Face of
War // https://www.rand.org/pubs/monograph_reports/MR661.html
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Informacinis karas nejsivaizduojamas be slaptumo — jis biina efektyvesnis, kai
priesininkas neturi informacijos apie $ig veikla. Didziyjy valstybiy kariuomenés karo
musiuose yra galingos, nes turi pri¢jimg prie informacijos valdymo bei tikslumo ne-
tolimos kovos srityse. Tokia karo forma vadinama atakos doktrina, ji neturi sgsajos su
tiesioginiu oponento puolimu, o labiau siejama su terorizmu dél informacinio karo.
Persp¢jant apie masinio naikinimo ginklo panaudojima, siekiama pakeisti oponenty
nuomong¢ priimant palankius sprendimus. Informaciniy karo technologijy svarba ne-
bejotina, todél gerai informacinio karo technologijy neiSplétojusi Salis turi nedaug
Sansy laiméti musj, tad labai svarbu placiau patyrinéti informacinio karo technologi-
jas. Remiantis Jungtine informaciniy operacijy doktrina, informacinis karas / informa-
cinés operacijos susideda is:

* pagrindiniy priemoniy;

* palaikomyjy priemoniy;

* susijusiy priemoniy®.

Anot M. MartiSiaus, informacinio karo pagrindinés priemonés susideda i§ dezin-
formacijos, kompiuteriy tinkly operacijy, elektroninio karo, karinés apgaulés, opera-
cijy saugumo, psichologiniy operacijy®.

Ypatingg poveikj daro dezinformacijos skleidimas. Nors dezinformacijg galima
bty priskirti ir prie psichologiniy operacijy, taciau tai biity netikslu, nes psichologi-
nés operacijos nukreiptos, kad paveikty zmogaus psichikg. Dezinformuojanciy Ziniy
sklaida yra ypatinga poveikio rusis, todél apie ja reikia kalbéti atskirai. Kaip teigia
Matthiasas Schulze’as®, nors Siandieninés diskusijos ir sudaro jspudj, jog dezinfor-
macija, melagingos zinios yra nauji reiskiniai, atsirad¢ kartu su internetu, taciau i$
tiesy tai gana senas reiSkinys, egzistuojantis tiek, kiek Zmonija. Dezinformacija yra
propagandos riisis, kai pranesimo autorius lieka nezinomas. Dezinformacijos atveju
vartojamas terminas juodoji propaganda, o baltoji propaganda paprastai suprantama
kaip reklama arba viesieji rysiai.

Reikia pabrezti, kad dezinformacija ir propaganda néra tas pats. Propaganda gali-
ma jvardyti kaip dezinformacijos priemong. G. S. Jowettas ir V. O‘Donnelas® propa-
gandg apibrézia kaip sgmoningg bei sistemingg poveikj formuojant suvokima, mani-
puliuojant pazinimu. Tai yra tiesioginé elgsena siekiant gauti tokj atsaka, kuris padéty
propagandistui pasiekti norimg tiksla. Propaganda yra komunikacijos jrankis, nes be

2 Joint doctrine of information operations (1998). Prieiga internete: http://ics.leeds.
ac.uk/papers/pmt/exhibits/469/jp3 13.pdf

6 Marti$ius M. Komunikacinés progresijos konstravimas informaciniame kare. Zurnalisti-
kos tyrimai, nr. 5, 183-205, 2012.

8 Schulze M. Desinformation: Vom Kalten Krieg zum Informationszeitalter, Dossier: Digi-
tale Desinformation (Erstellt am 10.07.2020).

6 Jowett G. S. ir O‘Donnell V. Propaganda and Persuasion / SAGE Publications, 2012.
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komunikacijos negalima ir propaganda. Kg nors propaguojant, siekiama kontroliuoti
informacijos, kuria galima bty kontroliuoti visuomenés mintis, turinj bei sklaida.
A. Vaisnys et al.® propagandg vadina nevienaly¢iu terminu, nes ,,kartotiniai veiksmai,
nukreipti daryti jtaka visuomenei, atliekami tikstancius mety — kai tik susiformavo
pilietiné valdzia®. Taip pat pabréziama, jog jvairiis praneSimai ar apibiidinimai, skirti
padaryti poveikj socialinéms grupéms, sisteminj pobiidj jgavo gana vélai — viduram-
ziais. A. Vaisnys et al.?’ raso, kad propaganda ypa¢ iSpopuliaréjo tik XX a., kai Romos
kataliky baznycia prarado jtaka dalyje Europos. Kataliky bazny¢ia, siekianti islaikyti
pozicijas, pradéjo taikyti naujg metodg — religijos mokymag moksleiviams ir studen-
tams, dar kitaip vadinama tikybos pamokomis. Sviesti ir pasakoti apie kataliky tiesas
atvykdavo moksleiviy ir studenty i$ skirtingy regiony, o grjzdavo j savo regionus jau
kaip kunigai, kad tarnauty visuomenei ir skleisty tikéjimg bei tiesas jiems paskirtose
parapijose. Taigi propagandos pradzia siejama su kataliky baznycia.

Skirtingai nuo klaidingos informacijos, kuri daznai grindziama nety¢inémis klai-
domis ar nezinojimu, dezinformacija yra samoningai klaidinanti. Kai kuriose valsty-
bése dezinformacija yra aktyvi uzsienio politikos priemoné, kuria siekiama teigiamai
arba neigiamai paveikti kity valstybiy visuomenés nuomone. Dezinformacijos tikslas
yra sunaikinti teigiamas reikSmes, tiesas ir jsitikinimus, galiojancius visuomeneése.
Dezinformacija yra nutaikyta ne tik j politikus, bet ir j institucijas, organizacijas bei
valstybes. Dezinformacija pasizymi tuo, kad siekia pakenkti opozicinei jégai. Kaip
teigia M. Schulze’as®®, medijy vartotojai klaidinami verciant suabejoti politiniy ly-
deriy (ar kity svarbiy asmeny) veiklos teisétumu. Dezinformacija siekiama padaryti
itakg vieSuosiuose diskursuose juos trikdant, siekiant sukurti politing apatija ir nu-
sivylima politika. Pavyzdziui, Rusija, skleisdama dezinformacija, ,,Brexit’a* vadina
,,Europos zlugimu® ir teigia, kad tai ,,Europos Sajungos* gritities pradzia.®® A. Vaisnys
et al.” tvirtina, jog propaganda ir dezinformacija yra besikei¢iancios ir priklausomos

% Vai$nys A., Kas¢itinas L., Jastramskis M., KerSanskas V., Kojala L., Klimanskis S., Gar-
baciauskaité-Budriené M., Legatas S. Rusijos propaganda: analizé, jvertinimas, rekomen-
dacijos. Vilnius, 2017 // https://www.eesc.lt/uploads/news/id987/RESC%20monografi-
ja_propaganda.pdf

¢ Vai$nys A., Kas¢itinas L., Jastramskis M., KerSanskas V., Kojala L., Klimanskis S., Gar-
baciauskaité-Budriené M., Legatas S. Rusijos propaganda: analizé, jvertinimas, rekomen-
dacijos. Vilnius, 2017 // https://www.eesc.lt/uploads/news/id987/RESC%20monografi-
ja_propaganda.pdf

% Schulze M. Desinformation: Vom Kalten Krieg zum Informationszeitalter, 2019-05-02.
Dossier: Digitale Desinformation (Erstellt am 10.07.2020).

% Schulze M. Desinformation: Vom Kalten Krieg zum Informationszeitalter, 2019-05-02.
Dossier: Digitale Desinformation (Erstellt am 10.07.2020).

7 Vai$nys A., Kas¢itinas L., Jastramskis M., KerSanskas V., Kojala L., Klimanskis S., Gar-
baciauskaité-Budriené M., Legatas S. Rusijos propaganda: analkize, jvertinimas, reko-
mendacijos. Vilnius, 2017. Prieiga internete: https://www.eesc.lt/uploads/news/id987/
RESC%20monografija_propaganda.pdf
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nuo politiniy bei istoriniy naratyvy. Stai §iuo metu Rusija informacinj kara naudoja
siekdama daryti jtakg prieSo visuomenei. Visuomeng¢ néra atspari dezinformacijai, to-
del, tikslingai vykdydama informacinj karg, Rusija hibridiniame kare pasiekia norimy
rezultaty. Rusijos sukurtas jvaizdis demonstruoja patikimuma, sauguma ir naujas gali-
mybes, o ES ir NATO vaizduojamos kaip zlugusios organizacijos, beviltiskai siekian-
¢ios supriesinti Rusijg ir pateikti tikrove neatitinkanciy situacijy.”' Rusija propagandi-
nes priemones yra iStobulinusi dar Soviety Sajungos ir KGB laikais.

Vadinamojo KGB dezinformacijos ciklo pradzioje atliekama tikslinés auditorijos
analiz¢, atsizvelgiama j jy riipescius, baimes, socialines konflikty linijas ir dominuojan-
¢ius diskursus.” Dezinformacija sgmoningai siekiama sustiprinti egzistuojancias visuo-
menés susiskaldymo linijas. Kaip teigia M. Schulze’as”, toliau sugalvojamos idéjos,
kurias galima panaudoti kuriant konflikty linijas. Sukuriama dezinformaciné medziaga,
pavyzdziui, suklastoti dokumentai, kuriuose sitilomas konkretus pasakojimas, samokslo
teorijos ar gandai. Véliau Si medziaga skelbiama slaptai, pavyzdziui, per nupirktas ar
papirktas ziniasklaidos organizacijas treCiosiose Salyse arba pasitelkiant agentus.

A. Vaisnys et al.” taip pat apraso propagandos vykdymo schemg. Pirmiausia pa-
sirenkama problema, kuri yra aktuali visuomenei, taip siekiama atkreipti démesj ir
iSprovokuoti diskusijg. Toliau imama vienpusiskai plétoti argumenta (angl. case-ma-
king) arba vykdoma vadinamoji ,.korty kaladés* (angl. card-stacking) propagandos
forma, pagal kurig propagandininkas vieng poziiirj iSkelia, o kit paneigia. Argumen-
tai dazniausiai biina pagrijsti, taCiau jie iSkreipia visuomenés poziiirj, nes naudojama
i$ bendro konteksto iSimta informacija arba naudojami tik tie faktai, kurie reikalingi
informacijos skleidéjui. Toliau jvardijamas oponentas. Taip supaprastinamos proble-
mos ar problema, nes iSskiriama viena problemos priezastis arba vienas kaltininkas.
Propagandininkai mégsta vartoti daugiareik§mius zodzius, kurie vartojami kartu su
simboliais siekiant daryti stipresng jtakg. Dar vienas propagandos metodas — etiketés
klijavimas (angl. name calling) — tai vartojamy zodziy rinkinys siekiant laiméti prie$
priesininka paneigiant jo argumentus ir poziirj. Zodziai, turintys jzeidZiantj forma-
ta, vartojami neturint logisky argumenty, siekiant iSprovokuoti priesininko emocijas.
M. Schulze’as™ apraso ,,supuvusios silkés* taktika. Anoniminiai gandai apie asmenj,

I Grésmiy nacionaliniam saugumui vertinimas. Lietuvos Respublikos valstybés saugumo
departamentas, 2020.

2 Bittman L. The KGB and Soviet Disinformation. An Insiders View. Washington, 1985.

3 Schulze M. Desinformation: Vom Kalten Krieg zum Informationszeitalter, 2019-05-02.
Dossier: Digitale Desinformation (Erstellt am 10.07.2020).

" Vai$nys A., Kas¢ianas L., Jastramskis M., KerSanskas V., Kojala L., Klimanskis S., Garba-
Ciauskaitée-Budriené M., Legatas S. Rusijos propaganda: analizé, jvertinimas, rekomenda-
cijos. Vilnius, 2017. Prieiga internete: https://www.eesc.It/uploads/news/id987/RESC%20
monografija_propaganda.pdf

5 Schulze M. Desinformation: Vom Kalten Krieg zum Informationszeitalter, 2019-05-02.
Dossier: Digitale Desinformation (Erstellt am 10.07.2020).
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susije su prievarta, korupcijos skandalais ar kitais reikalais, skleidZziami internete ar
bulvaringje ziniasklaidoje. Neigiamas §iy istorijy ,,kvapas* turéty simboliskai prilipti
tiksliniam asmeniui. Visy pirma j sensacijas orientuota bulvariné ziniasklaida yra lin-
kusi ] tai, nes netikrina kritiniy Saltiniy, neatlicka dvigubo informacijos patikrinimo.
Skandalai generuoja apyvartg ar paspaudimus, ir nesvarbu, ar informacija teisinga,
ar melaginga. Todé¢l nepakanka sutapatinti dezinformacija ir melaginga informacija.
Aukstos kokybés dezinformacija daznai grindziama tikromis prielaidomis, kurios pa-
Salinamos i§ konteksto arba yra susietos su jtaigiomis iSvadomis.

Propagandos skleid¢jas linkes naudoti stereotipus didelei visuomenés grupei, nors
dazniausiai tokie jrankiai taikomi tik nedidelei tikslinés visuomenés daliai. Kaip teigia
D. Kahneman’as’®, dezinformacija kaip aktyvi priemoné sumaniai i$naudoja zmogaus
socialines silpnybes, pavyzdziui, prieinamumo euristika: laikome informacijg tikra,
jei su ja susiduriame dazniau. Todél propagandininkai nuolat kartoja savo sukurtas
samokslo teorijas ar melagingas Zinias ir orientuojasi  ilgesnj laikg.”

M. Schulze’as™ jvardija sisteminga samokslo teorijy skleidima kaip gerai jval-
dyta dezinformacijos taktikg. Norint paaiskinti sudétinga klausima, prikuriama daug
skirtingy, kartais priestaringy teorijy, jos skleidziamos per daugybe kanaly. Todél ga-
liausiai tikslinei auditorijai tampa nebeaisku, kas yra faktiskai teisinga, o kas fiktyvu,
todél tiksliné auditorija susipainioja. Tokio sistemingo samokslo teorijy skleidimo
tikslas — nukreipti démesj nuo tiesos. Sis ,,melo ugnies Zidinio* metodas reiskia, kad
néra aiskiy fakty, néra aidkiy jrodymuy, kad niekas neturi aidkaus poziiirio. Si strategija
buvo gerai istirta, kai Rusijos raketos nemu$é Malaizijos orlaivi MH 117 vir§ Ryty
Ukrainos teritorijos.

Siuolaikiniais informaciniy technologijy laikais daznas reiskinys yra jsilauzimai
ar oponento informaciniy sistemy sutrikdymas siekiant sabotuoti darba, kad pavykty
jgyti strateginj pranasuma. Siandieniy informaciniy technologijy pasiekimy rezulta-
tas — kompiuteriniy tinkly ir elektroninio karo operacijos. Aisku, tai neprilygsta kla-
sikinio karo instrumentui — karinei apgaulei, kuri taikoma karo objektams paslépti
priesui pateikiant i§galvotas koordinates ar detales, kad jis jy nerasty. Sios operacijos
tikslas — suklaidinti oponentg pateikiant fiktyvig informacija, strategija, suplanuotas
karines operacijas ir karinius resursus. Pati svarbiausia i§ pagrindiniy priemoniy —
operacijy saugumas. Operacijy saugumas turi didel¢ svarba, kadangi gali lemti tei-
giamg ir neigiama karo pabaiga. Nepasir@ipinus $ia operacija, gali neigiamai atsiliepti
karo pabaigai, nes ji identifikuoja informacijos turinj, pritraukia oponento démes;j ir
nustatyto susidomejimo laikotarpj.

76 Kahneman D. Thinking, fast and slow. New York, 2011.

77 Bittman L. The KGB and Soviet Disinformation. An Insiders View. Washington, 1985.

8 Schulze M. Desinformation: Vom Kalten Krieg zum Informationszeitalter, 2019-05-02.
Dossier: Digitale Desinformation (Erstellt am 10.07.2020).

38



1. Informacinis karas mediatizuotoje politikoje

Paskutiné pagrindiniy informaciniy operacijy priemoné yra psichologinés opera-
cijos. Psichologinés operacijos apima veiksmy programa, kai numatomi konkretiis
veiksmai, kuriais norima daryti jtakg ar jgalinti i$sirinktos grupés pozilirj, emocijas ir
nuomong. Galiausiai galima formuoti jtaka tikslinés grupés elgesiui kreipiant jj sau
norma kryptimi.

Apibréztos ir paaiskintos pagrindinés priemonés, kurios naudojamos informaci-
niame kare. Dazniausiai naudojamos priemonés yra pac¢ios populiariausios: kariné
apgaulé, psichologinés operacijos ir operacijy saugumas. Palaikomasias priemones
sudaro: kontrzvalgyba, fizinis saugumas, informacijos uztikrinimas. Sias priemones
galima naudoti klasikiniame hibridiniame kare. Svarbu paminéti, kad informacinés
kary technologijos geriausiai veikia su susijusiomis priemonémis. Sios priemonés su-
sideda 18 civiliniy kariniy operacijy, vieSyjy rysiy strategijy, vieSosios diplomatijos.
Minétos priemonés priklauso informacinio karo jrankiams, o jos panaudojamos in-
formacingéje erdvéje. Biitina paminéti, kad informacinis karas veikia efektyviausiai,
kai panaudojamos visos priemonés (pagrindinés, palaikomosios ir susijusios), vyksta
sinergija su priemonémis’.

Siuolaikinius karus, paremtus informacinémis technologijomis, anot Ralfo Ben-
dratho, galima vadinti virtualiais karais, kuriais siekiama paveikti Zmogaus samong,
jsitikinimus, palauZzti savigarbg ir valig siekiant lyderystés; pasitelkiamos informaci-
nés sistemos, kad visuomené nesipriesinty, o bet kokios formos pasiprieSinimas biity
tik teoriné prielaida, prilyginama karo paskelbimui. Pasauliui tapus globaliam, pa-
siekus aukstg informaciniy technologijy lygj ir pageréjus interneto plétros sglygoms,
padaugéjo kibernetiniy ataky®.

Hatchas Benas®' teigia, kad daugiausia ir geriausiai pavykusiy kibernetiniy ataky
yra jvykdziusi Rusija. Jos vykdomos kampanijos, naudojant internetg ir socialing Zi-
niasklaida, buvo sékmingiausios. Pasinaudodama informacija, skleidziama Ziniasklai-
doje, Rusija formavo iSkreipta pozilrj j tradicinj kara, pavyzdziui, Krymo aneksija
laiké savanori$ku prisijungimu. Rusija pasitelkia savo karinius ir zvalgybos pajégu-
mus vykdydama pasaulinés strateginés jtakos operacijas, kurios apima internetinés
ziniasklaidos platformy iSnaudojimg, finansing parama nusikalstamoms organizaci-
joms ir propagandos naudojimg formuojant tarptauting nuomong ir prieSinantis Va-
kary jtakai. Rusija 2018 m. gynybai iSleido 61,4 milijardo JAV doleriy, ir pagal §j
rodiklj uzémé Sesta vieta pasaulyje. I$ viso §io biudzeto Rusija kasmet skiria 400-500
milijony doleriy informacijai uzsienio ziniasklaidoje platinti.

7 Christopher, P. Information Operations — Doctrine and Practice. London: Praeger, 2008.

8 Bendrath R. ,,Bombiger Erfolg oder peinliche Liigen?, Telepolis, 2011.

81 Hatch Ben. The Future of Strategic Information and Cyber-Enabled Information
Operations. Journal of Strategic Security 12, no. 4 (2019): 69-89. DOI: https://doi.
org/10.5038/1944-0472.12.4.
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Informaciniy kary ekspertas M. Libickis detalizuoja ir i$skiria 7 informacinio karo

konceptus®.

1 lentelé. Informacinio karo konceptai

Informacinio karo
priemonés

Ataky formes ir rusys

Komandinis ir kontrolinis
karas

Sistemos ataka. Kariné strategija, kuri jgyvendinama
informacinio karo metu, kurios tikslas fizinis arba prieso
valdomos struktiiros i§ organizacijos valdomy jégy
sunaikinimas.

Zvalgybinis karas

Sistemos ataka. Sistemos yra atakuojamos zvalgybos tikslais
siekiant patekti | organizacijos vidy.

Elektroninis karas

Klaidingos informacijos perdavimas siekiant pabloginti esama
situacijg.

Psichologinis karas

Informacijos naudojimas pries visuomene. Tikslas —suformuoti
arba sustiprinti uzsienio Saliai palanky arba neigiamg pozitrj
ir elges;j.

Programisiy karas

Ataka pries civilius gyventojus, kurios tikslas apima nuo
visisko sutrikdymo iki tarpiniy iSjungimy, duomeny klaidy ir
informacijos vagysciy, klaidingy pranesimy ir t. t.

Ekonominis informacinis
karas

Ekonominés blokados variantas. Prisijungimo duomeny
blokavimas siekiant padaryti zalg ekonomikai.

Kibernetinis karas

Sistemos ataka. Puolimas siekiant sutrikdyti kompiuteriy
sistemas, iSkraipyti informacijg ar siekiant suzinoti Saltinj.

Saltinis: Libicki M. What is Information Warfare?

Kibernetiniai karai yra vienas informacinio karo koncepty, kuris naudojamas vir-
tualioje erdvéje pasitelkiant informacines technologijas siekiant jvykdyti puolima ar
nuosaiky $nipinéjima. R. Bendrathas iSanalizavo kibernetinj karg ir pristaté jo metodus:

 klaidinimo — neteisingo informacinio turinio pateikimas, informacijos klastoji-
mas oponento internetiniame puslapyje ar kitose informacinése sistemose sie-
kiant pakenkti ir gauti i$ to naudos oponento saskaita;

» jsilauzimo siekiant sutrikdyti arba sunaikinti informacines sistemas — ataka
pries sistemas, kurios jgyvendinamos siunciant daug skirtingy signaly i opo-
nento informacing sistema, arba bandoma masiskai prisijungti i to paties kom-
piuterio tik su skirtingais IP protokolais, kad sistema gauty perkrova nuo per
didelio prijungimy skaiciaus, sutrikty arba nustoty veikti;

8 Libicki M. What is Information Warfare? Prieiga internete: http./www.dtic.mil/get-trdoc/

pdf?AD=ADA367662

40



1. Informacinis karas mediatizuotoje politikoje

* Snipinéjimas — neteisétas prisijungimas prie oponento informaciniy sistemy sie-
kiant rinkti ar pasisavinti informacija®.

Garthas S. Jowettas ir Victoria O’Donnell analizavo, kaip veikia informaci-

nio karo strategijos ir pristaté psichologinio karo technologijas®*:

» Baltosios technologijos. Informacinis karas néra agresyvus, linkes j neutralu-
ma, o informacijos Saltiniai yra oficialls, nesuklastoti.

» Pilkosios technologijos. Informacinis karas balansuoja tarp juodosios ir balto-
sios technologijos. Pristatoma teisinga informacija, dazniausiai nesinaudojama
suklastota informacija, bet informacijos $altiniai licka neidentifikuoti.

» Juodosios technologijos. Informacijos turinys melagingas ir klaidinantis, o Sal-
tiniai pateikti kaip neidentifikuoti.

Kaip teigia Garthas S. Jowettas ir Victoria O’Donnell, juodasias technologijas, dar
kitaip vadinamas juodosiomis informacinémis operacijomis, naudoja valstybés sau-
gumo tarnybos, kitos valstybés organizacijos, kompanijos. Juodosios technologijos is-
siskiria 1§ kity technologijy tuo, jog jose esama daug apgaulés ir informacijai pateisinti
naudojama ,,iSbalinimo* technika®. Dél jos klaidinanti informacija gali tapti teisinga ir
tikra. Siekiant pateisinti informacija, naudojamas toks biidas: klaidinanti informacija
pateikiama leidiniui, kuris publikuojamas Zurnale ir paskelbiamas internetiniame porta-
le. Véliau $ig informacija pasiima kitos medijos, nurodancios pradinj Saltinj.

Rusija daugiausia naudoja juodasias technologijas. H. Benas® teigia, kad Rusija juoda-
sias technologijas naudoja vykdydama dezinformacijg prie§ JAV, NATO nares, buvusias
Soviety Sajungos valstybes ir pries Sirija, kur integravo bei sinchronizavo savo interneting
veikla su informacine kampanija, skirta Vladimiro Putino tikslams jgyvendinti. Vien tik
,,Brexit’o* atveju Kalifornijos Berklio universiteto tyréjai nustate 150 000 ,, Twitter pa-
skyry, susijusiy su rysiais su Rusija, kurios skleidé zinutes uz Britanijos pasitraukimg i$
ES. Be Rusijos, didéja ir kity uzsienio informacijos operacijy grésmé. ,,Washington Post™
paskelbtuose tyrimuose teigiama, kad Iranas, Saudo Arabija, Kinija, Izraelis, Venesuela ir
kiti naudojasi tarpvalstybinémis jtakos operacijomis geopolitiniams tikslams pasiekti.

Visuomené yra atvira priimti informacijg i$ aplinkos, mokytis, kaupti ir sisteminti in-
formacija, taciau informaciniai karai gali pakeisti zmoniy pozitirj naudojant vaizdinius,

8 Bendrath R. ,,Bombiger Erfolg oder peinliche Liigen?, Telepolis, 2011.

8 Jowett G., O’Donnell V., Propaganda and Persuasion, Fifth Edition, Sage, 2012. Prieiga
internete: https://opasquet.fr/dl/texts/Jowett Propaganda and Persuasion 2012.pdf

8 Jowett G., O’Donnell V. Propaganda and Persuasion, Fifth Edition, Sage, 2012. Prieiga

internete: https://opasquet.fr/dl/texts/Jowett Propaganda and Persuasion 2012.pdf

Hatch Ben. The Future of Strategic Information and Cyber-Enabled Information Opera-

tions. Journal of Strategic Security 12, no. 4 (2019): 69-89. Prieiga internete: https://doi.

org/10.5038/1944-0472.12.4.1735
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zodinius ir garsinius poveikio biidus. Informaciniai karai atakuoja visuomeng jprastais
kanalais. Profesionaly parengti raktiniai Zodziai ir vaizdiné medziaga naudojama tele-
vizijos laidose ir filmuose, o garsiniai raktazodziai — per radija ir muzikos kiiriniuose.
Daugelis visuomenés net nesupranta, kaip stipriai formuojama jy nuomoné, pasaulé-
vaizdis, vertybés, palaipsniui priskiriami j informaciniams karams palankias grupes.

Informacinio karo priemonés

Psichotronine
priemonés

Informacijo
saugojimo
priemonés

intelekto

(Radijo) Elektromagneting
Elektroninés impulsu ginklai
atzakomosios

priemonés
pecialis
medikamentai

1 pav. Informacinio karo priemonés

PrOSramine i
techning
jranga

Saltinis: Thomas T. L. Russian and Chinese Information Warfare: Theory and Practice®’

Dabar informacinis karas zengia nauja zingsnj socialinése medijose, o jos vis dar
menkai kontroliuojamos, todél tai palanki terpé skleisti klaidinancig informacija pa-
sitelkiant vaizdines priemones: nuotraukas, filmuota medziagg ir jraSus. Socialiné-
se medijose greitai perduodama informacija, pasickiama didel¢ auditorija, ypac jei
Saltinis yra publikuotas Ziniasklaidos priemoniy. Ziniasklaida dél informaciniy tech-
nologijy plétros gali greitai pasiekti vartotojg, todél informacija yra kaip niekada
svarbi. Natiiraliai susiklosté situacija, jog, norint, kad informacija buty platinama per
ziniasklaidos priemones, jmonés, organizacijos, institucijos ir t. t. visais jmanomais
btidais bando finansuoti ziniasklaidos priemones, nors jstatymai ir reglamentuoja fi-
nansavimo tvarka. Istatymuose nurodyta, jog draudziama daryti jtaka skleidziamos
informacijos turiniui, taciau suinteresuotos $alys randa buidy, kaip apeiti jstatymus ir

8 Thomas T. L. Russian and Chinese Information Warfare: Theory and Practice. http://www.
dtic.mil/cgi-bin/GetTRDoc? AD=ADA467510&Location=U2&doc=GetTRDoc.pdf
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vykdyti informacinj karg. Informaciniam karui sunku pasipriesinti, kadangi néra tei-
sinés bazes, kuri gali paskelbti kova informacijos ataky vykdytojams. Taip yra todél,
kad niekas nepriima jstatymo paketo, nes visos salys vykdo informacinj kara, bet nei-
gia jo egzistavimg. Dél to $iy dieny ziniasklaidos priemonése ir kitose medijose daug
neigiamos informacijos apie skurda, alkoholizma, savizudybes, silpna kariuomeng,
valstybés tarnautojy nekompetencija ir t. t.

Informacinis karas tampa neatsiejamas nuo masinés medijos jrankiy naudojimo jtakai
skleisti. Intensyvus Ziniasklaidos naudojimas sujungia masine auditorija, kurioje gausu skir-
tingo turinio zinuciy, o jos identifikuojamos kaip psichologinio karo priemonés. Vykdant
tokio pobiidzio kara, labiausiai priartéjama prie visuomenés, kuriai formuojama nuomong,
vertybés ir jspiidziai. Informaciniame kare tikslingas vieSosios nuomonés formavimas ir
perdavimas ilgainiui tampa vienu pagrindiniy informacinio karo tiksly.

1.3. Politikos mediatizacijos samprata

Modernioje visuomenéje mediatizacija daro jtakg socialiniams pokyc¢iams ir keicia me-
dijy bei medijuotos visuomenés vaidmenj, siekia ekonominio, socialinio ir kultGrinio gy-
venimo sritis.®® Mediatizacijos samprata naudojama norint suprasti modernig visuomeng,
analizuoti sritis, kurios kinta veikiant medijoms. Pastebima, kad mediatizacija verziasi | to-
kias sritis, kaip darbas, pramogos, laisvalaikio uzsiémimai. Jesperio Strémbacko manymu,
Siuolaikinis zmogus tampa vis priklausomesnis nuo jvykiy ir kity procesy, j kuriuos mus
jtraukia mediatizacija, o tai atspindi stipry medijy poveikj, kurj ir nusako mediatizacijos
samprata, 0 medijuota politika reiskia, kad pagrindiniu valdanciyjy ir valdomyjy komu-
nikacijos $altiniu tapo medijos®. Mediatizacija nusako ne tik iSaugusj medijy naudojima
komunikacijoje, bet ir jy poveikj kasdieniame zmogaus gyvenime, visuomengs kaitg, besi-
keiciancius tapatybés konstruktus, ekonominius, politinius ir socialinius santykius.

Mediatizacijos terminas pradétas vartoti ne anglakalbése Salyse, todé¢l Si savoka
ilga laikg neturéjo pripazinimo tarptautiniuose komunikacijos tyrimuose, kuriuose
vartojama angly kalba. I. A. Ushanova® pabréZia, kad per pastaruosius 15 mety me-
diatizacija tapo viena i§ pagrindiniy sgvoky tarptautinése komunikacijos diskusijose
ziniasklaidos klausimais.

8  Krotz. F. Media as a Societal Structure and a Situational Frame for Communicative
Action: How Meditization Develops as a Process. Manuscript presented to the Philosophy
of Communication Division for the annual International Communication Association con-
ference in Boston, held on May 26-30, 2011.

8 Strombéck J. Four Phases of Mediatization: An Analysis of the Mediatization of Politics.
The International Journal of Press/Politics, 13 (3), 228-246, 2008.

% Ushanova I. A. Mediatization of Communication: from Concept to Theory. Journal of
Siberian Federal University. Humanities & Social Sciences 11 (2015 8), 2703-2712.
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I§ pradziy mediatizacijos terminas laikytas naujadaru; jis, anot mokslininky, buvo
laikomas neprofesionaliu ir siiilyta keisti mediacijos (angl. mediation) terminu, taciau
veliau §j terming pagrindé tyréjai, ir mediatizacijos (angl. mediatization) terminas buvo
imtas vartoti visuotinai®'. Visuomenéje pasitaiko atvejy, kai mediatizacija sumaiSoma su
mediacijos apibrézimu. Mediacija galima apibtdinti kaip komunikacijos kanala, kuris
vyksta naudojant medijas, kai jtaka gali daryti santykis ir praneSimas tarp siuntéjo ir
gavejo. Kaip teigia I. A. Ushanova®, mediatizacija (kaip ir globalizacija, individuali-
zavimg ir komercializavima) galima vadinti procesu, kei¢ian¢iu kulttirg ir bendravima.

Mediatizacijos apibrézimg pirmg kartg pateiké Kentas Aspas. Jo manymu, medi-
atizacija yra politinio gyvenimo procesas, darantis jtaka sistemai, kuri privalo asi-
miliuotis kei¢iantis medijy standartams®. Mediatizacijos terming 1933 m. pavartojo
Ernstas Manheimas daktaro disertacijoje ,,Visuomenés nuomonés formuotojai* (vok.
,,Die Trager der 6ffentlichen Meinung®).”*

Mediatizacijos terming mokslininkai apibrézia skirtingai. Johnas B. Thompsonas
knygoje ,,Media and Modernity* (1995) apie mediatizacija kalba kaip apie kulttros
tarpininkavimg ir negrjztama ziniasklaidos institucionalizavima®. Friedrichas Krotzas,
silpnosios mediatizacijos koncepcijos pradininkas, pristato tokij apibrézima: media-
tizacija — kai visuomené tampa priklausoma nuo ziniasklaidos institucijy. Jis medi-
atizacijg vaizduoja kaip metaprocesa, kuris atspindi nuolating medijy kaitg ir socio-
kultarinius pasikeitimus®. Autoriaus nuomone, mediatizacija sudaro salygas formuotis
Siuolaikinei visuomenei, panasiai kaip individualizacija, komercializacija ar globaliza-
cija. Sie veiksniai reziumuoja visuomenéje vykstanéius pasikeitimus, pasekmes, prie-
Zastis ir net budus, kokiomis sglygomis veikia visuomené®”. Lundby laikosi kitokios
nuomongs: jis mano, jog pilieCiy gyvenime vykstantys procesai veikia medijy logikos

° Livingstone S. On the Mediation of Everything: ICA Presidential Address 2008. Journal
of Communication, 59(1), 1-18, 2009.

%2 Ushanova I. A. Mediatization of Communication: from Concept to Theory. Journal of
Siberian Federal University. Humanities & Social Sciences 11 (2015 8), 2703-2712.

% Hjarvard S. The Mediatization of Society: A Theory of the Media as Agents of Social and
Cultural Change. Nordicom Review, 29 (2), 105—134, 2008. http://www.nordicom.gu.se/
common/publ_pdf/270 hjarvard.pdf

% Hepp A. Mediatization as a panorama of media and communication research, 2014 book: Me-
diatization and sociolinguistic change, Chapter: Mediatization as a panorama of media and
communication research, Publisher: de Gruyter, Editor: Jannis Androutsopoulos, 49—66.

% Hepp A. Mediatization as a panorama of media and communication research, 2014 book: Me-
diatization and sociolinguistic change, Chapter: Mediatization as a panorama of media and
communication research, Publisher: de Gruyter, Editor: Jannis Androutsopoulos, 49—66.

% Krotz F. The meta-process of ,mediatization‘ as a conceptual frame. Global Media and
Communication, 3 (3), 256-260, 2007. SAGE Publications. Priciga internete: http://lear-
ningspaces.org/files/nms/Krotz_medialisation metaprocess.pdf

97 Krotz F. Mediatization: a concept with which to grasp media and societal change. K. Lundby
(ed.). Mediatization: Concept, Changes, Consequence. New York: Peter Lang, 2009.
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pagrindu, o jg sudaro: technologiné, kulttriné ir komerciné logika®®. Andreasas Heppas
pritaria pastarojo autoriaus nuomonei. Jo nuomone, mediatizacija veikia medijy logi-
kos pagrindu, kurig galima panaudoti socialiniams institutams ir procesams®.

Ushanova!® teigia, kad apie mediatizacijg pirmieji konceptualds teoriniai darbai
bei specializuoto pobiidzio empiriniai tyrimai buvo paskelbti Vokietijoje, DidZiojoje
Britanijoje, Norvegijoje ir Danijoje. Pirmieji akademiniai darbai apie mediatizacijg
atsirado politiniy tyrimy srityje. DeSimtojo XX a. deSimtmecio pabaigoje buvo aptarta
politikos mediatizacija — apie tai ra§¢ Gianpietro Mazzoleni ir Winfriedas Schulzas''..
2000 m. buvo pateikti mokslo darbai, susij¢ su mediatizacijos tyrimais jvairiose kul-
tiros ir visuomenés srityse: Hansas Mathias Kepplingeris'®; Frankas Marcinkows-
kis!®, A. Steineris ir F. Marcinkowskis!'™, Jesperas Strombéck ir Frankas Esseris'®,
Patrickas Donges ir Otfriedas Jarrenas'®, Friederichaas Krotzas'”’; Andreas Heppas
108 Knutas Lundby!'?”; Stigas Hjarvardas''°.

% Lundby K. Mediatization: Concepts, Changes, Consequences. New York, Peter Lang Pu-
blishing, 2009.

% Hepp A. Mediatization, Media Technologies and the ‘Moulding Forces’ of the Media. The
International Communication Association’s Virtual Conference, 2011. Prieiga internete:
http://www.mediatisiertewelten.de/fileadmin/mediapool/documents/Publikationen/medi-
atization_hepp.pdf

100 Ushanova I. A. Mediatization of Communication: from Concept to Theory. Journal of
Siberian Federal University. Humanities & Social Sciences 11 (2015 8), 2703-2712.

100 Mazzolen G ir Schulz W. “Mediatization” of Politics: A Challenge for Democracy? 247-
261,2001.

12 Kepplinger H. M. Mediatization of Politics: Theory and Data. Journal of Communication,
2006. 52(4):972 - 986 DOI: 10.1111/j.1460-2466.2002.tb02584.x

163 Marcinkowski F. Mediatisation of Politics: Reflections on the State of The Concept. Jour-
nal of the European Institute for Communication and Culture Volume 21, 5-22, 2014.

104 Marcinkowski F. ir Steiner A. Mediatization and Political Autonomy: A Systems Appro-
ach. Mediatization of Politics pp 74-89, 2014.

105 Strombéck J. Ir Esser F. Shaping Politics: Mediatization and Media Interventionism. Medi-
atization. Concept, Changes, Consequences. New York: Peter Lang, (pp.205-223), 2009.

196 Donges P., Otfried J. Mediatization of Political Organizations: Changing Parties and Inte-
rest Groups? Mediatization of Politics, 2014: 181-199.

107 Krotz F. The meta-process of ,mediatization‘ as a conceptual frame. Global Media and
Communication, 3 (3), 256-260, 2007. SAGE Publications. Zifiréta 2016-09-15. Prieiga
internete: http://learningspaces.org/files/nms/Krotz_medialisation metaprocess.pdf

1% Hepp A. Mediatization, Media Technologies and the ‘Moulding Forces’ of the Media. The Inter-
national Communication Association s Virtual Conference, 2011. Priciga internete: http://www.
mediatisiertewelten.de/fileadmin/mediapool/documents/Publikationen/mediatization _hepp.pdf

1% Lundby K. Mediatization: Concepts, Changes, consequences. New York, Peter Lang Pu-
blishing, 2009.

10 Hjarvard S. The Mediatization of Society: A Theory of the Media as Agents of Social and
Cultural Change. Nordicom Review, 29 (2), 105-134, 2008. Zidiréta 2016-04-05. Priciga
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A. Heppas!!! teigia, kad mediatizacija reikéty suprasti kaip ziniasklaidos komuni-
kacijos ir socialiniy-kulttriniy poky¢iy santykj. Mediatizacijos terminas sieja''’mas
tiek su kiekybiniais, tiek su kokybiniais aspektais. Kiekybiniu pozitriu mediatizaci-
ja apibendrina didéjancig laikingjg erdving ir socialing ziniasklaidos tarpininkavimo
sklaida. Kokybés pozitiriu analizuojami Ziniasklaidos ypatumai socialiniuose ir kulti-
riniuose pokyciuose. Taigi mokslininkai mediatizacijg laiko ilgalaikiu poky¢iy proce-
su, vykstanciu sparciai besikei¢ian¢iame nepastoviame pasaulyje. Pati mediatizacija
yra nepastovi ir kintanti kaip ir bet kokie kiti reiskiniai nepastoviame, neapibréztame,
kompleksiskame ir dviprasmiskame (V.U.C.A — angl. Volatility, Uncertainty, Com-
plexity, Ambiguity) pasaulyje. Briggsas, Bucholzas!!® pabrézia, kad pasaulis keiciasi
deél itin galingo informacijos srauto, kurio nejmanoma suvaldyti, kai diegiamas dirb-
tinis intelektas. Informacijos srautai keicia nusistovéjusias tradicijas, kultiirines ver-
tybes. Daugherty, Billiardas!'* taip pat pabrézia, kad ZaibiSki poky¢iai yra norma, o
ne iSimtis, ir teigia, jog skaitmeninis amzius jau pereina prie naujos realybés, kuri
vadinama postskaitmeniniu pasauliu.

A. Heppas!® teigia, kad mediatizacija gali buti dvejopa. Pirma, tai instituciné me-
diatizacija, antra, socialiné¢ konstruktyviné. Institucinéje mediatizacijos sampratoje
ziniasklaida tampa daugiau ar maziau nepriklausoma, o socialinés institucijos veikia
pagal savo paciy taisykles. Mediatizacija tada apibendrina komunikacijos pritaikyma
jvairiose socialinése srityse ar tokiose sistemose, kaip politika ar religija, ,,ziniasklai-
dos logika®. ,,Ziniasklaidos logika“ plagiaja prasme Zymi institucionalizuotus Zinias-
klaidos formavimo btidus ir biidus, kurie, viena vertus, néra ziniasklaidos priemonés.
Igyja atstovavimo formy, prie kuriy, kita vertus, ne ziniasklaidos dalyviai turi prisi-
taikyti. Socialiné konstruktyviné mediatizacijos samprata apima (skirtingy) zinias-
klaidos pozicijy analizg. ISryskéja kintan¢ios komunikacinés sociokultiirinés realybés
konstravimo procesas.

" Hepp A. Mediatisierung von Kultur: Mediengeschichte und der Wandel der kommunikati-
ven Figurationen mediatisierter Welten. Transformationen des Kulturwelten: Prozesse des
gegenwdrtigenKulturwandels. Wiesbaden: Springer Fachmedien, 2013, 179-199.

12 Hepp A. Mediatization, Media Technologies and the ‘Moulding Forces’ of the Media. The
International Communication Association’s Virtual Conference, 2011. Priciga internete:
http://www.mediatisiertewelten.de/fileadmin/mediapool/documents/Publikationen/medi-
atization_hepp.pdf

13 Briggs B., Bucholz S. Tech Trends 2019. Prieiga internete: https://www2.deloitte.com/
content/dam/Deloitte/br/Documents/technology/DI_TechTrends2019.pdf

14 Daugherty P., Carrel Billiard M. The Post-Digital Era is Upon Us. Are You ready for
whatt’s next? Accenture Technology Vision, 2019. Prieiga per interneta: https://www.
accenture.com/ acnmedia/pdf-94/accenture-techvision-2019-tech-trends-report.pdf

5 Hepp A. Mediatisierung von Kultur: Mediengeschichte und der Wandel der kommunikati-
ven Figurationen mediatisierter Welten. Transformationen des Kulturwelten Prozesse des
gegen wirtigen Kultur wandels. Wiesbaden: Springer Fachmedien, 2013, 179-199.
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Mediatizacijos teorija pagal tyréjus skirstoma | stipriajq ir silpnaja. Abi medi-
atizacijos teorijos turi nemazai panaSumy: remiamasi istorija, pokyciais, dél kuriy
medijos gavo pripazinimo ir populiarumo sociokultirinése sferose. Abi Sios teorijos
sutinka, kad mediatizacija yra sociokultiiriniy procesy dalis ir daro jtaka sociokultii-
rinés kaitos kompleksiskumui ir daugialypumui''®. Tagiau esama ir skirtumy, kuriuos
dera apzvelgti iSsamiau.

Stipriosios mediatizacijos teorija yra kilusi i$ Zurnalistikos ir moksliniy tyrimy,
daugiausia susijusiy su politinés komunikacijos sritimi. A. Heppo nuomone, mediati-
zacija suprantama kaip socialiné institucija, kuri yra nuo nieko nepriklausoma, turinti
savo suformuotas taisykles, su skirtingomis socialinémis sferomis ir sistemomis (reli-
gija, politika, Seima) prisitaikanti prie nuolatos besikeician¢iy medijy formato, kurios
sudaro medijy logika. Mediatizacija daro jtakg medijuotai aplinkai ir jy veiké&jams, ku-
rie siekia pasizymeti medijy kultiiroje, kuri sukuria palankias salygas istirti tarpusavio
ry§j tarp technologijy ir psichiniy procesy'"”. Siuolaikinés technologijos neatsiejamos
nuo medijy, todel gausu medijy logiky. Dél to mediatizacija tapo dar reikSmingesné,
nors buvo manyta, kad, atéjus internetui, mediatizacija pasieks klestéjimo pabaigg.
Taciau, tobuléjant technologijoms, mediatizacija pradéjo sparciai pléstis | anksciau
aptartas sritis: politika, Seima, religijg ir kultiiros sritis. Autoriaus nuomone, medijos
pristato pasaulyje vykstancius jvykius, o mediatizacija reguliuoja medijy logika, kuri
vienus veiksmus skatina, o kitus draudzia''®. Taigi Siame technologijy amZiuje medi-
atizacijos teorija reiskia virtualizacijg, persikélimo i$ tradiciniy Saltiniy j interneto er-
dve, kuri yra dar lengviau pasiekiama vartotojams: kompiuteryje, telefone, plansetéje.

Vienas i§ pagrindiniy silpnosios mediatizacijos teorijos tyréjy F. Krotzas paais-
kino metaproceso sagvoka: tai skirtingy bliseny procesas, kuris turi aisky tiksla, pra-
dzig ir pabaigg. Taciau, anot autoriaus, tik tokie procesai, kaip globalizacija ir indus-
trializacija, neturi nei pradzios, nei aiskios krypties. Pats procesas gali testis labai
ilgai skirtingose lokacijose ir visuomenés suformuotoje kultiiroje. Tokie procesai,
nors nepriskiriami anks¢iau apibréztai procesy kategorijai, bet jy verté yra didelé.
Jie apibiidina politinius, ekonominius ir socialinius pokycius, jie dar kitaip vadinami
metaprocesais. A. Heppas aiskina, kad mediatizacijoje metaprocesai veikia visuome-
ne¢ kurdami komunikacijos biidu sociokulttiring tikrove, koordinuotiems socialiniams
veiksmams, kurie regimi analizuojant medijy poveikj. Siuolaikiné visuomené yra pri-

16 Ampuja M., Koivisto J., Véliverronen, E. Strong and Weak Forms of Mediatization Theo-
ry. A Critical Review. Nordicom Review, 35, Special issue, 111-123, 2014.

17 Hepp A. Mediatization, Media Technologies and the ‘Moulding Forces’ of the Media. The
International Communication Association’s Virtual Conference, 2011. Prieiga internete:
http://www.mediatisiertewelten.de/fileadmin/mediapool/documents/Publikationen/medi-
atization_hepp.pdf

18 Hjarvard S. The Mediatization of Society: A Theory of the Media as Agents of Social and
Cultural Change. Nordicom Review, 29 (2), 105—134, 2005. Priciga internete: http://www.
nordicom.gu.se/common/publ pdf/270 hjarvard.pdf
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klausoma nuo kuriamo medijy turinio, kuris formuoja misy elgsena. Taigi mediati-
zacijos tikslas — paaiSkinti Siandieniame socialiniame pasaulyje vykstancius procesus
siekiant nedetaliai pateikti informacija, bet nurodyti jos principus ir veiksnius.

1.4. Politikos mediatizacijos procesai

Populiaréjancios socialinés medijos ir ziniasklaida naudojama kaip jrankis poli-
tikos, verslo bei kity institucijy tikslams jgyvendinti. Ziniasklaidos jtaka ir galia i$-
augo dél sparcios technologijy plétros, medijoms progresavus j skaitmenines. Tokios
medijos dar kitaip vadinamos naujosiomis medijomis, jos pakeit¢ medijy veikimo
principus ir taisykles'”. Anot S. Hjarvardo mediatizacija aiSkina procesus, kuriuose
medijos naudojamos kaip nepriklausomi procesai siekiant formuoti nuomong tokio-
se socialinése institucijoje: Seimoje, darbe, religijoje, politikoje'?. Internetas priverté
tradicing ziniasklaidg keisti seniai suformuotas taisyklés, keisti turinj ir jj kurti inter-
nete. Ziniasklaidos atstovai, nusprendg laikytis atokiau nuo virtualios erdvés ir laiky-
tis tradicinés ziniasklaidos buidy, dabar privalo konkuruoti su socialinémis medijomis
ir internete esanéiomis medijomis. Siuo metu internete esanéios medijos perima tradi-
cinés ziniasklaidos auditorija, jos formuoja naujus informacijos vartojimo poreikius,
tokius kaip socialiné ir interaktyvi ziniasklaida.

Anot F. Krotzo, Siuolaikinés socialinés medijos Siame technologijy amziuje su-
prantamos kaip individualus elementas kultiroje, taciau tai néra paprastas technolo-
ginis procesas — tai metaprocesas, keiciantis budus, konstruojantis visuomeng. Visuo-
mené, pasitelkdama socialines medijas ir kaip jrankj naudodama socialines medijas
(,,Facebook®, ,, Twiter, ,,Youtube*), gali kurti informacinio turinio zinute apie kara
Ukrainoje ar apie sukilima Turkijoje, o jos trukmé ir Zenkly skaiCius neribojamas. Tai-
gi socialinés medijos néra komunikacijos kanalas, jos tampa tiesioginiu informacijos
Saltiniu, kuris uzmezga socialinius rysius, keicia procesus politikoje, sukuria prideti-
ne verte ir generuoja pajamas'?'. Siai nuomonei pritaria ir W. Schulzas; jo manymu,
mediatizacija kei¢ia komunikacijoje seniai suformuotas taisykles ir jos suvokima; so-
cialinése medijose komunikacija yra kaip niekad paprasta naudoti. Socialinés medi-
jos keicia laiko sampratg norint paskelbti pranesima; informacija pasiekia vartotojus
greiciau nei tradicinése medijose. Naudojant socialines medijas, néra reikalingas tie-

19 Schulz W. Reconstructing Mediatization as an Analytical Concept. European Journal of

Communication, 19(1), 87-101, 2004.
120 Hjarvard S. The Mediatization of Society: A Theory of the Media as Agents of Social and
Cultural Change. Nordicom Review, 29 (2), 105-134, 2008. Prieiga internete:
http://www.nordicom.gu.se/common/publ_pdf/270 hjarvard.pdf
Krotz F. The meta-process of ,mediatization as a conceptual frame. Global Media and
Communication, 3 (3), 256-260, 2007. SAGE Publications. Priciga internete: http://lear-
ningspaces.org/files/nms/Krotz_medialisation metaprocess.pdf
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sioginis kontaktas tarp verslo, institucijy ir visuomengés. Socialinio pobudzio veiklos
paprasciau jgyvendinamos, jos socialiniais tinklais padeda susisiekti su institucija,
daug lengviau galima uzsisakyti paslaugg ar uzregistruoti gedimg. Socialinés medijos
sujungia skirtingas sritis, o tiesioginé komunikacija veikia mediatizuotoje komunika-
cijoje, kuri sujungia kasdienius jprastus uzsiémimus. Skirtingy sri¢iy specialistai turi
keisti savo jprocius ir prisitaikyti prie naujy veikimo principy'**.

Bitina atkreipti démesj, kad Siame medijy pasaulyje néra sriciy, kurios nebiity
medijuotos, o mediatizacijos procesy mastai tampa milziniski. Anot A. Heppo, medi-
atizacijos procesg stimuliuoja iSauges susidoméjimas medijomis dél greito interneto
rySio, i$maniyjy technologijy, socialiniy medijy ir t. t.'>* Stebint mediatizacijos proce-
sus, nustatyta, kad jie daro jtaka ne tik mikroaplinkoje — tarpasmeninei komunikacijai
namy aplinkoje, bet ir makrolygmeniu keiciant visuomeneés socialinj, profesinj bei
kulttirinj instituta, taip pat keic¢iant visuomenés elgesj'**. Visuomengje spartéjant me-
diatizacijos procesams, dél ko ziniasklaida turi svarig jtaka visuomenei, i §io objekto
laukg jtraukiama atmintis. Anot Stigo Hjarvardo, mediatizacijos teorija paremta em-
pirine analize, kuria tiriamas mediatizacijos procesy poveikis skirtingoms grupéms.
PanasSios nuomones laikosi ir F. Krotzas; jis teigia, jog mediatizacijos procesy poveikj
reikia suvokti kaip zmoniy sukelta procesa, o ne kaip technologijy nulemta procesa.
Mediatizacija kei¢ia komunikacijos pricipus, o jomis naudodamasi visuomené jtvirti-
na naujus socialinio pasaulio konstravimo buidus'®.

Stipréjant mediatizacijos procesams, pasikeité Ziniasklaidos darbo principai, o tai i$-
provokavo poky¢ius, kaip ziniasklaidos priemonés pateikia informacijos turinj. Nuolat sti-
préjantys mediatizacijos procesai padeda augti ziniasklaidos mechanizmui, o tai daro jtaka
politinei komunikacijai. Politika tapo priklausoma nuo Ziniasklaidos priemoniy. Ziniasklai-
dos jtakos stipréjimas politikos srityje privercia jg jaustis institucija, kuri vykdo suplanuo-
ta jvairiy krypciy komunikacija, formuoja vieSaja nuomone, kuri daro jtaka visuomenei
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125 Krotz F. Media as a Societal Structure and a Situational Frame for Communicative Action:
How Meditization Develops as a Process. Manuscript presented to the Philosophy of Com-
munication Division for the annual International Communication Association conference
in Boston, held on May 26-30, 2011. Prieiga internete: http://www.mediatisiertewelten.
de/fileadmin/mediapool/documents/Vortraege ICA_Virtuelles Panel/Krotz.pdf
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ir politikai'®. Ziniasklaida jau néra vien tik jrankis informacijai pranesti, bet ir formuoja
subjektyvy informacijos lauka. Ji parenka tame lauke esancius informacijos pranes¢jus ir
komunikuojamg informacija, kas, jos nuomone, visuomenei yra svarbu, kuri daznai neat-
spindi realybés. Ziniasklaida per pranesimo turinio asmenis$kumg isskiria lyderius, kurie
sukelia visuomenés susidoméjima'?’. Daznai Ziniasklaidos objektas buina keli aktualiausi
klausimai ir tai formuoja visuomenés nuomong, kad tik tie klausimai yra aktualiausi. Kiti
aktuallis klausimai gali biti net nepaliesti. Ziniasklaida formuoja visuomenés nuomone
pasitelkdama aktualijas per lakoniSkas antrastes ar nuotraukas. Visuomené néra socialiai
kritiska, todél nepajégia priesintis informacijos srautui ir ieskoti kity Saltiniy ar darytis savy
iSvady. Taciau politikams reikalinga Ziniasklaida, kad galéty jos padedami komunikuoti
su rinkéjais, jtikinti rinkéjus dél jy butinumo dalyvauti politikoje ar dél paramos priimant
sprendimus. Politikams svarbu teigiamo jvaizdzio formavimas visuomengje, o ji visuome-
néje formuoja medijos, jos uztikrina rinkéjy palaikyma balsavimo metu.

Medijos pradéjo veikti keturiais skirtingais lygmenimis: kaip technologija, kaip socia-
liné institucija, kaip priemoné turiniui kurti bei skleisti. Anot J. Herkmano, mediatizacijos
procesas apima tris svarbius santykio tarp Ziniasklaidos ir politikos veiksnius: 1) didéjanti
masiniy medijy jtaka politikai, 2) nuolat tobul¢janti politiné komunikacija, 3) ryskiy as-
menybiy iskilimas politikoje per medijas'?®. Vis délto naujy viesyjy rysiy jgyvendinimas
ziniasklaidoje neretai sukelia pavojy, kurie pastebimi viesojoje erdvéje. Dél mediatizacijos
procesy politikai mégina kontroliuoti ziniasklaidos skleidziama informacijg dirbtinai kur-
dami medijy turinj apie politinius jvykius, kad daryty jtaka rinkéjams priimant sprendimus
per rinkimus. Politikai, pasitelke skirtingas medijas, siekia pateikti rink&jams naudingg in-
formacija apie save. Stebint komunikacijos tyrimus, mediatizacijos teorijos veikimo princi-
pas priesingas auditorijos tyrimy tradicijai, jau taikytai medijy teorijai'®.

Kiekvienas visuomenés narys vis daugiau laiko praleidzia internetinéje erdvéje, kur
ne tik formuoja identiteta (skirtingas reprezentavimas visuomenei, kuriai pateikiamas
visas informacijos turinys, skleidziantis informacija kitiems), bet taip pat ir tampa ,,ver-
tintoju visos informacijos, kuri jj pasiekia. Siuolaikinés medijos yra kiekvieno visuo-
menés nario gyvenime, jos apima privataus ir vieSo gyvenimo sritis. Procesas, vykstan-
tis visuomengéje ir priklausomas nuo medijy galios, vadinamas politine mediatizacija'*’.

126 Bielinis L. Politiniai Ziniasklaidos galimybiy aspektai. Agora, 2012.

127 Schrott A., Spranger D. Mediatizationand Political Negotiating Institutions. National Cen-
tre of Competence in Research (NCCR) Challenges to Democracy in the 21st Century, 2006.

128 Herkman J. Convergence or Intermediality? Finnish political communication in the New
Media Age. Convergence: The International Journal of Research into New Media Tech-
nologies 18 (4): 369-384, 2012.

129 Hjarvard S. The Mediatization of Society: A Theory of the Media as Agents of Social and
Cultural Change. Nordicom Review, 29 (2), 105-134, 2005. Prieiga internete:
http://www.nordicom.gu.se/common/publ_pdf/270 hjarvard.pdf

130 Krotz F. Mediatization: a concept with which to grasp media and societal change. K. Lundby
(ed.). Mediatization: Concept, Changes, Consequence. NewYork: Peter Lang, 2009.
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Mediatizacijos procesai, naudojami kaip nepriklausomi procesai siekiant formuoti vi-
suomenés nuomong, paskatino politikos priklausomybe nuo Ziniasklaidos, o politikus
dométis naujais komunikacijos biidais. Pasikeité ziniasklaidos modelis, politikai pradéjo
rengti praneSimus pagal naujus vieSyjy rysiy strategijos principus, todél daugumos politiky
komunikacija su visuomene vyksta socialinése medijose. Socialiniai tinklai yra autonomija
nuo ziniasklaidos, o tradiciné komunikacija persikélé  nauja erdve. Socialinése medijose
komunikacija paremta tarpasmeniniu bendravimu, todél tradiciné politiné komunikacija
turi prisitaikyti prie naujo socialinio modelio. Siuo metu aktyviausia komunikacija vyksta
socialiniuose tinkluose, o jy populiarumas jgauna vis didesnj pagreitj.

Socialiniai tinklai yra socialiniy medijy forma, kuri sukuria galimybe individualiai
kurti ir dalytis turiniu su kitais vartotojais. Tokia sistema paremta tinklo principu, kai
turinj mato viesi arba pusiau viesi profiliai, susij¢ su turinio praneséjo saitais. Turinj
gali perskaityti ir tiesiogiai su prane$¢ju susieti asmenys, ir nieko su juo bendro netu-
rintys — tai priklauso nuo turinio privatumo politikos. Tokiu atveju socialiniai tinklai
dél mediatizacijos proceso be jokiy apribojimy tampa naujo turinio platinimo terpe!?!.
Socialiniai tinklai yra vieta, kurioje galima laisvai platinti informacija, nebrangiai re-
klamuotis, néra dideliy apribojimy, todél politikams kaip niekada svarbu komunikuoti
per Siuolaikines medijas dél ypac¢ greitos informacijos sklaidos; per medijas gali pa-
siekti savo auditorijg be Ziniasklaidos pagalbos. Stebint Siandieninius jvykius, geriau-
sias pavyzdys yra JAV prezidentas Donaldas Trumpas: jis socialinius tinklus naudoja
kaip jrank] tiesiogiai bendrauti su rinkéjais ir taip apeina ziniasklaidg. Stebint jvykius,
atrodo, kad mediatizacijos pasekmés socialinése medijose sukuré tik teigiama pro-
gresa, taciau politikams, neturintiems profesionaliy komunikacijos jgiidziy, tai gali
turéti neigiamy pasekmiy. Naudojant socialinius tinklus kaip komunikacijos jrankj su
vartotojais, svarbu tinkamai valdyti §j jrankj, kitaip tai gali sukelti vartotojy pasyvu-
ma, o nesuvaldytas komunikacijos srautas ar nejvertintos pasekmés pries iSplatinant
pranesima gali pakenkti partijos jvaizdziui ir politinei karjerai.

1.5. Socialinés medijos ir jy poveikis politikai

Populiar¢jant skaitmeninéms technologijoms, vis dazniau galima isgirsti sociali-
niy medijy savoka. Ji pradéta vartoti jau seniai, tik i$ pradziy dar ne taip aktyviai.
Socialinés medijos yra Siuolaikiné ziniasklaida, kuri pasizymi greitesniu ir interak-
tyvesniu turinio siejimu ir jo pildymu jkeliant nuotraukas, filmuota medziaga ar net
nuomong. Jos populiarios dél galimybés greitai atnaujinti informacijg, lengvai jtraukti
1 diskusija, o tai sukuria dar lankstesnes komunikacijos formas: mikrotinklarascius,
nuotrauky dalijimosi, vaizdo bei garso perteikimo ir bendravimo platformas.

131 Boyd D. M., Elison N. B. Social network sites: Definition, history and scholarship. Jour-
nal of Compuert-Mediated Communication, 2007.
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D. Haynesas'* socialinémis medijomis vadina tokias internetines svetaines, kurio-
se vartotojai turi galimybe kurti asmeninius profilius ir dalytis turiniu. Nuo kity me-
dijy socialinés medijos ir skiriasi biitent personalizacija, asmenisSkumu. K. H. Boker
et al.!® teigia, kad socialinés medijos yra kur kas daugiau nei ,,Facebook®, ,, Twitter*
ar dar keletas tinklarasc¢iy. Tai visy Siy tinklalapiy iSnaudojimas patiems jvairiausiems
tikslams — asmeniniams, verslo, politiniams ir pan.

Socialinés medijos pradéjo formuotis dar 1980 m., bet oficialia pradzia laikomi 1997 m.,
kai Bruce’as ir Susan Abelsonai sukiiré dienorast] internete — primityvia socialinio tinklo
versija. Sis socialiniy medijy pirmtakas vadinosi ,,Open Diary* (,,Atviras dienorastis).'3*
Tai buvo pirmas kartas, kai j vieng bendruomeng susibiiré internetiniy dienoras¢iy rasytojai.
Spartus interneto plétros Suolis 1émé tokiy ir panasiy svetainiy kiirimo poreikj.

,»Open Diary buvo socialiniy medijy pradininkas (bet dar negalima laikyti pir-
maja socialine medija), jis subiliré interneto vartotojus, sudaré sglygas laisvai rasyti
ir dalytis turiniu su kitais. Netrukus greita interneto ir technologijy plétra paskatino
kurti ir daugiau socialiniy medijy priemoniy. PanaSiausiu j $iy laiky socialiniy medijy
pradininkus laikytas ,,SixDegrees.com® puslapis.

2 paveiksle pavaizduota socialiniy medijy raida. Jame matyti, jog socialinio tinklo
pradininkas i§ esmés yra ,,SixDegrees.com* puslapis, jis pradéjo veikti 1997 m. Sis
socialinis tinklas sudaré galimybes vartotojams kviesti draugus, kurti profilius ir kurti
bendruomenes — biitent dél Siy priezasciy tai buvo tobulesné versija nei ,,Open Diary*
ir butent todéel jis laikomas pirmaja socialine medija. Véliau, nuo 2001 m., prasidéjo
socialiniy medijy banga. Atsirado vaizdo ir garso puslapiy, duomeny kaupimo ir in-
formacijos dalijimosi platformy.

Kaip teigia S. Aday et al.'*, socialinés medijos atlicka nemenka vaidmenj mobili-
zuojant visuomeng. Iki socialiniy medijy atsiradimo internetas buvo tiesiog informaciné
tarnyba. Informacija buvo teikiama ir bendraujama principu ,,vienas daugeliui*: varto-
tojas pateikia zinute ar informacija, visi kiti jg gauna. Mazdaug nuo 2004 m. tinklg vis
labiau formuoja programos, jtraukiangios vartotojus. Jie apibendrinti terminu Ziniatin-
klis 2.0. Remiantis naujy programinés jrangos versijy jvardijimu, tai i§ esmeés reiskia
nauja tinklo versija. 2.0 turéty aiskiai parodyti tolesne plétra.’*¢ Siuo metu Ziniatinklis

132 Haynes D. Social media, risk and information governance. Business Information Review,

2016. 33(2): 90-93.
133 Boker K. H., Demuth U., Thannheiser A., Werner N. Social Media — Soziale Medien?
Diisseldorf, 2013. Prieiga internete: https://www.boeckler.de/pdf/p edition _hbs 281.pdf
Kaplan A. M., Haenlein M. Users of the world, unite! The challenges and opportunities of
social media. Business Horizons, 2010 53(1): 59-68.
135 Aday S., Farrell H., Freelon D., Lynch M., Sides J., Dewar M. Watching from Afar: Media
Consumption Patterns Around the Arab Spring. American Behavioral Scientist, vol. 57,
no. 7,2013, 899-919.
136 Boker K. H., Demuth U., Thannheiser A., Werner N. Social Media — Soziale Medien?
Diisseldorf, 2013. Prieiga internete: https://www.boeckler.de/pdf/p edition _hbs 281.pdf
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2.0 vadinamas tiesiog socialine Ziniasklaida arba tiesiog socialinémis medijomis. Kurj
laika riba tarp Ziniatinklio 1.0 ir Ziniatinklio 2.0 buvo neryski: net ir grynos informaci-

jos teikéjai, pavyzdziui, naujieny portalai,

jtraukia skaitytojus leisdami komentuoti arba

leisti rekomenduoti straipsnj. Ta¢iau Ziniatinklis 1.0 ir Ziniatinklis 2.0 i§ esmés skiriasi
tuo, kad pirmuoju atveju visuomene néra telkiama, ji tik informuojama.

Launch Dates of Major  |sgg[— Six Degrees.com
Social Network Sites
'98
== LiveJournal
AsianAvenue —
99 — BlackPlanet
LunarStorm (SNS relaunch) — |
‘00
— MiGente
o1 — Cyworld
Ryze —
Fotolog —
02— Friendster
Skyblog — |
Linkedln —J, [~ Couchsurling
. ) 03— myspace
Tribe.net, Open BCXing —— L LastFM
Orkut, Dogster ———— M5 »
Multiply, aSmaliWorld— [ Flickr, Pliczo, Mixi, Facebook (Harvars.ony)
04 = Dodgeball, Care2 (snNS relauneh)
Catster —
— Hyves
o Ya::ol SBD = — YouTube, Xanga (SNS relaunch)
yworld (Chinal ——anel  Bebo (sns ramen
Ning — = Facebook (high school netwarks)
g I AsianAvenue, BlackPlanet (retlaunch)
QG trotaunch) —— t=— Facebook (corporate networks)
Windows Live Spaces —'06— Cyworld s,
Twitter = | MyGhurch, Facebook everyone)

2 pav. Socialiniy medijy raida

Saltinis: Boyd D. M., Elison N. B.'¥

137 Boyd D. M.; Elison N. B. Social network sites: Definition, history and scholarship. Jour-
nal of Compuert-Mediated Communication, 2007.
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Dél socialiniy medijy vartotojai ne tik gali neribotai reiksti savo mintis, idéjas, o
kartu gali kritikuoti valdzios veikla; valdzios organai gali neribotai skleisti propagan-
da. Socialiniy medijy vartotojy skai¢ius nuolatos didéja dél technologijy plétros ir
galimybés laisvai komunikuoti bei uzmegzti griztamajj rysj. VieSyjy rysiy agentiiros
naudojasi socialiniy medijy galimybémis, pasitelkdamos trolius ir automatines pro-
gramas, vykdo informacinj karg. Skleisdamos klaidinancig informacija visuomenei,
siekia sustiprinti savo jvaizdj ir susilpninti arba visai sunaikinti prie$ininkg. Tai daryti
yra daug paprasciau, jei zinios vartotojg pasiekia realiuoju laiku.

Socialinés medijos i$ jprasty medijy iSskiria galimybe pasiekti vartotojg realiu lai-
ku. Kaip teigia M. Kujbusas ir G. Mirko!®®, socialinés medijos iSkart tapo populiarios
dél to, kad, palyginti su tradicinémis medijomis, jose informacija atnaujinama inter-
nete, vartotojas gali realiu laiku matyti pokyc¢ius. Tokiu biidu Zinios vartotojg pasiekia
iSkart. Skirtingai nei tradicinése medijose, yra sudaryta galimybé vartotojams dalytis
ziniomis su kitais vartotojais, jas reflektuoti ir komentuoti, o tai socialines medijas
padaro neribotas.

Per pastargjj deSimtmetj socialiniy medijy platformos tapo visuomenés gyvenimo
dalimi, jos daro poveikj visuomenei ir politikai. Socialinés medijos pakeite salygas
ir taisykles, todel svarbu aptarti socialiniy medijy logikos sampratg ir jos elementus
siekiant suprasti, kaip jos veikia ir kokj poveikj daro politikai.

Medijy logika jungia turinj su vartotojais ir taip sujungia vartotojus su reklamuo-
tojais, socialiniy tinkly svetainés leidZia susieti turinj su vartotojy veiksmais ir liikes-
¢iais ir, zinoma, toliau su reklamuotojais. Sujungimo galimybé apima dviguba logika,
kur internetinis turinys yra patikrintas numanomy vartotojy poreikiy ir platformos
savininky ar reklamuotojy lukes¢iy'*’.

Personalizacija socialinése medijose prisideda ir prie socialinio identiteto kiirimo,
kai asmenybés jungiasi prie medijy, apibrézia savo veikla, ir taip daro jtaka socia-
liniam jungimui j sistema (sujungimo galimybé¢) ir Ziniy perdavimo optimizavimui
(programuojamumui). Savarankiskas praneSimo pasidalijimas virtualioje bendruome-
néje, remiantis multimodaliniu komunikacijos aspektu, per vizualizacijas (nuotraukas,
vaizdo medziaga) prisidedama prie asmeninio tapatumo kirimo'®. Sis bidas socia-
linése medijose skatina nustatyto ideologinio identifikavimo eros vystymasi. Asme-
ny identifikavimas ir priskyrimas socialinéms kategorijoms yra svarbus $iuolaikinéje
socialiniy medijy kampanijoje, i padeda asmenims patekti j pritaikyty tinkly centra.

138 Kujbus M., Mirko G. Social media’s new role in marketing communication and its oppor-
tunities in online strategy building, in ECREA 2012. 4th European Communication Con-
ference Mimar Sinan Fine Arts University, 24-27 October, 2012, Istanbul, Turkey.

3% Van Dijck J., Poell T. Understanding Social Media Logic. Media and Communication,
1(1), 2-14, 2013.

140 Van Dijck J., Poell T. Understanding Social Media Logic. Media and Communication,
1(1), 2-14, 2013.
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Vartotojy asmeniniai bruozai, gyvenimo jvykiai, mégstami uzsiémimai, ar kitos ypa-
tybés yra daug svarbesni negu televizijoje.

Socialinés medijos leidzia pereiti nuo ,,vienas vienam‘ komunikacijos prie ,,dau-
gelis daugeliui®, o tai jgalina vartotojy gebé&jima suprasti patirt] sgveikos tinkle kaip
tarpasmeninés komunikacijos imitavima. Atitinkamai tokios interakcijos, kaip Zi-
niatinklis 2.0, skatina simetriSka komunikacijos modelj, kai asmenys, organizacijos
ir visuomené naudoja socialiniy medijy komunikacija, kad pasitarty, atskleisty savo
mintis ir elgesj, o ne kontroliuoty, kaip kiti galvoja ir elgiasi''.

Socialiniy medijy logika pasirodé tokia paprasta ir lengvai suprantama tiek zinutés siun-
téjui, tiek jos gavéjui, todél ji nebuvo isskiriama kaip svarbi savybé medijoms suvokti.

Socialiniy medijy logikos elementai

Populiarumas

Programuojam: Sujungimo galimybé

Duomeny apdorojimas

3 pav. Socialiniy medijy logikos elementy sgsajos

Saltinis: Van Dijck I., Poell T.'*?

Pirmas ir tariamai svarbiausias socialiniy medijy logikos elementas yra programuo-
jamumas. Jj autoriai apibrézia kaip socialinés medijos platformos gebéjima sukelti ir
valdyti vartotojy kuirybiskus ir mégstancius bendrauti jrasus tuo metu, kai vartotojy
saveika su Sitomis koduotomis aplinkomis savo ruoztu gali daryti jtaka komunikacijos
ir informacijos srautui. Kitaip tariant, programuojamumas yra bendra veikla, jvykdyta
vartotojy ir platformos savininky / $ifruotojy, kuriems atstovauja Ziniatiklis 2.0, kai

41 Phillips L. J. Analysing the Dialogic Turn in the Communication of Research-Based

Knowledge: An Exploration of the Tensions in Collaborative Research. Public Unders-
tanding of Science, 20(1), 80-100. Prieiga internete: 10.1177/0963662509340092, 2011.
Van Dijck J., Poell T. Understanding Social Media Logic. Media and Communication,
1(1), 2-14, 2013.
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vartotojy pasto turinys ir valdo informacija, ir kaskart Sifruotojai neZymiai patobulina
savo platformos algoritmus bei sasajas, kad daryty jtakg duomeny judéjimui'®.

Programuojamumas/

matomuimas

4 pav. Procesas, nustatantis programuojamuma

Saltinis: Van Dijck J., Poell T.'#

4-ame paveiksle atsispindi programuojamumo procesas, kuris paZymi turinio ma-
tomuma ir jgauna didesnj publikos matomuma. Svarbu paminéti, kad tiek socialinés
medijos, tiek ziniasklaida domisi populiariais asmenimis, pvz., politikais, kurie pa-
tiems puslapiams sukuria tam tikrg verte.

Antrasis socialiniy medijy logikos elementas — populiarumas. Biitent $is veiksnys
daro jtaka programuojamumui / matomumui tarp konkretaus veikéjo ir virtualiy ben-
druomeniy. Medijos nustato jy darbotvarke ir telkia konkrecius asmenis j visuomenés
démesio centra, taip socialiniy tinkly svetainés yra susijusios su ,,prastumtais zmo-
némis, kurie viesojoje erdvéje palieka rezonansg. Todél kuo aktyvesnis asmuo ir kuo
labiau viliojantj turinj jis sukuria, tuo tampa jdomesnis ir autoritetingesnis visuome-
nei. Kuo daugiau jvertinimo jis gauna socialinése medijose, tuo yra svarbesnis socia-
linéms medijoms (jvertinant programuojamumg), taip sukuria nuolatinj informacijos
srautg ir ver¢ia vartotojus iSlikti prisijungusius'®.

3 Van Dijck J., Poell T. Understanding Social Media Logic. Media and Communication,

1(1), 2-14, 2013.
Van Dijck J., Poell T. Understanding Social Media Logic. Media and Communication,
1(1), 2-14, 2013.
Van Dijck J., Poell T. Understanding Social Media Logic. Media and Communication,
1(1), 2-14, 2013.
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Pripazjstant populiaruma kaip socialiniy medijy logikos elementa, galima teigti,
kad vartotojai, kuriems pasiseke sukurti savo ,,patinkamuma‘ ,,Facebook* socialinia-
me tinkle, pritraukia vis daugiau démesio i§ vis didesnés auditorijos, o vis didesnj
vaidmen;] kuria populiarumo kuriamose socialiniy tinkly svetainése vartotojai nei
pacios platformos kiir¢jai. Biitina pabrézti, kad reklamos kaina ,,Facebook* sociali-
niame tinkle kainuoja zenkliau maziau uz reklamga televizijoje ir pasizymi didesniu
unikalumu, o tai garantuoja populiarumg socialinése medijose. Svarbu paminéti, kad
jokios socialinés reklamos nepadés padaryti asmens autoritetingo ir labiau gerbiamo
socialinése erdvése, jeigu jos bus pavienés, kadangi asmuo internetingje erdvéje turi
nuolat kurti visuomenei jdomy turinj.

Kitas elementas, kuris atlieka lemiama vaidmen;j socialinése medijose ir sudaro
ju logika, yra sujungimo galimybé; ji, i$ tikryjy, buvo pirmasis imperatyvas, pradé-
jes jungti | sistemg bendruomenes tinkle. ,,Facebook™ jkiir¢jai bandé sujungti vieno
koledzo studentus, kurie dalijosi tuo paciu statusu; dabar kriterijai, pagal kuriuos var-
totojai atsirenka socialinius tinklus, yra kitokie: pomégiai ir veiklos'. Si sujungimo
galimybé i§ esmés kuria tikslingas auditorijas per tokius automatizuoty grupiy suda-
rymus. Todél, kai naujas vartotojas uzsiregistruoja ir pateikia asmenines detales apie
save ir pradeda lyginti skirtingus puslapius pagal savo lukescius, platforma naudoja
Siuos duomenis ir rekomenduoja jvairius puslapius bei asmenis, kurie turi asmening
pirmenybe dél bendry veikly, interesy ar juos siejanciy Zzmoniy. Savo ruoztu asmuo
tampa nariu panasiy pomégiy vartotojy grupéje, kuri suteikia jam naujy galimybiy
susieti naujus zmones. Todél, prisijungdamas prie skirtingy grupiy ir diskusijy, asmuo
gali padidinti savo populiaruma ir matomuma tarp geografiskai nesusijusiy gyvento-
Jju, taip pat gauti naudingos informacijos. Todél kuo tinkle turinys biina ,,turtingesnis®,
tuo didesné galimybé nustatyti ir iSkelti Zmogy dominancias socialines svarstomas
problemas bei jsilieti j platesnes auditorijas.

Keturi socialiniy medijy logikos elementai — programuojamumas, populiarumo,
sujungimo galimybés ir duomeny apdorojimas — yra esminiai ir suprantami taip, kad
tinklo visuomenéje socialiné saveika yra susieta su dinamiskomis medijomis, sociali-
niy medijy platformomis ir autonomiskai nustatytais procesais'*’.

Per 2019-uosius metus socialiniy medijy logika palaipsniui jsijungé j medijy lo-
gika, o tai sukelé sumaistj kainy pokyciuose (kartais didindama, kartais numusdama
kaing ar keisdama jos dalis). Perkeliant centra toli nuo jstaigy i (socialin¢) medijy
logika, siekiama identifikuoti pagrindinius principus, stumiancius j priekj socialing
saveika tinklo duomeny aplinkoje. Koncentruojantis | mechanizmus ir strategijas
darbe pagal socialiniy medijy logikg, bandoma teorizuoti naujus valdzios santykius,

146 Van Dijck J., Poell T. Understanding Social Media Logic. Media and Communication,

1(1), 2-14, 2013.
Van Dijck J., Poell T. Understanding Social Media Logic. Media and Communication,
1(1), 2-14, 2013.
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kuriuose socialinés praktikos yra giliai perpavidalintos. Tyréjai yra iSkéle tokj klau-
sima: kaip socialiniy medijy logika pakeicia ar didina egzistuojancig medijy logika?
Principus, mechanizmus ir strategijas, sudarancius socialiniy medijy logikos pagrin-
da, galima palyginti nesunkiai identifikuoti, bet daug sunkiau pazyméti sudétingus
rySius zemeélapyje tarp platformy, kurios skirsto §ig logika: vartotojai, kurie naudoja
juos, technologijos, kurios veikia juos, ekonominés struktiiros. Bruno Latouras tyri-
néja medijy logika, iskelia klausima: kas vyksta, kai socialiné ziniasklaidos logika
sutinka kita nustatyta logika uz socialiniy deramy ziniasklaidos platformy konteksto.
Siuolaikingje visuomenéje jokia jstaiga negali leisti sau atitolti nuo $ios logikos, nes
visi yra jtraukti ] ta pacig medijy kultiira: kiekviena pagrindiné jstaiga yra dalis $ios
transformacijos, kurioje j socialinj gyvenima jtraukia atnaujinta medijy logika. Tad i$
esmes dalis vartotojy niekada ir neatitolsta nuo medijy.

Siuo metu socialinés medijos yra politikos ir verslo sritis, jos atlicka svarbig funkcija
formuodamos visuomenés nuomong. Medijos yra efektyviausia ir greiCiausiai atsiper-
kanti priemon¢ i§ anksto parengtoms kampanijoms vykdyti, poveikiui politikai daryti.'*
Siandien be socialiniy medijy nejsivaizduojame naujausiy naujieny (Ziniy) sklaidos. So-
cialinése medijose dalijamasi naujausiomis ziniomis i$ viso pasaulio, reklamuojamos
prekés, dalijamasi informacija ar tiesiog bendraujama. Taip pat socialinés medijos —
labai palanki terpé skleisti melagingas zinias, panaudoti jas propagandiniais tikslais.
K. H. Boker et al.'* pabrézia, kad socialinés medijos vertinamos nevienareik§miskai:
dalis vartotojy bijo prarasti privatuma, o kiti jzvelgia beprecedentes galimybes dalyvauti
politiniuose procesuose, taip pat dalytis ziniomis ir jas plétoti. Abi pozicijos yra teisin-
gos, nes apskritai néra reiskiniy, kurie bty iSskirtinai tik geri ar tik blogi.

Pastebima, kad socialinése medijose triiksta demokratinés savireguliacijos kultt-
ros, kuri i$ pradziy ilgg laika lydéjo rasyting, o véliau ir elektroning Ziniasklaidg palai-
kydama dialoga su kitomis demokratinémis institucijomis'*°.

Socialinés medijos yra vienas kita papildantis ir konkurencingas rySys su klasi-
kine ziniasklaida, kuri anksciau iSimtinai vykdeé $ig ,ketvirtosios valdzios“ funkci-
ja."*! Norint tiksliai pristatyti socialiniy medijy samprata, tenka patyrinéti net keleto
autoriy apibrézimus. Kaplan Haenlein socialing medija aiskina kaip tinkla, sukurta
remiantis Ziniatinklio 2.0 technologija, leidziantj vartotojams kurti informacija ir ja

148 Donculaité M., Vasiliené-Vasiliauskiené V. Teoriné socialiniy medijy naudojimo jmoniy
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dalytis'>2. Anot Dailey, socialinés medijos yra su technologijomis sukurtas visuome-
nés turinys'*®. Autorius Siame apibréZime akcentuoja svarby technologijy vaidmen;.
Haynesas socialinés medijas, kaip jau minéta, apibrézia kaip interneto programas,
kuriomis zmonés sukuria vieSus arbu pusiau vie$us profilius ir dalijasi praneSimais!>*.
K. H. Boker et al.'’ socialinémis medijomis vadina tokias internetines programas,
kurios skirtos bendradarbiavimui ir mainams. Vartotojai internete pateikia savo turinj.
Sis vadinamasis ,,vartotojy sukurtas turinys® gali biiti toliau plétojamas kartu su kitais.
Vartotojy mainai Siame procese ir yra esminis komponentas, skiriantis socialines me-
dijas nuo tradicinés ziniasklaidos.

Ziniatinklio 2.0 technologija socialinése medijose yra svarbus elementas. Moksli-
ninkas Kangas pritaria §iai nuomonei, jie dar papildo, kad socialines medijas sudaro:
Ziniatinklis 2.0, bendruomené ir turinys. Pagal §j apibrézima galima traktuoti, kad
socialinés medijos veikia vartotojy sukurto turinio pagrindu, o jos pasiekiamumag ir
prieinamumg suteikia Ziniatinklio 2.0 technologija. Ziniatinklis 2.0 — technologija,
kuri suteikia prieinamumg prie socialiniy medijy, generuoja ir paskirsto informacija
socialinése medijose. Tobuléjant technologijoms, atpigus internetui, mobilieji jrengi-
niai tapo nebe prabangos preke, o kasdieniniu jrankiu. Norint prisijungti prie interneto
ar socialiniy medijy, jau nebereikia ieSkoti kompiuterio, tai galima padaryti prisijun-
gus prie mobiliojo jrenginio (telefono, plansetés) ir atlikti norima darbg. Mobilieji
jrenginiai evoliucionavo j greitus ir patogius naudoti prietaisus, tai priverté technolo-
gijos kiiréjus prisitaikyti prie esamos situacijos. Ziniatinklio 2.0 kiiréjai pritaiké tech-
nologija mobiliesiems prietaisams ir pavadino — mobilusis Ziniatinklis 2.0. Dél $ios
technologijos jungtis prie socialiniy medijy galima ir per mobiligsias technologijas.
Taigi Siuo metu veikia dvi technologijos, per kurias prisijungiama prie socialiniy me-
dijy: Ziniatinklis 2.0 ir mobilusis Ziniatinklis 2.0. Norint geriau suprasti socialiniy
medijy veikimo principa, i$skirsime technologines savybes, biidingas Ziniatinkliui
2.0 ir mobiliajam Ziniatinkliui 2.0':

152 Kaplan A., Haenlein M. Users of the world, unite! The challenges and opportunities of
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155 Boker K. H., Demuth U., Thannheiser A., Werner N. Social Media — Soziale Medien?
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2 lentelé. Ziniatinklio 2.0 ir mobiliojo Ziniatinklio 2.0 palyginimas

Ziniatinklis 2.0 Mobilusis Ziniatinklis 2.0
Informacija priimama kompiuteriu. Informacijos priimama per mobilyjj jrenginj.
Bendra vartotojy patirtis, jos dalijimasis ir taikymas.
Visi veiksmai atlieckami ir vykdomi duomeny pagrindu.

Programiné¢ jranga naudojama siekiant Kompiuteris naudojamas paslaugoms

iSbandyti arba tobulinti programy vaidmenj. | sisteminti, kaupti ir konfigiiruoti informacija
puslapyje.

Internetas yra technologijos pagrindas, Internetas yra technologijos pagrindas, taciau

nesudétingi programavimo modeliai, taikomi | internetiniai protokolai néra taikomi visame

internetiniai protokolai. procese.

Saltinis: Musser J.17

K. H. Boker et al.'*® teigia, kad Ziniatinklis 2.0 nebéra vartojamas pasyviai, taciau
ji galima padaryti pricinamg naudojant teksta, vaizdus, vaizdo jrasus ir pan. Vartotojai
socialinése medijose reiskiasi kur kas aktyviau nei bet kada nors anks¢iau. Didéja tiki-
mybe, kad Zinios bus demokratizuotos, nes zmonés visuose zemynuose gali lengviau
bendrauti, jei turi prieigg prie interneto. Tuo paciu metu informacijg apie vartotojus
galima lengvai surinkti ir jvertinti. Tai lydi daugybé klausimy ir problemy, susijusiy
su duomeny ir privatumo apsauga, autoriy teisémis ir kt. Taip pat reikia pasakyti, kad
socialiniy medijy jtakoje nyksta ribos tarp darbo ir asmeninio gyvenimo, tarp visuo-
meniniy ir asmeniniy reikaly.

Socialiniy medijy turinj gali sudaryti skirtingos formos: nuotraukos, vaizdo me-
dziagos, muzikos failai, tekstas ir kt. Turinys gali bati iSskirtas j nauja, modifikuota ir
kategorizuota (klasifikuojami pagal raktinius Zodzius arba kategorijas, pvz., muzikos
failai, nuotraukos, tekstas). Per pastaruosius du deSimtmecius internetingje erdvéje
susikiiré gausybé socialiniy medijy svetainiy, tokiy kaip mikrotinklara$¢iai, vaizdo
platformos, socialiniai tinklai, kurios orientuotos, kad vartotojai galéty atsiskleisti,
patenkinti poreikius. Kitaip sakant, socialinés medijos suktiré virtualig revoliucijg pa-
sauliniu lygiu. Pasaulio bendruomenés pasiekiamos vieno klaviSo paspaudimu, tai
suteikia vartotojams galimybe stebéti, reiksti nuomone ir dalytis informacija, kuri
pakeité iki $iol nusistovéjusias taisykles'®. Socialinése medijose administratorius nu-
sprendzia, ka gali pamatyti svetainés lankytojai. Kita vertus, tokie pasitilymai, kaip

157 Musser J. Web 2.0 Principles and Best Practices. O'Reilly Radar, 2006. Priciga internete:
http://oreilly.com/catalog/web2report/chapter/web20_report_excerpt.pdf
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199 Smith T. The social media revolution, International Journal of Market Research 51(4):
559-561, 2009. Prieiga internete: https://doi.org/10.2501/S1470785309200773

60



1. Informacinis karas mediatizuotoje politikoje

,Facebook* ar ,,YouTube®, i§ pradziy reiskia tik tuscig sistema: turinys yra kuriamas
ir matomas tik per indélius, jkeliamus filmus, komentarus ir vartotojy profilius.'®

Apibréziant socialiniy medijy jvairove, tikslinga isskirti ir jvardyti pagrindines
socialiniy medijy formas, kad buty lengviau suvokti, kokius jrankius naudodamos
socialinés medijos daro poveikj politikai.

3 lentelé. Socialiniy medijy formos

Komunikacijos Bendravimo Multimedija
Tinklarasciai: Blogger, Konferencijy puslapiai: Nuotrauky dalijimosi portalai:
LiveJournal, TypePad, Adobe Connect, Instagram, Flickr, Picasa,
WordPress GoToMeeting, Skype SmugMug
Mikrotinklaras$c¢iai: Twitter, | Wiki puslapiai: PBworks, Vaizdo platformos: Viddler
Yammer, Google Buzz Wetpaint, Wikia Vimeo, YouTube

Viety apzvalga: Foursquare, | Socialinio zyméjimo portalai: | Tiesioginio transliavimo
Gowalla, Facebook Places | Delicious, Diigo, BibSonomy |puslapiai: Justin.tv,
Livestream, Ustream

Socialiniai tinklai: Projekty valdymo puslapiai: | Pristatymy dalijimosi
Facebook, LinkedIn, Bamboo, Basecamp, Huddle |puslapiai: Scribd, SlideShare,
MySpace Sliderocket

Saugyklos: Google Reader, |Socialinés naujienos: Digg, | Virtuali erdvé: OpenSim,
Netvibes, Pageflakes, Reddit, Newsvine Second Life, World of Warcraf
iGoogle Socialiniai dokumentai:
Google Docs, Dropbox, Zoho
Socialiné bibliografija:
CiteULike, Mendeley

Saltinis: Mendes-Da-Costa Ch., Witt N., Hawksey M. Social media: A guide for reseachers'®!

Stebint socialiniy medijy formas, jos gali atrodyti sudétingos, taciau jas kategori-
zavus, pasidaro suprantamiau, kas sudaro socialines medijas ir kam jos priklauso. So-
cialinés medijos skiriasi pagal turinio pobiidj, medijy gausuma ir informacijos sklaida.
Pagal medijy gausa galima iSskirti socialinius tinklus: ,,Facebook®, ,,Google+*, ,,Linke-
dIn*. Juose platinamas informacinio pobtidzio turinys, vaizdo ir garso jrasai. Socialiniai
tinklai unikaliis tuo, kad juose kuriasi virtualios bendruomenés, suteikiama galimybé

100 Boker K. H., Demuth U., Thannheiser A., Werner N. Social Media — Soziale Medien?
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komentuoti realiu laiku, ieskoti bendry interesy turin¢iy draugy, kurti puslapius, grupes
ir net dalytis kity kategorijy medijomis (,,Youtube®, ,,slideshare®, ,,instagram®, ,.face-
bookplace®). K. H. Boker et al.'? pabrézia, kad socialinei ziniasklaidai buidingi inte-
raktyviis ir bendradarbiavimo elementai. Esamas turinys taip pat gali buti kei¢iamas
naudojant atviras programavimo sasajas. Pavyzdziui, kalendoriai ar zemélapiai gali buti
integruoti i vartotojo pagrindinj puslapj. Didelg ,,Facebook* s¢kmés dalj lemia tai, kad
iSoriniai paslaugy teikéjai gali ,,prijungti per atviras sgsajas. Socialiné Ziniasklaida, arba
Ziniatinklis 2.0, rei$kia ir tai, kad jis plétojamas toliau — neribotai. Si plétra nebiitinai turi
biiti techniSkai novatoriska, nes pagrindiné naujove yra internetas ir jo rysio galimybés.
Taciau nuo tada, kai atsirado internetas, nuolat radosi keitimosi informacija jvairové.

Socialinés medijos pasizymi tuo, kad ¢ia vartotojas turi daug laisvés, erdvés val-
dyti savo informacija ir tg informacija, kuri jj pasiekia, pavyzdziui, gali pats nustatyti
privatuma, turinj publikuoti kaip vie$g, pusiau viesg ar privaty. TinklarascCiai taip pat
pasizymi turinio gausa: vartotojai dalijasi savo patirtimi, pozitriu ir jzvalgomis. Ta-
¢iau tokia neribota laisvé socialinése medijose kuria chaosg. Pastebima tai, jog soci-
alinése medijose diskusijos yra gana chaotiskos. Jos néra pagristos argumentais bei
kontrargumentais. Diskusijos gali biiti pagristos emocijomis, ypa¢ konkuruojant ta
patj pasakyti dar astriau ir susilaukti didesnio palaikytojy skaiciaus.

Tokiu biidu diskusijy forumas tampa ,,atgarsiy kambariu®, kuriame kuriama lygia-
greti tikrové. Lygiai taip pat neramu, kad paieskos varikliai ir interneto svetainés teikia
individualiems vartotojams tiksliai pritaikyta informacijg jiems apskritai to nezinant.
Programa padés rasti tai, ka jau radote. Sias technines salygas tikrai galima iStaisyti.
Kalbama ne apie saviraiskos laisvés ribojima, bet apie jos uztikrinimag ar susigrgzinima
per bendravimo taisykles. Kokia forma tai turéty jvykti, licka atviras klausimas, kuris
ateityje turés politing ir kultiirine jtaka diskusijoms apie skaitmening visuomene.'%3

Pastaruoju metu mikrotinklarasciai (,, Twitter) populiarumu nenusileidzia sociali-
niams tinklams. Juose trumpais pranesimais dalijasi nuo eiliniy vartotojy iki aktoriy,
muzikos atlikéjy ir net JAV prezidentas (Donaldas Trumpas). Socialinés medijos tam-
pa patrauklios tiek politikams, tiek pilieCiams. Pastebima jy nauda rinkéjams: nau-
dodamiesi socialinémis medijomis, diskutuodami ir komentuodami, jie jsitraukia i
Salyje vykstanc¢ius procesus, o politikai, naudodamiesi socialinémis medijomis, gali
tiesiogiai be tarpininky bendrauti su rinké&jais, komunikuoti norimg informacija, grei-
tai, tiksliai ir be dideliy sanaudy.

Pastebima, kad socialinés medijos tampa politikos formavimo priemone, per jas,
politikams lengviau daryti jtakg ir kontroliuoti informacijos lauka, turinj, tikslingai
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formuoti savo jvaizdj. Tyrimas'® rodo, kad per socialines medijas politinio pobtadZzio

informacija pasiekia zmones, kurie nesidomi politika: 30-40 proc. vokieciy, kurie ne-
balsuoja, yra pilietiSkai neaktyviis (dazniausiai tai vadinamasis ,,auksinis jaunimas),
vis délto socialinése medijose skaito su politika susijusig informacija.

Socialinés medijos didina skaidrumg. K. H. Boker et al.'®® teigia, kad socialinés
medijos formuoja vartotojy liikes¢ius dél socialiniy ir politiniy institucijy — taip pat ir
uz interneto riby. Kai viesoji jstaiga slepia informacija arba palieka neatsakyta politi-
nés partijos komentara, visuomené vis maziau nori ja priimti.

Ivaizdzio formavimu socialinése medijose uzsiima ir kity valstybiy agentai siekdami
paveikti visuomenge, suformuoti palankig nuomong savo naudai kariniy konflikty metu.
Informacinis karas iSnaudoja socialiniy medijy stipriasias ypatybes: greita informacijos
sklaida, anonimiskumas, ribojimy nebuvimas, kuriamo turinio paprastumas.

Socialinés medijos salygojo socialinius poky¢ius, o jie savo ruoztu pakeité ir po-
litinio bendravimo salygas. Tokio interaktyvaus bendravimo ir keitimosi informacija
srityje socialinés medijos ir atriboja, ir segmentuoja viesaja erdve, kurioje formuo-
jama politiné valia. Demokratijos optimistai susieja tai su viltimi iSplésti ir pagerinti
dalyvavima turinio prasme. Jei biity sumazintos techninés dalyvavimo ribos, politis-
kai galéty jsitraukti daugiau zmoniy ar grupiy. Kita vertus, sustipréty geb&jimas daryti
itaka valdantiesiems, nes pilieCiai galéty geriau suprasti, kg jie daro ir ko nedaro. Pas-
taruoju metu vis dazniau girdima informacinio karo sgvoka, visa tai saglygoja vykstan-
tys kariniai neramumai aplinkinése valstybése (Ukrainoje, Sirijoje, Azerbaidzane).'s
Pavyzdys, kaip socialinés medijos daro jtakg politikai, gali buti deSinysis populistinis
pabégéliy krizés iSnaudojimas — matyti, kaip socialinés medijos tapo ekstremisty zai-
dimo aikstele ir neapykantos skleidimo, propagandos platforma Vokietijoje.

Pirmos teorinés dalies apibendrinimas

Mokslininkai daznai vartoja savokas informacinés operacijos ir informacinis karas,
taciau didelio skirtumo tarp jy neaptikta. Informaciniy operacijy ir informacinio karo
sgvokos atskleidzia prielaidas kurti politing erdve garantuojant karo veiksmus, siekiant
didesnés jtakos zonos ir galios, o tai ypac svarbu Siame skaitmeniniame amziuje.

Informacinis karas nuo seny senovés veikia pasitelkdamas medijas, jos naudoja-
mos siekiant formuoti visuomenés nuomong. [vairios visuomenés grupés susiejamos
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per ziniasklaidg, kurioje gausu jvairaus turinio informacijos, kuri identifikuojama
kaip psichologinio karo priemoné. Vykdant informacinj kara, per medijas priartéjama
prie visuomenés, kuriai skleidziama klaidinanti informacija, formuojamos vertybés ir
nuostatos. Ziniasklaida formuoja visuomenés nuomone pasitelkdama aktualijas per
lakoniskas antrastes ar nuotraukas. Visuomené néra socialiai kritiska, todél nepajégia
priesintis informacijos srautui ir ieskoti kity Saltiniy ar daryti savas iSvadas. Politi-
kams ir informacinio karo vykdytojams reikalinga ziniasklaida, kad galéty jos pade-
dami komunikuoti su visuomene, jtikinti ja dél jy biitinumo dalyvauti politikoje ar
del paramos priimant sprendimus. Taigi informaciniame kare nuomonés formavimas
ir klaidinancios informacijos perdavimas islieka vienu pagrindiniu informacinio karo
tiksly. Tikslo pasiekti nejmanoma nepasitelkus socialiniy medijy.

Socialiniy medijy logika jungia keturi pagrindiniai elementai: programuojamumas,
populiarumas, sujungimo galimybé ir duomeny apdorojimas. Programuojamumas yra
bendra veikla, vykdoma tiek vartotojy, tiek ir platformos savininky / Sifruotojy, kai
vartotojy turinys valdo informacijg, kai kaskart Sifruotojai nezymiai patobulina savo
platformos algoritmus ir sasajas, kad padaryty didesne jtakg informacijos srautui. Po-
puliarumas daro jtakg programuojamumui / matomumui tarp konkretaus veikéjo ir
virtualiy bendruomeniy, o sujungimo galimybé buvo pirmas imperatyvas, kuris pra-
déjo sujungti bendruomenes j sistema tinkle.

Medijos yra nepriklausoma socialing institucija su tam tikry taisykliy rinkiniu, o me-
diatizacija reiskia, kad skirtingos socialinés sferos / sistemos prisitaiko prie Siy instituci-
onalizuoty medijy formaty, kurie ir sudaro medijy logika. Pastaroji logika prasiskverbia
1 anks¢iau nemedijuotus pristatymus ir pakliista anksc¢iau nemedijuoti veikéjai, kurie
nori tiek biiti pavaizduoti medijose, tiek apskritai sékmingai veikti medijy kulttiroje ir
medijy visuomenéje. Socialiniy medijy logika palaipsniui jsisunké | medijy logika ir
paveiké jos dalis. Perkeliant centra toli nuo jstaigy j (socialing) medijy logika, kaip
jéga siekiama identifikuoti pagrindinius principus, stumiancius j priekj socialing saveika
tinklo duomeny aplinkoje. Modernioje visuomen¢je bitina laikytis Sios logikos todél,
kad visi yra jtraukti j tg pacia medijy kultiira: kiekviena pagrindin¢ jstaiga yra dalis Sios
transformacijos, kurioje j socialinj gyvenima jsisunkia atnaujinta medijy logika.

Atsiradus socialiniams tinklams ir jiems iSpopuliaréjus, medijos i§ tradiciniy Salti-
niy persikeélé j socialinius tinklus. Socialiniy medijy iStaky galima rasti dar dvidesimto
amziaus devintajame deSimtmetyje, bet oficiali pradzia laikoma 1997 m., kai Bru-
ce’as ir Susan Abelsonai sukiiré dienorastj internete — primityvia socialinio tinklo ver-
sija. Sis socialiniy medijy pirmtakas vadinosi ,,Open Diary*. Socialinés medijos d¢l
greitos informacijos sklaidos ir didelio skaitytojy pasiekiamumo tapo ypa¢ populiariu
ziniasklaidos jrankiu. Ziniasklaida, supratusi socialiniy medijy privalumus, pradéjo
naudoti ja naujausiems jvykiams skelbti. Pasikeites ziniasklaidos veikimo principas
dar labiau paskatino mediatizacijos procesus, kurie tik padidino priklausomybe nuo
medijy, o politikus priverté dométis naujais komunikacijos buidais. Politikai pries tai
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naudojosi daugiausia tik tradicine ziniasklaida, o atsiradus socialinéms medijoms,
pradéjo naudoti naujausias vieSyjy rysiy strategijas, todel daugumos politiky komuni-
kacija su visuomene vyksta socialinése medijose.

Naujausi jvykiai parodé, kad mediatizacijos pasekmés socialinése medijose su-
kare tiek teigiama, tiek neigiama progresa. Politikai, tinkamai valdantys socialines
medijas, greiCiau pasiekia vartotoja, jie yra arCiau visuomenés. Jie iSleidzia maziau
1ésy komunikacijai su rinkéjais ir nereikia didelés jtakos ar pazinéiy ziniasklaidoje.
Politinés grupés pastebi greitai augantj populiaruma ir Zinomuma, tac¢iau neturintiems
profesionaliy komunikacijos jgiidziy bendravimas socialinése medijose gali turéti ir
neigiamy pasekmiy. Politikai, savarankiskai valdantys socialiniy medijy paskyras ir
neskiriantys 1€Sy vieSyjy rysiy agentiroms, nesuvalde komunikacijos srauto ar nejver-
ting pasekmiy pries iSplatindami pranesima, gali pakenkti savo asmeniniam jvaizdziui
ir partijos reputacijai, o tai gali sukelti vartotojy pasyvuma.

Socialinés medijos dél greitos informacijos sklaidos tapo patogios informaciniam
karui vykdyti. Informacinis karas, vykdomas socialinése medijose, pasizymi aktyvu-
mu. Interesy grupés bando paveikti kity grupiy nuomones aktyviai komentuodamos ir
publikuodamos klaidinancig informacijg, turédamos intencija diskredituoti tos Salies
vykdoma politika arba skatindamos kovoti informacines kovas su kitomis grupémis,
kurti savo bendruomenes, jtikinti savo sekéjus. Socialinés medijos tapo taikiniu, nes
sujungia ziniasklaidos sferg ir kitas komunikacijos sritis. Vykdant informacinj kara,
siekiama daryti jtakg politiniams ar ekonominiams interesams informacinéje erdvéje.

Prasidéjus Rusijos ir Ukrainos konfliktui, Rusija pradéjo vykdyti pries tai dar ne-
regéto masto informacinj karg pasitelkdama vadinamuosius trolius. Atsirado daugiau
komentary ir jvairaus pobuidzio praneSimy. Pradéjo veikti aktyvios grupés, nukreip-
tos i Europg ir Ukraing, ypac aktyviai veiké Vokietijoje. Troliai kiiré grupes, pus-
lapius, skelbé politiky portretus iSsakydami abejotinus, jrodymy neturinius ir gana
absurdiskus teiginius. Ukrainos jvaizdis formuojamas populiariausiose socialinése
medijose pasitelkiant internetinius trolius kaip propagandinés veiklos ir informacinio
karo metoda atlikti veiksmams, skirtiems suformuoti klaidinga nuomone, daryti jtaka,
manipuliuoti, apgauti, atgrasyti ir taip atitinkamai jtikinti neteisingos informacijos
tikrumu* prorusiska ir antirusiskg auditorijg. Socialinése medijose nusitaikyta j opo-
nuojanciy Saliy atspindj ir asmenis, kurie linke | provokacija. Per Rusijos ir Ukrainos
konfliktg pradétos taikyti naujausios technologijos — pilie¢iy iniciatyvos — perimamos
valstybiniu lygmeniu ir naudojamos informacinio karto tikslams, o mokami troliai
patobuléjo, vis reCiau ras¢ pasikartojancius komentarus per visus skelbimus, grupes
ir profilius. Taigi, tobuléjant technologijoms, tobuléja ir informacinio karo technolo-
gijos bei jy vykdytojai. Vartotojai niekada neatitolsta nuo medijy, o su jais ir infor-
maciniai karai, kurie jau seniai néra tik kibernetinés atakos ar Snipin¢jimas virtualioje
erdvéje, jie persikélé | populiarias socialines medijas, tokias kaip ,,Facebook®, , Twit-
ter”, ,,Youtube®, ,,Instagram®, ,,Vkontakte* ir kt.

65






11.

ES ir Rusijos santykiai po Ukrainos krizés

2.1. Rusijos veiksnys Ukrainos krizéje

Prasidéjus Ukrainos krizei, iSrySkéjo Rusijos agresija Ukrainos suvereniteto atzvil-
giu, tai kelia didelj neramumg Vakarams ir postkomunistinéms $alims, ypac Baltijos
Salims, nes jos dél riboty istekliy turi mazai galimybiy apsisaugoti nuo iSorinés agre-
sijos. Rusijos dominavima postkomunistinése Salyse aiskina susiklosciusi istoriné rai-
da. Norint suprasti Rusijos veiksmus siekiant sukurti Ukrainos krize, tikslinga bent 1§
dalies atskleisti Ukrainos istorijg bei apzvelgti ir pacia krizés eiga, jos prigimtj, i§skirti
svarbiausius jvykius, kurie turéjo jtaka tam tikriems Saliy sprendaimams ir poelgiams.

Ukrainos istorija neatsiejama nuo Rusijos istorijos, kuri siekia tiikstan¢ius mety.
Civilizacija pirmiausia j Ukraing — Kijevo Rusig X a. atne$¢ Bizantijos imperija — da-
bartinés Rusijos dar nebuvo, o tik finougry apgyvendintas miskingos pelkiy krastas.
Kai totoriai mongolai sunaikino Kijevo Rusig, dél jvairiy aplinkybiy émé kilti buves
duoklés totoriams rinkimo punktas — jtvirtinta gyvenvieté Maskva. Klasta ir pinigais
jos didingi kunigaiks$ciai sugebéjo pasiekti, kad jie dazniausiai gaudavo jarlyka visai
dabartinei etnografinei Rusiai valdyti (Kijevo Rusia atiteko LDK). Augant tai Ru-
siai ir atéjus XVII a., Bogdano Chmelnickio ,,dé¢ka* i§ pradziy kairiakrant¢ Ukraina
pateko Rusijos sudétin, o XVIII a. pabaigoje dalijant Zepospolita — ir desiniakranté
(matuojant pagal Dniepro krantus). Iki pat 1990 m. Maskva aiskino, kad tai ji — Rusi-
ja — yra staciatikiy ir kultiros Rytuose bamby bamba, o Ukraina — viena i§ sovietiniy

67



2. ES ir Rusijos santykiai po Ukrainos krizés

respubliky / okupuoty jos provincijy. Ir tik nuo 1991 m. Ukraina bando jrodinéti Ru-
sijai esanti nepriklausoma valstybé. Ka daro ir iki Siol.

Rusija ir Ukraina turi bendrg istorija, o Kijeva neretai vadina ,,Rusijos miesty mo-
tina“, j Kijeva daznai zitirima kaip ] ryty slavy staciatikiy civilizacijos lopsj.

Po totoriy ir mongoly invazijos pradéjo skirtis Rusijos ir Ukrainos likimas. Siaurés
vakary Rusijai pavyko iSvengti feodalinio susiskaldymo, kuris privedé prie Kijevo
Rusios zlugimo, ir suformuoti stiprig bei vieninga Rusijos valstybe. Piety vakary Ze-
més pateko | lenky ir lietuviy valdzig. 1648 m. Zaporozés kazokai sukilo dél dides-
nio Lenkijos magnaty spaudimo kazokams. Sukilimui vadovavo kazoky pulkininkas
Bogdanas Chmelnickis. 1654 m. pasiraSius Perejeslavlio sutartj, Ukraina pamazu vél
buvo integruota j Rusijos imperija. Daugelis Ukrainoje, kuri tuo metu vadinosi Mazo-
ji Rusija, gimusiy Zzmoniy pasieké gera pozicija Rusijos imperijoje, save laikeé titulinés
nacijos dalimi.

Norédami visiskai suprasti Rusijos siekius okupuoti Ryty Ukraing, pirmiausia paz-
velkime ir j Sios Salies istorijg. Ukraina — Salis, kurios geografinis dydis $iek tiek ma-
zesnis negu Teksaso. Pirmoji Rusijos civilizacija buvo jkurta Ukrainoje kaip ,,Kyivan
Rus* arba Kijevo Rusija, o X—XI a. tai — didziausia ir galingiausia Europos valstybé.
Tai reiskia, kad i§ esmés ji buvo pirmoji Rusijos sostiné, todél turi stipry istorinj rysj
su Sia Salimi. XVIII a. pabaigoje ji vél buvo visiskai absorbuota Rusijos; ¢ia i§ esmés
isliko iki 1991 m., kai zlugo Soviety Sajunga.

Daugelis Rusijos politiky, taip pat ir paprasti pilie¢iai, niekada nebuvo visiskai
susitaike su Ukrainos nepriklausomybe nuo Soviety Sajungos 1991 m. Jie mano, kad
Salis priklauso Rusijos politinei ir ekonominei jtakai. Dalis Salies gyventojy vien dél
istorinio rySio nusiteik¢ prorusiskai, ypa¢ didelé jy dalis yra Rusijos dabar jau anek-
suotame Kryme. Rusijos suvokima, kad Krymas priklauso Rusijai, atspindi RF Kons-
titucinio Teismo sprendimas. Jeigu ne Konstitucinio Teismo sprendimas, kuris patvir-
tino Krymo priémimo sutarties teisétumg, Krymo aneksija biity nejvykusi. Remiantis
RF jstatymais, j sudétj gali biti ratifikuota tik jei RF Konstitucinis Teismas pripazjs-
ta Sios sutarties atitiktj RF Konstitucijai. Jei Rusijos visuomen¢ biity pasipriesinusi,
Konstitucinis Teismas biity galéjes sustabdyti Krymo aneksijg ir nutraukti vykdoma
iztlig nusikalstamg veikla. Taciau pasiprieSinimo nebuvo, visuomené Kryma priéme
kaip savaime suprantamg Rusijai priklausiusj krasta. RF Konstitucinio Teismo nariai
patvirtino oficialiai jvykdytg nusikaltimag kaip teisétg'’.

Ukrainos ir RF konfliktas ypac pablogino Rusijos ir Vakary santykius, taip pat ir
Vokietijos, nors tiek Vokietijos, tiek ir visos ES santykiai su Rusija niekada nebuvo
geri. Pavyzdziui, Pirmojo pasaulinio karo metu Rusija bendradarbiavo su Pranciizija
bei Jungtine Karalyste kaip Antanté. Véliau Rusija buvo asocijuota su Hitlerio naci-
onalsocialistiniu rezimu paskirstant Ryty Europos teritorijas. Po to sovietiné Rusija

17 Informacinis praneS§imas, 2018. Prieiga internete: https://www.lrkt.It/data/public/
uploads/2018/02/rf-kt-vaidmuo-aneksuojant-kryma_Itred.pdf
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buvo reikalinga Vakary Europai sugriaunant nacionalsocialistinj rezimg Vokietijoje.
Pasibaigus Pirmajam pasauliniam karui, Soviety Sajunga, kuri tapatinama su Rusija,
tapo ideologiniu Vakary Europos valstybiy priesu.

1997 m. buvo sudaryta ES ir Rusijos partnerystés bei bendradarbiavimo sutar-
tis. Si sutartis tapo teisiniu pagrindu ES santykiams su Rusija plétoti. Iki tol Rusija
bendradarbiavo tik su atskiromis Europos Salimis. Partnerystés ir bendradarbiavimo
susitarimas apima platy politikos sri¢iy spektrg, jskaitant politinj dialoga; prekiy ir
paslaugy prekyba; versla ir investicijas; finansinj ir teiséta bendradarbiavima; moksla
ir technologijas; Svietimg ir mokyma; energetika, bendradarbiavimg branduoliniy ir
kosminiy technologijy srityje; aplinka, transporta; kultiira; neteisétos veiklos preven-
cijg.'®® Plétoti bendradarbiavima ES sunkiai sekési 1999 m. j valdzig atéjus Vladimirui
Putinui, nes Rusija itin aiskiai iSreiSké savo imperialistinius siekius. Rusija sieké per
ekonominius susitarimus Ukraing padaryti priklausomg nuo saves ir taip daryti jtaka
Ukrainai. Vien 2001 m. Rusija ir Ukraina pasirasé 16 bendradarbiavimo susitarimy,
kurie nuved¢ iki bendros euroazinés struktiiros. Rusija pasiekusj didelj jtakos lygj
Ukrainoje, pakeité Ukrainos silpna provakarietiska kryptj j stiprig prorusiskg. Ukraina
valdoma Leonido Ku¢mos, 2004 m visiskai atsisake siekiy tapti visateisémis ES ir
NATO narémis, o tai dar labiau padidino Rusijos galig tarptautinéje aplinkoje. Rusijos
tarptautinés galios didinimo kaina — ekonominés nuolaidos Ukrainai (muitai, dujos ir
kt. gamtiniai iStekliai), kurios galutinai padar¢ Ukraing priklausoma nuo Rusijos, kas
privedé Ukraing prie visuotiniy kriziy'®.

Pirmoji Ukrainos krizé prasidéjo dar 2004 m. per Ukrainos prezidento rinkimus,
kai provakarietiskos krypties kandidatas j Ukrainos prezidentus Viktoras JuScenka
pralaime¢jo prezidento rinkimus Rusijos remiamam Viktorui Janukovy¢iui, kuris kan-
didatuodamas j prezidentus €jo ministro pirmininko pareigas Ukrainoje. Viktoras Ja-
nukovicius gimes Donecke tur€jo stipry rinkejy palaikyma Ryty ir Piety Ukrainoje,
o jo priesininkas V. Jus¢enka Vakary ir Centrinéje Ukrainoje'”. Paskelbti rinkimy re-
zultatai skyrési nuo iki rinkimy paskelbty apklausos rezultaty. Tarptautiniai stebétojai
ir balsy skaiciuotojai uzfiksavo pazeidimus, todél. ES ir JAV rinkimy rezultaty nepri-
pazino. Rinkimy rezultatus teisingais pripazino tik Rusija ir jos remiamos valstybés
(Kazachija, Kirgizija, Uzbekija ir t.t.). V. Jus¢enko kartu su Julija TymosSenko pateiké
kaltinimus Centrinei rinkimy komisijai, kad ji suklastojo rinkimy rezultatus. Opo-

168 Legal Framework: The Partnership and Cooperation Agreement, ,,European External

Action Service®. Prieiga internete: http://ecas.europa.cu/delegations/russia/eu_russia/po-
litical relations/legal framework/index en.htm.

Sirutavi¢ius V, Lopata R., Ukraina pries Oranzing¢ revoliucijg ir po jos: demokratizacijos
ireuroatlantinés integracijos perspektyvos. Politologija, 4 (40), 2005. Priciga internete:
https://epublications.vu.lt/object/elaba:6173934/
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zicija, kuriai tuo metu atstovavo Viktoras Jus¢enka, Julija Tymosenko, Oleksandras
Morozas, o véliau Petro Porosenka (buves Ukrainos prezidentas) paprasé ukrainieciy
nesitaikstyti su suklastotais rezultatais ir surengti protesto mitingus pagrindinéje Ki-
jevo aikstéje — Maidane.

Jau tada Ukraina pasidalino j dvi dalis: Vakarus ir Rytus. Dalis Ryty Ukrainos gy-
ventojy turédami dideliy sasajy su Rusija ir veikiami Rusijos vykdomo informacinio
karo palaiké V. Janukovyc¢iaus kandidatiirg ir pripazino jo pergale, o Vakary Ukrainos
gyventojai tur¢jo siekiy integracijai j vakarus, todé¢l palaiké V. Jus€enka. Nepasiten-
kinimo banga buvo tokia didel¢, kad prasidéjo masiniai protestai 2014 m. lapkricio
23 d. daugiausiai Vakary Ukrainoje, o didziausias mitingas buvo suorganizuotas Ki-
jeve (Maidano aikstéje) opozicijai palaikyti. Masinio protesto simboliu tapo oranzi-
né - opozicijos kampanijos spalva. Dél protestuotojy didelio sutelktumo ir aktyvumo
Ukrainos vyriausybé nesiryzo panaudoti fizinés jégos siekiant numalSinti protesto
bangas'’!. Protestams jgavus pagreitj 2014 m. lapkri¢io 26 d. Kijeve buvo suorga-
nizuotos derybos abiejy kandidaty, kuriuose dalyvavo baigiantis kadencijg Ukrainos
prezidentas L. Ku¢ma, Lietuvos, Lenkijos ir Europos Sajungos atstovai. Svarby indélj
tarpininkaujat jnes¢ Lietuvos ir Lenkijos prezidentai Valdas Adamkus ir Aleksandras
Kwasniewskis, kurie jdéjo daug pastangy, kad krizé buty sureguliuota'’?. 2014 m.
lapkri¢io 27 d. Ukrainos Auks$c¢iausioji Rada konstatavo II rinkimy teisés pazeidimus,
o auksciausiasis teismas 2014 m. gruodzio 03 d. priémé sprendimg surengti II turo pa-
kartotinius rinkimus. [vykus 2014 m. gruodzio 26 d. pakartotiniams II turo rinkimams
V. Juscenka laiméjo prezidento rinkimus ir 2005 m. sausio 23 d. oficialiai pradéjo eiti
Ukrainos Prezidento pareigas. V. Janukovycius 2004 m. gruodzio 31 d., atsistatydino
i§ ministro pirmininko pareigy ir ministre pirmininke 2005 m. sausio 24 d. paskirta
viena i§ Orazinés revoliucijos organizatoriy Julija TymoSenko!”. Rusijai teko pripa-
zinti pralaiméjima, o V. Jus¢enkos pergale Rusija apibiidino, kaip profesionale JAV ir
ES kampanijg. Ukraina iSgyvenusi Oranzing revoliucija pasuko provakarietiSku de-
mokratijos keliu, kurios pagrindinis deklaruojamos siekis biiti ES ir NATO narémis.
Atejus | valdzig Oranzinés revoliucijos organizatoriams, Rusijos pozicija Ukrainoje
susilpnéjo, taciau Rusijos siekis iSlaikyti jtakg ir jg didinti iSliko, kas prived¢ prie an-
trosios krizés po nepilny deSimties mety.

171 Beissinger M. R. The semblance of democratic revolution: coalitions in Ukraine‘s orange
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singer.apsr_.pdf
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Antroji Ukrainos krizé prasidéjo, kai Ukrainos vyriausybés dekretu buvo sustab-
dytas politinés ir ekonominés asociacijos susitarimas su ES, kurj Ukraina turéjo pasi-
radyti 2013 m. Si sutartis turéjo jpareigoti Ukraing vadovautis atitinkamomis Europos
vertybémis ir nepazeisti europiniy principy. Ukrainos vyriausybé, atsisakydama tokio
susitarimo, motyvavo, jog stipriai sumazéjo Ukrainos pramonés gamyba ir pablogéjo
santykiai su NVS. Iki tol RF priesinosi Ukrainos asocijuotam susitarimui su ES ir net-
gi pakeité Ukrainos importo muity teisés aktus, sustabdé visas i$ $ios Salies jveZamas
prekes. Sis veiksmas laikomas Rusijos prekybos karo prie§ Ukraing pradzia, kuris
iSprovokavo 2013-2014 m. ginkluotg konflikta tarp Ukrainos valdZzios ir protestuo-
tojy, dar geriau zinomg Euromaidano pavadinimu'’*. Revoliucija reiSké daugiau nei
tik protesta pries Viktoro Janukoviciaus sprendima atmesti susitarimo pasiraSyma su
ES, tai buvo paskutinis Ukrainos liaudies kantrybés isSbandymas. Protestuotojy sie-
kis atsikratyti korumpuotos valdzios, kurios buvo i§ vienas pagrindiniy siekiy- toliau
bendradarbiauti su Rusija. Ukrainieciai palaiké vakarietiska kryptj, siekj bati Europos
Sajungos dalimis, o tik sprendimas juos dar labiau atitolino nuo ES. Kilus didéliai re-
voliucijai ir masiniams konfliktams buvo nuverstas Ukrainos prezidentas V. Janukovi-
¢ius ir Rusija pajuto tiesiogine grésme i$ vakary, kad veél taikomasi jos jtakos valdoma
regiong. Rusija suaktyvino informacinj karg, kuris véliau peréjo i hibridinj karg, Eu-
romaidano revoliucijg Rusija pavadino fasisty perversmu, kurj organizuoja JAV ir ES.

Oficialiai galima laikyti, kad Rusija prad¢jo agresija pries Ukraing 2014 m. Rusija
2014 m. kovo 21 d. uzémé Kryma su Sevastopoliu pasitelkdama savo ginkluotgsias
pajégas, o ty paciy mety kovo 18 d. Rusijos Konstituciniam Teismui buvo pateiktas pra-
Symas iSaiskinti Krymo aneksijos teisétuma. Pra¢jus dienai (kovo 19 d.) gauta iSvada,
kad Krymas prijungtas teisétai. Tai yra jvykis, kuris traktuojamas kaip tarptautinis nu-
sikaltimas, kurj siekiant jteisinti pasitelktas Konstitucinis Teismas.'” Sis beprecedentis
vykis sukélé viso pasaulio pasipiktinimg. Rusija savaip mégino nusviesti visus jvykius,
daryti jtaka, formuoti nuomong, tod¢l prasidéjo plataus masto informacinis karas.

Si agresija pasléptomis ar pusiau pasléptomis formomis tesiasi iki $iol: juk Rusija
yra okupavusi dalj Ukrainos, o Donecko ar Luhansko ,,respublikos* téra tik butafori-
ja. Kaip teigia N. Clarkas'’®, Ukraina yra pavyzdys, kur $iais laikais demokratija buvo
suspenduota.

Pirmuosius Rusijos veiksmus pajuto prorusiska Ukrainos dalis (Ryty Ukraina ir
Krymas). Ji turi daug sasajy su Rusija, yra stipriai paveikta informacinio karo, todél,

174 Interfax, Ukraine to resume preparing agreement with EU when compensation for pro-
duction drop found — Boiko. Interfax, 2013. Priciga internete: http://en.interfax.com.ua/
news/general/176144 . html

175 Informacinis praneS§imas, 2018. Prieiga internete: https://www.lrkt.It/data/public/

uploads/2018/02/rf-kt-vaidmuo-aneksuojant-kryma_Itred.pdf

Clark N. Unelected power: Democracy on the retreat in Europe, 2014. Priciga internete:

https://www.rt.com/op-edge/democracyon-retreat-curope-ukraine-608/
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prasidéjus Rusijos agresijai, i§ vietiniy gyventojy nebuvo ryskaus pasipriesinimo. Va-
kary Ukrainos gyventojai, prieSingai, nors ir prieSindamiesi savo ,,rusiskai* praeiciai,
daug labiau link¢ orientuotis j Europos provakarietiskg kultlirg ir uzmirsti istorinius
santykius su Rusija, todél, palaikomi Vakary, jie pasiprie§ino Rusijos vykdomai agre-
sijai. Kaip akcentuoja M. Visockyté, ,,neramumai Ukrainoje prasidéjo nuo ukrainieciy
protesty Maidano aikstéje, kai tuometinis Ukrainos prezidentas Viktoras Janukovicius
atsisaké pasirasyti ES Ryty Partnerystés asociacijos ir laisvos prekybos sutartj*.!”” Tai
buvo pretekstas kur kas didesniam konfliktui.

Siekiant iSsamiau iSanalizuoti Rusijos veiksmus Ukrainos kriz¢je, biitina apzvelgti
Ukrainos karo etapus. Ukrainos karas susideda i$ trijy etapy. Pirmasis etapas — tai
Maidano protestai, antrasis — Krymo aneksija, tre¢iasis — neramumai Donecke bei
Luhanske. Buvo ir tam tikras luzio taskas, kada Rusijos ir Ukrainos karas virto ,,tikru
karu®. Tai Rusijos ir Ukrainos susidiirimas jiiroje 2018 m. rudenj. Rusijos pasienieciy
laivai nejleido trijy ukrainie¢iy laivy, bandziusiy Kryma skirian¢iu Kercés sasiauriu
i$ Juodosios jiiros jplaukti j Azovo jura.

2014 m. kovo mén. kilo tarptautiné krizé, kurig sukélé ,,Rusijos jvykdyta neteiséta
Krymo aneksija ir jrodymai, kad Rusija rémé rytin¢je Ukrainos dalyje kovojancius
sukilélius“.'” Kaip teigia V. Ivanauskas et al.'”, ,,2014 m. prasidéjusi Rusijos inter-
vencija | Ukraing tapo atskaitos tasku vertinti Kremliaus vykdomg uzsienio politikg“.
Siuo veiksmu buvo paZeisti esminiai tarptautinés teisés principai. Kitaip nei karas
tarp Sakartvelo ir Rusijos (jvykes 2008 m.), kai Vakary Salys susivienijo, kad buty
sustabdyta Rusijos agresija. Reikia pabrézti, kad, 2014 m. jvykus Rusijos ir Ukrainos
konfliktui, Vakarai suprato, kad Rusija kelia rimta pavojy demokratiniy Saliy blokui.

Siuo metu Ukrainos padétis yra sudétinga. Ukraina — ne vienalyté, o Ukrainos eli-
tas puoseléjo planus tapti Europos dalimi. Ukrainos liaudyje gausu prorusiskai nusi-
teikusiy atstovy. Vis délto 2014 m. geguz¢ CNN uzsakymu atlikta apklausa'®® parodé,
kad Ukrainos visuomenéje dominuoja europietiska orientacija: 56 proc. respondenty
teigia jauciantys didesng iStikimybe Europai nei Rusijai. Taip pat 54 proc. responden-
ty mano, kad Ukraina turéty prisijungti prie ES. Daugiau nei pusei visuomenés pa-
laikant Salies tikslus, susijusius su ES, atrodo, proeuropietiskos ukrainie¢iy nuotaikos
iSlieka stiprios.

177" Visoskyté M. Vilniaus ukrainie¢iy tautinés bendrijos naudojimosi Ziniasklaida ypatumai

Ukrainos karo laikotarpiu. Zurnalistikos tyrimai. Mokslo darby Zzurnalas (Komunikacija ir
informacija), 2015 Nr. 9.

Fernando Garcés de los Fayo, 2018/6. Rusija. Prieiga internete: http://www.europarl.euro-
pa.euw/ftu/pdf/It/FTU_5.6.3.pdf

Ivanauskas V., Janelitinas T., Jasutis G., Jonavi¢ius L., Kasc¢itinas L., KerSanskas V., Koja-
la L. Rusijos Raidos scenarijai: implikacijos Lietuvos ir regiono saugumui. Vilnius, 2016.
18 CNN puslapis. Prieiga internete: http://edition.cnn.com/2014/05/12/world/europe/ukrai-

ne-cnn-poll/index.html
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Apibendrinti apklausy rezultatai parodo fakta, bet neleidzia pamatyti turinio: kg uz
integracija pasisakantys ukrainie¢iai mano apie ES, kiek jiems aktualus europietiskas
identitetas. Todé¢l galimos tik spekuliacijos: integracijos ir priklausymo ES noras kyla
i$ zatbutinio poreikio uzsitikrinti sauguma ir stabiluma, akcentuoti savo atsiskyrima
nuo Rusijos, iSrinkti stiprig valdzia. Tikriausiai tapatinimasis su ES néra tik toks tus-
¢iaviduris. Ukrainiec¢iams, ypa¢ Ukrainos vakary gyventojams, artimesni, priimtini ir
vertybiniai, principiniai ES pozZymiai, susij¢ su politine kultiira, demokratija.

Todél integracijos procesai — biidas tg europietiska turinj perimti iki galo atsikra-
tant svetimos postsovietinés praeities. Juk iSties biitent dél noro kratytis postsovietiniy
politinés kultiiros problemy ir jsiziebé Maidanas. Taigi Sie du tarsi skirtingi démenys
(saugumas ir vertybiniai principai) yra susipyne ir sudaro bendra rinkinj, kuris sufor-
muoja ES patrauklumg Ukrainos visuomenéje.

Andrijus Portnovas'®! teigia, kad Euromaidanas, Krymo aneksija, karas Donbaso
regione i8 tiesy yra ne tik Ukrainos ir Rusijos karas, bet ir karas tarp Rusijos ir Vaka-
ry, nors toks vertinimas ir uzkerta kelig atkreipti démesj j pacios Ukrainos savituma
ir ypatinga jos padétj (turimas omeny Ukrainos tapatybés formavimasis posovieti-
néje Ukrainoje, atotrukis tarp miesto ir kaimo, vyraujantis rusy kalbos vartojimas).
Taip pat posovietiné Ukraina, turinti dabartines sienas ir etning¢ bei socialing struk-
tlirg, pirmiausia yra sovietinés politikos produktas; tai savo ruoztu buvo reakcija j
jvairiy Ukrainos nacionalinio judéjimo sroviy reikalavimus. Zlugus SSRS, milijonai
Ukrainos pilieciy tikéjosi greitai iSspresti ekonomines problemas. Taciau Sie likesciai
pasirodé nerealiis: Iki $iol nebuvo nei toli siekian¢iy ekonominiy reformy, nei tikro
elito pasikeitimo. Pirmasis posovietinés Ukrainos prezidentas Leonidas Kravciukas
(1991-1994) sovietmeciu buvo vienas i$ lyderiaujanc¢iy komunisty partijos veikéjy —
toks fonas buvo buidingas politinei klasei.

Felixas Schnellis'®?, nagrinédamas Ukrainos ir Rusijos konflikta, taip pat pirmiausia
gilinasi i klausima, kas i$ tiesy yra Ukraina, zinoma kaip Kijevo Rusia. AnksCiau tai
buvo pereinamoji teritorija tarp Lenkijos, Osmany ir Rusijos imperijy, bet visy pirma
daugiataute sritis, kuri politiskai sunkiai ar tik silpnai susisteminta iki XVII a. Lenkijos
ir Rusijos jtakos sferas apytiksliai atskyré Dniepras, o pietvakarin¢je dalyje, jskaitant
Krymga, dominavo Osmany vasalinés valstybés. Viskas pasikeité X VIII a., kai Rusijos
imperija iSsiplété i pietus ir vakarus, kartu su Austrija ir Priisija nuslavé Lenkija nuo
zemélapio ir sunaikino Krymo ir Jedisano khanatus. I$skyrus Galisija, kuri pateko i
Austrija per Lenkijos padalijima, didzioji Ukrainos dalis buvo Rusijos valdoma. Buvo
panaikinta kazoky autonomija ir didesnis regionas buvo padalytas | gubernijas, kurios
buvo formuojamos pagal administracinius, o ne pagal etninius, kulttirinius ar istorinius

181 Portnov A. Postsowjetische Hybriditdt und ,,Eurorevolution. Aus Politik und Zeitges-
chichte, 2014.

182 Schnell F. Historische Hintergriinde ukrainischrussischer Konflikte. Aus Politik und Zeit-
geschichte, 2014.
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kriterijus. Taip atsirado carinés provincijos, bet néra Ukrainos administracinés srities.
Oficialiai tai i$liko iki 1917 m. 1922 m., kuriant Soviety Sajunga, Ukraina prisijunge
kaip viena pirmuyjy ,,brolisky* respubliky. Ukraina prasiplété j vakarus Antrojo pasau-
linio karo metu ir 1954 m. prijungus Kryma. Sugriuvus SSRS, 1991 m. Ukraina tapo
laisva ir nepriklausoma valstybe. Taciau istoriskai Ukraina visada buvo susijusi su Ru-
sija. RF savo ruoztu toliau laikési imperialistinés strategijos.

Iskilo Krymo klausimas: kuriai $aliai jis priklauso — Ukrainai ar Rusijai? Pagal tarp-
tautine teisg, priklauso Ukrainai. Kai 1991 m. Soviety Sajunga zlugo ir sgjungos respu-
blikos tapo nepriklausomos, Krymas priklaus¢ Ukrainos Soviety Respublikai. 1991 m.
gruodzio 1 d. jvyko referendumas. Pagal balsy dauguma, Krymas liko Ukrainos dalis.

Krymo situacija paskatino Vakary sankcijas, todél sankcijos tampa nauja erdve,
kurioje formuojamas negatyvus pozitris ir i JAV, ir j kitas Europos valstybes.'®
E. Dykyi'® kalba apie RF agresija prie§ Ukraing bei pasiprie$sinimg jai. Buvo pada-
ryta iSvada, jog nugaléti Rusijos agresija, pasiprieSinti jai jmanoma tik bendromis
pastangomis, tam turi susitelkti tiek kariuomené, policija, specialiosios tarnybos, tiek
zurnalistai bei civiliai asmenys. PasiprieSinimas turi biiti koordinuotas ir vykti sinch-
roniskai. Rusijos karin¢ agresija yra hibriding, t. y. kariniai metodai derinami su neka-
riniais (informacinis karas — taip pat nekarinis metodas).

2.2. Rusijos informacinio karo (kaip hibridinio karo sudétinés
dalies) ypatumai ir patirtys

Rusijos ir Ukrainos karas yra ypatingas. Jis kitoks nei iki Siol buve karai visy laiky pa-
saulio istorijoje. Jis ypatingas tuo, kad pasireiské zmogiskasis faktorius. Pavyzdziui, jei ne-
ryztingasis Viktoras Janukovycius biity isdrisgs pasirasyti asociacijos sutartj su ES 2013 m.
lapkri¢io mén., nebiity buve Vakary moraliai paremtos revoliucijos Kijeve ir Rusijos atviros
karinés agresijos Ukrainoje. Nauja ir tai, kad pasireiské Rusijos neigimas vykdzius agre-
sijg prie§ Ukraing. Taip pat iki Siol vykusiems karams nebuvo budingas civiliy gyventojy
zudymas. Rusijos ir Ukrainos karas yra modernus $io laikotarpio karas, nes kariniai veiks-
mai derinami su informaciniu karu. Rusijos ir Ukrainos kare iki susidirimo jiiroje 2018 m.
lapkri¢io mén. nevyko karas tikraja Sio Zodzio reikSme. Vietinés prorusiskos grupuotés yra
ginkluotos Saunamaisiais ginklais, taciau nesinaudoja sunkigja artilerija, tik vykdo siste-
mingas organizuotas atakas pries policijos biistines, miesty tarybas ir oro uostus. Tokia vei-
kla jvardijama kaip ,,privatus karas®: ,,Atrodo, kad vietoj jy nuo pat pradziy veiké biitent
privacios karinés bendrovés darbuotojai <...>*!%

183 Sputniknews, ,,UN Chief to Visit Moscow and Kiev to Discuss Ukraine Crisis*, 2014.

'8 Dykyi E. Hibridinis Rusijos karas: Ukrainos patirtis Baltijos $alims. Vilnius: Generolo
Jono Zemai¢io Lietuvos karo akademija, 2016.

Kas tie zali zmogeliukai? Prieiga internete: https://sekunde.lt/leidinys/old_turinys/kas-tie-
zali-zmogeliukai/
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Toks karas vadinamas hibridiniu. Rusijos propaganda yra labai stipriai iSvystyta —
tam pasitarnavo galingi KGB metodai, sukurti dar Soviety Sajungos laikais. Kristinos
Burinskaités tyrimas'® rodo, kad ,klaidinanti informacijos sklaida buvo neatsieja-
ma Soviety sgjungos vidaus ir uzsienio politikos jgyvenimo priemoné valstybés gy-
vavimo laikotarpiu®. Komunistiné ideologija laikési propagandos, dezinformacijos,
bauginimo, supriesinimo ir klaidinimo veiklos, ja vykdé KGB. Su kitaminciais buvo
kovojama ne tik pacioje SSRS, bet ir uzsienio valstybése.

Rusijos ir Ukrainos konfliktas — tai hibridinis karas, ir Sis konfliktas atskleidé be-
precedente situacijg. Kalbame apie konflikta, kuris yra gerai suplanuotas; parengtas
strateginis planas, kaip vykdyti informacinj ir ideologinj kara. Siame kare naudojama
schema, kuria siekiama uzvaldyti Ukrainos teritorijas. Si schema yra universali, ja
Rusija galés naudoti ir ateities konfliktams spesti.'®” Taigi Ukrainos ir Rusijos konf-
liktas davé pradzig hibridiniam ir kartu informaciniam karui. Ivanauskas et al.'®® ma-
nymu, pavirSutinio reagavimo |} eilinius Rusijos veiksmus nepakaks, biitina parengti
rimtg strateginj plana, kaip pasiprieSinti Rusijai.

E. Dykyi'® pabrézia, kad ,hibridinio konflikto teorija ir praktika Siandien yra di-
dziausias Rusijos karinés ir politinés minties pergalé®. Bitent todé¢l reikalingas itin
didelis démesys Rusijos vykdomai agresijai. Nors Rusija néra pasirengusi karams su
stambiais zaidéjais, tokiais kaip JAV ar Kinija, jau nekalbant apie didel¢ ir galingg ES,
taciau, kaip teigia Laurynas Kascitinas ir Linas Kojala'®’, ,,Rusijos politinés sistemos sti-
prybé — galios personalizacija ir verslo bei politikos ,,suaugimas®, kuris butent ir yra Ru-
sijos politinio rezimo cementas®, uztikrinantis ,,renty gavéjy“ ir ,,renty davéjy sgveika.

Taip pat reikia pabrézti, kad Rusijos ir Ukrainos konfliktas paskatino JAV, kol kas
dar neatvirai, siekti, kad Rusijos prezidentas Vladimiras Putinas ir jo komanda, kurig
sudaro buve KGB darbuotojai, netekty valdzios. Kaip teigia Ivanauskas et al.!’!, Vla-
dimiro Putino Rusija tapo Salimi, ,,kurioje jégos monopolj dalinasi jtakingos sociali-
nés grupés, suformavusios elitg. Siy grupiy koalicija bus stabili tol, kol visos grupés

136 Burinskaité K. Tarptautinei komisijai naciy ir sovietinio okupacinio rezimy nusikaltimams

jvertinti. Projektas-tyrimas: laisvojo pasaulio dezinformavimas. Vilnius, 2009. Prieiga in-
ternete: http://sovietcase.cu/en/wp-content/uploads/2012/02/K.-Burinskaites-tyrimas.pdf
Dykyi E. Hibridinis Rusijos karas: Ukrainos patirtis Baltijos Salims. Vilnius: Generolo
Jono Zemai¢io Lietuvos karo akademija, 2016.

Ivanauskas V., Janelitinas T., Jasutis G., Jonavié¢ius L., Kascitinas L., KerSanskas V., Koja-
la L. Rusijos Raidos scenarijai: implikacijos Lietuvos ir regiono saugumui. Vilnius, 2016.
Dykyi E. Hibridinis Rusijos karas: Ukrainos patirtis Baltijos Salims. Vilnius: Generolo
Jono Zemai¢io Lietuvos karo akademija, 2016.

Kascitinas L., Kojala L. ES politika Rusijos atzvilgiu: ar uzpildysime strateginj vakuu-
mga. Prieciga internete: http://www.eesc.lt/uploads/news/id498/Rytu%20Pulsas%20Nr%20
4%20(49).pdf

Ivanauskas V., Janelitinas T., Jasutis G., Jonaviéius L., Kascitinas L., KerSanskas V., Koja-
la L. Rusijos Raidos scenarijai: implikacijos Lietuvos ir regiono saugumui. Vilnius, 2016.
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gaus pakankamg kompensacija uz tai, kad neiSnaudoja turimos jégos ir nesunaikina
alternatyviy grupiy*.

K. Burinskaités tyrimas'®* taip pat parodé, kad, atsisakius represijy, KGB veikla
buvo siejama su ideologinj poveikj daran¢ia institucija: ,,Sios institucijos vertinimas
daro jtakg institucijos funkcijoms ir veiklos metodams, kuriems KGB skiria vis di-
desnj démesj vieSaja nuomone formuojantiems metodams kaip kompromitavimas,
dezinformacija, propaganda“. Darius Juodis'” raso, kad dezinformacija KGB bandé
vykdyti per soviety Lietuvos laikras¢ius. KGB visuomeng¢ dezinformavo siekdama
kompromituoti organizacijas, kurios buvo antisovietinés. Kadangi pacioje soviety
Lietuvoje tokiy organizacijy buvo kur kas maziau, visos jos buvo pogrindyje, buvo
nusitaikyta | iSeivija. Kompromituoti buvo siekiama ir pavienius aktyvius asmenis.
Skleisti propagandai buvo pasitelkti leidiniai ,,Akiraciai* bei ,,Metmenys.

Sukurti kompromatg KGB padédavo kuo jvairiausia informacija — politinio, istori-
nio ar asmeninio pobiidzio. Si medZiaga pagal savo pobiidj biidavo ne tik klaidinanti
ar iSkraipyta, bet ir teisinga (ypac nepageidaujama asmeniné teisinga informacija).
Tokia informacija buvo tendencingai ir reguliariai nutaikyta prie$ asmenis, vykdziu-
sius priesiska veikla pries Soviety Sajunga Lietuvoje bei Vakaruose. Informaciné-
mis atakomis buvo ,siekiama diskredituoti, depolitizuoti jy veikla, sumenkinti tar-
pusavio nepasitikéjima, taip mazinant paramg Vakaruose bei padidinti susidorojimo
tikimybe“!*%. D. Juodis'® aprasé, kaip 1990 m. KGB bandé daryti poveikj Lietuvos
krasto apsaugos departamentui. Kai 1990 m. kovo 11 d. Lietuva paskelbé Nepriklau-
somybés Akta, KGB tapo nelegitimine organizacija. Valstybinés institucijos su KGB
jau nebebendradarbiavo, taciau, nepaisant to, jie éme sekti VSD ir KAD. KGB labiau-
siai ripéjo informacija apie kuriamg Lietuvos krasto apsaugos sistemg. Tam pasitel-
ké nedidelés sudéties agentiirg, viesai prieinamg spaudg. Turéjo ir jvairiy atsitiktiniy
Saltiniy, kurie gal¢jo suteikti ziniy apie KAD struktiira, rySius ir sasajas su uzsienio
Saliy specialiosiomis tarnybomis, ginkluotés tiekimo kanalus. Netgi KGB turéjo pri-
pazinti, kad KAD (nors jos veiklg vertino neigiamai), buvo pajégi ir daré jtaka nepri-
klausomos Lietuvos gyvenimui. KGB stengési suformuoti nuomong, kad neva krasto

192 Burinskaité K. Tarptautinei komisijai naciy ir sovietinio okupacinio reZimy nusikaltimams
jvertinti. Projektas-tyrimas: laisvojo pasaulio dezinformavimas. Vilnius, 2009. Prieiga in-
ternete: http://sovietcase.cu/en/wp-content/uploads/2012/02/K.-Burinskaites-tyrimas.pdf

193 Juodis D. Destrukcinis KGB veikimas prie§ ,,Santarg-Sviesg XX a. septinta-
ji—devintagji  deSimtmetj, 2009. Priciga internete: https://www.vdu.lt/cris/bitstre-
am/20.500.12259/33103/1/ISSN2351-6461 2009 N 1 7.PG_78-94.pdf

194 Burinskaité K. Tarptautinei komisijai naciy ir sovietinio okupacinio reZimy nusikaltimams
jvertinti. Projektas-tyrimas: laisvojo pasaulio dezinformavimas. Vilnius, 2009. Prieiga in-
ternete: http://sovietcase.cu/en/wp-content/uploads/2012/02/K.-Burinskaites-tyrimas.pdf

195 Juodis D. KGB pries Krasto apsaugos departamentg 1990-1991 m.: informacijos rinkimas
ir méginimai veikti, 2019 Prieiga internete: https://etalpykla.lituanistikadb.lt/object/LT-
LDB-0001:J.04~2019~1575290677164/J.04~2019~1575290677164.pdf
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apsaugos struktiiry kiirimas buvo viena i§ priezasCiy, iSprovokavusiy kruvinus 1991
m. jvykius. Kaip teigia K. Burinskaite, ,,vykdyta griezta informacijos ir judéjimo po
Lietuvos teritorijg kontrol¢ leido KGB tendencingai pateikti informacija tiek vietinei,
tiek uzsienio spaudai ir visuomenei!*°,

Dar vienas pozymis, skiriantis Rusijos ir Ukrainos kara nuo kity kary, yra tas, kad
jis palieté visg pasaulj. Kitos Salys, suvokdamos realig grésme sau, negaléjo nesikisti.
Pavyzdziui, ] Ukraing vyko kariai savanoriai i$ kity Saliy, o Rusijos vykdomas infor-
macinis karas pasitelkiant trolius atkreipé pasaulio démesj | naujausias informacinio
karo technologijas — socialines medijas.

Taigi Rusija turi gerai iSvystyta propagandos, kompromitavimo ir melo sistema.
Kaip teigia Anne Applebaum'”’, Rusija sugrjZo prie savo senosios taktikos, bet ja pa-
pildé naujovémis. Jau vien socialiniy medijy egzistavimas sudaro galimybes Rusijos
valstybei dezinformuoti tiek savo, tiek uzsienio valstybiy gyventojus. Senos informa-
cinio karo technologijos jau liko praeityje, jy taikymas minimalus, nes informacinés
technologijos yra gerai i§vystytos, o visuomené modernizuota. Pasitelkiant ,,zaliuo-
sius zmogeliukus* ir socialines medijas, be didelio pasiprieSinimo okupuotas Krymas
ir uzimta dalis Ryty Ukrainos teritorijos.

2.3. ES ir Rusijos santykiy po Ukrainos krizés pasikeitimas

Rusijos ir ES santykiai tapo labiau jtempti, kai 1999 m. i valdzig atéjo prezidentas
Vladimiras Putinas. Netrukus pries§ rinkimus 2000 m. V. Putinas, kalbédamas BBC,
sakeé, kad Rusija — ,,Europos kultiiros dalis“ ir kad jis ,,neatmes* galimybés jstoti ]
NATO™3. Po to, kai V. Putinas perémé RF prezidento pareigas, Uzsienio reikaly mi-
nisterijos jtaka pasidaré mazesné. Naujoji prezidento administracija pakeité ankstes-
nes taisykles ir j savo rankas perémé didesnes sprendimy priémimo galias uzsienio
politikos klausimais. Borisas Jelcinas labiau dalyvavo vidaus politikoje, taciau jo jpé-
dinis V. Putinas pagrindinj démesj skyré¢ uzsienio politikai. Vidaus politikos srityje
prezidentas sieké nustatyti aiSkig valdymo hierarchijg ir grazinti sprendimy priémimo
galias ] centrinés valdzios rankas. Kalbant apie uzsienio politika, V. Putinas derina

19 Burinskaité K. Tarptautinei komisijai naciy ir sovietinio okupacinio rezimy nusikaltimams
jvertinti. Projektas-tyrimas: laisvojo pasaulio dezinformavimas. Vilnius, 2009. Prieiga in-
ternete: http://sovietcase.cu/en/wp-content/uploads/2012/02/K.-Burinskaites-tyrimas.pdf

197 Applebaum A. The critical questions on Russia. The Washington Post, 26 March, 2017.
Priciga internete: https://www.washingtonpost.com/opinions/global-opinions/the-cri-
ticalquestions-on-russia/2017/03/26/0be96e7c-10ae-11¢7-9b0d-d27¢98455440 story.
html?utm_term=.2ed78db98{03

198 Luhn A. 15 Years of Vladimir Putin: 15 Ways He Has Changed Russia and the World. The
Guardian. Prieiga internete: http://www.theguardian.com/world/2015/may/06/vladimir-
putin-15-ways-he-changed-russia-world.
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nacionalizmg, realizma ir liberalizmo elementus. Jo tikslas — stiprinti patriotizmg ir
socialinj solidaruma. Svarbus etapas — 2000 m. Rusijos uzsienio politikos koncepcijos
priémimas, kuriame i§déstytos Rusijos saugumo problemos ir ekonominio vystymosi
poreikis. Pagrindiniai Sios koncepcijos aspektai: tarptautinis saugumas, nauja tarp-
tautiniy santykiy struktiira, pagarba zmogaus teiséms ir ekonominiy ry$iy kirimas.'*

Rusijos ir Ukrainos karas jrod¢, jog Rusija ,,néra liberali demokratija ir tik imituoja
kuriam jie nebuvo pasiruose, nes egzistuoja lobistinis tinklas, kuris gina Kremliaus in-
teresus Vakaruose . Rusijos ir Ukrainos karo reik§mé yra didziulé: jis tapo luziu ne
tik Europos, bet ir viso pasaulio istorijoje. Siame naujajame etape matyti, jog Rusija
grizta vel su savo imperialistiniais bei antivakarietiSkais ketinimais. Net ir pacioje ES
isiskiria dvi nuomongs: vieni teigia, kad, nepaisant Ukrainos okupacijos, su Rusija
bendradarbiauti reikia, kiti mano, kad kol neissprestas Ukrainos klausimas, ne laikas
su Rusija megzti diplomatinius ar ekonominius santykius.

ES bei RF santykiy niekada nebuvo galima pavadinti draugiskais. Pavyzdziui, Pir-
mojo pasaulinio karo metais Rusija kartu su Pranciizija ir Jungtine Karalyste sudaré
karing Antantés sajunga, buvo bendrininkés, taciau ji taip pat véliau tapo asocijuota su
Hitlerio nacionalsocialistiniu rezimu, kai buvo dalijamos Ryty Europos Salys. Reikia
nepamirsti ir to fakto, kad Soviety Rusija buvo reikalinga Vakarams kaip jéga, padé-
sianti sugriauti nacionalsocialistinj rezimg Vokietijoje. Tai buvo tik laikinas susivie-
nijimas bendram tikslui.

Dél savo geografijos, kultiiros ir politikos Rusija vertinama kaip atskirta nuo Euro-
pos zemyno. Pasak Josefo Janningo, Rusija visada galvojo apie Salies vaidmenj kartu
su Europa, bet ne su pa¢ia Europa®'. Rusija visada pakrastyje, kazkur tarp Europos
tautos ir paSaliecio. Tai i§laiko jos santykiy su ES ribg. Pastebima daugybé kity istori-
niy veiksniy, nulémusiy jy dabartinius politinius ir ekonominius rysius.

ES ir Rusija netur¢jo oficialiy rysiy iki 1991 m., kai Zlugo Soviety Sajunga. SSRS
bendradarbiavo su atskiromis Salimis, kurios sudaro ES, ir buvo viena didziausiy Eu-
ropos prekybos partneriy prie§ susiformuojant RF. ES visada buvo subjektas, skati-
nantis kapitalizmg ir demokratija, galbtt todé¢l jokie oficiallis susitarimai su SSRS
nebuvo pasirasomi, todél partnerysté galéjo prasidéti tik tada, kada zlugo SSRS ir
buvo sukurta nauja demokratiné vyriausybeé.

19 Hospiii ammantusm. Prieiga internete: https://www.globalaffairs.ru/articles/novyj-atlan-

tizm/

200 Murauskaité E. Ryty Ukrainoje kariavo Lietuvos ir Baltijos $aliy kovotojai, pasirinke skir-
tingas stovyklas. Prieiga internete: https://www.Irt.It/naujienos/pasaulyje/6/1179897/rytu-
ukrainoje-kariavo-lietuvos-ir-baltijos-saliu-kovotojai-pasirinke-skirtingas-stovyklas

201 Janning J. Ruxit is real: Russia’s exit from Europe, European Council on Foreign Re-
lations, 2015.
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Rusijai, kaip naujai sukurtai valstybei, buvo sunku prisitaikyti prie gyvavimo po
Soviety Sajungos zlugimo. B. Jelcinas 1991-1999 m. buvo isSrinktas Rusijos prezi-
dentu, tac¢iau vadinamoji ,,Seima‘“ — jtakinga prezidento pataréjy grupg, i§ esmés valdé
Salj, nes pats B. Jelcinas daznai sirgo. Kadangi ,,Seima‘ palaiké ideologing orientacija
su Vakarais, prezidento beveik desimties mety kadencijos metu ES ir Rusija tur¢jo ge-
riausius diplomatinius santykius. I$ dalies taip buvo tod¢l, kad tuo metu Rusija buvo
silpnai orientuota j Vakarus ir bandé plétoti savo santykius su Vakary Europa bendry
vertybiy pagrindu. Tuo metu Rusija glaudziau bendradarbiavo su ES, nes reikéjo kur-
ti savo ekonomikg ir politing sistemg, atkurti prarastus aljansus. Rusija, norédama
tapti stipresne nacija, turéjo jveikti $ias klititis: ekonomines struktiirines reformas,
susilpninta Diimos valdantjjj elita ir smarkiai i$plitusig korupcija. Jos vis dar labai
svarbios ir Siandien. Jelcino uzsienio politika pirmiausia atliko vadinamajj atlantizma.
Atlantizmas — uzsienio politikos kryptis, kurios Salininkai man¢, kad Rusija istoriSkai
ir kultdriskai ,,priklauso* Vakary Salims, todél jy id¢jos palaiké pastangas uzmegzti
tvirtg bendradarbiavimg su Vakary valstybémis®®. Pirmasis naujos uzsienio politikos
koncepcijos paieskos etapas buvo vykdomas pagal atlantizmo dvasig. Tuo metu j Va-
karus orientuoti Rusijos politikai band¢ kreiptis j Vakary Salis ir uzmegzti naujy verslo
ry$iy, iveikti sovietmecio praeitj. Tarp pagrindiniy Sios linijos Salininky — garsus Ru-
sijos ekonomistas ir politikas Jegoras Gaidaras bei pirmasis Rusijos uzsienio reikaly
ministras Andrejus Kozyrevas®®.

Astuntojo desimtmecio pradzioje akivaizdziai dominavo vakarietiska uzsienio po-
litika. Vis délto svarbu pabrézti, kad B. Jelcino bandymas bendradarbiauti su Vaka-
rais tur¢jo ne tik sociokultiirinj paaiskinima, bet ir grynai pragmatiska bei ekonominj
aspekta, nes B. Jelcino vyriausybés bendradarbiavimas su Vakarais ir ypa¢ su JAV
pazadéjo batina pagalba vykdant ekonomines reformas. Sios politikos tikslas — spresti
Soviety Sajungos suirimo padarinius, uzmegzti stabilius santykius su Vakary Salimis
ir dalyvauti tarptautinése organizacijose.

Atlantizmas kaip vyraujanti Rusijos uzsienio politikos kryptis egzistavo 1991—
1992 m. 1992 m. susilpnéjo politinio elito jsitikinimas, kad atlantizmas — vienintelé
teisinga Rusijos uzsienio politikos kryptis. Gana logiska, kad Rusija pradéjo eiti kita
linkme, kuri buvo laikoma tinkamesne Saliai, nes atlantizmo koncepcija nesitikéjo
glaudaus bendradarbiavimo su posovietinémis valstybémis, todél Rusijos uzsienio
politika pasuko realizmo kryptimi, paremta euroasianizmo koncepcija. Koncepcija
daro prielaida, kad Rusija turi unikalig geografing padétj tarp Azijos ir Europos ir
turéty naudoti §j geografinj pranasumg palaikydama uzsienio ry$ius®™. Skirtingai nei
atlantizmas, kuriam reikalingas bendradarbiavimas su Vakarais, euroasianizmas pa-

202 Manukosa O. W. TpancdopMarmsi CTPYKTYpbl €BPOTICHCKOTO IHEPrETUIECKOTO PHIHKA:

MaKpO3KOHOMUYeCcKre TocneacTBust s Pocenn, 2013.
,,HOBBI# aTanTusM. Priciga internete: www.globalaffairs.ru/articles/novyj-atlantizm/
Mamnukosa O. 1. Poccuiickast 5kOHOMHKA B KOHTEKCTe n3MeHeHui B MmupoBom TOK, 2011.
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brézia bendradarbiavimo posovietinéje erdvéje svarbg ir gery rySiy uzmezgima su
rytiniais partneriais, tokiais kaip Kinija ir Indija. Kaip jau minéta, 1992 m. atlantiz-
mo koncepcija pradéjo prarasti savo jtaka, o B. Jelcino vyriausybés provakarietiskos
pajégos buvo pakirstos. 1993 m. priimta nauja Rusijos uzsienio politikos doktrina. Ji
nepritaré atlantizmui kaip ankstesnés Salies uzsienio politikos krypciai, taciau pareis-
ké, kad Rusijos tikslas — palaikyti bendradarbiavimg su Vakary Salimis. Remiantis
oficialiu dokumentu, esminis Salies aspektas — atkurti jos didziosios galios statusg ir
sustiprinti Rusijos jtaka ,,artimosioms valstybéms®>%,

Po 1993 m. Rusijos uzsienio politika tapo ne priesiska Vakarams, bet Saltesné. Doktrina,
be kita ko, iliustravo, kad euroasianizmas jgijo savo vieta to laikotarpio Rusijos uzsienio
politikoje, tac¢iau nuo 1993 m. doktrina neturéty biti suprantama kaip besalygiskas nukry-
pimas nuo provakarietiskos orientacijos, o kaip provakarietiSkas pragmatiskas zingsnis nuo
liberalaus idealizmo, kurj ankstyvajame etape nustaté atlantizmo $alininkai.

Pokario metais Soviety Sgjunga Vakary valstybéms greitai tapo ideologiniu priesininku.
Kol sgjungininkai bandé¢ atkurti karo suniokota Vakary Europa, Soviety Sajunga valdé Ryty
Europa jvedusi ten komunizmo rezima. Buvo statomos ne tik fizinés, bet ir ideologinés sie-
nos, taigi atotrukis tarp Vakary ir Ryty didéjo. Tiek i§ Vakary Europos, tiek i§ Soviety Sajun-
gos, o dabar RF visada bidavo nuolatiniy kvietimy konstruktyviam dialogui, taciau jis taip
ir neuzsimezge, o po 2014 m. tapo beveik nejmanomas. Vienintelis ES su Rusija rySys yra
komunikacija per Vokietija, kuri i$laiké dalykiskus santykius su Rusija. Juos jungia bendri
projektai, ilgalaikiai verslo santykiai. TaCiau Siuo metu ES ir Rusija per¢jo | nauja santykiy
lygmenj, jauciama, kad ZaibiSkai blog¢ja santykiai. Ideologiniai bei politiniai skirtumai itin
i8ryskéjo Ukrainos krizés metu ir privede prie kertinio tasko Rusijos ir ES santykiuose. ES,
norédama susitarti su Rusija, visada j dialogg jtraukia Vokietijos atstovus, todél Vokietijos
reikSmé paskutiniu laikotarpiu sustipréjo.

Iki Siol akcentuojama, kad Rusija Vakarams yra savotiskas issukis. Tiek Europa, tiek
Rusija mano, kad problemos dél nesutarimy kyla kitoje barikady puséje, todél abi Salys
mato viena kitos poky¢iy poreikj. Rusija suvokia save kaip pasaulio supervalstybe ir svar-
bia Europos dalj, todel reikalauja buti pripazinta pagrindine regiono veikéja. Rusija vis dar
per Nepriklausomy Valstybiy Sandraugg bando dominuoti buvusioje sovietingje teritorijoje
ir plésti jtaka Vakaruose, i§ dalies tai jai pavyksta, tik Baltijos Salys nickada netapo sandrau-
gos valstybémis narémis ir todél Rusijai nepavyko uztikrinti jy kontroles?™.

Nuo 2014 m. kovo mén. ES pradéjo taikyti sankcijas Rusijai reaguodama j netei-
sétg Krymo aneksijg bei Ukrainos destabilizacija, ES palaipsniui nustaté ribojancias
priemones. Pavyzdziui, ,,2015 m. kovo mén. ES vadovai nusprende susieti galiojantj
sankcijy rezimg su visisku Minsko susitarimy jgyvendinimu, kuris buvo numatytas

205 BorarypoB A. YKpaWHCKHIl BBI30B M aJIbTEPHATHUBLI BHENIHEN NOnMuTHKH Poccun. Prieiga

internete: http://intertrends.ru/old/thirty-ninth/Bogaturov.pdf
206 Liik K. What does Russia want? 2017. Prieiga internete: http://www.ecfr.eu/article/com-
mentary what_does_russia_want 7297
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2015 m. gruodzio mén. pabaigoje“?”. Ribojimai (sankcijos) buvo padaryti todél, kad
noréta sustabdyti Rusijg ir garantuoti tarptautinj sauguma.

Minsko susitarimai (2015 m. gruodzio 31 d.) liko ne visai jgyvendinti, todél eko-
nominés sankcijos Rusijai tam tikruose sektoriuose pratestos iki 2016 m. liepos 31 d.,
o véliau — iki 2017 m. sausio 31 d.?°® Taip pat buvo apribotas vizy i§davimas, jSaldyti
finansiniai aktyvai, apriboti prekybiniai ir ekonominiai santykiai. ES jvedé sankcijas
ir konkretiems asmenims — Rusijos pilieciams. Taip pat pateiktas sgrasas Rusijos jmo-
niy ir organizacijy, kurioms ES taiko sankcijas.?*®

Si sankcija suderinama su Pasaulio Prekybos Organizacijos (PPO) principu, kuris
yra numatytas iSimtyse: Siuo atveju siekiama apriboti Rusijos ginklavimasi ir biitent
todél nustatomas ,,dvejopo naudojimo prekiy, skirty kariniam naudojimui arba kari-
niams galutiniams naudotojams Rusijoje, eksporto draudimas, apribojamos Rusijos
galimybés naudotis tam tikromis kritinés svarbos technologijomis ir paslaugomis, ku-
rios gali biiti naudojamos naftos gavybai ir zvalgybai.“?*® Sankcijos yra viena pagrin-
diniy ES bendros uzsienio ir saugumo politikos (BUSP) priemoniy. ES jas naudoja
kaip vieng i§ integruoto ir visapusisko politikos metodo, apimancio politinj dialoga,
papildomas pastangas ir kity turimy priemoniy naudojima, komponenty?''. Minéta
sankcija buvo pritaikyta todél, kad Rusija néjo i dialoga: aneksavo Kryma, bandé des-
tabilizuoti Ukraing. Ginkly embargas Rusijai visiskai atitinka PPO iSim¢iy principa,
juo siekiama uztikrinti tarptautinj sauguma.

Antros teorinés dalies apibendrinimas

Rusijos ir Ukrainos konfliktas Ukraing padalijo i dvi dalis: Vakary ir Ryty Ukrai-
ng. Vakary Ukraina siekia buti vakarietiSka valstybé, o Ryty Ukraina visada buvo
artimesné Rusijai nei Vakarams. Vis délto visos Ukrainos istorija neatsiejama nuo
Rusijos istorijos, jy bendra istorija siekia tikstanc¢ius mety. Ukrainos krizé prasidéjo
dar 2004 m., jvykus Oranzinei revoliucijai. Sekanti krizé 2013-2014 m. prasidéjus

207 ES ribojamosios priemongés, taikomos reaguojant j kriz¢ Ukrainoje. Prieiga internete:
http://www.consilium.europa.cu/lIt/policies/sanctions/ukraine-crisis/

208 ES ribojamosios priemongés, taikomos reaguojant j kriz¢ Ukrainoje. Prieiga internete:
http://www.consilium.europa.cu/lIt/policies/sanctions/ukraine-crisis/

209 COUNCIL REGULATION (EU) No 959/2014 of 8 September 2014 amending Regulation
(EU) No 269/2014 concerning restrictive measures in respect of actions undermining
or threatening the territorial integrity, sovereignty and independence of Ukraine. Official
Journal of the European Union, 12.9.2014.

210 ES ribijamosios priemonés. Europos Vadovy Taryba. Prieiga internete: http://www.consi-
lium.europa.eu/It/policies/sanctions/

21 COUNCIL REGULATION (EU) No 959/2014 of 8 September 2014 amending Regulation
(EU) No 269/2014 concerning restrictive measures in respect of actions undermining
or threatening the territorial integrity, sovereignty and independence of Ukraine. Official
Journal of the European Union, 12.9.2014.
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Euromaidano jvykiams. Rusija oficialiai pradéjo agresija prie§ Ukraing 2014 m., ji
2014 m. kovo 21 d. uzémé Kryma su Sevastopoliu pasitelkdama savo ginkluotasias
pajégas. Rusijai 2014 m. kovo meén. jvykdzius Krymo okupacija, kilo tarptauting kri-
z¢. Tolesnis Rusijos zingsnis buvo Ryty Ukraina. Rusijos remiami separatistai pradé-
jo kara rytingje Ukrainos dalyje. Sis Zingsnis buvo seniai suplanuotas, kadangi pir-
muosius karinius veiksmus atliko Ukrainos prorusiskoje dalyje (Ryty Ukrainoje ir
Kryme), kuri turi daug sasajy su Rusija. Jau daugelj mety Rusija tose dalyse vykdé
informacinj kara, todél, prasidéjus Rusijos ekspansijai, i$ vietiniy gyventojy sulaukta
minimalaus pasiprieSinimo. PrieSingi veiksmai vyko Vakary Ukrainoje, kuri siekia
tapti ES dalimi. Ji pasipriesino savo ,,rusisSkai* praei¢iai. Vakary Ukrainos gyventojai
palaiké provakarietiska Europos kultiirg, todél, sulauke paramos i§ Vakary, susitelké
ir pasipriesino Rusijos vykdomai agresijai. Taigi, Rusijos ir Ukrainos karas ypatingas
tuo, kad didelg reikSmg¢ tur¢jo zmogiskasis faktorius, kariniai veiksmai buvo derinami
su informaciniu karu (hibridinis karas), Sis karas palieté visg pasaulj — kitos Salys, su-
vokdamos realig grésme, negaléjo nesikisti. Dél pastarosios priezasties ES ir Rusijos
santykiai po Ukrainos krizés pasikeité, nors jie niekada nebuvo geri. Reaguodamos
1 ivykius Ukrainoje, dalis ES valstybiy nariy siekia savarankiskesnés gynybos kaip
biido sustiprinti apsaugg nuo galimos Rusijos agresijos. Pagrindinis Rusijos partneris
ES yra Vokietija, ji Siuo metu atlieka tarpininkés vaidmenj tarp Rusijos ir Ukrainos
atstovaudama ES interesams. ES pradé¢jo neigiamai vertinti Rusijos vykdoma uzsie-
nio politika po 2014 m. veiksmy. Krymo okupacija pazeidé tarptauting teise ir Sokira-
vo demokratines Vakary valstybes, o tai paskatino Vakary sankcijas. Sankcijos tampa
nauja priemone, formuojancia negatyvy pozitrj ir i JAV, ir j kitas Europos valstybes.
Tai dar labiau paskatino Rusijg didinti informacinio karo tempg tiek Ukrainoje, tiek
kitose ES valstybése. Ypac didelis Rusijos démesys yra sutelktas j Vokietija.
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Empirinio tyrimo Saltiniai, metodologija,
eiga ir rezultatai

3.1. Socialiniy tinkly ,,Facebook®, ,,Youtube*, ,,Instagram*
pasirinkimo argumentavimas

Socialiniy medijy proverzis Siuolaikingje visuomengje daro didelj poveikij politi-
kai, sukuria galimybe veikti informaciniams karams, skleisti visuomenei melagingas
zinias ir propaganda. Urlichas Klotzas patvirtina, kad socialinés medijos daro didele
itaka politikai, o apskritai ,,technologijos yra politika“*'?. Dél technologijy politikai
gali tiesiogiai bendrauti su rinkéjais, gauti grjiztamajj rysj, skleisti savo politines idéjas
ir pozicijas, biti arti rinkéjy — tam nereikia nei Zurnalisty, nei tradicinés reklamos. So-
cialinémis medijomis naudojamasi kaip jrankiu informaciniams karams vykdyti, nors
kiekvienoje Salyje socialinés medijos turi skirtingg populiaruma, kas ver¢ia nuomonés
formuotojus taikyti skirtingas kampanijy taktikas. Dél mediatizacijos poveikio pasau-
lyje yra tikstanciai socialiniy medijy, o kiekviena socialiné¢ medija yra skirtinga, ji
veikia skirtingu algoritmu, turi savo i$skirtinumg ir privalumy, kuriais naudojasi tick
visuomeng, tiek politinés jégos, siekian¢ios formuoti jy nuomone?'>.

212 Klotz U. Schone neue Arbeitswelt 2.0. // Eberspécher, Jorg/Holtel, Stefan (Hrsg.). Enterprise
2.0. Unternehmen zwischen Hierarchie und Selbstorganisation. Heidelberg, 2010, 1-15.

213 Make a website hub* puslapis. 101 Social Networking Sites You Need To Know About
In 2021. Preiga internete: https://makeawebsitehub.com/social-media-sites/
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4 lentelé. Socialiniy medijy naudojimo statistika (2019 m.)

Pavadinimas Vartotoju skaicius
1. Facebook 2 000 000 000>
2. YouTube 1 800 000 000°'
3. Instagram 800 000 00021
4, Qzone 563 000 000?"7
5. Weibo 376 000 000*'®
6. Twitter 336 000 000*"°
7. Reddit 330 000 000
8. Printerest 200 000 000*!
9. Ask.fm 160 000 000722
10. Tumblr 115 000 000?%
11. Flickr 112 000 00022
12. Google+ 111 000 000%
13. Linkedin 106 000 00072
14. VK 97 000 000>

214
215

216

217

218

219

220

221

222

223

224

225

226

227

,,Facebook* puslapis. Prieiga internete: https://newsroom.fb.com/company-info/

Statistika ,,Youtube“. Priciga internete: https://youtube.googleblog.com/2018/05/high-
lights-from-brandcast-stage-new.html
Statistika,,Instagram*. Pricigainternete:http://instagram.tumblr.com/post/165759350412/170926-

news

,»,Qzone* puslaptio statistika.
ticles/15000671521633395.pdf
informacija ir statistika.

., Weibo*

Prieiga internete:

Prieiga

zhtml?c=253076&p=irol-newsArticle&ID=2314816
,,Iwitter” informacija ir statistika. Priciga internete: http://files.shareholder.com/down-
loads/AMDA-2F526X/6219062309x0x978174/09E30FD3-BCD0-4DDF-9B06-B46E-
57A8B278/Q1 2018 Slide Presentation.pdf
,,Reddit” puslapis. Prieiga internete: https://www.redditinc.com/#section-2

,,Pinterest puslapio statistika . Priciga internete: https://techcrunch.com/2017/09/14/pin-
terest-crosses-200-million-monthly-active-users/?guccounter=1

,,Askfm® statistika. Priciga interenete: https://about.ask.fm/about/

,,Jumblr* puslapis. Prieiga internete: https://www.tumblr.com/press

,Flickr puslapis. Priciga internete: https://blog.flickr.net/2015/06/10/thank-you-flickr-

community/

internete:

https://www.tencent.com/en-us/ar-

http://ir.weibo.com/phoenix.

,Forbes® naujieny portalas. Prieiga internete: https://www.forbes.com/sites/steveden-
ning/2015/04/23/has-google-really-died/
,Linkedin“ puslapis. Prieiga internete: https://news.linkedin.com/linkedin-announces-
second-quarter-results
https://vk.com/about
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Pries atliekant tyrima apie informacinio karo jtaka Rusijos ir Ukrainos konflikte,
apie to karo vaizdavima Vokietijos socialiniy medijy vartotojams, biitina pasirinkti tin-
kamga tyrimo laukg. Manyta, kad daugiausia klaidinancios informacijos bus aptinkama
populiariausiose socialinése medijose, todél norima i$siaiskinti, kokios socialinés me-
dijos yra populiariausios pasaulyje, o kokios Vokietijoje. Sugrupavus socialines me-
dijas pagal vartotojy skai¢iy, Siuo metu pasaulyje populiariausia socialiné medija yra
socialinis tinklas ,,Facebook®, Siek tick maziau vartotojy turintis ,, Youtube“ ir tre¢ioje
vietoje gerokai maziau vartotojy turintis ,,Instagram‘ socialinis tinklas (zr. 4 lent.).

Vokietijoje vartotojy naudojimasis socialinémis medijomis skiriasi nuo pasauli-
nés statistikos. Sioje alyje daugiausia vartotojy naudoja ,,Youtube* socialinj tinkla, o
,Facebook™ uzima trecig ir ketvirta vietas, kurias dalijasi su ,,Facebook messenger*.
Penkta vieta pagal vartotojy aktyvuma uzima ,,Instagram* socialinis tinklas (zr. 5 pav.).

ol MOST ACTIVE SOCIAL MEDIA PLATFORMS

PERCENTAGE OF INTERNET USERS WHO REPORT USING EACH PLATFORM [SURVEY BASED]

YOUTUBE
WHATSAPP
FACEBOOK
FB MESSENGER
INSTAGRAM
PINTEREST
SKYPE
TWITTER
SNAPCHAT
XING
LINKEDIN
TWITCH
TUMBLR . SOCIALNETWORK
REDDIT
WECHAT
VIBER

MESSENGER / VOIP

o . we
*® Hootsuite" are.
SOcCiH

5 pav. Socialiniy medijy vartotojy pasiskirstymas Vokietijoje (2019 m. duomenys)

Saltinis: ,Hootsuite” 2019 m. statistika®®

Atsizvelgus | populiariausias socialines medijas pasaulyje ir Vokietijoje, atrink-
tos trys populiariausios socialinés medijos: ,,Facebook®, ,,Youtube* ir ,,Instagram*®.
Skirtingos socialinés medijos gali daryti jvairy poveikj tiek visuomenei, tiek politikai,
todél biitina aptarti populiariausias socialines medijas (,,Facebook®, ,,Youtube®, ,,Ins-
tagram‘‘). Argumentuojant socialiniy medijy pasirikima, bus apzvelgta jy raida, spe-

228 Digital 2019 Germany (January 2019). Prieiga internete: https://www.slideshare.net/Data-
Reportal/digital-2019-germany-en-january-2019-v01
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cifikacijos ir veikimo principai, kad biity galima identifikuoti, kokj daro poveikj tiek
visuomenei, tiek politikai®?’, ir argumentuoti jy pasirinkimg tolimesniems tyrimams.

,»Facebook*

Socialinis tinklas ,,Facebook* jkurtas 2004 m., nors pirminis jo pavadinimas buvo
,JFaceMash* ir tik véliau pradétas vartoti dabartinis pavadinimas. Sio socialinio tinklo
paskirtis buvo sudaryti galimybe virtualiai bendrauti Harvardo universiteto studen-
tams ir tik véliau, kai sulauké populiarumo, §j tinkla pradéjo placiai naudoti visuome-
né. 2008 m. socialinis tinklas buvo i§verstas j kitas uzsienio kalbas, buvo naudojamas
ir pricinamas jvairiy $aliy gyventojams, ne jaunesniems nei 13 mety*’. Taciau vis
dar yra Saliy, tokiy kaip Kinija, Iranas ar Sirija, kurios yra uzblokavusios prieiga prie
,,Facebook* socialinio tinklo?'.

»Facebook §iuo metu yra populiariausia socialiné medija pasaulyje, o Vokietijo-
je uzima trecig vietg pagal populiaruma. 2020 m. liepos duomenimis®*?, ,,Facebook*
iSlieka populiariausia socialiné medija visame pasaulyje. Po ,,Facebook® eina ,,Youtu-
be*, ,,WhatsApp®, ,,Facebook Messenger*, ,,Weixin“ / ,,WeChat", ,,Instagram*, ,,Tik-
Tok*, ,,QQ*, ,,Sina Weibo®, ,,Qzone®, ,,Reddit* ir kt.

Galima i8skirti keturis komunikavimo biidus socialinéje medijoje ,,Facebook*:

1. susiraSinéjimas per ,,Messenger®;

2. bendravimas grupése;

3. informacijos dalijimasis puslapiuose bei jos komentavimas, diskusijos;

4. profilio kiirimas.

Norint pradéti naudotis §ia socialine medija, biitina susikurti profilj. Jis skirtas tik
individualiam naudojimui. Savo puslapyje asmuo prisistato kaip vartotojas-individas,
pateikia informacija apie save, todel gali reprezentuoti save kaip privaty ar viesa as-
menj, atsizvelgiant j tai, kokio dydZzio nustatytos privatumo taisyklés. ,,Facebook*
grieztai draudzia naudoti profilius verslo tikslams. Todél yra sukurtas algoritmas, kad
privatis vartotojai naudoty ,,Facebook* socialinj tinkla kaip komunikavimo jrankj tar-
pusavyje, o informacijos laukas nebiity uzpildytas pasitilymais ar reklamomis. Ta¢iau
»Facebook* niekaip negali apsisaugoti nuo netikry profiliy (dar vadinamy botais arba
troliais), kurie naudojami informaciniame kare siekiant suklaidinti vartotoja ir skleisti
dezinformacija. Rusija ,,Facebook* socialiniame tinkle sutelké didziausig troliy armi-
ja, jie skleidzia neigiamg informacijg, komentuoja, kelia netikras naujienas. ,,Facebo-

229 Statista. Socialiniy tinkly populiarumo statistika pasaulyje. Prieiga internete: https:/www.
statista.com/statistics/272014/global-social-networks-ranked-by-number-of-users/?r=MS

20 Facebook* istorija. Prieiga internete: https://about.facebook.com/company-info/

231

22 Clement J. Global social networks ranked by number of users 2020. Priciga internete: https:/
www.statista.com/statistics/272014/global-social-networks-ranked-by-number-of-users/
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ok i§ visy socialiniy medijy susiduria su didziausiomis troliy atakomis, nes vartotojy
profiliai kuriami masiskai, o ,,Facebook* administratoriai ne i$ karto juos aptinka®>.

6 pav. ,,Facebook" trolis logotipe

Saltinis: ,,The Daily Beast“2*

Kitas komunikacijos biidas yra grupés, kuriy tikslas — suburti vartotojus, turin¢ius
bendra pozitrj, tikslus ir vertybes. Grupés skirstomos j uzdaras ir laisvai prieinamas.
,Facebook* ir kity socialiniy medijy vartotojai vis dazniau dalyvauja tokiose disku-
sijose, skaito ta informacija, kuri néra viesai prieinama. Politinés propagandos vyk-
dytojai taip pat vis daZniau nusitaiko j uzdaras grupes.?** Uzdarose grupése ribojamas
pricinamumas siekiant kontroliuoti informacijos sklaida, iSlaikyti grupéje esanciy na-
riy privatumg ir informacijos konfidencialumg. Grupéje dalijamasi informacija, dis-
kutuojama tarpusavyje, organizuojami renginiai ir susitikimai. Kaip pavyzdj galima
pateikti keletg grupiy. Vienoje i$ jy jungiasi asmenys, palaikantys Maidano judéjima.
Si grupé privati, kad pri¢jima prie informacijos galéty turéti tik tam tikri asmenys.
Kitoje grupéje pavadinimu ,,Donbass* dalijamasi informacija apie jvykius Donbase.
Atvirose grupése informacija yra viesa, vartotojai dalijasi bendra informacija. Tokiose
grupése veikia jau anks¢iau paminéti netikri profiliai, kurie kuria ir skleidzia neigiamag
informacija, komentuoja po jrasais, dalijasi jiems palankia informacija.

23 The Daily beast* portalas. Prieiga internete: https://www.thedailybeast.com/accused-rus-
sian-troll-uses-a-novel-argument-to-fire-back-at-facebook

24 The Daily beast“ portalas. Prieiga internete: https://www.thedailybeast.com/accused-
russian-troll-uses-a-novel-argument-to-fire-back-at-facebook

25 Dossier Digitale Desinformation. Bundeszentrale fiir politische Bilding, 2020-07-10.
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Kitas biidas komunikuoti socialiniame tinkle ,,Facebook® — sukurti puslapj. Pradé-
jus naudoti puslapj kaip komunikacijos priemong, pasirenkama kategorija pagal nori-
ma tikslg. Puslapis yra priemon¢ atstovauti bei populiarinti prekés Zenklus, politinius,
meno veikéjus ar skleisti tam tikrg idéja. Puslapiai socialiniame tinkle yra kaip svetai-
nés, kuriose galima jgyvendinti savo tikslus. Puslapiai ,,Facebook®, lyginant su profi-
liu ar grupémis, turi daugiausia privalumy. Puslapyje néra ribojamas gerbéjy skaicius,
galima dalytis vaizdine ir tekstine informacija. Puslapyje yra galimybé pasirinkti URL
adresa, galima reklamuoti norimg informacija. D¢l to informacija pastebi ir kiti ,,Fa-
cebook® vartotojai — ne tik tie, kurie yra pamége puslapj. Puslapiai, prieSingai nei
grupés, kuriami plac¢iam vartotojy ratui, o informacija yra visuotinai pasieckiama.

Dar vienas komunikacijos buidas ,,Facebook* socialiniame tinkle — ,,Messenger*.
Siuo biidu socialiniame tinkle galima bendrauti su vienu ar keliais asmenimis suda-
rant grupes. Bendravimg per ,,Messenger* galima suskirstyti j sinchroninj ir asinch-
roninj. Kaip teigia Giuseppe D’Angelo, sinchroninis — tiesioginis bendravimas, kai
asmenys bendrauja tuo paciu metu pvz.: ,,Viber”, ,,Whatsapp® ar kitomis pokalbiy
programomis. Asinchroninis bendravimas — tai netiesioginé asmeny komunikacija,
pvz., elektroninis pasStas®¢. ,,Messenger* tikslas yra perduoti zinig, komunikuoti. Per
$i komunikacijos kanalg galima pasirinkti tiesioginj bendravima. Tai yra pranasumas,
lyginant su kitais ,,Facebook* kanalais, nes jis yra efektyvesnis, vyksta realiu laiku —
sinchroniskai, taiau ne maziau populiari i$lieka ir asinchroniné¢ komunikacija. ,,Mes-
senger* sudaroma galimyb¢ bendrauti tiesiogiai realiu laiku ir pereiti | asinchroninj
btida palickant Zinut¢ ar atrasant véliau.

Lenteléje (zr. 5 lent.) pateiktas profilio, grupés, puslapio ir ,,Messenger* palyginimas.

5 lentelé. Profilio, grupés, puslapio ir ,,Messenger* palyginimas

Profilis | Grupé | Puslapis | ,,Messenger*
URL adresas Taip Ne Taip Ne
RSS Ne Ne Taip Ne
Statistika Ne Ne Taip Ne
Aplikacijos Ne Ne Taip Ne
Zinuéiy siuntimas nariams Taip Taip |Ne Taip
Reklama Ne Ne Taip Ne
Renginiy sukiirimas Taip Taip | Taip Taip
Informacijos rodymas pagal vartotojy profilius | Taip Taip |Ne Ne
Pokalbiiai (angl. chat) Taip Ne Ne Taip

Saltinis: parengta pagal autoriaus atlikt analize

26 D’Angelo, G. From Didactics to e-Didactics. 1st edition. Italy: Napoli. Liguori Editore.
400 p., 2007.
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Socialinis tinklas ,,Facebook* issiskiria savo funkcionalumu. Jis yra universalus,
jame galima atlikti daug skirtingy funkcijy. Siekiama, kad Zmonés, uzsuke j socialinj
tinkla, praleisty jame kuo daugiau laiko. ,,Facebook* puslapiuose ne tik dalijamasi in-
formacija, bet ir organizuojami zaidimai, transliuojami ,,Live jrasai, pardavinéjamos
prekés, bendraujama. ,,Facebook® naudojamas kaip jrankis teikti vartotojams infor-
macijg apeinant ziniasklaidg. D¢l ,,Facebook® galimybes greitai skleisti informacija,
jis tapo svarbus visuomenei ir politinéms jégoms. Geriausias visuomenés susitelkimo
pavyzdys socialiniame tinkle ,,Facebook® — 2013 m. Euromaidano jvykiai Ukraino-
je. Protesto dalyviai socialiniame tinkle ,,Facebook* dalijosi nuotraukomis, vaizdo
jrasais ir iSgyvenimais. Jie kvieté jungtis Ukrainos piliecius ir visus, kurie neabejingi
Ukrainoje vykstantiems jvykiams. Vartotojai ,,Facebook* dalijosi, ka reiskia gyventi
revoliucijg patiriancioje Salyje. Dél ,,Facebook* buvo atkreiptas viso pasaulio déme-
sys ir pasiprieSinta tuo metu valdziusiai vyriausybei. ,,Facebook® socialin¢je erdvéje
politiniy jégy naudojimas traktuojamas kaip jvaizdzio formavimo priemoné ir infor-
macinio karo jrankis. UZsienio politikos specialistés i§ VaSingtono Alinos Polyakovos
nuomone, informaciniame kare, naudojant socialinj tinklg ,,Facebook®, Rusija zengé
stipry zingsnj j prieki, o skleidziama klaidinanti informacija yra kategorizuota ir vei-
kia daugelyje socialiniy medijy, kuriose sukurti netikri profiliai*’.

Kaip teigia Andrius Suminas®®, socialiniai tinklai daro didel¢ jtaka Zmoniy gyve-
nimui, todé¢l naudinga socialines medijas iSnaudoti komunikuojant su rinkéjais ir vyk-
dant politines kampanijas. ,,Facebook* savo veikla pradéjo 2004 m., o iSpopuliaréjo
2009 m., todél medijos nuo 2009 m. vis labiau jsitraukia j diskusijas su visuomene per
,Facebook* socialinj tinklg ir taip sukuria interaktyvy komunikacijos kanalg, kuriuo
politiky grupés gali tiesiogiai susisiekti su jvairiomis pilieciy grupémis, keistis nuo-
monémis ir polemizuoti. Ieva Aurylaité?’ pristaté, kaip Lietuvos savivaldybés vyk-
do komunikacija su savo gyventojais socialiniame tinkle ,,Facebook®. 2015-2016 m.
buvo atliktas kiekybinis tyrimas, kurio metu sukurtos interakcijos socialiniame tinkle
,Facebook®. Pirmuoju atveju buvo bandoma issiaiskinti, kas lemia socialiniame tin-
kle ,,Facebook* vartotojy aktyvuma. Pirmuoju atveju manyta, kad jtaka daro sekejy
skaiCius, taciau vélesniais duomenimis nustatyta, kad toks poziiiris yra neteisingas.
Nustatyta, kad paskyry aktyvumg ar pasyvumg geriausia parodo vieSinamos informa-
cijos kiekis: kuo daugiau vieSinama informacijos, tuo paskyra yra aktyvesné.

»Facebook socialiniame tinkle interesy grupéms leidziama kurti savo informacija
ir skleisti autentiSskg pozitirj, o per pasidalyta informacijg kurti diskusijg tarp vartotojy,

27 Civil“ naujieny portalas. Prieiga internete: https://civil.ge/archives/260471

28 Suminas A. Politiné komunikacija socialiniy tinkly svetainése. 2009. Informacijos moks-
lai 51:24-36. DOI: 10.15388/Im.2009.0.3208

29 Aurylaité I. Vietos valdzios ir pilie¢iy interakcija socialiniame tinkle ,,Facebook*: Lietu-
vos savivaldybiy atvejis, . Informacijos mokslai. 2017 78 DOI: https://doi.org/10.15388/
Im.2017.78.10838
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kuri daro jtaka priimant sprendimus. Sio proceso tikslas — kad vartotojas aktyviai jsi-
traukty j komunikacijos procesa, kuriame jis gaus atrinkta informacija su pateiktais ver-
tinimais ir aiskinimais. Naudoti socialinj tinklg yra naudingiau nei naudoti ziniasklaidg
kaip priemon¢ informacijai skleisti, darant poveikj visuomenei, nes poveikj siekian-
¢ios daryti grupés turi galig kontroliuoti informacijos sklaida. Jos kuria ir skleidzia savo
sukurtg turinj taip tikslingai, kaip pacios nori. Tokj turinio skleidimg ir kontroliavima
galima pavadinti informaciniu karu. Kryptingai gausiai pateikiama politinéms jégoms
palanki informacija, o tokie ziniasklaidos priemoniy principai, kaip informacijos tikslu-
mas, nesaliSkumas, objektyvumas ir kt., informacijos turiniui netaikomi.

Analizei pasirinktas ,,Facebook® socialinis tinklas, nes yra interaktyvus ir dinamis-
kas tapatybés formavimo jrankis. Jis daro didelg jtaka politikai, formuojant visuomeneés
nuomong. ,,Facebook* paprasta suformuoti dialogg tarp informacijos siuntéjo ir gavéjo.
»Facebook* yra populiariausias socialinis tinklas pasaulyje, o Vokietijoje uzima trecig
vieta. Socialiniame tinkle Vokietijos erdvéje daug uzkoduotos ir atviros informacijos
apie Rusijos ir Ukrainos konfliktg. ,,Facebook socialiniame tinkle, kitaip nei kitose
socialinése medijose, yra dalijamasi kitose socialinése medijose sukurtu turiniu.

, Youtube*

Socialinis tinklas ,,YouTube*, kaip ir ,,Instagram® ar ,,Snapchat®, priskiriamas prie
vizualinés komunikacijos socialiniy medijy. ,, Youtube* jkurtas 2005 m., taciau pati so-
cialinio tinklo revoliucija prasidéjo 2007 m., kai tinklo savininkais tapo ,,Google* kor-
poracija. ,,Youtube* socialinio tinklo principas — teikti vaizdo jrasy kélimo paslaugg su
galimybe dalytis informacija su kitais socialinio tinklo vartotojais. 2018 m. ,,YouTube*
sugrieztino taisykles vartotojams. Padidéjo reikalavimai talpinamo turinio atrankai.?*

,» Youtube“ socialiniame tinkle vaizdo jrasai skirstomi j dvi grupes:

* viesi,

* privatis.

Vaizdo jrasas laikomas viesu, jei jj gali stebéti ir juo dalytis visi ,, Youtube* tinklo
vartotojai. Privaty vaizdo jrasg gali stebéti tik pasirinkti asmenys arba priklausantys
tam tikrai grupei.

Pagrindiniu dalijimosi principu yra paremta ,,Youtube‘ socialiniy medijy platfor-
ma, ji suprantama kaip socializacijos aplinka tarp jvairaus amziaus zmoniy. ,,You-
tube® socialiniame tinkle dalijimasis vaizdo jrasais sukuria jtaigia komunikacijos
forma. Vizualinis komunikacijos kanalas yra unikalus, o vaizdai suvokiami kaip rasy-
tinés arba zodinés komunikacijos papildymas — jie padeda Zitirovui greic¢iau suprasti

240 Welch Ch. YouTube tightens rules around what channels can be monetized 89 Channels
will need 4,000 hours of annual viewing time and over 1,000 subscribers. Priciga interne-
te: https://www.theverge.com/2018/1/16/16899068/youtube-new-monetization-rules-an-
nounced-4000-hours
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zinute. Vizualiai perteikta zinuté lengvai jsimenama ir greitai perduodama. Sukurtas
Itaigus propagandinis vaizdo jrasas labai greitai pasiekia vartotojus jy paciy rankomis.
Vaizdo jrasas keliauja greitai, be dideliy investicijy, o transliuojamas turinys mazai
kontroliuojamas. ,,Youtube“ vaizdo jrasai pasiekiami ir uz §io socialinio tinklo riby.
Nenuostabu, kad toks efektyvus informacijos plitimas socialinéje erdvéje gali keis-
ti vartotojy pasauléziiira bei suvokimo principus. Vartotojai gali net nepajusti, kaip,
naudodamiesi socialiniu tinklu, tampa politiky jrankiu, konstruojanciu patirties suvo-
kima. Pasikeitimai socialinése medijose jpareigoja praplésti ir pajvairinti informacijos
platinimo biidus, todél, atlickant turinio analize, bus tiriamos ne tik tekstinés, bet ir
vizualinés komunikacijos (,,Youtube®) biidai socialinése medijose. Galiausiai tokios
dalijimosi informacija svetainés, kaip ,,YouTube®, apibiidinamos ne pagal narystg, bet
pagal turinj. ,,Youtube“ socialiniame tinkle randama daug klaidinancios informacijos
apie Rusijos ir Ukrainos konfliktg. Puslapiai btina susieti su ,,Facebook® socialiniu
tinklu, abu $ie tinklai papildo informacija vienas kitg.

Analizei pasirinktas ,, Youtube* socialinis tinklas pasaulyje uzima antrg vietg pagal
populiarumg. ,,Youtube* tinklas yra populiariausias Vokietijoje, jis uzima pirmg vieta
pagal atliktg ,,Hootsuite tyrimg (2019 m. duomenys). Socialin¢ medija ,, Youtube*
skatina informacijos plitimg Vokietijos socialinéje erdvéje, todél tikétina, kad gali
keisti vartotojy pozitirj bei suvokimo principus. Socialinéje medijoje randama daug
informacijos apie Rusijos ir Ukrainos konfliktg. Dél socialinés medijos veikimo spe-
cifiSkumo vartotojas turi galimybe dalytis sukurtu turiniu ,,Facebook* socialiniame
tinkle, o tai sukuria didesng¢ turinio sklaidg. Kadangi tiriama Vokietijos informaciné
erdvé ir pagal pateikta statistika ji patenka j daugiausiai ,, Youtube* besinaudojanciy
Saliy sarasa, Sis socialinis tinklas pasirinktas istirti informacinio karo jtaka Rusijos
ir Ukrainos konflikte, kaip Sis karas vaizduojamas socialinése medijose Vokietijos
informacinéje erdvéje.

winstagram*

Socialinis tinklas ,Instagram* jkurtas 2010 m. I§ pradziy jis buvo pritaikytas
naudoti tik 10S sistemai. Véliau programa buvo prieinama ir kitiems jrenginiams.
Socialinio tinklo ,,Instagram‘ pavadinimas kiles i§ dviejy anglisky zodziy: instant ir
telegram, yra jy trumpinys (lietuviskai gauta telegrama). ,Instagram* yra nuotrauky
dalijimosi socialinis tinklas. Pagrindinis vartojimo principas ,,Instagram® platformo-
je — dalytis nuotraukomis ir vaizdo jrasais®!. Nustatyta, kad 2019 m. duomenimis,
Siuo tinklu naudojosi daugiau nei 1 milijardas vartotojy**.

,Instagram* socialiniame tinkle vartotojai gali susikurti dviejy tipy anketa:

241 Npr* naujieny portalas. Prieiga internete https://www.npr.org/2017/06/07/493923357/
instagram-kevin-systrom-mike-krieger?t=1553086967077&t=1573485275479

242 Oberlo* puslapis. Instagramo statistika. Prieiga internete: https://www.oberlo.com/blog/
instagram-stats-every-marketer-should-know

91



3. Empirinio tyrimo $altiniai, metodologija, eiga ir rezultatai

* asmenin¢ (privatls asmenys);
» verslo (jmonés, institucijos, ziniasklaida, zvaigzdés ir kt.).
»Instagram® esancius vartotojus galima iSskirti j dvi grupes:
1. nuomonés formuotojai,
2. sekéjai.

7 pav. Sekéjai ir nuomoneés formuotojai

Saltinis: ,,Advertisingweek360°2+

Pirmai grupei priklauso nuomonés formuotojai, dar kitaip vadinami influenceriais,
o antrajai grupei — seke¢jai, dar kitaip vadinami followeriais. Nuomonés formuotojai
socialiniuose tinkluose privalo buti kiirybiski ir jdoms, jei siekia, kad jy auditorija
didéty ir jie turéty kuo daugiau sekéjy. Pasitelkiant §j kanalg, keliant nuotraukas ir
vaizdo jrasus, vartotojams formuojama nuomoné apie Siy laiky mados tendencijas,
populiarias vietas pramogoms, kalbama apie Siuolaikines aktualijas, reiSkiama nuo-
moné reikSmingais klausimais. Vartotojai, naudojantys ,,Instagram®, gali ne tik jkelti
nuotrauky, vaizdo jrasy, istorijy, bet ir jas redaguoti, kurti unikaly turinj. Vartotojai
prie nuotraukos ar vaizdo jraso gali pridéti Zymas, vietovés informacijg ir kt. Taip pat
suteikiama privatumo nustatymo galimybé, leisti vieSinti turinj arba palikti matyti
tik vartotojo patvirtintiems sekéjams. Vartotojai turi galimybe pamégti, komentuoti,
dalytis viesu turiniu ir taip iSreiksti savo nuomong.

243 Sekéjai ir nuomonés formuotojai. Prieiga internete: https://www.advertisingweek360.
com/why-influencer-marketing-is-here-to-stay/
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,Instagram* naudojimosi galimybés:

* nuotrauky jkélimas,

e sekimas,

* istorijy (angl. stories) kélimas (istorija licka matoma ,,Instagram* 24 val.),
* patinka (angl. like) paspaudimas,

* komentavimo funkcija,

+ zinudiy raSymas®*.

Siuolaikinéje visuomenéje vizualiné komunikacija vartotojams formuoja stiprig
itaka. Ji daug labiau atspindi Siuolaikinj vartotojy poreikj gauti informacija. Atviro
socialinio tinklo modelis ,,Instagram® pagristas vaizdine informacija, kuria galima
dar ir manipuliuoti naudojantis socialinio tinklo programine jranga. Atsizvelgiant |
tai, tampa svarbu iStirti informacinio karo poveikj ,,Instagram* socialiniame tinkle.
Medijos, kaip nuomonés lyderiai, persikélé j jvairias socialines medijas, o viena jy
ir yra ,,Instagram®. Jos bando pasiekti vartotojus per §j kanalg. ,,Instagram‘ unikalus
tuo, kad skelbiamas turinys yra vizualinis, ir visa komunikacija vyksta per autoriaus
pateikiamas nuotraukas, vaizdo jrasus ir istorijas.

Pateikiama 2019 m. statistika, kurioje nurodomos Salys, turinios didziausig ,,Ins-
tagram‘* vartotojy skaiciy (Zr. 6 pav.).

Kaip matyti pagal pateikta statistikg, Vokietijos vartotojai patenka tarp daugiausiai
pasaulyje besinaudojanciy Siuo socialiniu tinklu. Galima teigti, kad socialiniai tinklai
pakeité tradicinés ziniasklaidos kanalg. Dabar socialiniame tinkle ,,Instagram‘ Zmonés
atlieka informaciniy kanaly vaidmenj: jie iStisa para savo sekéjams transliuoja nekon-
troliuojama informacijg, gyvenimo akimirkas. Mokslininkai diskutuoja apie nuomonés
formuotojy informacijos sklaida, jos atsekamumg. Daznai iskylanti problema yra ta,
kad ,,Instagram® tinkle labai sunku sukontroliuoti transliuojama turinj, visuomenei ir
politiniams jvykiams daromg jtakg. Galima manyti, kad vis daugiau sekéjy atskiria re-
klaminj turinj nuo kasdieninio gyvenimo aktualijy, taciau didzioji dalis vartotojy, ypac
pradedanciyjy, negeba atskirti tiek gerai paslépto turinio, tiek akivaizdzios reklamos.

Visuomené, aptarinédama aktualius jvykius, perkelia juos j socialines medijas.
Nuomonés formuotojai, reaguodami j jvykius visuomenéje, pradeda vertinti, kriti-
kuoti ir moralizuoti. Taip ,,Instagram® formuojasi poveikis politikai. Formuojamos
skirtingos auditorijos dalys: ,,influenceriai“ pateikia nuomong, kuri yra subjektyvi, bet
jaunosios kartos atstovus palieCia jtaigiai, netiesiogiai perteikia, kaip reaguoti j tam
tikrus vykstancius jvykius. ,,Instagram® sekéjai pradeda kopijuoti nuomonés formuo-
tojy veiklg, mastyma, pasisakymus apie tam tikrus jvykius. Jeigu nuomonés formuo-
tojas pasiims véliava ir eis piketuoti, didelé tikimybe, kad jo sekejai taip pat prisidés,
ir jvykiai i$ socialiniy tinkly persikels i realybe.

24 Frederick F. Wherry & Juliet B. Schor. Instagram. SAGE Publications, 2015. Prieiga in-
ternete: https://www.researchgate.net/publication/303443794 Instagram - social media
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United States

ndia

ndonesia

Turkey

Germany

8 pav. ,,Instagram* vartotojy pasiskirstymas pagal salis (2019 m.)

Saltinis: , Statista® 2019 m. statistika¥

Tam tikri verslo ir ziniasklaidos institutai kuria profilius ,,Instagram® ir juose ko-
munikuoja su vartotojais. Jie tiesiogiai prisistato savo sekéjams, taciau asmenys, ku-
rie gauna finansinés naudos uz tam tikrus pranesimus, stengiasi paslépti pagrindinj
informacijos tikslg. Veiksmai, uz kuriuos gaunama finansiné nauda, gali iSprovokuoti
veiksmus, uz kuriuos ,,influenceris* turés atsakyti. Kai kalba pasisuka apie atsakomy-
be, nuomonés formuotojas daznai neigia, kad jo veiksmai gali iSprovokuoti.

Analizei pasirinktas ,,Instagram® socialinis tinklas, kadangi tiriamojo lauko Salis
yra Vokietija, o joje tarp populiariausiy socialiniy medijy ,,Instagram‘ uzima penkta
vietg, todél tikétina, kad turi didele reikSme¢ formuodamas vartotojy nuomong. ,,Insta-
gram‘ socialinis tinklas pasirinktas dé¢l greitai augancio populiarumo ir daromos dide-
lés reikSmes jy sekéjams. ,,Instagram® yra nauja erdvé informaciniam karui vykdyti,
jame tikimasi rasti naujy biidy, kuriais vykdomas informacinis karas. ,,Instagram* yra
susietas su ,,Facebook* platforma, todél aktuali informacija greitai identifikuojama
pagal bendrinama informacijg ir naudojamus raktazodzius. Taip pat pagal sutampan-

245 Statista. Leading countries based on Instagram audience size as of October 2020. Prieiga
internete: https://www.statista.com/statistics/578364/countries-with-most-instagram-users/
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¢ius puslapio ir vartotojy pavadinimus socialiniame tinkle lengvai identifikuojama
informacija apie Rusijos ir Ukrainos konflikta. Socialinis tinklas ,,Instagram® pasi-
rinktas iStirti informacinio karo jtaka Rusijos ir Ukrainos konflikte, kaip Sis karas
vaizduojamas socialinése medijose Vokietijos informacingje erdvéje.

3.2. Tyrimo metodologija ir eiga

Tyrimas atlickamas remiantis realizmo teorija. Tarptautiniy santykiy tyréjai vienin-
gai mano, kad realizmas — pagrindiné ir dominuojanti tarptautinés politikos teorija®*.

Tyrimas atliekamas virtualioje erdvéje. Tiriamas Rusijos ir Ukrainos konfliktas so-
cialinése medijose. Tyrimui atlikti pasitelktas kiekybinis ir kokybinis tyrimo metodai:

1. kokybinis tyrimas: turinio analiz¢, lyginamoji analizé, stebéjimo metodas, atve-
jo analiz¢ socialinése medijose;

2. kokybinis tyrimas: struktiiruotas eksperty interviu;

3. kiekybinis tyrimas: anketiné apklausa pasitelkiant atsitikting atranka, platinant
anketa internete ir kiekybinis duomeny apdorojimas.

Siekiant objektyviai iSanalizuoti informacinio karo jtaka Rusijos ir Ukrainos konf-
likte ir kaip Sis karas vaizduojamas socialinése medijose Vokietijos socialiniy medijy
vartotojams Ukrainos ir Rusijos konflikto kontekste, tyrimas susideda is trijy daliy. Kie-
kviena dalis suteikia naujos informacijos analizuojant tyrimo objekta, kuris reikalingas
siekiant geriau suprasti tiriamajj reiskinj ir pateikti iSsamesnes iSvadas. Tyrimas atliktas
nuo 2014 m. kovo 1 d. iki 2020 m. kovo 31 d. Toks laikotarpis pasirinktas tiriant infor-
macinio karo apraiSkas mediatizacijos kontekste, analizuojant, kaip auga jtampa tarp
dviejy valstybiy, atspindéta uzsienio Ziniasklaidos priemonése — Vokietijos socialinése
medijose — ir kokias priemones pasitelkia Rusija norédama paveikti oponenta.

3.2.1. Kiekybinio tyrimo metodologija

Pasirinktas kiekybinis anketinis apklausos biidas, siekiant issiaiskinti, ar varto-
tojai pasitiki socialinémis medijomis, ir kokig jtakq Vokietijos socialiniy medijy var-
totojams daro politiniai procesai socialinése medijose Ukrainos ir Rusijos konflikto
kontekste. Tyrimo metu buvo sieckiama suzinoti, ar vartotojai pastebi vykdoma in-
formacinj karg socialinése medijose, ir jei pastebi, kokiose socialinése medijose tai
vyksta. Kiekybinio tyrimo anketiné apklausa vykdoma ,,tyréjui turint nusistatytus Sio
tyrimo Zingsnio prioritetus*?*’. Kokybinio ir kiekybinio tyrimo metodikas reikia de-
rinti todél, kad kiekybinis tyrimas nustato sisteminj bei statistinj rysj tarp skaiéiy, o

246 Dunne T., Schmidt B. C. ,Realism* in The Globalization of World Politics. Oxford:
Oxford University Press, 2014. p. 99-112.

247 Wrench J. S., Thomas — Maddox C., Richmond V. P., McCroskey J. S. Quantitative rese-
arch methods for communication, Oxford: Oxford university press, 2008.
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kokybiné analizé reikalauja visapusiskos apzvalgos, ,,kiekybiniai metodai naudojami
pristatyti komunikacijos fenomeno kiekybing¢ iSraiSka, daznuma, laipsnius, vertini-
mus ar intensyvuma‘**. Kiekybinis tyrimas atlickamas sukuriant anketas, kuriose
iSskiriami naudojami analizés vienetai, pagal kuriuos norima paaiskinti ar iSmatuoti
rySius*®. Anketa naudojama tyrimui reikalingoms Zinioms surinkti. I$ viso buvo uz-
pildytos 705 anketos.

Tyrime dalyvavo 705 respondentai (400 motery ir 305 vyrai) i§ Vokietijos. Ap-
klausa socialiniy medijy vartotojams buvo platinama per socialines medijas ,,Face-
book®, ,,Whatsapp®, ,,Instagram®; buvo siun¢iami asmeniniai pranesimai kontaktuose
esantiems vokieCiams draugams, prasoma uzpildyti ir pasidalyti su kitais draugais.
Taip pat buvo kreipiamasi j ,,Facebook* grupes ir puslapius prasant, kad bty pasi-
dalyta anketa su savo bendruomene. Pasirinktas tiriamasis laukas gali turéti trikumy:
jaunesnis respondenty amzius ir ribota tiriamyjy imtis. Nurodyti faktoriai gali daryti
itakg tyrimo rezultatams — jie gali neatskleisti visuomenéje susiformavusio pozidirio.
Anketg sudaré 18 klausimy (uzdary ir atviry). Klausimai anketoje suskirstyti j priva-
lomus ir neprivalomus. Anketos klausimynas suskirstytas j tris dalis:

a. Pirmoje dalyje surinkti demografiniai ir socialiniai duomenys: lytis, amzius,
tautybé ir iSsilavinimas. Pacioje analiz¢je lytis néra reikSmingas kintamasis,
taciau amzius, tautybe ir iS§slavinimas turi jtakos formuojant jtakg ir pasitikéjima
socialinése medijose.

b. Antroje dalyje siekiama iSsiaiSkinti, kokiomis socialinémis medijomis
naudojasi respondentai, koks yra naudojimosi daznumo intervalas ir kokia
socialiniy medijy jtaka politiniams procesams Vokietijoje.

c. Trecioje dalyje norima iSanalizuoti respondenty santykj su Rusijos ir Ukrainos
konfliktu. Siekiama suzinoti informacijos aktualuma, respondenty pasitikéjimu
informacija ir sklaida socialinése medijose.

Anketiné apklausa vykdyta nuo 2020 m. sausio 10 d. iki 2020 m. balandzio 10 d.
(12 savaiciy). Atliekant apklausg, panaudotas dalijimosi principas draugy tinkle, ,,Fa-
cebook® puslapiuose, kurie tarpusavyje dalijosi informacija ir atliko apklausa.

Pradzioje iSkeliamas tikslas, tada sudaromi klausimai, respondentams pateikiamas
paaiskinimas, kam reikalingas $is tyrimas. Anketoje vartojami tik gerai visiems su-
prantami, nesudétingi zodziai. Anketoje yra tikrinamyjy (kontroliniy) klausimy, t. y.
toks pat klausimas pateikiamas dukart, tik kitaip suformuluotas ir jterptas kitoje an-
ketos vietoje. Anketa sudaryta vokieciy kalba ir po atlikty koregavimy darby jkelta j
,UmfrageOnline* svetaine. Anketos buvo anoniminés, vienas vartotojas i§ to paties
kompiuterio gal¢jo atsakyti tik vieng karta.

28 Keyton J. Communication research: asking questions, finding answers (seconded.). Bos-
ton: McGraw-Hill higher education, 2006.
2% Tidikis R. Socialiniy moksly tyrimy metodologija. Vilnius, 2003.
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3.2.2. Kokybinio tyrimo metodologija

Pasirinktos kokybinio tyrimo metodologijos: turinio, lyginamoji, atvejo ir eksper-
tinio interviu analizé. Kokybiné turinio (angl. content) analizé — tai duomeny analizés
metodas, dél kurio sistemingai analizuojami, apibendrinami ir interpretuojami duo-
menys. Kaip teigia Vaidas Morkevicius*®, turinio analizé paprastai yra teksty anali-
z¢€; tai ziniasklaida, politiniai tekstai. Turinio analizéje pritaikytas stebé&jimo metodas,
kuris sudaro galimybes sistemingai istirti socialinése medijose ,,Facebook®, ,,Youtu-
be ir ,,Instagram® pateikiamg turinj, padaryti apibendrinimus ir jzvalgas. Sis tyrimo
metodas yra tinkamas analizuoti atskirus kriterijus, juos kategorizuoti ir i$ skirtingy
socialiniy medijy rinkti pateikta informacija. Stebéjimas vykdomas skirtingose trijo-
se socialinése medijose pagal pasirinktus tiriamuosius. Stebéjimo metodu surenkami
duomenys atskleis tyrimo uzdavinius. Tyrimas buvo atlickamas pasirenkant tyrimo
Saltinius i§ socialiniy medijy ,,Facebook®, ,,Youtube* ir ,,Instagram® paskyry. Sie so-
cialiniai tinklai buvo pasirinkti kaip didziausig jtakg Vokietijos erdvéje turincios so-
cialinés medijos.

Atvejo analizés metodas naudojamas socialinése medijose analizuojant realius
tam tikros situacijos atvejus. Pasak Kestucio Kardelio, atvejo analizé — tai vieno ar
daugiau objekty stebéjimas®!. Atliekant analize, siekiama atskleisti, kaip Rusija pa-
sitelkia socialines medijas — informacinio karo priemones Vokietijos informaciniame
lauke, kaip skirtingose socialinése medijose skleidzia informacijg apie tam tikrus jvy-
kius. Sis atvejo metodas reikalingas Siame tyrime, nes suteikia galimybe analizuoti
socialinése medijose paskelbtus realius jvykius, siekiant pazitiréti j juos objektyviai,
suprasti skirtingas jy atsiradimo aplinkybes ir priezastis. Pasitelkiant atvejo analize,
nustatoma priezastis, apibendrinama nagrinéjama situacija.

Siekiant palyginti formuojama Rusijos ir Ukrainos konflikta, socialinése medijose
,Facebook®, ,,Youtube* ir ,,Instagram* naudojama lyginamoji analizé: kokiy yra skir-
tumy bei panasumy $iose socialinése medijose formuojant Ukrainos jvaizdj. Siekiant
iSanalizuoti pasirinkty puslapiy komunikacijg socialinése medijose, pagal pasirinktas
kategorijas ir i$skirtus tyrimo kriterijus ,,Youtube®, ,,Facebook* ir ,,Instagram® tin-
kluose analizuojama ir lyginamama vaizdine bei tekstiné informacija.

Tyrimo metodo paaiSkinimas. Stebint grupes ir puslapius, siekiama jvertinti,
kaip pasikeité informacijos srautas ir vartotojy elgesys prasidéjus Rusijos ir Ukrainos
konfliktui; kaip vaizduojamas konfliktas Vokietijos socialinése medijose ir koks ku-
riamas Ukrainos jvaizdis. Atliekant steb¢jima, gaunama informacija, kurig siekiama

250 Morkevicius V. Turinio analizé socialiniuose tyrimuose. Turinio analizé socialiniuose

tyrimuose. Kaunas, 2012. Prieiga internete: http://www.vaidasmo.lt/It/dest/kita/2012-04-
27 ktu turinio-analize.pdf

Kardelis K. Moksliniy tyrimy metodologija ir metodai. 2-asis pataisytas ir papildytas lei-
dimas, Kaunas, Techologija, 2012.
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suprasti ir parodyti, kokia yra socialiné aplinka per jvykius, dalyviy ir stebétojo pozit-
riu. Siekiant parodyti, kokia yra socialin¢ aplinka, apibrézti ir palyginti klaidinancia
informacija nuotraukose, apraSomi rezultatai tekste pateikiami kartu su nuotraukomis
kaip stebéjimo ir argumentavimo jrodymais. Analizés rezultatai kartu su nuotrauko-
mis yra nedalomi dél temos specifiskumo, todél nuotrauky grupavimas pasirinktas
pagal skyriaus tematikg, o po nuotraukomis pateikiami analizés rezultatai.

Tyrimo imtis — tiksliné atranka, kurios metu buvo atrinkti 22 socialiniy medijy
puslapiai ir grupés, i$ kuriy:

1.
2.
3.

10 ,,Facebook® puslapiy;
5 ,,Instagram‘ puslapiai;
7 ,,Youtube* puslapiai.

Stebétojas — dalyvaujantis tyréjas, kuris stebi aplinka ir individy grupes.

Stebejimo klasifikacija pateikta 1 lenteléje.

Stebéjimo tikslas — tyrimo metu iSanalizuoti, kaip reprezentuojamas Rusijos ir
Ukrainos konfliktas Vokietijos socialinése medijose.

Stebéjimo uzZdaviniai:

L.

I8siaiskinti, kaip Rusijos ir Ukrainos konfliktas vaizduojamas Vokietijos soci-
alinése medijose.

I8siaiskinti, kokiais metodais ir taktika socialinése medijose kuriamas Ukrai-
nos jvaizdis.

Socialinése medijose iSsiaiskinti Rusijos ziniasklaidos tikslus ir jtakg Vokieti-
jos politiniams procesams.

ISsiaiSkinti, kaip skirtingi socialiniai tinklai vaizduoja Rusijos ir Ukrainos
konflikta.

Remiantis stebéjimo klasifikacija, pateiktas analizés modelis:

6 lentele. Analizés modelis

Klasifikacijos pagrindas Klasifikacija ir charakteristika
Pagal stebétojo pozicija Itrauktas (tyrimo objektas nejtaria, kad stebi)
Pagal procediiros standartizacijos lygj Formalizuotas ir standartizuotas
Pagal vietg Lauko salygos (Natiirali aplinka)
Pagal reglamentacijos nustatyta perioda Epizodiniai (nuo 2014-03-01 iki 2020-03-31)
Pagal techninio apripinimo lygj Stebéjimas pasitelkiant registravimo priemo-
nes (stebéjimo planas)

Saltinis: Kardelis K. Moksliniy tyrimy metodologija ir metodai?*2

22 Kardelis K. Moksliniy tyrimy metodologija ir metodai. 2-asis pataisytas ir papildytas lei-
dimas. Kaunas, Techologija, 2002.
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Stebéjimo pozymiai:

* vaizdiné informacija;

+ tekstiné informacija;

* puslapio pavadinimas ir gerbéjy skaicius;
o jvaizdis.

Stebéjimo kriterijai:

» formuojamas jvaizdis;

» aktyvumas;

e kalba;

» tekstinis turinys;

* vaizdinis turinys;

» gerbéjy / prenumeratoriy / sekéjy skaicius;
o jtaka.

Vertinimo kriterijai:

» formuojamas jvaizdis: jvaizdis provokuojantis / neprovokuojantis;
» sekéjy / gerbéjy / prenumeratoriy skaicius;

* informacijos teisingumas: klaidinanti / neklaidinanti.

Pasirinktas kokybinio tyrimo metodologijos interviu su ekspertais, kuris turi kieky-
binio tyrimo validavimo paskirtj. Jis papildo kiekybinj tyrima, padeda apibendrinanti
tyrimo rezultatus ir i$siaiskinti, ar pasitvirtino i$sikelty tyrimo tiksly problematika.

Tyrimo imtis — 3 ekspertai. Pagal kokybiniy tyrimy metodika, informanty turi biiti
nuo 5 iki 15%%*. Tac¢iau dél tyrimo specifiSkumo buvo atlikti 3 struktiiruoti interviu.
Du tyrimo dalyviai buvo apklausti elektroniniu pastu, o vienas dalyvis — per vaizdo ir
konferencijy pokalbiy programa ,,Zoom*. Tiriamyjy atrankai buvo naudojama tiksliné
patogioji atranka.

Kokybinis tyrimas yra sistemiskas ,,situacijos, jvykio, atvejo, individo ar grupés
tyrimas natiiralioje aplinkoje, siekiant suprasti tiriamuosius reiskinius bei pateikti in-
terpretacinj, holistinj jy paaiskinima*®*. Kaip teigia Vilma ZydZitinaité ir Stanislavas
Sabaliauskas®>, per pastaruosius trisdesimt mety kokybiniai tyrimai jsitvirtino dauge-
lyje mokslo sriciy.

Kokybinio ir kiekybinio tyrimo metodai, analizés gauti duomenys atskleis, ar tei-
singi, derinama turinio analizé ir eksperty interviu tyrimai. Siekiant iSsamiau soci-
alinése medijose iSanalizuoti informacinj kara, buvo apklausti Vokietijos ekspertai.

233 Kardelis K. Moksliniy tyrimy metodologija ir metodai. 2-asis pataisytas ir papildytas lei-
dimas. Kaunas, 2002.

24 Tidikis R. Socialiniy moksly tyrimy metodologija. Vilnius: Lietuvos teisés universitetas, 2003.

255 7ydzitinaité V, Sabaliauskas S. Kokybiniai tyrimai: principai ir metodai. Vilnius: Vaga, 2017.
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Pries atliekant tyrima, buvo iSskirtas pagrindinis kriterijus: tyrimo dalyviai turi turéti
patirties tirdami informacinius karus Vokietijos informacinéje erdvéje.

Validumas (patikimumas) yra atitikimas tyrimui iskelty tiksly**®. Kokybiniame ty-
rime ,,validumas yra kiekvieno tyréjo siekiamybé, apie jo uztikrinimg reikia galvoti
kiekviename tyrimo etape, nes jei vienas tyrimo elementas bus nevalidus, nepatikimas
gali tapti ir visas tyrimas“*’.

Skirtingai nei kiekybiniame, ,.kokybiniame tyrime instrumentu laikomas pats tyré-
jas, todél beprasmiska biity ieskoti konstrukcinio, turinio ar kitokio validumo pacioje
tyré¢jo asmenybéje, ir imties klausimas €ia sprendziamas kitaip negu kiekybiniame
tyrime* >,

Kokybiniame tyrime validuma, kaip raSoma Liudmilos Rupsienés®’ knygoje, le-
mia Sie momentai:

* iSsamesni ir labiau pagrjsti atsakymai,

* jvairesnés nuomoneés,

* nuomoniy argumentavimas,

* pozityvizmo principy atitikimas (kontrolé, atkartojimas, prognozavimas, nepri-

klausomumas nuo konteksto, tyrimo skaidymo, detalizavimo, imties atsitikti-
numo, matomumo, elgesio taisykliy ir budy nustatymo).

Didziausia klaida biity, jeigu kokybinis tyrimas bty atliktas pagal kiekybinio tyri-
mo principus, pavyzdziui, imami skaiciuoti procentai ir t. t.

Kokybinis interviu —,,skétiné sagvoka, kuri apima tikrai nemaza galimy interviu sti-
liy ir paskir¢iy jvairove.> Interviu metodas pasirinktas todél, kad tyréjas taip pat yra
saveikos dalyvis, nes renka duomenis, bendrauja su informantais, apdoroja duomenis.
Atlikus kokybinj interviu, galima padaryti iSsamesnes jzvalgas.

Interviu buvo atliekami nuo 2020 m. geguzés 23 d. iki 2020 m. birzelio 23 d. Inter-
viu vyko naudojantis informacinémis komunikacijos technologijomis. Prie§ atlickant
interviu, visi tyrime dalyvave respondentai buvo supazindinti su tyrimo tema ir tiks-
lu. Interviu vyko vokieciy kalba. Interviu orientuotas j informacinj karg socialinése
medijose ir jo poveiki Vokietijos pozicijai Rusijos ir Ukrainos konflikte. Dirbant su
duomenimis, atlikta teminé analizé. Atliekant interviu analizg, sakiniai transkribuoti

26 Pakalniskiené¢ V. Tyrimo jvertinimo priemoniy patikimumo ir validumo nustatymas. Vil-

nius: Vilniaus universiteto leidykla, 2002.

27 Rupsien¢ L. Kokybinio tyrimo duomeny rinkimo metodologija, 2017. Prieiga internete: https:/
epale.ec.europa.cu/sites/default/files/kokybiniu_tyrimu_duomenu rinkimo metodol.pdf

28 Rupsien¢ L. Kokybinio tyrimo duomeny rinkimo metodologija, 2017. Priciga internete: https:/
epale.ec.europa.cu/sites/default/files/kokybiniu_tyrimu_duomenu rinkimo metodol.pdf

29 Rupsien¢ L. Kokybinio tyrimo duomeny rinkimo metodologija, 2017. Priciga internete: https:/
epale.ec.europa.cu/sites/default/files/kokybiniu_tyrimu_duomenu rinkimo metodol.pdf

260 Gaizauskaité 1., Valavi¢iené N. Socialiniy tyrimy metodai: kokybinis interviu. Vilnius:
MRU, 2016.
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i8 vokieciy j lietuviy kalba. Pasitelkiant temine analize, lyginami i$ skirtingy respon-
denty gauti duomenys, ieSkoma pasikartojan¢iy minciy, galinciy atskleisti responden-
ty pozitrj j vykstantj Rusijos ir Ukrainos konflikta Vokietijos informacinéje erdvéje.

Remiantis ,,Nielsen* jmonés atliktu tyrimu, interviu metodas ,,paaiskina 85 % ti-
riamojo objekto problemy, gali biiti sukurta net turint mazesn¢ negu penkiy dalyviy
imtj*?%'. Buvo pasirinkta kvotiné kokybinio tyrimo imties atranka.

7 lentelé. Strukturuoto interviu dalyviai

Eil.
nr.
1 |Susanne Spahn | Mokslininké, - Démesys sutelktas |
nepriklausoma Rusijos ziniasklaida,
tyréja, Zurnalisté socialines medijas,
taip pat Rusijos
informacijos operacijas
ir politikus. Siuo metu
tiria Rusijos ziniasklaida
Vokietijoje.
2 | Dr. rer. soc. Mokslininke, Stiftung Démesys Ukrainos
Susan Stewart tyréja Wissenschaft und | vidaus ir uzsienio
Politik (SWP) politikai, ES ir Rusijos
santykiams. Ypatingos
temos yra pilietinés
visuomenés plétra Ryty
Europoje, demokratijos
skatinimas ir Zmogaus
teisiy vaidmuo uzsienio
politikoje.
3 | Dr. Hansas IFSH vyresnysis | Institut fir Démesys sutelktas
Georgas mokslo Friedensforschung |j taikg ir konfliktus
Ehrhartas darbuotojas und pasaulyje, taip pat
Sicherheitspolitik | tarptautiniy santykiy
temas.

Vardas, Pavardé Pareigos Organizacija Kryptys

Saltinis: parengta disertacijos autoriaus

Atliekant interviu, buvo laikomasi etikos principy: tyrimo dalyviai buvo informuo-
ti, kad jie dalyvauja interviu savanoriskai, t. y. gali atsisakyti atsakyti i tuos klausi-
mus, kurie, jy manymu, jiems nepriimtini ar j kuriuos nezino atsakymo. Taip pat buvo
pabrézta, jog jy atsakymai bus naudojami tik Siam tyrimui, kad galés susipazinti su

261 Nielsen company. Global trust in advertising and brand messages. in New York, USA and
Diemen, the Netherlands, 2013. Prieiga internete: http://hk.nielsen.com/site/documents/
NielsenGlobal TrustinAdvertisingReportSeptember2013.pdf
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tyrimo rezultatais. Prie§ interviu tyréjas informantams prisistate, informantai buvo
supazindinti su tyrimo tikslu, uzdaviniais ir paciais klausimais.

Eksperty interviu buvo vykdomas pasirenkant tris skirtingus Vokietijos ekspertus,
kuriy ieSkota pasitelkiant paieska internetingje erdvéje. Buvo siekiama atrinkti ta tema
dirbancius, bet skirtingy sri¢iy ekspertus. Atrinkti trys ekspertai: zurnalisté-tyréja, ra-
Santi ir tirianti Rusijos ir Ukrainos konflikta socialinése medijose, informacinio karo
ekspertas ir tyrimy skyriaus vadové, kurios sritis — Ukrainos vidaus ir uzsienio politika,
ES ir Rusijos santykiai. Ekspertams uzduoti klausimai pagal kiekybinio tyrimo metodi-
ka norint i$siaiskinti, ar atlikto tyrimo rezultatai atitinka eksperty pateiktus atsakymus.

Uzduoti klausimai ekspertams:

1.

Kaip manote, ar Vokietijos visuomenei Rusijos ir Ukrainos konfliktas yra ak-
tualus? Ar jie domisi pateikiama informacija?

Kokios, Jisy manymu, Rusijos ir Ukrainos konflikte naudojamos naujausios
informacinio karo technologijos?

Ar esate pastebéjes klaidinancig informacija socialinése medijose ar kity infor-
macinio karo pozymiy?

Kaip manote, ar socialinés medijos veikia Vokietijos pozicija Rusijos ir Ukrai-
nos konflikte?

Kaip manote, ar socialiniy medijy vartotojai gali pasitikéti visa socialinése
medijose pateikiama informacija?

Kokia Jiisy nuomoné, ar vartotojai linke pasitikéti socialinése medijose patei-
kiama informacija?

Kokia Jusy nuomong, ar socialinés medijos daro jtakg politiniams procesams
Vokietijoje analizuojant Rusijos karo su Ukraina atvejj? Jei daro, tai kaip?
Kokiose socialinése medijose galima aptikti klaidinancios informacijos apie
Ukrainos ir Rusijos konfliktg?

Ar galite jvardyti, kokiuose socialiniy medijy puslapiuose (Vokietijos infor-
macingje erdveje) pastebite klaidinancios informacijos?

Pagal interviu klausimus iSskirtos kategorijos, o pagal eksperty atsakymus — subka-
tegorijos. Kategorijos ir subkategorijos pateiktos 8-oje lenteléje.
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8 lentelé. Interviu su ekspertais rezultatai

Kategorijos Subkategorijos Analitiniai vienetai
Rusijos ir Ukrainos | Interviu metu iSsiskyré dvi H. G. Ehrhartas: ,,Konfliktas vis
konflikto  aktualumas | nuomonés: dar yra aktualus ir dabar, taciau jo

Vokietijos visuomenei

Vokietijoje = pastebimas
Rusijos ir Ukrainos konf-
likto mazéjimas, taciau
susidome¢jimas  yra iSli-
kes.

Rusijos ir Ukrainos konf-
liktas tapo nebeaktualus.

svarba medijose sparciai silpsta ir
visuomenés doméjimasis konfliktu
pastaruoju metu labai sumazéjo.*
S. Spahn: ,,Vyriausybés ir visuo-
menés susidoméjimas sprendziant
konflikta tarptautings teisés prasme
yra, taCiau akivaizdziai mazéja, nes
tam yra keturios svarbios priezas-
tys:

. Vokietijos noras grizti |
iprasta verslg dél ekonominiy inte-
resy Rusijos atzvilgiu;

. vis labiau abejojama ES
sankcijy Rusijai prasme ir veiks-
mingumu;

. dabartinés krizés ir konf-
liktai, visy pirma dél COVID-19
pandemijos ir Sirijos, kurios Rusi-
jos ir Ukrainos karg nustimé j antra
plang;

. nusivylimas dél Ukrainos
demokratinés plétros ir sé¢kmingy
reformy, dél kuriy Vokietijos pa-
rama Ukrainos nepriklausomybei
ir teritoriniam vientisumui yra su-
menkusi, ta¢iau tai vis dar dekla-
ruojama vyriausybés lygmeniu.

S. Stewart: ,,<...> mazai aktuali,
per mazai informacijos; Vokietijos
visuomené néra gerai informuota
apie Sig tema. Nauji jvykiai — koro-
navirusas — nustelbé $ig problema,
bet ir anksc¢iau Vokietijos medijose
buvo nedaug raSoma.
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Kategorijos

Subkategorijos

Analitiniai vienetai

Naujausios informaci-
nio karo technologijos,
naudojamos Rusijos ir
Ukrainos konflikte

Socialinés medijos

Klasikiniy ir naujausiy tech-
nologijy derinimas (pavyz-
dziui, klasikinis metodas —
propaganda — i§ dienrasciy
pereina j socialines medijas).
Kibernetinés atakos

S. Stewart: ,,Padaugéjo melagingy
naujieny, atsirado ,.troliy fabriky®,
agentiiry, dirbanciy su socialiniy
medijy puslapiais ir paskyromis®.
Spahn: ,Siuo metu naudojamas
Rusijos informacinio technologijas
galima i8skirti | klasikines ir nau-
jasias technologijas <...>, anksciau
sovietmeciu naudoti klasikiniai me-
todai yra adaptuoti ir pritaikyti prie
naujyjy technologijy <..>. Siuo
metu socialinés medijos yra viena
i§ populiariausiy naujyjy informa-
ciniy karo technologijy, kuriomis
internete vykdomas informacinis
karas socialinése medijose.*
Ehrhartas: ,,<...> Socialinés me-
dijos, kaip naujausia informacinio
karo technologija, papildo kiber-
netines atakas, kurios yra taip pat
daznai naudojamos informacinia-
me kare®.

Klaidinan¢ios informa-
cijos pozymiai sociali-
nése medijose

Melagingi pranesSimai, for-
muojantys visuomenés nuo-
mong:

1. ISgalvotos istorijos.

2. Rusy tautos didybés pa-
brézimas.

3. NATO, JAV ir ES menki-
nimas, kaltinimai sukairus
Rusijos ir Ukrainos konf-
likta.

4. Suklastota statistika apie
Rusijos ir Ukrainos konf-
likta.

5. Realios situacijos suvoki-
mo pakeitimas sau palan-
kia linkme.

Pasitelkiami troliai, kurie ak-

tyviai komentuoja.

H. G. Ehrhartas: ,,<..> Veiksmin-
gos informacijos operacijos (man
labiau patinka JAV terminas) ne-
veikia melo, tikslas — priversti var-
totoja socialinése medijose suabe-
joti ir pakeisti realijas. Galy gale
kalbama apie diskurso suverenite-
ta. Kyla klausimas, j kurig visuo-
meneés auditorijg reikéty kreiptis:
savo visuomeng, kita visuomeng,
tarptauting visuomeng <..>. Su-
kurtas vartotojy ratas daro jtaka ir
formuoja visuomenés nuomong dél
susijusiy ivykiy Ukrainoje.

Stewart: ,,<..> teko daug skaityti
»NATO StratCom™ ataskaitas apie
melagingas naujienas socialinése
medijose, kai Rusija siekia formuo-
ti Vokietijos visuomenés nuomong
pasitelkdama socialines medijas ir
pateikdama iSgalvoty istorijy arba
pakeisdama realios situacijos suvo-
kima sau palankia kryptimi.
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Kategorijos

Subkategorijos

Analitiniai vienetai

Tas melagingas naujienas skleidzia
Rusijos remiami troliai. Pastebima,
kad jie aktyviai komentuoja rusis-
kai arba vokiskai; jei komentuoja
vokiSkai, daznai raSo su grama-
tinémis klaidomis. Kitas svarbus
aspektas — skirtinguose ar net tuose
paciuose puslapiuose pasikartojan-
tys komentarai ir, zinoma, nieckada
netesia diskusijos.

Spahn: ,,Turinys socialinése me-
dijose biina netikras arba pakeisti
faktai. Pristatoma suklastota statis-
tika apie jvykius Ukrainoje, karo
padétj. Jie kaltina NATO, JAV ir
ES, kad sukiiré¢ konflikta, kad sie-
kia sau naudos. Daznai demons-
truojama tautos didybé, kariniai ir
istoriniai pranasumai.*

Socialiniy medijy po-
veikis Vokietijos pozi-
cijai Rusijos ir Ukrai-
nos konflikte

Medijose pateikto turinio pri-
taikymas deSiniesiems popu-
listams, kairiosioms, ekolo-
giskai samoningoms ar gana
politiSkai nesusijusioms au-
ditorijoms, besidomin¢ioms
pramogomis.

Siekimas pakenkti visuome-
nés pasitikéjimui vyriausybe
ir ES pateikiant melagingg in-
formacija.

Rusijos ziniasklaida — kaip in-
formacinio karo ginklas: pro-
rusiski sluoksniai Vokietijoje
gauna ziniasklaidos parama,
o tariami prieSai Smeiziami ir
silpninami.

S. Spahn: ,Rusija daug investuoja
1 socialines medijas norédama pa-
veikti vie$aja nuomone Vokietijoje.
Nuo 2014 m. pradéje veikti ,,RT ir
»putnik™ puslapiai vokieciy kalba
buvo prieinami internete, jie taip pat
turi savo kanalus socialinése medi-
jose. 2018 m. Berlyne taip pat buvo
jregistruotos  skaitmeninés jmonés
,Maffick Media“ ir ,,Redfish, kuriy
kanalai ,Facebook®, ,Instagram®,
»Youtube ir , Twitter paskyrose
skirti jvairiems visuomenés sluoks-
niams. Priklausomai nuo kanalo,
turinys yra pritaikytas deSiniesiems
populistams, kairiosioms, ekologiskai
samoningoms ar gana politiskai nesu-
sijusioms auditorijoms, besidomin-
¢ioms pramogomis <..>. Prie§ pat
rinkimus (2017 m. Bundestago rinki-
mus ir 2019 m. Europos Parlamento
rinkimus — aut. past.) tapo aisku, kad
Sios valstybinés Ziniasklaidos priemo-
nés, finansuojamos i$ Rusijos biudze-
to, palaiko desiniyjy populisty partija
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Kategorijos

Subkategorijos

Analitiniai vienetai

»Alternatyva Vokietijai“ ir partija
,Die Linke*. Vokietijos vyriausybeé,
valdoma kanclerés A. Merkel, ir ES
neigiamai vertina Rusijos Zinias-
klaidos atsiradimg <...>. Turinys nu-
rodytuose portaluose suformuluotas
remiantis faktiniais argumentais,
taciau informacijos pateikimas yra
neteisingas siekiant pakenkti visuo-
menés pasitikéjimui vyriausybe ir
ES. Tai rodo, kad Rusijos ziniasklai-
da yra informacinio karo ginklas:
prorusiski sluoksniai gauna Zinias-
klaidos paramg, o tariami priesai
Smeiziami ir silpninami <...>. Soci-
alinése medijose Rusija apie konf-
likta Ukrainoje pateikia neigiamag
informacijg. Vartotojai yra klaidi-
nami, siekiama pakeisti jy nuomong
itikinti. Pavyzdziui, ,,RT Deutsch®,
»Sputnik Deutschland® ir ,,Maffick
Media“ bei ,,Redfish” socialinés
ziniasklaidos kanalai kreipiasi j var-
totojus praSydami sutikti su status
quo, tai yra Krymo priklausymu
Rusijai ir Donbaso okupacija“.

Informacijos, pateikia-
mos socialinése Vokie-
tijos medijose patiki-
mumas

Vokietijos medijose pateikia-
ma informacija negalima pasi-
tikéti. Butina:

kritiSkai zidreti | pateikta in-
formacija;

tikrinti medijose pateikta in-
formacija.

S. Stewart: ,,Dél intensyvaus infor-
macinio karo socialinése medijose
besalygiskai pasitikéti  socialinémis
medijomis negalima, butina nuolatos
tikrinti visg informacija. Zitiréti, kokia
informacijos kilme, kas yra informa-
cijos siuntéjas: fizinis asmuo ar orga-
nizacija. Bitina informacijg tikrinti,
reikia zitréti skeptiskai, néra jokio
filtro, kuris filtruoty informacija. Pri-
klauso nuo vartotojo, jeigu jam infor-
macija yra aktuali ar jis yra tam tikry
pazitiry, jis gali lengvai jtikéti vykdo-
mo informacinio karo informacija.*
H. G. Ehrhartas: ,,Pasitikéti ar nepasi-
tikéti informacija, vartotojas nuspren-
dzia pagal socialiniy medijy puslapiy
kokybeg ir vartotojy sugebéjima kritis-
kai vertinti informacija*.
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Kategorijos

Subkategorijos

Analitiniai vienetai

Spahn: ,,<..> pasitikéti medijose
esancia informacija negalima, biti-
na ja tikrinti <...>*

Vartotojy pasitikéjimas
socialinése ~ medijose
pateikiama informacija

Egzistuojantis pernelyg di-
delis pasitikéjimas Vokietijos
socialinémis medijomis:

1. Nesidoméjimas  in-
formacijos Saltiniais.

2. Nesidoméjimas  in-
formacijos patikimumu.

3. Vis délto dalis Vo-

kietijos visuomenés zino apie
vykdomus informacinius ka-
rus.

S. Spahn: ,Norint pasitikéti infor-
macija socialinése medijose, rei-
kalinga atskira vartotojo socialiniy
medijy kompetencija, t. y. gebéji-
mas atskirti rimtas naujienas nuo
netikry naujieny. Dezinformacija
ir netikros naujienos yra placiai
paplitusi pasauliné problema, kuri
ypac isryskéjo koronos krizés metu
<...>. Vartotojai turéty bati kritiski
socialinése medijose skaitomai in-
formacijai‘.

Stewart: ,,Vartotojai socialinémis
medijomis per daug pasitiki. Jie
nesidomi, kokia tai informacija,
nesidomi jos Saltiniais ir ar patiki-
ma informacija“.

Spahn: ,,<...> teko skaityti Vokieti-
jos apklausy instituto atliktus tyri-
mus, kad vartotojai Vokietijoje lin-
ke pasitikéti socialinése medijose
pateikta informacija. Vartotojai yra
pasidalije | kelias stovyklas: pasi-
tikintys, nepasitikintys ir neapsi-
sprend¢ <...>. Vokietijos visuome-
né zino, kad socialinése medijose
vyksta informaciniai karai ir esama
klaidinanc¢ios informacijos, taciau
praktiskai visi vartotojai daugiau ar
maziau patenka ] dezinformacijos
ir klaidingos informacijos pateiki-
mo spastus, nes jiems triiksta tin-
kamy jgudziy, kad atskirty pateikta
informacija“.
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Kategorijos

Subkategorijos

Analitiniai vienetai

Socialiniy medijy jtaka
politiniams procesams
Vokietijoje analizuojant
Rusijos karo su Ukraina
atveji

Didelé¢ socialiniy medijy jtaka
politiniams procesams Vokie-
tijoje, pasireiSkianti jtaka var-
totojams, kurie domisi Rusijos
ir Ukrainos konfliktu arba yra
susij¢ su Ryty Europa.

Galimybeés skleisti melaginga
informacija dél Vokietijos vi-
suomenés mazo informuotu-
mo apie Ukrainos karg.

Galimybe¢, jog jtaka politi-
niams procesams Vokietijoje
Rusijos ir Ukrainos konflikto
akivaizdoje daro ne tik socia-
linés medijos, bet ir kitos Zzi-
niasklaidos rasys.

S. Stewart: ,,Socialinés medijos
daro didel¢ jtakag politiniams pro-
cesams Vokietijoje vartotojy ratui,
kurie domisi Rusijos ir Ukrainos
konfliktu arba yra susij¢ su Ryty
Europa. Si informacija socialinése
medijose transliuojama tam tikrai
zmoniy grupei, besidominciai jvy-
kiais Ukrainoje, bet turinCiai per
mazai skirtingy Saltiniy, kad su-
formuoty teisingg poziiirj. Rusija
daro poveikj Vokietijos visuome-
nei pateikdama klaidingus faktus,
neigdama bet kokj jsikiSimg ir
provokuodama visuomeng <...>.
Rusija socialinése medijose skati-
na diskusijas su tam tikra zmoniy
grupe, skleidzia zinig, kad Ukrai-
noje néra jokio karo tarp Rusijos ir
Ukrainos, o tiesiog vyksta pilietinis
karas, kurj suorganizavo Vokietija
kartu su JAV ir ES <..>. Vokieti-
joje visuomené neturi daug infor-
macijos apie Ukrainoje vykstantj
kara, todél Rusijos ziniasklaidai
socialinése medijose atsiveria di-
delés galimybés skleisti melagin-
g3 informacija, formuoti vartotojy
nuomong ir daryti jtakg politiniams
procesams*.

H. G. Ehrhartas: ,,<..> Sociali-
nés medijos daro jtakg atskiroms
vartotojy grupéms <...>, taciau
klasikiniai dienrasciai ir televizija
turi dar didesne jtaka politiniams
procesams. Negaliu pasakyti, kad
tik socialinés medijos daro jtaka
politiniams procesams Vokietijoje.
Mano manymu, klasikiniai dien-
raSciai ir televizija dar politiSkai
jtakingesni‘.
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Kategorijos

Subkategorijos

Analitiniai vienetai

Socialinés medijos, ku-
riose galima daugiausia
aptikti klaidinancios in-
formacijos apie Ukrai-
nos ir Rusijos konflikta

,,Facebook*
,, Twitter*

,, Youtube*
»Instagram

S. Stewart: ,.<...> rémiausi NATO
StratCom* analizuotomis ataskai-
tomis, kuriose nurodoma, kad dau-
giausia klaidinancios informacijos
aptinkama ,,Facebook* ir ,, Twitter*
socialinése medijose*.

S. Spahn: ,,<...> mano atliktas ty-
rimas prie$ kelerius metus parodeé,
kad klaidinan¢ios informacijos
gausiai aptinkama ,,Facebook®,
»Youtube®“ Vokietijos socialiné-
se medijose, kiek maziau ,,Insta-
gram®. Vokietijoje ,,Twitter mi-
krotinklarastis yra naudojamas,
tatiau néra labai populiarus. Jis
daug populiaresnis JAV, kurioje ir
pastebima daugiausia informacinio
karo ataky“.

Visi kit

kietijos informacingje
erdvéje, kuriuose buvo
pastebéta  klaidinanti
informacija

socialiniy | e
medijy puslapiai Vo-|e

,,RT Deutsch*

»Sputnik Deutschland*
,»RT Deutsch ir ,,Sputnik
Deutschland®,

,.Redfish®,
,.Biirgerinitiative fiir Frie-
den in der Ukraine®,
wStimmen des Donbass®,
,,Voicedonbass®,
LAntiMaidan  +
NEIN*“

Daug mazy grupiy ir
puslapiy ,,Youtube™ ir
,Facebook® socialinése
medijose pagal tam tikra
tematika.

Sage

Visi  ekspertai pamingjo ,RT
Deutsch™ ir ,,Sputnik_Deutschland*.
S. Stewart iSvardija puslapius ir tei-
gia: ,,Rusijos medijos i§ tradiciniy
portaly persikelé | socialines me-
dijas ir siekia vartotojams pateikti
savo jvykiy versija. Informacija
greitai pasirodo, greitai gali ir i$-
nykti, todel patogu ja manipuliuoti
vartotojus be jokios atsakomybes;
socialinés medijos yra instrumen-
tas informaciniam karui vykdyti
<..> Esama ir kity jvairiy puslapiy,
grupiy, kurivose islicka populiarus
melagingy ziniy turinys, atsakingos
agentiiros skleidzia i$ anksto supla-
nuota informacija <..> Problema
yra ne socialinés medijos, bet zmo-
nés, kurie dalijasi informacija, sklei-
dzia klaidinancig informacija*.
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Kategorijos

Subkategorijos

Analitiniai vienetai

S. Spahn: ,,<..> RT Deutsch ir
Sputnik  Deutschland,  Redfish,
Biirgerinitiative fiir Frieden in der
Ukraine, Stimmen des Donbass,
Voicedonbass, AntiMaidan + Sage
NEIN... Esama ir daugiau skirtingy
mazesniy puslapiy bei grupiy, ku-
rie nukreipti  tam tikra bendruo-
meng. Prasidéjus karui Ryty Ukrai-
noje, atsirado daug mazy grupiy ir
puslapiy ,,Youtube® ir ,,Facebook*
socialinése medijose pagal tam ti-
kra tematika, kurios yra ne maziau
aktyvios. Jos glaudziai siejasi su
bendruomene, taip siekiama pri-
traukti tiksling vartotojy grupe,
kuriai aktuali pateikiama informa-
cija. Kaip pavyzdj galiu pateikti
»AntiMaidan + Sage NEIN*“ pus-
lapi, kurio bendruomené priesiska
Euromaidano judéjimui. Puslapyje
keliami vaizdo jraSai, prorusisky
medijy straipsniy nuorodos, nuo-
traukos, vyksta diskusijos.*

Saltinis: parengta pagal autoriaus atliktg analize

3.3. Kiekybinis tyrimas: vokie¢iy nuomoné apie socialiniy medijuy
itakg politiniams procesams Vokietijoje analizuojant Rusijos karo
su Ukraina atvejj

Tyrimo rezultatai
Siame skyriuje analizuojami ir interpretuojami kiekybinio nuomonés tyrimo rezul-
tatai. Pirmojoje tyrimo rezultaty dalyje pateikiama respondenty demografiniy rodikliy
analizé, o antroje rezultaty dalyje interpretuojami tiesioginiai duomenys, susij¢ su
tyrimo objektu — pasitikéjimu socialinémis medijomis Vokietijoje apie Ukrainos ir

Rusijos konflikta.
Respondenty demografinés charakteristikos

Tyrimui atlikti buvo naudojama demografiné atranka, kurios metu buvo vertina-
mas respondenty pasiskirstymas pagal lytj, amziy, tautybe ir i$silavinima.
9-ame paveiksle pateikiamas apklausty respondenty pasiskirstymas pagal lytj.
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Procentinis pasiskirtymas

= vyras B moteris

9 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal lytj (N=705) (sudaryta autoriaus, 2020)

Tyrime dalyvavo 705 respondentai. Kaip matoma 1 paveiksle, i§ viso responden-
ty pasiskirstymas atskleidé, kad anketinéje apklausoje dalyvavo 55 proc. motery ir

45 proc. vyry.
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14-29 m. 30-49 m. 50-69 m. 70 ir daugiau mety
Amziaus grupé

10 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal amziy (N=705)

Vykdant tyrima, respondentai apklausai buvo atrenkami laikantis metodikoje nu-
matyty amziaus kvoty, todel respondenty pasiskirstymas pagal amziaus grupes yra
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gana tolygus. Pagal jstatymus, socialiniuose tinkluose gali dalyvauti ir nepilnameciai,
todel pirmoji amziaus grupé buvo pasirinkta nuo 14 iki 29 mety. Remiantis statisti-
niais duomenimis, Vokietijoje dauguma socialiniy medijy naudotojy sudaré amziaus
grupe nuo 14 iki 49 mety. Respondenty vidurkis buvo 35,7 metai. Toks amziaus ir
ly¢iy pasiskirstymas atspindi 2018 m. ,,Statista atlikto tyrimo duomenis, kuriais re-
miantis, motery ir vyry, dalyvaujanciy socialinése medijose, amzius yra panasus®®.

14-29 m. amziaus grupé Vokietijoje sudaré 43,1 proc. visy apklausoje dalyvavusiy
respondenty. Jos atstovai, lyginant su kitomis amziaus grupémis, daugiausia i§ visy
naudojasi jvairiomis naujyjy technologijy priemonémis, internetu, daug bendrauja so-
cialiniuose tinkluose, narSo internetinése svetainése, socialinése medijose skaito ir
ziliri jvairig informacija, iSbando naujoves, dalijasi informacija ir ja komentuoja.

30-49 m. amziaus grupé sudaré 37,3 proc. Tai aktyvis, dirbantys, turintys iSsilavi-
nimag, smalsts vartotojai. Jie domisi naujomis galimybémis, pasauliu ir noriai priima
sitilomas naujienas, dalijasi informacija ir ja komentuoja.

50-69 m. amziaus grupe sudaré¢ 17,6 proc. visy anketg pildziusiy respondenty.
Remiantis ARD atlikty tyrimy duomenimis, §i amziaus grupé tiek Vokietijoje, tiek
ir kitose geografiskai artimose rinkose yra itin perspektyvi. Tai grindziama tuo, kad
vartotojai yra finansiskai saugis ir aktyvis informaciniy technologijy naudotojai.

70 m. ir vyresni — tai senyvo amziaus vartotojai, sudarantys 1,98 proc. visy anketa
pildziusiy respondenty. Tai pensinio amziaus asmenys, dazniausiai turintys laiko, be-
sidalijantys informacija tarpusavyje, taip pat socialiniuose tinkluose. Jie yra patiklis,
prisibijantys eksperimentuoti. Didelé dalis Sios ir vyresnio amziaus grupiy atstovy
retai naudojasi internetu, taigi $ig tiksling grupe sunkiausia pasiekti ir pritraukti. Su-
prantama, kad tokie asmenys yra lengvai pazeidziami, tad jiems turi bti skiriamas
itin didelis démesys.

Treciasis demografinis kintamasis, kuris buvo vertinamas tyrimo metu, — tautybe.
Dauguma respondenty nurodé, kad jie yra vokieciai (96 proc.). Mazuma respondenty
nurodé, kad jie turi turky (2 proc.) arba rusy (2 proc.) tautybes. Apklausiant respon-
dentus, buvo siekiama suzinoti, ar apklausta tiksliné respondenty grup¢, nes vokiskai
kalbantys asmenys gali biiti kitos tautybés.

262 Statista. Prieiga internete: https://de.statista.com/statistik/daten/studie/1031476/umfrage/
nutzung-von-social-media-in-deutschland-nach-geschlecht/
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11 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal tautybe (N=705)

100.0%
90.0%
80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%

Procentinis pasiskirstymas

20.0%
10.0% 7.7%

0, 0,
0.0% il il
I8silavinimo Pagrindinis Vidurinis Profesinis Aukstasis
nenurodé

I8silavinimas
12 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal i$silavinima (N=705)

Kaip galima matyti 12 paveiksle, beveik pusé¢ apklausty respondenty (45,1 proc.)
yra jgije profesin;j i$silavinima, kiek daugiau nei trec¢dalis (39,1 proc.) aukstajj iSsila-
vinima ir tik deSimtadalis apklaustyjy (7,7 proc.) turi vidurinj ar zemesnj (4 proc.) issi-
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lavinima. Svarbu pabrézti, kad 4 proc. respondenty nurodé, jog neturi jokio iSsilavini-
mo. Tikslinése grupése respondenty pasiskirstymo pagal i$silavinima proporcijos Siek
tiek skiriasi, bet tendencijos islieka tokios pacios. Tolimesnei analizei i$silavinimo
kategorijos ,,neturintys i$silavinimo®, ,,pagrindinis i$silavinimas® ir ,,vidurinis issila-
vinimas* buvo sujungtos ir sukurta kategorija ,,Vidurinis arba zemesnis* (15,7 proc.).
Tyrimo tikslumg patvirtina Vokietijos tyrimy bendrovés ,,Destatis“ atliktas tyrimas,
kuris taip pat nustaté, kad dauguma Vokietijos pilieciy turi profesinj i$silavinimg®*.
Tikétina, kad respondentai, turinys aukstajj iSsilavinima, yra atsparesni dezinforma-
cijai socialiniuose tinkluose, nes yra labiau apsiskaite, pasizymi kritiniu mastymu.
Zemesnio issilavinimo asmenys daZniau pasitiki pateikta informacija.

Pasitikéjimo socialinémis medijomis Vokietijoje apie Ukrainos ir Rusijos
konflikta vertinimas

Toliau tyrimu siekta identifikuoti socialines medijas, kurios yra populiariausios
tarp Vokietijos pilieciy (zr. 13 pav.)

Twitter [lo%

Instagram -

Socialinés medijos

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%
Procentinis pasiskirstymas

13 pav. Socialiniy medijy populiarumas tarp Vokietijos pilie¢iy (N=705)

Apklausus respondentus, kokiomis socialinémis medijomis jie naudojasi, daugelis
apklaustyjy atsaké, kad dazniausiai naudojasi ,,Facebook* (70,5 proc.), maZziau ,,You-
tube® (17,8 proc.), ,,Instagram* (7,7 proc.) ir maziausiai ,, Twitter* (4 proc.). Atlikto

263 Destatis Statistisches Bundesamt. Prieiga internete: https://www.destatis.de/DE/Themen/
Gesellschaft-Umwelt/Bildung-Forschung-Kultur/Bildungsstand/_inhalt.html?fbclid=Iw
ARIEU7INfmmiNRQFW9Sj46D G68aD0Sbat612gjcI2FGfk4Crnt-8SYtYB8
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tyrimo duomenys atitiko ,,Hootsuite* duomenis, kad Vokietijoje populiariausios soci-
alinés medijos yra pasirinktos masy respondenty®®.

9 lentelé. Rysys tarp respondenty lyties ir socialiniy medijy populiarumo (N=705)

Socialiniy mediju populiarumas Koreli.acijos
: T .. koeficientas
Kintamieji IS viso p
Facebook | Twitter | Youtube | Instagram ( carson
Chi-Square)
Imtis (n) 206 28 56 27 317
Vyral | Procentinis |4y o0 100,00% | 444% | 50.0% | 45.0%
pasiskirstymas ~0.000
Imtis (n) 291 0 70 27 388 | P
Moterys | Procentinis | 5g 600 00% | 556% | 50.0% | 55,0%
pasiskirstymas

Kaip matoma 9 lenteléje, tiek tarp vyry (41,4 proc.), tiek tarp motery (58,6) ,,Fa-
cebook* yra populiariausia socialiné medija. Atlikus skaiCiavimus, nustatyta reiks-
mingy skirtumy (p<0,05) tarp respondenty lyties ir socialiniy medijy populiarumo.
Matoma, kad tarp motery, labiau nei tarp vyry populiaresni tinklai yra ,,Facebook*
ir ,,Youtube®, o vyrai dazniau nei moterys naudojasi ,,Twiter. Svarbu pabrézti, kad
,Instagram* platforma tiek tarp vyry, tiek tarp motery yra vienodai populiari.

Svarbu akcentuoti, kad socialiniy medijy populiarumas reikSmingai skiriasi ir tarp
skirtingo amziaus Vokietijos pilieciy (p<0,05) (zr. 10 lentele).

Remiantis 10-oje lentel¢je pateiktais duomenimis, ,,Facebook* yra populiariausias
tarp 30—49 m. asmeny, o ,,Twitter” (100 proc.), ,,Youtube* (55,6 proc.) ir ,,Instagram
(54 proc.) populiariausias tarp Vokietijos jaunimo nuo 14 iki 29 m.

Norint identifikuoti vartotojy prieiga prie socialiniy medijy, informacijos gavimo
greit] ir jos pasickiamumg darant jtaka, respondenty buvo klausiama, kaip daznai jie
naudojasi socialiniais tinklais.

264 Digital 2019 Germany (January 2019). Prieiga internete: https://www.slideshare.net/Data-
Reportal/digital-2019-germany-en-january-2019-v01
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10 lentelé. RySys tarp respondenty amziaus ir socialiniy medijy populiarumo (N=705)

Socialinés medijos populiarumas Koreliacijos
AmZiaus I viso koeficientas
grupé Facebook | Twitter | Youtube | Instagram (Pearson
Chi-Square)
14-29 m. Imtis (n) 152 28 70 54 304
Procentinis 30,6% | 100,0% | 55,6% 100,0% | 43,1 %
pasiskirstymas
3049 m. Imtis (n) 235 0 28 0 263
Procentinis 47,3% 0,0% 22,2% 0,0% 37,3%
pasiskirstymas _
50-69 m. Imtis (n) 110 0 14 0 124 p=0,000
Procentinis 22,1% 0,0% 11,1% 0,0% 17,6%
pasiskirstymas
70 m. ir Imtis (n) 0 0 14 0 14
daugiau Procentinis 0,0% 0,0% 11,1% 0,0% 2,0%
pasiskirstymas
100.0%
80.0%
60.0%
40.0%

oo 217%
000, 194%
Kelis kartus j savaite ~ Viena ar kelis kartus per ~ Nuolatos, socialinés

dieng medijos aktyvios mano
iSmanigjame telefone.

Procentinis pasiskirstymas

Socialiniy medijy naudojimo daznumas

14 pav. Socialiniy medijy naudojimo daznumas tarp Vokietijos pilieciy (N=705)

Tyrimas atskleidé, kad net 58,9 proc. apklausty respondenty nuolatos turi pri¢jima
prie socialiniy medijy savo iSmaniuosiuose telefonuose. Kiti respondentai nurod¢, kad
prisijungia prie socialiniy medijy vieng ar kelis kartus per dieng (21,7 proc.) ir kiek
maziau vartotojy biina prisijungg tik kelis kartus per savaite (19,4 proc.). Nuo 2015 m.
BVDW agentiiros atliktame tyrime pastebimas iSaugges socialiniy medijy naudojima-
sis iSmaniajame telefone, o tai paskatina vartotojus biiti prisijungusius kasdien arba
nuolatos®®. Toks technologijy tobuléjimas, informacijos peré¢jimas i§ neSiojamyjy

265 Digitale Nutzung in Deutschland 2018. Prieiga internete: https://www.bvdw.org/fileadmin/
user_upload/BVDW_Marktforschung Digitale Nutzung in Deutschland 2018.pdf
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kompiuteriy j iSmaniuosius telefonus keicia vartotojy jprocius ir informacijos pasie-
kimo lygi.

Tarp skirtingy lyciy vertinant socialiniy medijy naudojimo daznuma, taip pat pa-
stebéta reik§mingy skirtumy (p<0,05) (zr. 11 lent.).

11 lentelé. RySys tarp respondenty lyties ir socialiniy medijy naudojimo daznumo (N=705)

Socialiniy medijy naudojimo
daZznumas A
Nuolat Koreliacijos
Lyvtis all(lto Vi:))ss Kelis Viena I viso koeficientas
Y Y kartus ar kelis (Pearson Chi-
mano
51 . . per kartus per Square)
iSmaniajame | = . dien
telefone § ¢ i
Imtis (n) 165 82 70 317
Vyrai B
DrosemINS | 398v | 59.9% | 458% | 45.0%
P Y p=0,000
Imtis (n) 250 55 83 388
Moterys i
Procentinis 60,2% 40,1% | 542% | 55,0%
pasiskirstymas

Tyrimo metu nustatyta, kad nors tiek vyrai, tieck moterys dazniausiai socialinémis
medijomis naudojasi nuolatos, ta¢iau, patikrinus rysius tarp skirtingy kintamyjy, nu-
statyta, kad moterys (60,2 proc.) socialinémis medijomis naudojasi dazniau nei vyrai
(39,8 proc.). Be to, kaip rodo gauti tyrimo duomenys, vyrai (59,9 proc.) labiau nei
moterys (40,1 proc.) yra linke socialinémis medijomis naudotis kelis kartus per sa-
vaitg, o moterys jomis naudojasi bent viena ar kelis kartus per dieng (54,2 proc.). Ap-
klausos dalyviy pamégtas noras dalytis aktualia informacija rodo didelj pasitikéjima
socialinémis medijomis ir mazéjancig dezinformacijos atmetimo tikimybe. Taciau tai
pasitarnauja informaciniams karams, kadangi jy tikslas — socialinése medijose skleisti
melaginga informacija®*.

Tyrimo metu buvo siekiama i$siaiskinti, ar apklausti respondentai socialinése me-
dijose yra linke dalytis informacija. Gauti rezultatai pateikti 15 paveiksle.

266 Bacys T. Rusijos ir Ukrainos konfliktas socialiniy tinkly informacinio karo kon-
tekste: eksperty pozidris, 2018. Priciga internete:https:/www.vdu.lt/cris/bitstre-
am/20.500.12259/36799/1/ISSN2335-8769 2018 N 69.PG_53-63.pdf-

117



3. Empirinio tyrimo $altiniai, metodologija, eiga ir rezultatai

100.0%
90.0%
80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%

10.0% . 1.8%
o

Taip Ne Kartais Labai retai

Procentinis pasiskirstymas

15 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal informacijos dalijimasi
socialinése medijose (N=705)

Kaip matoma 15 paveiksle, daugiau nei pusé respondenty (66,7 proc.) nurodé, kad
jie yra linke dalytis aktualia informacija su draugais, 17,7 proc. nurodé nesidalijantys
informacija, 13,8 proc. respondenty nurodé, kad kartais dalijasi informacija, ir tik 1,8
proc. teigia, kad atitinkama informacija dalijasi labai retai. Respondentai mielai dalina-
si aktualia informacija su draugais rodo aukstg pasitikéjima socialinémis medijomis ir
mazejancig dezinformacijos atmetimo tikimybe. Taciau tai pasitarnauja informaciniams
karams, kadangi jy tikslas — skleisti melagingg informacija socialinése medijose.

Tyrimo metu buvo siekiama identifikuoti, ar dalijimasis informacija socialinése
medijose yra susijes su lytimi, amziumi ar iSsilavinimu (Zr. 12 lent.).

12 lentelé. Rysys tarp respondenty lyties ir informacijos dalijimosi
socialinése medijose (N=705)

Dalijimasis aktualia informacija ...
c e . .. . Koreliacijos
socialinése medijose su kitais .
. - koeficientas
Lytis draugais .
Labai (Pearson Chi-
Taip Ne | Kartais retai Square)
Imtis (n) 208 41 55 13
Vyrai ini
Procentinis 443% | 32,8% | 56,7% | 100,0%
pasiskirstymas p=0,000
Imtis (n) 262 84 42 0 ’
Mot ini
oterys | Procentinis 557% | 67.2% | 433% | 0,0%
pasiskirstymas

Kaip parodé tyrimo rezultatai, nors tiek vyrai, tiek moterys yra linke socialinése
medijose dalytis informacija, ta¢iau moterys (55,7 proc.) yra linkusios tai daryti daz-
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niau nei vyrai (44,3 proc.). Sj skirtuma rodo ir statistiniai skai¢iavimai, kurie rodo,
kad yra reikSmingas skirtumas (p<0,05) tarp vyry ir motery noro dalytis informacija
socialiniuose tinkluose.

13 lentelé. Ry8ys tarp respondenty amziaus ir informacijos dalijimosi

Dalijimasis aktualia informacija Koreh.acuos
I . . koeficientas
- .. socialinése medijose su Kkitais .
Amziaus kategorija . (Pearson Chi-
draugais
Square)
Taip Ne | Kartais | Labai retai
Imtis (n) 235 27 42 0
14-29 m. ini
m. | Procentinis 50,0%| 21,6% 43.3% 0,0%
pasiskirstymas
Imtis (n) 138 70 42 13 p=0,000
30-49 m. ini
m. | Procentinis 29.4% | 56,0%| 43.3%|  100,0%
pasiskirstymas
Imtis (n) 97 14 13 0
5069 m. ini
m. | Procentinis 20,6% | 11,2%| 13.4% 0.0%
pasiskirstymas
Vyresni i’r?c;[z:sel(lrtli)nis " . : ;
nei 70 m. C 0,0%| 11,2%/| 0,0% 0,0%
pasiskirstymas

Kaip rodo 13 lentel¢je pateikti duomenys, tyrimo metu taip pat buvo nustatytas
statistiSkai reikSmingas rySys (p<0,05) tarp respondenty amziaus ir informacijos dali-
jimosi socialinése medijose. Tyrimo duomenys rodo, kad 14-29 m. Vokietijos jauni-
mas socialinése medijose dazniau nei vyresni asmenys dalijasi informacija su kitais
draugais (50 proc.). Sie rezultatai papildo ankstesniy tyrimy viesai skelbiamus rezul-
tatus, kad pagrindiniai informacijos kary, susijusiy su melaginga informacija, organi-
zatoriai daznai yra jauni Zmones.

100.0%
80.0%
60.0%
40.0%

Procentinis
pasiskirstymas

20.0% 15.6%

0.0%
Taip Ne

16 pav. Susidiirimas su informacija apie Rusijos ir Ukrainos konflikta (N=705)
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Tyrimo rezultatai rodo, kad net 84,4 proc. respondenty socialinése medijose yra
susidiire su informacija apie Rusijos ir Ukrainos konflikta, ir tik 15,6 proc. responden-
ty néra nieko girde¢je apie Ukrainos ir Rusijos konflikta. Tai parodo, kad Vokietijoje
informacija apie jvykius Ryty Ukrainoje yra aktuali. Taip pat informacijos sklaida
apima didelj informacijos lauka ir pasiekia didelj sklaidos greitj.

14 lentelé. Rysys tarp respondenty naudojamy socialiniy medijy ir suzinojimo
apie Rusijos ir Ukrainos konflikta (N=705)

Ar esate susidiires su Koreliacijos
o . informacija apie Rusijos ir | koeficientas (Pearson
Socialiné medija Ukrainos konflikta? Chi-Square)
Taip Ne
Imtis (n) 442 55
Facebook ini
Prloc.entlms 74.3% 50,0%
pasiskirstymas
Imtis (n) 28 0
Twitter Prloc.entlms 4.7% 0,0%
pasiskirstymas p=0,000
Imtis (n) 84 42 ,
Youtube Prloc.entlms 14,1% 38,2%
pasiskirstymas
Imtis (n) 41 13
Instagram Prloc.entlms 6.9% 11,8%
pasiskirstymas

14 lentel¢je pateikti tyrimo rezultatai, susij¢ su socialinémis medijomis, i§ kuriy
apklausti respondentai suzinojo apie Rusijos ir Ukrainos konflikta. Kaip matoma,
tyrimo metu nustatytas statistiskai reikSmingas rySys tarp analizuojamy kintamyjy
(p<0,05). Kadangi tarp apklausty respondenty populiariausia ,,Facebook* socialiné
medija, tai i$ jos net 74,3 proc. respondenty ir suzinojo apie jvykius, susijusius su
Rusijos ir Ukrainos konfliktu. Kitos platformos nebuvo tokios populiarios sekant in-
formacijg apie analizuojamus jvykius.

Tyrimo metu buvo aktualu suzinoti, kokio amziaus grupiy respondentams buvo
aktualiis jvykiai, susij¢ su Rusijos ir Ukrainos konfliktu. Gauti rezultatai pateikiami
15 lenteléje.
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15 lentelé. RySys tarp respondenty naudojamy socialiniy medijy ir suzinojimo

Ar esate susidiires
su informacija apie . q
Amziaus kategorija Rusijos ir Ukrainos LGl kf)eﬁc1entas
konflikta? (Pearson Chi-Square)
Taip Ne
Imtis (n) 250 54
14-29 m. ini
9m Pr.oc.entmls 42.0% 49.1%
pasiskirstymas
Imtis (n) 221 42
—49 m. ini
30—49 m Pr.oc.entmls 37.1% 38.2%
pasiskirstymas ~0.142
Imitis (n) 110 14 P
50-69 m. Pr.oc.entmls 18.5% 12.7%
pasiskirstymas
70 m. ir le“S t(.n). 14 0
daugiau rocentinis 2,4% 0,0%
pasiskirstymas

Vertinant informacijos apie Rusijos ir Ukrainos konfliktg suzinojimag i$ sociali-
niy medijy pagal amziaus kategorija, nenustatyta statistiSkai reikSmingy skirtumy
(p>0,05). Tai reiskia, kad dauguma visy amziaus kategorijy asmeny dazniausiai apie
Rusijos ir Ukrainos situacijg suzinojo i$ ,,Facebook* socialinio tinklo.

16 lentelé. RySys tarp respondenty dalijimosi aktualia informacija socialinése medijose ir
informacijos apie Rusijos ir Ukrainos konflikta gavimo

Informacijos apie Rusijos ir | Koreliacijos
Kintamieii Ukrainos konflikta gavimas koeficientas
1 socialinése medijose (Pearson Chi-
Taip Ne Square)
Imtis (n) 443 27
Taip Pro.cegnms 74.5% 24.5%
Daliiimasis pasiskirstymas
amin Imtis (n) 56 69
aktualia Ne Procentinis
informacija s 9,4% 62,7%
s pasiskirstymas
socialinése - p=0,000
.. Imtis (n) 83 14
medijose Kartais | P tini
su kitais R e 13,9% 12,7%
draugais pasis irstymas
. |Imtis (n) 13 0
Labai Procentini
retai Oeentinis 2,2% 0,0%
pasiskirstymas
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Remiantis gautais rezultatais, galima pastebéti, kad tarp kintamyjy egzistuoja tei-
giamas, statistiSkai reikSmingas rySys (p<0,000). Tai rodo, kad respondentai, kurie
turi ziniy apie Rusijos ir Ukrainos konflikta, socialinése medijose linke dalytis Sia
informacija su draugais.

Svarbu pabrezti, kad kity tyrimo rezultaty analizé yra paremta mazesne respon-
denty imtimi. Taip yra todél, nes pries tai analizuotame klausime 15,6 proc. (n=110)
respondenty, atsaké, kad jie néra susidiir¢ su informacija, susijusia su Ukrainos ir
Rusijos konfliktu.

100.0%
90.0%
80.0%
70.0%
60.0% 55.5%
50.0%
40.0%
30.0%

20.0%
10.0% 6.9%

0.0% .

Taip Ne Nezinau

37.6%

Procentinis pasiskirstymas

17 pav. Informacijos aktualumas apie jvykius Ryty Ukrainoje (N=595)

55,5 proc. apklausoje dalyvavusiy respondenty mano, kad informacija apie jvykius
Ryty Ukrainoje yra aktuali, 37,6 proc. apklausos dalyviy yra neapsisprende, ar jiems
$i informacija aktuali, ir tik 6,9 proc. teigia, kad jiems §i informacija néra aktuali.
Informacijos aktualumas atspindi informacijos sklaida, vartotojy pasiekiamuma ir in-
formacinio karo tikslinguma Vokietijos erdvéje.

Paklausus vartotojy, ar daznai tenka skaityti informacija apie Rusijos ir Ukrai-
nos konflikta, net 67,4 proc. apklausoje dalyvavusiy respondenty nurodé, kad tenka
skaityti, bet 32,6 proc. paneigé $j fakta. Didelis apklaustyjy procentas parodo jvykio
aktualumg ir didelj informacijos kiekj Vokietijoje. Tikétina, kad jei apklausa biity at-
likta konflikto pradzioje, teigiamas atsakymas procentais biity zenkliai didesnis. Tai
parodo, kad konfliktas ilgai tesiasi, socialinése medijose vienos naujienos kei¢iamos
kitomis (pvz.: COVID-19, karas Sirijoje ir kt.).
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100.0%
90.0%

Procentinis pasiskirstymas
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50.0%
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20.0%
10.0%

0.0%

67.4%

Taip

32.6%

Ne

18 pav. Informacijos apie jvykius Ryty Ukrainoje gavimo per socialines
medijas daznumas (N=595)

17 lentelé. Rysys tarp populiariausiy socialiniy medijy ir informacijos apie jvykius
Ryty Ukrainoje gavimo per socialines medijas daznumo (N=595)

Socialiné Informacijos apie jvykius Ryty Ukrainoje gavimo Koreliacijos
OCIZ_{ne per socialines medijas daZnumas koeficientas (Pearson
media Taip Ne Chi-Square)

Imtis (n) 345 97
Facebook Procentinis pasiskirstymas 78,1% 21,9%
Twitter Imtis (n) 14 14

Procentinis pasiskirstymas 50,0% 50,0% _

; p=0,000

Youtube Imtis (n) 28 56

Procentinis pasiskirstymas 33,3% 66,7%
Instagram Imtis (n) 14 27

Procentinis pasiskirstymas 34,1% 65,9%

Kaip rodo 17 lentel¢je pateikti tyrimo duomenys, pagrindinis socialinis tinklas, i$
kur dauguma (78,1 proc.) apklausty respondenty dazniausiai gauna informacijos apie
ivykius Ryty Ukrainoje, yra ,,Facebook®. I§ gauty rezultaty matyti, kad tarp kintamyjy
egzistuoja stiprus ir statistiSkai reikSmingas rySys (p=0,000). Tai rodo, kad respon-
denty domé¢jimasis socialiniy medijy jtaka politiniams procesams priklauso nuo to,
kokiose medijose jie praleidzia daugiausia laiko.
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18 lentelé. Rysys tarp laiko praleidimo socialiniy medijy kanaluose ir informacijos apie
ivykius Ryty Ukrainoje gavimo per socialines medijas daznumo (N=595)

Informacijos
apie jvykius Ryty Koreliacijos
Socialiniy medijy naudojimo daznumas Ukrainoje‘: g-a vimo Koeficientas
per socialines (Pearson Chi-
medijas daZznumas Square)
Taip Ne
Nuolatos, socialinés medijos | Imtis (n) 249 125
aktyvios mano iSmaniajame Pro.cer}tinis 66.6% 33.4%
telefone pasiskirstymas
Imtis (n) 41 69
Kelis kartus per savaite Pro.cer}tinis 37.3% 62.7% p=0,000
pasiskirstymas
Viena ar kelis kartus per ;’T(‘:i:sefl?i)nis H1 0
dieng L. 100,0% 0,0%
pasiskirstymas

18 lentel¢je pateikti duomenys patvirtina, kad egzistuoja statistiSkai reikSmingas
rySys tarp laiko praleidimo socialiniy medijy kanaluose ir informacijos apie jvykius
Ryty Ukrainoje gavimo per socialines medijas daznumo (p<0,05). Tai reiskia, kad kuo
daugiau laiko praleidziama socialinése medijose, tuo dazniau susiduriama su informa-
cija apie Rusijos ir Ukrainos konfliktg.

Tyrimo metu respondenty buvo teiraujamasi, ar jie papildomai domisi Rusijos ir
Ukrainos konfliktu. Gauti rezultatai pateikiami 19 paveiksle.

Kaip matoma 19 paveiksle, daugiau nei pusé apklausty respondenty (58 proc.)
papildomai nesidomi Rusijos ir Ukrainos konfliktu, ta¢iau likusi 42 proc. respondenty
dalis, priesingai, papildomai domisi vykstanciais jvykiais. Gauti rezultatai parodo,
kad socialiniy medijy vartotojai yra pasidalij¢ j dvi grupes: ieSkancius fakty apie Ru-
sijos ir Ukrainos konfliktg ir juos tikrinancius; priimancius informacija tokia, kokia ji
pateikiama.

Tie respondentai, kurie nurodé, kad informacija domisi papildomai, jvardijo Salti-
nius, kuriuose vokiec¢iy kalba skaito informacija apie jvykius Ukrainoje. Respondenty
nuomone, patikimai vertinami §ie puslapiai: ,,Spiegel online®, ,,Frankfurt algemai-
ne“, ,,Siiddeutsche Zeitung®, ,,Deutsche Welle®“. Ta¢iau tarp nurodyty puslapiy buvo
ir tokiy, kaip ,,RTDeutsch, ,,News Front Deutsch®, ,,Sputnik Deutschland*, kurie yra
Rusijos finansuojami informacinio karo jrankiai, skirti paveikti vartotojus.
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19 pav. Papildomo doméjimosi Rusijos ir Ukrainos konfliktu vertinimas (N=595)

Norédami suzinoti, ar vartotojai socialinése medijose atsirenka informacijos Sal-
tinius, jiems buvo uzduotas klausimas. Didelé dalis vartotojy pateiké trumpa neigia-
mga atsakyma (,,Ne‘) arba nurodé, kad jiems socialinése medijose jdomi visa pateikta
informacija. Mazesné dalis vartotojy patvirtino, kad stebi tik tuos Saltinius, kurie turi
gera reputacija. Kiti jvardijo tik gerai zinomus puslapius, tokius kaip: ,,Spiegel onli-
ne®, ,,Zeit online®, ,,Deutsche Welle*.

Tyrimo metu respondenty buvo teiraujamasi, ar jie pasitiki socialinése medijose
pateikta informacija. Respondenty pateikti rezultatai pavaizduoti 20 paveiksle.

Tyrimo rezultatai rodo, kad informacija socialinése medijose nepasitiki 64,9 proc.
visy apklausty respondenty. Tai ta dalis socialiniy medijy vartotojy, kurie geba atsi-
rinkti informacija, pasitelkia kritinj mastyma, padedant]j iSvengti klaidingos informa-
cijos. Duomeny tikslumg patvirtinta ,,Statista* atliktas tyrimas, kuriame vartotojy ne-
pasitikéjimas socialinémis medijomis siekia nuo 59 iki 69 proc. Sis procentas pradéjo
didéti nuo 2015 m., Rusijai pradéjus informacinio karo kampanijas pries Ukraing. Vis
daugiau organizacijy paviesindavo neteisingus faktus, skelbiamus socialinése medi-
jose. Tikétina, kad dél Sios priezasties nepasitikéjimas iSaugo®®’. Kita dalis vartotojy
(35,1 proc.) pasitiki socialinémis medijomis. Sie tyrimo rezultatai isryskino tenden-
cijg, kad didelé socialiniy medijy jtaka, daroma vartotojams, formuoja klaidinancig
informacija apie Rusijos ir Ukrainos konflikta.

267 https://de.statista.com/statistik/daten/studie/377228/umfrage/umfrage-in-deutschland-
zum-vertrauen-in-soziale-netzwerke-im-internet/
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0,
70.0% 64.9%
60.0%
50.0%

40.0%

35.1%

30.0%

e}
g
S
=S

Procentinis pasiskirstymas

10.0%

0.0%
Taip Ne

20 pav. Pasitikéjimo socialinémis medijomis vertinimas (N=595)

Kita

Informacija yra melaginga ir suklastota _

Faktai neatitinkantys rusy pasakojimy Il.O%

Zinutés manipuliuojamos ir samoningai

klaidingai pateikiamos IZ'O%

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%
Procentinis pasiskirstymas

21 pav. Veiksniai, lemiantys nepasitikéjima socialinése medijose skelbiama informacija
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Paklausus respondenty, kodél jie nepasitiki informacija socialinése medijose, atsa-
kyma pagrindé tuo, kad pasiekia propaganda i§ Ryty (62,4 proc.). Taip pat responden-
tai patvirtino fakta, kad informacijos srautas socialinése medijos yra labai didelis, to-
dél jiems per sunku atsirinkti, kas teisinga, o kas ne (31,6 proc.). Maza dalis teigé, kad
nepasitiki informacija, nes pateikti faktai neatitinka rusy pasakojimy (4 proc.), arba
del to, kad skleidziamomis zinutémis yra manipuliuojama ir jos sagmoningai klaidin-
gai pateikiamos (2 proc.). Tyrimo metu gauti rezultatai i§ dalies patvirtina jau Zinoma
informacija apie duomeny pirkimg ir skelbima socialinése medijose. Didel¢ dalis me-
dijy skelbia melagingas naujienas, manipuliuoja informacija. Visi Sie paminéti faktai
patvirtina vartotojy medijy rastinguma, auksta kritinio mastymo lygj.

19 lentelé. RySys tarp susidiirimo su informacija apie Rusijos ir Ukrainos konflikta
socialinése medijose ir pasitikéjimo informacijos tikrumu (N=595)

Pasitikéjimas socialinése
Susidiirimas su informacija apie medijose esancia Koreliacijos
Rusijos ir Ukrainos konflikta informacija koeficientas (Pearson
socialinése medijose . Chi-Square)
Taip Ne

Imtis (n) 209 386
Taip

Procentinis pasiskirstymas 35,1% 64,9%

Imtis (n) 14 96 p=0,000
Ne . . . .

Procentinis pasiskirstymas 12,7% 87,3%

Remiantis gautais rezultatais (zr. 19 lentele), galima pastebéti, kad tarp lyginamy
kintamyjy egzistuoja teigiamas statistiskai reik§mingas rySys (p=0,000). Tai rodo, kad
tie respondentai, kurie turi ziniy apie Rusijos ir Ukrainos konflikta, linke labiau nepa-
sitiketi socialinése medijose teikiama informacija.

Tyrimo rezultatai atskleidé (zr. 22 pav.), kad net 41 proc. respondenty socialinése
medijose yra linke dalytis informacija apie Rusijos ir Ukrainos konflikta; 28 proc.
apklaustyjy tai daro kartais ir 31 proc. niekada nesidalija ir nekomentuoja Rusijos ir
Ukrainos konflikty jvykiy. Vis délto galima daryti prielaida, kad informacijos komen-
tavimas ir dalijimasis yra svarbus nuomonés formuotojui, nes tokiu btidu socialinéje
erdvéje vyksta nuoseklus informacijos skleidimas. Tokie veiksmai padidina ne tik
informacijos sklaida, bet ir daro jtaka vartotojy pasauléziiirai, politiniams procesams.
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22 pav. Dalijimasis informacija ir jos komentavimas socialinése medijose

20 lentelé. RySys tarp susidirimo su informacija apie Rusijos ir Ukrainos konflikta

Dalijimasis informacija
apie Rusijos ir

Susidairimas su Rusijos ir Ukrainos konflikta, jos Koreliacijos
Ukrainos konflikto informacija komentavimas socialinése | koeficientas (Pearson
socialinése medijose medijose Chi-Square)
Taip Ne Kartais
Imtis (n) 264 165 166
Taip
Procentinis pasiskirstymas 44.4% | 27,7% 27,9%
p=0,000
Imtis (n) 28 54 28
Ne
Procentinis pasiskirstymas 25,5% | 49,1% 25,5%

Remiantis gautais rezultatais (zr. 20 lentelg), galima pastebéti, kad tarp lygina-
my kintamyjy egzistuoja teigiamas statistiskai reikSmingas rysys (p=0,000). Tai rodo,
kad tie respondentai, kurie turi ziniy apie Rusijos ir Ukrainos konflikta, socialinése
medijose linke labiau dalytis Siais jvykiais nei tie, kurie neturi atitinkamy ziniy apie

vyraujancig padeétj Ukrainoje.
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Kiekybinio tyrimo apibendrinimas

Apibendrinant tyrimo rezultatus, galima teigti, kad tyrime dalyvavo Siek tiek dau-
giau motery nei vyry, o didziausig apklaustyjy grupe sudaré vartotojai nuo 14 iki 49 m.
Daugumos respondenty tautybé buvo vokieciy, o mazaja dalj sudaré turkai ir rusai.

Populiariausios socialinés medijos Vokietijoje islieka ,,Facebook™ ir ,,Youtube®, o kiek
maziau nei pusé vartotojy naudoja ,,Instagram® ir ,, Twitter™ socialinius tinklus. Nors ,,Fa-
cebook™ ir ,, Youtube* populiarumas Vokietijoje didZiausias, taciau tarp jaunesniy vartotojy
populiaréja alternatyviis komunikacijos kanalai, tokie kaip ,,Instagram* ar ,, Twitter".

Daugiau nei pusé vartotojy prie socialiniy tinkly biina prisijunge visa laika, o tai
padidina socialiniy medijy jtaka ir gaunamos informacijos kiekj. Vartotojai sutinka,
kad socialinése medijose noriai dalijasi informacija su draugais, o tai paskatina me-
lagingy ziniy plitimg ir parodo pasitikéjima informacija. Labai didelé vartotojy dalis
sutinka, kad susiduria su informacija apie Rusijos ir Ukrainos konflikta, Siek tiek dau-
giau nei pusé vartotojy sutinka, jog jiems informacija apie konfliktg svarbi. Dauguma
respondenty socialinése medijose yra skaite ar mate informacijg, susijusig su Rusijos
ir Ukrainos konfliktu. Paklausti, kokiose socialinése medijose informacija buvo ap-
tikta, dauguma nurodé ,,Facebook®. Siek tiek daugiau nei pusé vartotojy patikino, jog
papildomai nesidomi Ukrainoje vykstanciais jvykiais. Dél menko papildomo domé-
jimosi informacija sunku atskirti faktus, todél vartotojai nesagmoningai pradeda tikéti
socialinése medijose pateikiama informacija.

Respondentai nurodé, jy nuomone, patikimus ir vertinamus puslapius, tarp kuriy
buvo ir gerai, ir maziau zinomy Rusijos finansuojamy puslapiy. Dauguma vartotojy
nelinke atsirinkti informacijos, o tie, kurie atsirenka, kriterijy neturi. Respondentai
pasitelkia nuojautg arba tai, kas, jy nuomone, atrodo aktualu. Tyrimas atskleidé¢, kad
vartotojai pastebi klaidinancig informacija, bet nemaza dalis jos neatpazjsta. Respon-
dentai, kurie nepasitiki ir atpazjsta vartotojus, naudojancius klaidinancig informacija,
pasidalijo puslapiais socialinése medijose, kurios siejamos su Rusijos finansuojamo-
mis naujieny agentiiromis. Nustatyta, kad didel¢ dalis respondenty nurodé¢, kad soci-
alinése medijose nepasitiki absoliuciai visa informacija, o nepasitikéjimo priezastys
nurodytos dél jiems zZinomos melagingos informacijos i§ Ryty.

Dauguma vartotojy nurodé susiduriantys su informacija apie Rusijos ir Ukrainos
konflikta, kuri jiems yra aktuali. Siek tiek daugiau nei pusé vartotojy patvirtino, kad
socialinése medijose nepasitiki informacija, bet ne mazesné dalis socialiniy medijy
vartotojy ne visada geba atsirinkti teisingg informacijg. Taip pat tikétina, jog varto-
tojai lengvai pasiduoda nuomonés formuotojams. Jie yra linke dalytis informacija su
draugais ir komentuoti turinj, kuris jiems atrodo aktualus. Siek tick maZiau nei pusé
vartotojy socialinése medijose pasitiki melaginga informacija, kuri daro jtaka Vokie-
tijos politikai. Tai patvirtinta, kad informacija socialiniuose tinkluose daro jtakg poli-
tiniams procesams Vokietijoje.
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3.4. Kokybinis tyrimas: eksperty nuomon¢ apie informacinj kara
socialinése medijose ir jo poveikj Vokietijos pozicijai Rusijos ir
Ukrainos konflikte

Pirmiausia buvo siekiama suzinoti eksperty nuomong ir pozitri, kiek Vokietijoje ak-
tualus Rusijos ir Ukrainos konfliktas, siekiant patvirtinti arba paneigti tyrimo aktualuma.
Respondenty S. Spahn ir H. G. Ehrharto nuomone, Ukrainos ir Rusijos konfliktas vis dar
aktualus ir vis dar tebevyksta, nes 2014 m. status quo ante nebuvo atkurtas. H. G. Ehrhartas
teigia: ,,Konfliktas vis dar aktualus ir dabar, taciau jo svarba medijose sparciai silpsta ir
visuomenés doméjimasis konfliktu pastaruoju metu labai sumazéjo.” S. Spahn antrina, kad
vyriausybes ir visuomenés susidoméjimas sprendziant konflikta tarptautinés teisés prasme
yra, taciau akivaizdziai mazéja. S. Spahn iSskiria keturias svarbias priezastis:

» Vokietijos noro grizti j jprastq verslg dél ekonominiy interesy Rusijos atzvilgiu,

* vis labiau abejojama ES sankcijy Rusijai prasme ir veiksmingumu;

* dabartinés krizés ir konfliktai, visy pirma dél COVID-19 pandemijos ir Sirijos,

kurios Rusijos ir Ukrainos karq nustiumé j antrq plang;

* nusivylimas dél Ukrainos demokratinés plétros ir sekmingy reformy, dél kuriy

ir Vokietijos parama Ukrainos nepriklausomybei ir teritoriniam vientisumui
yra sumazéjusi, taciau tai vis dar deklaruojama vyriausybés lygmeniu.

S. Stewart nuomone visiskai priesinga. Ji mano, kad jvykiai Ukrainoje yra mazai
aktuals, per mazai informacijos, o Vokietijos visuomené néra gerai informuota apie
Sig temg. Nauji jvykiai — koronavirusas — nustelbé Sig problema, bet ir anksciau apie
Rusijos ir Ukrainos konflikta Vokietijos medijose buvo nedaug rasoma.

Teorinéje darbo dalyje buvo aprasomos informacinio karo technologijos, o tyrimo dalyje
buvo siekiama iSsiaiskinti, kaip socialinés medijos, veikiancios kaip informacinio karo tech-
nologija, paveikia Vokietijos pozicija Rusijos ir Ukrainos konflikte, todél buvo svarbu pa-
klausti eksperty nuomongs, kokios naudojamos naujausios informacinio karo technologijos
Rusijos ir Ukrainos konflikto metu. Visi respondentai sutiko, kad Siuo metu naujausia infor-
macinio karo technologija yra socialinés medijos. S. Stewart nuomone, Rusija nuo 2014 m.
pradéjo skirti didelj démes;j socialinéms medijoms: ,,Padaugéjo melagingy naujieny, atsirado
Htroliy fabriky®, agenttiry, dirbanciy su socialiniy medijy puslapiais ir paskyromis‘. Rusijos
socialinése medijose sutelktas démesys parodo jy svarbg informaciniame kare.

S. Spahn placiau detalizuoja Rusijos ir Ukrainos konflikto metu naudojamas in-
formacinio karo technologijas: ,,Siuo metu naudojamas Rusijos informacinio tech-
nologijas galima iSskirti | klasikines ir naujgsias technologijas.* Tyréja papildo, kad
anksciau sovietmeciu naudoti klasikiniai metodai yra adaptuoti ir pritaikyti prie nau-
juju technologijy. Spahn nuomone, ta pati propaganda peréjo i$ klasikiniy dienrasciy i
socialines medijas: ,,Siuo metu socialinés medijos yra viena i§ populiariausiy naujyjy
informaciniy karo technologijy, kuriomis, naudojant interneta, socialinése medijose
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vykdomas informacinis karas.” H. G. Ehrhartas jvardija socialines medijas kaip nau-
jausia informacinio karo technologija, taip pat papildo kibernetinémis atakomis, ku-
rios taip pat daznai naudojamos informaciniame kare.

Siekiant socialinése medijose identifikuoti informacinio karo pozymius ir problemos
aktualuma, ekspertai buvo paklausti, ar socialinése medijose yra pastebeje klaidinancios
informacijos ar kity informacinio karo pozymiy. Ekspertai pripazino, kad pastebi klaidi-
nancig informacijg — melagingus pranesimus. H. G. Ehrhartas iSkelia retorinj klausima,
kas yra tie melagingi pranesimai ar klaidinanti informacija: ,,Veiksmingos informacijos
operacijos (man labiau patinka JAV terminas) neveikia melo, tikslas priversti vartotoja
socialinése medijose suabejoti ir pakeisti realijas. Galy gale kalbama apie diskurso suve-
renitety. Kyla klausimas, j kurig visuomenés auditorija reikéty kreiptis: savo visuomene,
kita visuomeng, tarptauting visuomene.* Eksperto nuomone, sukurtas vartotojy ratas
daro jtakg ir formuoja visuomenés nuomonge dél susijusiy jvykiy Ukrainoje.

Stewart, nors pati netyré klaidinancios informacijos sklaidos socialinése medijos, bet
patvirtino, kad teko daug skaityti ,,NATO StratCom ataskaitas apie melagingas naujie-
nas socialinése medijose, kai Rusijos siekia formuoti visuomenés nuomone, Vokietijos
visuomenei pasitelkiant socialines medijas ir pateikiant iSgalvotas istorijas arba pakei-
Ciant realios situacijos suvokimg sau palankia kryptimi. Jos nuomone, tas melagingas
naujienas skleidzia Rusijos remiami troliai, kuriuos galima atpazinti pagal pateiktus po-
zymius: ,,Pastebima, kad jie aktyviai komentuoja rusiskai arba vokiskai, jei komentuoja
vokiskai, daznai raso su gramatinémis klaidomis. Kitas svarbus aspektas — pasikartojan-
tys komentarai, skirtinguose ar net tuose paciuose puslapiuose ir, Zinoma, jie niekada
netesia diskusijos.” Spahn, aktyviai tyrusi Rusijos Ziniasklaidos veikla Vokietijoje ir
pristaciusi, kaip Rusija Vokietijoje vaizduoja Ukraing, i§ savo atlikty tyrimy taip pat
i8skiria pagrindinius poZymius, pastebimus socialinése medijose: ,,Socialinése medijose
turinys biina netikras arba btina pakeisti faktai. Pristatoma suklastota statistika apie jvy-
kius Ukrainoje, karo padétj. Jie kaltina NATO, JAV ir ES sukiirus konflikta, taip siek-
dami naudos. Daznai demonstruojama tautos didybé, kariniai ir istoriniai pranasumai.*

Norint patvirtinti ginamuosius teiginius buvo atlickamas kiekybinis ir kokybinis ty-
rimas. Tikétina, kad naudojamos socialinés medijos, kaip informacinio karo technolo-
gijos mediatizuotoje politikoje, veikia Vokietijos pozicija Rusijos ir Ukrainos konflikte.
S. Spahn pritaré tezéms, kad Rusija naudoja socialines medijas, kaip informacinio karo
jrankj: siekdama sustiprinti politing jtaka, aktyvina teigiama savi reprezentacijg ir klai-
dina Vokietijos visuomeng ir politikus, d¢él noro bendradarbiauti su Vokietija, stipré-
jancios Vokietijos jtakos pasaulyje ir didelés rusakalbiy bendruomenés, todél deda di-
dziules pastangas j informacinj karg Vokietijos informacinéje erdvéje sickdama paveikti
Vokietijos pozicija Rusijos ir Ukrainos konflikte. Ji dalinasi savo surinka informacija,
kad Rusija daug investuoja j socialines medijas norédama paveikti vie$aja nuomone
Vokietijoje: ,,Nuo 2014 m. pradéjo veikti ,,RT* ir ,,Sputnik* puslapiai vokie¢iy kalba,
jie prieinami internete, taip pat turi savo kanalus socialinése medijose. 2018 m. Berlyne
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taip pat buvo jregistruotos skaitmeninés jmonés ,,Maftick Media® ir ,,Redfish*, kurios
,Facebook®, , Instagram®, ,,Youtube* ir ,, Twitter* paskyrose yra skirtos jvairiems visuo-
menés sluoksniams. Priklausomai nuo kanalo, turinys yra pritaikytas deSiniesiems po-
pulistams, kairiosioms, ekologisSkai samoningoms ar gana politiSkai nesusijusioms au-
ditorijoms, besidomin¢ioms pramogomis“. Anot S. Spahn, prie$ pat rinkimus (2017 m.
Bundestago ir 2019 m. Europos Parlamento rinkimus) tapo aisku, kad $ios valstybinés
ziniasklaidos priemonés, finansuojamos i$ Rusijos biudzeto, palaiko deSiniyjy populisty
partija ,,Alternatyva Vokietijai* ir partija ,,Die Linke*. Vokietijos vyriausyb¢, valdoma
kanclerés A. Merkel, ir ES neigiamai vertina Rusijos ziniasklaidos atsiradimg Vokie-
tijoje. Spahn toliau désto: ,,Nurodytuose portaluose turinys suformuluotas remiantis
faktiniais argumentais, taciau informacijos pateikimas yra neteisingas siekiant pakenkti
visuomengs pasitikéjimui vyriausybe ir ES. Tai rodo, kad Rusijos Ziniasklaida yra in-
formacinio karo ginklas: prorusiski sluoksniai gauna ziniasklaidos parama, o tariami
priesai Smeiziami ir silpninami*. Eksperté pripazino, kad socialinése medijose Rusija
informacija apie konflikta Ukrainoje pateikia neigiamai. Vartotojai yra klaidinami, sie-
kiama pakeisti jy nuomoneg, jtikinti: ,,RT Deutsch, ,,Sputnik Deutschland® ir ,,Maftick
Media“ bei ,,Redfish* socialinés Ziniasklaidos kanalai kreipiasi j vartotojus prasydami
sutikti su status quo, tai yra Krymo priklausymu Rusijai ir Donbaso okupacija®.

Siekiant gauti kuo pilnesnj vaizda dél klaidinanc¢ios informacijos sklaidos, interviu
metu ekspertams buvo uzduotas klausimas, ar socialiniy medijy vartotojai gali pasiti-
kéti visa pateikta informacija. Interviu metu apklausti ekspertai pritar¢, kad negalima
pasitikéti visa informacija: ,,Dél intensyvaus informacinio karo negalima besalygis-
kai pasitikéti socialinémis medijomis, biitina nuolatos tikrinti visa informacija“ (S.
Stewart). Jos nuomone, socialinése medijose reikia buti budriems, reikia susidaryti
nuomong, kas pateikia informacija, ar informacijos teikéjas patikimas: ,,Zidréti, ko-
kia informacijos kilmé, kas yra informacijos siuntéjas: fizinis asmuo ar organizacija.
Biitina informacijg tikrinti, reikia zitréti skeptiskai, néra jokio filtro, kuris filtruoty
informacija. Priklauso nuo vartotojo, jeigu jam informacija yra aktuali ar jis yra tam
tikry pazitiry, jis gali lengvai jtikéti vykdomo informacinio karo informacija.*

Tiek S. Spahn, tiek H. G. Ehrhartas pritaria S. Stewart nuomonei, kad pasitikéti so-
cialinémis medijomis nederéty. H. G. Ehrhartas laikosi tokios pozicijos: ,,Pasitikéti ar
nepasitikéti vartotojui informacija, priklauso nuo socialiniy medijy puslapiy kokybés ir
vartotojy sugebéjimo kritiskai vertinti informacija®. Jis pabrézé, kad vartotojai sociali-
nése medijose turi ugdyti kritinj mastyma; tikrinti gaunama informacija, kurig galéty
palyginti su kitais Saltiniais. S. Spahn prateseé: ,,Norint pasitikéti informacija socialinése
medijose, reikalinga atskira vartotojo socialiniy medijy kompetencija, t. y. gebéjimas
atskirti rimtas naujienas nuo netikry naujieny. Dezinformacija ir netikros naujienos yra
placiai paplitusi ir pasauliné problema, kuri ypac isryskéjo koronos krizés metu‘. Jos
nuomone, vartotojai turéty buti kritiski socialinése medijose skaitomai informacijai. S.
Stewart nuomone, vartotojai per daug pasitiki socialinémis medijomis. Jie nesidomi, kas
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per informacija, nesidomi jos $altiniais ir ar patikima informacija. S. Spahn néra tokia
kategoriska. Ji pati néra surinkusi empiriniy duomeny, kad galéty pasakyti, vartotojai
pasitiki ar ne. Jai teko skaityti Vokietijos apklausy instituto atliktus tyrimus, kad vartoto-
jai Vokietijoje linke pasitikéti socialinése medijose pateikta informacija. Anot S. Spahn,
vartotojai yra pasidalije j kelias stovyklas: pasitikintys, nepasitikintys ir neapsisprendeg.
Anot S. Spahn: ,,Vokietijos visuomené zino, kad socialinése medijose vyksta informaci-
niai karai ir esama klaidinanc¢ios informacijos, ta¢iau praktiskai visi vartotojai daugiau
ar maziau patenka j dezinformacijos ir klaidingos informacijos pateikimo spastus, nes
jiems truksta tinkamy jgidziy atskirti pateiktg informacijg.*

Paklausus eksperty, ar socialinés medijos daro jtaka politiniams procesams Vokieti-
joje analizuojant Rusijos ir Ukrainos konflikta, S. Stewart nuomone, socialinés medijos
daro didele jtaka Vokietijoje vartotojy ratui, kurie domisi Rusijos ir Ukrainos konfliktu
arba yra susije su Ryty Europa: ,,Si informacija socialinése medijose yra transliuojama
tam tikrai Zzmoniy grupei, kuri domisi jvykiais Ukrainoje, bet turi per mazai skirtingy
Saltiniy, kad suformuoty teisinga pozitirj. Autorés nuomone, Rusija daro poveikj Vo-
kietijos visuomenei pateikiant klaidingus faktus, neigiant bet kokj jsikiS§img ir provo-
kuojant visuomeng. S. Stewart toliau désto: ,,Rusija socialinése medijose skatina tam
tikros zmoniy grupés diskusijas ir skleidzia zinig, kad Ukrainoje néra jokio karo tarp
Rusijos ir Ukrainos, o tiesiog vyksta pilietinis karas, kurj suorganizavo Vokietija kartu
su JAV ir ES.“ RF kesinasi j ES ir Vokietijos valdzios pasitikéjima visuomenes akyse.
S. Stewart nuomone, Vokietijoje visuomené neturi daug informacijos apie Ukrainoje
vykstant] kara, todél Rusijos ziniasklaidai socialinése medijose atsiveria didelés gali-
mybeés skleisti melagingg informacijg, formuoti vartotojy nuomong ir daryti jtakg poli-
tiniams procesams. H. G. Ehrhartas néra atlikes tyrimo, ar socialinés medijos daro jtaka
politiniams procesams Vokietijoje analizuojant Rusijos ir Ukrainos konflikta, nes atlikti
priezastiniy aplinkybiy analiz¢ yra sudétinga. Jo nuomong i§ dalies sutampa su Stewart,
kad socialinés medijos daro jtaka atskiroms vartotojy grupéms, taciau jis mano, kad kla-
sikiniai dienrasciai ir televizija turi dar didesn¢ jtaka politiniams procesams: ,,Negaliu
pasakyti, kad tik socialinés medijos daro jtaka politiniams procesams Vokietijoje, mano
manymu, klasikiniai dienrasciai ir televizija yra dar politiskai jtakingesni‘.

Tyrimo metu buvo svarbu suzinoti eksperty nuomone, kuriose socialinése medijose
galima aptikti daugiausia klaidinanc¢ios informacijos apie Ukrainos ir Rusijos konflikta.
Stewart remiasi NATO ,,StratCom** analizuotomis ataskaitomis, kuriose nurodo, kad dau-
giausia aptinkama ,,Facebook* ir ,, Twitter* socialinése medijose. S. Spahn labiau konkre-
tizuoja, o jos pries kelerius metus atliktas tyrimas parode, kad klaidinancios informacijos
gausiai aptinkama ,,Facebook®, ,,Youtube* Vokietijos socialinése medijose, kiek maziau
»Instagram®. Vokietijoje ,, Twitter" mikrotinklarastis yra naudojamas, bet néra labai popu-
liarus. Jis daug populiaresnis JAV, kurioje ir pastebima daugiausia informacinio karo ataky.

Visi ekspertai vieningai laikési nuomonés, kad klaidinancios informacijos pastebi
puslapiuose, tokiuose kaip ,,RT Deutsch® ar ,,Sputnik Deutschland*. Stewart pastebi
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daugiausia troliy ir klaidinancios informacijos Rusijos medijy kontroliuojamuose pusla-
piuose: ,,Rusijos medijos i$ tradiciniy portaly persikélé j socialines medijas ir siekia var-
totojams pateikti savo jvykiy versijg. Informacija greitai pasirodo, greitai gali ir iSnykti,
todél patogu ja manipuliuoti vartotojus be jokios atsakomybés; socialinés medijos yra
instrumentas informaciniam karui vykdyti“. Ekspertés nuomone, esama ir kity jvairiy
puslapiy, grupiy, kuriuose islieka populiarus melagingy ziniy turinys; atsakingos agentii-
ros skleidzia i§ anksto suplanuotg informacija: ,,Problema yra ne socialinés medijos, bet
zmongés, kurie dalijasi informacija, skleidzia klaidinancia informacija“. Spahn jvardija
tuos pacius puslapius socialinése medijose ir papildo naujais: ,,RT Deutsch® ir ,,Sputnik
Deutschland®, ,,Redfish®, ,,Biirgerinitiative fiir Frieden in der Ukraine®, ,,Stimmen des
Donbass*, ,,Voicedonbass®, ,,AntiMaidan + Sage NEIN*“. Jos nuomone, esama ir daugiau
skirtingy mazesniy puslapiy ir grupiy, kurie nukreipti i tam tikrg bendruomeng: ,,Prasi-
déjus karui, Ryty Ukrainoje atsirado daug mazy grupiy ir puslapiy ,, Youtube® ir ,,Face-
book* socialinése medijose pagal tam tikra tematika, kurios yra ne maziau aktyvios. Jos
glaudziai siejasi su bendruomene, taip siekiama pritraukti tiksling vartotojy grupe, kuriai
aktuali pateikiama informacija. Kaip pavyzdj galiu pateikti ,,AntiMaidan + Sage NEIN*
puslapi, kurio bendruomené priesiska Euromaidano judéjimui. Puslapyje keliami vaizdo
jrasai, prorusisky medijy straipsniy nuorodos, nuotraukos, vyksta diskusijos.

Tyrimo apibendrinimas

Analizuojant interviu medZziaga, respondenty nuomongs sutapo del Ukrainos ir Rusijos
konflikto, kad jis vis dar aktualus, nes 2014 m. status quo ante nebuvo atkurtas. Taciau
vyriausybes ir visuomenés susidoméjimas sprendziant konflikta akivaizdziai mazéja, nes
visuomené néra gerai informuota apie $ig tema. Eksperty nuomone, Vokietija jau nori grjz-
ti j jprastg verslg dél ekonominiy interesy Rusijos atzvilgiu. Visuomenés susidoméjimas
mazeja dél vis naujy iSkylanciy konflikty pasauliniame lygmenyje ir vis stipréjancios CO-
VID-19 pandemijos. Visi respondentai patvirtino reik§mingg fakta, kad Siuo metu naujausia
informacinio karo technologija yra socialinés medijos. Eksperty nuomone, anksciau sovie-
tmeciu naudoti klasikiniai metodai yra adaptuoti ir pritaikyti prie naujyjy technologijy. Eks-
pertai pripazino, kad pastebi klaidinancig informacijg — melagingus pranesimus. Tyrimo
metu iSsiaiskinta, kad Vokietijos visuomenei pristatoma klaidinanti informacija pasitelkiant
socialines medijas ir pateikiant i§galvotas istorijas arba pakeiCiant realios situacijos suvo-
kima sau palankia kryptimi. Ekspery nuomone, tas melagingas naujienas skleidzia Rusijos
remiami troliai, kuriuos galima atpazinti pagal tam tikrus pozymius.

Interviu metu apklausti ekspertai pritar¢, kad pasitikéti visa informacija negalima dél
intensyvaus informacinio karo socialinése medijose, besalygiskai pasitikéti socialinémis
medijomis negalima, biitina nuolatos tikrinti visg informacija. S. Stewart nuomone, so-
cialinés medijos daro didele jtakg politiniams procesams Vokietijoje tiems vartotojams,
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kurie domisi Rusijos ir Ukrainos konfliktu arba yra susij¢ su Ryty Europa, o Rusija daro
poveikj Vokietijos visuomenei pateikdama klaidingy fakty, neigdama bet kokj jsikiSima
ir provokuodama visuomeng. RF késinasi j ES ir Vokietijos valdzios pasitikéjimag visuo-
menés akyse. Ekspertai nurodo, kad daugiausia dezinformacijos aptinkama ,,Facebook*
ir ,, Twitter* socialinése medijose. S. Spahn labiau konkretizuoja ir jos pries kelerius me-
tus atliktas tyrimas parodeé, kad klaidingos informacijos gausiai aptinkama ,,Facebook,
., Youtube* Vokietijos socialinése medijose, kiek maziau ,,Instagram®.

3.5. Kokybinis tyrimas: Rusijos ir Ukrainos konflikto vaizdavimas
Vokietijos socialinése medijose

Visi jtakos formuotojai turi turéti sekéjy tinkla, kurj siety rySys su nuomonés for-
muotoju ir paskatinty norima elgesj. Remiantis Liz Gottbrecht pateikta informacija
apie nuomonés formuotojus ir socialiniy medijy analize informacinio karo kontekste,
pagal pateiktus kriterijus buvo sukurtas nuomonés lyderiy tipy palyginimas.

21 lentelé. Nuomones lyderiy tipai

Mikro Makro Mega
Sritis Vartotojai, troliy Mazesnés medijos, Populiarios
sukurti puslapiai, | iSpopuliaréje troliy medijos,
konkretaus jvykio |sukurti puslapiai, profesionalai

ar temos puslapis | konkretaus jvykio ar
temos puslapis

Sekeéjy/gerbejy skaicius | 100-5000 5000-10000 10000-1000000
Pasitikéjimas nuomonés | Mazas Didelis Labai didelis
formuotoju

Auditorijos dydis Mazas Didelis Labai didelis
Komunikacijos tema Viena tema Viena arba daugiau Daug
Intensyvumas Mazas Vidutinis Didelis

Saltinis: parengta pagal autoriaus atlikta analize remiantis L. Gobttbercht’s

Mikrolygmeniui priskiriami puslapiai, kurie neturi daug sekéjy, bet puslapio ar
vartotojo pavadinimas yra susijes su tam tikru jvykiu ar atspindi tam tikra tema.

Puslapiuose sickiama glaudziai komunikuoti, dalytis kasdienine informacija, daz-
niausiai paruosta neprofesionaliai arba pasidalyta i§ didziyjy medijy. Puslapyje komu-
nikuojama tiesiogiai, reiSkiami kaltinimai, néra jokio cenzo, vaizdinis turinys kursto
ziaurumg ir neapykanta, daro jtakg sprendimy priémimui.

268 https://www.mavrck.co/the-six-word-of-mouth-personas-marketers-should-include-in-
an-influencer-marketing-mix/
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Makrolygmeniui priskiriami iSpopuliaréje puslapiai, kurie pritraukia sekéjy i§ mi-
krolygmens. Tai troliy sukurti puslapiai ir ne tokios populiarios medijos. Sitos medijos
ne tik kuria savo unikaly turinj, bet ir dalijasi svetima informacija. Nuomonés formuo-
tojai skelbia aukstos kokybés standartus atitinkancig informacija, todél sekéjy skaicius
natiiraliai auga. Puslapyje komunikuojama keliomis temomis, taciau pateikiama nors ir
kokybiska, bet klaidinanti informacija, daranti jtakg sprendimo priémimui.

Megalygmeniui priskiriamos profesionalios medijos, tokios kaip ,,RT Deutsch* ar
»Sputnik Deutschland. Megatipui priskiriama nuo 10 000 sekéjy. Komunikuojama
daug skirtingos informacijos, formuojama stipri jtaka vartotojy suvokimui. Transliuo-
jamas tik profesionalus ir aktualus turinys. Su vartotoju tiesiogiai nekomunikuojama
pateikiant informacija, faktai klastojami, taciau néra akivaizdziy kaltinimy, Ziauruma
ir neapykantg kurstancio vaizdinio turinio. Suklasifikavus nuomonés formuotojy gru-
pes, atliekant tyrimg puslapiai bus atrinkti vadovaujantis kriterijais.

Priklausomai nuo socialinio tinklo tipo, socialinése medijose komunikuojama vaizdiné
ir tekstiné informacija. Socialinése medijose pateikiamas tekstinés ir vaizdinés informacijos
kiekis skiriasi. Pvz., ,,Facebook* galima gausiai aptikti abi informacijos riisis, taciau kitose
socialinése medijose: ,,Instagram* ir ,, Youtube®, labiau dominuoja vaizdin¢ komunikacija.
,» Youtube® socialiniame tinkle rodomi tik vaizdo jrasai, o ,,Instagram* — daugiausia nuo-
traukos. Siuo atveju universali socialiné medija yra ,,Facebook®, kuri sujungé visas tiek
tekstings, tiek vaizdinés komunikacijos formas ir rsis. Tod¢l pirmiausia pradésime ana-
lizuoti ,,Facebook® platforma sickdami nustatyti, kaip ir kokiomis priemonémis vaizduo-
jamas Rusijos ir Ukrainos konfliktas. Analizuojant turinj ,,Facebook* puslapiuose, infor-
macija buvo kategorizuota ir apraSoma. Norint strukttriskai iSanalizuoti socialiniy medijy
vaizdinj turinj, butina i$skirti pagrindines vaizdinés informacijos kategorijas:

* civiliy gyvenimas,

* Krymas,

+ MHI17,

* politikai,

e Ukrainos kariai,

* protestuotojai,

e karo aukos,

 teksty nuotraukos.

*  memai.

ISskirtos pagrindinés vaizdinés informacijos kategorijos toliau analizuojamos ir
apraSomos siekiant jgyvendinti iSsikeltus tikslus ir uzdavinius.
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3.5.1. Rusijos ir Ukrainos konflikto vaizdavimas Vokietijos ,,Facebook*
socialiniame tinkle

»Facebook™ duomeny analizé rodo, kad melagingi pranesimai dabar plinta greiciau
ir toliau nei informacija, patikrinta pagal Zurnalistinius kriterijus. Troliai — tai asmenys
,,Facebook® socialiniame tinkle pasislépe kaip jprasti vartotojai, kuriy tikslas — informa-
cinis karas®®. Atliekant stebéjima ,,Facebook* socialiniame tinkle, nustatyta, kad Rusijos
ir Ukrainos konflikto vaizdavimas prasidéjo i§ karto po 2013 m. jvykiy Maidane. Taciau
jau egzistavo ,,Facebook* puslapiy, jkurty 2012 m., susijusiy su konflikto tema, nors ak-
tyvios informacinio karo kampanijos pradétos jgyvendinti su prorusiskais komentatoriais
tik Ukrainos krizés pradzioje — 2014 m. Atliekant turinio analiz¢ ,,Facebook** socialiniame
tinkle, galima pasijausti lyg socialingje ziniasklaidoje, nes po kiekvieno suplanuoto kari-
nio jvykio, informacija atsirasdavo socialiniame tinkle: keliamos nuotraukos, dalijamasi
straipsniais, kuriami gerbé&jy puslapiai ir grupés su aiskiai susijusiais pavadinimais.

Remiantis kokybinio tyrimo metodologijoje iSvardytais stebé€jimo pozymiais,
buvo atrinkti analizei tinkami puslapiai:

22 lentelé. Analizuojami ,,Facebook® puslapiai (2020 m. balandzio 1 d. duomenys)

Gerbéj
Pavadinimas skaiéiljll: Nuotraukos Ikurimo data
vot. vnt.
1. RT Deutsch 406000 1678 2014-06-12
2. Biirgerinitiative fiir Frieden in der|33287 18656 2014-02-27
Ukraine
3.  Stimmen des Donbass 5646 12 2015-02-16
4. Voicedonbass 3734 405 Nenurodyta (pirmas
jrasas 2014-10-14)

5. Das wahre Deutschland steht zu Putin | 3734 83 2014-03-16
6. Remembers 3316 1309 2014-07-05
7. AntiMaidan + Sage NEIN zu|2985 2324 2014-09-30
Faschismus
8. Helft den Kindern von Donezk im|1295 59 2014-12-11
Krankenhaus von Gorlovka
9. Humanitdre Hilfe fiir Novorossija | 816 5495 2014-11-27
10. Save  Donbass  People  From|630 26 2012-02-10
Ukrainian Army German

Saltinis: parengta pagal autoriaus atlikta analize

29 https://vdu.lt/cris/bitstream/20.500.12259/36799/1/ISSN2335-8769 2018 N_69.PG_53-63.pdf
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Pagal pateikta analizuojamy puslapiy statistika, daugiausia vartotojy turi ,,RT
Deutsch® puslapis, taciau jame pateikiama informacija apie pasaulio jvykius vokie¢iy
kalba ir jis néra toks tikslinis miisy analizuojamai temai kaip kiti puslapiai, turintys
maziau vartotojy. Siuo atveju ,,Biirgerinitiative fiir Frieden in der Ukraine* puslapis
yra kur kas aktyvesnis, turi didziausig jraSy ir nuotrauky galerija.

I8analizavus informacija socialiniame tinkle ,,Facebook®, nustatyta, kad ja sudaro
nuotraukos su teksto jrasais. Sioje analizéje darome prielaida, kad pridétos nuotrau-
kos ir jrasai prie jy yra vizualts socialinio tinklo kodai, kuriuos biitina analizuoti kaip
konkrety atveji.

Socialinis tinklas ,,Facebook* yra misri platforma lyginant su kitomis socialinémis
medijomis, tokiomis kaip ,,Youtube®, ,, Twitter ar ,,Instagram*. Daugiausia dominuo-
ja jrasai, kuriuos lydi vaizdin¢ informacija. Nuotraukos yra informacinio tipo, jose
atsispindi situacijos. Tokio tipo nuotraukos geriausiai parodo besivystantj konflikto
pobidj, kartu dokumentuoja pagrindinius konflikte dalyvaujancius veikéjus: civilius,
kariuomeng ir politinius veikéjus.

Stebéjimo uzdaviniai — nustatyti, kaip vaizduojamas Rusijos ir Ukrainos konfliktas
Vokietijos ,,Facebook* socialiniame tinkle ir kokiais metodais bei tikslais jis kuria-
mas. Norint jgyvendinti Siuos uzdavinius, buvo biitina iSanalizuoti nuotrauky turinj,
Siuo atveju daugelis nuotrauky buvo jkeltos j socialiniy tinkly puslapius kartu su teks-
tu. Tod¢l naudojama semiotin¢ analiz¢, kuri susideda i§ prasmiy nustatymo nuotrau-
kose, taip pat pasirinkta turinio analizé, kurios esmé — informacijos kategorizacija’.

,»Facebook* analizé

Pasidalyta straipsnio nuotrauka (Zr. 23 pav.) kartu su paciu straipsniu apie MH17
léktuvo katastrofg. Pavaizduotas Zaislinis 1éktuvélis, laikomas rankoje Salia MH17
léktuvo nuolauzy. Nuorodg j ,,RT Deutsch* straipsnj, kuriame tokia antrasté: ,,Pateikti
dokumentai rodo, kad MH17 avarijos tyrimas niekada nebuvo tinkamai atliktas®.

Rusija toliau skleidzia klaidinanéig informacija apie MH17, ji teigia, kad rado liu-
dininky, kurie patvirtino, jog danguje netoli suduzusio léktuvo jie pamaté ar iSgirdo
net du Ukrainos karinius léktuvus. Kitas dokumentas taip pat yra jrasas apie tai, kad
2015 m. Nyderlandy policija apklausé kitg liudytoja i§ kaimo netoli Toreso. Liudinin-
kas Borisas teigia mates ir girdéjes du Ukrainos karinius l€ktuvus Salia numusto orlai-
vio. Sie faktai tyrimo metu buvo nuslépti, o pateikti tyrimo dokumentai kaip jrodymai
buvo neoriginaliis, kas, jy nuomone, galéjo biti klastoté. Siame jrase Rusija laikosi
nepripazinimo politikos dél MH17, todél platina straipsnius ir skleidzia neigiamg in-
formacijg apie Ukraing sickdama jg apkaltinti d¢l MH17 léktuvo katastrofos.

20 Kardelis K., Moksliniy tyrimy metodologija ir metodai. 2-asis pataisytas ir papildytas
leidimas. Kaunas, 2002.
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RT Deutsch @ nee
wsew Vasario 25d. -

Die veroffentlichten Dokumente zeigen, dass die Untersuchung des
Absturzes von MH17 nie ordentlich durchgeflihrt wurde

Rodyti vertimg

DEUTSCH.RT.COM

MH17-Abschuss: Manipulierte Dateien und Zweifel an Buk-
Einsatz — Journalist veréffentlicht JIT-Leaks

23 pav. MH17 straipsnio nuotrauka

Saltinis: ,,Facebook*

Analizuojamose nuotraukose daugiausia vaizduojami civiliai. Civiliy gyvenimas
Ukrainoje atspindimas dviejuose regionuose. Vakary Ukrainos — Kijevo gyventojai
ir Ryty Ukrainos — Donbaso regiono gyventojai. Donbaso regiono gyventojai balan-
suoja tarp asmeny, kurie patiria skurdg bei blogas gyvenimo salygas, ir asmeny, pa-
liekanciy Ryty Ukraing — Donbaso regiong. Socialiniame tinkle reguliariai jkeliama
nuotrauky, kuriose vaizduojamas sugriautas miestas, skurdziai gyvenantys civiliai,
pateikiamose nuotraukose sunku identifikuoti asmenis, laikg ar vieta. Nuotraukose
daugiausia vaizduojami pazeidziami asmenys: vaikai ir senyvo amziaus Zzmonés. Jra-
Suose minima, kad jie neteko namy, Seimos, turi glaustis sugriautuose pastatuose, pas
kaimynus ar gimines. Nuotraukos pateikiamos be papildomy jrasy. Siekiama sukelti
ir iSprovokuoti gailestj, pasipiktinimg ir neapykantg Ukrainos valdzia.
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3a rog KMeBCKMUe YMHOBHUKM neenu
Ha Peppapu, a yuactHuku ATO B
MHBaNUOHbIE KOJIICKMU - CUMBOJSIUYHO.

24 pav. liustracijy palyginimas tarp Ryty ir Vakary

Saltinis: ,,Facebook” Remembers

Kita pusé — Kijevo gyventojai; ¢ia jkeliama nuotrauky siekiant pavaizduoti skirtu-
mus. Vaizduojami prabangiis automobiliai, kuriuose rasoma, kad Kijevas perémé va-
karietiskg kultiirg. ,,Remembers® puslapyje pristatomas jrasas su dviem nuotraukomis
(zr. 24 pav.). Vienoje puséje vaizduojamas vyras, vairuojantis prabangy automobilj, o
kitoje — vyras, netekes vienos kojos, sédintis nejgaliojo vezimélyje, Salia jo priklau-
pusi mergina. Po nuotrauka provokuojantis uzrasas: ,,Per metus Kijevo pareigtinams
pavyko atsisésti prie Ferrari automobilio vairo, o ATO kareiviui — | nejgaliojo vezi-
mélj“. Tai pristatoma kaip didZiausia neteisybé, norima parodyti auksta korupcijos
lygi. Nuotrauka primityviai suklastota, asmenys nuotraukoje paimti i$ kito konteksto.
Siekiama iSprovokuoti skaitytoja, sukelti pasipiktinimg, neteisybés jausma.
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25 pav. Civiliy gyventojy salygos Donbaso regione

Saltinis: ,,Facebook* Biirgerinitiative fiir Frieden in der Ukraine

Kitame pavyzdyje (zr. 25 pav.) pristatomi faktais nepagrijsti skaiciai, kad 60 000
Ukrainos civiliy prarado gyvybes antiteroristin¢je operacijoje. [raSe pabréziama apie
Donbase vykdoma genocida, kuris iki $iol nesibaigia. Jrase raSoma, kad Sias teroristi-
nes atakas jvykdé fasistiné Ukrainos vyriausybé su NATO ir JAV pagalba. Kaltinami
Vakarai ir Ukrainos vyriausybe, kuri paverté oligarchus dar turtingesniais, o vargSus
dar labiau nuskurdino. JraSuose pabréziama Vakary iniciatyva, karo provokacija ir
Kijevo valdzios naudos siekimas i§ karo. Dazniausiai nuotrauky jrasuose minimas
Donbaso genocidas. Formuojama takoskyra tarp Vakary ir Ryty Ukrainos. Vakarais
vadinamas Kijevas, o Rytais — Donbasas. Nuotraukos, faktai ir skai¢iai pateikti be
Saltinio ir autoriaus.
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26 pav. Donbaso regiono gyventojai palicka Ukraing

Saltinis: ,,Facebook® Biirgerinitiative fiir Frieden in der Ukraine

Kita ne maziau akcentuojama tema — civiliy, kaip karo pabégéliy, vaidmuo (Zr.
26 pav.). Civiliai béga i§ Ukrainos, t. y. i§ Donbaso regiono j Rusija, praso pagalbos ir
prieglobscio Rusijoje. Ikeliamas jrasas su nuotrauka, kurios pavadinimas: ,, Tiikstan-
¢iai ukrainie¢iy béga i§ Donbaso j Rusijg®. [rase raSoma, kad ukrainieciai dél Kijevo
rezimo vykdomos engimo politikos pries Donbaso gyventojus priverté Siuos palikti
Ukraing ir bégti | Rusija. Irase nurodoma, kad pabégéliy srautas | Rusija vél isaugo
ir Rusija organizuoja saugy prieglobstj moterims bei vaikams. Pateikiama nuoroda |
rusiska naujieny portala, taciau jj atidarius nukreipiama j pradinj svetainés puslapj,
kuriame tokia zinuté neegzistuoja. Rusija vaizduojama kaip valstybé didvyreé ir gelbé-
toja, ukrainiec¢iams suteikianti humanitaring parama ir prieglobstj. Ukraina vaizduoja-
ma kaip zlunganti valstybe, kurioje vyrauja korupcija, valdo kancia ir chaosas.
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27 pav. Politiky emocijos

Saltinis: ,,Facebook* Biirgerinitiative fiir Frieden in der Ukraine

Politiky fotografijos socialiniame tinkle ,,Facebook* pasizymi dideliu iSraiSkingu-
mu: jos vaizduojamos teigiamos arba neigiamos (zZr. 27 ir 28 pav.). VienareikSmiskai
Ukrainos, JAV, ES politikai vaizduojami neigiamai, o Rusijos ir separatisty lyderiai
vaizduojami teigiamai. Ukrainos politiky nuotraukos biina pateikiamos i$ uzsienio
vizity, jose vaizduojamas didelis draugiSkumas Vakary valstybéms, o tai vertinama
neigiamai. Ukrainie¢iy politikai vadinami uzsienio agentais, parsidavéliais ir tai vaiz-
duojama nuotraukose. Vokietijos kancleré Angela Merkel pateikiama kaip JAV tarpi-
ninké Europoje. Ikeliamos nuotraukos pasiZymi stipria emocija: uzuojautos nebuvi-
mas, savanaudiskumas, naivumas. Rusijos politikus reprezentuojanciose nuotraukose
atsispindi Putino kultas, jis vaizduojamas kaip teigiamas, ramus, suteikiantis pasitike-
jimo ir profesionalumo. Nuotraukos paimtos i8 rusiSky naujieny portaly.
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28 pav. Separatistinés Donecko Liaudies Respublikos vadas

Saltinis: ,,Facebook” Remembers

Separatistinés Donecko Liaudies Respublikos vadas Aleksandras Zaharchenko
sveikina musulmonus su jy Svente. Jo zZodZiais, Donbaso musulmonai visada atliko
svarby vaidmenj kurdami tarptauting taikg bei tarptautinj supratima, labai prisidéjo
prie Donecko Liaudies Respublikos plétros. Si diena, pasak A. Zaharchenko, isreis-
kia tikrasias islamo vertybes: labdara, moralinis grynumas ir riipestis. Jis tikisi, kad
Donecko Liaudies Respublikos musulmony bendruomené toliau skatins tarptautinéje
Salyje gyvenanciy tauty draugystés ir supratimo plétra. A. Zaharchenko, kaip ir V. Pu-
tinas, nuotraukoje spinduliuoja neutralumu, ramybe ir pasitikéjimu (zr. 28 pav.). Per
sveikinimo Zodj jis kreipiasi } musulmony bendruomeng ir ja palaiko.

Politiky vizualizacijos vaizduoja socialiniuose tinkluose kuriamas iliuzijas, kad
politika yra butinas karo strategijos elementas. Tradicinis pasidalijimas j kareivius ir
civilius i$nyksta, uniformos nebelieka: visi visuomenés nariai yra ar gali buti kariai,
kovojantys dél savo arba jiems primesty isitikinimy.

»Facebook® puslapiuose pastebima dviejy kategorijy sklaida. Pirmoji Ukrainos
kariuomené — faSisty grupuote, o antroji — JAV finansuojama ir valdoma ,,chunta®.
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29 pav. Mobilizuoti Ukrainos rezervo kariai

Saltinis: ,,Facebook* Biirgerinitiative fiir Frieden in der Ukraine

Kaip pavyzdj galima pateikti ,,Biirgerinitiative fiir Frieden in der Ukraine® pus-
lapyje paskelbtas nuotraukas (zr. 29 pav.). Vienoje nuotraukoje pateikiama asmeny
grupé su karine uniforma. Nurodoma, kad fasisty Kijevo rezimas atsiunté nauja misry
bataliong — apie 1 000 kareiviy, o batalionas sudarytas i$ priverstinai mobilizuoty
rezervisty, kurie yra buve pareigiinai ir daug kity Ukrainos fasisty samdiniy i§ Vakary
Ukrainos. Uzduodamas retorinis klausimas: ,,Tai toks taikos planas?*
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Ukrginian-Nazi-Arhmy, supported mass murders
of innocent Civilians, by Western-Fascist-Media and
Western-Fascist-Governments of EU, NATO and US.

30 pav. Sumontuota nuotrauka su ,,Azovo* simbolika

Saltinis: ,,Facebook® Biirgerinitiative fiir Frieden in der Ukraine

Kitoje nuotraukoje pateikiami vaizdai su ,,Azovo“ simbolika, kuri vaizduojama
ant asmeny, vilkin¢iy karing uniforma (zr. 30 pav.). Nuotraukos neaiskios, o jose pa-
vaizduoty asmeny nejmanoma susieti su Ukrainos kariuomene. Vienoje nuotraukoje
matoma dalis geltonos véliavos, kurioje sickiama suklaidinti vartotojus, kad tai Ukrai-
nos kariuomené. Nuotraukos apacioje uzrasas angly kalba: ,,Ukrainos naciy kariuo-
mené dalyvavo masinése zudynése, kurias rémé Vakary fasistiné ziniasklaida, ES,
NATO ir JAV, Vakary fasistinés vyriausybés®.
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31 pav. Ukrainos kariuomenés nuotrauka

Saltinis: ,,Facebook” Antimaidan + Sage Nein zu Faschismus

Nuotraukose vaizduojama Ukrainos kariuomené kaip ,,chunta®, , faSistai“, ,,na-
ciai“ arba kaip daznai minimi radikaliis nacionalistai (zr. 31 pav.). Norédami susti-
printi poveikj, Ukrainos kariai dazniau vaizduojami kaip pasirenge kovoti, atliekantys
veiksmus, kurie sukelia netikruma, baime ir kancig. Puslapyje ,,Antimaidan+Sage
Nein zu Faschismus* pasidalyta nuotrauka ir jrasu, kaip ,,chuntos* pagalbininkai Ni-
kolajavo mieste baugina, kankina ir grobia nelojalius Ukrainos valdziai gyventojus.
IraSe teigiama, kad néra prasmés skystis milicijai, kadangi jsakymai i§ valdzios ateina
milicijai, o bet kokie mitingai prie§ Kijevo ,,chuntos®, naciy rezimg yra sustabdomi
naudojant jéga. Kuriamas jvaizdis, kad Salj okupavo Ukrainos naciy rezimas. Teigia-
ma, kad $is interviu buvo pateiktas telefonu per Pirmajj Rusijos kanalg, taciau vaizdo
jraSo néra. Ukrainos valdzia, kariuomené ir milicija pristatomi kaip faSistai, naciai,
kurie eina pries civilius gyventojus. Kariuomené pristatoma kaip agresorius, siekian-
tis suklaidinti ,,Facebook* vartotojus Vokietijos erdvéje.
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32 pav. Sumontuota JAV kariuomenés kareivio nuotrauka

Saltinis: ,,Facebook* Save Donbass People from Ukrainian Army German

,Facebook socialiniame tinkle, jei kalbama apie kariuomene, visada dazniausiai
minima JAV ir NATO. Taip norima suformuoti jspiidj apie JAV ir NATO atlieckama
ekspansija i Rytus. Socialiniame tinkle pasirodo klaidinan¢iy nuotrauky, kuriose vaiz-
duojami JAV kareiviai Ukrainos kariuomenéje. Priartintoje nuotraukoje pavaizduota
tatuiruoté su uzrasu ,,US. Army* (zr. 32 pav.). Nuotrauka akivaizdZziai paimta i$ kito
konteksto ir sumontuota. Taip siekiama patvirtinti savo paciy iSgalvota fakta, kad Eu-
romaidang suorganizavo ir finansavo JAV ir | valdzig atvedé faSistus, dar kitaip vadi-
namus radikalius nacionalistus.
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B

33 pav. Ukrainietis protestuotojas

Saltinis: ,,Facebook* Biirgerinitiative fiir Frieden in der Ukraine

Protestuotojy nuotraukos naudojamos siekiant sukritikuoti Ukrainos valdzig (Zr.
33 pav.). Kritikuojami ukrainieciai, palaikantys naujg Ukrainos valdzig ir jy vykdo-
ma provakarietiSska politika. Puslapyje ,,Biirgerinitiative fiir Frieden in der Ukraine*
nurodama, kad dabartinei Vakary Ukrainai buidingi Sizofrenijos bruozai: ,,Jie $audo ir
naikina savo miestus, jau beveik 3 metus zudo savo piliecius dél vienybés, jie teigia,
kad Rusija jsiverz¢. Jie nuolat kartoja nepriklausomybe — Ukraina buvo nepriklauso-
ma ne tik 2014 m, bet ir 1992 m. K3 jiis daréte pastaruosius 25 metus? Ukraina skel-
bia, kad Rusija yra agresorius, bet nuolat i§ Rusijos maldauja gamtiniy dujy lengvaty
ir nuolaidy®. Siekiama pavaizduoti, kad Ukraina elgiasi su Rusija kaip agresor¢, nors
yra priklausoma nuo Rusijos gamtiniy istekliy ir jy gauna tik dél Rusijos malonés.
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34 pav. Agresyvis Euromaidano protestuotojai

Saltinis: ,,Facebook* Biirgerinitiative fiir Frieden in der Ukraine

Paskelbiama grupés asmeny su kaukémis nuotrauka, kurioje matoma tam tikra
Ukrainos simbolika — véliava (zr. 34 pav.). Nuotraukoje esantys asmenys sutapatina-
mi su Euromaidano protestuotojais. Prie nuotraukos jrasas, kuriame skelbiama apie
iSaugusias vagystes ir iSpuolius prie$ Zydy bendruomeniy atstovus. Nuotraukg ir jrasa
bandoma sugretinti, kad ,,Facebook® vartotojas pagalvoty apie nuotraukoje esancius
asmenis, kurie ir atlieka apraSytus veiksmus. Taip siekiama sukompromituoti Euro-
maidano protestuotojus, patvirtinti jy skleidziama argumenta, kad valdzioje jvyko
perversmas ir valdzig uzémé fasistiné grupuoté.
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35 pav. Karo aukos Ryty Ukrainoje

Saltinis: ,Facebook* Remembers

Socialiniame tinkle ,,Facebook® daznai jkeliama nuotrauky, kuriose vaizduojami
nukentéje nuo karo, suzeisti Ukrainos kariy bomby, neteke namy, tévy ir kity artimyjy
(zr. 35 pav.). Siomis nuotraukomis siekiama i$provokuoti, sukelti neigiamus jausmus,
neapykantg artimai pusei. Jos neatitinka etikos normy, daznai paimtos i$ bet kurio karo
konflikto, o ,,Facebook* administratoriaus draudziama prieiga dél turinio patikimumo
ir teisétumo panaikinama. Skirtinguose ,,Facebook* puslapiuose islicka populiarios
straipsniy nuotraukos. Jos jkeliamos i$ populiariy prorusisky medijy, tokiy kaip ,,RT
Deutsch®, ,,Sputnik Deustchland®, arba i$ uzsienio portaly siekiant suklastoti ir pakeisti
prasmg. PraneSimas pristatomas kaip provokuojantis ir aktualus. Jei straipsnis paimtas
i$ prorusisSko portalo, jis biina pla¢iai komentuojamas, o jeigu i$ uzsienio portalo, tada
komentuojamas ir nukreipiamas su nuoroda j prorusiska naujieny portalg.

Teksty nuotraukas galima iSskirti  tris kategorijas:

1. dokumenty ir straipsniy analizé;

2. retoriniai klausimai;

3. atviri laiskai.

151



3. Empirinio tyrimo $altiniai, metodologija, eiga ir rezultatai

Von April der Gréfie der Zertifikate fiir militdrische Kampfeinsitze im
Bereich ATU zu erhéhen - Prasident

Seit April dieses Jalwr die Hohe der Geldpranien filr Ranpénsatoe

Qc en Soldaten der Streithraite
\500 USD erhoht werden, Dies wurde ton
Frasident Poroschenke ia der Feder der VerdSentlichang vwean
Studenten der cperatir-stratepschen und taktischen Novwou der
Aushaldung National Defense Unsverssty of Ukraine angeliandizt
P Techernfachowa ki,

36 pav. Straipsnio nuotrauka i naujieny portalo ,,Sputnik Deutschland*

Saltinis: ,,Facebook* VoiceDonbass

Pirmame pavyzdyje straipsnio nuotrauka i§ naujieny portalo,,Sputnik Deutschland®,
kuris paskelbtas ,,Voicedonbass“ puslapyje ,,Facebook™ socialiniame tinkle (Zr.
36 pav.). Straipsnyje praneSama apie situacijos pablogéjimg Donbase, dél kurio bus
atSauktas P. PoroSenkos apsilankymas Berlyne. Irase P. PoroSenka komentuojamas
kaip vaiky zudikas, o Ukrainos vyriausybé veda derybas su Vokietijos zemes iikio pra-
mongs atstovais. Tarptautinis valiutos fondas pareikalavo sumokéti jmoka iki 2017 m.

kovo 31 d. Sio jraso tikslas sumenkinti Vokietijos jvaizdj ir pasmerkti jos veiksmus
bei iSryskinti Ukrainos finansines problemas.
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Krimkrise: Angst vor einem neuen Krieg

Von Benjamin Bidder, Moskau

Ukrainische ScldateR patrouillieren’ap der Grenze zur Krim

Wiladimir Putin beschuldigt die Ukraine, Terrorkommandos auf die Krim zu schicken. Als Vorwand fiir einen
Feldzug? Kiew jedenfalls reagiert mit Kampfbereitschaft fiir seine Truppen.

37 pav. Straipsnio nuotrauka i§ ,,RT Deutsch® puslapio

Saltinis: ,Facebook” ,RT Deutsch*

Kitas pavyzdys paimtas i$ ,,RT Deutsch* puslapio, esancio ,,Facebook* socialinia-
me tinkle. (Zr. 37 pav.) Prie straipsnio nuotraukos yra nuoroda j jos $altinj: ,,Spiegel
Online®. Straipsnio pavadinimas: ,,Baimé prie$ naujg karg“. Nuotraukoje vaizduoja-
mas raudonai apvestas tanko Siivis. ,,RT Deutsch* jrase prie nuotraukos pakomentuo-
ja: ,,Ukrainos kariai patruliuoja pasienyje prie Krymo. Nuostabu...“ Nuoroda jkelta
] rusiska straipsnj apie sutrukdytg teroristinj i$puolj, kurio metu sulaikyti Ukrainos
slaptosios tarnybos darbuotojai. Straipsnyje raSoma, kad Ukrainos prezidentas P. Po-
roSenko neigé rengiantis teroristinius iSpuolius Kryme ir pabrézé, kad Kijevas pa-
smerké terorizmg visomis jo formomis. Tai pat nurodoma, kad pasienyje su Krymu ir
Donbasu dislokuota Ukrainos kariuomene, kuri pasiruoSusi kariauti.
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= SPIEGELONLINE spzseLm Q

Krimkrise

Angst vor einem neuen Krieg

Wiladimir Putin beschuldigt die Ukraine, Terrorkommandos auf die Krim zu schicken. Als Vorwand fiir einen
Feldzug? Kiew jedenfalls reagiert mit Kampfbereitschaft fiir seine Truppen.

e Von Benjamin Bidder v, Moskau

Ukrainische Soldaten wahrend eines Mandvers nahe Mariupol

38 pav. Straipsnio nuotrauka i$ ,,Spiegel Online* puslapio

Saltinis: tinklarastis »Spiegel online*

Nuéjus tiesiogiai | straipsnj ,,Spiegel Online* puslapyje, pastebimas fakto neatiti-
kimas (zr. 38 pav.). Straipsnyje po nuotrauka nurodytas uzrasas: ,,Ukrainos kareiviai
per manevrg netoli Mariupolio®. Galima daryti iSvada, kad uzraso pakeitimu siekiama
suklaidinti vartotoja ir juo manipuliuoti, kad Ukraina imasi karo veiksmy. Taip siekia-
ma pateisinti Rusijos pozicijg dél taikos ir paliauby nebuvimo su Ukraina.
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Viele konnten sich
informieren.
Warum nur machen das

so Wenige?

39 pav. Nuotraukos su retoriniais klausimais

Saltinis: ,Facebook* Remembers

Pirmuoju atveju komentuojami i$ tam tikry straipsniy ir dokumenty neseniai pa-
sirode jvykiai (zr. 39 pav.). Pagrindiniai sakiniai pabraukiami. Kritikuojama uzsienio
spauda dél pasidalyty nuotrauky, komentuojami uzsienio spaudos pranesimai.

Antruoju atveju uzraSomas retorinis klausimas, o jraSe papildomai pateikiama
daugiau informacijos. Retoriniu klausimu bandoma sudominti ir pritraukti vartotoja,
kad §is perskaityty ir pasidalyty jrasu po nuotrauka. Nuotraukoje tekstas skamba taip:
,Daug galima informuoti. Kodél tiek mazai daroma?* Kita nuotrauka: ,,AS nesu de-
Sinéje, as ne kairéje, as galvoju pats.* Abiejy teksty nuotraukose praSoma nepamirsti,
kas vyksta Donbase, ir netikéti Vakary spaudos dezinformacija.
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Sanititsunteroffizierin Unterfeldw'.égévlmﬂl Der Gegner unterldsst die Versuche, die Situation an der

~ Frontlinie zu verscharfen nicht. So erleiden taglich Soldaten auf
beiden Biirgerkriegsseiten bei Kampfhandlungen tédliche
Verletzungen.

L.W. Egalegerdijewa _

+19.April 2019

So wurde die Sanitdtsunteroffizierin Unterfeldwebel L.W.
Egalegerdijewa bei Kampfhandlungen nach dem Eindringen von
L Diversions- und Erkundungsgruppen , mit jeweils 10-12 Mann
aus der 79. Luftsturmbrigade am 19.April 2019 getéotet.

Ein Teil der Kréfte der Diversanten geriet auf ein Minenfeld. In
der Folge einer Detonation starben drei der ukrainischen
Kampfer, zwei weitere wurden verletzt. Unter Deckung von
Artilleriefeuer mit 152mm-Geschiitzen sowie von Schusswaffen
= der zweiten Diversions- und Erkundungsgruppe versuchte der
< | , Gegner bei der Flucht die Toten und Verletzten zu evakuieren.

Der Berichterstatter der Volksmiliz der DVR ber ‘ichtet weiter :

Leider gaben wihrend des Kampfes drei unserer Helden ihr Leben bei der Erfiillung ihrer Pflicht zum
Schutz der Republik. Wahrend des Kampfes wurden der Kommandeur einer Kompanie Leutnant S.E.
Pschnitschnyj und der Unterfeldwebel W.I. Shilzow schwer verletzt und die Sanitatsunteroffizierin
Unterfeldwebel L.W. Egalegerdijewa leistete ihm drztliche Hilfe. Als sie sah, dass der Gegner versuchte,
sich den Positionen anzundhern, entschied sie, in den Kampf einzutreten. Indem sie sich von dem Ort, wo
sich die Verletzten befanden, wegbewegte, zog Egalegerdijewa das Feuer auf sich, indem sie den Gegner
mit einer Maschinenpistole beschoss. Durch gezieltes Feuer erlaubte sie den ukrainischen Faschisten nicht
die Position von der Flanke her zu umgehen. Das Leben der Sanitatsunteroffizierin und der Soldaten
endete, als die Kriegsverbrecher der 79. Luftsturmbrigade einen massiven Schlag auf die Positionen
durchfiihrten.

40 pav. Teksty nuotrauka

Saltinis: ,,Facebook* Voicedonbass

Paskutinis teksty nuotrauky pavyzdys pateikiamas kaip laiskas, kreipimasis ,,Voi-
cedonbass® puslapyje (zr. 40 pav.). Nuotraukos kairiajame kampe pavaizduota jauna
mergina su karine uniforma. Pasirinktas patrauklios merginos jvaizdis, kad pritraukty
skaitytojy démesj. Merginos nuotrauka neatitinka portretinés nuotraukos standarty.
Tekstas pateikiamas kaip praneSimas nuotraukos formatu. Tekste skelbiama, kad ir
toliau po rinkimy (2019 m. jvyko prezidento rinkimai) Zzmonés mirsta nuo fasisty
ranky. Diskredituoja Vokietijos ziniasklaidg kaltindami, kad informacija apie jvykius
Ukrainoje néra tinkamai pateikiama ir slepiama nuo Vokietijos gyventojy. Kaltinama
Europa, kad nuolankiai vykdo JAV parengta plana.
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41 pav. Memo nuotrauka su P. Porosenka

Saltinis: ,,Facebook” Voicedonbass

Pirmojoje sumontuotoje nuotraukoje (meme) vaizduojamas naujai iSrinktas prezi-
dentas Petro Porosenko pirmaja savo darbo dieng (zr. 41 pav.). Politikas pavaizduo-
tas neigiamai, kartu pateikiamas nuotrauky rinkinys su zuvusiy civiliy nuotraukomis.
Nuotraukos viduryje toks uzrasas: ,,Naujas prezidentas, 1-0ji diena®. Memas formuo-
ja neigiama, nepageidaujama politiko bruoza — Ziauruma.
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42 pav. Memo nuotrauka su P. Porosenka ir B. Obama

Saltinis: ,,Facebook” Remembers

Kitame meme tesiamas siekis pazeminti Ukrainos prezidenta P. Porosenka
(zr. 42 pav.). Naudojamas kiaulés motyvas: P. Porosenka pavaizduotas turintis kiaulés
snukj, o ant jo atsisédes JAV prezidentas Barakas Obama su JAV véliava. Kiaulés
motyvas labai stiprus, jis simbolizuoja iSdavyste, neSvarg. Taip siekiama sukelti nei-
giamy jausmy, sumenkinti pasitikéjima.
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DAMN
RUSSIANSIII

43 pav. Memas, vaizduojantis ES ir Ukrainos santykius

Saltinis: ,,Facebook* Biirgerinitiative fiir Frieden in der Ukraine

Memuose daznai vaizduojami ES ir Ukrainos santykiai. Vizualizacija perteikiama
per vyro ir moters santyki, kai moteris (Ukraina) veda savo antraja puse (ES) uz ran-
kos link vandens telkinio (zr. 43 pav.). Véliau vaikinas (ES) spiria jai koja j nugarg ir
mergina nukrenta veidu j sm¢lj ir vanden]. Vaizduojama iSdavyst¢, veidmainiskumas,
zeminantis ES elgesys su Ukraina.
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Keine Kohle
mehr Ukraine ?

Donezk & Lugansk

Brauchst du Diesel ? Kannst du gegen
Rubel haben.... aber.... dann...... !

i n ee
Vergiss den Rat der Merkel U d t h
Aljaksandr Lukaschenka ik e n SC u SS o
Kein Export aus ~ : ihr Turteltdubchen...
WeiRrussland 4 3

Schluss mit rotem Teppich

44 pav. Memas su Europos valstybiy lyderiais

Saltinis: ,,Facebook* Voicedonbass

Kitame pavyzdyje yra V. Putino portretas, kuriame raSoma: ,,Daugiau jokios
anglies Ukrainai? Atsakymas: ,,Njet™ (zr. 44 pav.). Jis reiSkia neigiamg atsakyma.
Zemiau maZesnémis raidémis parasyta: ,,Kalbéti su Donecku ir Luhansku. Ar jums
reikalingas dyzelinis kuras?* Nuotraukos apacioje Angelos Merkel ir Aleksandro Lu-
kasenkos nuotrauka. Prie Angelos Merkel parasSyta: ,,Patariame pamirsti Aleksandra
Lukasenka, daugiau jokio eksporto i§ Baltarusijos®, o prie A. Lukasenkos paraSyta:
,»lki, mano balandéle®. Naudojamas imperialistinés Rusijos modelis, kuriame V. Pu-
tinas atlicka svarbiausig lyderio vaidmenj. Jo pareiga yra sukurti naujojo pasaulio
tvarka, jis priima svarbius sprendimus, nurodo, kas su kuo gali bendradarbiauti, o
kas ne. Jis gina jvairiy tauty teises, teis¢ j demokratija, zmogaus teises. Rusijos prezi-
dentas yra prie§ vakarietiSkas vertybes: ,,Rusija daugiau neteiks Vakarams naudingy
iSkaseny, dyzelino, kuriuo vazinéja Ukrainos tankai ir Zudo brolius Donbase.* Rusija
pristatoma kaip laisvés ir demokratijos simbolis.
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45 pav. Memas su V. Putinu

Saltinis: , Facebook* VoiceDonbass

Memuose daznai naudojamas Rusijos simbolis — rudasis lokys (zr. 45 pav.). Jis
simbolizuoja didziosios Rusijos imperija, sovieting ir staciatikiy Rusija, jos didybe
ir galia. Siame meme vaizduojamas Rusijos prezidentas V. Putinas kaip bebaimis he-
rojus, kuris prisijaukino laukinj zvérj. Stambiausias pléSrus zinduolis ¢da V. Putinui
tiesiai i§ rankos. Nuotraukoje jau¢iamas stiprios asmenybés kultas.
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46 pav. Memas su ES, JAV, Ukrainos ir Rusijos vadovais

Saltinis: ,Facebook” Remembers

Dar viename meme, kuris pavadintas ,,sankcijy teatru®, sickiama isjuokti Vakary
Rusijai taikomas sankcijas (zr. 46 pav.). Rusijos lyderis V. Putinas stebi, kaip JAV pre-
zidentas B. Obama valdo Ukrainos prezidenta P. PoroSenka ir Vokietijos kanclere A.
Merkel, kurie 2014 m. pritaiké sankcijas Rusijai. [rase aprasoma, kad Rusijos prezi-
dentas naujas ES sankcijas Rusijai pavadino mazai veiksmingoms ir nereik§mingoms.
Pasak jo, Sios sankcijos niekada neatnes norimy rezultaty tokiai valstybei kaip Rusija.
Meme menkinama Ukraina ir Vokietija, kuri, anot jy, vykdo JAV pavestg politika.
Ukrainos vyriausybe vadina fagistine, vykdanéia genocidg Donbase. Si nuotrauka yra
Rusijos informacinio karo strategijos jgyvendinimo jrankis, jamZzinantis neigiamus
Ukrainos, ES ir NATO sajungininky jvaizdzius, kartu sustiprinantis teigiamg Rusijos
jvaizd]. Si nuotrauka klaidina ir sumenkina oponenty autoriteta, o Rusijos $alininkus
skatina, mobilizuoja ir nuramina.
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3.5.2. Rusijos ir Ukrainos konflikto vaizdavimas Vokietijos
» YouTube* socialiniame tinkle

,,YouTube® yra populiariausias socialinis tinklas, kuriame galima jkelti vaizdo jrasy
ir sklandziai jungtis su pagrindiniais internetiniais socialiniais tinklais (OSN), tokiais
kaip ,,Facebook®, ,, Twitter ir ,,Instagram®. Sio socialinio tinklo vienas i§ privalumy yra
galimybe skleisti informacija ne tik ,,YouTube* platformoje, bet ir integruoti j interne-
ting svetaing ar kitus socialinius tinklus, o vartotojai gali bet kuriuo metu pasiekti jkelta
turinj*”'. Vaizdo jrasa galima ne tik perzitiréti, bet ir parsisiysti j iSmaniuosius telefonus,
plansetes ir kitus jrenginius. Sioje situacijoje ,,YouTube* gali biiti geriausias kanalas
informaciniam karui vykdyti, nes vartotojas gali lengvai pasiekti publikuotg vaizding
informacija, o jos prasmé bus daug greiciau perteikta lyginant su tekstine informacija.
Taigi tikimybé, kad norima zinuté pasieks vartotoja, tampa daug didesné.

Remiantis anks¢iau iSvardytais stebéjimo kriterijais, ,, YouTube® socialiniame tin-
kle analizei buvo pasirinkti puslapiai, kurie jvardyti 23 lenteléje.

23 lentelé. Analizuojami ,,Youtube* puslapiai

Pavadinimas Self?w Pel'Z-il.lrl! Ikiirimo data
skaicius skaicius
1. RT Deutsch 326 000 283 067 2014-06-11
473
2. News Front auf Deutsch 4666 1416 2014-11-29
729
Antimaidan Deutsch 1560 555912 2014 07 11
4. Biirgerinitiative fiir Frieden in der 362 147 389 2015-01-11
Ukraine
Russische Tagesschau 715 120 553 2014-09-13
6. Stimmen des Donbass 145 21994 2015-02-25
7. Meinungen aus der Ostukraine 192 32779 2015-01-08

Saltinis: pagal autoriaus parengty analize

Apie 326 000 sekejy turinti ,,RT Deutsch® pasizymi tiek turinio gausa, tiek seké-
ju skaiciumi. Tai Rusijos vyriausybés gausiai finansuojama naujieny kanalo, esancio
Maskvoje, dalis. ,,RT Deutsch* socialiniame tinkle ,,YouTube® yra Rusijos uzsienio
transliuotojo RT Vokietijos skyrius. RT yra ziniasklaidos kompanijos ,,Russia Today*,
pristatan¢ios Rusijos vyriausybés pozitrj  pasaulio jvykius, dalis. Jis pradéjo veikti

271 Asio S. M., Khorasani S. T. Social Media: A Platform for Innovation. In IIE Annual Con-
ference. Proceedings (p. 1496). Institute of Industrial Engineers-Publisher, (2015).
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Vokietijoje 2014 m., taiau, be vokieCiy kalbos, taip pat transliuojamas araby, ispany,
pranciizy ir, svarbiausia, angly kalba??. Informaciniame kare RT atstovauja Rusijos
interesams — Saliai, kuri sukiire¢ RT kaip gerai parengta propagandos masing, skirtg
zinioms perduoti visame pasaulyje.

»News Front Deutsch® prisistato kaip naujieny kanalas ,,Youtube* socialiniame
tinkle, teigia esantis informacijos centras ,,PietryCiy fronte”. ,,News Front Deutsch*
savo veiklg pradéjo 2014 m. kovo mén. kaip svetainé http://news-front.info/. Jy tiks-
las — atverti Vakary ziniasklaidos informacija, skleisti klaidinancia informacija vaka-
rie¢iams, kritikuoti ir neigti informacijg. Jie prisistato kaip tarptautinis kanalas, kuris
pateikia informacija rusy, vokieciy, bulgary, serby, angly kalbomis.

»HBiirgerinitiative fiir Frieden in der Ukraine“ maziau sekéjy turintis informaci-
nis tinklas, ta¢iau perzitiros siekia iki 17 000. Puslapiy kiiréjai prisistato kaip devyniy
skirtingy tautybiy asmeny grupé (ukrainie¢iy, rusy, ¢e¢ény, graiky ir vokieciy) ir yra
susije su Seimomis bei draugais tiek Ukrainoje, tiek Rusijoje. Jie prizitiri puslapius lais-
vu laiku ir pateikia savo asmeninj poziiirj j dalykus?”. Puslapiuose vaizdo jrasai patei-
kiami i$ skirtingy Rusijos Ziniasklaidos kompanijy. Jie iSversti arba titruoti j vokie¢iy
kalba. Sis kanalas susietas su ,,Facebook* puslapiu ir turi per 33 000 vartotojy. Tokie
puslapiai skirtingose Salyse veikia ir kitomis kalbomis, todél galima teigti, kad tai yra
Rusijos vyriausybés finansuojamas jrankis, skleidziantis klaidinancig informacija.

»Russische Tagesschau* kanalas — Rusijos televizijos pirmas kanalas, transliuo-
jamas rusy kalba. Puslapio savininkas neprisistato, naujienos tiesiog verc¢iamos i rusy
] vokieciy kalba, kad Vokietijos pilieCiai galéty zitiréti rusy naujienas ir jas suprasti.
Taip pat nurodoma, kad Rusija néra tokia bloga, kaip gali pasirodyti, atsiranda ragini-
mas pabandyti paziiiréti naujienas.

»Stimmen des Donbass* puslapis, kaip ir ,,Meinungen aus der Ostukraine®,
neturi aprasymo. Jy logotipai yra tokie patys, tod¢l juos galima susieti. Jkeltos turinio
informacijos kiekis skiriasi, taciau puslapiuose stebimas analogiskas vaizdo turinys,
ikeltas i$ skirtingy rusiSky naujieny kanaly ir i§verstas | vokieciy kalba. Informacija
skirta vokiskai kalbanciai auditorijai.

Miisy analizé apzvelgs visus nurodytus ,,Youtube* kanalus, bet daugiausia
bus aptartas ,,RT Deutsch* puslapis, nes jis yra didziausias ir matomiausias
i visy atsirinkty propagandos kanaly. Sis ,,Youtube* kanalas turi didelj
biudzetg ir daugybe prenumeratoriy.

» YouTube“ analizés rezultatai
Rusijos tikslas yra susilpninti socialing sanglauda Vokietijoje, suklaidinti, skleisti
nepasitikéjimg bendromis vertybémis. Atsiradus krizei Ukrainoje, Rusija pasinaudojo

272 RT. History. Prieiga internete: https://www.rt.com/about-us/history/
23 Biirgerinitiative fiir frieden in der ukraine. Prieiga internete: https:/biffidu.wordpress.com/?fbcl
1d=IwAR3GSwIFGrncULiOMva4D8xigL.3twKU1XvJak g2YUJGoOW464zceO26uss
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proga ir pazeidé Ukrainos suverenitetg bei teritorinj vientisumag, dél ko buvo priimtos
Vakary sankcijos. Taciau Rusija kratosi agresoriaus jvaizdzio ir naudoja medijas kaip in-
formacinj karo jrankj reprezentuodama, kad tai Vakarai yra agresorius, o Rusija — auka.

> >l o) 000/332

47 pav. Nuotrauka i§ vaizdo jraso ,,JAV nori karo Europoje*

Saltinis: ,,.Youtube“ Antimaidan Deutsch, Die USA wollen einen Krieg in Europa

Vaizdo jrasas pavadinimu ,,JAV nori karo Europoje* paskelbtas ,,Youtube* kanale
,»Antimaidan Deutsch® (zr. 47 pav.). Vaizdo jrasas sukurtas profesionaliai, jgarsinta
vokieciy kalba. Jkeltas 2014 m. rugséjo 14 d. per patj konflikto jkarstj, pateikiama Ru-
sijos konflikto versija. Vaizdo medziaga pateikiama iSsamiai su datomis ir konkreciais
pavadinimais. Ukraina vaizduojama kaip faSistinis rezimas, JAV ir ES bendrininke,
kuri tariamai grasina rusams ir kovoja prie§ Donbaso tautinj susipriesinima. Siame
pristatyme pateikiami i§ dalies prieStaringi, i$ dalies faktiskai neteisingi argumentai.
Pirma: NATO grasina Rusijai tik dél jos plétros; daznai teigiama, kad NATO keti-
na dislokuoti Ukrainoje raketas. Antra: 2014 m. vasario mén. valdzios pasikeitimas
Kijeve apibuidinamas kaip JAV finansuojamas perversmas, kuris, kaip teigiama, yra
faSistinis ir atved¢ j valdzig radikalius nacionalistus. IS Siy dviejy argumenty galima
teigi, kad Rusija turi gintis ir kistis j Ukraing, kad apsaugoty savo interesus. Rusijos
valstybiné ziniasklaida teigé, kad Vakarai iSprovokavo krize, o Rusija reaguoja tik j
grésme. MH17 1éktuvg numusé ukrainie¢iy naikintuvas. JAV bankrutuoja, finansinio
rezervo banke néra, tode¢l buvo surezisuotas karas. [vedamos sankcijos, JAV karinei
pramonei karas naudingas, jis augina ir stiprina JAV ir ES ekonomika.
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48 pav. Nuotrauka i§ vaizdo jraSo ,,PoroSenka pries susitikima su Merkel:
pacifizmas yra praeitis*

Saltinis: ,,Youtube* RT Deutsch, Poroschenko vor Treffen mit Merkel:
Pazifismus gehort der Vergangenheit an

Siame vaizdo jrage pristatomas 2015 m. geguzés 24 d. jvykes Vokietijos, Pranciizijos
ir Ukrainos susitikimas, kurio metu aptarta, kaip laikomasi Minsko susitarimo (zr. 48
pav.). RT pateikia vaizdo jrasg i§ Petro PoroSenko kalbos, pasakytos 2015 m. rugpjiicio
22 d. per ceremonijg, per kurig kalb&jo apie sunkiosios karinés technikos perdavima
Ukrainos pajégoms Siaurés ryty Chuguevo mieste. Ceremonijos metu pabréziama, kad
nesurenkamas pakankamas skaicius Sauktiniy, todél reikalinga investuoti j profesiona-
lius karius ir naujesne¢ technikg. RT panaudojo jrasa, kad sugretinty susitikimg su kan-
clere Angela Merkel ir Pranctizijos prezidentu Francois Hollande’u. Ukrainos preziden-
tas teigia, kad j Ukrainos armija atvyko naujy rakety paleidimo jrenginiy, tanky, JAV
kariuomenés Sarvuociy. Ukrainos vyriausybé ruosiasi naujam karui.

RT vadovaujasi taktika pateikti melagingy ziniy vokiskai kalbantiems zmonéms.
I8laiko ideologinj démesj, kuris ypac¢ akivaizdus teikiant reportazus JAV, Europai ir
Ukrainai. Galiausiai RT bando prieSintis Vakarams su vaizdo jrasy turiniu, pavercia juos
iSpuoliais pagal tuos pacius kriterijus, kuriais Vakary Salys kritikuoja Rusijg: demokra-
tija, laisve, skaidrumas, teisingumas ir efektyvumas. Siy pranesimy tikslas — parodyti
Vakary saliy kiSimasi j Ukrainos suvereniteta, kad Vokietijos regiono visuomenés min-
tyse biity sukelta abejoniy. Planas — suspenduoti vertybémis, kuriomis JAV ir Europa
grindzia savo kritikg Rusijai. RT bando sukurti neigiama poziiirj j Vakarus, kenkia jy pa-
tikimumui ir vieningumui remdamasi vertybémis, kuriy laikosi pacios Vakary valstybés.
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20.01.2015 - EXODUS VOR DEM GENOZID ! Hunderttausende Ukrainer fliehen heute nach
Russland !

49 pav. Nuotrauka i§ vaizdo jraso ,,20.01.2015 — masinis genocidas,
tikstanciai ukrainieciy i$vyksta i§ Ukrainos i Rusijg™

Saltinis: ,,)Youtube“ Biirgerinitiative fiir Frieden in der Ukraine, 20.01.2015 - EXODUS VOR
DEM GENOZID !!! Hunderttausende Ukrainer flichen heute nach Russland !!!

Vaizdo jrase, kuris vokiskai pavadintas masiniu genocidu, tukstanciai ukrainieciy
iSvyksta i§ Ukrainos i Rusijg (zr. 49 pav.). ,,Youtube* kanale ,Biirgerinitiative fiir
Frieden in der Ukraine* uzfiksuota masinio iSvykimo i§ Ukrainos data — 2015 m.
sausio 20 d. Siuo laikotarpiu vyko aktyviis kariniai veiksmai tarp Ukrainos ir Donba-
so separatisty. Kaip teigia vaizdo jraso autorius, kolona uzfiksuota j vieng pus¢ tarp
Donecko ir Kurachovo. Vaizduojamo marsruto kryptj galima patikrinti naudojantis
,,Google Maps* programéle. Masiny kolona traukia vakary kryptimi H15 link Ukrai-
nos miesto Zaporozés, o ne link Rusijos, kaip teigia vaizdo jraso autorius. Atrodo, kad
vaizdo jraSas paimtas i§ kito konteksto: automobiliy spiisties dél avarijos ar i$ kitos
vietos, nes masiné pabégeliy migracija atrodo kitaip. Pabégéliai dazniausiai vaziuoja
su Seimomis, vaikais, prisikrove pilnus automobilius daikty, kartais ir baldy. Vaizdo
jrasas skirtas Vokietijos zifirovams. Juo siekiama iSprovokuoti, suklaidinti. Vaizdo jra-
So aprasyme pabréziama, kad Vokietijos ziniasklaida §iy vaizdy nerodys.
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Was sagen die Kinder zu dem Krieg in der Ost-Ukraine? (deutsche Untertitel)

50 pav. Nuotrauka i§ vaizdo jraso ,,Kg vaikai kalba apie karg Ryty Ukrainoje?

Saltinis: ,,Youtube* Stimmen des Donbass, Was sagen die Kinder zu dem Krieg in der Ost-
Ukraine? (deutsche Untertitel)

Kito vaizdo jraso pavadinimas — ,,Ka vaikai kalba apie kara Ryty Ukrainoje?* (Zr.
50 pav.). Vaizdo jrase vaizduojama pazeidziamiausia zmoniy grupé — vaikai, nuken-
téje nuo karo Ryty Ukrainoje. Vaizdo jrasas sumontuotas i$ skirtingy epizody, turinys
pateiktas iS rusiskos ir prorusiskos televizijos: ,,Novorossia TV®, ,,Oplot® ir kt. [rase
kalbama rusiskai, taciau pateikiami vokiski titrai. Reportazas susideda i$ trijy daliy:

1. reporteris gatvéje kalbina maza mergaite, einancig su mociute;

2. vyras su karine uniforma apsilanko Seimoje ir atne$a vaikui zaisly;

3. reporteré tarp sugriauty pastaty uzduoda klausimus apie karo veiksmus, klau-

siama, kaip jie jauciasi.

Reporteris, uzduodamas klausimus, uzima visazinio pozicija, jis klausdamas sufleruoja
atsakymus ir veda padrika dialogg. Atsakymus j klausimus vaikams sufleruoja suaugusieji,
o vaikai tik atkartoja juos. Uzduodami uzdari klausimai: Reporteris: ,,Kaip tu jauteisi? Ar
bijojai?* / Mergaité: ,, Taip, labai bijojau‘ / Reporteris: ,,Pazitirék ¢ia, kg galétum pasakyti?*
(Reporteris rodo j sugriauta pastata) / Mama: ,,Sakyk, kad blogai* / Mergaité: ,,Blogai®.
Viding vaiko iSgyvenimy drama siekianCiam atskleisti reportazo rengéjui pravartu kurti
jausmingus dialogus, kurie priversty susimastyti kiekvieng §j vaizdo jrasg stebintj Zitirova.
Logiska, kad po tokio dialogo dalis zitirovy supras vaiko patirta skausma, nesauguma. Tam
tikriems vaizdo epizodams dramatiskumo suteikia operatoriy darbas su vaizdo kamera.
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Viename i$ pokalbiy didesnj draminj efekta sudaré ne pats dialogo turinys, taciau pras-
mingesni buvo i§ karo zonos rodomi vaizdai, vaizduojami sugriauti namai, palikta kariné
technika, vaiks¢iojimas po griuvésius ir mergaité, vazinéjanti dviraciu tarp sugriauty pasta-
ty. Perteikiant vaizding informacijg apie jvykius Ryty Ukrainoje, kuri, anot autoriaus, néra
rodoma Vokietijos medijose, norima perteikti sunkig kasdienybg¢ Ryty Ukrainoje. Repor-
tazo metu akcentuojama tradicionalizmo retorika: parama Seimai, vaikai yra visuomenés
ateitis, jie kencia nuo karo. Konkrec€iai $iuo atveju norima sukurti neigiamg emocijg apie
Ukraing, kuri, anot Donbaso separatisty, griauna miestg, vaikus palieka be namy, tévy ir
ateities. Parama Donbaso vaikams tapatinima su parama valstybei, akcentuota butinybé
spresti problemas, pateisinamas karas su Ukraina.

Pkl ) 2227355

Malaysisches Flugzeug Boing 777 MH 17 durch Kampfjet abgeschossen? - Russische
Tagesschau 14.11.2014

51 pav. Nuotrauka i§ vaizdo jraso ,,Malaizijos ,,Boeing 777 MH17* 1éktuvas, kurj numuseé
reaktyvinis naikintuvas?- Russische Tagesschau 14.11.2014*

Saltinis: ,,Youtube* Malaysisches Flugzeug Boing 777 MH 17 durch Kampfjet
abgeschossen? - Russische Tagesschau 14.11.2014

Rusijos 1 kanalas,, Youtube“ kanale pristato savo reportazg apie Malaizijos avialinijy
keleivinjléktuva,2014m.liepos17d.skridusimarSrutuMH17(Zr.51pav.). Aviakatastrofos
metuzuvo 298 zmonés: 283 keleiviaiir 15 jgulosnariy, 19618 jy—Nyderlandy pilie¢iai®™.

214 Olandijos vyriausybés puslapis. Prieiga internete: https:/www.government.nl/topics/mh17-in-
cident/news/2018/05/25/mh17-the-netherlands-and-australia-hold-russia-responsible
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Vaizdo jrasas jkeltas praéjus penkiems ménesiams po aviakatastrofos — 2014 m. lap-
kric¢io 14 d. Reportazo autoriai remiasi rusy eksperty nuomone, kad nuotraukos buvo
padarytos uZsienio zvalgybos palydovy paskutinémis Malaizijos oro linijy lektuvo
skrydzio vir§ Ukrainos minutémis. Palydovo nuotraukoje, kaip teigia Rusijos 1 ka-
nalas, matomas naikintuvas MiG-29 su raketa, kuris buvo nusitaikes tiesiai j kelei-
vinio léktuvo piloty kabing. Rusijos ziniasklaida tvirtina, jog yra slapty liudininky,
kurie maté, kaip keleivinj 1éktuvg numusé ne kas kitas, o Ukrainos Sturmo léktuvas
Su-25. Jungtiné tyrimy grupe, atlikusi tyrima, issiaiSkino, kad nuotrauka buvo su-
klastota. Reportazo metu teigiama, kad Ukrainos separatistai nenumusé l¢ktuvo ir del
léktuvo katastrofos kaltina Ukraing siekdami sukompromituoti Rusijg ir prorusiskus
separatistus. Kriminaliniam tyrimui iStirti buvo paskirta speciali komanda — Jungting
tyrimy grupé (JIT). JTI sudaro Nyderlandy prokuratiiros ir policijos pareigiinai, taip
pat Australijos, Belgijos, Malaizijos ir Ukrainos policijos bei baudziamojo teisingu-
mo institucijos. Remiantis JIT iSvadomis, matyti, kad jvykiy eiga buvo visai kitokia,
nei pateikia Rusijos informacinio karo kanalai. JIT atskleidé, kad 2014 m. birzelio
23-25 d. Rusijos kariai pervezé kelias transporto priemones su ,,Buk* raketomis prie
Rusijos ir Ukrainos sienos. 2014 m. liepos 17 d. rakety komplekse Donecke ,,Buk*
buvo uzkeltas ant sunkvezimio platformos ir gabenamas j Rytus per teritorija, kurig
kontroliavo prorusiski separatistai. Tyrimo metu atskleista, kad Donecko prorusiski
separatistai liepos 17 d. apie 16:20 vietos laiku ,,Buk® raketa numuse oro linijy ben-
drovés ,,Malaysian Airlines* ,,Boeing® 1éktuva, skridusj i§ Amsterdamo j Kvala Lum-
ptra. MH17 reiso léktuvu skrido 289 zmonés. Visi keleiviai zuvo, neliko iSgyvenusiy.
Rusija kaltinama dél ,,Buk® raketos dislokavimo Donecko separatistams. Rusija atsa-
kinga uz ,,Buk* jrenginio panaudojima numusant MH17 léktuva. Siuo metu oficialiai

reikalaujama Rusijos, kad ji prisiimty atsakomybe, bet Rusija viska neigia?”.

25 QOlandijos prokiratiiros tarnybos puslapis. Prieiga internete: https://www.prosecutionser-
vice.nl/topics/mh17-plane-crash/prosecution-and-trial/status-investigation-and-position-
on-progress-trial---part-2
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10. Hilfskonvoi und Empfehlung an Journalisten

52 pav. Nuotrauka i§ vaizdo jraso ,,Pagalbos vilkstiné ir rekomendacijos Zurnalistams*

Saltinis: ,,Youtube* Hilfskonvoi und Empfehlung an Journalisten

Rusijai i$siuntus humanitarinés pagalbos konvojy j Ukraing, Vakary lyderiai per-
spéjo Rusija, kad jos neteikty, nes buvo baiminamasi dél galimos karinés interven-
cijos, ginkly ir kitos karinés technikos pargabenimo j Ukrainos Donbaso regiong.
Medijose pasigirdo ir daugiau praneSimy apie nedraugiskus Rusijos siekius, todél
., Youtube® ,,Meinungen aus der Ostukraine® kanale pasirodé vaizdo reportazas pava-
dinimu: ,,Pagalbos konvojus ir rekomendacija zurnalistams* (zr. 52 pav.). Reportazo
metu nufilmuoti sunkvezimiai, rodoma, kaip moterys iSkrauna i$ sunkvezimio dézes.
Iskraudamos jos kalba apie tai, kad ten yra naujametinés dovanos. Tg patj interviu
metu patvirtino ir vairuotojas, jis papasakojo apie geranoriska tikslg padéti vaikams:
,Cia yra naujametiné dovana vaikams. Saldainiai, makaronai, Sokoladas, grudai. Vis-
kas, ko gali reikéti vaikams, kad jiems nereikéty badauti sédint riisyje. Reportazas
parengtas rusy kalba, taciau vaizdo medziagoje yra vokiski titrai. Vaizdo autorius re-
komenduoja pazitréti reportazg Ukrainos Zurnalistams, kuriy nuomone, gabenama
kariné ginkluoté.
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Krymo i§sivadavimas. DOKUMENTAI

53 pav. Nuotrauka i§ vaizdo jraso ,,Krymo islaisvinimas. DOKUMENTACIJA*

Saltinis: ,Youtube* Die Befreiung der Krim. DOKUMENTATION

»News Front auf Deutsch* ,,Youtube‘ kanalas pristato vaizdo irasa rusy kalba su
vokiskais titrais (zr. 53 pav.). Vaizdo jrasas sumontuotas i§ skirtingy Rusijos televizi-
jos kanaly. Jis vadinasi: ,,Krymo iSsivadavimas. Dokumentacija®. [vykius apie Krymo
okupacijg pristato Konstantinas Knairikas, prisistatantis kaip ,,Newsfront* zurnalis-
tas. Vaizdo jrasas jkeltas 2015 m., praéjus metams po Krymo okupacijos. Kalbétojo
nuomone, dabar galima vertinti, kokia padétis Ukrainos rytuose ir Kryme. [vardijama
Maidano zala Ukrainai, Donbaso ir Luhansko regionams, nors buvo protestuojama
pries blogas gyvenimo salygas ir didele korupcija, taciau j valdzia, jvykus pervers-
mui, atéjo fasistai, banderininkai, neonaciai ir nacionalistai. Teigiama, kad naujoje
Ukrainos valdzioje sistemingai zudomi rusy kilmés civiliai. Krymas traktuojamas
kaip amerikieCiy projektas, svarbus dél lokacijos, siekiantis sunaikinti rusy tauta.
Vaizdingje atkarpoje demonstruojamas mitingas, rodomos konfliktuojancios pusés,
atitinkamai palaikancios Rusijg ir Ukraing. Reportaze zmonés dziaugiasi, kad Rusijos
,»zalieji zmogeliukai“ vasario 27 d. pasirodé Krymo teritorijoje ir uzémé Krymo auto-
nomineés respublikos Auksc¢iausiosios Rados ir Ministry Tarybos pastatus: ,,Jei vasario
28 d. Simferopolio gatvése nebiity pasirode nuo 10 iki 20 tikstan¢iy Zzmoniy su Rusi-
jos véliavomis — dabar Kryme biity daug blogiau nei Donbase.” Dékojama Rusijai uz
iSlaisvinima, demonstruojama iskarpa i$ V. Putino vizitacijos, kartu su rusiskai skam-
bancia padéka ,,acii“. Dokumentiniame filme daugiau kalbama, kad Krymas turéjo
didziule strateging reikSme amerikieCiams, bet tik kaip teritorija, Siuo atveju vietiniai
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gyventojai neturéjo jokios svarbos. Dziaugiamasi, kad Krymo gyventojai turéjo isto-
rine galimybe apsispresti referendume: pasilikti Ukrainoje ar prisidéti prie Rusijos su-
déties. Zmonés pasirinko: jie nenori gyventi banderininky valstybéje. Dokumentinio
filmo pabaigoje skamba Rusijos himnas ir rodomi karinio parado vaizdai. Krymo in-
tegracija | RF sudétj yra sékmingas Sios Salies projektas. Neigiamai vertinama bet ko-
kia Krymo sgsaja su Ukraina, aukstinamas sovietinis palikimas. Krymo referendumas
Vakaruose pripazintas kaip Rusijos okupacija, o $iame vaizdo jraSe skelbiama, kad tai
laisvas pilieciy apsisprendimas prisijungti prie RF. Krymo prisijungimas prie RF jau
buvo suplanuotas dar pries referenduma, o Rusijai jvedus karius, buvo nesunku suor-
ganizuoti politing akcijg ir referenduma, kai uz nugaros stovi kariskiai su automatais.
Referendumo skaidrumu galima abejoti vien dél to, kad didelé totoriy bendruomené
Kryme nepalaiké sprendimo prisijungti prie RF, o balsavimas uz prisijungima prie
Rusijos sieké net 95.5 proc.?’® Dabar totoriy bendruomené kencia nuo Rusijos vykdo-
my represijy. Vaizdo jrase kalbama apie laisve, geresnes gyvenimo galimybes, taciau
vietiniai gyventojai yra sulaikomi arba tiesiog dingsta, o uZsienio ir nepriklausomi
ziniasklaidos atstovai iSprasomi i§ Salies.

1as)|ist{der, Kneg:.zﬁlEnde.‘
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Gefangene: Speznas (Wache des Fiihrungsstabs) aus Debalzewo

54 pav. Nuotrauka i§ vaizdo jraso ,,Kaliniai: Spetsna
(vadovaujancio personalo sargyba) i§ Debalcevo™

Saltinis: ,,)Youtube“ Gefangene: Speznas (Wache des Fiihrungsstabs) aus Debalzewo

276 BBC. Crimea referendum: Voters ,back Russia union‘. Prieiga internete: https://www.bbc.
com/news/world-europe-26606097
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,»YouTube kanale ,,Meinungen aus der Ostukraine* buvo jkeltas vaizdo jrasas rusy
kalba su vokiskais titrais apie separatisty sulaikytus Ukrainos kareivius (zr. 54 pav.). Vaizdo
jrasas sumontuotas i$ kity Rusijos ar separatisty naujieny kanaly. Ukrainos kareiviai kltipo
ant Zemés apsupti ginkluoty separatisty, kuriy vadas rézia smerkiancig kalba apie Ukrainos
valdzig. Véliau vadas sako: ,,Tu gyvensi: duokite jiems pavalgyti, atsigerti, leiskite pamie-
goti ir duokite Silty drabuziy*. Vaizdo jrase sickiama pabrézti silpng Ukrainos karinj perso-
nala, pasenusig karing technika, praradusius orumga karo belaisvius ir gerg separatisty elgesj
taip norint pakenkti Ukrainos moralei. Taciau separatisty elgesys su Ukrainos kareiviais
yra priesingas, nei demonstruojama Siame vaizdo jrase. ,,Youtube randama daug vaizdo
jrasy, jkelty i§ mobiliyjy telefony, kuriuose matomas Ziaurus elgesys su ukrainieciais — karo
belaisviais. Vienas tokiy vaizdo jrasy pavadinimu: ,,ISdavystés ir karo nusikaltimy istorija:
kontrolés punktas prie Raudonojo partizano®, jkeltas 2015 m., filmuotas mobiliuoju telefo-
nu, girdima kalbant rusy kalba (7r. 55 pav.).?”’

WcTopus npeaaTenbCTBa U BOEHHbIX NPECTYNEHMIA: 610KNOCT nog KpacHbIM
MapTu3aHoM

55 pav. Nuotrauka i§ vaizdo jraso ,,ISdavimy ir karo nusikaltimy istorija:
Raudonojo partizano kontrolinis punktas*

Saltinis: ,,\Youtube*

217 Youtube*. McTopust mpefarebcTBa M BOCHHBIX MPECTYIUICHHIA: OokmocT moa KpacHbim

[Taptuzanom. Prieiga internete: https://www.youtube.com/watch?v=wfliuOVaWIlY
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Prorusiski separatistai apklausia Ukrainos karo belaisvius, i§ kur atvyko, kokia gi-
mimo data, vardas ir pavardé. Karo belaisviai sédi ant zemés, atsiréme | pastato sieng.
Vienas i$ jy guli ant zemés purve, Salia matyti kraujas. Kiti karo belaisviai su musti-
némis veido ir galvos traumomis matomi sunkios biiklés arba jau negyvi, aplink daug
kraujo. Separatisty kareiviai filmuoja kiekvieng ukrainietj i$ eilés, o jei kuris neatsako
1 uzduotg klausima, patikrina, ar $is dar gyvas. Véliau einama prie mirusiy ukrainie¢iy
kareiviy kiiny, gulin¢iy vienoje vietoje. Kiinai atvirai filmuojami, girdimi separatisty
kariy komentarai: ,,Parodyk veida, gal atpazins tévai.“ Véliau griztama prie belaisviy,
kuriy toliau klausin¢jama, ar turi vaiky ir kaip Sie gyvens be tévy. Klausimy turinys
leidzia suprasti, kad jiems gresia mirusiy bendrazygiy likimas. I$ vaizdo jraso galima
itarti ziaury elgesj su Ukrainos kariais, tai byloja uzduodami ciniski klausimai, galvos
traumos, kraujo Zymés. Toks elgesys pazeidzia 1949 m. Zenevos konvencija dél elgesio
su karo belaisviais*’®. Filmuotos medziagos autorius kaltina Ukrainos kareivius, kad Sie
atvaziavo zudyti Donbaso vaiky. Analizuojamame vaizdo jrase aiskiai atsispindi sepa-
ratisty ziaurumas. Tai prieStarauja Rusijos parengtam vaizdo jrasui, skirtam Vokietijos
vartotojams, kuriame separatistai vaizduojami kaip nukentéj¢ ir besiginantys.

Teksty nuotraukos ,,Youtube™ socialiniame tinkle néra populiarios, dazniausiai
vaizduojamas nuotrauky rinkinys i§ tam tikro jvykio ar statistiniai duomenys. ,,An-
timaidan Deutsch® puslapyje pateikiamas vaizdo jrasas su tekstu, statistiniais duo-
menimis ir Antrojo pasaulinio karo mii§io nuotraukomis kartu su karo dainomis (Zr.
56 pav.). Pateiktame tekste klausiama, kuri Salis labiausiai prisidéjo prie Vokietijos
pralaiméjimo Antrajame pasauliniame kare. Pateikiamas statistinis palyginimas su
prierasu ,,Propaganda“ ir ,,Realybé*. Realybé¢je vaizduojama, kad Rusija prisidéjo la-
biausiai prie pergalés, o JAV ir Jungtiné Karalysté neZymiai.

Véliau jraSe matomos nuotraukos su sugriautais pastatais, pergalés dziaugsmu,
rusy kareiviais. Taip siekiama atgaivinti simpatijas Antrojo pasaulinio karo laiméto-
jams, sunaikinusiems fasizmg. Prisiminimai apie Antrajj pasaulinj karg yra informa-
cinio karo instrumentas prie§ Vakarus ir kaimynines Salis. Siekiama gauti simpatijy i$
vartotojy, kurie jaucia nostalgijg karo jvykiams. Pateikta statisting informacija sunku
patikrinti, todél ja patikéti gana lengva. Rusija prisistato kaip kovotoja prie fasizma,
o Ukrainos vyriausybé Siuo atveju ir vaizduojama kaip fasistiné. Tokia informacinio
karo strategija atpazjstama ir kituose naratyvuose.

78 Zenevos konvencija dél elgesio su karo belaisviais. Prieiga internete: https:/www.e-tar.1t/
portal/legal Act.html?documentld=TAR.E18788655942
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Geschichte wird nicht von Siegern geschrieben sondern von Besatzern.

Propaganda: Realitéit:
Welche Nation hat ihrer Ansicht nach am meisten zur Opfer im Il Weltkrieg
Niederloge Deutschlands im Jahre 1945 beigetrogen?

Porte: g 00 T80, Y94 3900

0% »x e 0 o

UDSSR
27.000.000

focebook: antimaidan.deutsch2

GB300.000 - USA 400.000
80% der Wehrmacht war
gebunden an der Ostfront

Berlin wurde von Sowjets eingenommen

Die  Hilfe" der USA (Land-Lease Act) belief sich
auf 4% der

RUstungsindustrie und
war keine Hilfe, sondern ein Geschift. Die UDSSR

P Pl o 002/1:2006

Zweiter Weltkrieg - Russische Kriegslieder tibersetzt mit Photos

56 pav. Nuotrauka i§ vaizdo jraso ,,Antrasis pasaulinis karas — rusy karo dainos vertimas su
nuotraukomis*

Saltinis: ,Youtube* Antimaidan Deutsch

»News Front Deutsch* pateikiama kaip ataskaita apie separatisty jvykius ,,Nau-
joje Rusijoje* (zr. 57 pav.). Nuotraukos desiniajame kampe pavaizduotas vyriskis su
karine uniforma. Jis dalijasi mintimis apie karinj i$puolj, jvykusj per Sv. Kalédas,
sunaikintus namus ir suzeistus zmones. Pasakojama, kaip Ukrainos kariai nesilaiko
sudaryty paliauby, zudo ir atakuoja taikius Donbaso regiono gyventojus. Siuo atveju
separatisty kariai elgiasi prieSingai: laikosi paliauby ir atsako tik j tas atakas, kurios
gresia civiliams gyventojams. Vaizdo jrase rodomos Zemélapiy ir teksty nuotraukos
su informacija. Jraso apacioje eina vokiski titrai, kuriuose iSversti jgarsintojo zodziai.
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L1 FRONT)

Betroffene Wohnsektor: O6cTpenaHHbIe panoHbl:
Azotnij A30THbIi
Okt{)abrs'“l OKTABPLCKUIA

Kujbischewskij KyMObilLeBCKMil
Kiewskij Kmel{(‘w

‘i‘?

beweisen. Gestern war den Wohnsektor beschoss

Die aktuelle Kampflage in Donezk, am 8.januar 2015

57 pav. Nuotrauka i§ vaizdo jraSo: ,,Dabartin¢ koviné padétis Donecke. 2015 m. sausio mén.*

Saltinis: ,,Youtube* News Front auf Deutsch

(13" FRONT|
P

Stoppt diesen Alptraum! g ,,

18+ Obama hat den Nobelpreis dem Poroschenko tibergeben

58 pav. Nuotrauka i§ vaizdo jraSo ,,B. Obama jteiké Nobelio premija Porosenkai*

Saltinis: ,,Youtube* News Front auf Deutsch
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Memu pavadinimu ,,Obama jteikia Nobelio premija P. Porosenkai* pasidalyta puslapy-
je ,,News Front auf Deutsch* (zr. 58 pav.). Vaizdo jrase pasirodo retorinis klausimas ,,Ar
Jus dar jam duosite Nobelio premija?!“. Véliau seka P. Porosenkos atvaizdas, vaizduojamas
Ukrainos prezidentas P. PoroSenka ir besikeician¢ios nuotraukos su sugriautais pastatais ir
karo aukomis. Visomis pasirodziusiomis nuotraukomis buvo anksciau pasidalyta ,,Face-
book* ir ,,Instagram** socialiniuose tinkluose, jos iliustruoja Donbaso regiono karo aukas,
taciau akivaizdziai sumontuotos, paimtos i kito konteksto ar net filmy kadry. Vaizdai ne-
gatyvis, kuriantys neigiamg jvaizdj apie Ukraing ir jos prezidentg. Anot Jonaho Bergerio ir
Katherine L. Milkman, meme turinys gali biiti tiek negatyvus, tiek pozityvus, priklauso, ko-
kiai bendruomenei informacija ruoiama?. Siame turinyje memas turi negatyvaus stimulo
reikSme, ji svarbi komunikaciniam pranesimui apibtdinti. Faktai meme yra klaidinantys,
néra oficialios diskusijos apie Nobelio premijos teikima P. PoroSenkai. Vaizdo jraso pabai-
goje pasirodo sakiniai: ,,Amerika ir Europa! Tu tai padarei!*, ,,Sustabdykit Sitg koSmara!*
Kaip ir daugelyje kity informacinio karo vykdomy kampanijy, galutinis rezultatas — Vaka-
rai. Anot Rusijos socialiniy medijy kanaly, uz Ryty Ukrainoje vykdoma karg ir aukas yra at-
sakingos JAV ir ES, o Ukraina vaizduojama kaip marioneté, nurodymus vykdanti valstybé.

~

FOLLOW US ON [l @RT_COM

Ukraine: Vier Jahre Euromaidan — Erniichterung auf allen Seiten

59 pav. Nuotrauka i$ vaizdo jraso ,,Ukraina: ketveri Euromaidano metai —
visy Saliy nusivylimas*

Saltinis: ,,)Youtube* RT Deutsch

29 Berger J., Milkman K. L. ,,What Makes online Content Viral?*“. Journal of Marketing
Research, Ahead of Print, 2011. DOI: 10.1509/jmr.10.0353. Prieiga internete: https://
jonahberger.com/wp-content/uploads/2013/02/ViralityB.pdf https://jonahberger.com/wp-
content/uploads/2013/02/ViralityB.pdf
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Puslapyje ,,RT Deutsch* pateiktas vaizdo jrasas apie Euromaidang (zr. 59 pav.).
Vaizdo jrase pasakoja moteris, pasak zurnalisty, tai viena i$ protesto dalyviy. [rase
minima, kad Euromaidanas, prasidéjes kaip taikus studenty protestas dél didesnio so-
cialinio teisingumo ir kovos su korupcija, netrukus peraugo i Ziaurig konfrontacija
su policija. Ivardijama, kad studentai neturéjo jokio plano ir nesuprato, kokia linkme
viskas eina. Siuo protestu pasinaudojo radikalai, naciai, siekiantys uzgrobti oligarchy
finansuojama valdzig. Protesto metu zuvo 101 zmogus, taciau, Euromaidanui pasi-
baigus, pergalés nepavyko pasiekti — teigia buvusi Euromaidano aktyvisté Evgenia
Bilchenko. Siame vaizdo jrafe Euromaidano aktyvistai lyginami su nusikaltéliais,
radikalais, pasinaudojusiais situacija, kad uzimty valdzia, taciau situacija buvo prie-
Singa. Ukrainos visuomené, pasipiktinusi dél ES sutarties pasiraSymo nutraukimo,
nedarbo Ukrainoje ir iSaugusios korupcijos, i8¢jo i$ i Ukrainos miesty gatves (Kijevo,
Charkino, Donecko, Dniepro, Luhansko, Lvovo ir kt.) protestuoti prie§ tuometing val-
dzia. ,,RT Deutsch* ziniasklaidos grupés socialinése medijose protestuotojy jvaizdis
kuriamas neigiamas, jie lyginami su nusikaltéliais, samdiniais, faSistais.

Moskau: Anti-Maidan- Protest bringt Zehntausende Menschen auf die StralRe

60 pav. Nuotrauka i§ vaizdo jraso ,,Maskva: protestas pries Maidang
iSveda deSimtis tiikstanc¢iy zmoniy j gatves*

Saltinis: ,,Youtube* RT Deutsch

Kita protestuotojy pusé prie Euromaidano pasivadino Antimaidanu. ,,RT Deutsch* pri-
stato vaizdo jraSg apie protesta, kuriame matomos Rusijos ir separatistiniy valstybiy vélia-
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vos, demonstruojama sovietiné simbolika (zr. 60 pav.). PraneSime teigiama, kad 40 000
demonstranty i$¢jo j Maskvos gatves protestuoti pries perversma Kijeve, kai nuo pareigy
buvo nusalintas teisétas Ukrainos prezidentas Viktoras Janukovicius. Rusija ir jos protes-
tuotojai vaizduojami kaip palaikantys Ukrainos valstybe ir jos buvusj prezidentg V. Janu-
koviciy ir smerkiantys nauja vyriausybe bei protestuotojus, neteisétai uzémusius valdzia.

3.5.3. Rusijos ir Ukrainos konflikto vaizdavimas Vokietijos ,,Instagram*
socialiniame tinkle

»Instagram* yra sparciai populiar¢jantis socialinis tinklas. Jame keliamos nuotrau-
kos ir vaizdo jrasai, juos ypa¢ pamégo jaunosios kartos atstovai. ,,Instagram® pas-
tebimas didesnis nei anksCiau apraSytuose ,,Facebook® ar ,,Youtube* socialiniuose
tinkluose rusisky troliy vaidmuo siekiant manipuliuoti vartotojais. | trolinima, kaip
Rusijos vykdomo informacinio karo priemong, ekspertai atkreipé démesj ,,Facebook*
socialiniame tinkle ir tai sulauké didelio démesio Ziniasklaidoje. Taciau ,,Instagram*
tinkle buvo sukurta daug daugiau turinio, kuris nebuvo taip placiai apraSin¢jamas.
Troliy jsitraukimas j ,,Instagram® yra raktas j Rusijos dezinformacija Siuolaikinése
informacinio karo kampanijose. ,,Instagram* pritraukia naujy vartotojy greic¢iau nei
»Facebook* platforma ir per artimiausius penkerius metus turéty pasiekti 2 milijardus
vartotojy. Socialinis tinklas tampa vis patrauklesnis informaciniam karui vykdyti del
privatumo nustatymy tritkumy. Socialiniame tinkle yra galimyb¢ susikurti anonimines
paskyras, o vartotojo profilis ir visas jame esantis turinys yra vieSas arba skirtas tik
patvirtintiems stebétojams. ,,Instagram® turi keliamos informacijos tikrinimo koman-
da, tac¢iau informacijos kiekis yra pernelyg didelis, kad jj visg patikrinty. Informacinis
karas yra didelis i88tkis Siuolaikinei visuomene. Trolingas buvo apibiidintas kaip par-
tizaninio karo atitikmuo socialinése medijose ir naudojamas kaip memai ,,Instagram
tinkle. ,,Instagram® informacijos srautas paremtas vaizdine komunikacija.

Remiantis anksciau iSvardytais steb¢jimo pozymiais, ,Instagram* socialiniame
tinkle buvo atrinkti analizei reikSmingi puslapiai.

24 lentelé. Analizuojami ,,Instagram* puslapiai

Pavadinimas Sekeéjy skaicius | . Pas1dal}f‘Fa Ik@irimo data
informacijos
1. RT Deutsch 34 000 1000 2015
2. Sputnik Deutschland 16,100 1480 2016-06-24
3. wake up people russia_is_good 130 130 2014-03-09
4. www_infoodessa_com 452 458 2014-05-28

Saltinis: parengta pagal autoriaus atlikta analize
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Reikalingy ,,Instagram® puslapiy buvo ieSkoma naudojant raktazodzius, jvedant zodziy
kombinacijas. Kiekvienas pasirinktas puslapis buvo patikrinamas, kad atitikty kriterijus.
Analizuojant vaizding puslapiy medziaga, buvo panaudoti raktazodziai siekiant papildyti
esama archyva ir kuo tiksliau iSnagrinéti rasta informacijg. ,,Instagram puslapiai nesudaro
tokios didelés reikSmes lyginant su ,,Facebook* socialiniu tinklu. ,,Instagram® tinkle svarbu
naudoti raktinius zodzius prie§ jkeliant bet kokig informacijg. Turinio ieSkojimas Siame
socialiniame tinkle paremtas ieSkojimo pagal raktazodZius principu.

Paskyroje leidziama panaudoti iki 30 raktazodziy, dar kitaip vadinamy hashgta-
g’ais®®. Naudojami raktazodziai (pvz.: #ukraina, #maidanas, #stopwar ir t. t.) didina
pranesimo populiarumg ir Zinutés matomuma, padeda rasti ir formuoti jvairias mikro-
bendruomenes, turincias bendry temy. Raktazodziai sugrupuoja turinj i§ skirtingy pus-
lapiy i vieng bendra kanalg, tod¢l lengviau pasiekia savo auditorijg. Sureitinguota paies-
kos sistema leidzia nuspéti, kokio tipo informacijos pageidauja vartotojas. Vartotojo ar
puslapio savininko jkeliama informacija gali biiti skirtinga ir nesikartojanti, bet, naudo-
jant atitinkamus raktazodzius, ji pasieks tuos pacius vartotojus, kurie pagal pazymétus
kanalus gaus jiems aktualios informacijos, todél labai svarbu pagrindiniy raktazodziy,
kurie naudojami Rusijos ir Ukrainos informaciniame kare, iSgryninimas. Atlikus ana-
lize, atrinkti raktazodziai, naudojami informaciniame kare, pagal pateikta informacija
buvo isskirti j teigiamus ir neigiamus. Siame tyrime panaudotas skaitmenis metodas,
kai Picuki.com sistemoje j kategorijas pagal raktaZzodZius buvo atrinktos nuotraukos®'.
Pagal sudaryta raktazodZziy sarasg ir profilius buvo pradétas stebéjimas ,,Instagram*.

25 lentelé. Analizuojami raktazodziai

Teigiami Neigiami
#Ukraine #Yanukovych#Yatsenyuk #Savedonbasspeople
#Tymoshenko #Sochi #Maidan #Russland #Savedonbassfromukrainianarmy

#Stopnato #Euromaidan #Stopfascism

#Donestk #Donbass #Russland #Maidan #Stopukrainearmy #Stopminsk #Stopwar

#Savekidsfromukrainearmy

Saltinis: parengta pagal autoriaus atlikta analize

Sioje erdvéje buvo atrinkti ir analizuojami mégstamiausi jrasai (t. y. jrasai, kurie
gauna tam tikrg skaiciy teigiamy jvertinimy). Pagal vieng raktazodj galima rasti toje
pacioje nuotraukoje paminétus kitus raktazodzius, kurie atves prie dar kitos nuotrau-
kos taip sudarydamos tinklg. Atsirinkus raktazodzius, galima rasti ne tik informacijos
skleidéjus, bet ir jos gavéjus. Tokia naujieny gausa pasizymi informacinio karo pozy-
miais, o jy naudojamos technologijos akivaizdziai pastebimos.

280 https://instagram-engineering.com/search-architecture-eeb34a936d3a

21 https://www.picuki.com/
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winstagram* analizés rezultatai

»Instagram® socialiniame tinkle MH17 Ie¢ktuvo tragedija Rusijos medijose vokieciy
kalba pristatoma gana neutraliai. Informacijos vokieciy kalba néra daug, o jos pateiki-
mas lakoniSkas. Tikétina, kad tai yra dél vélesnio rusy ziniasklaidos ir troliy atéjimo j
»Instagram® tinklg. Rusijos troliai ignoruoja §ig tema, kadangi Iektuvo numusimas pa-
lieté ne tik Ukraing, bet ir kitas valstybes, tokias kaip Australija, Malaizija ir Olandija.
Taip pat ,,Instragram* socialinio tinklo vartotojai yra jaunesnés kartos atstovai, taigi
juos paveikti ir daryti jtaka sudétingiau. Siame tinkle Vakary pateikiamos i§vados kartu
su jrodymais paneigia Rusijos pateiktus argumentus, todél gincytis ir siekti suklaidinti
vartotojus biity per daug sudétinga ir netikslinga. ,,Youtube* socialiniame tinkle Rusija
aiskiai ginasi nenumususi léktuvo, teigia, kad tai padar¢ ukrainie¢iy naikintuvas.

@ sputnik_deutschland + Follow

#SputnikVideo #SputnikDeutschland
#nachrichten #news
en #usa #nato @nato
#merkel #angelamerkel #geburtstag
#europa #¥mh17 #ostukraine
#sanktionen

¢ Bildunterschriften sind auf dem
Handy Display winzig. Bitte
schreibt doch in lesbarer GroBe

Q wolfvon.freienstein Die

Q otto.lang52 Schmutzige

Anschuldigung.

Qv N
dem Abschuss des MH-17 iiber der 654 views

EUR da rdert,

fiir die Tragddie zu iibernehmen.
sen Aufruf zurick

61 pav. Nuotrauka i§ MH17 léktuvo katastrofos

Saltinis: ,Instagram®

Socialiniame tinkle ,,Instagram® apie MH17 tragedija informacijos kur kas dau-
giau olandy, angly ir rusy kalbomis. Daugiausia jzvelgiamas Rusijos smerkimas.
»Sputnik Deutschland* rastas jraSas pagal raktazod] ,,#MH17 teigia: ,,Praéjus pen-
keriems metams po MH17 tragedijos rytinéje Ukrainoje, ES paprasé Rusijos prisiimti
atsakomybe uz tragedija (zr. 61 pav.). Maskva atmeta $j raginimg. [raSe Rusija vaiz-
duojama kaip stipri ir atkakli, pateikiama griezta jos pozicija dél jvykiy, o Vakarai
negali Rusijai pritaikyti sankcijy, nors ir turédami konkreciy jrodymy.
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6 wake_up_people_russia_is_+ Follow  +-«

' internationaloriginal @remirz7
MH17 was shot down by the
Ukrainian military. Yeah, stop
terror cause the USA is the maker
of almost all terrorist
organizations these days.

‘ aprils.finest2 Are u against USA ?

@wake_up_people_russia_is_goo
6 1i99zknOws #fuckobama
A

2Q 7 W

62 likes

62 pav. Memas su P. Porosenka

Saltinis: ,Instagram®

Siame meme Ukrainos prezidentas P. Porosenka vaizduojamas prie JAV vélia-
vos, jo kiino kalba primena Sunj, rodantj visiSkg paklusnumg (Zr. 62 pav.). Virs jo
esanti ranka siekia paglostyti. Vaizduojama ranka — juodaodzio vyro, JAV preziden-
to B. Obamos. Rusijos ir Ukrainos karo kontekste Saliy prezidentai P. Porosenka ir
B. Obama daznai minimi kartu. P. PoroSenkos jvaizdis zeminantis, jis daznai patai-
kauja JAV, vaizduojamas kaip marionete, valdoma Vokietijos kanclerés A. Merkel ar
kitu amplua. Kiekvienas jo siekis apsaugoti Ukraing, kovojant dél suvereniteto sti-
prinimo, vaizduojamas socialinése medijose, ypac ,,Instagram‘ tinkle per populiarius
memus, kuriuose pastebima daug vulgarumo, Zeminanciy ir provokuojanéiy vaizdy.

Nuotraukoje dvi merginos susikibusios rankomis, o uz jy nugary dega JAV véliava (Zr.
63 pav.). Merginy apranga simbolizuoja Rusijos ir Donbaso respubliky draugyste, o deganti
JAV véliava — bendras jy kovos tikslas. Nuotraukoje vaizduojamos jaunos ir patrauklios
merginos siekiant pritraukti kuo didesnj perzitiry skaiciy. Nuotrauka jkelta 2014 m. gegu-
7¢s mén., pragjus vos keliems ménesiams po jkurtos apsisaukeliskos Donecko ir Luhansko
Liaudies Respublikos (Novorusijos Federacija). 2014 m. balandzio mén. prasidéjo karas
Donbase tarp Ukrainos ginkluotyjy pajégy ir prorusisky teroristy**?. Tuo metu informacinio
karo kampanijos veiké visu pajégumu, o bendras prieSas — Vakarai su JAV — buvo ypac
akcentuojamas. Norima pabrézti tauty brolybe ir didybe, bendrg pozitirj ir tikslus.

22 Vox portalas. Prieiga internete: https://www.vox.com/2014/9/3/18088560/ukraine-eve-
rything-you-need-to-know
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63 pav. Simbolizuojama Rusijos ir Donbaso

Saltinis: ,Instagram*

S

g adventurer313 « Follow

#SaveDonbassPeople
#StopUkraineArmy
#saveodessachildren
#savedonbassfromukrainianarmy
#savedonbassfromukrainearmy
#stopnato #stopukrainianarmy
#stopfasizm #stopusa #usa
#HOBOPOCCUR #4HD #A0HELK
#poccua Fononuerne #aoHGace
FaHTMalidaH Fowa

g adventurer313
#weshowyoumotherofkuzma

9 123nkIm #FUCKus

L2

141 likes

respubliky draugysté

abolfazzzimucikkk « Follow

abolfazzzimucikkk The people of
Donbass will not lay down arms, until
every Fascist is dead! #Ukraine
#YkpauHa #Kiev #Kuee #Kharkov
#Xapekoe #Lugansk #Mariupol
#0dessa #Donetsk #Donbass
#/loH6acc #Novorossiya #novorossia
#Russia #Moscow #Mockea #Poccus
#Hosopoccua
#savechildrenfromfascism
#savedonbassfromukrainianarmy
#savedonbasspeople #IHP #/1HP

° albinel.ru Cynep)

ﬂ yarikgork @masterfranzinsta

Qv

52 likes

64 pav. Memas su maza mergaite ir Rusijos kareiviu

Saltinis: ,Instagram*
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Siame meme maza mergaité laiko apkabinusi kareivio koja, lyg prasydama pagal-
bos (zr. 64 pav.). Uz kareivio nugaros matyti sparnai, kurie kuria dieviskumo, angelo
iSgelbétojo jvaizdj. Geriau jsiziliréjus, pastebimas dvigalvio erelio atvaizdas, kuris
yra tiksli Rusijos herbo kopija. Tolumoje matyti plevésuojanti Donbaso véliava. Nuo-
trauka komentuojama angly kalba: ,,Donbaso Zzmonés nenuleis ranky, kol mirs visi
fasistai.” Informacinio karo specialisto parengtoje nuotraukoje auksStinama Rusijos
kariuomené, perteikiamas jos kaip gelbétojos vaidmuo. MaZametis vaikas — trapi ir
bejégeé visuomenés dalis, tuo remiantis norima vartotojui sukelti neigiamy jausmy,
provokuoti, pykdyti.

‘ _donbass_ + Follow

‘ _donbass_ Childeren in Donbass are
suffering and dying, innocent people
are suffering too.
#savedonbassfromukrainianarmy

Qv W

3 likes

65 pav. Maza mergaité prie moters kiino

Saltinis: ,Instagram* Donbass

Informaciniame kare Rusija kaltina Ukraing, kad Donbase Zzudo nekaltus civilius.
Ukraina socialinése medijose vaizduojama kaip agresoré, zudanti motinas, vaikus,
senyvus zmones (zr. 65 pav.). Tai silpniausios ir pazeidziamiausios zmoniy grupés,
negalinCios apsiginti. Ukraina kaltinama pradéjusi karg prie$ taikius Ryty Ukrainos
gyventojus, taciau konflikto pradzia fiksuojama Maskvos remiamy separatisty bandy-
mais perimti valdzig jvairiose Ryty Ukrainos vietose. Jiems pergalingai gerai sekeési
Luhansko ir Donecko srityse, kur véliau buvo jkurtos Donecko ir Luhansko Liau-
dies Respublikos, iki Siy dieny iSlikusios dé¢l Rusijos paramos. Ukrainos vyriausybé
2014 m. pavasarj vykdé aktyvius musius sieckdama atsikovoti teritorijas Slovjansko ir
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Kramatorsko miestuose, atgauti Donecko oro uosta. Sie misiai nusine$é imtus gy-
vybiy. Zuvo ne tik nemaza dalis Ukrainos kariy, bet nukentéjo ir Donbaso civiliai gy-
ventojai. Nukentéjusiaisiais buvo pasinaudota Rusijos informaciniame kare siekiant
kurstyti neapykanta, demonstruoti Zemg Ukrainos kariy morale ir sukurti mitg, kad
Ukrainos kariai zudo nekaltus Ryty Ukrainos gyventojus.

o 53:55/2:18:15

The Brest Fortress (2010) - Best Russian/Belarusian war modern movie

66 pav. Nuotrauka i§ vaizdo jraso ,,Bresto tvirtové (2010 m.) —
geriausias Rusijos ir Baltarusijos karo Siuolaikinis filmas*

Saltinis: ,,\Youtube*

Nuotraukoje ir vél pasirenkama silpnoji visuomenés dalis — maza mergaité, at-
sisédusi ant zemés Salia negyvo moters kiino (zr. 66 pav.). Tai vienas i§ pavyzdziy,
kaip naudojamasi situacija siekiant iSprovokuoti vartotojus ir pateikti jiems iSgalvota
situacijg ar personazg bei priversti tikéti jos tikrumu. Jrase parasyta: ,,Donbaso vaikai
kencia ir mirSta, kencia ir nekalti Zzmonés.” Nuotrauka paimta i§ filmo ,,The Brest
Fortress®.
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0 killer_queen_612 « Follow

0 killer_queen_612 Nazism is alive and
well. Guess where? Ukraine. Guess

who supports this camage? The good
old USA government. They only care
about, and | quote, “White Europe”.
They hate Africans, Jews, Mideastern
people, Russians, and anyone who
isn't "pure” white. We don't see this
on the media. We see so called
innocent people. We see big bad
Putin messing with these poor
Ukrainians. That is so far from the
truth it's sick. These “innocent
Ukrainian people” burned alive
women, children, and the elderly in a
building. If you survived, you got beat
to death. If anyone wants a link to see
the true situation, I'll share. Don't
believe the bs western media tells
VoLl

oQv W

92 likes

‘ »
) 1
=N & ) s e
° Nationalsocialist-Nationalguard of illegal EU puppet Junta and Svoboda,
formaly known as National Socialist Party of Ukraine, renamed in 2004.

67 pav. Sumontuota nuotrauka su ,,Azovo* gvardijos kariais

Saltinis: ,Instagram®

Nuotraukoje jkelta daug skirtingy epizody, kuriuose ,,Azovo‘ nacionalinés gvar-
dijos batalionas lyginimas su nacistinés Vokietijos kareiviais (zr. 67 pav.). Antrasis
pasaulinis karas Europoje, ypac¢ Vokietijoje, pakeité istorijos eiga ir iSliko Zmoniy
atmintyje. Nuotraukoje vaizduojamos Antrojo pasaulinio karo sgsajos — ne kas kita
kaip amoralus zingsnis siekiant paveikti Zzmoniy samone. Pateikty vaizdiniy apacioje
uzraSas angly kalba: ,,Nacionalsocialistai — neteiséta nacionalin¢ gvardija — tai ES
lélés: Junta ir Svoboda, oficialiai zinomos kaip Ukrainos Nacionaliné socialisty par-
tija, pervadinta 2004 m.* Nuotraukomis siekiama sustiprinti mita, kad Euromaidang
suorganizavo ES ir JAV, pasitelkusios desiniuosius ekstremistus, kitaip vadinamus
nacius-fadistus, kurie, anot Rusijos troliy, ir atliko perversma Kijeve. Zinoma, tai vi-
siska netiesa, nes Euromaidano judéjimas kilo i§ Zmoniy nepasitenkinimo ir nenoro
toleruoti esamg valdzig. Euromaidane dalyvavo skirtingy politiniy ir etniniy grupiy
nariy, tarp jy ir Ukrainos nacionalistai, kurie protestavo pries V. Janukovyciaus planus
itraukti Ukraing | Maskvos vadovaujama muity sajunga, uzuot pasirasius susitarimag
su ES. Euromaidanas buvo daugiatauté nacionalinio solidarumo vieta.

,Instagram® nuotraukos jrase raSoma, kad naciai v¢l valdzioje, jie, remiami JAV
valdzios, degina gyvus Ukrainos vaikus, moteris, senyvus asmenis. [rase jzvelgiamas
rasizmas: reiSkiama neapykanta rusy, zydy, afrikieciy ir kity tautybiy zmonéms, ku-
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riy odos spalva néra visiSkai balta. Tokiais prierasais skleidziamas klaidingas mitas,
kad Ukraina zudo net tik zydus ir rusus, bet ir nekaltus pacios Ukrainos piliecius. Tai
visi§kai neatitinka tikrovés. Nuo seniausiy laiky Ukrainoje draugiskai gyveno jvairiy
tautybiy zmonés. Puikus draugiskumo pavyzdys — Sergejus Nigojanas. Jis buvo etninis
arménas, atvykes palaikyti rusiskai kalbantj Dnipropetrovsko regiong ir tapes pirmaja
policijos Ziaurumo auka. Zydai taip pat aktyviai jsitrauké j protestuotojy gretas. Vienas
ju vadovavo vienam i§ Maidano savigynos padaliniy. Taigi $iy provokacijy tikslas —
diskredituoti Ukrainos valdzios institucijas vokiskai kalbanciy vartotojy pasamonéje.

ﬁ wake_up_people_russia_is_+ Follow

ﬁ wake_up_people_russia_is_good
#savedonbassfromukrainianarmy

#savekidsfromukraine
#stopukrainianarmy #lugansk
#donbass #donetsk #slavyansk Far
die Européischen- und
AmerikanischenNachrichten sind
diese Bilder und Videos kein Beweis
dass unschuldige Menschen getotet
werden. Was fiir ein Beweis wollen sie
denn?!

6 1i99zknOws Free palestine
e #fuckisrael #fuckobama

n ulicido Das wird hier nicht

Qv W

26 likes

68 pav. Karo aukos Ryty Ukrainoje

Saltinis: ,Instagram*

Nuotraukos, kuriose matosi negyvy zmoniy kiinai, — daznai naudojamas Kremliaus
informacinio karo elementas. Si nuotrauka jkelta 2014 m. rugpjii¢io ménesj Donbase
vykstant aktyviems karo veiksmams (7r. 68 pav.). Siame etape stengiamasi pateisinti
Rusijos vykdoma agresija, todél pasirodo nuotrauky, paimty i$ visai kito konteksto,
siekiant sukurti mitg, kad Ukraina vykdo genocidg Donbase. Nuotraukos autorius taip
ja pakomentavo vokieciy kalba: ,,PraneSimas europieCiams ir amerikieCiams, jei $ios
nuotraukos ir vaizdo jrasai néra jrodymas, kad zudomi nekalti zmonés. Kokio jrody-
mo dar norite ?!*
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ﬁ rt_deutsch « Follow

Sowastobol. Krim 0
nd
. .‘Qi

oQv W

156 views

69 pav. Krymo prijungimo prie RF 3 mety jubiliejus

Saltinis: ,Instagram

Krymo okupacija prasidéjo dar pries 2014 m. vasario—kovo ménesius, kai ,,Insta-
gram® platforma nebuvo taip placiai naudojama informaciniame kare. Pirmajj prane-
§ima ,,RT Deutsch* paskelbé 2016 m. spalio ménesj, tod¢l nepateike dalies naujieny,
tokiy kaip Krymo okupacija, MH17 1éktuvo numusimas, Euromaidanas ir kt. ,,RT
Deutsch* informacijos srautas nuo 2016 m. augo, daznéjo ir gauséjo, taciau, lyginant
su ,,Facebook*, informacijos vis tieck randama daug maziau._

Siame vaizdo jrase $vendiamas Krymo prijungimo prie RF trejy mety jubiliejus,
kuris, anot naujieny agentiiros, buvo prijungtas referendumo metu (zr. 69 pav.). Ta-
¢iau prisijungimas buvo nusprestas ne referendumo metu, o daug anksciau, prasidéjus
Euromaidanui. Revoliucija paskatino Rusijg aneksuoti Krymo pusiasalj, dél to buvo
paZzeista tarptautiné teisé. Rusija baiminosi, kad proeuropietiSka Ukrainos vyriausybé
gali jstoti | NATO, o tai Kremlius vertino kaip grésme Kryme jsikiirusiam Juodosios
juros laivynui. Rusija pasiunté savo kariuomeng¢ okupuoti Krymo 2014 m. kovo mén.
Kareiviai buvo be skiriamyjy zenkly su karine uniforma, jie uzémeé svarbiausius vy-
riausybés pastatus. Siekiant paneigti okupacijos elementg ir akcentuoti laisvg apsis-
prendima, Vokietijos informacinéje erdvéje buvo parengtas vaizdo jrasas, kuriame ro-
doma zmoniy minia, i$ spalvoty lapy déliojanti Rusijos véliava. Vaizdo jrasas skirtas
parodyti zmonéms, kad Krymo gyventojai savarankiskai apsisprend¢ prisijungti prie
RF, siekiama ignoruoti okupacija ir Vakary Saliy nepripazinimg prijungiant Kryma j
Rusijos sudétj. Vaizdo jrase tekstas pateikiamas vokieciy kalba, o jgarsinimo néra.
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. rt_deutsch « Follow

. rt_deutsch Mit einem Aufruf zum

wae  gemeinsamen Kampf gegen den
Terrorismus hat der russische
Prasident Wiadimir Putin in Moskau
die Parade zum Tag des Sieges Uber
Hitler-Deutschland abgenommen.
Heute ist der 72. Jahrestag der
Kapitulation Nazi-Deutschlands im
Zweiten Weltkrieg.
‘Fur einen effektiven Kampf gegen
Terrorismus, Extremismus,

oQv W

41 likes

70 pav. Teksty nuotrauka su V. Putino kalba

Saltinis: ,Instagram*

Nuotrauka su RF prezidentu V. Putinu, su uzrasu: ,,Efektyviai kovodama su tero-
rizmu, ekstremizmu, neonaciais ir Kitais grasintojais, tarptautiné bendruomené privalo
suvienyti jégas® (zr. 70 pav.). PraneSimas paskelbtas geguzés 9 d. minint Antrojo pa-
saulinio karo metines Rusijoje, kur ji laikoma nugalétoja. Siuo pranesimu Rusija nori
priminti Vokietijai apie savo istoring pergalg ir esama tiek karing, tick politing jéga,
o Ukrainos politinis rezimas informaciniame kare linksniuojamas kaip teroristinis ir
nacistinis. Pranesimu netiesiogiai kreipiamasi j Ukrainos valdZzig siekiant Vokietijos
palaikymo.

Vaizdo jrase, publikuotame ,,Instagram®, Vokietijos kancleré Angela Merkel oficia-
liame renginyje kartu su Ukrainos prezidentu P. PoroSenka prieina prie Ukrainos kariy
ir jiems atiduoda pagarbg sveikindama: ,,A$ sveikinu musy karius® (zr. 71 pav.). Iraso
autorius Ukrainos karius numenkina parodydamas kario nuotrauka i§ filmo ,,Avata-
ras‘ kartu su prierasu: ,,Kariai???*. Autorius ironizuoja Vokietijos kancler¢ sickdamas
sumazinti jos populiarumg tarp vokieciy ir paskatinti prorusiskos auditorijos nepasi-
tenkinima. Siekiama pabrézti, kad kancleré palaiko Ukrainos karius, galbiit net jos da-
romg jtaka Ukrainai priimant sprendimus. Daznai informaciniame kare, informacijos
sklaidoje esan¢iuose memuose, jvairiose nuotraukose ar vaizdo jraSuose pristatomas
Ukrainos nesavarankiskumas kovojant su separatistais, pagalbos siekimas i§ ES ir
NATO. Pabré¢ziama, kad Ukraina karo nenor¢jo, ji suorganizavo Vakary Salys.
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. rt_deutsch - Follow

. rt_deutsch "GriiBe euch, Krieger” —

we rief Angela #Merkel auf Ukrainisch
einer im Spalier stehenden
Ehrenwache der ukrainischen Armee
zu. "Ruhm den Helden", hallte es Gber
Kiews StraBen der deutschen
Kanzlerin entgegen. Ein Augenblick,
der den Gastgeber und ihm treue
Medien sofort mit Stolz erfillte. Die
anderen mit erstaunter Starre. Wann
haben die deutschen Reprasentanten
solche BegriiBung hier in #Kiew schon
mal gehdrt? Zum letzten Mal war es
vor dber 75 Jahren, als die Stadt von
#Hitler-Truppen besetzt war.

Damals begriiBten sich die militanten
ukrainischen Nazi-Kollaborateure
genau mit diesem Slogan — auf "Slawa

ANGELA MERKEL BEIM EMPFANG oQv R
MIT MILITARISCHEN EHREN

4,655 views

IN DER |

71 pav. Angela Merkel oficialiame renginyje kartu su Ukrainos prezidentu P. Porosenka

Saltinis: »Instagram® RT Deutsch

. rt_deutsch « Follow

Aufgedunsenes Mondgesicht und
Schweins Augen die Alte muss
hoch Dosiertes Cortison nehmen.

Merkel

UKRAINE-GIPFEL IN PARIS

valentina.filbert Das bringt nicht
viel der Selenskij kann nicht viel
entscheiden er ist Pupenfigur.

w limited_greenstar Die muss da
™ auch rumsitzen

oQv W

2,424 views

72 pav. Ukrainos virStniy susitikimas 2019 m. gruodzio 10 d. Paryziuje

Saltinis: ,Instagram
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Vaizdo jrasas i§ Ukrainos virsiiniy susitikimo 2019 m. gruodzio 10 d. Paryziuje, ku-
rio metu susitarta dél karo belaisviy apsikeitimo, kariniy daliniy iSvedimo (Zr. 72 pav.).
Kitas susitikimas numatomas po keturiy ménesiy Vokietijoje, Berlyne. Rusija ir Ukrai-
na nori visiSky paliauby rytinéje Ukrainoje iki 2019 m. pabaigos. Vadovaudamiesi Nor-
mandijos formatu, prezidentai Vladimiras Putinas ir Volodymyras Zelenskis taip pat
susitaré dél tolimesniy veiksmy siekdami i$vesti karius i abiejy demarkacijos linijos
pusiy, tarpininkaujant Pranciizijai ir Vokietijai. ParyZiuje susitarta, kad kariuomené bus
iSvesta dar trijose vietose, esanciose pagal demarkacijos linija. ISsprestas ir patvirtintas
dujy tranzitas per Ukraing. Susitikimo metu buvo pasiekti Rusijai palankiis sprendimai
jsikiSus Vokietijos kanclerei ir Pranctizijos prezidentui. Kitas susitikimas planuojamas
Vokietijoje, o tai parodo Salies jtakg formuojant susitikimo eigg. Sis pranesimas vienas
i$ nedaugelio, kuris socialinéje medijoje vaizduoja susitikima neutraliai, taciau troliai
komentaruose aktyviai dirba formuodami vartotojy nuomone. Vienas i§ komentary:
,» 1ai neatne$ naudos, V. Zelenskis negali pats priimti sprendimy, jis yra lelé*. Siekiama
sumenkinti jo, kaip Salies vadovo, jvaizdj ir sustiprinti mitg, kad jis, kaip ir jo pirmtakas
P. PoroSenka, yra valdomi ES ir savarankiskai sprendimy nepriima.

Tyrimo rezultaty apibendrinimas

Prasidéjus Rusijos ir Ukrainos karui, socialinése medijose skelbiama, kad jvyko
valdzios pasikeitimas Ukrainoje ir | valdzig atéjo faSistai. Rusija socialinése medijose
komunikuoja NATO grésme, jo norg pléstis, ketinima panaudoti raketas prie§ Ukrainos
piliecius. Euromaidano jvykis pristatomas kaip JAV finansuojamas perversmas, kuris
tariamai j valdzig atvedé faSistus arba, kaip daznai minima, radikalius nacionalistus.
Ilga laikg Rusija neprisiima atsakomybés uz jvykius Ukrainoje, o Prezidentas V. Putinas
puoseléja Ukrainos kareiviy jvaizdj kaip fasSisty su svastikomis ant rankoviy. Po nacio-
naliniy rinkimy 2014 m. nei prezidentiira, nei parlamento rinkimai nenusilpnino Rusijos
ziniasklaidos fasistines retorikos. Nors Ukrainoje vis dar kalbama apie nacionalistinj
perversma kaip Maidano sinonima, ta¢iau §iuo metu labiausiai akcentuojamas Ukrainos
kaip zZlugusios valstybés vaizdavimas. Ukraing valdo korupcija, kancia ir chaosas.

Rusijos ginklas socialinése medijose — troliai. Jie kuria grupes, puslapius, skelbia
politiky portretus, i$sako abejotinus, jrodymy neturin¢ius ir gana absurdiskus teiginius.
Ukrainos jvaizdis ,,Facebook* socialiniame tinkle formuojamas pasitelkiant interneti-
nius trolius. Tai metodas, skirtas atitinkamiems veiksmams atlikti: formuoti, daryti jta-
ka, manipuliuoti, apgauti, atgrasyti, klaidinti ir jtikinti prorusiska ir antirusiskg audito-
rijg. Vakarai vaizduojami kaip agresorius, o Donbaso regionas kartu su Rusija — auka.
Tikroji auka Ukraina apibiidinama kaip valdoma fasistinio rezimo ir vaizduojama kaip
bendrininké, tariamai grasinanti rusams ir ryty ukrainieiams, kurie daugiausia yra ru-
sakalbiai. Naudojant socialines medijas, siekiama klaidinti Vokietijos visuomeng patei-
kiant neigiamg ar apgaulingg informacija. Skelbiamas Rusijos noras bendradarbiauti su
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Vokietija, demonstruojamas nukentéjusios valstybés vaidmuo. Pasitelkiant informaci-
nio karo jrankius, daromas poveikis Vokietijos pozicijai Rusijos ir Ukrainos konflikte.

,Facebook™ socialiniame tinkle daugiausia randama politiky sumontuoty nuotrauky
(memy) ir civiliy nuotrauky i§ Donbaso regiono. Nuotraukose ir jy apraSymuose pateikia-
mi faktai — visiSkai neteisingi ir prieStaringi argumentai. Vienas i$ jy — Vokietijos valdzia
kartu su Ukraina vykdo pavesta JAV plana, o Vokietijos medijos nepateikia teisingos infor-
macijos apie vykstancius jvykius Ukrainoje. Kitas argumentas teigia, kad Ukrainos valdzia
vykdo genocida Ryty Ukrainoje, ji finansuoja ES. Ryty ukrainieciai (Donbaso regiono
gyventojai) masiskai béga i§ Ryty Ukrainos ir prasosi prieglobs¢io Rusijoje. Dar vienas ar-
gumentas nurodo, kad Euromaidang suorganizavo Vakarai, 0 2014 m. atéjusi nauja valdzia
yra nelegali, t. y. ivykdytas perversmas, finansuojamas JAV.

,» Youtube“ socialiniame tinkle skelbiama Rusijos ziniasklaidos informacija apie jvykius
Ryty Ukrainoje, ji i$versta | vokieciy kalba. Informacinio turinio kokybé tiesiogiai priklau-
soma nuo informacijos teikéjo ,, Youtube* socialiniame tinkle. Puslapiai ,, Youtube* socia-
liniame tinkle atstovauja Rusijos medijoms arba valdomi vieSyjy rysiy agentiiry (troliy),
kurie pristatomi kaip visuomeninis judéjimas. Informacija puslapiuose kartojasi, daznai
informacijos Saltinis biina tas pats. Tiriamuose puslapiuose jvykiai Ukrainoje pristatomi
neigiamai arba neutraliai. Publikuoti vaizdo jrasai iSversti arba titruoti j vokieciy kalba.
Vaizdo jrasy turinys linkes j smurtinj radikaléjima, kritikuojama valdzia, pateikiama iSgal-
vota statistika, vykdoma dezinformacija apie jvykius Ryty Ukrainoje.

Socialiniame tinkle ,,Instagram* turinys apie Rusijos ir Ukrainos konfliktg pateikia-
mas vaizdiniu turiniu. Analizuojant pastebima daug neigiamy memy, kuriuose komu-
nikuojama neigiama informacija apie jvykius Ryty Ukrainoje. Vaizduojami Ukrainos,
Vokietijos ir JAV santykiai, o Ukraina kaip nuolankiai vykdanti nurodymus. Skiriama
daug démesio politiniy lyderiy susitikimams, siekiama diskredituoti Ukrainos politikus.
Turinys, skirtas Vokietijos informacinei erdvei, pateikiamas vokieciy ir angly kalbomis.
»Instagram* pasitelkiamas kaip informacinio karo technologija siekiant suklaidinti ir
formuoti neigiama nuomong¢ apie Ukraing ir jvykius Ryty Ukrainoje.

3.6. Kokybinis tyrimas: Rusijos ir Ukrainos konflikto vaizdavimo
Vokietijos socialinése medijose lyginamoji analizé

Atliekant lyginamaja socialiniy medijy (,,Facebook®, ,,Youtube®, ,Instagram‘)
analize, atsiskleidé komunikacinés veiklos specifika, iSryskéjo vienas i§ svarbiausiy
informacinio karo kampanijos aspekty: netikros informacijos skleidimas ir jvaizdzio
formavimas galimas pasitelkiant visas platformas vienu metu. ,,Facebook* ir ,,You-
tube* platformose jy integruotumas ir komunikacija svariai jauc¢iama. Pastebima,
kad tie patys puslapiai, randami ,,Facebook* socialiniame tinkle, dazniausiai biina ir
., Youtube“. Kaip pavyzdj galima pateikti ,,RT Deutsch®, ,,Biirgerinitiative fiir Frieden
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in der Ukraine*, ,,Stimmen des Donbass® ar ,,Voicedonbass* puslapius. ,,Facebook*
socialiniame tinkle minéti puslapiai tarpusavyje glaudziai susije. Socialinis tinklas
,»Youtube® dalijasi vaizdo jrasais ,,Facebook® platformoje. Tie patys puslapiy savi-
ninkai gali sujungti informacija skirtinguose socialiniuose tinkluose ir dar labiau su-
stiprinti klaidinantj poveikj bei jtakg Ukrainos jvaizdziui. Tarp ,,Facebook* puslapiy
labai daznai vyksta vaizdo jrasy, nuotrauky pasidaljimas, taip sustiprinamas netikros
informacijos poveikis. ,,Instagram® socialinis tinklas taip pat turi galimybe dalytis
informacijos turiniu tiesiogiai jj perkeldamas j ,,Facebook* tinkla, bet informaciniame
kare puslapiai tokia galimybe nesinaudoja. Kiekvienos socialinés medijos informaci-
jos sklaida skirtinga. Nuotrauky ir vaizdo jrasy populiarumas priklauso nuo puslapio
tipo. Kuo puslapis specifiskesnis, tuo maziau sekejy jis turi, todél kai kurie puslapiai
keicia informacijos temg, kad jy turinys biity aktualus.

Atlikus tyrimg socialinése medijose ,,Facebook®, ,,Youtube* ir ,,Instagram*, nu-
statyta, kad Rusijos ziniasklaida formuoja politinj Ukrainos jvaizdj kurdama jrasus
socialiniuose tinkluose. PraneSimui sudaryti naudojama tekstiné ir vaizdiné komuni-
kacija. Atlikus stebéjimo analize, palyginta, kaip ir kokiomis priemonémis daromas
poveikis Ukrainos jvaizdziui.

26 lentelé. Medijy stebéjimo analizés rezultatai

Kriteriju ,»Facebook* HInstagram » Youtube“
blokas
Tekstine Daug teksto, jis eina po | Mazai arba jokio Mazai arba jokio
komunikacija | kiekvienu jrasu. teksto. teksto.
Pateikiamos nuorodos j | Daznai arba visada Tekstas tik po vaizdo
straipsnius. vartojami raktazodziai |jrasu.
Retai vartojami (angl. Hashtag). Pateikiamos nuorodos.
raktazodziai (angl. Tekstas tik po Nevartojami
Hashtag) nuotraukomis. raktazodziai (angl.
Tekstas vokieéiy kalba. | Tekstas vokieciy arba | Hashtag).
angly kalbomis. Tekstas vokieciy kalba.
Vaizdiné Nuotraukos: karo zonos, | Nuotraukos: memai, Daugumo vaizdo
komunikacija | memai, teksty karo zonos, nuotrauky | jrasy paimti i$ Rusijos
nuotraukos, nuotrauky | retuSavimas, ziniasklaidos.
retusavimas, politikai. | nuotraukos su politiky | Vaizdo jrasai titruoti ir
Nuotraukos ir vaizdo atvaizdais, teksty igarsinti vokieciy kalba.
jrasai su gausiu tekstiniu | nuotraukos. Originalo kalba — rusy.
apraSymu. Vaizdo jrasai. Pateikiamos nuorodos |
Vaizdo jrasai i$ kitus vaizdo jraSus.
,,Youtube*.

Saltinis: pagal autoriaus parengta analize
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,Facebook* socialiniame tinkle gausu tekstinés komunikacijos, randamos po nuo-
traukomis ir pasidalytais jrasais. Socialiniame tinkle ,,Instagram‘ teksto yra minimaliai,
taciau ypac veiksmingi raktazodziai (angl. Hashtag) kaip pagrindiné priemon¢ informa-
cijai priskirti prie tam tikros grupés. Teksto reik§Smingumas ir puslapio populiarumas ne
visada gali suformuoti didele praneSimo sklaida, taciau tinkamai parinkti raktazodziai
suteikia praneSimui didelj matomuma. ,,Youtube* tinkle tekstas naudojamas pavadini-
mui sugeneruoti ir vaizdo jrasui aprasyti. Vaizdo jraSas randamas paieskos sistemoje
ivedus tiksly pavadinima arba viena i$ raktiniy Zodziy. Puslapio sekéjai nuolatos pagrin-
diniame lange gauna nauja turinj, todel lojalais sekéjai ypac svarbiis. Ukrainos jvaizdis
., Youtube“ tinkle kuriamas Rusijos komunikacijos agentiiry vokiec¢iy kalba. Nedidelio
turinio puslapiai, turintys ir maza sekéjy rata, kuriami dél konkrecios temos ar jvykio.
Profesionalios Rusijos ziniasklaidos kompanijos Vokietijoje, naudodamosi socialinémis
medijomis, kuria puslapius informacijai skelbti ir skleisti Vokietijos socialinéje erdvéje.
,» Youtube® ir ,,Facebook* platformose gausu vaizdinés informacijos. Ji jvairaus tipo,
priklausomai nuo puslapio profesionalumo ir dydzio. ,,Instagram* daugiausiai aptinka-
ma memy, teksty nuotrauky su trumpa jraso apzvalga. ,,Instagram® informacijg vokiec¢iy
kalba pateikia tik mega tipo puslapiai (,,RT Deutsch®, ,,Sputnik Deutschland*). Dau-
giausia informacijos galima rasti angliskai arba keliomis kalbomis (nuotraukoje uzra-
Sas pateiktas angly kalba, o jos apraSymas — vokiec¢iy). Kadangi ,,Instagram* auditorija
yra jaunimas, o Vokietijoje Sis socialinis tinklas ne toks populiarus lyginant su kitais
tinklais, tikétina, kad neinvestuojama j atskiry kampanijy ruosimg. Skirtingai nei ,,Ins-
tagram®, ,,Youtube“ ir ,,Facebook® visas turinys paruostas vokieCiy kalba jvairiy tipy
puslapiuose (mikro, makro, mega), tode¢l galima daryti prielaida, kad socialiniai tinklai
,Youtube® ir ,,Facebook™ daro didesnj poveikj formuojant Ukrainos jvaizdj. Siekiant
iSsamesnés apzvalgos, buvo palyginta vaizdinio turinio analizé, kaip skirtingi socialiniai
tinklai vaizduoja Rusijos ir Ukrainos konfliktg.

Analizés rezultatai

Ukrainos civiliy gyvenimas vaizduojamas vaizdo jrasu ,,Youtube“ socialiniame
tinkle. Jame pagrindiniai veikéjai — pazeidziamiausia zmoniy grupé: vaikai, nukentéje
nuo karo Ryty Ukrainoje. Reportazo metu imamas interviu i§ vaiky ir tévy, rodomi
sugriauti pastatai. ,,Instagram® daugiausia vaizduojamos nukentéjusiy nuo karo civi-
liy gyventojy nuotraukos. ,,Facebook* socialiniame tinkle civiliy gyvenimas Ukrai-
noje atspindimas dviejuose regionuose: Vakary Ukrainos — Kijevo gyventojai ir Ryty
Ukrainos — Donbaso regiono gyventojai. Formuojamas neigiamas jvaizdis apie Kijevo
gyventojus. Demonstruojama prabanga, kartu skleidziamos provokuojancios zinutés.
Donbaso gyventojai vaizduojami absoliuciai priesingai: jie kencia nepritekliy, gyvena
blogomis salygomis sugriautuose pastatuose. Visose socialinése medijose kuriamas
neigiamas Ukrainos jvaizdis dél karo, kurj ji sukélé, teigiama, kad tai skaudziai palie-
té nekaltus civilius.
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Socialinése medijose iSsiskiria Krymo vaizdavimas: ,,Youtube® socialiniame tin-
kle puslapiy gerb¢jams skleidziama informacija, jog Krymas yra senas JAV projektas.
Primenama istorija, kad anksciau jis nepriklaus¢ Ukrainai ir kad tai yra rusiskas kras-
tas. ,,Youtube socialiniame tinkle Ukrainos jvaizdis neigiamas, taciau ,,Instagram®
ir ,,Facebook® jis gana neutralus. ,,Instagram® minimas referendumas, apsisprendimo
laisve, savanoriskas prisijungimas prie RF sudéties. Niekur neminima Ukraina, JAV
ar ES. ,,Facebook® atrandama prane$imy apie tai, kad Europa turi pripazinti Krymo
prisijungima. Pastebima, kad ,,Facebook* socialiniame tinkle daug jrasy apie Kryma,
kurie anksc¢iau buvo aktualts, o $iuo metu nebe.

MH17 lainerio katastrofa ,,Youtube® socialiniame tinkle vaizduojama neigiamai.
Rusija kaltina Ukraing ir Vakarus susimokius prie$ Rusija. [rase pateikiamos suklas-
totos nuotraukos, remiamasi i§galvotais liudijimais ir abejotinomis eksperty iSvado-
mis. Paneigiami bet kokie pateikti jrodymai, neprisiimama atsakomybé. ,,Facebook*
taip pat laikomasi tokios pat pozicijos, kad MH17 lainerj numus¢ karinis Ukrainos
léktuvas. Taciau ,,Instagram‘ socialiniame tinkle Ukrainos jvaizdis vertinamas tei-
giamai. Nepateikiama neigiamos informacijos apie MH17 lainerj nei vokieciy, nei
angly kalbomis i§ Rusijos naudojami puslapiy. ,,Sputnik Deutschland* puslapyje
randamas pranesimas, kad Rusija neigia kaltinimus ir atsisako prisiimti atsakomybe.
»HInstagram* aktyviai reiskiasi nukentéjusiy Saliy vartotojai, jie smerkia Rusija, praso
prisiimti atsakomybe, palaiko Olandijos, Ukrainos ir Malaizijos valstybiy piliecius.

Ukrainos politikai visose socialinése medijose pateikiami neigiamai, kaip bendra-
darbiaujantys su JAV ar ES politikais, kontroliuojami Vakary valdzios. ,,Facebook*
Ukrainos kariuomené prilyginama fasistinei grupuotei, ji vaizduojama kaip JAV fi-
nansuojama ir valdoma chunta, o ,,Instagram* dominuoja politiky memai ir politiniy
susitikimy nuotraukos. Ukrainos kariai dazniau vaizduojami kaip pasirenge kovoti,
atliekantys veiksmus, sukelian¢ius netikruma, baime ir kancig. ,,Youtube* socialinia-
me tinkle Ukrainos politikai demonstruojami dalyvaujantys ceremonijose ir sakantys
vieSas kalbas.

»Facebook* puslapiuose Ukrainos kareiviai pastebimi dviejy kategorijy sklaidoje.
Pirmojoje kategorijoje Ukrainos kariuomené demonstruojama kaip fasistiné grupuo-
te, o antrojoje — kaip JAV finansuojama ir valdoma chunta. Taip pat ir ,,Instagram*
Ukrainos kariai vaizduojamai kaip naciai, radikalai. Analizuojant informacija, ran-
dama daug skirtingy epizody, kuriuose ,,Azovo“ nacionalinés gvardijos batalionas
lyginimas su nacistinés Vokietijos kareiviais, jie kaltinami neteisétu Ukrainos val-
dzios uzgrobimu. Rusijos kuriamas Ukrainos jvaizdis ,,Youtube* socialiniame tinkle
yra priesiskas, nejautrus ir pavojingas. ,, Youtube“ kanale, priesingai nei ,,Instagram®,
demonstruojamas silpnas karinis personalas, disciplinos, profesionalumo ir moralés
nebuvimas, pasenusi kariné technika. Nors ir parodomas teigiamas separatisty elgesys
su ukrainie¢iy karo belaisviais, taciau vaizdavimas socialinése medijose prieStarauja
faktams. Viename vaizdo jrase, paruostame vokieciy kalba, separatistai elgiasi profe-
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sionaliai, atlickama apklausa, planuojama paleisti Ukrainos kariski, taciau mobiliuoju
telefonu filmuotame jrase rodomi sumusti kariai arba negyvi kiinai.

Ukrainos protestuotojai ,, Youtube* vaizdo jraSuose pristatomi kaip radikaltis na-
ciai, kurie atliko perversmg Ukrainoje. Vaizdo jrasuose Euromaidanas minimas kaip
taikus studenty protestas dél didesnio socialinio teisingumo ir kovos su korupcija, ne-
trukus perauges i ziaurig konfrontacija su policija. ,,Instagram® protestuotojai pereina
1 kita lygi, Euromaidanas tampa dar radikalesnis. Protestuotojai sulyginami su ,,Azo-
vo* nacionalinés gvardijos batalionu, vaizduojami kaip nacistinés Vokietijos karei-
viai — priesiski ir pavojingi. Nuotraukomis sustiprinamas mitas, kad Euromaidang su-
organizavo ES ir JAV pasitelkdamos deSiniuosius ekstremistus, dar kitaip vadinamus
nacius-fasistus, kurie, anot Rusijos troliy, ir atliko perversma Kijeve. Jy vaizdavi-
mas ,,Facebook* islieka panasus kaip ir ,,Instagram* socialiniame tinkle. Skelbiamas
vaizdinis turinys su Euromaidano protestuotojais, kur jie vadinami naciais, radikalais.
Taip siekiama sukritikuoti Ukrainos valdzig ir suklaidinti socialiniy medijy vartotoja
dél jvykiy Ukrainoje.

,, Youtube“ socialiniame tinkle karo aukos kaltina Ukraing dél vykdomo genocido,
karo pradéjimo. Vaizdo jrasai yra paimti i§ kito konteksto, juose vaizduojama, kaip
ukrainieciai palieka savo $alj ir keliasi gyventi | Rusija. ,,Facebook® socialiniame tin-
kle karo aukos vaizduojamos kaip nukentéjusios nuo karo, nekalti civiliai — suzeisti
Ukrainos kariy bomby, neteke namy, tévy ir kity artimyjy. ,,Instagram‘ nukentéjusieji
vaizduojami gatvése, Salimais guli negyvy zmoniy kiinai. Siekiant sukurti mitg, kad
Ukraina vykdo genocidg Donbase, dél vykstanciy jvykiy kaltinama JAV ir Europa.

Analizuojant memus ,,Facebook* ir ,,Instagram® Vokietijos informacinéje erdvéje,
nustatyta, jog Ukraina socialiniuose tinkluose vaizduojama neigiamai. Memai i$ Salies
atrodo kaip juokingi vaizdeliai, bet i$ tiesy yra galinga informacinio karo priemoné
dezinformacijai skleisti ar naratyvams formuoti. Rusijos informacinio karo vykdyto-
jairado ,,Facebook* ir ,,Instagram® socialinius tinklus kaip palankig aplinkg memams
platinti. ISsiaiSkinome, kad memai formuoja Zmogaus poziiirj pagal tai, kokiame pus-
lapyje jie paskelbti. ,,Youtube* socialiniame tinkle vaizdai negatyvis, kuriantys nei-
giamg jvaizd]j apie Ukraing ir jos prezidents. ,,Instagram* socialiniame tinkle memai
sukurti vartojant raktazodzius (angl. hashtag), todél pasiekia didesne auditorija ir ku-
riamas universalus turinys naudojant ne vieng kalbg. Memai pasizymi specifiSkumu,
pritaikyti tam tikrai auditorijai, puikiai atspindi puslapio temg ir tuo metu vykstancius
ivykius. Jie populiaresni ,Instagram* socialiniame tinkle, nes informacija paremta
vaizdiniu turiniu, o0 memy tikslas ir yra su vartotoju komunikuoti vaizdiniu badu.

Analizuojant duomenis, pastebima, kad tiek specifiniuose, tiek individualiuose
socialiniy medijy puslapiuose memai pateikiami neigiamai, o frazés tiesmukos. Jei
informacija paskelbta universaliuose socialiniy tinkly puslapiuose, o jy vartotojai
yra neutraltis arba priesiski Rusijos veiksmams, turinys yra teigiamas, o informacija
pateikiama tarp eiluciy siekiant neiS§gasdinti vartotojo. Memai visuose socialiniuose
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tinkluose naudojami kaip priemoné pazeminti Ukrainos, ES ir JAV politikus. Memy
prigimtinis tikslas — skatinti diskusijas ir apmastymus, Siuo atveju apie Ukrainos ir
ES santykius, iSkeliami retoriniai klausimai apie JAV pagalbg Ukrainai. Rusija infor-
macinio karo kontekste vaizduojama teigiamai, o pagrindinis vaidmuo tenka prezi-
dentui V. Putinui, jis memuose vaizduojamas kaip stipri, bebaimé asmenybé, kurianti
naujojo pasaulio tvarka, priimanti svarbius sprendimus, sprendzianti, kas su kuo gali
bendradarbiauti, o kas ne. Jis i$ Sono stebi Ukrainoje vykstancius procesus, gina jvai-
riy tauty teises, teise j demokratija, zZmogaus teises ir yra prie§ vakarietiSkas vertybes.

Atlikus analizg socialinése medijose, galima iSskirti teksty nuotraukas j kategorijas:

* dokumenty ir straipsniy analizé;

» retoriniai klausimai;

* vieSas pranesimas;

* citatos.

Dokumenty ir straipsniy analizé naudojama ,,Facebook® socialiniame tinkle. Ana-
lizuojami ir komentuojami neseniai pasirode jvykiai, o pagrindiniai sakiniai pabrau-
kiami. UZsienio spauda kritikuojama dél kuriamo teigiamo Ukrainos jvaizdzio. Kitas
pavyzdys, kai ,,Facebook* socialiniame tinkle teksto nuotraukoje uzraSomas retorinis
klausimas, o jrase papildomai apraSoma daugiau situacijos. Retoriniu klausimu ban-
doma sudominti ir pritraukti vartotoja, kad Sis perskaityty ar pasidalyty jrasu po nuo-
trauka. Paskutiniu vieSu praneSimu, kuriame tekstas pateikiamas nuotraukos formatu,
Vokietijos ziniasklaida diskredituojama, kaltinama nepateikusi visos informacijos
apie jvykius Ukrainoje, nuslépusi juos nuo Vokietijos gyventojy. Taip pat kaltinama ir
Europa, kad nuolankiai vykdo JAV parengta plana.

,» Youtube“ teksty nuotraukos nepasizymi gausa dél paties socialinio tinklo veiki-
mo principo. Jis yra sukurtas vaizdo jraSams, o ne nuotraukoms su uzrasais skelbti, bet
imtasi ir tokiy informacinio karo priemoniy siekiant formuoti Ukrainos jvaizdj. Kitaip
nei ,,Facebook®, ,,Youtube* socialiniame puslapyje skelbiami vaizdo jrasai su teks-
tais, statistiniais duomenimis ir Antrojo pasaulinio karo musio nuotraukomis, karo
dainomis. Naudojamos vienos kategorijos ,,Instagram® teksty nuotraukos kaip fonas
citatai paraSyti, pagrindinei minc¢iai komunikuoti. Po nuotrauka pateikiamas praSymas
arba pasidalijama nuoroda, vedancia j pagrindinj informacijos Saltin;j. ,,Instagram*
socialiniame tinkle teksty nuotraukos yra populiarios ir labiausiai naudojamos lygi-
nant su kitais socialiniais tinklais. Toks populiarumas siejamas su Sio tinklo veikimo
koncepcija, o ,,RT Deutsch® ir ,,Sputnik Deutschland* puslapiuose nuotraukos yra
pagrindiné komunikacijos forma.

Apibendrinant lyginamaja socialiniy medijy (,,Facebook®, , Youtube“, ,Insta-
gram*) analize, iSryskéjo komunikacinés veiklos specifika, vienas i§ svarbiausiy in-
formacinio karo kampanijos aspekty: netikros informacijos skleidimas ir jvaizdzio
formavimas galimas vienu metu pasitelkiant visas platformas. Visas socialines me-
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dijas stengiamasi sujungti, taciau informacija kiekvienai platformai adaptuojama
individualiai dél socialiniy medijy specifiskumo. ,,Facebook® socialinis tinklas yra
universalus, jame randama tiek vaizdinés, tiek tekstinés komunikacijos. Tekstinés
komunikacijos yra visur, ta¢iau daugiausia po nuotraukomis ir pasidalytais jrasais.
, Youtube gausu vaizdinés informacijos. Jos randama jvairaus tipo, priklausomai nuo
puslapio profesionalumo ir dydzio. Vaizding komunikacijg kuria Rusijos komunikaci-
jos agentliros vokieciy kalba. ,,Instagram* i§siskiria tuo, kad ¢ia daugiausia yra memuy,
teksty nuotrauky su trumpa jraso apzvalga. Memai visuose socialiniuose tinkluose
naudojami kaip priemoné Ukrainos, ES ir JAV politikams pazeminti. Socialiniame
tinkle ,,Instagram® tekstas naudojamas minimaliai, ta¢iau ypa¢ veiksmingi raktazo-
dziai (angl. Hashtag) kaip pagrindiné priemon¢ informacijai priskirti prie tam tikros
grupés. ,,Instagram* informacijg vokieciy kalba pateikia tik mega tipo puslapiai (,,RT
Deutsch®, ,,Sputnik Deutschland®). Daugiausia informacijos galima rasti angliSkai
arba keliomis kalbomis (nuotraukoje uzrasas pateiktas angly kalba, o jos apraSy-
mas — vokieciy). Skirtingai nei ,,Instagram*®, ,,Youtube* ir ,,Facebook* visas turinys
paruostas vokieciy kalba jvairiy tipy puslapiuose (mikro, makro, mega), todél tikeéti-
na, kad socialiniai tinklai ,,Youtube* ir ,,Facebook* daro didesnj poveikj formuojant
Ukrainos jvaizdj. ,,Facebook* ir ,,Youtube* vaizduojama pazeidziamiausia Zmoniy
grupé — vaikai, nukentéje nuo karo Ryty Ukrainoje. ,,Instagram‘ daugiausia randama
memy, jie naudojami kaip priemon¢ Ukrainos, ES ir JAV politikams pazeminti. Viso-
se socialinése medijose kuriamas neigiamas Ukrainos jvaizdis dél karo, kurj ji sukélé;
akcentuojama, kad tai skaudziai palieté nekaltus civilius. Protestuotojai sulyginami
su ,,Azovo* nacionalinés gvardijos batalionu, o Ukrainos kariuomené vaizduojama
kaip nacistinés Vokietijos kareiviai. Kaltinami Vakarai, i§keliami retoriniai klausimai
apie JAV pagalbg Ukrainai, taciau Rusija informacinio karo kontekste vaizduojama
teigiamai — kaip gynéja ir pagalbininke.
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ISvados

Informacinis karas suvokiamas kaip kryptingai taikomos medijos, darancios
poveikj visuomenei. Medijos — tai nepriklausoma socialiné institucija, turinti
savo nuostaty komplekta. Socialiniy medijy logika sudaro keturi esminiai ele-
mentai: programuojamumas, populiarumas, sujungimo galimybé ir duomeny
apdorojimas. Programuojamumas yra bendra veikla, vykdoma tiek vartoto-
Jju, tiek ir platformos savininky / Sifruotojy, kai vartotojy pasto turinys valdo
informacija, o kaskart Sifruotojai nezymiai patobulina savo platformos algo-
ritmus ir sgsajas, kad padaryty didesn¢ jtaka informacijos srautui. Populiaru-
mas daro jtaka programuojamumui / matomumui tarp konkretaus veikéjo ir
virtualiy bendruomeniy. Sujungimo galimybé buvo pirmas imperatyvas, kuris
pradéjo jungti j sistemg bendruomenes tinkle. Socialiniy medijy logika pa-
laipsniui jsijungé j medijy logika ir paveiké jos dalis. Siuolaikinéje visuome-
néje jokia organizacija negali sau leisti labai atitolti nuo Sios logikos todél, kad
visi yra jtraukti j tg pacig medijy kulttira: kiekviena pagrindiné jstaiga yra dalis
Sios transformacijos, kurioje j socialin] gyvenima jsitraukia atnaujinta medijy
logika. Tad i§ esmés dalis vartotojy niekada ir neatitolsta nuo medijy, todél
socialinés medijos tampa jy gyvenimo dalimi. Politikai, matydami socialiniy
medijy populiarumg visuomenéje, pradéjo daryti poveikj visuomenei tiesio-
giai komunikuodami su vartotojais ir perduodami informacija.
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2. Rusijos ir Ukrainos karas ypatingas tuo, kad didele reikSme turéjo zmogiskasis
faktorius, kariniai veiksmai derinami su informaciniu karu (hibridinis karas),
Sis karas palieté visg pasaulj: kitos salys, suvokdamos realig grésme, negaléjo
nesikisti. Dél pastarosios priezasties ES ir Rusijos santykiai po Ukrainos kri-
z¢es pasikeite, nors jie niekada nebuvo geri. Reaguodamos j jvykius Ukrainoje,
dalis ES valstybiy nariy siekia savarankiskesnés gynybos kaip biido sustiprin-
ti apsaugg nuo galimos Rusijos agresijos. Pagrindinis partneris, uztikrinantis
Ryty Europos sauguma, yra JAV per savo naryste NATO. 2014 m. prasidé-
jusi Rusijos intervencija j Ukraing tapo atskaitos tasku Kremliaus vykdomai
uzsienio politikai vertinti. Krymo aneksija pazeidé esminius po Saltojo karo
nusistovejusius tarptautings teisés principus ir Vakaruose sukélé didziulj Soka.
Krymo situacija paskatino Vakary sankcijas, todél sankcijos tampa nauja er-
dve, kurioje formuojamas negatyvus pozitris ir | JAV, ir  kitas Europos valsty-
bes. Prasidéjus Rusijos ir Ukrainos konfliktui, aktyvi Rusijos veikla Vokietijos
socialinése medijose prasidéjo konfliktui jsibégéjus, nors pasiruosimo zenkly
buvo ir anks¢iau. Anksciausiai pradéjo veikti ,,Facebook™ socialinis tinklas,
véliau | informacinj karg jsitrauke ,,Youtube® ir galiausiai pradéjo veikti ,,Ins-
tagram®. Nustatyta, kad didziausia poveiki savo intensyvumu ir informacijos
gausa daro ,,Facebook* socialinis tinklas.

3. Ukrainos jvaizdis socialinése medijose formuojamas pasitelkiant internetinius
trolius. Jie kuria grupes, puslapius, skelbia politiky portretus, iSsako abejoti-
nus, jrodymy neturincius ir gana absurdiskus teiginius. Tai metodas, skirtas
atlikti atitinkamus veiksmus: formuoti, daryti jtaka, manipuliuoti, apgauti,
atgrasyti, klaidinti ir jtikinti prorusiskg ir antirusiska auditorijg. Vakarai vaiz-
duojami kaip agresorius, o Donbaso regionas kartu su Rusija kaip auka. Ti-
kroji auka Ukraina apibiidinama kaip kupina fasistinio rezimo ir vaizduojama
kaip bendrininké. Rusijos socialinése medijose vykdomas informacinis karas
skelbia, kad Ukrainoje jvyko valdzios pasikeitimas ir j valdzia atéjo faSistai,
naciai, o Euromaidanas vaizduojamas kaip JAV finansuojamas perversmas.
Rusija socialinése medijose komunikuoja NATO grésme, jos nora pléstis, ke-
tinimg panaudoti raketas pries taikius Ryty Ukrainos piliecius. Rusija nepri-
siima atsakomybés uz jvykius Ukrainoje, o Prezidentas V. Putinas formuoja
Ukrainos kareiviy jvaizd] kaip fasisty su svastikomis ant rankoviy. Informa-
cinio karo pozitiriu tokia taktika yra veiksmai, nes tariamai Ukrainos valdzios
vykdoma politika sukelia grésme rusams ir ryty ukrainiec¢iams, kurie daugiau-
sia yra rusakalbiai. Naudojant socialines medijas, siekiama klaidinti Vokietijos
visuomeng ir pateikti neigiama ar apgaulingg informacija. Skelbiamas Rusijos
noras bendradarbiauti su Vokietija, demonstruojamas nukentéjusios valstybés
vaidmuo. Pasitelkiant informacinio karo jrankius, daromas poveikis Vokietijos
pozicijai Rusijos ir Ukrainos konflikte.
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4. Socialinés medijos yra nuomonés formavimo priemoné, per kurig patogu da-
ryti jtaka ir kontroliuoti informacijos lauka. Rusija socialines medijas renkasi
kaip informacinio karo priemon¢ dél jos stipriyjy savybiy: greitos informacijos
sklaidos, anonimiskumo, ribojimy nebuvimo, kuriamo turinio paprastumo. Ji
pasitelkdama socialines medijas, siekia paveikti Vokietijos visuomene, formuo-
ti sau palankiag nuomonge. Socialinés medijos daro jtakg Vokietijos visuomenés
socialiniams pokyciams, kurie keicia vykstanciy politiniy jvykiy suvokimg. At-
likto kokybinio tyrimo rezultatuose matyti, kaip socialinés medijos virto Rusijos
informacinio karo zaidimy aikstelés platforma Vokietijoje. Tokio interaktyvaus
bendravimo ir keitimosi informacija srityje gausu Rusijos vykdomo informa-
cinio karo pasekmiy: klaidinanti informacijos sklaida, provokuojanti, agresyvi,
Siurksti ir uzgauli retorika. Pateikiamos netikros, sumontuotos nuotraukos, plati-
nama apgaulinga informacija apie vykstancius jvykius Ukrainoje, netikri vaizdo
jrasai ir praneSimai kurstantys neapykanta Ukrainai. Viena populiariausiy Ru-
sijos siunc¢iamy zinu¢iy socialiniy medijy vartotojams, kad Ukrainoje j valdzia
até¢jo fasistai, o Euromaidanas yra JAV finansuojamas perversmas. Informacinio
karo pozitiriu tai yra veiksminga, kadangi Rusija vykdo ilgalaikj informacinj
kara, kuris yra nutaikytas prie§ vakarus, konkreciai pries JAV. Visi kariniai konf-
liktai, kurie jvyko ir vyksta, Rusijos nuomone yra organizuojami JAV. Rusijos
propaganda JAV vaizduoja priesiskai, siekiancig didinti jtakg pasaulyje. Infor-
maciniame kare jvykus Euromaidanui Ukraina vaizduojama, kaip nacistiné-fa-
Sistiné valstybé engianti rusy tautybés piliecius. Rusija pateisina savo karinius
veiksmus, buitinybe jsikisti ir pradéti konflikta siekiant apsaugoti savo tautiecius.

5. Rusija aktyviai vykdo informacinj karg Vokietijoje, nes ji yra ES lyder¢, turi
didele rusakalbiy bendruomeng ir glaudzius verslo rysius su Vokietija. Dél Siy
priezasCiy Rusija taiko didele informacinio karo kampanijas siekiant paveikti
visuomeng ir politikus. Tyrimo rezultatai leidzia pritarti, kad Rusijai pavyksta
paveikti Vokietijos visuomeng ir jy politikus. Socialinése medijose esame gau-
su informacijos, kurig platina Rusijos troliai. Puslapiai ir grupés yra pamégtos
Vokietijos visuomenés, vaizdo jrasai sulaukia daug perziiiry, o nuotraukos ir
praneSimai yra aktyviai komentuojami. Remiantis kiekybinio tyrimo rezulta-
tais, vartotojai susiduria su informacija apie Rusijos ir Ukrainos konflikta, ta-
¢iau dél pasaulinés pandemijos ir vis naujai atsirandanciy aktualesniy jvykiy,
Vokietijos visuomene papildomai nesidomi ir pasitiki melaginga Rusijos in-
formacija socialinése medijose. Vartotojai turi mazai informacijos apie vyks-
tanc¢ius jvykius Ukrainoje, todél Rusijai yra patogu vykdyti informacinj karg
Vokietijoje, apgaulingai pateikiant informacijg apie jvykius Ukrainoje. Rusija
formuodama nuomong Vokietijos visuomenei socialinése medijose, siekia da-
ryti poveikj ne tik Vokietijos, bet ir visai ES politikai, taip parodydama savo
galig globaliu mastu.
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6. Kiekybinio tyrimo rezultatai patvirtino, kad populiariausios socialinés medijos
Vokietijoje islieka ,,Facebook®, ,,Youtube* ir ,,Instagram®. Dauguma vartotojy
patvirtino, kad btina prisijungg¢ prie socialiniy tinkly visg laika, o tai padidina
socialiniy medijy jtakg ir gaunamos informacijos kiekj. Tyrimas atskleidé, kad
socialinés medijos gali biiti naudojamos kaip informacinio karo technologija,
nes vartotojai nuolatos blina prisijunge prie socialiniy tinkly, dalijasi infor-
macija socialinése medijose su kitais vartotojais ir skaito susijusig informaci-
ja apie Rusijos ir Ukrainos konflikta. Tai paskatina melagingy ziniy plitima,
socialiniy medijy jtakg ir parodo, jog jiems svarbi informacija apie konflik-
ta. Vartotojai atskleidé, kad susiduria su informacija apie Rusijos ir Ukrainos
konflikta, o tai formuoja vartotojy nuomone apie konflikta ir jy poveikj politi-
kai. Socialiniy medijy vartotojai atskleidé tyrimui svarby fakta, kad daugiausia
informacijos jie aptinka ,,Facebook® socialiniame tinkle, tai patvirtina teisingg
socialiniy medijy pasirinkimg. Respondentai nurodytus puslapius socialinése
medijoje vertina kaip patikimus, taciau tyrimo metu jie buvo identifikuoti kaip
gerai ir maziau zinomy Rusijos agenttiry finansuojami puslapiai. Informacija,
aptinkama Rusijos finansuojamuose puslapiuose, padidina rizika, kad vartoto-
jus pasiekia klaidinanti informacija. Tyrimas atskleidé, kad vartotojai pastebi
klaidinanc¢ig informacijg, bet nemaza dalis jos neatpazjsta. Respondentai, ku-
rie nepasitiki ir atpaZzjsta vartotojus, naudojancius klaidinancig informacija,
pasidalijo puslapiais socialinése medijose, kurios siejamos su Rusijos finan-
suojamomis naujieny agentiiromis. Remiantis gautais rezultatais, tarp lygina-
my kintamyjy egzistuoja teigiamas statistiSkai reikSmingas rysys (p=0,000),
tai parod¢, kad tie respondentai, kurie turi ziniy apie Rusijos ir Ukrainos konf-
likta, labiau linke nepasitikéti socialinése medijose teikiama informacija. Nu-
statyta, kad didelé dalis respondenty nurodé, kad nepasitiki absoliuciai visa
informacija socialinése medijose, 0 nepasitikéjimo priezastys — jiems Zinoma
melaginga informacija i§ Ryty. Siek tiek maZziau nei pusé¢ vartotojy pasitiki
melaginga informacija socialinése medijose, kuri daro jtaka Vokietijos politi-
kai. Gautos i§vados patvirtina, kad vartotojai, kurie nesidomi Rusijos ir Ukrai-
nos konfliktu, labiau pasitiki informacija socialiniuose tinkluose, o tai daro
jitaka politiniams procesams.

7. Kiekybinio tyrimo duomenys patvirtino temos aktualumg, dauguma vartotojy
nurod¢ susiduriantys su informacija apie Rusijos ir Ukrainos konflikta, kuri
jiems yra aktuali, o daugiau nei pusé vartotojy patikino, jog papildomai domisi
Ukrainoje vykstanciais jvykiais. Respondenty anketoje pasidalyti socialiniy
medijy puslapiai, kuriuos jie skaito ar kitaip domisi jvykiais Ukrainoje, sie-
jami su Rusijos finansuojamomis naujieny agentliromis. Atskleistas vartotojy
pasitikéjimas melaginga informacija socialinése medijose ir polinkis dalintis
informacija su draugais, komentuoti turinj, kuris jiems atrodo aktualus, o tai
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sustiprina informacinio karo poveikj politiniams procesams Vokietijoje. Tai
patvirtina, kad socialinés medijos, naudojamos kaip informacinio karo tech-
nologijos mediatizuotoje politikoje, veikia Vokietijos pozicijg ir visuomeng
Rusijos ir Ukrainos konflikto metu.

Interviu su respondentais S. Stewart, S. Spahn ir H. G. Ehrhartu patvirtino
tyrimo aktualuma. Respondenty nuomone, Ukrainos ir Rusijos konfliktas vis
dar aktualus ir dar tebevyksta, nes 2014 m. status quo ante nebuvo atkurtas.
Tyrimo dalyviai atskleidé, kad Rusijai akivaizdziai pavyksta paveikti Vokieti-
jos politikus ir visuomeng:

a. Politikai nori, kad Vokietija grizty i jprasta versla dél ekonominiy in-
teresy Rusijos atzvilgiu.

b. Visuomené néra gerai informuota apie $ig temg, o susidoméjimas ma-
z¢ja dél vis daugiau iSkylanciy konflikty pasauliniame lygmenyje, vis
stipréjancios COVID-19 pandemijos.

Visi respondentai patvirtino, kad §iuo metu naujausia informacinio karo tech-
nologija yra socialinés medijos. Siandieniniame kontekste socialinés medijos
yra viena i$ populiariausiy naujyjy informaciniy karo technologijy, kurias pa-
pildo tuo paciu metu arba atskirai kibernetinés atakos. Naudojant interneta,
socialinése medijose vykdomas informacinis karas, kurias Rusija renkasi kaip
informacinio karo technologija, nes anksciau sovietmeciu naudoti klasikiniai
metodai nebeveikia. Juos teko adaptuoti ir pritaikyti prie naujyjy technologijy.
Dar pries Rusijos ir Ukrainos konflikta buvo perskirstytas propagandos finan-
savimas: Rusija investavo j naujasias technologijas. Ji déjo didziules pastangas
ir resursus j informacinj karg; investuoja j informaciniy technologijy kiirima,
formuoja programuotojy komandas kibernetinéms atakoms rengti. Visgi po-
puliariausi islieka troliai, kuriuos valdo vieSyjy rySiy agentiiros arba pavieniai
asmenys. Troliai internete ir socialinése medijose pradéjo anks¢iau niekada
nenaudotg informacinio karo kampanija. Apklausos dalyvé S. Spahn patvirti-
no, kad Vokietijos visuomenei ir politikams poveikj daro Rusijos remiami tro-
liai, nes jie kuria melagingas naujienas, juos galima atpazinti tik pagal tam ti-
krus pozymius. Respondentai pritaria iSkeltiems ginamiesiems teiginiams, kad
del noro bendradarbiauti su Vokietija, stipréjancios Vokietijos jtakos pasaulyje
ir didelés rusakalbiy bendruomenés, deda didziules pastangas j informacinj
kara Vokietijos informacingje erdvéje siekdama paveikti Vokietijos pozicija
Rusijos ir Ukrainos konflikte. Interviu metu ekspertai atskleide, kad pasiti-
kéti visa informacija negalima dél vykdomo intensyvaus informacinio karo
socialinése medijose, todél biitina nuolatos tikrinti visg informacija. Socialinés
medijos formuoja jtakg politiniams procesams Vokietijoje pasitelkiant visuo-
menés nuomone. Politikai, siekiantys populiarumo ir perrinkimo, atsizvelgia j
visuomenés nuomone. Rusija daro poveikj Vokietijos visuomenei, nes pateikia
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klaidingy fakty, neigia bet kokj jsiki§img ir provokuoja visuomeng. RF késina-
si j ES ir Vokietijos valdzios pasitikéjima visuomenés akyse. Tiriamojoje dar-
bo dalyje issiaiskinta, kad populiariausios socialinés medijos Vokietijoje, t. y.
»Facebook®, ,,Youtube“ ir ,,Instagram®, turi didziausig poveikj visuomenei.
Atlikus lyginamaja analize, nustatyta, kad, platinant klaidinancig informacija ir
formuojant vartotojy nuomong, vienu metu pasitelkiamos visos analizuojamos
populiariausios socialinés medijos. Socialiniy medijy komunikacija sutampa,
skiriasi tik praneSimy forma dél socialiniy medijy specifiSkumo. ,,Facebook*
socialiniame tinkle daug tiek tekstinés, tiek vaizdinés komunikacijos, taciau
visose analizuotose socialinése medijos daugiausia vaizdinés komunikacijos.
Socialinése medijose Rusijos vykdomas informacinio karo turinys islieka pa-
nasus — neigiamas Ukrainai ir kritiSkas Vakarams. Ukraina vaizduojama kaip
zlunganti valstybé, kurioje vyrauja korupcija, valdo kancia ir chaosas. Euro-
maidano protestuotojai lyginami su naciais, radikalais, remiamais JAV ir ES.
Rusija vaizduojama kaip valstybé didvyré ir gelbétoja, suteikianti humanita-
ring parama ir prieglobstj ukrainieciams. ,,Facebook* ir ,,Youtube* socialinése
medijose aptinkami visi svarbiausi Ukrainos ir Rusijos konflikto jvykiai, bet
daugiausia vaizduojami vaikai, nukentéje nuo karo Ryty Ukrainoje. ,,Insta-
gram* socialiniame tinkle taip pat aptinkami visi svarbiausi Ukrainos ir Rusijos
konflikto jvykiai, taciau daugiausia naudojami memai kaip priemoné Ukrainos,
ES ir JAV politikams pazeminti. Analizuojamos socialinés medijos iSsiskiria
auditorijos dydziu ir skirtingu lankytojy jsitraukimo lygiu. Skiriasi paskyrose
esancios informacijos kiekis, pasiekiamumas ir keliamy pranesimy daznis.
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Deutsche Ansichten zum Einfluss sozialer Medien auf politische Prozesse in
Deutschland bei Analyse des Kriegsfalls Russland gegen die Ukraine

Ein Doktorand der Politikwissenschaften fiihrt an der Fakultdt fiir Sozial-
und Humanwissenschaften der Klaipeda Universitit eine Studie durch. Die
Ergebnisse der Studie werden bei der Forschung des Themas iiber ,,Deutsche
Ansichten zum Einfluss sozialer Medien auf politische Prozesse in Deutschland
bei Analyse des Kriegsfalls Russland gegen die Ukraine: Vertrauen in soziale
Medien in Deutschland anlésslich des Konflikts zwischen der Ukraine und
Russland* weiterhelfen. Um dieses festzustellen und zu bewerten ist notwendig
eine Studie durchzufiihren, deswegen werden alle Umfrageteilnehmer gebeten
die Fragen in diesem Fragebogen sehr sorgfaltig zu beantworten. Ihre Meinung
ist uns sehr wichtig. Die vollstindige Anonymitit der Antworten ist garantiert.

Vertrauen in soziale Medien in Deutschland anlisslich des Konflikts zwischen
der Ukraine und Russland

1. Was ist Ihr Geschlecht?

* miénnlich

* weiblich

2. Wie alt sind Sie?

18-25
. 26-33
. 34-41

+ dlter als 41
3. Was ist Ihre Nationalitit? (Bitte einfligen)

4. Was ist [hre Ausbildung?
Grundbildung

* Sekundarschulbildung

*  Fachschulbildung

*  Hochschulbildung

5. In welchen sozialen Medien verbringen Sie die meiste Zeit?

e Facebook
o Twitter
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Youtube
Instagram
Snapchat

Wie oft benutzen Sie soziale Medien?

mehrmals pro Woche

ein- oder mehrmals téglich

standig, soziale Medien sind auf meinem Smartphone aktiv.

Teilen Sie relevante Informationen von sozialen Medien mit anderen Freunden
in sozialen Medien?

ja

nein

manchmal

sonstige (Bitte einfiigen)

Haben Sie Informationen iiber den russisch-ukrainischen Konflikt erhalten?
Wenn die Antwort nein ist, ist der Fragebogen vollstiandig.

ja

nein

Sind die Informationen zu Ereignissen in der Ostukraine fiir Sie relevant?
ja

nein

ich weil} es nicht

. Horen / lesen Sie héufig zu diesem Thema?

ja
nein

In welchen sozialen Medien oder Gruppen finden Sie diese Informationen?
(Bitte einfligen)

Haben Sie ein zusétzliches Interesse an diesen Ereignissen? Wenn die Antwort
nein ist, Uiberspringen Sie bitte die folgende Frage.

ja

nein
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In welchen Quellen suchen Sie zusétzlich Informationen zu diesem Thema?
(Bitte einfligen)

Waihlen Sie Seiten oder Gruppen mit zuverldssigeren Informationen aus? Wenn
die Antwort ja ist, nach welchen Kriterien machen Sie das? (Bitte einfligen)
Haben Sie irrefithrende Informationsverbreitung in sozialen Medien oder an-
dere Anzeichen fiir einen Informationskrieg bemerkt? Wenn Sie sie bemerkt
haben, in welchen Seiten oder Gruppen? (Bitte einfiigen)

Vertrauen Sie allen Informationen zu diesem Thema in den sozialen Medien?
Wenn die Antwort ja ist, iberspringen Sie bitte die folgende Frage.

ja

nein

Warum vertrauen Sie nicht den Informationen in den sozialen Medien? (Bitte
einfligen)

Teilen oder kommentieren Sie in den sozialen Medien die Informationen iiber
den russisch-ukrainischen Konflikt?

ja

nein

manchmal

sonstige (Bitte einfligen)
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Guten Tag Frau Spahn,

Ich bin Doktorand aus Litauen und studiere im gemeinsamen Promotionspro-
gramm an der Klaipédas Universitit. Meine Doktorarbeit ist tiber Technologien des
Informationskrieges in der Medienpolitik: Konflikt Russland gegen die Ukraine (Fall
den deutschen Informationsraums). Im Moment forsche ich soziale Medien (Facebo-
ok, Instagram, Youtube). Ich habe einige von Ihnen geschriebene Artikel iiber russis-
che Medien in Deutschland gelesen. Ich weiss auch, dass Sie Thre Doktorarbeit {iber
Politik von Russland und der Ukraine geschrieben haben. Fiir mich wére sehr wichtig
und ich wére sehr dankbar, wenn Sie an meiner Forschung teilnehmen wiirden (in
Interview Form). Thre Erfahrungen wiirden meine Arbeit bereichern und Ergebnisse
meiner Arbeit verstiarken. Das Interview wiirde per Email stattfinden, ich wiirde Thnen
Fragen zuschicken und Sie wiirden dann die Fragen beantworten. Ich warte auf Ihre
Antwort, hoffentlich kénnen Sie mir helfen.

Interviewfragen:

1. Ihrer Meinung nach, ist der Konflikt zwischen der Ukraine und Russland fiir
deutsche Gesellschaft aktuell? Interessieren sie sich fiir vermittelte Information ?

2. Welche neuesten Technologien des Informationskrieges werden IThrer Meinung
nach im Konflikt zwischen der Ukraine und Russland verwendet?

3. Haben Sie Falschmeldungen in sozialen Medien oder andere Merkmale des In-
formationskrieges gemerkt?

4. Uben soziale Medien, Threr Meinung nach, Einfluss auf die Position Deutschlands
im Konflikt zwischen der Ukraine und Russland aus?

5. Wie denken Sie, ob Verbraucher der sozialen Medien der ganzen vermittelten
Information in sozialen Medien vertrauen kdnnen?

6. Haben Sie wihrend Threr Arbeitserfahrung als Journalist gemerkt, ob Verbrau-
cher eher vollig der in sozialen Medien vermittelten Information vertrauen?

7. Threr Meinung nach, beeinflussen soziale Medien politische Prozesse in
Deutschland, wenn wir den Krieg zwischen der Ukraine und Russland analysieren
wiirden?

Falls ja, bitte erkldren Sie, wie?

8. In welchen sozialen Medien werden viel Propaganda und Falschmeldungen
iiber den Konflikt zwischen der Ukraine und Russland verdffentlicht?

9. Konnen Sie einige soziale Medienseiten nennen (im deutschen Netz), wo Sie
wirklich Verbreitung der Falschinformatiom/Propaganda usw. gemerkt haben?

Danke fiir Ihre Antworten.
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Sehr geehrter Herr Ehrhart,

Ich bin Doktorand aus Litauen und studiere im gemeinsamen Promotionspro-
gramm an der Klaipédas Universitdt. Meine Doktorarbeit ist iber Technologien des
Informationskrieges in der Medienpolitik: Konflikt Russland gegen die Ukraine (Fall
den deutschen Informationsraums). Im Moment forsche ich soziale Medien (Facebo-
ok, Instagram, Youtube). Ich habe einige von Thnen geschriebene Artikel tiber Rus-
sland und Ukraine konflikt gelesen. Fiir mich wire sehr wichtig und ich wire sehr
dankbar, wenn Sie an meiner Forschung teilnehmen wiirden (in Interview Form). Thre
Erfahrungen wiirden meine Arbeit bereichern und Ergebnisse meiner Arbeit verstér-
ken. Das Interview wiirde per Email stattfinden, ich wiirde Thnen Fragen zuschicken
und Sie wiirden dann die Fragen beantworten. Ich warte auf [hre Antwort, hoffentlich
konnen Sie mir helfen.

Vielen Dank im Voraus

Interviewfragen:

1. Threr Meinung nach, ist der Konflikt zwischen der Ukraine und Russland fiir

deutsche Gesellschaft aktuell? Interessieren sie sich fiir vermittelte Information ?

2. Welche neuesten Technologien des Informationskrieges werden Ihrer Meinung

nach im Konflikt zwischen der Ukraine und Russland verwendet?

3. Haben Sie Falschmeldungen in sozialen Medien oder andere Merkmale des In-

formationskrieges gemerkt?

4. Uben soziale Medien, Threr Meinung nach, Einfluss auf die Position Deutschlands

im Konflikt zwischen der Ukraine und Russland aus?

5. Wie denken Sie, ob Verbraucher der sozialen Medien der ganzen vermittelten

Information in sozialen Medien vertrauen kénnen?

6. Haben Sie wihrend Ihrer Arbeitserfahrung als Journalist gemerkt, ob Verbrau-

cher eher vollig der in sozialen Medien vermittelten Information vertrauen?

7. Threr Meinung nach, beeinflussen soziale Medien politische Prozesse in

Deutschland, wenn wir den Krieg zwischen der Ukraine und Russland analysieren

wiirden?

Falls ja, bitte erkldren Sie, wie?

8. In welchen sozialen Medien werden viel Propaganda und Falschmeldungen

tiber den Konflikt zwischen der Ukraine und Russland veréffentlicht?

9. Konnen Sie einige soziale Medienseiten nennen (im deutschen Netz), wo Sie

wirklich Verbreitung der Falschinformatiom/Propaganda usw. gemerkt haben?

Danke fiir Ihre Antworten.
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Sehr geehrte Frau Stewart,

Ich bin Doktorand aus Litauen und studiere im gemeinsamen Promotionspro-
gramm an der Klaipédas Universitit. Meine Doktorarbeit ist tiber Technologien des
Informationskrieges in der Medienpolitik: Konflikt Russland gegen die Ukraine (Fall
den deutschen Informationsraums). Im Moment forsche ich soziale Medien (Facebo-
ok, Instagram, Youtube). Ich habe einige von Ihnen geschriebene Artikel {iber Rus-
sland und Ukraine konflikt gelesen. Fiir mich wire sehr wichtig und ich wire sehr
dankbar, wenn Sie an meiner Forschung teilnehmen wiirden (in Interview Form). Thre
Erfahrungen wiirden meine Arbeit bereichern und Ergebnisse meiner Arbeit verstér-
ken. Das Interview wiirde per Email stattfinden, ich wiirde Thnen Fragen zuschicken
und Sie wiirden dann die Fragen beantworten. Ich warte auf Ihre Antwort, hoffentlich
konnen Sie mir helfen.

Vielen Dank im Voraus

Interviewfragen:

1. Ihrer Meinung nach, ist der Konflikt zwischen der Ukraine und Russland fiir

deutsche Gesellschaft aktuell? Interessieren sie sich fiir vermittelte Information ?

2. Welche neuesten Technologien des Informationskrieges werden Threr Meinung

nach im Konflikt zwischen der Ukraine und Russland verwendet?

3. Haben Sie Falschmeldungen in sozialen Medien oder andere Merkmale des In-

formationskrieges gemerkt?

4. Uben soziale Medien, Threr Meinung nach, Einfluss auf die Position Deutschlands

im Konflikt zwischen der Ukraine und Russland aus?

5. Wie denken Sie, ob Verbraucher der sozialen Medien der ganzen vermittelten

Information in sozialen Medien vertrauen kdnnen?

6. Haben Sie wihrend Threr Arbeitserfahrung als Journalist gemerkt, ob Verbrau-

cher eher vollig der in sozialen Medien vermittelten Information vertrauen?

7. Threr Meinung nach, beeinflussen soziale Medien politische Prozesse in

Deutschland, wenn wir den Krieg zwischen der Ukraine und Russland analysieren

wiirden?

Falls ja, bitte erkldren Sie, wie?

8. In welchen sozialen Medien werden viel Propaganda und Falschmeldungen

iiber den Konflikt zwischen der Ukraine und Russland verdffentlicht?

9. Koénnen Sie einige soziale Medienseiten nennen (im deutschen Netz), wo Sie

wirklich Verbreitung der Falschinformatiom/Propaganda usw. gemerkt haben?

Danke fiir Ihre Antworten.
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