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ANOTACIJA

Straipsnis kelia aktualig Siy laiky problemg — kaip taikomi darnaus vystymosi principai
turizmo sektoriuje. Didéjantys turisty srautai lemia didelj istekliy vartojimg, o vis didesnis Zmoniy
susidoméjimas naujomis turizmo risimis, tokiomis kaip darnusis turizmas, ekologinis turizmas ar
tokiomis kryptimis kaip sveika gyvensena, ekologiskumas, darna, isryskina poreikj taikyti darnaus
vystymosi principus turizmo sektoriuje. Tyrimo objektas: darnaus vystymosi principai turizmo
sektoriuje. Darbo tikslas - issiaiskinti darnaus vystymosi principy taikymo galimybes turizmo
sektoriuje. Tyrimo rezultatai atskleide, kad darnaus vystymosi principai yra gana placiai taikomi
turizmo sektoriuje, taciau turizmo vystymasis turi tiek teigiamq, tiek ir neigiamq poveikj aplinkai.

IVADAS

Darnus vystymasis — Siuolaikinés valstybés ir visuomenés raidos kelias, kuris remiasi
trimis pagrindiniais elementais — aplinkos

apsauga, ekonomine ir socialine gerove ir todél skiriamas didelis démesys darniam
vystymuisi, nes neatsakinga zmoniy kiné veikla, neracionalus planetos istekliy naudojimas daro
neigiamg poveikj miisy planetai ir jos gyventojams. Mokslininkai darnaus vystymosi sampratai ir
principams skiria didelj démesj kurdami jvairias darniosios plétros programas, strategijas, kuriose
akcentuojami ekonominiai, socialiniai ir aplinkosauginiai tikslai Siandieniniy karty gerai gyvenimo
kokybei uztikrinti, neatimant galimybés taip gyventi ir ateities kartoms. Darnaus vystymosi
principai taikomi ir turizmo sektoriuje, organizuojant keliones, ple¢iant apgyvendinimo sektoriy.

Didéjantys turisty srautai lemia didelj iStekliy vartojima, o vis didesnis Zmoniy
susidoméjimas naujomis turizmo ra$imis, tokiomis kaip darnusis turizmas, ekologinis turizmas ar
tokiomis kryptimis kaip sveika gyvensena, ekologiSskumas, darna, lemia darnaus vystymosi
principy taikyma turizmo sektoriuje.

Tyrimo problema - neai$ku, ar darnaus vystymosi principai taikomi organizuojant
turistines keliones, jy kiirimo ir jgyvendinimo etapuose.

Tyrimo objektas. Darnaus vystymosi principai turizmo sektoriuje.

Darhbo tikslas. I$siaiskinti darnaus vystymosi principy taikyma turizmo sektoriuje.

Darbo uZdaviniai:

1. I8siaiskinti darnaus vystymosi samprata.

2. I3analizuoti darnaus vystymosi koncepcija turizmo sektoriuje.

3. Atlikti darnaus vystymosi principy taikymo Lietuvos turizmo sektoriuje analizg.

Darbo rengimo metodai. Mokslinés literatiiros Saltiniy ir teisiniy dokumenty analize,
empirinis tyrimas (kiekybinis, naudojant anketavima), gauty duomeny sisteminimas, grafinis
vaizdavimas.

DARNAUS VYSTYMOSI KONCEPCIJOS ANALIZE

Akivaizdi butinybé keisti j susinaikinimg vedancig Zmonijos vystymosi trajektorija atvedé
prie darnaus vystymosi koncepcijos, kuri siekia subalansuoti ekologinius, ekonominius ir
socialinius zmonijos interesus. Beveik pusSimtj mety evoliucionavusi darnaus vystymosi idéja jau
daro realig, nors dar akivaizdziai per silpna, jtaka misy gyvenimams. Reformuojama atskiry Saliy
bei tarptautiné politika, koreguojami teisés aktai, aktyvesnés bendruomenés inicijuoja darnios
gyvensenos principus puoseléjancius judéjimus, formuojasi atskiry gyvenimo elementy
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.ckologizavimo* mados. Akivaizdu, reikalingas ilgas laiko tarpas, kad darnios plétros principai
nugulty ne tik j teisés aktus, bet ir greitéjanc¢iu pasauliniu resursy vartojimu, neduoda laiko
laipsniskai gyvensenos adaptacijai (William,Theobald, 2005).

Situacija reikalauja zenkliy sprendimy tiek politiniame lygmenyje, tiek kiekvieno i§ miisy
gyvenime (projektas ,,Darnus vystymasis®, 2009 m.).

Terminas ,,darnus/tvarus vystymas(is)/plétra“ (angl. k. sustainable development) placiau
pradétas naudoti praéjusio amziaus devintajame deSimtmetyje. 1983 m. Jungtiniy Tauty
Organizacija, iSreik§dama susirtipinima “dél greitéjan¢io zmonijos aplinkos blogéjimo ir gamtiniy
itekliy suvartojimo bei §io proceso pasekmiy ekonominei ir socialinei plétotei”, sudaré Pasaulio
aplinkos ir vystymosi komisijg, kuri pladiau Zinoma jai pirmininkavusios Gro Harlem Brundtland
vardu (United Nations, 1983). Butent Brundtland komisijos ataskaitoje ,,Musy bendra ateitis* (angl.
Our Common Future) pasitilytas iki §iol dazniausiai naudojamas termino ,,darnus vystymas(is)*
apibrézimas: ,.tai vystymasis, kuris tenkina $iy laiky poreikius nesumazindamas galimybiy ateities
kartoms tenkinti jy paciy poreikiy“ (United Nations, 1987). Pasaulio virsiiniy konferencijy metu
Rio de Zaneire 1992 m., Niujorke 2000 m. ir 2005 m., ir Johanesburge 2002 m. darnus vystymasis
itvirtintas kaip pagrindiné ilgalaiké visuomenés vystymosi ideologija, kuri pabrézia tarpusavio
priklausomybe tarp trijy darnaus vystymosi stulpy — ekonominio vystymosi, socialinio vystymosi ir
aplinkosaugos (United Nations, 2005; Sustainable tourism, 2021). Darnaus vystymosi stulpai yra
tampriai susij¢ tarpusavyje. Darnaus vystymosi principy taikymo tikslas — suderinti §iuos stulpus
taip, kad jie sustiprinty vieni kitus, ar bent jau nekonkuruoty tarpusavyje.

Ekonominis tvarumas Zymi gerove, generuojama jvairiuose visuomenés lygiuose. Jis taip
pat nurodo visos ekonominés veiklos kasty efektyvuma, gyvybinguma ir gebéjima veikti ilguoju
laikotarpiu. Socialinis tvarumas reiSkia pagarba zmogaus teiséms ir lygias galimybes visiems
visuomenés nariams. Jis reikalauja, kad nauda buty paskirstoma teisingai ir taip, kad bty
mazinamas skurdas. Socialinis tvarumas taip pat pabrézia vietos bendruomeniy ir jy pragyvenimo
Saltiniy sistemy stiprinimo svarba bei iSreiskia pagarba skirtingoms kultiroms. Aplinkosauginis
tvarumas reiskia istekliy, ypatingai neatsinaujinanciy ir labai svarbiy pragyvenimui, apsauga ir
valdyma. Jis reikalauja imtis priemoniy, kad bity mazinama oro, vandens ir grunto tarSa, bei
i§saugota biologiné jvairové ir paveldas. (Darnaus ir atsakingo turizmo gairés, 2009).

Siuo metu, darnaus vystymosi koncepcija ir apibrézima tikslingiausiai nusako Jungtiniy
Tauty (toliau — JT) Pramonés plétros organizacijos iSleista ataskaita “Miisy bendra ateitis” (1987
m.), kurioje paraSyta, jog: “Darnus vystymasis apibiidinamas kaip vystymasis, tenkinantis
dabartinio laikotarpio poreikius, nesudarant pavojaus biisimoms kartoms juos tenkinti”. Sio
apibrézimo tikslas — akcentuoti ilgalaike Saliy/valstybiy tkio plétra, siekiant racionaliai suderinti
visuomenés ekonominius, socialinius ir aplinkosauginius interesus. Visi Sie veiksniai turi buti
derinami ir papildyti vieni kitus, o démesys privalo buti sutelkiamas j Zzmogaus gyvenimo kokybe.

Darnaus vystymosi koncepcijos pagrindas — tai aplinkosaugos, ekonomikos ir socialiniy
tiksly ir interesy suderinimas — darnos siekimas (Narusevicius, Lazdinis, 2011).

Daugelis fakty, tokiy kaip zmogaus jtakota klimato kaita, gyviiny ir augaly jvairovés
nykimas bei resursy mazéjimas rodo, kad Zzmonijos poveikio aplinkai limitai yra Zenkliai vir§ijami.
Pagal Global Footprint Network, $iuo metu Zmonijos sunaudojamy resursy atstatymui ir tarSos
neutralizavimui reikia 1,4 Zemés. Zmonijos apkrova (ekologinis pédsakas) Zemei ir toliau
nenumaldomai didéja.

DARNAUS VYSTYMOSI KONCEPCIJOS TAIKYMAS TURIZMO SEKTORIUJE

Turizmo ir darnaus vystymosi santykis yra ypatingas. Visy pirma, turizmo augimas,
teigiamai prisideda prie Saliy ir turizmo traukos vietoviy ekonomikos. Antra, turizmas apima
ypatingus santykius tarp vartotojy (lankytojy), verslo, aplinkos ir vietos bendruomeniy. Skirtingai
nei daugelio kity tikio Saky, turizmo vartotojas keliauja pas gamintoja ir jo sitilomg produkta. Tokie
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artimi ir betarpiski santykiai sukuria jautrig situacija, kurioje turizmas gali biti tiek labai pozityvus,
tiek labai negatyvus darnaus vystymosi atzvilgiu (UNEP, WTO, 2005).

1 lentelé
Turizmo poveikis

Spaudimas trapioms ekosistemoms ir
fizinés aplinkos blogéjimas ir laukinés

I:‘ Galimybés jmoniy plétrai ir darbo
gyvianijos #lugimas

viety kdrimui

I:‘ Skatinamos investicijos ir paslaugy I:‘ Trikdomos vietos bendruomeneés,
plétra net ir atokiose bendruomenése galimas tradicines kultiros nykimas

Suteikiama gamtiniams ir kultQriniams

e o h L Pretenduojama j ir taip nepakankamus
istekliams apciuopiama ekonomine |:| ! ! pnep

iteklius, ypatingai Zeme ir vandenj

verté
I:‘ Skatinamas tarpkultdrinis supratimas Prisidedama prie vietinés ir globalios
ir taika tarSos

Kaip matyti 1 lenteléje, turizmas gali daryti teigiama itaka. Kita vertus, ,netvarus®
turizmas gali ne tik atneSti daug Zzalos visuomenéms ir aplinkai, bet ir susinaikinti pats,
sunaikindamas iSteklius, kuriais jis remiasi. Todél visiems dalyvaujantiems turizmo veikloje tenka
didziulé atsakomybé ir jie privalo pripazinti darnaus vystymosi svarba (UNEP, WTO, 2005).

Turizmas yra vienas i$ perspektyviausiy ir dinamiskiausiy versly pasaulyje. Jis apima apie
8 proc. visy pasauliniy investicijy, 7 proc. pasaulio bendro nacionalinio produkto, sukuria apie 400
mln. darbo viety. Labai svarbu turizma planuoti ir vystyti kryptingai ir darniai, ieskant kompromisy
tarp aplinkosauginiy, ekonominiy ir socialiniy visuomenes tiksly.

Terminas ,,damus turizmas" reiSkia - ,turizma, kuris grindziamas darnaus vystymosi
principais", t.y. remiasi fundamentaliu tikslu: darniai vystyti visa turizma. Sis terminas turi biiti
naudojamas siejant jj su visu turizmo sektoriumi, o ne konkrecia turizmo rai§imi. Gerai valdomas
dideliy srauty turizmas gali ir turi bati toks pats darnus, kaip ir mazy srauty, specialiy interesy
turizmas. (Projektas “Anyks¢iy savivaldybés gebéjimy stiprinimas rajono darnaus vystymo ir
turizmo planavimo gerinimui, panaudojant Norvegijos patirtj”, 2018).

Pagal Pasaulio turizmo organizacijos apibrézima (WTO, 2004) darnaus turizmo principai
yra taikytini visoms turizmo formoms visy tipy turisty traukos vietovése, jskaitant masinj turizma ir
jvairius nisinio turizmo segmentus. Darnus turizmas turi:

1) optimaliai naudoti aplinkos isteklius, kurie sudaro turizmo plétros pagrinda, islaikant
butinus ekologinius procesus ir padedant i§saugoti gamtos pavelda ir biologing jvairove;

2) gerbti turistus priimanciy bendruomeniy socio-kultlirinj autentiskuma, iSsaugoti jy
nekilnojamajj ir gyvaji kultiiros pavelda bei tradicines vertybes, ir prisidéti prie tarpkultiirinio
supratimo ir tolerancijos;

3) palaikyti gyvybingas ir ilgalaikes ekonomines veiklas, duodancias socialing ir
ekonoming nauda visoms dalyvaujan¢ioms interesy grupéms, jskaitant stabilias darbo vietas,
galimybes gauti pajamas ir socialines paslaugas turistus priimanc¢ioms bendruomenéms. Nauda turi
buti paskirstyta teisingai ir taip, kad ji prisidéty prie skurdo mazinimo.

Darnaus turizmo plétrai reikalingas visy suinteresuoty grupiy informuotumas ir
dalyvavimas bei stipri politiné lyderysté tam, kad bty uztikrintas platus dalyvavimas ir sutarimas.
Darnaus turizmo siekimas yra nuolatinis procesas, reikalaujantis vykdyti nuolating poveikio
stebéseng ir imtis kada reikia biitiny prevenciniy ir/arba korekciniy priemoniy. Darnus turizmas taip
pat turi ilaikyti auksta turisty pasitenkinimo lygj ir sukurti turistams prasmingas patirtis, kurios
kelty jy supratima apie darnaus vystymosi klausimus bei skatinty darnaus turizmo praktikas jy tarpe
(WTO, 2004; Bawa, Seidler, 2009).
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Darnaus turizmo plétra — vienas pagrindiniy Sio Simtmecio turizmo sektoriaus plétros

Didéjanti atsinaujinanéios energijos dalis

.

MaZesnis dens daojimas; 1 atlieky

Turistams/svediams tiekiami produktai, galintys biologiskai suirti

Biologinés jvairovés, kultiriniy ir tradiciniy vertybiy iSsaugojimas

Parama ir tolerancija tarpkultdriskumui

Vietinés pajamos, ilgalaikés investicijos j turizmq

( Vietiniy bendrijy integravimas, siekiant pagerinti pragyvenimgq ir maZinti skurdg

1 pav. Darnumo principai turizme

Darnaus turizmo modelis teigia, jog ekonominis gyvybiskumas - tai turizmo vietoviy ir
turizmo paslaugy jmoniy gyvybiskumo bei konkurencingumo salygy uztikrinimas, ilgalaiké nauda.
Vietovés gerové - kai skatina maksimaliai padidinti turizmo indélj Salies lankytiny viety
ekonomikai gerinti, jskaitant lankytojy i§laidas. Jdarbinimo kokybé uztikrina padidinti darbo viety
turizmo srityje skaiciy ir kokybe — apmokéjimo lygi, darbo salygas, galimybe jsidarbinti be
diskriminacijos. Socialinis teisingumas: teisingas ekonominés ir socialinés turizmo veiklos
rezultaty paskirstymas priimancioje bendruomenéje — tobulinimosi galimybés, pajamos ir paslaugos
neturtingiesiems. Lankytojy poreikiy tenkinimas: lankytojams suteikti saugia, poreikius tenkinandia
patirtj, pasickiama visiems ir atitinkanéig lukesCius. Vietiné kontroleé: jtraukti vietines
bendruomenes ir skatinti jas dalyvauti, konsultuojantis su kitomis suinteresuotomis pusémis,
planuojant ir priimant sprendimus apie jy regiono turizmo vadyba ir vystyma ateityje.
Bendruomenés gerové: gerinti vietiniy bendruomeniy gyvenimo kokybe — socialines struktiiras,
priéjima prie istekliy, patogumus, vengti bet kokiy socialinés degradacijos ir iSnaudojimo formy.
Kultirinis turtingumas: gerbti ir pabrézti istorinj palikima, autentiska kultiira, tradicijas ir vietiniy
bendruomeniy savituma. Fizinis integralumas: palaikyti ir gerinti miesto ir kaimo krastovaizdZziy
kokybe, vengti aplinkos fizinés bei vizualinés degradacijos. Biologiné jvairové: remti gamtiniy
regioniy, arealy ir laukinés faunos bei floros i§saugojima, minimalizuoti jiems daroma zala. IStekliy
naudojimo efektyvumas: mazinti rety ir neatkuriamy istekliy naudojima vystant bei jgyvendinant
turizmo galimybes ir paslaugas. Aplinkos Svara: mazinti dél turizmo jmoniy ir lankytojy didéjancia
oro, vandens bei Zemés tar$g bei atlieky kiekius. (Making Tourism More Sustainable, 2005).

LIETUVOS RESPUBLIKOS TURIZMO [STATYMO BEI NACIONALINES DARNAUS
VYSTYMOSI STRATEGIJOS SANTYKIS SU DARNIUOJU TURIZMO VYSTYMSI

Lietuvos Respublikos turizmo jstatymas (2021, toliau — jstatymas) nustato turizmo verslo
organizavimo principus, reikalavimus turizmo paslaugy teikimui ir turisty teisiy apsaugai, valstybés
ir savivaldybiy institucijy kompetencija turizmo srityje. Savoka ,,darnusis turizmas“ néra minima
Siame jstatyme ir turizmo paslaugy teikéjams néra taikomi darniojo turizmo principus atitinkantys
reikalavimai. Istatymas numato privaloma apgyvendinimo paslaugy klasifikavima, kuris tarp
bendry nuostaty, iSskiria darniojo turizmo principus atliepiantj reikalavima “privaziavima
nejgaliesiems®, o klasifikavimo anketoje dar akcentuojami aplinkosauginiai aspektai: Siuksliy
riSiavimas, elektros ir vandens sunaudojimo mazinimas, skatinamas nesunaudoto maisto
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restoranuose iSmetimo mazinimas, eko zenklo reikalavimy atitikimas — uz visa tai apgyvendinimo
istaiga gali gauti papildomy tasky. Taciau reikia atkreipti démesj, kad néra skatinama jsidiegti
visuotinai pripaZintg tarptauting “Zaliojo rakto” programa, kuri diegia darniosios plétros principus
apgyvendinimo sektoriuje:

Istatyme taip pat nurodyta, jog Sveikatos apsaugos ministerija nustato gamtiniy sveikatos
veiksniy, naudojamy sveikatinimo ir sveikatingumo paslaugoms, sertifikavimo tvarka, kurig vykdo
visuomeneés sveikatos centrai, kuri aktyviai veikia kurortuose ir kurortinése teritorijose
sertifikuojant mineralinj vandenj, molj, dumblg ar kitus gamtinius iSteklius. Verta paminéti, jog
Sveikatos apsaugos ministerija sistemingai vykdo maudykly ir vandens kokybés vertinima, bei
teikia ataskaitas Europos Komisijai: visose Lietuvos maudyklose matuojama vandens kokybé
daugeliu atveju vertinama kaip puiki ir net keturi Lietuvos papludimiai atitinka tarptautinés
Mélynosios véliavos programos reikalavimus (I Smiltynés paplidimys, Juodkrantés centrinis
papladimys, Nidos centrinis papladimys, Palangos Birutés parko papliidimys). Si tarptauting
pripazinima pelniusi programa yra skirta savivaldybéms plétojancioms turizmo paslaugas. Mélynoji
véliava — visame pasaulyje Zinomas ir pripazjstamas ekologinis Zenklas. Mélynosios véliavos
programa administruoja Aplinkosauginio $vietimo fondas (FEE), kurio bustiné yra Kopenhagoje
(Danija). Siekiant gauti §j prestizinj apdovanojima, reikia laikytis griezty aplinkosaugos, §vietimo,
saugumo ir kity susijusiy kriterijy. Bendradarbiaudamas su savo nariais, FEE siekia uztikrinti
programos plétra ir Mélynosios véliavos standarty laikymasi visame pasaulyje. Reikalavimai
paplidimiams ir prieplaukoms skirstomi | keturias grupes: vandens kokybés, aplinkosauginio
$vietimo ir informavimo, aplinkosauginio valdymo, paslaugy ir saugumo.

Nacionalingje darnaus vystymosi strategijoje (2011) yra isskirtos darnaus dystymosi
turizmo sektoriuje stiprybés tokios kaip: sparciai didéja turisty srautai ir pajamos i$ atvykstamojo
turizmo; turizmo sukurto BVP did¢jimas daro mazesnj nei kity tkio Saky neigiama poveikj
aplinkai. Taip pat akcentuojama, kad turizmas yra patraukli sritis investicijoms, nes nuolat auga
aktyvaus poilsio ir sveikatingumo paslaugy paklausa. Negalima pamirsti ir palankios geografinés
padéties — arti didelés uzsienio turizmo rinkos; yra didelis gamtos ir kultiiros potencialas bei mazai
urbanizuotas kaimo kraStovaizdis; patrauklios turizmo paslaugy kainos ir gera kokybé,
svetingumas. SparCiai auganti apgyvendinimo paslaugy ir laisvalaikio pramogy pasitla; gaustis
etniniai rySiai su uZzsienio valstybémis bei sukurta turizmo teisinio reguliavimo ir planavimo
sistema taip pat yra darnaus vystymosi Lietuvoje stiprybés. Nacionalinéje darnaus vystymosi
strategijoje (2011) taip pat analizuojamos ir turizmo silpnybés, akcentuojant trumpa turistinj
sezona, létai kuriama infrastruktiira sezoniSkumo poveikiui mazinti, nepakankama kultiiros paveldo
ir gamtiniy teritorijy pritaikyma lankytojams, didelius neorganizuoty turisty (poilsiautojy) srautus
rekreacinése vietovése, per maza laisvalaikio veiklos jvairove ir jos diversifikavima pagal turisty
pajamy lygj, silpnoka turizmo informacijos sklaida ir rinkodarag bei nei$plétota sveikatingumo
paslaugy pasitila ir aktyvaus poilsio (vandens turizmo, dviraiy turizmo) viesaja infrastruktiira.
Programoje uzsimenama ir apie per mazai i§plétota turistinés klasés apgyvendinimo paslaugy
sektoriy, kvalifikuoty darbuotojy stygiy ir mazg turizmo sektoriaus vidutinj darbo uzmokest;.
Reikia spresti dar tokias problemas, kaip didel¢ turizmo paslaugy koncentracija didziuosiuose
miestuose ir periferiniy vietoviy atsilikima Sioje srityje; planavimo netolygumus; per menkai
turizmui naudojamas kurorty ir kurortiniy teritorijy vietoves, neisplétotas sveikatingumo paslaugas
ir aktyvaus poilsio infrastruktiirg.

Darnaus turizmo plétrai (2011) Lietuvoje dar yra daug galimybiy, t.y., kuriam itaka daro
plétojami Lietuvos tarptautiniai rySiai, mokslo, kultGros ir ekonomikos bendradarbiavimas,
didéjantys turisty srautai ir pajamos i§ atvykstamojo turizmo, naujy patraukliy aktyvaus poilsio ir
kulttirinio turizmo marSruty sistemos suklirimas Salies regionuose, prioritetinis turizmo plétros
skatinimas regionuose, nepalankiose Tikininkauti ir gausiy rekreaciniy iStekliy vietovése, efektyvus
ES struktiriniy fondy ir kity tarptautiniy programy paramos naudojimas, didéjancios gyventojy
pajamos, aktyvaus poilsio ir sveikatingumo produkty paklausa.

Apibendrinant i$nagrinétus teisinius dokumentus, kurie daro itaka darniai turizmo plétrai,
matomas didelias potencialas, bet svarbu yra nepamirsti, kad reikia spresti ir galimas grésmes,
tokias kaip Lietuvos regiony ekonominiy ir socialiniy skirtumy didéjimas, gyventojy perkamosios
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galios mazéjimas, per menkas turizmo plétros finansavimas, rekreaciniy iStekliy ir kultfiros paveldo
vertybiy kokybés prastéjimas ir naudojimo galimybiy mazéjimas, nesugebéjimas sukurti patraukly
Lietuvos turizmo jvaizdj, nepageréjes Salies pasiekiamumas, didéjanti turizmo specialisty migracija
i kitas ES valstybes, nesugeb¢jimas laiku reaguoti j darnaus vystymosi principy ir teisinés bazés
taikymo trukumus, neadekvaciy ribojimy taikymo pasekmés.

DARNAUS VYSTYMOSI PRINCIPY TAIKYMAS LIETUVOS TURIZMO SEKTORIUJE
TYRIMO METODIKA

Sio tyrimo tikslas yra atlikti darnaus vystymosi principy (ne)taikymo Lietuvos turizmo
sektoriuje analiz¢. Norint pasiekti tyrimo tiksla buvo pasirinktas kiekybinio tyrimo metodas.
Kiekybine paradigma gristas tyrimas paprastai disponuoja Zymiai svaresniais tyrimo
reprezentatyvumo, validumo ir objektyvumo argumentais. Kiekybiniam tyrimui budingas siekis
ieskoti iSorinio reiskinio pozymiy, iSgaunant jvairius dydzius, kurie gali biiti matuojami, todél Sis
tyrimo metodas tinkamas ry§iams ir temoms patikrinti populiacijoje (Zukauskiené, 2008; Bhandari,
2021). Norint atlikti anketing apklausa reikia nusistatyti tiksling respondenty grup¢. Tyrime
,Darnaus vystymosi principy taikymas Lietuvos turizmo sektoriuje* pasirinkta tiksliné respondenty
grupé buvo Lietuvos turizmo sektoriaus ekspertai, t.y. apgyvendinimo paslaugy teikéjai ir kelioniy
organizatoriai, kurie Lietuvos turizmo sektoriuje dirba 10 ir daugiau mety. Remiantis populiacijos
dydziu ir imties dydzio skaiCiuokle nustatyta, kad reikia apklausti 139 respondentus. Tyrimas buvo
atliktas 2019 mety pabaigoje - 2020 mety pradzioje.

Atliekant tyrimg buvo laikomasi konfidencialumo ir tyrimo etikos reikalavimy. Statistical
data confidentiality — tai duomeny tvarkymas, uZtikrinant jy naudojimg tik statistikos reikméms
taip, kad nebiity galima tiesiogiai ar netiesiogiai atpazinti teisés akty saugomy konkretaus
respondento duomeny ir veiklos rezultaty.

TYRIMO DARNAUS VYSTYMOSI PRINCIPU TAIKYMAS LIETUVOS TURIZMO
SEKTORIUJE REZULTATAI

Tyrime dalyvavo 139 respondentai (turizmo sektoriaus ekspertai, kurie orientuoti j
apgyvendinimo paslaugy suteikima ir kelioniy organizavima ir jy atstovaujamos jmonés Lietuvos
turizmo sektoriuje dirba daugiau nei 10 mety.). Tyrimo pradzioje buvo uzduoti klausimai, kuriais
siekta i$siaiskinti respondenty demografinius pozymius (lytj ir amziy). Apklausoje dalyvavo 19
vyry ir 119 motery, kuriy amzius buvo nuo 22 iki 60 mety.

Antrosios klausimyno dalies pirmuoju klausimu buvo siekta iSsiaiskinti ar respondentai
yra girdéje/zino/yra susipazing su darniojo vystymosi koncepcija. (Zr. 2 pav.)

I§ gauty rezultaty atsakant j pirmajj klausima, matyti, jog didzioji dalis respondenty Zino
bent viena (i§ trijy pateikty) darnaus vystymosi koncepcijy, taCiau daugiau nei ketvirtadalis
apklaustyjy 32,8 proc. (57 respondentai) nezinojo nei vienos koncepcijos, kas gali iskart daryti
prielaida, jog $i respondenty dalis netaiko darnaus vystymosi principy jmonés veikloje.

Didzioji dalis atsakiusiyjy, net 47,8 proc. (66 respondentai) atsaké, jog jie nemano, kad
§iuo metu darnus vystymasis yra prioritetiné sritis turizmo sektoriuje. 18,1 proc. (tik 25
respondentai) mano, jog darnus vystymasis ir jo principai yra placiai taikomi turizmo sektoriuje. Na
0 34,1 proc. (47 respondentai) j §j klausima atsaké, jog nezino.
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2 pav. Darnaus vystymosi principy taikymas Lietuvos turizmo sektoriuje

Kitu anketos klausimu buvo pristatoma, jog viena i§ trijy darnaus vystymosi dimensijy yra
ekonominé aplinka. Respondenty buvo prasoma jvardinti kurie i§ i§vardinty ekonominés aplinkos
principy yra taikomi jy atstovaujamose jmonése.

Svarbiausiais aspektais respondentai nurodé darbuotojy motyvacija (13,7 proc.) ir
darbuotojy tarpusavio bendradarbiavimag (13,1 proc.). Taip pat jie pazyméjo, kad kokybés standartai
irgi yra labai svarblis darbioje jmonés veikloje. Taip nurodé 9,5 proc. respondenty. Kiti aspektai
buvo jvardinti tokie, kaip infrastruktiiros modernizavinmas (6,4 proc.), Zemas nedarbo lygis (6,4
proc.), mazas energijos resursy sunaudojimas (4,6 proc.), efektyvesnis zmoniy iStekliy
panaudojimas (4,1 proc.) ir kt. (zitir. 3 pav.).
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standartai tarpusavio  motyvacija aplinkos tarSos modernizavimas nedarbo energijos  Zzmoniy iStekliy i globalias
bendradarbiavimas mokesciai lygis resursy  panaudojimas rinkas

sunaudojimas

3 pav. Ekonominio principo taikymas Lietuvos turizmo sektoriuje

Kitu klausimu respondentams buvo pristatoma, jog viena i§ trijy darnaus vystymosi
dimensijy yra socialiné aplinka. Respondenty buvo prasoma jvardinti, kurie i§ iSvardinty socialinés
aplinkos principy yra taikomi jy atstovaujamose jmonése.

Didzioji dalis respondenty atsaké, jog taiko vienokius ar kitokius darnaus vystymosi
socialinés aplinkos principus savo atstovaujamos jmonés veikloje. Daugiausia respondenty 21,2
proc. (81 respondentas) atsaké, kad darbo vietoje laikomasi darbo kodekso nuostaty ir 14,1 proc.
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(54 respondentai), kad laikomasi darbo etikos nuostaty, taciau Sie du principai yra grieztai
reglamentuojami Lietuvos Respublikos vyriausybés ir jy privalo laikytis visos jmonés. Neprivalomi
principai taip pat buvo pasirinkti. 10,7 proc. (41 respondentas) apklaustyjy atsaké, jog ju jmonéje
yra derinami organizacijos ir darbuotojy interesai, randami bendri kompromisai. 10,2 proc. (39
respondentai) atsaké, kad jy atstovaujamose jmonése yra skatinamas lojalumas. Panasiai pasiskirste
imoniy veikloje ir toki principai, kaip skiriamos 1¢Sos labdarai, vykdomos socialinés akcijos,
vyrauja stipri organizaciné kultiira ir pana$iai (Zr. 4 pav.). -
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4 pav. Socialinio principo taikymas Lietuvos turizmo sektoriuje
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5 pav. Aplinkos apsaugos principo taikymas Lietuvos turizmo sektoriuje

Septintuoju anketos klausimu buvo siekta i$siaiskinti respondenty nuomong, kaip jie mano
ar turizmo sektoriuje placiai taikomas aplinkos apsaugos principas?

Gauti rezultatai yra dziuginantys, nes didzioji dalis respondenty 28,9 proc. (87
respondentai) atsaké, jog jy imonéje yra rusSiuojamos atliekos ir 27,2 proc. (82 respondentai)
atsaké, jog imonéje taupomas popierius (spausdina ant abiejy lapo pusiy, stengiamasi turima
informacija tvarkyti elektroniniais baidais). Toki principai kaip samoningai taupomas vanduo,
elektra, dujos, gaminama produkcija/teikiamos paslaugos nekenkia aplinkai, naudojami
atsinaujinantys energijos iStekliai taip pat buvo pasirinkti respondenty. Na, o 9 proc. (27
respondentai) atsaké, jog ekologinés aplinkos principai jy imonése netaikomi, nes: néra tam laiko;
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siekiama sutaupyti 1ésas, nes ekologiski produktai labai brangiis; néra sukurtos strategijos; néra
informacijos kaip taikyti tokius principus; nereikalaujama; néra poreikio; jmoné neekologiska (zr. 5
pav.).

Apibendrinus visy atsakymy rezultatus, galima teigti, jog situacija Lietuvos turizmo
sektoriuje kalbant apie darnyjj vystymasi yra palanki toliau plétotis Siai koncepcijai ne tik teoriskai,
bet ir praktiskai, nes kaip atskleidé tyrimas, jau dabar dalis turizmo paslaugy teikéjy diegia savo
imoniy veikloje darnaus vystymosi principus ir planuoja ateityje naudoti kitokius, dar neiSbandytus
metodus siekiant darnaus vystymosi. Taip pat tyrime pastebéta, kad dalis jmoniy bendradarbiauja
su savo partneriais/kolegomis, net konkurentais, kai reikia taikyti darnaus vystymosi principus, nes
kaip viena i§ pagrindiniy priezas¢iy kodél netaikomi principai turizmo veikloje, buvo nurodyta, jog
Siam veiksmui triiksta informacijos.

ISVADOS

1. Darnus vystymas(is) — tai vystymasis, kuris tenkina $iy laiky poreikius
nesumazindamas galimybiy ateities kartoms tenkinti jy paciy poreikius. Tai pagrindiné ilgalaiké
visuomenés vystymosi ideologija, kuri pabrézia tarpusavio priklausomybe tarp trijy darnaus
vystymosi stulpy (dimensijy). — ekonominio vystymosi, socialinio vystymosi ir aplinkosaugos.
Darnaus vystymosi tikslas — suderinti §iuos stulpus taip, kad jie sustiprinty vieni Kitus, ar bent jau
nekonkuruoty tarpusavyje. Si koncepcija pla¢iau naudojama pradéjo bati tik XX amziuje, nes iki tol
zmonija tiesiog nejvertino pasikeitusios situacijos dél stipréjancios civilizacijos, ekonominés
veiklos ir dél to, jog planetoje neliko zmogaus neliesty ploty. Tadiau praeitame amziuje Zmonija
susivoke ir atsirado poreikis subalansuoti globalios visuomenés vystymasi dél spartaus gyventojy
skaiCiaus augimo ir poreikiy didéjimo, nes visiems Siems dalykams reikéjo ir vis didesniy aplinkos
istekliy.

2. Darnaus vystymosi ir turizmo santykis yra ypatingas. Pagal Pasaulio turizmo
organizacijos apibrézima (WTO, 2004) darnaus turizmo principai yra taikytini visoms turizmo
formoms visy tipy turisty traukos vietovése, jskaitant masinj turizma ir jvairius ni§inio turizmo
segmentus. Taciau kaip rodo dabartiné literatiros analizé, Lietuvos turizmo sektoriuje, turizmo
plétros programoje, nacionalingje darnaus vystymosi strategijoje ir kituose dokumentuose
darniajam vystymuisi ir jo sasajai su turizmu yra skiriamas permazas démesys, nes daugelis
paslaugy néra sertifikuojama, nevykdomas paslaugy monitoringas (ka jau daro daug sparciau
kaimyninés Salys).

3. Atlikus empirinj tyrima, i$siaiSkinta, jog dalis Lietuvos turizmo paslaugy teikéjy jau
yra susipazing su darnaus vystymosi koncepcija, bei taiko darnumo principus savo veikloje,
rusiuodami atliekas, samoningai taupant resursus, diegiant atsinaujinancios energijos iSteklius,
bendradarbiaujant su kitomis jmonémis, kuriant darbo vietas, skatinant bendruomeniskuma, keliant
vieting ekonomika ir kitais buidais, kurie daro teigiama jtaka socialinei, ekologinei ir ekonominei
aplinkoms, kurios yra darnaus vystymosi pagrindiniai stulpai. Taciau iSreiskiant tyrimo rezultatus
procentais, tik Siek tiek daugiau nei pusé respondenty papuola i $ia grupe, kuri domisi darnaus
vystymosi samprata. Kiti paslaugy teikéjai nediegia darnaus vystymosi principy savo veikloje, nes
ju nuomone tai reikalauja papildomy finansiniy ir laiko istekliy., néra pakankamai informacijos
kaip integruoti darnaus vystymosi principus turizmo veikloje.

REKOMENDACIJOS

ISanalizavus uzsienio ir Lietuvos literatlira darnaus vystymosi ir turizmo tematika, bei
atlikus empirinj tyrima, buvo pastebéta, jog Lietuvos turizmo sektoriuje darnaus vystymosi
principai yra taikomi, taciau §i sritis turéty biiti dar tobulintina. Todél i8 literatiros analizés ir gauty
tyrimo rezultaty kyla tokios rekomendacijos:

1. Valstybinéms institucijoms, kurios yra atsakingos uz darnaus vystymosi principy
diegima, reikeéty labiau atsizvelgti | turizmo paslaugy teikéjy integravima j $ig ideologija. Skatinti
turizmo paslaugy teikéjus diegti darnaus vystymosi principus savo veikloje paaisSkinant kuo tai yra
naudinga (tai gali buti atlickama rengiant konferencijas, seminarus, per §vietimo prizmg).
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2. Taikyti lengvatas tiems paslaugy teik&jams, kurie stengiasi savo veikla vykdyti
darniai ir prisideda prie globalios geroveés.

3. Turizmo paslaugy teikéjams reikéty susikurti rodiklius, kuriais vadovaujantis buty
galima patvirtinti, kad jmon¢ tikrai yra integravusi darnaus vystymosi principus savo veikloje ir
gali pasigirti (konkuruoti) su kitomis turizmo paslaugas teikian¢iomis jmonémis.
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APPLICATION OF THE PRINCIPLES OF SUSTAINABLE DEVELOPMENT IN
THE TOURISM SECTOR

DR. REGINA NAVICKIENE, DR. RUTA MEISTE
Kolping University of Applied Sciences

ANNOTATION

The article deals with a current problem - how the principles of sustainable development
are applied in the tourism sector. Increasing tourist flows lead to high resource consumption, and
the growing interest of people in new types of tourism, such as sustainable tourism, eco-tourism or
in directions such as healthy living, ecology, sustainability, highlights the need to apply the
principles of sustainable development in the tourism sector. Object of research: principles of
sustainable development in the tourism sector. The aim of the work is to find out the possibilities of
applying the principles of sustainable development in the tourism sector. The results of the study
revealed that the principles of sustainable development are quite widely applied in the tourism
sector, but the development of tourism has both positive and negative effects on the environment.
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