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IVADAS

Temos aptarimas. Informacijos apie jvairias uzeigas, kuriose apsistodavo pakeleiviai, randama
dar nuo Antikos laiky'. Zlugus Romos imperijai, jvairios maitinimo bei poilsio paslaugas teikian¢ios
istaigos veiké naujai susikiirusiose Europos valstybése. Taciau senajame zemyne kavinés atsirado tik
XVII amziaus antrojoje pus¢je.

Saltiniuose nurodoma, kad Lietuvos sostinéje Vilniuje pirmosios kavinés bei restoranai émé
atsirasti XVI amziuje®. Tadiau $iuolaikiniy kaviniy pirmtakémis turéjo bati smuklés, kurios istoriniy
Saltiniy minimos jau XIV amziuje. Pirmosios uZeigos, dazniausiai ir vadintos smuklémis, buvo
statomos prie didziyjy trakty bei priemiesCiuose. Atvykstant vis daugiau sveciy, keitési $iy jstaigy
aptarnavimo pobudis — atsirado uzeigy, kuriose prekiauta tik vienos rasies gérimu. I$ jy paminétinos
midinés, vyninés, o véliau — kavinés, arbatinés, alinés ir kt.>. Apytikriais duomenimis, Vilnius XVII-
XVIII turéjo apie 600—-800 smukliy.

Istoriniy 3altiniy teigimu, XVI-XVII amziy laikotarpiu jstaigos, kur tuometiniai Siauliy
gyventojai bei miesto svediai galéjo pavalgyti, iSgerti, paSerti arklius, veiké privaciuose Siauliy
miestelény namuose®. Vie$ojo maitinimo jstaigy istaky Siauliuose reikéty ieskoti dar XV amziuje, kada
Siauliuose buvo pastatyta mediné baznyéia, o priesais jg susidaré plyné turgui, apstatyta namais, skirta
prekybai Surmuliuoti. Toji smuklé (o gal ir keletas), kaip ir dera anam laikotarpiui, vadinosi ne kavine,
o kar¢ema. Ten kausté arklius, prekiavo alumi ir midumi, kepé duona ir paplogius ir kt.”.

Karema, uzvaziuojamieji namai, uzeiga, austerija, kaviné, baras, aludé nebuvo ir néra vien
valgymo ar gérimo vieta. Tai nuo seno daugeliui zmoniy svarbi komunikacin¢ erdve, kurioje
susitinkama, bendraujama, ilsimasi, dalijamasi informacija, priimami sprendimai, sudaromi sandériai ir
t.t.. Biitent tokiose jstaigose pradéjo keistis zmoniy bendravimo kultiira — palaipsniui atsisakoma ¢jimo
1 svecius, o susitinkama ir bendraujama biitent kavinése (dalykiniai susitikimai, Svenciy bei sukakciy
pazyméjimai, diskusijos, renginiai ir t.t.). Bégant laikui, keiCiasi ir paciy kaviniy interjeras, veiklos

pobiidis, ieSkoma jvairesniy ir jdomesniy veiklos koncepcijy. Todé¢l galima tvirtai teigti, kad kavines

'Gumuliauskas, A. Viesojo maitinimo istaigos Siauliuose sovietmeciu
http://web.b.ebscohost.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?sid=edad6f96-45¢cb-4123-bf89-

173c73e2adc8%40sessionmgrl [ 5&vid=8&hid=110, prieiga per interneta, zitiréta 2015 02 25.

? Balsevidiiité — Slekiené, V. Vilniaus kavinés istoriniuose Saltiniuose ir memuaruose, hitp://vddb.library.lt/fedora/get/LT-
eLABa-0001:J.04~2012~ISSN_1822-7309.N_15.PG_164-171/DS.002.0.01.ARTIC, prieiga per interneta, zitiréta 2015 03

24,

’ Ten pat.

* Siauliy miesto istorija (iki 1940 m), Siauliai, 1991, p. 25.

5 NekraSius, J. Ekskursas po Siauliz; kavines (XVII a. —XXI a. pradzZia), http://vddb.library.lt/fedora/get/LT-eLABa-
0001:J.04~2012~ISSN_1822-7309.N_15.PG_299-313/DS.002.0.01.ARTIC, prieiga per interneta, zitiréta 2015 02 25.




(taip Siame magistro baigiamajame darbe bus vadinamos ir kitos vieSojo maitinimo jstaigos) yra labai
glaudziai susijusios su jvairiy valstybiy tiek materialinés, tiek dvasinés kultiiros raida. Tai tarsi tam
tikros epochos bruozy bei vietos gyventojy gyvenimo ypatumy atspindys.

Kultiira analizuotoje mokslinéje literatiiroje daZniausiai apibiidinama kaip visuma Zmogaus
veiklos budy, priemoniy, normy, vertybiy, idealy, bendry iStisai grupei zmoniy, padedanciy
pastariesiems orientuotis savoje visuomenéje bei perduodamy i§ kartos j kartg. Kultiira dar vadinama ir
materialiniu ir dvasiniu $alies, tautos, zmonijos palikimu®. Kultiiros paskirtis — tarnauti zmogui, padéti
jam augti kaip asmenybei, turtinti jo samone ir jausmus, kurti naujas vertybes’. Kultiira platiausia
prasme yra visy ypatingy dvasiniy, materialiniy, intelektualiniy bei emociniy savybiy visuma, btuidinga
kuriai nors bendruomenei ar socialinei grupei. Be meno ir literattiros ji turi savyje taip pat ir gyvenimo
bei sambivio biidus, vertybiy sistemas, tradicijas bei pazifiras®.

Savoka kavinés kultira apibendrintai galéty biiti apibréZiama kaip tam tikros kavinés aplinkos,
darbuotojy elgesio normy, jstaigos propaguojamy vertybiy, bendravimo su lankytojais ir kity su
kavinés veikla siejamy reiskiniy visuma.

Istoriografija ir Saltiniai. Analizuotoje mokslingje literatiroje ypatingai akcentuojamas
kultiiros visapusiskumas’ ir multidimensiikumas'®. Tiesa, kultiiros savoka vieningo apibrézimo neturi,
bet gali buti aiSkinama kaip ,,ilgalaikiy, bendry istisai grupei zmoniy priemoniy (normy, vertybiy bei
idealy) visuma, padedanti Zmonéms orientuotis savoje visuomenéje bei perduodama is kartos j

“II Tvertinus nurodyta kultiiros savokos aiskinima, savoka kavinés kultira, kurios apibrézimo

kartg
mokslingje literatiiroje néra pateikta, galéty buti apibréziama kaip ,.tam tikros kavinés aplinkos,
darbuotojy elgesio normy, jstaigos propaguojamy vertybiy, bendravimo su lankytojais ir kity su
kavinés veikla siejamy reiskiniy visuma*'>.

Kaviniy kultiiros raidos tendencijy posovietingje Lietuvoje tema néra gausiai tyrinéta. Siauliy
kaviniy kultiiros raida bei Sios kultiiros tendencijos — tai klausimai, kurie analizuoti dar maziau.

Magistro baigiamojo darbo autorés rastuose tyrimuose bei studijose daugiausiai analizuojama vie$ojo

® Bieliauskas Z., Juknevicius S., Kultiiros prigimtis, Vilnius, 1993, p. 23.

7 Svedriolas A., Kultiros filosofija, Vilnius, 2007, p. 41.

¥ Kotane, 1., Culture as a element of Sustanaible Development and Urban Atraction Capacity,
http://web.a.ebscohost.com/ehost/detail/detail?vid=11&sid=1341c35e-3446-48ce-b8cf-
8e553b2bfe38%40sessionmgr40014&hid=4112&bdata=InNpdGUIZWhvc3QtbGI12ZQ%3d%3d#db=bth& AN=60014214,
prieiga per interneta, zifiréta 2015 03 03.

® Andrijauskas A., Kultiiros savokos prasmiy laukas ir funkcijos, Logos, 2001, Nr. 24, p. 16.

' Pruskus, V. Kultiiros samprata ir inkultiirizacijos procesas tarpkultiirinés komunikacijos kontekste,
http://www.lmaleidykla.lt/publ/0235-7186/2013/3/121-130.pdf, prieiga per interneta, zitiréta 2015 03 03.
' Andrijauskas A., Kultiiros savokos prasmiy laukas ir funkcijos, Logos, 2001, Nr. 24, p. 16.

2 Pruskus, V. Kultiiros samprata ir inkultiirizacijos procesas tarpkultirinés komunikacijos kontekste,
http://www.lmaleidykla.lt/publ/0235-7186/2013/3/121-130.pdf, prieiga per interneta, zitiréta 2015 03 03.
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maitinimo jstaigy, veikusiy Siauliuose, istorija bei veikla atskirais laikotarpiais. Kalbant apie tyrimus
Sioje srityje, paminétina, jog Siauliy kaviniy istorija doméjosi R. Jakutis'’, parases straipsniy cikla, J.
Nekragius'®, parenges ekskursa po Siauliy kavines. Vie$ojo maitinimo jstaigy Siauliuose veiklos
ypatumus sovietiniu laikotarpiu detaliausiai analizavo A. Gumuliauskas'®. V. Jankauskas'®savo darbe
pristat¢ Siauliy miesto prekybos istorija sovietiniu laikotarpiu bei prekybininky darbo ypatumy
apzvalgg periodinéje to meto spaudoje.

Kalbant apie tyrimus, atliktus kaviniy kultiiros raidos srityje, dar batinai paminétina, jog Siauliy
universiteto Humanitarinis fakultetas 2012 metais geguzés 17-18 dienomis organizavo konferencija
,Kavinés fenomenas kultiiroje*, kurioje gana iSsamiai diskutuota kavinés fenomeno kultiiroje
klausimais. Sios konferencijos metu aktualius analizuojamai temai pranesimus skaité J. Nagliuviené',
E. Strasevitien¢'®, S. Strelcovas'®, K. Serpetis® ir kt. Apie kavinés jvaizdj lietuviy bei uZsienio

v —

Ka3elioniené®®, E. Keturakiene™, G. Vaitonyte®® , D. Berzaité’” ir kt. A. Salavéjiené parengé
y ) pareng

€28

bibliografija ,,Kaviné¢ spaudiniuose*”". Tai labai teigiama iniciatyva. Tac¢iau akcentuotina, jog tokio

pobiidzio renginiai bei tyrimai, deja, yra tik pavieniai, fragmentiski.

" Jakutis, R. Siauliy kaviniy istorija, Siauliai plius, 2008 10 03, p. 13-17; Siauliai plius, 2008 10 10, p. 13-20; Siauliai plius,
2008 10 17, p. 13-17.

" Nekrasius, J. Ekskursas po Siauliy kavines (XVII a. —XXI a. pradzia), http://vddb.library.lt/fedora/get/LT-eLABa-
0001:J.04~2012~ISSN_1822-7309.N_15.PG_299-313/DS.002.0.01.ARTIC, prieiga per interneta, zitréta 2015 02 25.
"Gumuliauskas, A. Viesojo maitinimo istaigos Siauliuose sovietmeciu
http://web.b.ebscohost.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?sid=edad6f96-45¢cb-4123-bf89-

173c73e2adc8%40sessionmgrl [ 5&vid=8&hid=110, prieiga per interneta, zitiréta 2015 02 25.

1 Siauliy miesto prekyba spaudos akiratyje, sud. V. Jankauskas, Siauliai, 2000

"7 Nagliuviené, J. Literatiirinés kavinés fenomenas fin de siécle Vienoje. Istorinis aspektas. Acta humanitarica universitatis
saulensis, .15 (2012).

'8 Stragevitiene, E. Karéemos reik§meé tautos kultiiroje. Acta humanitarica universitatis saulensis, .15 (2012).

' Strelcovas, S. Kavinés, restoranai, barai Siauliy karinés jgulos kontekste XX a. ketvirtajame desimtmetyje. Acta
humanitarica universitatis saulensis, t.15 (2012).

2% Serpetis, K. Kaviniy ir Arbatiniy komunikaciniy diskursy paligenezé. Acta humanitarica universitatis saulensis, t.15
(2012).

! Balsevigiate —Slekiené, V. Vilniaus kavinés istoriniuose 3altiniuose ir memuaruose. Acta humanitarica universitatis
saulensis, .15 (2012).

22 Baliul¢, I. Miestas, kaviné, bohema J. Avyziaus romane ,,Chameleono spalvos®. Acta humanitarica universitatis
saulensis, .15 (2012).

2 Jakaite, D. Krik§¢ioniskas akiratis lietuviy literatiirinése ,,uzeigose. Acta humanitarica universitatis saulensis, t.15
(2012).

** Vai¢iulénaitée —Kagelioniené, N. Pranciiziikos smuklés ir kavinés lietuviy poety tekstuose (Sigitas Geda, Gintaras
Patackas ir kiti). Acta humanitarica universitatis saulensis, t.15 (2012).

* Keturakiené, E. Kavinés vaizdinys G. Patacko poezijoje. Acta humanitarica universitatis saulensis, t.15 (2012).

%% Vaitonyte, G. Kavinés fenomenas Henrio Farlando kiiryboje. Acta humanitarica universitatis saulensis, t.15 (2012).

%’ Berzaité, D. Smuklé ir traktierius Fiodoro Dostojevskio kiiryboje. Acta humanitarica universitatis saulensis, t.15 (2012).
?® Salavéjiene, A. Kaviné spaudiniuose: Siauliy universiteto bibliotekos surengtos parodos bibliografija. Acta humanitarica
universitatis saulensis, t.15 (2012).




Leidiniy, kuriuose analizuojami kaviniy kultiiros klausimai, gausa Lietuvoje taip pat néra
jsimintina. Didziausias periodinis leidinys, kuriame aptarinéjami jvairlis vieSojo maitinimo jstaigy
veiklos ypatumai, yra Zurnalas ,.Restorany verslas®, i§leidziamas 2 kartus j metus”. Fragmentiskai
kaviniy bei restorany veiklos aspektai kartais aptariami ir periodingje spaudoje’. Tagiau minétuose
leidiniuose daug démesio skiriama restorany ir kaviniy verslo, o ne kultiiros tendencijy analizei. Taip
pat paminétina, jog daugiau kalbama apie kity Saliy (Ispanijos, Italijos, Pranctzijos), o ne Lietuvos
vie$ojo maitinimo jstaigas.

Tyrimo problema. Aplinkybé, jog kaviniy kultiiros, jos raidos ne tik Siauliuose, bet ir kituose
Lietuvos miestuose tyrimy bei studijy apskritai néra daug, situacija, jog Siauliy miesto kaviniy kultiros
raidos tendencijos posovietingje Lietuvoje yra apskritai mokslininky beveik netyrinéta sritis suponavo,
jog §io tyrimo problema gali biiti formuluojama tokiais klausimais: Kas biidinga Siandieninei Siauliy
kaviniy kulturai? Kokiais ypatumais ji pasizymi? Kokios kaviniy kultiros raidos tendencijos
posovietiniu laikotarpiu Siandieniniy Siauliy miesto kaviniy kontekste matyti aiskiausiai?

Temos aktualumas ir naujumas. Siuolaikinés kavinés yra savotiska komunikaciné erdve,
kurioje susitinkama, bendraujama, ilsimasi, dalijamasi informacija, priimami sprendimai, sudaromi
sandériai ir t.t. Tad tokios jstaigos yra neatsiejamai susijusios su jvairiy valstybiy (tame tarpe ir
Lietuvos) tiek materialinés, tiek dvasinés kulttiros raida. Taciau, nepaisant kaviniy atliekamo vaidmens,
§i tema lietuviy istoriografijoje néra daug tyrinéta. Magistro baigiamojo darbo autorés rasti tyrimai
pateikia duomenis apie vie$ojo maitinimo jstaigy, veikusiy Siauliy mieste skirtingais laikotarpiais,
istorija bei veiklg. Taciau informacijos apie kavinése buvusig kultiira, apie Sios kultiros transformacijas
bei tendencijas néra. Tad siekiant kaviniy istorijos temos i§samumo bei detalumo, teigtina, jog magistro
baigiamojo darbo tema yra aktuali ir savalaikeé.

Magistro baigiamojo darbo autorés Ziniomis, tokio pobiidzio tyrimas Siauliy mieste veikianéiose
kavinése vykdytas pirmg karta. Atlikto kaviniy kultiros raidos tendencijy tyrimo rezultatais,
pateiktomis iSvadomis ir pasitilymais galés pasinaudoti ne tik kaviniy, kuriose buvo atliktas tyrimas,
administracija, bet ir kity maitinimo ar panaSia veikla uZsiimanciy organizacijy vadovai (direktoriai,

direktoriy pavaduotojai, rinkodaros specialistai) bei kiti darbuotojai.

i Restorany verslas, http://www.restoranuverslas.lt/, prieiga per interneta, zitréta 2015 02 25.

% Laukinés Zqsys. Valgome ne namie, http://www.laukineszasys.lt/apzvalgos/, , prieiga per interneta, Ziiiréta 2015 02 25;
Geriausi Lietuvos restoranai pagal A. Uzkalnj, http://skonis.Irytas.lt/gurmanu-klubas/geriausi-lietuvos-restoranai-pagal-a-
uzkalni-201401090644.htm, prieiga per interneta, zitiréta 2015 02 25.




Taip pat magistro baigiamajame darbe naudingos informacijos gali rasti jvairiy istorijos, verslo
administravimo ir kity specialybiy studentai ar kiti asmenys, besidomintys kaviniy kultiiros, jos
tendencijy klausimais, siekiantys atlikti panaSaus pobiidzio tyrimus ateityje.

Temos chronologinés ribos. Magistro baigiamajame darbe analizuojamos Siauliy mieste
veikian¢iy kaviniy kultiiros raidos tendencijos posovietingje Lietuvoje (Antrosios Lietuvos Respublikos
laikotarpiu). Minétasis laikotarpis pasirinktas dél keliy priezas¢iy. Jau darbe minéta, kad publikuotuose
autoriy darbuose kavinés kultiros tematika daugiausia koncentruojamasi j atskirus laikotarpius ar
asmeny grupes (pavyzdziui, ties Siauliy karinés jgulos poziliriu | miesto kavines, restoranus
tarpukariu’', analizuojama Siauliy vie$ojo maitinimo jstaigy veikla sovietme&iu®” ir kt.). Taip pat Sioks
toks démesys skiriamas Siauliy kaviniy istorijai’’. Tuo tarpu tyrimy, kuriuose buty analizuojama
Siuolaikiniy kaviniy kultira, jos tendencijos, néra. Tik pavieniuose 3altiniuose®® $is klausimas
fragmentiskai aptariamas. Be to, darbe siekiama, kad tyrimas biity aktualus Siandieniniy kaviniy
administracijai bei darbuotojams ir turéty taikomajj pobudi.

Tyrimo objektas. Siauliy mieste veikian¢iy kaviniy kultiiros raidos tendencijos posovietinéje
Lietuvoje.

Darbo tikslas — atskleisti Siauliy miesto kaviniy kultiira bei nusakyti jos raidos tendencijas
posovietiniu laikotarpiu.

Darbo tikslui pasiekti suponuojami tokie uzdaviniai:

1. ISanalizuoti kavinés kultiiros teorinius aspektus.

2. Apzvelgti esminius Siauliy kaviniy kultiiros ypatumus skirtingais laikotarpiais.

3. Issiaiskinti Siauliy kaviniy kultiros aspektus posovietiniu laikotarpiu.

4. Remiantis interviu su kaviniy darbuotojais metu surinktais duomenimis, apibadinti Siauliy
kaviniy kultiiros tendencijas posovietiniu laikotarpiu.

Tyrimo metodai. Siekiant i3analizuoti Siauliy kaviniy kultiiros specifika ir nusakyti minétosios

kultiiros tendencijas posovietiniu laikotarpiu §io baigiamojo darbo pirmojoje bei antrojoje dalyse

*! Strelcovas, S. Kavinés, restoranai, barai Siauliy karinés jgulos kontekste XX a. ketvirtajame desimtmetyje. Acta
humanitarica universitatis saulensis, t.15 (2012).

*’Gumuliauskas, A. Viesojo maitinimo staigos Siauliuose sovietmeciu
http://web.b.ebscohost.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?sid=edad6f96-45¢cb-4123-bf89-

173c73e2adc8%40sessionmgrl 15&vid=8&hid=110, prieiga per interneta, zitiréta 2015 02 25.

* Jakutis, R. Siauliy kaviniy istorija, Siauliai plius, 2008 10 03, p. 13-17; Siauliai plius, 2008 10 10, p. 13-20; Siauliai plius,
2008 10 17, p. 13-17.

** Nekragius, J. Ekskursas po Siauliy kavines (XVII a. —XXI a. pradia), http://vddb.library.lt/fedora/get/LT-eLABa-
0001:J.04~2012~ISSN_1822-7309.N 15.PG_299-313/DS.002.0.01.ARTIC, prieiga per interneta, ziaréta 2015 02 25.




pirmiausia buvo atlikta Lietuvos bei uZsienio Saliy autoriy moksliniy publikacijy, internetiniy Saltiniy
nagrin¢jama tema sisteminé¢ ir lyginamoji analiz¢, pateikti analizuotos informacijos loginiai
apibendrinimai.

Empiriniam Siauliy kaviniy kultiiros raidos posovietiniu laikotarpiu tyrimui atlikti buvo
pasirinktas tiriamos srities specialisty — kaviniy vadovy bei kity darbuotojy (vadinamyjy eksperty,
atstovaujanéiy tiriamai problemai) interviu kokybinis metodas. Siekiant aptarti Siauliy kaviniy kultiiros
raida posovietiniu laikotarpiu, nusakyti Siauliy kaviniy kultiiros raidos tendencijas, buvo sudarytas
tyrimo instrumentas — interviu protokolas, pateiktas Siauliy mieste veikian¢iy kaviniy vadovams bei
kitiems S$iy jstaigy darbuotojams. Tyrime dalyvavusieji interviu respondentai buvo apklausiami
asmenisSkai, kaskart taikant atviry klausimy interviu strukttirg. Visi struktiirizuotos apklausos interviu
metodu klausimai yra atviri, t.y. galimos atsakymy kategorijos i§ anksto néra numatytos, respondentas
turi visas galimybes reiksti savo nuomong analizuojamos temos aspektais.

Tyrimo imtis. tyrimui atlikti pasirinkta neatsitiktiné, netikimybiné tiksliné imtis. Tyrimas
grindZziamas tiriamyjy eksperty savanoriSkumo, geranoriskumo ir perduodamos informacijos
objektyvumo principais.

Kaviniy kultiiros tendencijy tyrimo dalyviai — labai jvairiis. Tyrime dalyvavo ir Siauliy mieste
veikian¢iy kaviniy administracijos aukSciausios grandies atstovai (direktoriai), ir vidurinés grandies
vadovai (vadybininkai), ir kaviniy darbuotojai (barmenai — padavéjai, padavéjai ir kt.). Nemaza interviu
respondenty dalis turi aukstajj iSsilavinimg. Interviu dalyvave respondentai turi didel¢ darbo kavinése
patirt] ir yra pakankamai kompetentingi atsakyti j jiems pateiktus klausimus apie kaviniy kultiiros
formavimo bei raidos ypatumus Siauliuose.

Darbo struktiira. Magistro baigiamaji darba sudaro jvadas, trys dalys, iSvados, Saltiniy ir
literatiiros sarasas, priedai, santrauka lietuviy kalba, reziumé angly kalba.

Pirmojoje magistro baigiamojo darbo dalyje realizuojamas pirmasis baigiamojo darbo uzdavinys
— analizuojami pagrindiniai kavinés kulttros teoriniai aspektai. Siekiant magistro baigiamojo darbo
iSsamumo bei detalumo, aptariama kultiiros sgvoka, o véliau pereinama prie jdomesniy kavinés
kultiiros Lietuvoje bei kitose valstybése ypatumy aptarimo.

Antrojoje baigiamojo darbo dalyje glaustai aptariami svarbiausi Siauliy mieste veikusiy kaviniy
istorijos faktai bei nagrinéjami mokslininky darbuose nurodyti Siauliy kaviniy kultiiros ypatumai.

Treciojoje magistro baigiamojo darbo dalyje realizuojami treCiasis bei ketvirtasis magistro

baigiamojo darbo uzdaviniai: remiantis interviu su kaviniy vadovybe bei darbuotojais surinktais
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duomenimis, nagringjami Siauliy mieste veikian¢iy kaviniy kultiros ypatumai, formuluojamos Siauliy

mieste veikian¢iy kaviniy kultiiros raidos tendencijos posovietiniu laikotarpiu.
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1. KAVINES KULTUROS TEORINIS KONSTRUKTAS

1.1. Kultiaros savokos aiSkinimas

Individas bei tauta atpazjstami ir pazjstami per kulttirg. Joje sutalpinama patirtis, perduodama i§
kartos j karta, sudaromos prielaidos individo raiskai pasaulyje, suteikiama prasmé veiklai®’. Kultiira
apima visus zmoniy grupinés veiklos aspektus — mastyseng, tikéjima, pazinimg ir jausmus, kurie
susikaupé per ilgus socialiniy grupiy egzistavimo amzius bei buvo perduodami i3 kartos j karta®®. Ji
placiausia prasme yra visy ypatingy dvasiniy, materialiniy, intelektualiniy bei emociniy savybiy
visuma, budinga kuriai nors bendruomenei ar socialinei grupei, turinti savyje gyvenimo bei sambuvio
bidus, vertybiy sistemas, tradicijas bei pazitras®’.

Terminas kultira yra kilgs i§ graiky ZodZio colere, reiskiancio jdirbj, globoti, gyventi, saugoti’®,
nurodandio mogaus bei gamtos bendravimg. Vieny moksliniy $altiniy’’ teigimu, minétajj termina
pirmasis pavartojo senovés romény filosofas Ciceronas, norédamas apibidinti ,,sielos ir proto dalykus,
kultiiringg prota, sielos kultivavima, besivystanéiy proty dalykus“*, kiti analizuoti $altiniai nurodo, kad

kultiiros savoka pirma karta 1871 m. pavartojo Ch. Tylor savo knygoje ,,Primityvioji kultira“*!

. Taigi,
vieningo aiSkinimo, kada atsirado minétoji sgvoka, kada ji buvo pirma karta paminéta, kas tai padare,
analizuotoje mokslingje literattiroje néra.

Tokia situacija galbiit susiklosté dél tos priezasties, kad kulttiros sagvoka turi daugybe¢ prasmiy ir
gali biiti vartojama paciuose jvairiausiuose kontekstuose. Nurodytasis reiskinys yra daugelio discipliny
(sociologijos, psichologijos, kultiros istorijos, lingvistikos, semiotikos, literatiiros, istorijos ir t.t.)
tyrinéjimo objektas, tad natiiralu, jog kiekvienos disciplinos tyréjai pateikia savo kultiiros supratimag bei
apibrézt]. Skirtingy moksly Salininkai kultiiroje jZvelgia ir iSrySkina skirtingus dalykus: antropologai ja
supranta labai pla¢iai — nuo akmens kirviy iki simboliy interpretacijy, archeologams tai — pirmiausia

materialinés liekanos, etnologams — kultiiros reliktai, kultiiros sociologams — visuomeniniai reiskiniai,

kultiiros psichologams — ,kultiiros vaizdiniai ir pan. Keletas populiariausiy, labiausiai paplitusiy

3% Kagerauskas, T. Kiirybos ekonomikos antikings istakos. Filosofija. Sociologija. 22(3). (2011).

*® Bieliauskas Z., Juknevicius S., Kultiros prigimtis, Vilnius, 1993, p. 23.

" Kotane, 1., Culture as a nelement of Sustanaible Development and Urban Atraction Capacity,
http://web.a.ebscohost.com/ehost/detail/detail?vid=11&sid=1341c35e-3446-48ce-b8ct-
8e553b2bfe38%40sessionmgrd001&hid=4112&bdata=JnNpdGUIZWhvc3QtbGI12ZQ%3d%3d#db=bth& AN=60014214,
prieiga per interneta, zifiréta 2015 03 03.

*¥ Svedriolas A., Kultiiros filosofija, Vilnius, 2007, p. 41.

39 Ciceronas, Tusculanae disputationes, T. I, Vilnius, p. 16.

40 Ciceronas, Tusculanae disputationes, T. II, Vilnius, p. 16.

* Tauta, visuomené ir kultira, www kulturagyvai.lt/tauta-visuomene-ir-kultura, prieiga per interneta, Ziiréta, 2015 03 02.
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poziiiriy bei kultiros apibrézimo galimybiy (mokslininky teigimu, kultiiros definicijy i§ viso yra
daugiau nei 700*?) pateikiama 1 lenteléje.

1 lentelé.

Kultiiros savokos aiSkinimo galimybés*

POZIURIS KULTUROS SAVOKOS AISKINIMAS

SOCIOLOGINIS | Kultira suprantama kaip visuomenés gyvenimo organizavimo
veiksnys, idéjy, principy, socialiniy instituty, uztikrinanciy kolektyvinj

Zmoniy gyvenima, visuma.

ISTORINIS Kultira yra visuomenés istorinio vystymosi produktas ir vystosi
sukauptos patirties perdavimo naujoms kartoms deka. Kultiira salygoja
biidus, kuriy déka skirtingos visuomenés standartizuoja ir kanonizuoja
priimtas elgesio normas, taip pat ir metodus, kuriais visuomené

iSreiSkia savo poziiir] | jai nepriimtinus elgesio modelius.

NORMATYVINIS | Kulttiros turinj sudaro normos ir taisyklés, reglamentuojancios Zzmoniy
ETINIS gyvenimg. Kultlira ¢ia suprantama kaip tam tikra socialinio elgesio
jsisavinimo sistema, kuri padeda zmonéms sgveikauti su iSoriniu

pasauliu. Ji nuolat laike evoliucionuoja, nors ir létai.

PSICHOLOGINIS | Jis pabrézia kultiiros rysj su zmoniy elgesio psichologija. Kulttra — tai
gyvenimo biuidas, tas kontekstas, kuriame mes gyvename, mastome,
jauciame ir bendraujame vieni su kitais. Kultiira — tai tie ,,klijai“, kurie
sujungia j vieng visumg grup¢ zmoniy. Tai programa, glidinti mumyse
nuo pat vaikystés ir padedanti mums jsigyventi Sioje visuomenéje.
Taigi kultiira ¢ia suprantama kaip idéjy, tradicijy, jgidZziy metody,

apibtidinanciy konkre¢ig zmoniy grupe, visuma.

EDUKOLOGINIS | Kultiira — tai ziniy ir savybiy visuma, kurias gauna zmogus mokymosi
procese ir kurios néra genetiSkai paveldimos. Taigi kultiira ugdoma ir

jsisavinama nuo vaikystés ir perduodama i$ kartos j kartg.

ANTROPOLOGINIS | Kultira — tai Zzmoniy visuomenés veiklos rezultaty visose zmogaus

* Pruskus, V. Kultiiros samprata ir inkultiirizacijos procesas tarpkultirinés komunikacijos kontekste,
http://www.lmaleidykla.lt/publ/0235-7186/2013/3/121-130.pdf, prieiga per interneta, zitiréta 2015 03 03.
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gyvenimo srityse ir visy nacijos, klasés, socialinés grupés gyvenimag

salygojanciy veiksniy (idéjy, tikéjimy, paprociy, tradicijy) visuma.

*Lentelé sudaryta remiantis: Pruskus, V. Kultiros samprata ir inkultirizacijos procesas
tarpkultiurinés komunikacijos kontekste, http://www.lmaleidykla.lt/publ/0235-7186/2013/3/121-
130.pdf, prieiga per interneta, zitiréta 2015 03 03.

Ivertinus 1 lenteléje pateiktus poziiirius, nurodytus kultiros sgvokos aiSkinimo aspektus,
akcentuotina, jog savoka kultira yra multidisciplininé. Kultiira gali buti vadinama kompleksine
visuma, kuri apima zinias, tikéjimg, meng, morale, teis¢, gyvenimo biida, mastysena, tikéjima,
pazinimg ir jausmus, paprocius bei visus kitus gebéjimus ir jprocius, igytus zmogaus, kaip visuomenés
nario. Mokslininkai nurodo, kad visuomenés kultira susideda i§ pagrindiniy elementy: simboliy,
kalbos, vertybés ir vertybinés orientacijos, taisykliy bei normy®. Tad teigtina, jog kultiirg galima
vertinti, kaip visuomeninj reiSkinj, procesa, kuris gali labai stipriai pakeisti, jtakoti Zmogaus mastyma,
elgesi.

Darbe akcentuotinas kultiiros reiskinio visapusiSkumas: kultira gali bati ir elitinio meno
kiriniai, paliekami ateities kartoms bei jraSomi | istorija amziams. Kultiirai galima priskirti ir
populiarios, vienadienés kultiiros apraiskas™. O dél skirtingy laikotarpiy aktualijy, Zmoniy mastymo
poky¢iy, vertybiy kaitos bei kity veiksniy jtakos kultiira néra statiska. Ji — dinamiska, nuolat kintanti.
Tai daugiausiai salygoja tokie procesai kaip jvairios inovacijos, visuomenés modernéjimas, politiniai
bei technologiniai veiksniai ir t.t..

Ypatingai placia, daugiamate sgvoka kultiira virsta XX a. pirmos pusés klasikinése kultiiros
filosofijos bei kultiirologinése teorijose. Ir nuo to laiko kultiiros sgvoka aiSkinama kaip apimanti Siuos
aspektus:

1. »Individo, visuomenés brandos rodiklj, bylojantj apie iSsilavinimg, racionalizma nuo
barbarybés iki civilizacijos;

2. Ypatinga Zzmogaus kiirybiniy galiy jgyvendinimo sritj;

3. Tam tikrg visuomeniniy pasiekimy viseta, vertinimg ne paskirai, o visose socialinio
gyvenimo srityse. Jis i§skiria Zmogy i§ gamtos ir grynai biologinés determinacijos lygmens;

4. ISskirting dvasinés veiklos sritj, kurioje socialiné Zmogaus biitis jgauna kokybiskai nauja
prasme¢, kadangi formuluoja motyvus, principus, tikslus, idéjas, idealus, nepasiekiamus
kitoms gyvybés formomes;

5. Atskirg zmogaus veiklos ir gyvenimo sritj, moksling kultiira, buities, mening ir t.t.;

* Kavolis V., Civilizacijy analizé, Vilnius, 1998, p. 193-215.
* Andrijauskas A., Kultiiros savokos prasmiy laukas ir funkcijos, Logos, 2001, Nr. 24, p. 16.
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6. Savita normy, tradicijy, vertybiy, simboliniy prasmiy sistema, skirian¢ig vienag socialinj
vieneta ar jo dalj nuo kito“®.

Moksliniy Saltiniy teigimu, Siandieninéje visuomen¢je kulttira tampa dar ir abstrak¢ia sgvoka
apimandia visas gyvenimo sritis. Siuolaikinéje komparatyvistingje kultiirologijoje jsigali reliatyvistinis
pozilris, teigiantis, kad kultiros sgvoka yra abstraktus teorinis konstruktas, priklausantis nuo
konkretaus poziiirio, jvardijantis skirtingus zmogaus kiirybinés veiklos rezultaty bei socialinio
gyvenimo aspektus*®. Vadinasi, biity galima teigti, jog kultiira yra salyginé savoka, kurig daugelis
supranta visiSkai skirtingai, ir beprasmiSka kalbéti apie vieng ir visiems priimtg kulttiros sagvoka, nes ji
— daugiareikSme, tiesiogiai priklausanti nuo Zzmogaus pozitrio. Taciau, magistro baigiamojo darbo
autorés nuomone, reikia akcentuoti vieng aspekta. Kultiira yra gyvenimo biitinybé¢, biities atspindys. Tai
— ne vienadien¢ pramoga, o ilgalaikis asmenybés savikiiros procesas, filosofiskai jgilintas,
psichologiSkai jteisintas ir savaimingai atskleistas. Kai su kultiira suaugama visiems laikams, Zmogus
pajunta didZigja gyvenimo prasme, pasijunta pilnaver¢iu pilieciu, unikaliu tautos individu. Daugelis
zinomy filosofy, menininky ar kultarology tvirtino, kad pamatiné valstybés doroviné vertybé yra biitent
kultiira. Zinoma, galima teigti, kad kultira skiriasi savo formomis (gali buti etniné, profesionalioji,
mégejy ir masiné (populiarioji) bei kt.), taciau pabréztinas jos, kaip ilgalaikio, pladioje visuomenés
dalyje besiklostancio reiskinio bruozas. Kultiira yra visuma zmogaus veiklos biidy, priemoniy, normy,
vertybiy bei idealy, bendry iStisai grupei Zmoniy, padedanéiy pastariesiems orientuotis savoje
visuomeng¢je bei perduodamy i8 kartos j kartg. Kulttira — materialinis ir dvasinis Salies, tautos, zmonijos
palikimas. Kulttiros paskirtis — tarnauti Zzmogui, padéti jam augti kaip asmenybei, turtinti jo sgmong ir
jausmus, kurti naujas vertybes.

Apibendrinant analizuotus kultiiros teorinius aspektus, teigtina, kad mokslin¢je literatiiroje yra
didelé kulttros sampraty jvairové. Tai rodo, kad kultiros sgvoka yra multidisciplininé. Taciau nors
vieningo ir visiems tinkamo kultiiros apibrézimo mokslingje literatiroje néra, galima teigti, jog kultiiros
savoka gali buiti aiSkinama kaip ilgalaikiy, bendry istisai grupei Zmoniy priemoniy (normy, vertybiy bei
idealy) visuma, padedanti Zmonéms orientuotis savoje visuomenéje bei perduodama is kartos j kartq.
Ivertinus nurodyta kultiiros savokos aiskinima, savoka kavinés kultira apibendrintai galéty buti
apibréziama kaip tam tikros kavinés aplinkos, darbuotojy elgesio normy, jstaigos propaguojamy
vertybiy, bendravimo su lankytojais ir kity su kavinés veikla siejamy reiskiniy visuma.

Detalesnei kavinés kultiiros sgvokos analizei pateikti reikalinga iSsamesnis informacijos apie

kavines, jy veiklos ypatumus vertinimas. Todél kituose magistro baigiamojo darbo skyriuose

* Andrijauskas A., Kultiirologijos istorija ir teorija, Vilnius, 2003, p. 128.
* Ten pat, p. 130.
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nagrin¢jami jvairiis kaviniy veiklos aspektai: aptariami kavinés kultiros ypatumai kitose Salyse,

idomesnés kaviniy, veikianciy Lietuvoje, veiklos koncepcijos.

1.2. Kavinés kulturos akcentai: idomesnés koncepcijos pasaulyje ir Lietuvoje

Visose valstybése bégant laikui vyksta didesnés ar maZesnés restorany bei kaviniy kulttiros
permainos — atsiranda nauji barai, vyninés, ledainés ir kavinés, kuriuose geriami geresni gérimai bei
meégaujamasi kokybiskesniu maistu, organizuojami renginiai, ieSkoma savity klienty pritraukimo budy.
Kadangi visose Europos valstybése turisty srautai auga, miestuose atsiranda vis daugiau kity Saliy
(meksikieciy, kiny, japony, pranciizy, indy, amerikieciy ir kt.) patiekalus ar kitokj populiary maista
sitilan¢iy kaviniy. Vis labiau jsigali ir taip vadinamojo greitojo maisto uzeigos. Pavyzdziui, didziausias
restorany tinklas Baltijos Salyse bei Suomijoje ,,Hesburger* Lietuvoje 2014 m. gruodzio 12 d. atidare
jubiliejinj 40-ajj restorang”’.

Kai kuriose Vakary Europos valstybése (Italijoje, Pranciizijoje) restoranai ir kavinés anks¢iau
buvo suskirstyti pagal tam tikra hierarchija. Tarkim, Italijoje ,,Ristorante* tradiciskai reiske, kad §i vieta
yra elegantiSka ir pakankamai brangi. ,,Trattoria“ buvo vadinama jauki vieta, skirta Seimoms, kurioje
siiloma tradiciniy, daZzniausiai vietinés virtuvés patiekaly. ,,Osteria® — dar kuklesné vieta, kurioje
tradiciSkai buvo pateikiamas ne itin didelis pasirinkimas patiekaly, meniu pasitilymus padavéja
iSvardindavo zodziu ir zmonés Cia dazniausiai susirinkdavo pasédéti prie vyno taurés. Taip pat
apibadinti biity galima ir ,,taverna®. Na, o kas yra , pizzeria, turbiit visiems aigku***. Siuos pavadinimus
iki Siol galima pamatyti daugelyje viety, taCiau tradiciniai apibiidinimai ne visada jiems betinka.
Pavyzdziui ,,osteria® miesto centre gali buti kur kas prabangesné ir brangesné nei ,ristorante* uz
keliolikos metry nuo miesto centro.

Kaviniy bei restorany skirstymas pagal tam tikrg hierarchija buvo ir Lietuvoje. Pati brangiausia
ir elegantiskiausia vieta anksCiau buvo restoranas (daugeliui teko skaityti apie legendinius Kauno
,Metropolj“, Vilniaus ,,Dainava“, Palangos ,,Birute®, Siauliuose veikusj garsy restorang ., Siauliai ir
kt., miisy dienomis garsiausias restoranas Lietuvoje yra ,,Stikliai*). Restoranai buvo skirstomi j pirmos,

antros ir trecios riiSies jstaigas. Pirmos rtiSies restoranuose (pavyzdziui, ,,Metropolis* Kaune) interjeras

% Siandien Hesburger pasieké 40-ies restorany skaiciy Lietuvoje,

http://www.hesburger.lt/imone/naujienos/2014/2014 12 12 iandien hesburger pasiek 40 ies restoran skai i lietuvoje,
prieiga per interneta, zifiréta 2015 03 03.

* Romeénisky restorany dvasia, http://www.gurmanogidas.lt/romenisku-restoranu-dvasia/, prieiga per internetg, Zitiréta 2015
03 03.
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buvo puosnus, grodavo restorano orkestras, vykdavo Lietuvos artisty pasirodymai. Buvo patrauklus
valgiy ir gérimy kokybés ir kainos santykis, geras aptarnavimas. Net ir pigiausiuose restoranuose
stovéjo biliardo stalai, lo§imo automatai, grojo radijas®. Toliau moderniaisiais laikais susiformavusioje
hierarchijoje biity kaviné, po jos sekty uzeigos, picerijos, tavernos, aludés, bufetai, valgyklos. A.
Gumuliausko™ teigimu, visos §ios vieSojo maitinimo jstaigos su nedideliais poky¢iais ilaiké savo
veiklos specifikg ir funkcionuoja iki Siol. Taciau akcentuotina, jog Siuo laikotarpiu kavingé, picerija,
taverna daznai yra gana panaSaus pobiidzio jstaigos, beveik niekuo nesiskirian¢ios viena nuo kitos.

Kaviniy kultiiros tendencijy analizés iSsamumui, magistro baigiamajame darbe apZzvelgtinos
idomesnés uzsienio kaviniy kultiiros koncepcijos.

Literatiiroje nurodoma, kad Siuo metu savo ni$g pasaulyje atranda restoranai bei kavinés,
dirbantys grietai pagal pusryéiy, piety bei vakarienés arba a la carte meniu®'. Tokio veiklos pobiidZio
priezastys gali buti pacios jvairiausios (pagal grafika gali dirbti skirtingi viréjai, ruoSiant pusrycius
nebiitina kurti visy krosniy ir taip taupoma energija, skirtingas meniu kuria unikalig atmosfera kavinéje
skirtingu paros laiku ir t.t.). Tokiose kavinése labai populiariis sekmadieniniai vélyvieji pusryciai,
popietés arbata arba kokteiliy valanda. Magistro baigiamojo darbo autorés turimais duomenimis,
grieztai pagal pusryCiy, piety bei vakarienés grafikg dirbanciy kaviniy Lietuvoje néra. Kai kuriose
kavinése pastebétos tik nezymios nurodytosios kaviniy kultiros atmainos — pavyzdziui, iki 11 val.
galima uzsisakyti patiekalus i§ pusry¢iy meniu. Taciau didziausia vieSojo maitinimo jstaigy dalis darba
pradeda tik 11-12 val., o atskiry pusry¢iy, piety bei vakarienés valgiaras¢iy neturi. Tad teigtina, jog
kaviniy savininkams rekomenduotina svarstyti kavinés, dirbancios grieztai pagal pusryciy, piety bei
vakarienés meniu, id¢ja.

Antrasis baigiamajame darbe paminétinas jdomesnis kaviniy kulttiros aspektas — kaviniy kova
su lankytojy nemandagumu. Sioje srityje pavyzdziu galéty biti Pranciizijoje veikianti kaviné ,,La Petite
Syrah Cafe®. Jos terasoje uzsisakant kava gali tekti sumokéti gerokai brangiau, jei pateikiant uzsakyma
nepridedamas mandagumo odis>. ,,La Petite Syrah Cafe“ vadovybés sprendimu, $ios kavinés kavos
meniu atrodo taip:

,,Laba diena, vieng kavos, praSom.“ — 1,40 euro;

* Nekrasius, J. Ekskursas po Siauliy kavines, (XVII a. —-XXI a. pradzia), http://vddb.library.lt/fedora/get/LT-eLABa-
0001:J.04~2012~ISSN_1822-7309.N_15.PG_299-313/DS.002.0.01.ARTIC, prieiga per interneta, zitiréta 2015 02 25.

>0 Gumuliauskas, A. Viesojo maitinimo istaigos Siauliuose sovietmeciu
http://web.b.ebscohost.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?sid=edad6f96-45¢cb-4123-bf89-

173c73e2adc8%40sessionmgrl [ 5&vid=8&hid=110, prieiga per interneta, zitiréta 2015 02 25.

'Malaigkaite, L, Petrove, L Netradiciniy sprendimy idéjos is uzsienio,
http://www.restoranuverslas.lt/uploads/block15/RV_41 2014.pdf, prieiga per interneta, zitiréta 2015 03 03.

>? Malaigkaité, 1., Petrove, L. Netradiciniy sprendimy idéjos is uzsienio,
http://www.restoranuverslas.lt/uploads/block15/RV_41 2014.pdf, prieiga per interneta, zitiréta 2015 03 03.
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,,Kavos, prasom.* — 4,25 euro;

,,Kavos.“ — 7 eurai.

Pradé¢jusi aukléti nemandagius klientus, priversdama juos brangiau mokeéti uz kava, $i niekuo i$
kity nei$siskirianti Paryziaus kaviné tapo igskirtine™.

Siekiy tapti iSskirtiniais, vienaip ar kitaip padéti savo klientams, juos aukléti kaviniy veiklos
srityje pastebima ir daugiau. Antai Amsterdame siekdama, jog vieniSi Zmonés jaustysi pilnaverciais
zmonémis, architekté, dizaineré, dailininké, intelektualé Marina van Goor jsteigé kavine ,,Eanmaal®,
kurioje visi staliukai — tik vienvieciai, o jstaigos interjeras bei filosofija leidZia patogiai jaustis
vienidiams®*. Godziy ir neturindiy saiko klienty aukléjimo pavyzdys yra Dubajuje. Minéta veikla
uzsiima maitinimo jstaiga ,,Gramo*, jsikiirusi viesbutyje ,,Al Jawhara“. Cia klientas moka tik uz
suvalgyta patiekalo kiekj, o ne visg jo kaing. Kavin¢je viskas skai¢iuojama labai paprastai — klientas
suvalge tam tikrg kiekj saloty ir moka uz tg kiekj. Anot Sios jstaigos administracijos, taip siekiama
kovoti su zmoniy rajumu, godumu ar net kvailumu®>.

Kaviniy kultirg formuoja ir tam tikros visuomenés gyvenimo aktualijos. Pavyzdziui,
atsizvelgiant | miisy laikotarpio realija — aplinkybe, jog daugeli Zmoniy kamuoja jvairiis alerginiai
susirgimai, Pranciizijoje buvo atidaryta kaviné alergija sergantiems asmenims. Sios kavinés ypatumas —
gaminamy patiekaly sudétyje néra jokiy ingredienty, kelian¢iy alergija. Kitas tokiy kavinés kultiiros
tendencijy pavyzdys — Tailande jsivieSpatavus mezgimo madai, buvo atidaryta kavingé, kurioje galima
ne tik pavalgyti, bet ir nusipirkti sitily, megzti ir net numegztus daiktus parduoti.

Lietuvoje netradicinés koncepcijos ieSkanciy kaviniy néra daug. Viena i§ savita kultiira
pasizyminéiy kaviniy galima vadinti kulinarinj lofta ,,Ciop ¢iop® (Vilnius, Kaunas, Klaipéda), rengiantj
netradicinius taip vadinamuosius ,virtuvés vakar¢lius jvairia tematika, organizuojant] jvairius
kulinarinius kursus bei kulinarines keliones. Minétojo kulinarinio lofto internetingje svetainéje
nurodoma, kad ,,tai vienas didziausiy kulinariniy studijy tinklas Baltijos Salyse. Sparciai besipleciantis
prekinis Zenklas ir per pastaruosius metus pristatantis naujg paslaugy spektrag — nuo specifiniy renginiy
organizavimo, maisto tiekimo renginiams, reklamos projekty, restorany konsultavimo, vaiky stovykly

organizavimo iki kulinariniy kelioniy. Taip pat tai kone pati unikaliausia ir neformaliausia gero maisto

> Ten pat.

% New restaurant caters only for solo diners, http://www.independent.co.uk/life-style/food-and-drink/features/new-
restaurant-caters-only-for-solo-diners-9273469.html, prieiga per interneta, Zitiréta 2015 03 03.

> Dubai restaurant discourages food waste with pay-by-weight dining plans, http://www.nydailynews.com/life-
style/eats/dubai-dine-weight-article-1.1213052, prieiga per interneta, zitiréta 2015 03 03.
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studija su geriausiu vaizdu ir didele terasa, vyno bei delikatesy parduotuvéle, kartg per savaite veikianti
kaip restoranas — kaskart su nauja meniu‘°,

Kita nuo pat atidarymo 2004 metais iSskirtine kultiira pasizyminti kaviné — baras ,,Mano guru®,
isikiirgs Vilniuje. Minétosios jstaigos didZiausias ypatumas — c¢ia dirbantys Zzmonés. Kavingje
darbuojasi asmenys, turintys jvairiy priklausomybiy, grize i§ jkalinimo viety ir norintys integruotis }
visuomeng. Pus¢ mety (tiek laiko trunka integracijos programa ,,Mano guru“: naujos galimybés darbo
rinkoje®) jie mokomi darbo jgiidZiy. Be to, kavinés darbuotojams suteikiamos nemokamos psichologo,
socialiniy darbuotojy konsultacijos, padedama susirasti darbg ir pan. Detaliau kavinés ,,Mano guru®,
kaip socialinés inovacijos, aspektai analizuoti ir studenty baigiamuosiuose darbuose’’ bei periodinéje
spaudoje’®.

Kalbant apie laikmecio realijy itakojama kaviniy kultiira, akcentuotina, jog Lietuvoje veikia ir
keletas kaviniy, formuojanéiy tam tikra (sveikesnj) poziiirj j maista. Cia pavyzdziu galéty biti Lietuvos
kulinarijos Zinovo Lino Saméno atidarytas restoranas ,,linassaménas®. Tai — mazas Seimos restoranas,
veikiantis tik darbo dienomis nuo 10 iki 16 val. Sios vieSojo maitinimo jstaigos koncepcija — geras,
Sviezias, kokybiSkas, profesionaliai paruos$tas ir | miisy regiono virtuve orientuotas maistas. Taip pat
restoranas i$siskiria ir tuo, kad jame néra jokio alkoholio™.

Antrasis laikmecio realijy jtakojamos kaviniy kultiros pavyzdys — maitinimo jstaiga
zaliavalgiams ,,Rawraw*, kurig 2010 metais, kai tokios jstaigos nebuvo ne tik Lietuvoje, bet ir Baltijos
Salyse, jkiir¢ O. Dzindzeleta. Si kaviné jsikiirusi Totoriy gatvéje, Vilniuje®. Maitinimo jstaiga i3 kity
i8siskiria tuo, kad ¢ia gaminamas termiskai neapdorotas maistas, skirtas zaliavalgiams ir kitiems sveiko
gyvenimo biido propaguotojams.

Taip pat Siai grupei priskirtinas ir Seimyninis restoranas ,,The Smoke house* (pavadinimas,
isvertus i§ angly, reiskia ,,rikykla®), jkurtas Vokie¢iy gatvéje, Vilniuje. Si maitinimo jstaiga issiskiria
siillomais patiekalais, pagamintais originalioje ir Vilniuje vienintel¢je uzdaroje kepsningje, kur

patiekalai kepami ant medzio angliy. Jdomus ir paminétinas Sios jstaigos kulttiros aspektas — nors Siame

% Ciop ciop. Apie mus ir kontaktai, http://www.ciopciop.lt/straipsnis/kontaktai, prieiga per interneta, Ziiiréta 2015 03 03.

oo

58 Petrové, 1. Netradiciniai sprendimai restorany versle. http://www.restoranuverslas.lt/uploads/block15/RV_41 2014.pdf,
prieiga per interneta, zifiréta 2015 03 03.

> Uzkalnis, A. Linas Saménas parodé, kaip valgis restorane gali biiti viskas, http://www.laukineszasys.lt/apzvalgos/linas-
samenas-parode-kaip-valgis-restorane-gali-buti-viskas/, prieiga per interneta, zitiréta 2015 03 03.

® Rawraw Zalio maisto restoranas ir el. parduotuve, http://www.rawraw.lt/restoranas, prieiga per interneta, zitiréta 2015 03
03.
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restorane virtuveé néra atvira, jstaigos Seimininkas pageidaujan¢iam klientui leidZia pasizidiréti, i§ ko ir
kaip gaminamas jo uZsakytas patickalas®'.

ISanalizavus jvairius kaviniy kultiiros aspektus, teigtina, jog santykinai nedidelé¢ kaviniy dalis
siekia iSskirtinumo bei originalumo, savitos kultiros formavimo. Lietuvoje iSskirting kulttrg
formuojanciy kaviniy néra daug ir jos visos daugiausia isikiirusios tik didZiuosiuose miestuose:
Vilniuje, Kaune, Klaipédoje. Tad galima konstatuoti, kad regionuose veikian¢iy kaviniy vadovams bei
darbuotojams rekomenduotina sekti uzsienio kaviniy, didZiuosiuose miestuose jsikiirusiy maitinimo
istaigy pavyzdziu bei svarstyti, kaip galima kurti savitg kavinés kulttirg ir ja puoseléti.

Apibendrinant pirmajame magistro baigiamojo darbo skyriuje pateikta informacija, paminétina,
kad analizuotoje mokslin¢je literatiiroje vieningo ir visiems atvejams tinkamo kulttiros sgavokos
apibrézimo néra. Minétoji sgvoka gali buti aiSkinama kaip ilgalaikiy, bendry istisai grupei Zmoniy
priemoniy (normy, vertybiy bei idealy) visuma, padedanti Zzmonéms orientuotis savoje visuomenéje bei
perduodama is kartos j kartg.

Termino kavinés kulttira apibrézties taip pat nepavyko rasti. Sgvoka kavinés kultiira, magistro
baigiamojo darbo autorés nuomone, galéty biiti apibréziama kaip tam tikros kavinés aplinkos,
darbuotojy elgesio normy, jstaigos propaguojamy vertybiy, bendravimo su lankytojais ir kity su
kavinés veikla siejamy reiskiniy visuma. Panagrinéjus kaviniy kulttiros atskirus idomesnius atvejus,
pastebima, kad tiek pasaulyje, tiek Lietuvoje palaipsniui atsiranda pavieniy savitg kultiirg
besistengian¢iy formuoti kaviniy. Taciau tokiy vieSojo maitinimo jstaigy néra daug, jos visos
sukoncentruotos didZiuosiuose miestuose. Tad regionuose veikian¢iy kaviniy vadovams bei
darbuotojams rekomenduotina sekti uzsienio kaviniy, jdomesn¢ koncepcija turin¢iy Lietuvos kaviniy

pavyzdziu bei svarstyti, kaip biity galima kurti savitg kavinés kulttrg ir ja puoseléti.

ot Petrove, 1. Netradiciniai sprendimai restorany versle. http://www.restoranuverslas.lt/uploads/block15/RV_41 2014.pdf,
prieiga per interneta, zifiréta 2015 03 03.
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2. SIAULIU MIESTO KAVINIU KULTUROS ASPEKTAI

2.1. Siauliy miesto kaviniy kultiiros ypatumy istoriné analizé

Saltiniy teigimu®, pirmosios kavinés ir arbatinés Siauliy mieste jsikiir¢ mazdaug XIX a.
pradzioje (1825 metais tokiy jstaigy uzregistruota 25, 1833 m. — 45 ir 1 traktierius). Siy jstaigy
savininkai buvo pirkliai bei miestie¢iai, kuriy nuosavybé buvo uzvaziuojamieji namai — vieSbuciai,
smuklés, traktieriai — restoranai, vyno rasiai, kavinés, arbatinés. Dél sékmingos savininky veiklos,
besipleCianCios pramonés vie$ojo maitinimo jstaigy skaiCius sparciai didéjo ir 1853—-1854 metais
Siauliuose buvo 15 uzvaziuojamyjy kiemy (stadaly), 7 smuklés, 1 kaving, 3 arbatinés, 2 biliardinés, 4
restoranai, 3 traktieriai. 1861 metais — 2 traktieriai, 20 vieSbuciy —uzvaziuojamyjy kiemy, 4 smuklés, 4
arbatings ir 2 vyno riisiai®. Dar prie§ Pirmajj pasaulinj kara Siauliy mieste veiké keletas prie vieskeliy
issidées¢iusiy karéemy, o solidesnés uZeigos stovéjo miesto centre. Siauliy kaviniy istorija tyringjes
architektas V. Puronas®, kalbédamas apie isskirtinesnes vie$ojo maitinimo jstaigas, mini Kuntsmano
vie§butj — restorana bei restorana ,,Berlin®, véliau pavadintg ,,Versalio vardu. J. Nekragius® prie tokiy
istaigy priskiria Vytauto gatvéje po Pirmojo pasaulinio karo jkurtg valgykla ,,Skalsa®, kurioje vykdavo
ir jvairiis renginiai, ir Siauliy $viesuoliy pasitarimai.

Tarpukario laikotarpiu Siauliy mieste veikiandiy vie$ojo maitinimo jstaigy kontekste savo
klienty aptarnavimo kultiira bei kokybiSkais konditerijos gaminiais iSsiskyré kaviné ,,Viktorija®, kur
atskiruose kabinetuose ir bendrojoje sal¢je lankytojai gal¢jo papietauti, juos linksmino muzikinis trio i§
uzsienio®. Si kaving, kaip ir F, Kavaliausko cukrainé — kepykla,buvo jsikiirusi Vilniaus gatvéje. Tadiau
pati garsiausia kaviné Siauliuose tuo metu buvo Militein cukrainé — kaviné, veikusi Vilniaus bei
Dariaus ir Giréno gatviy kampe. Si kaviné be kokybiskos produkcijos, paslaugaus personalo, i§siskyré
i§ kity ir tuo, kad joje daugiausia lankydavosi teatralai (aktoriai, rezisieriai) bei kiti menininkai,
inteligentai. Klientus viliojo labai jauki aplinka (grazis, sunkiis marmuriniai staliukai 2—3 asmenims,

visada $varios staltiesés), elegantiSkas aptarnavimas, mandagios padavejos.

®? Nekrasius, J. Ekskursas po Siauliy kavines, (XVII a. —XXI a. pradzia), http://vddb.library.lt/fedora/get/LT-eLABa-
0001:J.04~2012~ISSN_1822-7309.N 15.PG_299-313/DS.002.0.01.ARTIC, prieiga per interneta, zitréta 2015 02 25.

83 Siauliy miesto istorija. Siauliai, 1991, p. 18.

% Puronas, V. Sis bei tas i§ Siauliy kaviniy istorijos, Siauliy krastas, 2001 12 29, p. 3.

% Nekrasius, J. Ekskursas po Siauliy kavines, (XVII a. —=XXI a. pradia), http://vddb.library.lt/fedora/get/LT-eLABa-
0001:J.04~2012~ISSN_1822-7309.N 15.PG_299-313/DS.002.0.01.ARTIC, prieiga per interneta, zitréta 2015 02 25.
**Gumuliauskas, A. Viesojo maitinimo istaigos Siauliuose sovietmeciu
http://web.b.ebscohost.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?sid=edad6f96-45¢cb-4123-bf89-

173c73e2adc8%40sessionmgrl [ 5&vid=8&hid=110, prieiga per interneta, zitiréta 2015 02 25.
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Savitas savo kultiira buvo ir tuo metu vienas turtingiausiy restorany Siauliy mieste. Tai buvo
gelezinkelio stoties bufeto savininko pastatytas restoranas ,,Rambynas®, jsiklirgs prie tuometinio
Siauliq miesto sodo. ,,Rambyne® buvo kabaretas ir 2 Sok¢&jos, Sestadienio ir sekmadienio vakarais Cia
grodavo muzika, vyko $okiai®’. Cia buvo ir kupletistas. Beje, tai pirmasis Siauliy miesto restoranas,
kuriame Soko Sokéjos.

Savo aplinka bei kultiira i§siskyré ir 1934 m. liepos ménesj Siauliuose, Ausros aléjoje, 3alia
parko, atidarytas auks$ciausios kategorijos restoranas bei dziazo klubas, kuris gars¢jo ne tik puikia
aplinka, nedidelémis patiekaly bei gérimy kainomis, bet ir galimybémis puikiai praleisti laisvalaikj:
paklausyti diazo muzikos, pagokti, pabendrauti, isgerti kavos ar vyno®.

Tad galima teigti, jog tarpukariu kavinés Siauliuose buvo puiki vieta maloniai praleisti laika,
susiburti draugams, paZjstamiems. Kaviné buvo ta vieta, kur galéjai suzinoti paskutines naujienas,
iSgirsti nuomones apie aktualius jvykius.

Pokario laikotarpiu Siauliuose ilga laika kaviniy nebuvo. Pirmasis pokario laikotarpiu (1960
metais) Siauliuose jkurtas restoranas vadinosi ,,Baltija“. Cia $iokiadieniais veikdavo tik viena salé —
Vilniaus gatves puséje, per Sventes — abi, tai yra ir toji langais j Dvaro (tuomet M. Melnikaités) gatve.
Zurnalistas R. Jakutis® tvirtina, kad, pusriisiuvose buvo jrengta gana $auni mésos rikykla. Prie
,,Baltijos* restorano veiké ir lauko kaviné.

Didziausios ne tik Lietuvoje, bet ir visose Baltijos Salyse vieSojo maitinimo jstaigos kultiirg
formavo aplinka (atskiros salés, pakyla muzikantams, Sokiy aikstelés), interjeras (iSkilmingas puoSnus
vestibiulis su laiptais | antrg auksta, prabangus parketas, per visa sieng iki luby kylantys veidrodziai,
balto marmuro laiptai, raudonas sunkus kilimas, pirmame aukste, laiptinés apacioje, prie sienos buvo
automatas, j kurj jmetus moneta, jis apipurkidavo veida odekolonu’®, sve¢iy kambarj puoié i§ vario
skardos prekybos valdybos apipavidalintojy cecho vadovo, dailininko Einaro Osso grubiai iskalinéta
unding’' ir kt.), aptarnaujantis ir sve¢ius linksminantis personalas (3veicorius, uniformuoti padavéjai,

orkestrantai), gyva muzika ir garss tuometiniai atlikéjai (S. Donskovas, V. Katunskyté ir kt.)’>. A.

87 Siauliy miesto istorija. Siauliai, 1991, p. 167.

% Sabaliauskas, S. Svarbiausia — restoranuose visiems tinkancios kainos. Siauliy krastas, 2006 09 22, p. 3.

% Jakutis, R. Siauliy kaviniy istorija, Siauliai plius, 2008 10 03, p. 13-17; Siauliai plius, 2008 10 10, p. 13-20; Siauliai plius,
2008 10 17, p. 13-17.

7 Jakutis, R. Siauliy kaviniy istorija, Siauliai plius, 2008 10 03, p. 13-17; Siauliai plius, 2008 10 10, p. 13-20; Siauliai plius,
2008 10 17, p. 13-17.

" Ten pat.

7* Kavaliauskaité, Z. ,,Baltijos restorane blizgéjo ir taurés, ir parketas. Siauliy krastas. 2012 06 16, p. 1.
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Gumuliauskas’> §ios jstaigos, veikusios ir visuotino deficito salygomis, valgiarastj vadina nejtikétinu.
Tokig straipsnio autoriaus nuomon¢ formuoja valgiaraStyje nurodyty Salty uzkandziy (ikrai, lasiSa,
Sprotai, erSketas, lydeka, karSis, krabai drebuciuose, zuvies asorti, kumpis, nugariné, vyniotinis,
liezuvis, naminiy pauksc¢iy pastetas, kraby salotos), karsty zuvies patiekaly (erSketas, sterkas, lydeka,
sazanas) ar mésos patiekaly (3 rusiy bifSteksai, 7 risiy kotletai, 2 risiy langetai, zasiena, antiena,
kalakutiena), 17 risiy deserty sarasas. Ne maziau jspudingas ir §ios jstaigos gérimy meniu, kur
nurodoma 4 rusiy degtiné, 7 rasiy alus, 10 rasiy trauktiné, 8 rusiy likeris, 14 riiSiy vynas, 3 rasiy
Sampanas.

1961 metais Siauliq mieste veiké kavinés ,,Inga“, ,Jaunyste“, ,,Gulbé®, , Kregzdute®, ,,11
kaviné*’*. Analizuojant to meto kaviniy veiklos aspektus, pastebima, kad jau tuo laiku kavinés stengési
pritraukti klientus, kazkuo iSsiskirti i$ kity. Pavyzdziui, 1964 metais pradéjusi veikti kaviné ,,Inga“
gars¢jo ne tik interjeru su iSmoningai skaldyto akmens sienele, bet ir turkiska kava. Kavine ,,Gulbeé*
i§siskyre tuo, jog tai buvo viena pirmyjy lauko kaviniy, jsikiirusiy Siauliuose, Ausros aléjoje.

1967 metais Siauliuose, Ausros aléjoje, atidaryta pirmoji mieste vaiky kaviné ,,Sigute“”. R.
Jakutis Sig vieSojo maitinimo jstaigg apibiidina kaip ,,mados atgarsj“, nes visai neseniai Vilniuje
atsirado vaiky kaviné ,,Nykstukas“, Kaune — ,,Pasaka“, Klaipédoje — ,,Du gaideliai“. Baldai Siose
istaigose buvo pritaikyti vaikams, nors prie jy bei ant jy galéjo sédéti ir suaugusieji. ,,Sigutés* interjero
autor¢ — architekté Apolonija Nisteliene.

Prie savo pédsaka Siauliuose palikusiy kaviniy galima priskirti ir 1973 metais atsidariusj
pirmajj Siauliuose naktinj bara ,,Geluva“. Jis turéjo savo mening programa. Savo savitumu issiskyré
1974 metais Tilzés gatvéje atidaryta valgykla — kaviné ,,Ausrine®, 1986 metais tapusi jaunimo kavine.
Minétoji vieSojo maitinimo jstaiga gars¢jo savo interjeru, kurj puo$¢ Siaulie¢io dailininko E.
Juknevigiaus pieSiniai ant sieny. Taip pat &ia paminétinos kaviné ,,Svedé”, veikusi Traky g. esangio
daugiabuc¢io namo pirmajame aukste, kur rinkdavosi architektai, menininkai, savivaldybés tarnautojai,
studenty 1987 m. jrengta kaviné ,,Goda*, pirmoji kooperatiné kavine ,,Minuté*.

Apibendrinant galima teigti, kad pirma karta Siauliy kavinés minimos XIX a.. Tarpukariu

kavinés Siauliuose buvo puiki vieta praleisti laika, susiburti draugams, pazjstamiems. Kaviné buvo ta

”Gumuliauskas, A. Viesojo maitinimo istaigos Siauliuose sovietmeciu
http://web.b.ebscohost.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?sid=edad6f96-45¢cb-4123-bf89-

173c73e2adc8%40sessionmgrl [ 5&vid=8&hid=110, prieiga per interneta, zitiréta 2015 02 25.

7 Siauliy miesto istorija. Siauliai, 1991, p. 169.

> Nekraius, J. Ekskursas po Siauliy kavines, (XVII a~XXI a. pradia), http://vddb.library.lt/fedora/get/LT-eLABa-
0001:J.04~2012~ISSN_1822-7309.N_15.PG_299-313/DS.002.0.01.ARTIC, prieiga per interneta, zitréta 2015 02 25.
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vieta, kur galéjai suZinoti paskutines naujienas, iSgirsti jvairias nuomones apie aktualius laikotarpio
ivykius. Kai kurios i§ $iy istaigy (kaviné ,,Viktorija®, MilSteino kaviné) jau tada turé¢jo savas tradicijas,
formavo savitg kultiira.

Pokario laikotarpio vieSojo maitinimo jstaigoms savo kultira padéjo kurti kavinés aplinka
(apSvietimas, interjero detalés, baldai, atsiranda lauko kavinés), aptarnaujantis personalas, kavinése
rengiami jvairiis renginiai (koncertai, programos, dainininky bei Sokéjy pasirodymai), maisto bei
gérimy asortimentas. Tad teigtina, kad nemaza dalis Siauliy miesto kaviniy visais laikais iekojo naujy

ir jJdomiy klienty aptarnavimo formy, stengesi formuoti savita kultiira.

2.2. Siauliy miesto kaviniy kultiira posovietiniu laikotarpiu: esminés

charakteristikos

Lietuvoje atkiirus Nepriklausomybe, Siauliy mieste vyko nemaza kaviniy kaita: vienos tokio
pobtidzio jstaigos atsidarydavo, kitos uzsidarydavo. Vienos kavinés savo veiklg baigdavo greitai, kitos
darbg tesdavo ilgiau, taciau, prasidéjus ekonominei krizei, vis tik labai didelé kaviniy dalis bankrutavo
ir savo veiklg nutrauké.

Stengiantis nusakyti Siauliuose veikian&iy kaviniy kultiiros tendencijas posovietiniu laikotarpiu,
paminétina, kad Nepriklausomybés atkiirimo pradzioje stipriai keitési pacios Siauliy kavinés (atsirado
moderniis uzsienietiski kavos pilstymo aparatai, pagauséjo gaminamos kavos riisiy, akcentuotas kavos
vaidmuo, pradéta sitlyti dienos pietus skubantiems, atsirado kava iSsineSimui ir t.t.) bei jy veiklos
kryptys (atsiranda kavinés, kuriose rengiami ,,Proty misiai“, ,,Smegeny kovos®“, vykdomi jvairis
projektai (pavyzdziui, ,,Mokslo kaviné*), rengiami tradiciniai (koncertai, susitikimai) ir netradiciniai
(degustacijos, diskusijos, debatai, parodos) renginiai jvairioms amziaus grupéms ir kt.).

J. Nekragiaus teigimu’®, nuo 1990 iki 2014 mety Siauliy mieste veiké ir tebeveikia kavinés
,,Kisené®, ,,Roneta®, ,,Valdemaro ledainé¢“, ,,Zeppelini®, ,,Burbulis®, ,,Bulvaras®, ,,Retro®, , Varpas®,
,,Arkos®, , Kolegos®, , Prie teatro®, ,,Fiesta®, ,,Saulys“, ,, Vasaris“, ,,Aronija‘“ ir kt. Nuo 1990 mety iki
2012 mety Siauliy mieste garsiausiomis ir savo kultiirg formuojanéiomis kavinémis Siauliy mieste gali
buti laikomos kaviné originaliu pavadinimu ,,KiSené¢*“ (nedidelé kavinuké, kurioje mégsta lankytis

bohemos atstovai), menininky kaviné ,,Alita”, kurioje vykdavo parodos, dziazo koncertai. Taip pat prie

’® Nekrasius, J. Ekskursas po Siauliy kavines, (XVII a. —-XXI a. pradzia), http://vddb.library.lt/fedora/get/LT-eLABa-
0001:J.04~2012~ISSN_1822-7309.N_15.PG_299-313/DS.002.0.01.ARTIC, prieiga per interneta, zitréta 2015 02 25.
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savitg kulttrg turiniy jstaigy galima priskirti Stoties gatvéje tebeveikiancig kaving ,,Dubysa®, likusia
nuo sovietmecio ir tebeveikiancig tame paciame pastate.

1994 Siauliuose pradéjo veikti ,,Juoné pastuogé*’’. Tai muzikinis klubas — smukle, veikiantis
nedideliame paciy ansamblio ,,JONIS“ muzikanty rankomis restauruotame namelyje, kuris stovi
paciame Siauliy miesto centre tarp Péséiyjy bulvaro (Vilniaus g.) ir miesto parko, tylioje, graZioje
vietoje. Namelio palépéje yra 70 viety salé, kur savaitgaliais bei vakarais skamba gyva muzika.
Kvie€iamos jvairaus stiliaus ir Zanry muzikinés grupés ir atlik¢jai: folk, kantri arba gerg lietuviska ir
populiaria muzika grojantys muzikantai’®.

Vasarg visas veiksmas persikelia j jauky ir zalig klubo kiemelj, kuriame vienu metu galima
priimti iki 200 lankytojy. DidZiajame savaitgalio vasaros kiemelyje muzikantams jrengta speciali
scena, yra dengta Sokiy aikstelé. Kiemelyje netriiksta zalumos, o nuo lietaus saugo stoginés. Viduje ir
kiemelyje veikia jaukus baras, kur galima paragauti gaivaus lietuvisko alaus, o virtuvés Seimininkés
pasitilys tradiciniy lietuvisky ir europietisky patiekaly. Aplanke vieng i§ populiariausiy viety Lietuvoje
LKryziy kalng“ (jis yra keli kilometrai nuo Siauliy), turistai ¢ia daznai uZsuka papietauti ir pasédéti
medziy paunksméje. Tai tikra vienkiemio idilija Siauliy miesto viduryje, kur vakarais skamba gyva
muzika’®.

Kalbant apie muzikinj klubg ,,Juoné pastuogé* biitina trumpai pristatyti ir festivalj ,,Ant
rubeziaus“ Tai vienas didziausiy liaudiskos muzikos festivaliy Siaurés Lietuvoje, kuris vyksta
Siauliuose. Prie§ 19 mety kukliai prasidéjes muzikinio klubo ,Juoné pastuogé™ vasaros kiemelyje,
kuriame dalyvavo tik keletas kapelijy ir pavieniy kaimo muzikanty, paskutiniais metais Sis festivalis
labai iSpopuliar¢jo ir yra gerai zinomas ne tik liaudies muzikantams, tautodailininkams, bet taip pat
mégstamas SiaulieCiy bei miesto sveciy. | festiavlj suvaziuoja originalios kapelijos ir stilizuotos kapelos
i§ visy Lietuvos regiony, o taip pat pavieniai kaimo muzikantai, kurie grodami armonikomis,
koncertinkomis ar kitais liaudies instrumentais dziugina klausytojy Sirdis®. Festivalio dienomis
Vilniaus g. Surmuliuoja tautodailininky ir amatininky kermoSius. Lietuvos televizija ne karta yra
filmavusi 8io festivalio koncertus ir parodZiusi muzikinius filmus, o Siauliy regioniné televizija ,,S-

plius* keleta mety nuolat rodé Sio festivalio koncertus tiesioginiame eteryje.

" Trumpai apie muzikinj klubg ,Juoné pastuogé“. http://www.jonis.lt/smukle.juonepastuoge.apiemus.htm, prieiga per
interneta, zitiréta 2015 03 05.

" Ten pat.

" Ten pat.

% Lietuvos ir Latvijos kaimo kapelijy festivalis ,,Ant rubeziaus*. http://www.jonis.lt/antrubeziaus.htm, prieiga per interneta,
zitiréta 2015 02 25.
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Nemazas skai¢ius kaviniy Siauliuose duris atvéré 2002 metais. Pavyzdziui, buvusioje garsiojoje
A. Milsteino kavinéje 2002 metais duris atvéré ,,Presto kavos ir arbatos namai‘. Tais paciais metais
atsidaré kavinés ,,Saloméja“, ,,Savana“, ,Mazylé“, ,Prie boksto“, ,,Granto smukle“, ,,Burzua®,
,Plaza®“, , Kapitonas Morganas®. Tarp iSvardintyjy kaviniy savo produkcijos kokybe bei savita kultura
i§siskiria ,,Presto kavos ir arbatos namai“®', kuriuose vykdomos populiarios ranky darbo saldumyny ar
ypatingy gérimy degustacijos™’, paskaitos apie maisto ir gérimy kultiira, kiti renginiai. Savo naujienas
§i kaviné platina susikurtame internetiniame tinklarastyje www.facebook.com™. Taip pat Gia
paminétina ir Siauliuose veikianti kaviné ,,Saloméja“, pasizyminti jaukia $eimynine aplinka. Minétoji
vieSojo maitinimo jstaiga iSsiskiria ir paslaugy jvairove: be kavinés teikiamy paslaugy dar uZsiima
kaimo turizmu (veikia sodyba Pageluvyje), sitilo klientams rusiska pirtj**.

Po desimties mety (2011-2012 metais) Siauliy kaviniy kultiiroje atsiranda ir pamazu stipréja
naujos tendencijos — kuriasi taip vadinamosios ,,mokslo kavinés* (tai i§ uzsienio Saliy perimama geroji
praktika, kai mokslininkas su moksleiviais, studentais diskutuoja ir bendrauja neformalioje aplinkoje.
Tai naujas ir patrauklus budas jaunimui ieSkoti mokslo ziniy, gyvai susitikti su tyréjais ir
mokslininkais®’). 2012 metais Siauliy prekybos centre ,,Akropolis* veikian&ioje ,,Berneliy uZeigoje*
vyko pirmoji taip vadinamy ,,Mokslo kaviniy*“ ciklo, kurio metu Lietuvos moksly akademijos ir Siauliy
universiteto mokslininkai, vykdydami projekta ,,Nacionalinés mokslo populiarinimo priemoniy
sistemos sukiirimas ir jgyvendinimas“®®, diskutavo su miesto moksleiviais apie jvairias naujoves
matematikos®’, informaciniy technologijy, biologijos® bei kity discipliny srityse, dalis®. Sis projektas

buvo labai populiarus tarp moksleiviy™.

® Nekrasius, J. Ekskursas po Siauliy kavines, (XVII a. —XXI a. pradzia), http://vddb.library.lt/fedora/get/LT-eLABa-
0001:J.04~2012~ISSN_1822-7309.N_15.PG 299-313/DS.002.0.01.ARTIC, prieiga per interneta, zitiréta 2015 02 25.
8 Ppresto ranky darbo saldumyny ir viskio degustacija Siauliuose, http://www.presto.lt/category/naujienos/, prieiga per
interneta, zidiréta 2015 03 05.
8 Presto arbata, kava ir saldumynai, https://www.facebook.com/pages/Presto-arbata-kava-ir-
saldumynai/402281289864864?fref=ts, prieiga per interneta, zitiréta 2015 03 05.
84 Pageluvio sodyba, http://pageluviosodyba.lt/index.php?qw=txt&id=3, prieiga per interneta, zitréta 2015 03 05.
¥ Penkiasdesimties ,,Mokslo kaviniy maratonas pradétas Siauliuose,
http://www.delfi.lt/mokslas/mokslas/penkiasdesimties-mokslo-kaviniu-maratonas-pradetas-siauliuose.d?1d=57467787,
prieiga per interneta, ziiréta 2015 03 05.
s Apie projektq ir mus, http://www.atrasiu.su.lt/, prieiga per interneta, zitiréta 2015 03 05.
8 Mokslo kaviné, http://www.su.lt/su-tarnybos/ts-rsv/renginiai/8417-mokslo-kavin, prieiga per interneta, Zitréta 2015 03
05.
8 Siauliy universitetas mokiniams rengia mokslo kavines, skirtas augaly jvairovei pazinti, http://alkas.|t/2014/04/11/augalu-
ivairove-vietos-ir-svetimsaliai-nykstantys-ir-kitus-naikinantys/, prieiga per interneta, ziiiréta 2015 03 05.
¥ Penkiasdesimties ,,Mokslo kaviniy maratonas pradétas Siauliuose,
http://www.delfi.lt/mokslas/mokslas/penkiasdesimties-mokslo-kaviniu-maratonas-pradetas-siauliuose.d?1d=57467787,
prieiga per interneta, zifiréta 2015 03 05.

Siauliy ~ moksleiviai ~ nori  daugiau  mokslo  kaviniy, http://vz.1t/?Publicationld=a129530e-558-4450-963b-
17438371f0dc&ref=rss, prieiga per interneta, zitiréta 2015 03 05.
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Tais padiais metais Siauliuose buvo atidaryta kaviné —knygynas ,,Sielai®. Tai naujy ir skaityty
knygy knygynas, meno galerija ir kaviné. Internete pateikiamoje informacijoje nurodoma, kad tai
jauki erdvé knygy, dailés bei muzikos mylétojams. Cia lankytojy laukia didelis skaityty bei naujy
knygy pasirinkimas, muzika, bendravimo malonumas jaukioje aplinkoje prie puodelio kavos ar arbatos.
Knygyne veikia nemokamas bevielis internetas. Antrajame aukste jsikiirusi dailés galerija“®’. Jstaigoje
galima jsigyti knygy, ploksteliy, paskaityti spauda, pavartyti meno albumus.

Siauliy mieste posovietiniu laikotarpiu ne tik atidaromos kavinés — knygynai — meno galerijos.
Kuriamos ir interneto kavinés’” teikian¢ios interneto, kopijavimo, spausdinimo, biuro paslaugas,
atliekancios spausdintuvy kaseciy pildyma, kompiuterinés jrangos diegimg ir remontg. Tokio pobtdZio
jstaigose klientai randa ir kompiuteriniy zaidimy bei konsoliy pasirinkima, prireikus galés konsultuotis
su informaciniy technologijy specialistais.

Dar viena kaviné, i3siskirianti i§ kity vie$ojo maitinimo jstaigy - 2012 metais Siauliuose atsidare
UAB ,,Riita“ Sokolado muziejus ir kaving™. Si jstaiga savita tuo, kad &ia galima susipaZinti su beveik
keturiy tukstan¢iy mety Sokolado istorija, suzinoti, kaip Sokolada gamino majai ir actekai, kaip
Sokoladas ir jo vartojimo tradicijos keitési bégant amziams, i$girsti apie pirmuosius Lietuvos Sokolado
fabrikus ir suzinoti apie ilgiausiai Salyje veikiant] saldainiy fabrikg ,,Riita“. Be to, ¢ia prekiaujama
Sokoladu ir saldumynais, kuriuos gamina ,,Ruitos* saldainiy fabrikas.

Dar viena darbe minétina Siauliy miesto kaviniy, i$siskirianéiy savo kultiira, grupé — tai
kavinés, kuriose gaminami kity tauty patiekalai, stengiamasi perteikti kity Saliy tradicijas, paprocius,
interjera papuosti Siy Saliy detalémis, suvenyrais.

Viena seniausiai veikiangiy §ios grupés jstaigy — restoranas ,,Salingas®. Sis kiny restoranas savo
veikla Siaulivose pradéjo 1997 m. gruodzio mén. Jo valgiarastis issiskiria savitumu (Virtuvéje
naudojami jvairiis, lietuviams ne visada zinomi produktai, pavyzdziui dziovinti juodieji grybai, imbiero
Saknis, kiniSki makaronai, kiniskas ryziy vynas. Vieni valgiai yra gausiai pagardinti prieskoniais ir
labai astriis, kitiems biidingas subtilus aromaty derinys). Cia gaminami jvairiis turtingos ir autentiskos
kiny virtuvés patiekalai, kuriy receptiiros bei dauguma naudojamy prieskoniy parvezti i§ Kinijos™.
Geras maistas, puikus aptarnavimas ir maloni aplinka — tai restorano pagrindiniai tikslai, kurie

kiekvienais metais tobulinami.

1 Sielai* — knygynas, kaviné, http://renginiai.kasvyksta.lt/707/siauliai/knygynas-kavine-sielai, prieiga per interneta, Zitiréta
2015 03 05.

%% Interneto kaviné , Baitukas“, http://akropolis.It/It/siauliai/parduotuves/interneto-kavine-baitukas, prieiga per internets,
zitiréta 2015 03 05.

% Kaviné, http://www.sokoladomuziejus.lt/kavine/, prieiga per internetg, Zitiréta 2015 03 05.

** Salingas. http://www.salingas.lt/apie-mus. prieiga per interneta, Ziiiréta 2015 04 07.
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Dar viena vieSojo maitinimo jstaigy, Sioje grup¢je iSsiskirianti savo kultlira — restoranas
,Ararat“. Tai autentiikos Arménijos kampelis Siauliuose’. Restorano pavadinimas ,,Ararat parinktas
neatsitiktinai. Legenda pasakoja, jog Nojus, pasibaigus tvanui, i§lipo ant Ararato kalno ir jo priekalnéje
pasodino vynuogés gyvasake. Bitent ¢ia Arménijoje, Ararato kalno papédése, prasidéjo vynuogiy
auginimas ir vyndarysté”.

,Ararat” valgiaraStis pasizymi valgiy gausa, visi arméniSki patiekalai pagardinami su
ypatingais ir tik i§ Arménijos vezamais prieskoniais bei autentiSkais, kg tik pagamintais armény
padazais. Cia galima paragauti paragauti arménisky balandéliy su vynuogiy lapais ,,Tolma*®, ypatingo
strio pyrago ,,Chacapuri®, koldiiny ,,Chinkali*, avienos sriubos su pomidorais, paprika bei bulvémis
,chaSlama su aviena®, sriubos ,,Putuk®, pagamintos pagal senovés Vakary Armeénijos tradicijas ir jau
visy pamégtos kaukazietikos sriubos ,,charéo®. Zuvies mégéjai Cia suras baltame vyne pagaminta
upétaki su lavaSu, o taip pat kitus zuvies patiekalus. Maitinimo jstaigos pasididziavimas — firminis
,Ararat” Saslykas, kurio garnyras, padazai, kitaip nei lietuviams jprasta, patiekiami atskirose l¢kStése.

Apibendrinant galima teigti, kad posovietiniu laikotarpiu Siauliy mieste veikiangios kavinés
iSsiskiria savo asortimentu (pavyzdziui, ,,Presto kavos ir arbatos namai“, , Riitos* saldainiy fabriko
kaviné ir kt.), aptarnavimo kultiira, veiklos pobtidziu. Kaviniy interjera daznai puoSia nebe marmuras ir
veidrodziai, o kavos maiSy simbolika, kavamedziy elementai, kity kraSty suvenyrai bei simbolika.
Kavos meégéjai vis dazniau kvieCiami patogiai jsitaisyti ant patogiy ir specialiai pagaminty
minkStasuoliy. Kavos reklamose labai daznai akcentuojami malonumai, kuriuos galima patirti vartojant
§j gérimg’’. Taip pat kava &ia pateikiama kaip ekskliuzyvinis, elitinis, gurmaniskas gérimas, kurj
galima gardinti ne tik cukrumi, pienu ar grietinéle, bet ir Sokoladu, sirupu, cinamonu.

Siauliy mieste posovietiniu laikotarpiu atsirado kaviniy, besiriipinanéiy ne tik asmeny
maitinimu, bet ir lankytojy lavinimu, Svietimu. Kavinése galima skaityti knygas, jsigyti neskaityty
knygy, ploksteliy, parduoti perskaitytas knygas, pasklaidyti spauda, meno albumus. Taip pat populiaru
kavinése rengti iSskirtiniy gaminiy (pavyzdziui, ranky darbo saldumyny ar ypatingy gérimy)
degustacijas, skaityti paskaitas apie jvairaus egzotiSko maisto ir gérimy vartojimo kultiirg. Kavinése
galima jsigyti ir suvenyry’™: puodeliy, §iluma sulaikan¢iy puodeliy, kavos, kavos ruogimui reikalingy

reikmeny, arbatos ir jos ruoSimui skirty reikmeny ir t.t.

» Apie restorang ,, Ararat . http://www.araratas.lt/It/apie-mus/. prieiga per interneta, ziiiréta 2015 04 07.

*® Ten pat.

" Maskuliiiniené, D. Kavos reklama: malonumy poetika, Acta humanitarica universitatis saulensis, t.15 (2012).
% Suvenyrai, http://www.caifcafe.lt/meniu.html, prieiga per interneta, zitiréta 2015 03 05.
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Dar viena akcentuotina Siauliy miesto kaviniy posovietinio laikotarpio tendencija —
pataikaujama Siuolaikiniam Zzmogui, visur skubanciam ir béganciam. Atsizvelgiant | tokig situacija,
kavinése atsiranda bei jsigali nediojamy kavos puodeliy kultas. Tad 2011-2012 metais Siauliuose
pradétos steigti greitojo aptarnavimo kavinés, kur kava galima jsigyti ir i§sineSimui, $iuo metu labai
populiarios. Aiskiomis §ios srities lyderémis galima jvardinti 2011 metais birzelio 22 d. Siauliuose,
Vilniaus gatveje atidarytg pirmaja francizés pagrindu veikiancig kaving ,,Coffe Inn* ($i kaviné — tai
kavos i$sineSimo pradininké Lietuvoje.), 2014 metais jsikiirusig ,,Caif cafe® ir t.t.

Taip pat paminétina Siuolaikiniy kaviniy kultiiros tendencija — kavinés tapo interaktyvios. Jose
ne tik geriama kava, bet ir s¢kmingai naudojamasi naujausiomis informacinémis technologijomis, savo
konsultacijas teikia informatikos specialistai.

Tad galima teigti, kad posovietiniu laikotarpiu Siauliy mieste veikian&ios kavinés i3siskiria savo
asortimentu, aptarnavimo kultiira, veiklos pobiidziu. Pagrindinés Siauliuose veikianéiy kaviniy kultiiros
raidos tendencijos yra tokios: mieste atsirado interaktyviy kaviniy ir kaviniy, kuriose kava pateikiama
i8sineSimui. Taip kavinés atsizvelgia j laikmecio realijas ir formuoja savo kulttira, orientuotg j skubantj
zmogy, informacing visuomeng. Be to, kai kuriose kavinése galima ne tik pavalgyti, bet ir skaityti
knygas, spauda, pavartyti meno albumus, klausyti muzikos, bendrauti ir t.t. Siekiant pritraukti klientus,
kavinése jgyvendinami jvairlis projektai, organizuojami renginiai, skirti jvairiy amziaus grupiy

Zmonéms.
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3. KAVINIU KULTUROS TENDENCIJU POSOVIETINIU LAIKOTARPIU
SIAULIU KAVINESE EMPIRINIO TYRIMO METODIKA IR REZULTATAI
3.1. Tyrimo metodika

ISsamus bet kokio reiSkinio tyrimas daZniausiai yra sudétingas ir kompleksiSkas procesas. Jo
pagrindinis tikslas — gauti naujos informacijos apie tuos procesus ar reiskinius, kuriuos norime tirti, ir,
remiantis $iais tyrimais, juos panaudoti, prognozuoti bei valdyti, arba praktigkai pritaikyti’’. Socialiniy
tyrimy metodologijos srities tyréjy'" teigimu, atlickant bet kokio reiskinio analize, bitina iskelti
klausimus, pagal kuriuos bus analizuojami ir interpretuojami duomenys. Kuo daugiau atsakymy
gaunama, tuo iSsamesnj analizuojamo reiskinio vaizda galima sudaryti.

Siekiant ianalizuoti Siauliy miesto kaviniy kultiiros tendencijas posovietiniu laikotarpiu,
pirmiausia atlikta Lietuvos bei uzsienio Saliy autoriy moksliniy publikacijy, paskelbty tyrimy rezultaty,
internetiniy Saltiniy analize, surinktos informacijos sisteminimas ir lyginimas. Empirinei tyrimo daliai
atlikti buvo pasirinktas tiriamos srities specialisty — Siauliy mieste veikianéiy kaviniy administracijos ir
darbuotojy (vadinamyjy eksperty, atstovaujanciy tiriamai problemai) interviu kokybinis metodas.

Analizuotoje mokslinéje metodologingje literatiroje'”’ daznai nurodoma, kad apklausa yra
pirminés informacijos rinkimo metodas, pasireiSkiantis respondenty atsakymy j pateiktus klausimus
registravimu, labai artimas Zmoniy bendravimui. Tuo tarpu eksperty apklausa — tai bendravimas su
zmoneémis, dirbanciais toje srityje, savo srities kvalifikuotais specialistais, kurie analizuoja kurig nors
problema'??, remdamiesi savo patirtimi. Populiariausia apklausos forma yra interviu'®,

Interviu metodas pasirinktas dél tos priezasties, kad jis garantuoja ir suteikia platesnes
galimybes pazinti tiriamajj asmenj, suteikia didesnj patikimuma negu anketinis metodas, leidzia aiskiau
suvokti situacija, labiau jsigilinti, suprasti, kaip kiti Zmonés suvokia situacija'**.

Mokslin¢je metodinéje literatiiroje iSskiriami tokie pagrindiniai interviu privalumai ir

105

trakumai  (zr. 2 lentelg).

% Kardelis, K. Moksliniy tyrimy metodologija ir metodai, Kaunas, 2002, p. 7.

190 Bitinas, B., Rupsiene, L., Zydzitnaite, V. Kokybiniy tyrimy metodologija: vadovélis vadybos ir administravimo

studentams. I dalis. Klaipéda, 2008, p. 13.
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2 lentele
Interviu privalumai ir trikkumai*

Interviu privalumai Interviu trukumai
Interviu tyré¢jas turi galimybe aiskinti Vedé¢jas gali netinkamai paveikti
respondentui vieno ar kito klausimo ar respondenta; Duomeny interpretacija gali
atsakymo varianto prasme; veikti subjektyvios tyréjo nuostatos, nes
Interviu itin nebiuidingi ,,nezinau®, ,,neturiu duomenys yra situacinio pobudzio;
nuomonés* pobtidzio atsakymai; Sunku pakartotinai gauti identiSkus
Interviu ved¢jas turi galimybe fiksuoti ne tik tyrimo rezultatus;
verbalinius atsakymus, bet ir emocines Vedéjui reikia aukstos profesinés ir
reakcijas, atsizvelgiant j apklausiamojo tyrimy metodikos jvaldymo
intelekto ir kulttiros lygj, pozitirj ir kvalifikacijos;
apklausos tema, atsakymo intonacijg ir kt.; Sunku patikrinti duomeny patikimumo
Interviu atsakymai nebtina nei neteisingi, lygi ir vedéjo padarytas klaidas.
nei pakeisti;
Atsakymus galima gauti iSsamius, ypac |
atvirus klausimus, galima pateikti ir
papildomy klausimy.

*Lentelé sudaryta remiantis: autorés atliktu interviu.

Kaviniy kultiiros raidos tendencijy posovietinio laikotarpio Siauliuose tyrimui atlikti pasirinktas
pusiau standartizuotas interviu — kai 1§ anksto numatomi bitini ir galimi klausimai. Remiantis
metodologinés literatiiros nuostatomis'?®, lyginant su kitais interviu metodais, pusiau standartizuotam
interviu reikia daugiau pasiruos$imo pries§ pokalbj, daugiau susikaupimo ir kiirybisSkumo pokalbio metu
bei daugiau laiko analizei ir interpretacijai po interviu'®’,

Interviu metu gautiems duomenims apie kaviniy kultiiros raidos tendencijas posovietinio
laikotarpio Siauliuose i$nagrinéti buvo naudojama teksto analizé bei interpretacija. Vykdant minéta
analize, reikia turéti gebéjima ,jsigilinti ir suvokti respondenty mintis, nuostatas, ka jie tur¢jo

omenyje, sakydami vieng ar kitg sakinj, ir tuo pat metu pateikti viska kaip jmanoma objektyviau'®®. Tai

106 Tidikis, Socialiniy moksly tyrimy metodologija. Vilnius, 2003; Girdzijauskiene, S. Kokybinis interviu. Metodiniai

nurodymai. Vilnius, 2006.
Girdzijauskiené, S. Kokybinis interviu. Metodiniai nurodymai. Vilnius, 2006, p.17.
Luobikieneé, 1. Sociologiniy tyrimy metodika. Kaunas, 2005.
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jgalina tyrimo atlik¢ja konstruoti kuo tikslesnius psicho-semantinius respondenty vertinimus,
lie¢ian¢ius analizuojama procesa'*”. Salyginai galima teigti, kad analizé — tai savotiikas atsakymas j

klausimus ,,kas pasaké, ka, kam, kaip, kokiu tikslu ir koks rezultatas?' "

. Daugelio metodologijos
vadovéliy autoriy''' nuomone, analizés objektu gali bati ir bet kokios riisies uzrasyta informacija —
radytiniai dokumentai, vaizdiniai dokumentai, garsiniai dokumentai. Siuo konkregiu atveju minétos
analizés objektu yra Siauliy miesto kaviniy administracijos bei darbuotojy uZpildyti interviu
klausimynai (protokolai).

Kaviniy kultiiros raidos tendencijy posovietinio laikotarpio Siauliuose tyrimo duomenys buvo
renkami sistemingai ir kryptingai. ISanalizavus moksling literatiirg, internetinius Saltinius, publikacijas
apie kavines, pateiktas periodin¢je spaudoje ir kt., buvo suformuluotos tokios interviu diagnostinés
kryptys:

1. Tyrimo sritis — Siauliy kaviniy kultiiros praktiniai aspektai.
2. Tyrimo sritis — Siauliy kaviniy kultiiros stiprinimo galimybeés.

Detali interviu respondentams pateikto magistro baigiamojo darbo autorés sudaryto interviu
klausimyno charakteristika pateikiama 3 lenteléje.

3 lentelé

Interviu klausimyno, Siauliy kaviniy administracijai bei darbuotojams, sandara*

Tyrimo srities Tyrimo srities klausimai Klausimy
pavadinimas skaicius
I8silavinimas
BENDRI Darbo staZas (kavinése) 3
DUOMENYS | Trumpa Jusy veiklos kavin¢je charakteristika
APIE
INFORMANTA
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SIAULIU Trumpai apibudinkite savo kavinés veikla
KAVINIU (kada jkurta, kas budinga, kuo iSsiskiria i$
KULTURA: | kity, kokie lankytojai).
PRAKTINIAI | Kam Jasy kavinéje skiriamas didZiausias
ASPEKTAI démesys?
Kokios iniciatyvos Jusy kavinéje labiausiai
skatinamos bei palaikomos? I$ kur semiatés
idéjy?
Apibudinkite ~ Jusy  kavinés  kultiiros
tendencijas.
Ko, Jisy nuomone, kavinéje labiausiai
triksta, formuojant savita kavinés kultiirg?
Trumpai  apibudinkite, Jisy nuomone,
s¢kmingiausius  renginius ar  projektus,
vykdytus Jasy kavingje. Kas labiausiai
jsimintino Jusy kavingje vyko 2010-2015
metais?
SIAULIU Kokias naujoves Jusy kavinéje planuojama
KAVINIU diegti? Kokius projektus, iniciatyvas kavinéje
KULTUROS | planuojama jgyvendinti?
STIPRINIMO | Nurodykite partnerius, su kuriais Jusy kaviné
GALIMYBES | bendradarbiauja.

Kaip daznai ir kokiais tikslais Jusy kavingje

analizuojamos veiklos perspektyvos?

Ar savitos kultiiros formavimas — prioritetine
Jusy kavinés veiklos sritis? Pagriskite savo

nuomong.

Ivardykite Jisy kavinés veiklg labiausiai

jtakojancius veiksnius.

Trumpai charakterizuokite kavinés kultiiros

raidos perspektyvas.

*Lentel¢ sudaryta remiantis: autorés atliktu interviu.
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Pilnas interviu klausimynas, kuris buvo pildomas interviu respondenty, pateikiamas S§io
magistro baigiamojo darbo pirmajame priede.

Formuluojant interviu klausimus, stengtasi gauti kuo daugiau realesnés, kokybiSkesnés ir
iSsamesnés informacijos apie kaviniy kultiros tendencijas, kaviniy veiklos ypatumus. Tyrimo metu
renkant informacijg, buvo siekiama betarpisko, nuosirdaus bendravimo su respondentais, turint tiksla,
kad interviu biity vykdomas kuo objektyviau ir gauti duomenys apie Siauliy mieste veikian¢iy kaviniy
kultiiros tendencijas biity kuo naturalesni, atspindintys realig kaviniy situacijg. Visi klausimai interviu
respondentams buvo pateikiami be jokio nurodymo, koks atsakymas turi biiti, t.y. galimi atsakymy
variantai i§ anksto nebuvo numatyti. Tuo buvo siekiama gauti kuo realesnius rezultatus, kad biity
galima susidaryti kuo objektyvesnij bei i§samesnj tyrimo rezultaty vaizda.

Tyrimui atlikti pasirinkta neatsitikting, netikimybing, tiksliné respondenty — Siauliy mieste
veikian¢iy kaviniy administracijos bei darbuotojy imtis. Tyrimas grindziamas respondenty
savanoriSkumo ir perduodamos informacijos objektyvumo principais. Interviu atliktas 2015 m. kovo —
balandzio ménesiais. Norint sudominti interviu dalyvavusius respondentus, jiems buvo pateikiama
informacija apie vykdomo tyrimo tiksla, vykdytoja ir surinktos informacijos panaudojimo sritis. Taip
pat pazadéta, kad jie bus supazindinti su galutiniais tyrimo rezultatais. Siauliy mieste veikiandiy

kaviniy kultiiros tyrimo dalyviy bendri duomenys pateikiami 4 lenteléje.

4 lentele
Tyrimo dalyviy trumpa charakteristika*
Respondento Darbo stazas Trumpa respondento veiklos charakteristika
iSsilavinimas kavinése
(metai)
Imoniy ir jstaigy 3,5 Darbas su klientais (aptarnaujantis personalas),
administravimo darbas su tiekéjais, darbas su  jmonés
bakalauras dokumentais, maisto produkty uzsakinéjimas.
Aukstasis 10 Kavinés administravimas
Vidurinis 3 Maisto be zalingy priedy gamyba
Vidurinis 1 Barmenés —padavéjos darbas
Aukstasis 4 Atsakinga uz personalo atrankga, valdyma,
kasdieninius @ikinius ir organizacinius reikalus.
Aukstasis 7 Vie$ojo maitinimo organizavimas deserty ir
Sokolado kavinéje bei vyninéje
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Nebaigtas aukstasis 2 Barmenés —padavéjos darbas
Vidurinis, padaveéjy 4 Kavingés sveciy aptarnavimas
kursai
Aukstasis 18 Direktorius
Vidurinis 2 Bendravimas su klientais, patiekaly degustavimas,
staly ruoSimas, dekoravimas, sve€iy aptarnavimas
Vidurinis 3 Barmenas

*Lentelé sudaryta remiantis: autorés atliktu interviu.

Remiantis lentel¢je pateiktais duomenimis, galima teigti, jog interviu dalyvave respondentai turi
didele darbo kavinése patirt] ir yra pakankamai kompetentingi atsakyti  jiems pateiktus klausimus apie
kaviniy kultiiros formavimo bei raidos ypatumus Siauliuose.

Tyrime dalyvavusieji interviu respondentai buvo apklausiami asmeniskai, kaskart taikant atviry
klausimy interviu struktirg. Visi struktiirizuotos apklausos interviu metodu klausimai yra atviri, t.y.
galimos atsakymy kategorijos i§ anksto néra numatytos, respondentas turi visas galimybes reiksti savo
nuomong¢ analizuojamos temos aspektais.

Interviu metu buvo analizuojami jvairtis Siauliy miesto kaviniy kultiiros aspektai — stengiamasi
atsakyti j tokius probleminius klausimus: ar $iuolaikinése Siauliy kavinése egzistuoja savita kaviniy
kultira? Kas bidinga $iandieninei Siauliy kaviniy kultiirai? Kokiais ypatumais ji pasizymi? Kokios
kaviniy kultiiros raidos tendencijos posovietiniu laikotarpiu $iandieniniy Siauliy miesto kaviniy
kontekste matyti aiskiausiai?

Interviu metu gauti tyrimo rezultatai bei jy interpretacija pateikiami kitame magistro baigiamojo

darbo skyriuje.

3.2. Siauliy mieste veikian¢iy kaviniy kultiiros ypatumai

Magistro baigiamajame darbe jau buvo nurodyta, kad savoka kavinés kultira apibendrintai
galéty buti apibréziama kaip tam tikros kavinés aplinkos, darbuotojy elgesio normy, jstaigos
propaguojamy vertybiy, bendravimo su lankytojais ir kity su kavinés veikla siejamy reiskiniy visuma.
Tad teigtina, kad, norint analizuoti bei vertinti kaviniy kultlira, pirmiausia reikia surinkti bei
susisteminti informacija apie kaviniy praktinés veiklos aspektus, darbo ypatumus, aplinka,

propaguojamas vertybes, reikalavimus kavinés personalui ir pan..
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Siekiant susidaryti kuo realesnj analizuojamo reiskinio vaizda, suzinoti kuo daugiau tikry fakty

apie Siauliy mieste $iuo metu veikian¢iy kaviniy darba, kaviniy kultiiros raidos tendencijy posovietiniu

laikotarpiu Siauliuose, tyrimo dalyviy pirmiausia buvo prasoma trumpai apibidinti kavinés, kuriai jie

vadovauja ar kurioje dirba, veiklg. Tyrimo dalyviy pateikti duomenys apie praktinius kaviniy veiklos

aspektus sisteminami 5 lentelé¢je.

5 lentele
Kaviniy veiklos praktiniai aspektai*
Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Kavinés, kurioje Kavinés aplinka biidinga seno kaimo aplinka, interjeras, detalés;

dirba tyrimo
dalyvis, veiklos

ypatumai

muzikiné aplinka; miestietiSka, daug chromo detaliy,
ryskios spalvos; kaviné iSsiskiria senovine aplinka,

kurios kitos kavinés neturi; labai jauki ir rami aplinka.

Kavinés darbuotojy

elgesio normos

galime bendrauti keliomis uZsienio kalbomis;

betarpiSkais ir nuoSirdus bendravimas su klientais;

laisvo stiliaus aptarnavimas, Siltas bei nuoSirdus

bendravimas su lankytojais.

Istaigos stengiamasi iSlaikyti tradicijas; musy tikslas — netapti

propaguojamos dar viena beveide greitojo maisto kavine; ypatingas

vertybés démesys tailandieCiy kraSto ypatumams; muzika;
JvairQs renginiai; vyrauja pranciiziSka aplinka.

Bendravimas su daugiausia démesio sulaukia Zmonés, meégstantys

klientais

skaniai ir so€iai pavalgyti; stengiameés klientams diegti
sveikos ir skanaus maisto kultira; betarpiskais ir
nuoSirdus bendravimas su klientais; laisvo stiliaus
aptarnavimas, bendravimas su lankytojais; didziausias

démesys skiriamas klienty aptarnavimui.

Gaminamo maisto
savybés, gamybos
ypatumai,

1$skirtinumas

klientai vaiSinami tik autentiSkais armeéni$kais

patiekalais; maistas gaminamas tik i§ naturaliy

produkty; nenaudojama jokiy dirbtiniy maisto priedy;

virtuvé¢je visai nenaudojamas aliejus, maistas kepamas
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naudojant tik sviesta; padazus ir majoneza gaminame
patys i$ natiiraliy produkty; misy kavingje néra mésos
ir zuvies patiekaly; pas mus Tailando virtuve; kavos
kokybé tikrinama nuolat; iSskirtinis Sokoladas ir
desertai, deserty derinimas prie jvairiy desertiniy

gerimy.

Patalpos, interjeras, | Kavine iSsiskiria saliy gausa, vienu metu gali vykti net

erdve keli renginiai.

*Lentel¢ sudaryta remiantis: autorés atliktu interviu.

Remdamiesi kaviniy kultiiros raidos tendencijy posovietiniu laikotarpiu Siauliuose tyrimo
dalyviy atsakymais, galime teigti, kad didZiausioje gauty interviu dalyje buvo i$skiriami ir apibiidinami
tokie mieste veikianciy kaviniy veiklos praktiniai aspektai:

* Kavineés aplinka;

* Kavings darbuotojy elgesio normos;

* Kavinés propaguojamos vertybes;

* Darbuotojy bendravimas su kavinés lankytojais;

* Gaminamo kaving¢je maisto ypatumai;

* Kavinés patalpos, interjeras, erdve.

Kaviniy kultiros raidos tendencijy posovietiniu laikotarpiu Siauliuose tyrimo dalyviai savo
atsakymuose daug démesio skyré kaviniy, kuriose jie dirba, aplinkos, interjero niuansy atskleidimui,
kavinés patalpy charakteristikai, akcentams, detaléms. Remiantis tyrimo dalyviy pateikta informacija,
galima teigti, kad Siauliy mieste veikiandios kavinés labai atsakingai kuria bei puoseléja savo aplinka.
Taciau ta aplinka yra labai skirtinga ir jg jtakoja Sie veiksniai:

* vieta, kurioje kaviné jkurta (jei kaviné veikia taip vadinamame pésciyjy bulvare, ji
dazniau turés lauko terasa; jei kaviné jsikiirusi prekybos centre — didelé tikimybe, kad ji
bus interaktyvi ir modernaus interjero, papuosto rySkiomis metalo, plastiko detalémis; jei
kaviné jkurta prie parko, ji i$siskirs ramesne, puosel¢jama aplinka, prie jos bus kiemas,
kuriame gali jvairiy uzsiémimy rasti vaikai, Zaluma, suoleliai lauke ir pan.);

* klientams pateikiamas meniu — lietuviskus patiekalus sitlancios kavinés labai daznai
irengiamos senovinés kaimo sodybos stiliumi (Siaudinis stogas, medzio droziniai,
langiniy imitacija, mediniai baldai (suolai, stalai), primenantys kaimo trobos aplinka,

moliniai bei mediniai indai, padavéjy drabuziai dekoruojami lietuviy tautiniy drabuziy
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detalémis, padavejos plaukus pina j kasas ir t.t.). Greitojo maisto kavinése daug ryskiy
spalvy bei plastikiniy detaliy, padavéjos dazniausiai rengiasi dzinsais bei marSkinéliais,
Sukuosena — suriSti plaukai. Sveiko maisto kavinése dazniausiai vyrauja neutrallis
atspalviai, prislopintos spalvos, natiiraliis audiniai. Aptarnaujancio personalo apranga taip
pat pasteliniy atspalviy ir t.t.;

* laukiamy lankytojy segmentas — kavinése, kuriose daznai lankosi Seimos su mazais
vaikais, paprastai biina daug papildomy erdviy vaikams (zaidimy kampelis, pieSimo
stalelis ir kt.), taip pat tokiose kavinése nemazai vaikams reikalingy baldy (pristatomy
kéduciy vaikams bei kuidikiams, mazy staleliy ir kt.). Kavinése, kuriy pagrindiniai
klientai —jauni Zmonés, daznai garsiau groja muzika, interjere vyrauja ryskesnés spalvos,
daug plastikiniy bei nertdijan¢io plieno detaliy. Kavinése, kuriose megsta lankytis
vyresnio amziaus zmones, daznai matyti klasikinis interjeras: kaltiniai laipty turéklai,
minkSti baldai, baltos staltiesés, juoda padavéjy apranga, daug kriStolo bei porceliano,
medZziaginés serveteles ir t.t.).

Paminétina, kad Siuo metu Lietuvoje sparciai populiaréja socialinés atsakomybés projektas
,2DraugiSkas mazyliui“, jau jungiantis vienuolika Salies restorany (,,Vapiano®, ,,Charlie Pizza®, ,Pizza
Jazz*, ,Veranda“, ,Pinavija“ (,Kibin Inn“), ,,Gusto blyniné“, ,,Charlie Kids“, ,,Rib Room®,
,2JKompanija“ jsiktirusius Vilniuje, taip pat netoli Vilniaus esantj restorang ,,HbH* bei ,,The House®,
isikiirusj Druskininkuose). Tad Siauliy mieste veikian¢ioms kavinéms rekomenduotina jvertinti §ia
iniciatyva bei prisijungti prie jos.

Jvertinus tyrimo dalyviy pateiktus duomenis, galima teigti, kad populiariausi Siauliy mieste
veikian¢iy kaviniy aplinkos variantai yra du: tai aplinka, primenanti senoving kaimo sodyba, arba
visiSkai tam prieSingas ,,miestietiSkos Siuolaikinés kavinés* variantas — ryskios spalvos, plastikiniai
baldai, chromuotos detalés ir t.t. Kuriant aplinka, atsizvelgiama j kavinés vieta, siiilomg patiekaly
meniu, dazniausiai besilankan¢iy zmoniy amziy ir kt. ypatumus.

Nors Siauliy kaviniy aplinka yra savita bei skirtinga, tadiau mieste veikianéios kavinés turi ir
nemazai bendry bruozy. Kaviniy kultiiros raidos tendencijy posovietiniu laikotarpiu Siauliuose tyrimo
dalyviai (visi) nurod¢, kad jiems labai svarbus personalo elgesys su kaviniy klientais, personalo elgesio
normos. Siekdami kuo aukstesnio klienty aptarnavimo lygmens, §iandieninése Siauliy kavinése klientus
aptarnaujantys darbuotojai kalba ne tik lietuviy, bet ir rusy, angly, latviy, lenky, vokieciy, ispany bei kt.

kalbomis.
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Taip pat labai didelis démesys Siauliy miesto kavinése skiriamas nuosirdziam bendravimui su
klientais. Tyrimo dalyviy teigimu, ,,<..>svarbiausia kavinéje yra betarpiskais ir nuoSirdus
bendravimas su klientais<...>“, ,,<..>svarbiausia — laisvo stiliaus aptarnavimas, Siltas ir nuosirdus
bendravimas su kavinés lankytojais, tiek naujais, tiek ir senais<...>*.

Akcentuotina, kad tyrimo dalyviy teigimu, bendravimas su kaviniy klientais yra gana stipriai
jtakojamas kavinés veiklos specifikos, darbuotojy pozitirio ir kt. veiksniy. Pavyzdziui, vienos kavinés
dziaugiasi klientais, kurie pateikia gausius uzsakymus: ,,<..>daugiausia démesio miisy kavinéje
sulaukia zmonés, mégstantys skaniai ir sociai pavalgyti<..>*, kitos vie$ojo maitinimo jstaigos
stengiasi klientus ir savotiskai aukléti, mokyti, Sviesti: ,,<...>stengiamés klientams diegti sveiko ir
skanaus maisto kultirg<...>*“. Taciau visais be iSimties atvejais stengiamasi, kad klientas biity
patenkintas, maloniai aptarnautas. Todél ,,<..>svarbu betarpiskas ir nuoSirdus bendravimas su
klientais<...> ", ,,<...>labai svarbus laisvo stiliaus aptarnavimas, nuosirdus ir Siltas bendravimas su
lankytojais<...>*“, |, <..>didZiausias démesys skiriamas klienty aptarnavimui<...>*.

Vardindami Siauliy mieste veikian&iy kaviniy propaguojamas vertybes, kaviniy kultiiros raidos
tendencijas posovietiniu laikotarpiu Siauliuose tyrimo dalyviai savo atsakymuose pagrindinj démesj
skyré tokioms kavinése puoselé¢jamos vertybéms:

* Gimtojo krasto tradicijy iSsaugojimas; Tyrimo dalyviai teigé, kad ,,<...>stengiamasi
iSlaikyti Lietuvos tradicijas, jas puoseléti ir skleisti. Musy kavinés aplinka labai tinka
tradiciniams renginiams (Velykos, Kalédos ir kt. tradicinés sventés)<...>“;

e Savitumo bei originalumo, savo kultiros puosel¢jimas. Tyrimo dalyviai nurodé, kad
»<..>miisy tikslas —netapti dar viena beveide greitojo maisto kavine<...>“, ,<..>mes
norime turéti savo klientus, savo meniu, savo aplinkq, kokios kiti neturi<...>*;

¢ Krasty, kuriy maistas gaminamas, kultiiros sklaida. Kai kuriose Siauliuose veikian¢iose
kavinése daug démesio skiriama kity Saliy kultiirai, mitybai, papro€iams bei tradicijoms.
Tyrimo dalyviai nurodé, kad kai kuriose vieSojo maitinimo istaigose ,,<...>ypatingas
démesys tailandieciy krasto ypatumams<...> ", |, <..>miisy kavinéje vyrauja pranciziska
aplinka: muzika, meniu, vynas, desertai ir kt.<...>", ,<..>daug démesio skiriame kiny
kultiirai, mitybai, istorijai ir pan.<...>*;

¢ Kavin¢ — kultiiros puoseléjimo erdvé. Tyrimo dalyviai teigé: ,,<...>svarbu, jog kavinése
vkty kuo daugiau jvairiy renginiy<...>*, ,,<...>svarbu, kad kavinéje groty maloni bei
intelektuali muzika (dZiazas, klasika), o ne tik ,griaudéty padorius Zmones ggsdinantys

bumdcikai<...>“.
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Daugiausiai visi kaviniy kultiiros raidos tendencijy posovietiniu laikotarpiu Siauliuose tyrimo
dalyviai gal¢jo pasakoti apie jy kavin¢je gaminamo maisto kokybe, savybes, sudét], maisto derinimg su
gérimais bei kitus ypatumus. Tyrimo dalyviy teigimu, daugelyje Siauliuose veikianéiy kaviniy
gaminamas tik sveikas ir labai kokybiskas maistas: ,,<...>miisy kavinéje tiekiamas maistas gaminamas
tik is natiraliy bei svieZiy ir kokybisky produkty<...>“, ,,<..>gaminant maistq, nenaudojama jokiy
dirbtiniy maisto priedy, nekokybisky prieskoniy<...>*, ,<..>misy kavinés virtuvéje visai
nenaudojamas aliejus, maistas kepamas, naudojant tik sviestq<...>"“, ,,<...>visus kavinéje tiekiamus
padazus ir majonezq gaminame patys tik is natiraliy ir labai kokybisky produkty<...>*, , <..>miisy
kavinéje néra mésos ir zuvies patiekaly, o darZovés ir vaisiai atrenkami itin kruopsciai<..>*,
., <...>kavinéje klientams siitlomos kavos kokybé tikrinama nuolat<...>*, ,,<...>pas mus tik isskirtinis
labai aukstos kokybés Sokoladas ir desertai, nuolat vykdomas deserty derinimas prie jvairiy desertiniy
gerimy ir klientams siitlomi optimaliai subalansuoti deriniai<...> " ir t.t.

Kavinése, sitilanciose kity Saliy virtuvés patiekalus, taip pat akcentuojama gaminamo maisto
kokybé bei pastangos patiekti ji kuo autentiSkiau: ,,<..>pas mus klientai vaisinami tik autentiskais
arméniskais patiekalais — tolma (balandéliai) ruosiama su vynuogiy lapais, meniu siitlomas lavasas,
charco ir chaslama sriubos, chinkali, chacapuri ir t.t. Firminio Saslyko garnyras, padazai, kitaip nei
lietuviams jprasta, patiekiami atskirose lékstése. Vartojama daug avienos. Visi patiekalai gardinami
ypatingais iS Armeénijos vezamais prieskoniais bei autentiskais, kq tik pagamintais armény
padazais<...>".

Apibendrinant kaviniy kultiiros raidos tendencijy posovietiniu laikotarpiu Siauliuose tyrimo
dalyviy pateikta informacija apie mieste Siuo metu veikianciy kaviniy veiklos ypatumus, galima teigti,
kad respondenty atsakymai suteiké daug informacijos apie veikianciy vieSojo maitinimo jstaigy
aplinka, kavinés darbuotojy elgesio normas, istaigy propaguojamas vertybes, bendravimo su
lankytojais ypatumus. Daugiausia informacijos kaviniy kultiros raidos tendencijy posovietiniu
laikotarpiu Siauliuose tyrimo dalyviai pateiké apie jy kavinéje gaminama maista bei jo pateikima.

Jvertinus tyrimo dalyviy pateiktus duomenis, galima teigti, kad populiariausi Siauliy mieste
veikianCiy kaviniy aplinkos variantai yra du: tai aplinka, primenanti senoving kaimo sodyba, arba
visiSkai tam prieSingas ,,miestietiSkos Siuolaikinés kavinés* variantas — ryskios spalvos, plastikiniai
baldai, chromuotos detalés ir t.t. Kuriant aplinka, atsizvelgiama j kavinés vieta, siiilomg patiekaly
meniu, dazniausiai besilankan¢iy Zzmoniy amziy ir kt. ypatumus.

Anksciau klientams buvo svarbiausi trys pagrindiniai dalykai: kavinés maistas, jos lokacija bei

gaminamo maisto kainos. Siuo metu kaviniy lankytojai daznai tikisi dar daugiau: jie labiau vertina
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vietiniy gamintojy uZaugintg produkcijg, prieSiskiau zitri j importuojamus produktus, jiems daznai
svarbu paremti vietinius gamintojus ir pan.. Vadinasi, galima daryti prielaida, kad klienty poreikiy
pasikeitimas turi atsispindéti ir kavinés veiklos prioritetuose. Tod¢l antrasis klausimas, pateiktas
kaviniy kultiiros raidos tendencijy posovietiniu laikotarpiu Siauliuose tyrimo dalyviams buvo apie jy
darbovietés (kavinés) veiklos prioritetus. Siuo klausimu siekta i§siaiskinti, kas svarbiausia
Siandieninéje viesSojo maitinimo jstaigoje, ar kavinés kultiiros formavimas bei stiprinimas patenka j

prioritetiniy kavinés veiklos aspekty tarpg. Tyrimo dalyviy pateikti duomenys sisteminami 6 lenteléje.

6 lentele
Siauliuose veikian¢iy kaviniy veiklos prioritetai*
Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Prioritetinés Kavingje gaminamo | didziausig démesj skiriame gaminamo maisto skoniui bei
kavinés veiklos maisto skonis ir kokybei; norime, kad kiekvienas klientas rasty savo
sritys (kam kokybé mégstamg patiekala; tik maisto kokybei; maisto kokybei
skiriama ir klienty aptarnavimo kokybei; kavos kokybe; maisto
daugiausia kokybei; gaminamo maisto kokybei; gaminamam
démesio) maistui.
Bendravimas su jvairlis renginiai, gyvos muzikos vakarai; klientai
klientais mokomi valgyti taip, kad biity sveiki; suteikiama erdvé
menininkams.
Interjeras nuolat  stengiamasi  atnaujinti  kavinés  aplinka;

stengiamasi ieSkoti idomiy, praktisky bei patogiy

interjero tobulinimo sprendimy.

Renginiai kavinéje | Muzika; renginiai; festivaliai, renginiai; vyksta kavos
degustacijos; S. Sondeckio muzikos mokyklos mokiniy
koncertai; Siauliy universiteto organizuojami renginiai;
svarbu, kad biity vykdomi renginiai; jvairlis renginiai,

gyvos muzikos vakarai.

Kitos svarbios didelis démesys higienai, Svarai; didelis démesys tvarkai,

kavinés veiklos sritys | drausmei, disciplinai.

*Lentelé sudaryta remiantis: autorés atliktu interviu.
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Remdamiesi lenteléje pateikiama informacija, galime teigti, kad pagrindiniai Siandieniniy
Siauliy mieste veikian&iy kaviniy veiklos prioritetai yra tokie:
* Kavin¢je gaminamo maisto kokybés uztikrinimas;
* Kokybisko klienty aptarnavimo uZztikrinimas;
* Kavinés interjero keitimas, atsizvelgiant j klienty poreikius;
* ]vairiy renginiy organizavimas ir jy jvairovés uztikrinimas.

Teikdami informacija apie savo vadovaujamy jstaigy bei jstaigose, kuriose dirba prioritetus,
kaviniy kultiiros raidos tendencijy posovietiniu laikotarpiu Siauliuose tyrimo dalyviai ypatingai
akcentavo, kad svarbiausias veiklos prioritetas daugelyje vieSojo maitinimo jstaigy yra kavinéje
gaminamo maisto kokybé ir tai stengiamasi visapusiSkai uztikrinti. Tyrimo dalyviy teigimu,
,,<...>didZiausiq démesj skiriame gaminamo maisto skoniui bei kokybei<..>*, , <..>norime, kad

kiekvienas klientas rasty miisy kavinéje savo mégstamq patiekalg<...>*, , <..>skiriame démesj tik

maisto kokybei<...>", , <..>prioritetai — maisto kokybé ir klienty aptarnavimo kokybé<..>*,
,<..>svarbiausia — kavos kokybé<..>*, , <..>ypatingas démesys — gaminamo maisto maisto
kokybei<...>*, ,, <..>prieziira bei labai atsakinga kontrolé gaminamo maisto kokybei<..>*,

., <...>labai griezta kontrolé gaminamam maistui, jo kokybei<...> .

Be kokybisko ir skanaus maisto ruosimo Siandieninése Siauliy miesto kavinése labai daug
démesio skiriama klienty pritraukimui, bendravimui su jais. Siekiy tapti iSskirtiniais, vienaip ar kitaip
padéti savo klientams, juos aukléti yra ne tik uzsienio valstybése (apie tai kalbama magistro baigiamojo
darbo teorinéje dalyje). Panasiy nory bei siekiy turi ir Siauliuose veikiandios kavinés. Jose daZnai
suteikiama erdvé menininkams, norintiems eksponuoti savo kirinius. Taip pat Siauliy mieste yra
kaviné, kurios klientams aiskinami taisyklingos mitybos pagrindai, kalbama apie sveika maista, kitaip
tariant, ,,<...>kavinés klientai mokomi valgyti taip, kad biity sveiki, stipriis ir zval@is<...>“. Remiantis
interviu metu surinkta informacija, kavinés darbuotojy pasakojimai apie sveika mityba, maisto
derinimo ypatumus sulaukia didelio klienty susidoméjimo ir vyksta vis dazniau.

Trediasis $iandieniniy kaviniy, veikian¢iy Siauliy mieste prioritetas, kaviniy kultiiros raidos
tendencijy posovietiniu laikotarpiu Siauliuose tyrimo dalyviy teigimu, yra kavinés interjeras. Kaviniy
kultiros raidos tendencijy posovietiniu laikotarpiu Siauliuose tyrimo dalyviai akcentavo, kad daugelyje
kaviniy ,,<..>nuolat stengiamasi atnaujinti interjerq<...>", , <...>stengiamasi, kad kavinéje biity
grazu<...>", , <..>ieskoma originaliy bei praktisky kavinés interjero atnaujinimo sprendimy<...>“.
Paklausti apie minétus sprendimus detaliau, kaviniy kultiiros raidos tendencijy posovietiniu laikotarpiu

Siauliuose tyrimo dalyviai teige, kad , <..>kavinéje reikalingas vaiky Zaidimy kampelis<...>*,



42

stengiamasi rasti ir patogiai jrengti vieta, ,,<..>kur su vaikais galéty uzsiimti animatorius, vaikams biity
higienisky Zaisly, piestuky, popieriaus<...>*.

Dar vienas labai svarbus aspektas — jvairiy renginiy kavinése organizavimas. Kaviniy kultiiros
raidos tendencijy posovietiniu laikotarpiu Siauliuose tyrimo dalyviai savo atsakymuose akcentavo
renginiy gausos ir jvairovés svarbg Siandieninése kavinése. Tyrimo dalyviai teigé, jog ,,<...>kavinése
wkty kuo daugiau ir jvairiy renginiy<..>“, ,<..>renginiai nebiity nuobodiis ir vienodi<..>*,
., <...>renginiai buity jdomiis bei intelektualiis<...>*.

Kalbédami apie kavinése organizuojamy renginiy jvairove, kaviniy kultiiros raidos tendencijy
posovietiniu laikotarpiu Siauliuose tyrimo dalyviai nurodé, kad kavinése rengiami jvairiis renginiai:
koncertai ,,<...>Sondeckio mokiniy koncertai<...>*, , <..>konservatorijos studenty ir muzikos
mokyklos mokiniy koncertai<...> ", , <..>atlikéjy, kuriy pageidauja lankytojai, koncertai<...>*. Be
koncerty Siauliy mieste veikian¢iose kavinése populiariis ,.<...>jvairiy komandy proty misiai<...>*
»<..>jvairiis festivaliai<...>*. Tyrimo dalyviy teigimu, ,,<..>vienas populiariausiy festivaliy yra
country muzikos festivalis ,,Ant rubeziaus“. Jo organizatoriai kiekvienais metais sugalvoja kq nors
naujo ir originalaus. Taip 2001 metais vykusiame festivalyje buvo uZfiksuotas ilgiausias miestelény
stalas Lietuvoje, o 2010 metais demonstruota armonika ilgiausiomis dumplémis Lietuvoje (3,19m.).
Jubiliejiniame festivalyje 2012 metais liaudiskus kiirinius atliko jungtinis 37 Lietuvos bandonininky
orkestras vadovaujamas Arino Lunio. 2013 m. festivalyje uZfiksuota didzZiausia Lietuvoje tabureté,
kurios aukstis 2m 80 cm, ant kurios uzkelta sédinti mediné skulptiira ,,Kaimo muzikontas Albinas" ir
kt.<..>“

Apibendrindami kaviniy kultiiros raidos tendencijy posovietiniu laikotarpiu Siauliuose tyrimo
dalyviy pateikta informacija apie Siandieniniy kaviniy veiklos prioritetus galime teigti, jog didziojoje
veikian¢iy kaviniy dalyje daugiausia démesio skiriama gaminamo maisto ir klienty aptarnavimo
kokybei. Tik nedidelis tyrimo dalyviy skaicius nurodé, kad kavinése labai svarbu organizuoti
originalius renginius: koncertus, festivalius, parodas ir kt..

Siuo gana sudétingu laikotarpiu visos Siauliuose (ir visuose kituose Lietuvos miestuose bei
miesteliuose, rajonuose) veikiancios vieSojo maitinimo jstaigos stengiasi iSgyventi, dirbti pelningai,
rasti kuo daugiau geresniy, dar nei$naudoty galimybiy. Tad siekiant iSanalizuoti Siauliy mieste
veikianCiy kaviniy veiklos praktinius aspektus, kaviniy kultiros raidos tendencijy posovietiniu
laikotarpiu Siauliuose tyrimo dalyviams uzduotas klausimas apie tai, kokios iniciatyvos §iuo metu
veikian¢iose Siauliy miesto kavinése yra aktualiausios bei labiausiai laukiamos. Formuluojant minéta

klausima, atsizvelgta | aplinkybe, kad Lietuvoje biitent regionai itin skaudziai pajuto ekonomineés
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krizés, emigracijos padarinius. Todé¢l Siauliams labai sunku rungtis vieSojo maitinimo srityje su
Vilniumi, Kaunu ar Klaipéda.

Taip pat paminétina, kad literatliros Saltiniy, analizuoty publikacijy duomenys magistro
baigiamojo darbo autorei suteiké daug informacijos apie Lietuvoje veikian€iose kavinése vykdytas bei
vykdomas jvairias iniciatyvas (pavyzdziui, ,,Vanduo i§ Ciaupo — Tau geriausias®“, ,,Medis Vilniui®,
,Kaip iSmanieji atétmé mano maistg” ir kt.). Todél buvo idomu iSsiaiskinti, ar tokio pobidzio
iniciatyvos atsiranda ir Siauliuose veikiandiose kavinése, ar minéty iniciatyvy &ia laukiama, ar jos
reikalingos. Tyrimo dalyviy atsakymai i klausimus (,,Kokios iniciatyvos Jiisy kavin¢je labiausiai

skatinamos bei palaikomos? IS kur semiatés id€jy?*) sisteminami 7 lentel¢je.

7 lentele
Siauliuose veikian&iose kavinése labiausiai laukiamos iniciatyvos*
Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Iniciatyvos Vadovy stengiames iSlaikyti tradicijas; norime kuo daugiau klienty
laukiamos ir iniciatyvos skatinti maitintis skaniai ir sveikai; kuo drausmingesni
skatinamos kavinés darbuotojai; akcijos ir kitos nuolaidos, sugalvotos
vadovy.
Darbuotojy idéjas stengiamés generuoti patys; darbuotojai sitlo
iniciatyvos rekomendacijas savo atliekamuose darbuose.
Klienty skatinamos bet kokios naujos nekomercinés iniciatyvos,
iniciatyvos suteikiama erdvé menininkams; idéjy semiamasi i$
lankytojy; kavinéje visada atsizvelgiama | klienty
pageidavimus — tiek kavingje, tiek prie jos vyksta parodos,
Sokiai, koncertai, kiti renginiai; skatinami savo poreikius ir
lukescius i$sakyti miisy lankytojai.

*Lentelé sudarytas remiantis: autorés atliktu interviu.
Kaviniy kultiiros raidos tendencijy posovietiniu laikotarpiu Siauliuose tyrimo dalyviy atsakymai
1 klausimus apie kavinése laukiamas iniciatyvas leidZia kavines savotiskai suskirstyti j tris grupes:
* Kavinés, kuriose pripazistamos ir vertinamos tik vadovybés iniciatyvos;
* Kavinés, kuriose savo pasiilymus, rekomendacijas, iniciatyvas gali pateikti ir
darbuotojai;

* Kavings, kuriose laukiama iniciatyvy i$ kavinés lankytojy.
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Remiantis minétuoju suskirstymu, galima teigti, kad specialiy pasitilymy dalyvauti vienokiose
ar kitokiose iniciatyvose i§ Siauliy miesto savivaldybés, vietiniy politiky ar kity jtakingy asmeny
Siauliy mieste veikian¢ios kavinés nebuvo gavusios. Kity Lietuvos miesty veikiandiose kavinése
vykdytose bei vykdomose jvairiose iniciatyvose kaviniy kultiros raidos tendencijy posovietiniu
laikotarpiu Siauliuose tyrime dalyvaujangios kavinés taip pat nedalyvavo.

Siuo metu veikiangiose Siauliy kavinése didelis démesys skiriamas kokybiskam klienty
aptarnavimui, bendravimui su jais (,,<...>norime kuo daugiau klienty skatinti maitintis skaniai ir
sveikai<...>"), kavinés darbuotojy nepriekaiStingam elgesiui (,,<..>kuo drausmingesni kavinés
darbuotojai<...>*), klienty pritraukimui (,, <...>akcijos ir kitos nuolaidos, sugalvotos vadovy<...>*).

Paklausti apie tai, kas teikia pasitilymus dalyvavimui iniciatyvose, tyrimo dalyviai dazniausiai
nurodydavo, kad iniciatyvy autoriai yra kavinés darbuotojai (,,<...>idéjas stengiamés generuoti
patys<...>", , <..>kavinés darbuotojai daznai siilo rekomendacijas savo atliekamuose
darbuose<...>*) arba kavinés lankytojai (,,<...>idéjy semiamasi is lankytojy<...>*).

Kalbédami apie laukiamas iniciatyvas kaviniy kultiiros raidos tendencijy posovietiniu
laikotarpiu Siauliuose tyrimo dalyviai pabrézé, kad Siandieninése kavinése ,,<...>skatinamos bet kokios
naujos nekomercinés iniciatyvos<...>". PapraSyti plac¢iau papasakoti apie tai, kas vadinama
,.nekomercinémis iniciatyvomis“, tyrimo dalyviai teigé, jog Siandieniniy Siauliy kaviniy administracija
labai palankiai zitri ] vietinius jvairiy meno sri¢iy kiiréjus (,,<...>kavinéje visada suteikiama erdvé
menininkams (dailininkams, skulptoriams, muzikantams ir kt., norintiems eksponuoti savo darbus,
organizuoti koncertus ir gyvos muzikos vakarus<...>*), jy organizuojamus renginius (,,<...>kavinéje
visada atsizvelgiama j klienty pageidavimus — tiek kavinéje, tiek prie jos labai daznai vyksta tapybos
darby, keramikos dirbiniy parodos, jvairiis Sokiai, muzikos atlikéjy gyvo garso koncertai, kiti jvairiis
Zmonéms patinkantys ir jy vertinami renginiai<...>"). Taip pat dar paminétina, jog tyrimo dalyviai
akcentavo, kad stengiamasi atsizvelgti | kavinés lankytojy norus ir pageidavimus: ,,<..>pas mus visada
skatinami savo poreikius ir likescius iSsakyti misy lankytojai<...>", , <..>daugiausia iniciatyvy
priimama atsizvelgiant j kavinés klienty norus ir rekomendacijas<...>*, ,,<...>mums labai svarbu, ko
noréty miisy klientai<...>*.

Reziumuojant informacijg apie Siauliy miesto kavinése laukiamas bei skatinamas iniciatyvas,
paminétina, kad specialiy pasiiilymy dalyvauti vienokiose ar kitokiose iniciatyvose Siauliy mieste
veikianCios kavinés negavo. Kituose Lietuvos miestuose veikianciy kaviniy jvairiose iniciatyvose taip
pat nedalyvavo. TaGiau didzioji dalis Siaulivose veikian¢iy kaviniy mielai organizuoja bendrus

projektus su vietiniais kiiréjais, labai atidZiai analizuoja bei vertina klienty norus ir pageidavimus, patys
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iesko galimybiy gerinti savo darbo salygas. Siuo metu veikian¢iose Siauliy kavinése ypatingas didelis
démesys skiriamas bendravimui su klientais.

Tokios iniciatyvos sveikintinos. Ta¢iau Siauliy mieste veikianéiy kaviniy darbuotojams
rekomenduotina dométis Lietuvoje veikianciose kavinése vykdomomis jvairiomis iniciatyvomis, rinkti
informacijg bei svarstyti dalyvavimo jose galimybes.

Aptarus Siauliy mieste veikian¢iy kaviniy veiklos praktinius aspektus, tikslinga jvertinti ir
vie$ojo maitinimo jstaigy kultiirg, issiaiskinti, kokie bruozai biidingi Siandieninei Siauliy mieste
veikian¢iy kaviniy kulttrai, kokiais ypatumais minéta kultiira pasizymi. Siekiant nusakyti rySkiausias
Siandieniniy Siauliy miesto kaviniy kultiiros tendencijas, tyrimo dalyviy buvo praSoma apibadinti
kavinés, kurioje jie dirba, kultura. Kaviniy kultiros raidos tendencijy posovietiniu laikotarpiu

Siauliuose tyrimo dalyviy jvardytos kaviniy kultiiros charakteristikos pateikiamos 8 lenteléje.

8 lentelé

Siauliuose veikianc¢iy kaviniy kultiiros bruozai*

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Kaviniy kultira | Kaviniy aplinka | laisva, liberali aplinka; Siuolaikiné muzika; prieiga prie
Siauliuose — interneto; stengiamés, kad interjere biity kuo daugiau
dinamiska, arméniSky motyvy.
Jvairiapuse, Bendravimas su | esame ne tik kaviné —baras, stengiamés pasiekti restorano
daugialypé lankytojais vardo verta aptarnavimo lygj; klienty atsiliepimai apie gera
aptarnavimg jpareigoja dar labiau stengtis; kultlira pasizymi
demokratiSkumu (aptarnaujami ir klientai ,,su frakais®, ir
klientai ,,su sportbaciais®; labai paprastas ir zmogiskas
bendravimas su lankytojais; lankytojai — daugiausia vyresnio
amziaus, solidis zmonés.
Ivairove, klientai labai jvairsis, tad ir kavinés kultira turi biiti
masiSkumas ,daugiaspalve®; stengiamés prisitaikyti prie lankytojuy,
prisiderinti.
Kaviniy kulttura Tradicijos, jy | pas mus jau daug mety yra tradicija kiekvieny mety kovo 8 —
Siauliuose — laikymasis ir | gja klientéms dovanoti tulpes; sausio ménesiais seminaruose
statiSka, pastovi, puoseléjimas | dalijjame nemokama arbaty; puoseléjame arméniSkas
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nekintanti tradicijas; daug mety vasario 14 —3ja dieng Valentino dienos

proga taikome akcija putojanciam vynui.

Konservatyvi | pas mus visada baltos staltiesés, dega zvakes, klasikinis
aplinka interjeras, zidinys; kavinés interjeras nesikeifia jau daug

mety.

*Lentelé sudaryta remiantis: autorés atliktu interviu.

Kaviniy kultiiros raidos tendencijy posovietiniu laikotarpiu Siauliuose tyrimo dalyviy atsakymai
1 klausimus apie kavinés kultiiros charakteristikas suponuoja galimybe mieste veikiancias kavines
skirstyti  tokias, kuriy kultira yra dinamiSka, liberali, prisitaikanti prie jvairiy klienty, bei tokias
kavines, kuriy kultira yra statiSkesné, pastovesné, ne tokia atvira naujovéms bei pokyciams. Tyrimo
dalyviy atsakymai lyginami pagal tai, kaip charakterizuojama kavinés aplinka, kaip joje stengiamasi
laikytis darbuotojy elgesio normy, kaip kavinés darbuotojai bendrauja su lankytojais, kokias vertybes
puoseléja.

Dalis kaviniy kultiiros raidos tendencijy posovietiniu laikotarpiu Siauliuose tyrimo dalyviy savo
kavinés aplinka apibidino kaip $iuolaikiska, modernig. Jy teigimu, dalies Siauliuose veikianéiy kaviniy
aplinkai biidingos tokos charakteristikos, kaip ,,<..>laisvumas, liberalumas<...>*, ,,<..>garsiai
skambanti Siuolaikine muzika<...> ", ,,<..>biitina prieiga prie interneto<...>“. Pastebétina, jog tokias
kavinés aplinkos charakteristikas dazniau nurodé neseniai (prie§ 5 metus ir véliau) atsidariusiy kaviniy
darbuotojai.

Kita pusé tyrimo dalyviy, charakterizuodami savo kavinés aplinka, teigé, kad ji pasizymi
konservatyvumu. VieSojo maitinimo jstaigai budingi klasikos elementai: baltos staltiesés, degancios
zvakeés, zidinys Saltuoju mety laiku ir kt.: ,,<...>pas mus visada baltos staltiesés<...>*, ,,<...>klientui
atéjus, ant stalo uzdegamos zvakés<...>*, , <..>rudenj ir Ziemq uzkuriamas klasikinis Zidinys, prie
kurio mégsta sédéti lankytojai<...>*. Tyrimo dalyviai akcentavo, kad tokig jy kavinés aplinkg ir
stengiamasi i§saugoti (,,<...>kavinés interjeras nesikeicia jau daug mety<...>“).

Vertinant tyrimo rezultatus, pastebima, kad kaviniy kultiros raidos tendencijy posovietiniu
laikotarpiu Siauliuose tyrimo dalyviai, savo kavinés aplinkg apibading kaip artima klasikiniam stiliui,
dar nurode¢ ir aplinkybe, kad Siose kavinése prigijusios tam tikros tradicijos, kuriy laikomasi daug mety:
»<..>pas mus jau daug mety yra tradicija kiekvieny mety kovo 8 —gjq klientéms dovanoti tulpes<...>“,
»<...>sausio ménesiais seminaruose visada dalijame nemokamqg arbatq<...>*, ,,<..>daug mety vasario

14 —qjg dieng Valentino dienos proga taikome akcijq putojanciam vynui ir Sampanui<...>.
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Keletas tyrimo dalyviy, apibiidindami kaviniy interjera, akcentavo, jog stengiasi sukurti tautai,
kurios valgiai siilomi meniu, artima aplinka: ,,<..>stengiameés, kad interjere buty kuo daugiau
arménisky motyvy<...>%, |, <..>puoseléjame armeéniskas tradicijas<...>‘“. Taciau tokias nuostatas
iSsaké nedaug apklaustyjy.

Antrasis tyrimo dalyviy nurodytas bruozas — kaviniy darbuotojy bendravimas su klientais.
Vertinant apklausos rezultatus, pastebima, kad tyrimo dalyviai, savo kavinés aplinka apibiiding kaip
Siuolaikiska, modernia, savo atsakymuose labiau akcentuoja, jog jy kavinés kultiira — atvira visiems:
»<..>miisy kavinés kultiira pasizymi demokratiskumu, vienodai aptarnaujami ir klientai ,,su frakais
ir klientai ,,su sportbaciais<...> ", ,,<...>pas mus visada labai paprastas ir zmogiskas bendravimas su
lankytojais<...>*, ,,<..>klientai labai jvairis, tad ir kavinés kultiira turi buti ,,daugiaspalve<...> “.

Kaviniy kultiiros raidos tendencijy posovietiniu laikotarpiu Siauliuose tyrimo dalyviai, savo
kavinés aplinka apibiiding kaip artimg klasikiniam stiliui, savo atsakymuose akcentuoja aukstesnio
lygmens siekinius: ,,<..>esame ne tik kaviné — baras, stengiamés pasiekti restorano vardo vertg
aptarnavimo lygj<...>", |, <..>klienty atsiliepimai apie gerq aptarnavimq jpareigoja dar labiau
stengtis<...>“, | <..>stengiamés prisitaikyti prie lankytojy, prisiderinti<...>*, klienty soliduma
»<...>miisy kavinés lankytojai — daugiausia vyresnio amziaus, solidiis zmonés<...>“.

Apibendrinant tyrimo dalyviy atsakymus, aiSkiai matyti, kad Siauliuose §iuo laikotarpiu
veikiancias kavines tikslingiausia biity skirstyti i tokias, kuriy kultira — dinamiska, liberali, prisitaikanti
prie ivairiy klienty, bei tokias kavines, kuriy kultira — statiSkesné, pastovesné, ne tokia atvira
naujovems bei pokyc¢iams, sauganti ir puoseléjanti klasikines vertybes. Kaviniy kulttrg aiskiai atspindi
ir jy interjeras, ir darbuotojy nuostatos, ir klientai, ir puoselé¢jamos tradicijos bei renginiai.

Siekiant magistro baigiamajame darbe kuo detalesnés kaviniy kultiiros raidos tendencijy
posovietiniu laikotarpiu Siauliuose analizés, tyrimo dalyviy buvo praoma ne tik apibadinti savo
kavinés kultiira, bet ir jvardyti bei charakterizuoti, jy nuomone, s€kmingiausius projektus. Apklaustyjy

nurodyti sékmingiausi Siauliuose veikianéiy kaviniy jgyvendinti projektai jvardijami bei apibadinami 9

lenteléje.
9 lentele
Sékmingiausi Siauliuose veikian¢iy kaviniy projektai*
Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Sékmingiausi Koncertai labiausiai jsiminé¢ grupés Sel koncertas; Siauliy muzikos

kavingje mokyklos muzikanty vakarai; muzikiniai vakarai ir koncertai.
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igyvendinti Sventés geriausiai sekasi miesto Sventése; dalyvavimas miesto Sventéje

projektai biina labai vykes; dalyvaujame visose tradicinése Sventése:
Kovo 11-0ji, Vasario 16 —oji, Kovo 8-0ji, Velykos, Valentino
diena ir kt. DidZiausias renginys - ,,Siauliy naktys“ ir ,,Siauliy
dienos“; vaiky dienos minéjimas kartu su Siauliy vaiky

biblioteka; ,,Siauliy naktys®; ,,Siauliy dienos®; ,,Saulés Ziedas*.

Parodos paroda apie Portugalija; nuotrauky ir paveiksly parodos.
Muzikos Balkany Saliy muzikos vakaras; klasikinés muzikos vakarai.
vakarai

ISskirtiniai | paveiksly pieSimas juodu ir baltu Sokoladu; pantomimos
projektai vakarai lauko kavingje; edukaciniai Sokolado gamybos

uzsiémimai ,,Saldzioji laboratorija“ vaikams ir suaugusiems.

Sékmingy (ir Projektai, pas mus jokie renginiai nevykdomi; jokiuose projektuose mes

jokiy kitokiy) renginiai ir kt. | nedalyvaujam, teikiame tik maitinimo paslaugas; projektuose

projekty kavinéje kavingje nedalyvaujame.
néra, jie nevykdomi
nevykdomi

*Lentelé sudaryta remiantis: autorés atliktu interviu.

Tyrimo dalyviy pateikta informacija vél suponuoja prielaida Siauliuose veikiandias kavines
dalyti  dvi atskiras grupes pagal tai, ar jose teikiamos tik maitinimo paslaugos, ar ir vykdomi kultiiros,
meno bei kt. projektai. Didesnioji dalis kaviniy kultiiros raidos tendencijy posovietiniu laikotarpiu
Siauliuose tyrimo dalyviy akcentavo, kad jy kaviné be vieSojo maitinimo paslaugy dar dalyvauja ir
jvairiose iniciatyvose — miesto Sventése (,,<..>geriausiai sekasi miesto Sventése<..>"
., <..>dalyvavimas miesto Sventéje bina labai vykes<..>“), tradiciniy SvenCiy minéjimuose
(,, <...>dalyvaujame visose tradicinése Sventése: Kovo 11-o0ji, Vasario 16 —oji, Kovo 8-oji, Velykos,
Valentino diena ir kt. bei miesto §ventése<..>*), kasmet organizuojamuose Siauliy miesto
festivalivose (,,<...>Didziausias renginys - ,,Siauliy naktys” ir ,Siauliy dienos<..>", , <..>labai
pavyko Siauliy naktys<..>*, , <..>pasiseké Siauliy dienos<...>*, , <...>pasiseké tarptautinis folkloro
konkursas — festivalis ,,Saulés Ziedas<...>*), organizuoja puikius renginius su mieste veikianciomis
kultiiros jstaigomis (,,<...>labai pavyko vaiky dienos minéjimas kartu su Siauliy vaiky

biblioteka<...>").
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Atlikto tyrimo dalyviy pateikta informacija leidzia teigti, jog daugelio Siauliy kaviniy
administracija bei darbuotojai ne tik dalyvauja tradiciniuose renginiuose, bet ir patys imasi iniciatyvy.
Jie organizuoja parodas (,,<..>paroda apie Portugalijq<..>", , <..>nuotrauky ir paveiksly
parodos<...>*), ivairius muzikos vakarus (,,<...>Balkany saliy muzikos vakaras<...>*, ,,<..>klasikinés
muzikos vakarai<...>*) bei kitus ijdomius renginius (,,<...>paveiksly piesimas juodu ir baltu
Sokoladu<...>*, , <..>pantomimos vakarai lauko kavinéje<...>*) ir kt.. Taip pat Siuolaikinése
kavinése organizuojamos labai populiarios edukacinés programos vaikams bei suaugusiems. Magistro
baigiamojo darbo teoringje dalyje pasakota apie Siauliuose vykdyta ,,Mokslo kaviniy“ projekta, labai
patikusj miesto moksleiviams.

Vienas populiariausiy tokio pobiidZio renginiy — edukaciné programa ,,Saldzioji laboratorija“,
vykdoma Sokolado fabrike ,,Riita“. Tyrimo dalyviy teigimu, Sios programos metu ,,<..>galima
susipazinti su beveik keturiy titkstanciy mety Sokolado istorija, suzinoti, kaip Sokoladq gamino majai ir
actekai, kaip Sokoladas ir jo vartojimo tradicijos keitési bégant amziams. Taip pat galima susipaZinti
su beveik keturiy tikstanciy mety Sokolado istorija, suzinoti, kaip Sokoladg gamino majai ir actekai,
kaip Sokoladas ir jo vartojimo tradicijos keitési béegant amziams. Edukacinio uzsiemimo metu galima
bent trumpam tapti Sokolado meistrais: pamatyti, kaip temperuojamas Sokoladas ir gaminami ranky
darbo saldainiai, patiems imti skirtingy risiy Sokoladq, jvairius ingredientus ir gaminti savo
Sokoladinius skanumynus<...> .

Kalbant apie Siauliy miesto kaviniy organizuojamus renginius paminétina, kad kai kurie
projektai gali biiti vykdomi ne tik lietuviy, bet ir uzsienio kalbomis. Pavyzdziui, edukaciné programa
,»Saldzioji laboratorija“ gali vykti angly bei rusy kalbomis, tarptautiniame folkloro festivalyje ,,Saulés
ziedas“ kalbama keliomis kalbomis. Tad teigtina, jog Siauliy kaviniy vykdomi projektai, renginiai,
kuriuose minétosios kavinés dalyvauja, labai idomis ne tik Lietuvos, bet ir kity valstybiy gyventojams.

Jvertinus kaviniy kultiiros raidos tendencijy posovietiniu laikotarpiu Siauliuose tyrimo dalyviy
pateikta informacija apie miesto kavinése vykdomus sékmingiausius projektus, paminétina, jog didelé
Siauliuose veikiandiy kaviniy dalis be vieSojo maitinimo paslaugy dar dalyvauja ir jvairiose
iniciatyvose: miesto Sventése, festivaliuose, kituose tradiciniuose ir netradiciniuose renginiuose,
organizuoja parodas, koncertus, edukacines programas, muzikos vakarus, miné¢jimus lankytojams.
Kavinése galima skaityti knygas, jsigyti knygy, ploksteliy, parduoti perskaitytas knygas, pasklaidyti
spauda, meno albumus. Taip pat populiaru ¢ia rengti iSskirtiniy gaminiy degustacijas, skaityti paskaitas

apie maisto bei gérimy vartojimo kultiirg ir t.t..
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Taigi, akivaizdu, kad Siauliy kaviniy kultiiroje atsiranda ir pamaZu stipréja naujos tendencijos —
kaviné yra ne tik pavalgymui, bet ir jdomiy renginiy organizavimui, mokslo populiarinimui, Zmoniy
bendravimo stiprinimui skirta vieta.

Taciau mieste dar yra kaviniy, kuriose vykdoma tik vieSojo maitinimo funkcija. Tad Siy kaviniy
administracijai rekomenduotina svarstyti renginiy organizavimo galimybiy klausimus.

Siekiant uztikrinti kaviniy kultiiros raidos tendencijy posovietiniu laikotarpiu Siauliuose tyrimo
detalumg bei iSsamumg, apklausiamiesiems pateiktas ir klausimas apie kaviniy partnerius,
dalyvaujancius formuojant kavinés kultirg. Tyrimo dalyviy ivardyti kaviniy kultiros formavimo

partneriai, informacija apie bendradarbiavima su jais sisteminama 10 lentel¢je.

10 lentelé
Siauliq kaviniy kultiiros formavimo partneriai*
Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Kavinés Ekonominiai ,Kalnapilis*; ,,Mineraliniai vandenys®, ,,Svyturys -
partnerius partneriai (alaus | Utenos alus®, ,,Vilniaus pauk$tynas® — miisy nuolatiniai
nurodyti galima daryklos, maisto | partneriai; partneriai, su kuriais dirbame - ,,Mineraliniai
produkty vandenys®, ,,Volfas Engelman®.
gamintojai ir kt.)
Lankytojai priimame visus; laukiam visy; visada bendradarbiaujame
su lankytojais.
Svietimo P. Visinskio biblioteka; Siauliy fotografy klubas; Siauliy
organizacijos dailés galerija; Siauliy muzikos mokykla; Siauliy
universitetas; bendradarbiaujame su mokykly

moksleiviais; Siauliy konservatorija; Siauliy vaiky

muzikos mokykla.

Kitos organizacijos | Lietuvos gyviiny globos draugijos Siauliy skyrius; gyviiny
prieglauda; Siauliy gyviiny globos namai; priimame
informacija apie visus gyviinus, kam reikia pagalbos, ja

platiname, padedame gyviinus globoti.

Kultiiros tarptautinis festivalis ,,Saulés ziedas‘; bendradarbiaujame

organizacijos ir su Lietuvos liaudies kultiiros centro darbuotojais; jvairiis
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darbuotojai muzikantai.
Partneriy Tai konfidencialu.
nurodyti
negalima

*Lentelé sudaryta remiantis: autorés atliktu interviu.

Remdamiesi 10 lentel¢je susistemintais kaviniy kultiiros raidos tendencijy posovietiniu laikotarpiu
Siauliuose tyrimo dalyviy pateiktais duomenimis, galime daryti ivadas, kad mieste veikian¢iy kaviniy
kultiiros formavime dalyvauja nemazas partneriy skaicius:

1. [vairios §vietimo organizacijos (Siauliy universitetas, gimnazijos, P. Visinskio vie$oji bei
kitos bibliotekos, vaiky muzikos mokyklos, Siauliy konservatorija, Siauliy dailés galerija
ir kt.);

2. Kaviniy lankytojai;

3. Kulttros organizacijos (Lietuvos liaudies kultiiros centras, tarptautinis folkloro festivalis
,»Saulés ziedas® ir kt.);

4. Kaviniy ekonominiai partneriai (alaus daryklos, jvairiy maisto produkty ir gaiviyjy gérimy
tiekéjai ir kt.);

5. Kitos organizacijos, dalyvaujan¢ios kultiros formavime (Siauliy fotografy klubas,
reklamos agentiiros, gyviny prieglauda ir kt.).

Remdamiesi tyrimo dalyviy pateiktais duomenimis, matome, jog Siauliuose veikiandiy kaviniy
kultiiros formavime dalyvauja gana skirtinga veikla uzsiimancios organizacijos. Apklaustieji vienais i$
labiausiai formuojama kultiira jtakojanéiy partneriy jvardijo Siauliuose jsikiirusias $vietimo jstaigas.
Siauliy universitetas, konservatorija, gimnazijos, organizuoja kavinése jvairius renginius, (proty
miisius, mokslo kavines, viktorinas, koncertus, muzikos vakarus ir t.t.), skleidzia naujoves (pavyzdziui,
i§ uzsienio Saliy perimta geraja praktika, kai mokslininkas su moksleiviais, studentais diskutuoja ir
bendrauja neformalioje aplinkoje, mokiniai bei studentai gali gyvai susitikti su tyré¢jais, mokslininkais
ir pan.), teigiamai jtakoja mieste veikianciy kaviniy kultiira, skatina vieSojo maitinimo jstaigas perimti
kity Saliy kaviniy geraja patirtj, tobuléti.

Glaudzius rysius Siauliuose vykstanéiy tradiciniy tarptautiniy festivaliy ,,Saulés Ziedas®, ,,Ant
rubeziaus® organizatoriai, festivaliuose dalyvaujanciy kaviniy administracija palaiko su Lietuvos
liaudies kultiiros centru, folkloro muzikantais, dainininkais ir kitais liaudiskos muzikos puoselétojais.

Tre¢ioji Siauliy kaviniy kultiirg jtakojanti partneriy grupé — organizacijos, kurios

bendradarbiaudamos su kavinémis, igyvendina teigiamas iniciatyvas. Tai — gyviny globos
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organizacijos: Lietuvos gyviiny prieglaudos Siauliy skyrius bei Siauliy gyviiny globos namai. Siauliy
gyviiny globos namai, tyrimo dalyviy teigimu, ,,<...>isleido keletq Svieciamojo pobudzio leidinuky,
kuriuos palikdavo ir kaviniy lankytojams<..>*, , <..>misy kavinéje apie gyviny globq rengta
fotografijy paroda, ji parodyta ir Siauliy miesto tarybos nariams<..>“. Paklausti, kaip minétos
iniciatyvos jtakojo kavinés kultira, tyrimo dalyviai nurode, jog ,.<..>padéjo atkreipti Siaulieciy
démesj, jog gyvinai miisy visy gyvenime yra svarbiis ir ypatingi, be to, mes parodéme kad tokias
iniciatyvas palaikome ir palaikysim<...>*.

Apibendrindami kaviniy kultiiros raidos tendencijy posovietiniu laikotarpiu Siauliuose tyrimo
dalyviy pateiktus duomenis, galime drasiai teigti, jog mieste veikiancios kavinés, besiriipinancios ne tik
asmeny maitinimu, bet ir lankytojy lavinimu, Svietimu, bendradarbiauja su jvairiais partneriais.
Pastarieji dalyvauja kavinése, organizuojant proty musius, mokslo kavines, viktorinas, koncertus,
muzikos vakarus, padeda skleisti jvairias naujoves, puoseléti savo gimtojo krasto tautosaka, tradicijas,
paprocius, kviecia dalyvauti, globojant gyviinus bei kitose teigiamose iniciatyvose. Tad jie daro didelg
teigiamg jtaka Siauliuose veikian¢iy kaviniy kultiirai, skatina vie$ojo maitinimo jstaigas perimti kity
Saliy geraja patirtj, tobuléti, bendradarbiauti.

I$siaiskinus $iandieniniy Siaulivose veikiandiy vie$ojo maitinimo jstaigy kultiiros praktinius
aspektus, identifikavus svarbiausius minétosios kultiiros bruozus, aptarus labiausiai vykusius projektus,
kaviniy kultiiros formavimo partnerius, kaviniy kultiiros raidos tendencijy posovietiniu laikotarpiu
Siauliuose tyrimo dalyviy buvo prasoma nurodyti, ar, formuodama savita kavinés kultira, jy kaviné
susiduria su vienokiais ar kitokiais kavinés kultiiros formavimo trukdziais. Tyrimo dalyviy buvo
prasoma ne tik identifikuoti minétus trukdzius, bet ir detaliau juos charakterizuoti.

Kaviniy kultiiros raidos tendencijy posovietiniu laikotarpiu Siauliuose tyrimo dalyviy pateikta

informacija apie kaviniy kultiiros formavimo trukdzius pateikiama 11 lenteléje.

11 lentele

Kaviniy kultiiros formavimo trukdziai*

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai

Kavings kultiiros | Trukdziai klienty | labiausiai triikksta klienty; néra Zmoniy; triksta klienty;
formavimo sraute ,perkamosios galios®; Zmonés neturi pinigy; labai triksta

trukdziai perkanciyjy ka nors daugiau nei dienos pietus bei kava.
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egzistuoja Trukdziai kavinés | triiksta susirinkimy, susitikimy; tritksta problemy aptarimo;
darbuotojy triksta  situacijos sprendimo dalinantis  problemas
kolektyve kolektyve; truksta pozityvaus poziiirio; néra praktikos, kad
(vidiniai) kavingje tartysi visas kolektyvas, visi darbuotojai.
Aplinkos labiausiai trukdo prekybos centrai, stovintys Siauliy miesto
(iSoriniai) centre; automobiliy stovéjimo viety stoka; Siauliy bulvaro
trukdziai atgaivinimo strategijos nebuvimas; prekybos centry aplinka.

Kavinés kultiros | Nieko netriiksta | netriksta nieko; niekas netrukdo; netriiksta nieko.
formavimo
trukdziai

neegzistuoja

*Lentelé sudaryta remiantis: autorés atliktu interviu.

Kaviniy kultiros raidos tendencijy posovietiniu laikotarpiu Siauliuose tyrimo dalyviai savo
atsakymuose i$skyrée kelias kaviniy kulttiros formavimo trukdziy grupes. Tai:

1. Kaviniy kultiiros formavimo iSoriniai trukdziai (aplink kavine jsiktir¢ prekybos centrai,
automobiliy stovéjimo viety prie kavinés nebuvimas arba trikumas, Siauliy bulvaru
vadinamos Vilniaus gatvés atgaivinimo strategijos nebuvimas ir t.t.

2. Kaviniy kultiiros formavimo vidiniai trukdziai (bendravimo bei bendradarbiavimo tarp
kavinés administracijos ir darbuotojy trukumas, praktikos spresti problemas bei kitus
klausimus jas aptariant susirinkimuose nebuvimas ir kt.).

Kaviniy kultiiros raidos tendencijy posovietiniu laikotarpiu Siauliuose tyrimo dalyviai, reik§dami
nuomone¢ apie kaviniy kultiiros formavimo trukdzius, labai akcentavo ir klienty finansines galimybes,
lankymosi kavingje daznuma. Jy teigimu, formuojant kaviniy kultiira, daznai labiausiai truksta butent
kavinés lankytojy: ,, <...>labiausiai tritksta klienty<...>", , <..>néra Zmoniy<..>*, , <..>triksta
klienty<..>*, ,<...>, perkamosios galios “<...>*, , <...>Zmonés neturi pinigy leisti laikq kavinése ir
dométis jos kultura<..>*, , <..>labai triksta perkanciyjy kq nors daugiau nei dienos pietus bei
kavg<...>*.

Antrasis Siauliy kaviniy kultiiros formavimo trukdis — Siauliy mieste (ypa¢ — miesto centringje
dalyje) veikiantys didieji prekybos centrai, kurivose ,, <..>galima klausytis muzikos<...>"
., <...>masiny stovéjimas nemokamas<...>", , <...>viskas vyksta po stogu, tad ant galvos nelyja<...>*,

»<....>be kaviniy dar yra ir daug parduotuviy ar net autobusy stotis<...>*“.
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Tokias nuostatas iSsake tyrimo dalyviai akcentavo ir aplinkybe, jog ,.kaviniy kultiros formavimui
neigiamgq jtakq daro ir aplinkybé, kad ,,<..>Siaulivose kol kas néra Siauliy bulvaro atgaivinimo
strategijos<...>“, | <..>savivaldybé nesprendzia Siauliy bulvaro atgaivinimo strategijos formavimo
klausimo<...>*.

Taip pat kaviniy kultiiros formavimui labai neigiamg jtaka daro ir ,,<..>kaviniy administracijos bei
kity darbuotojy bendravimo ir bendradarbiavimo stoka, problemy sprendimo kartu praktikos
nebuvimas<...>*“. Tyrimo dalyviai akcentavo, kad ,,<..>labai tritksta kolektyvo nariy susirinkimy,
susitikimy su vadovybe<...>*, | <..>triitksta problemy aptarimo visame kolektyve<...>"“, ,,<...>tritksta
situacijos sprendimo dalinantis problemas kolektyve<...>*, |, <..>triksta pozityvaus vadovy ir
darbuotojy poziurio<...>", , <..>kavinéje néra praktikos, kad spresdami klausimus kavinéje tartysi
visas kolektyvas, visi darbuotojai<...>*.

Jvertinus apklaustyjy pateiktus duomenis, galime teigti, jog Siauliy miesto kaviniy kultdiros
formavimui labai neigiamg jtaka daro iSoriniai veiksniai (sprendimy priémimo vilkinimas miesto
savivaldybéje, prekybos centry konkurencija, kavinés klienty ribotos finansinés galimybeés ir kt.). Siy
trukdziy pagalinti kavinés daznai negali. TaCiau Siauliy kaviniy kultiros formavima neigiamai
veikiancius vidinius kaviniy veiksnius vieSojo maitinimo jstaigy administracijai sitilytina Salinti.
Organizuojami bendri kolektyvy susirinkimai, problemy sprendimai jtraukiant ir darbuotojus tikrai
teigiamai veikty kavinés kultiiros formavima.

Apibendrindami tyrimo dalyviy pateiktus duomenis apie §iandieniniy Siauliuose veikianéiy
kaviniy kultiiros ypatumus galime teigti, kad:

e Siauliuose $iuo laikotarpiu veikianéias kavines tikslingiausia biity skirstyti j kelias grupes:
a) kavines, kuriy kultira yra dinamiska, liberali, prisitaikanti prie jvairiy klienty; b)
kavines, kuriy kultira yra statiSkesn¢, pastovesné, ne tokia atvira naujovéms bei
pokyciams, sauganti bei puoseléjanti klasikines vertybes. Kaviniy kultiirg aiSkiai atspindi ir
ju interjeras, darbuotojy nuostatos, klientai, puoseléjamos tradicijos bei renginiai.

e Didzioji dalis Siaulivose veikianéiy kaviniy mielai organizuoja bendrus projektus su
vietiniais kiiréjais, labai atidziai analizuoja bei vertina klienty norus ir pageidavimus,
pacios ieSko galimybiy gerinti savo darbo salygas. Kavinés dalyvauja jvairiose
iniciatyvose: miesto Sventése, festivaliuose, kituose tradiciniuose ir netradiciniuose
renginiuose, organizuoja parodas, koncertus, edukacines programas, muzikos vakarus,
min¢jimus bei kitus renginius lankytojams. Kavinése galima skaityti knygas, isigyti knygy,

ploksteliy, parduoti perskaitytas knygas, pasklaidyti spauda, meno albumus. Taip pat
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populiaru ¢ia rengti i$skirtiniy gaminiy degustacijas, skaityti paskaitas apie maisto bei
gérimy vartojimo kultiirg ir t.t.

. giauliq mieste veikian¢ios kavinés, besirtipinan¢ios ne tik asmeny maitinimu, bet ir
lankytojy lavinimu, Svietimu, bendradarbiauja su jvairiais partneriais. Pastarieji dalyvauja
kavinése, organizuojant proty kovas, mokslo kavines, viktorinas, koncertus, muzikos
vakarus, padeda skleisti jvairias naujoves, puoseléti savo gimtojo krasto tautosaka,
tradicijas, paproCius, kvieCia dalyvauti globojant gyviinus bei Kkitose teigiamose
iniciatyvose. Tad jie daro didele teigiama jtaka Siauliuose veikianéiy kaviniy kultirai,
skatina vieSojo maitinimo jstaigas perimti kity Saliy geraja patirtj, tobuléti, bendradarbiauti.

e Siauliy miesto kaviniy kultiiros formavimui didele neigiama jtaka daro iSoriniai veiksniai
(sprendimy priémimo vilkinimas miesto savivaldybéje, prekybos centry konkurencija,
kavinés klienty ribotos finansinés galimybeés ir kt.). Siy trukdZiy pasalinti kavinés daznai
negali. Tagiau Siauliy miesto kaviniy kultiiros formavimg neigiamai veikian&ius vidinius
kaviniy veiksnius Siauliy miesto kaviniy administracijai sidilytina 3alinti. Organizuojami
bendri kolektyvy susirinkimai, problemy sprendimai jtraukiant ir darbuotojus tikrai
teigiamai veikty kavinés kultiiros formavima.

Galime teigti, kad dalyje Siauliuose veikianéiy kaviniy kultiiroje atsiranda ir pamazu stipréja
teigiamos tendencijos — kaviné yra ne tik pavalgymui, bet ir jdomiy renginiy organizavimui, mokslo
populiarinimui, Zmoniy bendravimo stiprinimui skirta vieta. Ta¢iau Siauliy mieste dar yra nemazai
kaviniy, kuriose vykdoma tik vieSojo maitinimo veikla, kavinés kultiiros formavimo klausimams
neskiriama labai daug démesio. Tad Siy kaviniy administracijai rekomenduotina svarstyti kavinés
kultiiros formavimo (savity renginiy organizavimo, dalyvavimo projektuose, bendradarbiavimo su
partneriais, dalyvavimo jvairiose iniciatyvose) galimybiy klausimus.

Kaviniy kultiiros raidos tendencijy posovietiniu laikotarpiu Siauliuose tyrimo dalyviy pateikti
duomenys apie Siauliy miesto kaviniy kultiiros perspektyvas pateikiami kitame magistro baigiamojo

darbo skyriuje.

3.3. Siauliq mieste veikianc¢iuy kaviniy kulturos tendencijos: kaviniu darbuotoju
poZiuris

VieSojo maitinimo sektoriuje pastaraisiais metais pastebima, kad Lietuvos rinka ima pavyzdj i$

Vakary — kaviniy veikla tampa vis labiau orientuota j vartotojus. Kaviniy vadovai stengiasi gerinti
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aptarnavimo kokybe, siuncia darbuotojus i specialius mokymus, stazuotes uzsienyje, pas partnerius bei
tiekéjus. Maz¢ja atvejy, kuomet darbuotojai priimami ,,bandomajam* laikotarpiui. Restoranai stengiasi
suprasti ir spresti klienty problemas.

Pastarieji metai taip pat buvo tikras originalia koncepcija pasizyminciy kaviniy proverzis. Kavinés
ir barai pradé¢jo démesj kreipti ne tik i maisto ar gérimy asortimentg, bet ir i tai, ka lankydamasis
klientas apie save pasako visuomenei. Taip atsirado Zaliavalgiams, gyviiny mylétojams, menininkams,
literatiiros meégéjams ir kitiems asmenims skirtos kavinés.

Maitinimo jstaigy vadovai, suprat¢, kad daug brangiau kainuoja pritraukti naujg klienta, nei
iSlaikyti senaji, vis dazniau naudoja lojalumo sistemas ir iSnaudoja jy suteikiamas galimybes.
Technologiskai pazangios Siy laiky sistemos leidzia ne tik pritaikyti nuolaidas, bet ir padeda stebéti
kliento elgesj, pastebéti désningumus ir suformuoti jam specialy, asmeninj pasitilyma. Nemaza kaviniy,
turin¢iy savo tinklg, dalis savo darbe naudoja paprastinanc¢ias automatizavimo sistemas bei reikiamus jy
modulius. Sistemos apjungia viso kaviniy tinklo valdyma ir kontrolg.

Dar viena naujové — siekiama jgyvendinti Lietuvoje, kad visi kavinés klientai ¢ekyje galés matyti,
kiek kalorijy turi kiekvienas uzsakytas patiekalas.

Sparciai tobuléjanciy ir pinganciy technologijy déka atsiranda galimybeés efektyviau stebéti bei
valdyti restorano darbg. Antai UAB ,,.Delano restorany ,,CanCan Pizza® ir kaviniy ,,Caif Cafe imoniy
grupés jau naudojama ,,Video Surveillance® sistema, kuri leidzia stebéti kavinés darba, kontroliuoti
darbuotojus bei iSvengti suk¢iavimo atvejy. Per atstuma prisijunges prie specialios sistemos restorano
vadovas ar savininkas gali matyti ne tik tiesioging vaizdo transliacija, bet ir tuo paciu metu atlickamas
kasos operacijas subtitry pavidalu.

Naujoveés, modernios technologijos, lojalumo programos, patrauklus aptarnavimas, paslaugis
darbuotojai pritraukia iSsilavinusius, kultiiringus klientus, galinius teigiamai jtakoti kavineés kultiiros
formavimasi. Tai aktualu ir Siauliy mieste veikiandioms kavinéms. Todél kaviniy kultiros raidos
tendencijy posovietiniu laikotarpiu Siauliuose tyrimo dalyviams buvo pateiktas klausimas apie jy darbo
vietoje planuojamas diegti naujoves.

Tyrimo dalyviy atsakymai j klausimg — ,,Kokias naujoves Jusy kavinéje planuojama diegti?
Kokius projektus, iniciatyvas kavinéje planuojama jgyvendinti?* — pateikiami 12 lenteléje.

12 lentele

Naujovés ir jy diegimas Siauliy kavinése*

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
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Naujoves diegti Planuojama plétra planuojam pléstis; planuojama statyti dviaukste
planuojama lauko kaving; planuojama plétra.

Sveiko gyvenimo btido planuojama viskas, kas susije su sveika mityba,

propagavimas mokéjimu jaustis laimingu ir laimingai gyventi;

sveiko maisto meniu; planuojamas vegetarams

skirty patiekaly meniu.

Didesnis renginiy skai€ius ir | planuojama rengti daugiau renginiy; planuojami
Jvairove tradiciniai renginiai — Velykiniy kiauSiniy
ridenimo ¢empionatas, UZgavénés; planuojama

rengti jvairesnius renginius.

Planuojamos naujovés planuojamas  atskiras  kokteiliy = meniu;
kavinés meniu planuojama  gaminti maistg  vegetarams;

planuojamas vegetarams skirty patiekaly meniu.

Naujoviy diegti konkreciy plany ir projekty néra numatyta; kol
neplanuojama kas nieko naujo neplanuojama; naujoves diegti
trukdo ekonominiai veiksniai; artéja ekonominé
krizé, gal dar ne visi tai jaucia, bet ruostis reikia;

naujoveés iSgyventi nepades, reikia santaupy.

*Lentelé sudaryta remiantis: autorés atliktu interviu.

Tyrimo dalyviy pateikti duomenys apie kavinése planuojamas diegti jvairias naujoves suponuoja

iSvadas, kad tyrime dalyvavusias kavines galima skirstyti i dvi grupes:
* Kavings, kuriose planuojama diegti naujoves;
* Kavines, kuriose jokiy atnaujinimy bei naujieny artimiausiu laiku neplanuojama.

Apklaustyjy dalis, nurodziusi, kad kavinése jokiy naujoviy diegti neplanuojama, tokig pozicija
aiSkino nelengva finansine jstaigos padétimi: ,,<...>naujoves diegti trukdo ekonominiai veiksniai<...> ",
., <..>naujovés isgyventi nepades, reikia santaupy<...>*. Taip pat $i tyrimo dalyviy dalis nuogastavo
dél besiartinancios ekonominés krizés, kuriai reikia ruostis ir 1¢Sy kavinés naujovéms nelieka.

Didesné kaviniy kultiiros raidos tendencijy posovietiniu laikotarpiu Siauliuose tyrimo dalyviy dalis
akcentavo, kad jy kavingje jvairios naujovés jau diegiamos arba tai planuojama pradéti daryti
artimiausiu metu. Viena dalis tyrimo dalyviy nurodé, kad planuoja didinti kavinés patalpas, statyti
lauko terasas sveCiams: ,,<..>planuojama statyti dviaukste lauko kavine<..>*, , <...>planuojame

statyti didele terasq lauke<...> "
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Antroji respondenty grupé teigé, kad kavingje planuojamos naujovés bus susijusios su kavinés
meniu pokyciais. VieSojo maitinimo jstaigose planuojama plésti sitilomy patiekaly ir gérimy
asortimenty: ,,<..>planuojamas atskiras kokteiliy meniu<...>*, ,<..>planuojama pradéti gaminti
jvairesnj maistq bei desertus vegetarams, maistq veganams<...>*, | <..>turéty atsirasti sveiko maisto
meniu<...>‘“. Pastebima, kad meniu atnaujinimas kavinése susijes su sveiko gyvenimo biido,
sveikesnés mitybos propagavimu. Tad respondenty teigimu, ,,<...>planuojama viskas, kas susije su
sveika mityba, mokéjimu jaustis laimingu ir laimingai gyventi<...>“.

Trecioji tyrimo dalyviy dalis pabrézeé, kad jy kavinése planuojamos naujovés — gausesnis ir
jvairesnis renginiy repertuaras. Apklaustieji nurodé, jog ,,<..>planuojama rengti daugiau
renginiy<...>", , <..>planuojami jdomesni tradiciniai renginiai — Velykiniy kiausiniy ridenimo
Cempionatas, Uzgavenés<..>", ,<..>planuojama kavinés lankytojams rengti jvairesnius
renginius<...> "

Apibendrindami tyrimo dalyviy pateikta informacija, galime sakyti, jog labai moderniy naujoviy
mieste veikiancios kavinés neplanuoja, taciau, atsizvelgus | esamas finansines galimybes, kavinés
darbuotojy gebéjimus, dideléje dalyje Siauliuose veikianéiy kaviniy naujovés diegiamos.

Siekiant nustatyti, ar kultiira, jos formavimas bei stiprinimas yra prioritetiné kavinés veiklos sritis,
kaviniy kultiiros raidos tendencijy posovietiniu laikotarpiu Siauliuose tyrimo dalyviams buvo pateiktas
klausimas — ,,ar savitos Kultiiros formavimas — prioritetiné Jasy kavinés veiklos sritis?

Respondenty pateikta informacija apie kultiros formavimo, saugojimo svarbg kavingje

sisteminama 13 lenteléje.

13 lentele
Kultiiros formavimo svarba Siauliuose veikianéiose kavinése™

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Kultiiros Tai tikrai prioritetiné veiklos | be abejonés, §i veiklos sritis prioriteting; reikia
formavimas — sritis turéti savo kelig; jei neformuotume aukstos ir
prioritetiné savitos kavinés kulttros, greit kavinés ir nelikty;
kavines veiklos tik savita kultira gali mus daryti kitokiais,
sritis idomesniais; mes formuojame kavos gérimo
kulttira, auginame savo klientg; norisi SiaulieCius
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ir miesto sveCius sukviesti | jaukig ir Silta
atmosfera, kuri né vieno nejpareigoty, bet uzéj¢
zmonés noréty sugrizti ir atsivesti draugy,

giminaiciy, pazjstamy.

Kultiiros Yra ir svarbesniy dalyky neprioriteting; ne tai $iuo metu svarbiausia.
formavimas néra
prioritetiné
kavinés veiklos

sritis

*Lentelé sudaryta remiantis: autorés atliktu interviu.

Remdamiesi jy atsakymais, galime teigti, jog Siauliuose veikiandias kavines, kuriy atstovai
dalyvavo tyrime, pagal tai, kiek kavinéje démesio skiriama savitos kultiros formavimui, galima
skirstyti i tokias jstaigas: a) kavinés, kur savitos kultiros formavimo klausimai visai neanalizuojami,
nes yra svarbesniy problemy; b) kavines, kuriose kultliros formavimo klausimai aktualis ir
sprendziami.

Tyrimo dalyviy pateikta informacija apie kultiiros formavimo, saugojimo svarbg leidzia daryti
isvadas, kad didZiojoje Siauliuose veikiandiy vie$ojo maitinimo jstaigy dalyje kavinés kultdiros
formavimas yra labai svarbus. Apklaustieji, pagrisdami kavinés kultiros svarba, tvirtina: ,,<..>jei
neformuotume aukstos ir savitos kavinés kultiros, greit kavinés ir nelikty<..>", ,, <..>tik savita
kultiira gali mus daryti kitokiais, jdomesniais<...>‘. Taip pat jie nurodo, kad ,,<..>be abejonés, si
veiklos sritis prioritetiné, nes kavinei reikia turéti savo kelig, Zinoti, kur eina ir kur nueis<..>*.
Paklausti apie tai, kokiomis charakteristikomis pasizymincig kavinés kultiirg noréty suformuoti, tyrimo
dalyviai teige, jog ju tikslas — ,,<...>Siauliecius ir miesto svecius sukviesti j jaukiq ir Siltq atmosferg,
kuri né vieno nejpareigoty, bet uzéje Zmonés noréty sugrizti ir atsivesti draugy, giminaiciy,
pazistamy<...>*.

Apibendrindami tyrimo dalyviy pateikta informacija, galime sakyti, jog Siauliy mieste veikianéiy
kaviniy darbuotojams savitos kavinés kultiiros formavimas, puosel¢jimas yra svarbiis klausimai ir tam
skiriama nemazai démesio bei laiko.

Siekiant gauti kuo tikslesnius duomenis apie kultiiros formavimo praktinius aspektus Siandieninése
miesto kavinése, respondentams buvo uzduotas klausimas, kaip daznai savo darbovietése jie analizuoja
jvairius kavinés plétros, veiklos tobulinimo, kultiiros ir kt. klausimus. Juk, biitent remdamiesi jvairiais

atliktais tyrimais bei pateiktomis i§vadomis ir pasitilymais, Siauliy kaviniy darbuotojai gali spresti
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jvairias jstaigos veiklos problemas, numatyti perspektyvas ir kt.. Taip pat, sprendZiant jvairias kavinés
veiklos problemas, galima surasti ir daug naudingos informacijos kavinés kultiiros tobulinimui. Tad
tyrimo dalyviy buvo praSoma nurodyti, kaip daZnai ir kokiais tikslais Jusy kavinéje analizuojamos
veiklos perspektyvos?
Respondenty pateikta informacija apie kaviniy veiklos praktiniy aspekty analize, jos periodiSkuma
bei kitus ypatumus sisteminama 14 lenteléje.
14 lentele

Kaviniy kultiiros situacijos analizés periodiSkumas*

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai

Kavinés kultiiros | Analizeé kavingje atlickama | pastoviai  galvojama  apie  perspektyvas;
analiz¢ atlickama nuolat perspektyvos analizuojamos kasdien su tikslu

pléstis, dideéti, stipréti.

Analiz¢ atliekama ganétinai | norint iSanalizuoti misy veiklos trikumus,
daznai pasalinti minétus trukumus, pritraukti kuo
daugiau klienty analiz¢ daryti bitina gana

daznai.

Kavinés kultiiros klausimai | kartais apie tai kalbama; analizuojama, bet

analizuojami fragmentiskai, | retokai; retai analizuojama.

epizodiskai
Kavinés kultiiros Analize neatliekama miisy kavinéje tokia analizé neatlickama.
analiz¢
neatlickama

*Lentelé sudaryta remiantis: autorés atliktu interviu.

Tyrimo dalyviy pateikta informacija leidzia teigti, kad didziojoje kaviniy, kuriose vyko apklausa,
dalyje veiklos, kulttros, perspektyvy klausimai analizuojami. Kai kuriose vieSojo maitinimo jstaigose
analiz¢ atlickama daznai. Tyrimo dalyviy teigimu, ,,<...>norint iSanalizuoti miisy veiklos tritkumus,
pasalinti minétus tritkumus, pritraukti kuo daugiau klienty, analize daryti biitina gana daznai<...>*.

Kai kuriose vieSojo maitinimo jstaigose veiklos bei kultiiros aspekty analize¢ atlickama reciau.
Tyrimo dalyviy teigimu, ,,<..>kartais apie tai kalbama<...>*, , <...>analizuojama, bet retokai<...> ",

., <...>retai analizuojama<...>*. Kai kur mineti klausimai analizuojami daugiau epizodiskai. Vienas



61

tyrimo dalyviy nurodé, kad jy darbovietéje tokio pobiidzio analizé nevyksta. Respondento teigimu,
»<...>miisy kavinéje jokia kultiros analizé neatliekama<...>“.

Apibendrinant respondenty pateikta informacija, galima teigti, jog didziojoje dalyje Siauliy mieste
veikian¢iy kaviniy veikla bei kavinés kultiira — glaudziai susije klausimai. Kavinés kultiiros formavimo
bei stiprinimo galimybés Siose vieSojo maitinimo jstaigose analizuojamos daznai ir iSsamiai. leSkoma
kavinés veiklos tobulinimo bei kultiiros stiprinimo galimybiy. Kavinése stengiamasi pritaikyti jvairias
naujoves, ieSkoma jdomiy ir klientams patraukliy pasitlymy.

Zinoma, mieste veikian¢iose kavinése kultiiros analizés situacija nevienoda. Tyrimo rezultatai
leidzia daryti iSvada, kad vienose vieSojo maitinimo jstaigose minéta analizé yra daznesné ir iSsamesneé,
kitose — retesn¢ bei fragmentiSka. Taip yra dalinai dél to, kad kaviniy kulttra, kaip ir bet kuri mus
supancios aplinkos dalis, yra veikiama jvairiy veiksniy. Dél iSorinés ar vidinés aplinkos palankaus ar
nepalankaus poveikio kultiira vienose kavinése yra aukstesnio, kitose — zemesnio lygio.

Siekiant nusakyti kaviniy kultiiros raidos tendencijas posovietiniu laikotarpiu Siauliuose, tyrimo
dalyviy buvo prasoma nurodyti, kokie veiksniai, ju nuomone, turés didZiausia jtaka Siauliuose

veikianciy kaviniy kulturai ateityje? Apklaustyjy pateikta informacija sisteminama 15 lentel¢je.

15 lentele
Kaviniy kultiira labiausiai jtakosiantys veiksniai*
Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
ISoriniai Politiniai veiksniai politiky sprendimai; istatymy verslui bazge;
veiksniai politiky sprendimai verslininkams.
Ekonominiai veiksniai ekonominé gyventojy situacija; gyventojy

perkamoji galia; Lietuvos gyventojy finansiné

situacija; pastato nuomos kaina; sveciy srautas ir

jo galimybés.
Gamta, klimato salygos oras; klimatas; oro salygos.
Kiti veiksniai automobiliy  stovéjimo  viety trukumas;

maz¢jantis  zmoniy  skaiCius  Siauliuose;
mazéjantis studenty skaicius Siauliy

universitete.

Vidiniai Renginiai biitina rengti kuo daugiau renginiy; renginiy ir
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veiksniai Svenciy tritksta.

Idomus mokslas, Svietimas | butina mokyti Zzmones sveikai gyventi ir naudoti

sveikus produktus.

Asmeny aptarnavimas puikus aptarnavimas skatina kavinés svecius vel

apsilankyti.

*Lentelé sudaryta remiantis: autorés atliktu interviu.

Tyrimo dalyviy pateikti atsakymai suponuoja iSvada, kad kaviniy kultiira yra jtakojama dviejy
dideliy veiksniy grupiy:

* ISoriniai (aplinkos) kavinés kultiirg jtakojantys veiksniai.

* Vidiniai (pacios vieSojo maitinimo jstaigos) kavinés kulttrg jtakojantys veiksniai.

Tyrimo dalyviy teigimu, Siauliuose veikian¢iy kaviniy kultiirg stipriausiai jtakoja valstybés
vykdoma politika smulkiojo verslo atzvilgiu, politiky sprendimai dél mokesc¢iy verslui ir kt.. Biitent
politiky sprendimai lemia automobiliy stovéjimo aiksteliy jrengimo vieta mieste, mokesc¢iy dydi,
apsprendzia kaviniy pastaty nuomos kainas ir kt..

Taip pat labai daug jtakos turi lankytojy srautas. Tyrimo dalyviai nurod¢, kad ,,<..>kavinés kultiirg
stiprina Lietuvos gyventojy ekonominé situacija<...>“, ,<..>kultirai jtakos turés gyventojy ekonominé
bei finansiné padeétis<...>*“, ,<..>kultirg jtakos kavinés sveciy srautas ir jo galimybés<...>*.
Respondentai akcentavo, kad tikrai neigiamai kavinés kultiirg paveiks mazéjantis Siauliy miesto
gyventojy bei sveiy, Siauliy universiteto studenty skai¢ius.

Treciasis svarbus kultiirg itakojantis iSorinis veiksnys, kuriam kavinés negali daryti jtakos —
meteorologinés salygos. Net keletas tyrimo dalyviy savo atsakymuose akcentavo, kad ,,<...>kavinés
kultiira priklausys nuo oro sqlygy<...>", ,,<...>jtakos turés oro sglygos<...> .

Antroji kaviniy kulttrg jtakojanciy veiksniy grupé — vidiniai veiksniai, kuriems pati kaviné gali
daryti jtaka. Respondenty pateikti atsakymai leidzia iSskirti tokius vidinius veiksnius:

* jvairlis bei jdomis renginiai kavinése: ,<..>biitina rengti kuo daugiau renginiy,
padedanciy stiprinti kavinés kultiirq, kurianciy teigiamq jvaizdj, gerq reputacijq lankytojy
tarpe<...>“;

* pastangos pritraukti kuo daugiau klienty, juos sudominti, mokyti: ,,<..>biitina mokyti
Zmones sveikai gyventi ir naudoti sveikus produktus<...>*, ,, <..>reikia aiskinti klientams
kavos kultiros subtilybes, sudominti juos<...>*, , <..>klientai turi iSmokti vertinti

kokybiskq Sokoladg<...>*;
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* kokybiskas klienty aptarnavimas, skatinantis klientus sugrizti: ,,<...>puikus aptarnavimas
skatina kavinés svecius vél apsilankyt, taip pradeda formuotis nuolatiniai kavinés sveciy
bureliai<...>*.

Apibendrinus tyrimo dalyviy pateiktus atsakymus, aiskiai matyti, kad Siauliuose veikianéiy
kaviniy kultiirg jtakoja tiek iSoriniai, tiek vidiniai veiksniai. Jeigu kultirg jtakojancius vidinius
veiksnius kavinés darbuotojai gali kontroliuoti, tai iSoriniams veiksniams daryti jtaka ji gali labai retai.
Tyrimo dalyviy nuomone, didziausia neigiamg jtaka mieste veikian¢iy kaviniy kultiirai turés mazéjantis
SiaulieCiy, miesto sveCiy, studenty skaiCius, mazéjanti gyventojy perkamoji galia, nepalankiis
smulkiajam verslui politiky sprendimai, nepalankios meteorologinés salygos.

Neigiamg nurodyty veiksniy jtaka kaviniy kultiirai tyrimo dalyviai mégins kompensuoti kavinése
organizuodami daugiau ir jvairesniy renginiy, teikdami kaviniy lankytojams jvairig idomig informacija
apie sveikg mityba, kokybiskus produktus ir kt., kokybiskai aptarnaudami kavinés lankytojus.

Siekiant kuo detaliau i$siaiSkinti tyrimo dalyviy nuomone apie Siauliuose veikiandiy kaviniy
veiklos perspektyvas, tyrimo dalyviy buvo prasoma nurodyti Siauliuose veikianéiy kaviniy laukiandias
kultiiros formavimo perspektyvas.

Respondenty pateikti atsakymai apie tai, kokios kaviniy kultiros perspektyvos laukia ateityje,

sisteminami 16 lenteléje.

16 lentele
Siauliuose veikian¢iy kaviniy Kultiiros perspektyvos*
Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Teigiamos Stiprinama apsauga apsauga stiprinama.
perspektyvos Darbas su jaunimu, jdomiis | daugés renginiy jaunimui, moksleiviams,

renginiai jvairaus amziaus | studentams; kavinése visg vasarg bus daugiau

klientams renginiy jvairaus amziaus Zmonéms.

Lankytojai tikimeés didesnio lankytojy srauto.

Gurmany skai¢iaus augimas | zmonés pradeda pazinti gera kava; pleciasi
gurmany - degustatoriy ratas; zmonés pradeda
vertinti aukStos kokybés Sokolada; zmonéms

patinka kokybiskas maistas.

Bus diegiamos jvairios atsiras nauji patiekalai, pradés populiaréti
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naujoves vegetariSkas  maistas; formuojamas naujas
meniu, atsizvelgiama ] sveikuoliska gyvenimo

biida; klientai galés rinktis i§ gausesnio meniu.

Grieztesné darbuotojy bus jdiegta darbuotojy kontrolés sistema.

kontrolé

*Lentelé sudaryta remiantis: autorés atliktu interviu.

Tyrimo dalyviy pateikta informacija leidzia daryti i§vada, jog Siauliy mieste veikiangiy kaviniy
kultiiros perspektyvos bus teigiamos: kavinése bus stengiamasi organizuoti jvairius renginius jaunimui
bei vyresniems lankytojams (paskaitos ar popietés gurmanams, vegetariSkos mitybos ypatumy
aiSkinimas degustacijose, susitikimai su profesionaliais baristomis bei somelj¢ —savo sri¢iy Zinovais,
renginiai jaunimui ir kt.). Kavinése organizuojamy renginiy pobudis keiciasi jvertinant aplinkybe, jog
vis daugiau zmoniy vertina kokybiska maista, propaguoja sveiko gyvenimo biida. Be to, pastaruoju
metu didéja maisto bei vyno gurmany skaicius.

Taip pat Siauliy mieste veikian¢iose kavinése atsiras nemazai kaviniy meniu naujoviy, daug
démesio bus skiriama vegetariskai mitybai, nealkoholiniy gérimy jvairovei ir kt..

Siekiant, kad kavinése nebiity jokiy incidenty, o lankytojai jaustysi laisvai bei patogiai, kai kuriose
Siauliuose veikian¢iose vie$ojo maitinimo jstaigose stiprinama apsauga. Taip pat didesnj démesj
planuojama skirti kavinése dirban¢iy darbuotojy kontrolei. Apklaustieji nurodé, kad ir kitose Siauliuose
veikianciose kavinése planuojama jdiegti ,,Video Surveillance* sistema, kuri, kaip jau minéta, sudaro
galimybes stebéti kavinés darba, kontroliuoti darbuotojus bei iSvengti sukéiavimo atvejy. Idiegus
minétg sistema, nuotoliniu budu prisijunggs prie specialios sistemos kavinés vadovas, savininkas ar
kitas asmuo, atsakingas uz maitinimo jstaigos veiklg, gali matyti ne tik tiesioging kavinés salés vaizdo
transliacija, bet ir tuo paciu metu atlieckamas kasos operacijas. Tai stiprina kontrolg.

Tyrimo dalyviy pateikta informacija leidzia daryti i§vada, kad Siauliy mieste veikian¢iose kavinése
numatoma nemazai teigiamy pokyc¢iy, padésianciy pakelti kaviniy kultiirg. VieSojo maitinimo jstaigose
planuojama tobulinti maisto bei gérimy meniu, organizuoti jvairius renginius skirtingo amziaus
klientams, diegti modernias technologijas, stiprinti apsaugg ir kt.. Geresnis klienty aptarnavimas,
maisto ir renginiy gausa bei jvairové, kvalifikuotas personalas turéty stiprinti Siauliuose veikiandiy
kaviniy kultiira, pakyléti ja 1 aukStesnj lygmen;.

Apibendrindami tyrimo dalyviy pateiktus duomenis apie kaviniy kultiiros tendencijas, galime

daryti iSvadas, kad:
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 Siauliy mieste veikian¢iy kaviniy darbuotojams savitos kavinés kultiros formavimas,
puoseléjimas yra svarbiis klausimai ir tam skiriama nemazai démesio bei laiko. Tiesa,
vienose vie$ojo maitinimo jstaigose minéta analizé yra daznesn¢ ir iSsamesné, kitose —
retesné ir fragmentiSkesné.

e Labai moderniy naujoviy didzioji dalis tyrime dalyvavusiy Siauliy mieste veikianéiy
kaviniy neplanuoja, taciau, atsizvelgus | esamas finansines galimybes, kavinés darbuotojy
gebéjimus, kavinése naujoves diegiamos.

e Neigiama jtaka Siauliy mieste veikiandiy kaviniy kultGirai turés maZzéjantis $iaulieciy,
miesto sveCiy, studenty skaiCius, maz¢janti gyventojy perkamoji galia, nepalankis
smulkiajam verslui politiky sprendimai, nepalankios meteorologinés salygos. Nurodyty
veiksniy jtaka kaviniy kulttrai bus meéginama kompensuoti, kavinése organizuojant
daugiau ir jvairesniy renginiy, teikiant kaviniy lankytojams jvairig jdomia informacija apie
sveikg mityba, kokybiskus produktus, kokybiSkai aptarnaujant kavinés lankytojus.

 Siauliy mieste veikian¢iy kaviniy kultiiros perspektyvos bus teigiamos: kavinése bus
stengiamasi organizuoti jvairius renginius jaunimui bei vyresniems lankytojams (paskaitos
ir popietés gurmanams, vegetariSkos mitybos ypatumy aiSkinimas degustacijose,
susitikimai su profesionaliais baristomis bei somelj¢é —savo sri¢iy zinovais, renginiai
jaunimui ir kt.). Kavinése organizuojamy renginiy pobudis keiCiasi jvertinant aplinkybe,
jog vis daugiau zmoniy vertina kokybiSkg maistg, propaguoja sveiko gyvenimo biida. Be
to, pastaruoju metu didéja maisto bei vyno gurmany skaicius.

e Taip pat Siauliy mieste veikiandiose kavinése atsiras nemazai meniu naujoviy, daug
démesio bus skiriama vegetariSkai mitybai, nealkoholiniy gérimy jvairovei ir kt..

e Siauliy mieste veikian¢iy kaviniy kultiros perspektyvos teigiamos: kavinése bus
stengiamasi organizuoti jvairius renginius jaunimui ir vyresniems lankytojams. Be to,
kavinése organizuojamy renginiy pobiidis keiCiasi jvertinant aplinkybe, jog vis daugiau
zmoniy vertina kokybiskg maistg, propaguoja sveiko gyvenimo buda. Be to, pastaruoju
metu did¢ja maisto bei vyno gurmany skaiCius. Taip kavinése atsiras nemazai meniu
naujoviy, daug démesio bus skiriama vegetariSskai mitybai, nealkoholiniy gérimy jvairovei
ir kt.. Stiprinama apsauga bei grieZtinama personalo kontrol¢ padés uztikrinti geresnj
klienty aptarnavimg.

Apibendrindami informacija apie Siauliy mieste veikian¢iy kaviniy kultiros tendencijas, galime

teigti, jog pagrindinés kaviniy kultiros raidos tendencijos posovietiniu laikotarpiu yra tokios, kad
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kavinése stengiamasi ne tik pavalgydinti Zmones, bet ir organizuoti jvairius renginius jaunimui bei
vyresniems lankytojams. Organizuojamy renginiy pobudis keiciasi, jvertinant laikmecio aktualijas (vis
daugiau Zmoniy vertina kokybiska maista, propaguoja sveiko gyvenimo buda, did¢ja gurmany skaicius
ir t.t.). Kaviniy meniu naujovémis daug démesio skiriama sveikai, vegetariskai mitybai, nealkoholiniy
geérimy jvairovei ir kt.. Kavinése stiprinama apsauga bei grieztinama personalo kontrolé, padedanti
uztikrinti geresnj klienty aptarnavima. Tad galima sakyti, kad prosovietiniu laikotarpiu Siauliuose
veikian¢iy kaviniy kultiira pakilo teigiama linkme. Teigiamos kaviniy kultiros tendencijos turéty

iSsilaikyti ir ateityje.
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ISVADOS

Savoka kavinés kultira galéty biti apibréziama kaip ,tam tikros kavinés aplinkos,
darbuotojy elgesio normy, jstaigos propaguojamy vertybiy, bendravimo su lankytojais ir kity
su kavinés veikla siejamy reiskiniy visuma“. Tiek pasaulyje, tiek Lietuvoje pamazu plinta
savitg kultiirg besistengian¢iy formuoti kaviniy atsiradimo tendencija. Taciau tokiy jstaigy
néra daug, jos visos sukoncentruotos didziuosiuose miestuose. Regionuose veikianCiy
kaviniy vadovams rekomenduotina sekti idomesn¢ koncepcija turin¢iy kaviniy pavyzdziu bei
svarstyti, kaip galima kurti savita kavinés kultiirg.

Nemaza dalis Siauliy miesto kaviniy visais laikais ie$kojo naujy ir jdomiy klienty
aptarnavimo formy, stengési formuoti savitag kultiirg. Tarpukariu savas tradicijas tur¢jo
kaviné ,,Viktorija®, MilSteino kaviné. Pokario laikotarpio vieSojo maitinimo jstaigoms savo
kultiirg padéjo kurti kavinés aplinka (apSvietimas, interjero detalés, baldai, atsiranda lauko
kavinés), aptarnaujantis personalas, kavinése rengiami jvairls renginiai (koncertai,
programos, dainininky bei Sokéjy pasirodymai), gausus maisto bei gérimy asortimentas.
Tyrimo dalyviy teigimu, Siauliuose $iuo laikotarpiu veikianéias kavines galima skirstyti
tokias, kuriy kultira yra dinamiSka, liberali, prisitaikanti prie jvairiy klienty, bei tokias
kavines, kuriy kultiira yra statiSkesne, pastovesne, ne tokia atvira naujovéms bei pokyciams,
sauganti bei puosel¢janti klasikines vertybes. Kaviniy kultira gana aiskiai atspindi ir
interjeras, ir darbuotojy nuostatos, ir klientai, ir puosel¢jamos tradicijos bei renginiai ir kt.
veiksniai.

Siauliy mieste veikian&ios kavinés besirlipinan¢ios ne tik asmeny maitinimu, bet ir lankytojy
lavinimu, Svietimu, bendradarbiauja su jvairiais partneriais. Partneriai dalyvauja kavinése
organizuojant proty kovas, mokslo kavines, viktorinas, koncertus, muzikos vakarus, padeda
skleisti jvairias naujoves, puoseléti savo gimtojo kraSto tautosaka, tradicijas, paprocius,
kviecia dalyvauti globojant gyviinus bei kitose teigiamose iniciatyvose. Tad daro didelg
teigiamg jtaka Siauliuose veikiangiy kaviniy kultirai, skatina vieSojo maitinimo jstaigas
perimti kity Saliy kaviniy gerajg patirtj, tobuléti, bendradarbiauti.

Siauliy miesto kaviniy kultiiros formavimui didele neigiama jtaka daro iSoriniai veiksniai
(sprendimy priémimo vilkinimas miesto savivaldyb¢je, prekybos centry konkurencija,
kavinés klienty ribotos finansinés galimybés ir kt.). Siy trukdZiy pasalinti kavinés daZnai

negali. Taciau Siauliy miesto kaviniy kultiiros formavima neigiamai veikiancius vidinius
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kaviniy veiksnius Siauliy miesto kaviniy administracijai sifilytina $alinti. Organizuojami
bendri kolektyvy susirinkimai, problemy sprendimai jtraukiant ir darbuotojus tikrai teigiamai
veikty kavinés kultiros formavima.

Pagrindinés kaviniy kultiiros raidos tendencijos posovietiniu laikotarpiu yra tokios: atsirado
interaktyviy kaviniy ir kaviniy, kuriose kava pateikiama iSsineSimui. Kai kuriose kavinése
galima ne tik pavalgyti, bet ir skaityti knygas, spauda, pavartyti meno albumus, klausyti
muzikos, bendrauti ir t.t. Siekiant pritraukti klientus Siandieninése kavinése jgyvendinami
jvairtis mokslo projektai, rengiami renginiai, skirti jvairiy amziaus grupiy Zzmonéms. Didzioji
dalis Siauliuose veikian¢iy kaviniy mielai organizuoja bendrus projektus su vietiniais
kiir¢jais, labai atidziai analizuoja bei vertina klienty norus ir pageidavimus, patys iesko
galimybiy gerinti savo darbo salygas.

Siauliy mieste veikianéiy kaviniy kultiiros perspektyvos teigiamos: kavinése bus stengiamasi
organizuoti jvairius renginius jaunimui ir vyresniems lankytojams. Be to, kavinése
organizuojamy renginiy pobidis kei¢iasi jvertinant aplinkybe, jog vis daugiau Zmoniy
vertina kokybiSka maista, propaguoja sveiko gyvenimo buda, be to, pastaruoju metu didé¢ja
maisto bei vyno gurmany skaiCius. Taip kavinése atsiras nemazai meniu naujoviy, daug
démesio bus skiriama vegetariSkai mitybai, nealkoholiniy gérimy jvairovei ir kt. Stiprinama

apsauga bei grieztinama personalo kontrolé padés uztikrinti geresnj klienty aptarnavima.

REKOMENDACIJOS

Siuo metu Lietuvoje spardiai populiaréja socialinés atsakomybés projektas ,,Draugiskas
mazyliui“, jungiantis vienuolika Salies restorany Vilniuje, netoli Vilniaus bei
Druskininkuose. Tad Siauliy mieste veikian¢ioms kavinéms rekomenduotina jvertinti minéta
socialinés atsakomybés projekta bei svarstyti galimybes prisijungti prie jos.

Siauliy mieste veikianéiy kaviniy darbuotojams rekomenduotina labiau dométis Lietuvoje
veikianciose kavinése vykdomomis jvairiomis iniciatyvomis, rinkti informacija bei svarstyti
dalyvavimo tokiose iniciatyvose galimybes.

Siauliy miesto kaviniy kultiiros formavimui didele neigiama jtakg daro iSoriniai veiksniai,
kuriy pagalinti kavinés daznai negali. Ta¢iau Siauliy miesto kaviniy kultiiros formavima

neigiamai veikiancius vidinius kaviniy veiksnius (susirinkimy nebuvimas, bendravimo stoka
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ir kt) Siauliy miesto kaviniy administracijai sifilytina $alinti. Organizuojami bendri
kolektyvy susirinkimai, problemy sprendimai jtraukiant ir darbuotojus teigiamai veikty

kavinés kulttiros formavima.



70

SALTINIAI IR LITERATURA

Interneto Saltiniai

4.

10.

11.

. Apie projekta ir mus, http://www.atrasiu.su.lt/, prieiga per interneta, zitiréta 2015 03 05.

Apie restorang ,,Ararat“. http://www.araratas.lt/It/apie-mus/. prieiga per interneta, zitiréta 2015

04 07.

vt —

http://vddb.library.lt/fedora/get/L T-eLABa-0001:J.04~2012~ISSN _1822-7309.N_15.PG_164-
171/DS.002.0.01.ARTIC, prieiga per interneta, zitiréta 2015 03 24.

Ciop ¢iop. Apie mus ir kontaktai, http://www.ciopciop.lt/straipsnis/kontaktai, prieiga per
interneta, zitiréta 2015 03 03.

Dubai restaurant discourages food waste with pay-by-weight dining plans,

http://www.nydailynews.com/life-style/eats/dubai-dine-weight-article-1.1213052, prieiga per
interneta, zitiréta 2015 03 03.

Geriausi Lietuvos restoranai pagal A. Uzkalnj. http://skonis.Irytas.lt/gurmanu-klubas/geriausi-

lietuvos-restoranai-pagal-a-uzkalni-201401090644.htm, prieiga per internetg, zitréta 2015 02
25.
Gumuliauskas, A. Viesojo maitinimo jstaigos Siauliuose sovietmeciu,
http://web.b.ebscohost.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?sid=edad6196-45cb-4123-bf89-
173c73e2adc8%40sessionmgrl 15&vid=8&hid=110, prieiga per interneta, zitiréta 2015 02 25.

Interneto  kaviné ,,Baitukas®, http://akropolis.lt/lt/siauliai/parduotuves/interneto-kavine-

baitukas, prieiga per interneta, zitiréta 2015 03 05.
Kavolis, V. Civilizacijy analizé.

http://knygurojus.weebly.com/uploads/1/7/6/4/17644159/civilizaciju_analize -

_vytautas_kavolis.pdf, prieiga per interneta, zitiréta 2015 02 25.

Kotane, I., Culture as a nelement of Sustanaible Development and Urban Atraction Capacity,
http://web.a.ebscohost.com/ehost/detail/detail?vid=11&sid=f341c35e-3446-48ce-b8ct-
8e553b2bfe38%40sessionmerd001&hid=4112&bdata=JnNpdGU9ZWhvc3QtbGI1220Q%3d%3d
#db=bth&AN=60014214, prieiga per interneta, zitiréta 2015 03 03.

Laukinés zasys. Valgome ne namie, http://www.laukineszasys.lt/apzvalgos/, prieiga per

interneta, zitiréta 2015 02 25.



71

12. Lietuvos ir Latvijos kaimo kapelijy festivalis »Ant rubeziaus*.

http://www.jonis.lt/antrubeziaus.htm, prieiga per interneta, zitréta 2015 02 25.

13. Malaiskaité, 1.,  Petrové, 1.  Netradiciniy sprendimy idéjos 1§  uZsienio,
http://www.restoranuverslas.lt/uploads/block15/RV_41 2014.pdf, prieiga per internety, zitiréta
2015 03 03.

14. Mokslo kaviné, http://www.su.lt/su-tarnybos/ts-rsv/renginiai/8417-mokslo-kavin, zitréta 2015
03 05.

15. Nekrasas, J. Ekskursas po Siauliy kavines (XVII - XXI a. pradZia),
http://vddb.library.lt/fedora/get/LT-eLABa-0001:J.04~2012~ISSN_1822-7309.N_15.PG_299-
313/DS.002.0.01.ARTIC, prieiga per interneta, zitiréta 2015 02 25.

16. New restaurant caters only for solo diners, http://www.independent.co.uk/life-style/food-and-

drink/features/new-restaurant-caters-only-for-solo-diners-9273469.html, prieiga per interneta,

zitiréta 2015 03 03.

17. Pageluvio sodyba, http://pageluviosodyba.lt/index.php?qw=txt&id=3, prieiga per interneta,
ziuréta 2015 03 05.

18. PenkiasdeSimties ,»Mokslo kaviniy* maratonas pradétas Siauliuose,
http://www.delfi.lt/mokslas/mokslas/penkiasdesimties-mokslo-kaviniu-maratonas-pradetas-

siauliuose.d?1d=57467787, ziuréta 2015 03 05.

19. Petrove, L. Netradiciniai sprendimai restorany versle.
http://www.restoranuverslas.lt/uploads/block15/RV_41 2014.pdf, prieiga per interneta, ziiiréta
2015 03 03.

20. Presto arbata, kava ir saldumynai, https://www.facebook.com/pages/Presto-arbata-kava-ir-

saldumynai/402281289864864?fref=ts, prieiga per interneta, zitiréta 2015 03 05.

21. Presto ranky darbo saldumyny ir viskio degustacija Siauliuose,

http://www.presto.lt/category/naujienos/, prieiga per interneta, zitiréta 2015 03 05.

22. Pruskus, V. Kulttros samprata ir inkultiirizacijos procesas tarpkulttrinés komunikacijos
kontekste, http://www.Ilmaleidykla.lt/publ/0235-7186/2013/3/121-130.pdf, prieiga per interneta,
zitiréta 2015 03 03.

23. Rawraw Zzalio maisto restoranas ir el. parduotuvé, http://www.rawraw.lt/restoranas, prieiga per

interneta, zitiréta 2015 03 03.

24. Restorany verslas, http://www.restoranuverslas.lt/, prieiga per interneta, zitiréta 2015 02 25.




72

25. Roménisky restorany dvasia, http://www.gurmanogidas.lt/romenisku-restoranu-dvasia/, prieiga

per interneta, zidiréta 2015 03 03.
26. Salingas. http://www.salingas.lt/apie-mus. prieiga per interneta, zitiréta 2015 04 07.

27. Sielai*“ — knygynas, kavine, http://renginiai.kasvyksta.lt/707/siauliai/knygynas-kavine-sielai,

prieiga per interneta, zitiréta 2015 03 05.
28. Siandien Hesburger pasieké 40-ies restorany skai¢iy Lietuvoje,

http://www.hesburger.lt/imone/naujienos/2014/2014 12 12 iandien_hesburger pasiek 40 ies

_restoran_skai i_lietuvoje, prieiga per interneta, zitiréta 2015 03 03.

29. giauliq moksleiviai nori daugiau mokslo kaviniy, http://vz.1t/?Publicationld=a129530e-55f8-
4450-963b-17438371f0dc&ref=rss, prieiga per interneta, zitiréta 2015 03 05.

30. Siauliy universitetas mokiniams rengia mokslo kavines, skirtas augaly jvairovei pazinti,
http://alkas.1t/2014/04/11/augalu-ivairove-vietos-ir-svetimsaliai-nykstantys-ir-kitus-

naikinantys/, zitiréta 2015 03 05.

31. Tauta, visuomené, kulttra, http://www.kulturagyvai.lt/tauta-visuomene-ir-kultura/, prieiga per

interneta, zitiréta 2015 02 25.
32. Trumpai apie muzikinj kluba ,,Juoné pastuoge*.
http://www.jonis.lt/smukle.juonepastuoge.apiemus.htm, prieiga per interneta, zitiréta 2015 03

05.

v —

http://vddb.laba.lt/fedora/get/LT-eLABa-0001:E.02~2010~D 20100619 145701-
62492/DS.005.0.01.ETD, prieiga per interneta, zitiréta 2015 03 03.

34. Uzkalnis, A. Linas Saménas parodé, kaip valgis restorane gali buti viskas,

http://www.laukineszasys.lt/apzvalgos/linas-samenas-parode-kaip-valgis-restorane-gali-buti-

viskas/, prieiga per interneta, zitiréta 2015 03 03.

Literatuira

1. Andrijauskas, A. Kultiirologijos istorija ir teorija, Vilnius, 2003.
2. Andrijauskas, A. Kultiiros prasmiy laukas ir funkcijos. Logos, Nr. 24. p.6-21.
3. Baliulé, I. Miestas, kaving, bohema J. Avyziaus romane ,,Chameleono spalvos®. Acta

humanitarica universitatis saulensis, T.15 p. 172-178.



10.
11.

12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.
24.

73

vt —

humanitarica universitatis saulensis, T.15 p. 164-170.

Berzaité, D. Smuklé ir traktierius F. Dostojevskio kiiryboje. Acta humanitarica universitatis
saulensis, T.15 p.238 -246.

Bieliauskas Z., Jukneviius S. Kultiiros prigimtis. Vilnius, 1993.

Bitinas, B., Rupsien¢, L., Zydzitnaite, V. Kokybiniy tyrimy metodologija: vadovélis vadybos
ir administravimo studentams. I dalis. Klaipéda, 2008.

Bitinas, B., Rupsieng¢, L., Zydzitnaite, V. Kokybiniy tyrimy metodologija: vadovélis vadybos
ir administravimo studentams. Il dalis. Klaipéda, 2008.

Ciceronas. Tusculanae disputationes.

Girdzijauskiene, S. Kokybinis interviu. Metodiniai nurodymai. Vilnius, 2006.

Jakaité, D. Krikscioniskas akiratis lietuviy literatirinése ,,uzeigose®. Acta humanitarica
universitatis saulensis, T.15 p. 179-194.

Jakutis, R. Siauliy kaviniy istorija. Siauliai plius., 2008 10 03.

Jakutis, R. Siauliy kaviniy istorija. Siauliai plius., 2008 10 10.

Jakutis, R. Siauliy kaviniy istorija. Siauliai plius., 2008 10 17.

Kacerauskas, T. Kiirybos ekonomikos antikings iStakos. Filosofija. Sociologija. 22(3). 28-296.
Kardelis, K. Moksliniy tyrimy metodologija ir metodai, Kaunas, 2002.

Kavaliauskaité, Z. ,,Baltijos“ restorane blizgéjo ir taurés, ir parketas. Siauliy krastas. 2012 06
16.

Keturakiené, E. Kavinés vaizdinys Gintaro Patacko poezijoje. Acta humanitarica universitatis
saulensis, T.15 p. 212-225.

Luobikieng, 1. Sociologiniy tyrimy metodika. Kaunas, 2005.

Luobikieng, 1. Sociologija: bendrieji pagrindai ir tyrimy metodika. Kaunas, 2000.
Maskulitinien¢, D. Kavos reklama —malonumy poetika. Acta humanitarica universitatis
saulensis, T.15 p. 106-121.

Nagliuviené, J. Literatiirinés kavinés fenomenas fin de siécle Vienoje. Istorinis aspektas. Acta
humanitarica universitatis saulensis, T.15 p. 29-47.

Puronas, V. Sis bei tas i§ Siauliy kaviniy istorijos. Siauliy krastas, 2001 12 29.

Sabaliauskas, S. Svarbiausia — restorane visiems tinkan¢ios kainos. Siauliy krastas, 2006 12

29.



25.

26.

27.
28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

74

Strasevicien¢, E. Karéemos reikSmé tautos kultiiroje. Acta humanitarica universitatis
saulensis, T.15 p. 18-28.

Strelcovas, S. Kavinés, restoranai, barai giauliq karinés jgulos kontekste XX a. ketvirtajame
desimtmetyje. Acta humanitarica universitatis saulensis, T.15 p.49-60.

Svedriolas, A. Kultiiros filosofija. Vilnius, 2007.

Salavéjiené, A. Kaviné spaudiniuose: Siauliy universiteto bibliotekos surengtos parodos
bibliografija. Acta humanitarica universitatis saulensis, T.15 p. 325-329.

Serpetis, K. Kaviniy ir Arbatiniy komunikaciniy diskursy poligenezé. Acta humanitarica
universitatis saulensis, T.15 p. 61-71.

Siauliy miesto istorija (iki 1940 m), Siauliai, 1991.

Siauliy miesto prekyba spaudos akiratyje, Siauliai, 2000.

Tidikis, R. Socialiniy moksly tyrimy metodologija. Vilnius, 2003.

Vaiciulénaité —Kaselioniené, V. PranctziSkos smuklés ir kavinés lietuviy poety tekstuose
(Sigitas Geda, Gintaras Patackas ir kiti). Acta humanitarica universitatis saulensis, T.15 p.196
-210.

Vaitonyté, G. Kavinés fenomenas Henrio Farlando kiiryboje. Acta humanitarica universitatis
saulensis, T.15 p.257 - 264.

Valackiené, A. Sociologinis tyrimas. Kaunas, 2004.



75

SANTRAUKA

KAVINIU KULTUROS TENDENCIJOS POSOVIETINEJE LIETUVOJE: SIAULIYU ATVEJIS

Magistro baigiamajame darbe nagrinéjami kaviniy kultiiros tendencijy posovietinio laikotarpio
Siauliuose aspektai. Darbo problema atspindi klausimai: Kas bidinga Siandieninei Siauliy kaviniy
kultirai? Kokiais ypatumais ji pasizymi? Kokios kaviniy kultiros raidos tendencijos posovietiniu
laikotarpiu Siandieniniy Siauliy miesto kaviniy kontekste matyti aiSkiausiai? Magistro baigiamojo
darbo tikslas — atskleisti Siauliy miesto kaviniy kultiirg bei nusakyti jos raidos tendencijas posovietiniu
laikotarpiu.

Magistro baigiamojo darbo teorin¢je dalyje pirmiausia bendrai analizuojami kavinés kultiros
teoriniai aspektai (pateikiamas kultiiros sgvokos aiSkinimas, véliau aptariami jdomesni kaviniy kultiiros
akcentai (jdomesnés koncepcijos pasaulyje bei Lietuvoje)). Ivertinus kaviniy kultiiros konteksta,
pereinama prie Siauliy miesto kaviniy kultiiros analizés: aptariami Siauliy mieste veikian¢iy kaviniy
kultiiros ypatumai skirtingais laikotarpiais bei pateikiamos §io miesto kaviniy kultliros posovietiniu
laikotarpiu esminés charakteristikos.

Empirinéje magistro baigiamojo darbo dalyje pateikiama tiriamos srities specialisty — Siauliy
mieste veikian¢iy kaviniy vadovy bei kity darbuotojy interviu metu pateiktos informacijos analizé.
Interviu metu gauta informacija leido analizuoti Siauliy mieste veikiangiy kaviniy kultiiros ypatumus,
numatyti Sios kultiros tendencijas.

Tyrimo metu nustatyta, kad pagrindinés kaviniy kultiiros raidos tendencijos posovietiniu
laikotarpiu yra tokios: atsirado interaktyviy kaviniy ir kaviniy, kuriose kava pateikiama iSsineSimui.
Kai kuriose kavinése galima ne tik pavalgyti, bet ir skaityti knygas, spauda, pavartyti meno albumus,
klausyti muzikos, bendrauti ir t.t. Siekiant pritraukti klientus, Siandieninése kavinése jgyvendinami
jvairis mokslo projektai, rengiami renginiai, skirti jvairiy amziaus grupiy zmonéms. Didzioji dalis
Siauliuose veikian&iy kaviniy mielai organizuoja bendrus projektus su vietiniais kiiréjais, labai atidiai
analizuoja bei vertina klienty norus ir pageidavimus, patys iesko galimybiy gerinti savo darbo salygas.

Kaviniy kulttiros perspektyvos teigiamos. Bus stengiamasi organizuoti jvairius renginius jaunimui
ir vyresniems asmenims. Taip pat kavinése atsiras nemazai meniu naujoviy, daug démesio bus skiriama
vegetariSkai mitybai, nealkoholiniy gérimy jvairovei ir kt. Stiprinama apsauga bei grieZtinama

personalo kontrol¢ padés uztikrinti geresnj klienty aptarnavima.
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SUMMARY

DEVELOPMENT TRENDS OF RESTAURANT CULTURE AMONGST POST-SOVIET SOCIETY
IN SIAULIAI

This master's thesis examines the aspects of restaurant culture and trends during the post-Soviet
period in Siauliai. The argument of this written work is reflected by the questions: What are the
characteristics of today’s restaurant culture in Siauliai? Which of its features are the most prominent?
Which culture trends from the post-Soviet period are seen the most in the context of today’s restaurants
in Siauliai city? The aim of this master’s thesis is to reveal the culture of Siauliai’s city restaurants and
outline its development trends in the post-Soviet period.

Theoretical part of this master's thesis firstly analyses theoretical aspects of the restaurant culture
(it explains the definition of the cultural concept, and then later discusses about more interesting
restaurant cultural highlights (more interesting concepts around the world and in Lithuania)). After the
contextual evaluation of the restaurant culture, the focus moves onto the analysis of Siauliai’s city
restaurant culture: the discussion takes place about the culture of the currently operating restaurants and
their peculiarities of different time periods; it also demonstrates the essential characteristics in this
city’s restaurant cultures in post-Soviet period.

The empirical part of this master's thesis provides the analysis of the information about this
field’s specialists - managers and other employees, from the currently operating restaurants, which was
acquired in an interview. Obtained information during the interview enabled the analysis of currently
operating restaurant cultures in Siauliai city and anticipation about these culture trends.

The study found that the main restaurant culture trends in the post-Soviet period are as follows:
an appearance of an interactive restaurants and coffee shops, which provide take-away coffee. In some
restaurants customers can not only eat, but also read books , newspapers , flip over art albums, listen to
the music, chat (arba communicate), etc. In order to attract clientele, today’s restaurants are
implementing various research projects, arranging other events, fit for various age groups. Most of the
operating restaurants in Siauliai are pleased to organize joint projects with local inventors, carefully
analyze and assess customers’ wishes and requirements, themselves seek to improve their working
conditions.

Prospects of restaurant cultures are positive. Efforts will be made to organize various events for

young people and the elderly. Some menu innovations are also going to appear, a lot of attention will
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be dedicated to vegetarian nutrition, variety of non-alcoholic drinks, etc. Strengthened security and

strict staff management will ensure better customer service.
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PRIEDAI

1 Priedas
SIAULIU MIESTO KAVINIU KULTUROS TENDENCIJU POSOVIETINIU LAIKOTARPIU
TYRIMO METU VYKDOMO INTERVIU PROTOKOLAS

Sio interviu tikslas — surinkti informacija apie Siauliy mieste veikianéiy kaviniy kultiira bei $ios

kultiiros tendencijas.

Siekiama atsakyti j tokius probleminius klausimus: ar Siuolaikinése Siauliy kavinése egzistuoja
kaviniy kultira? Kas biidinga Siandieninei Siauliy kaviniy kultiirai? Kokiais ypatumais ji pasizymi?
Kokios kaviniy kultiiros raidos tendencijos posovietiniu laikotarpiu Siandieniniy Siauliy miesto kaviniy
kontekste matyti aiskiausiai?

Tyrimo rezultatai bus skelbiami tik apibendrinti, neanalizuojant pavieniy atvejy atskirai. Interviu

dalyviy pageidavimu, jie bus supazindinami su tyrimo rezultatais, iSvadomis bei rekomendacijomis.

I§ anksto dékoju uz sugaista laika.

Klausimyno rengéja Zaneta Jankauskaité

BENDRI DUOMENYS APIE INFORMANTA
ISSTIAVINIIMAS..ccovuiiiiiiiniiniinsninninssnisssisssisssesssissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssss
DAarbo staZas (KAVINESE) .c.cccveierviessninssenssanesssnsssissssssssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssss

Trumpa Jusy veiklos kavinéje charakteristiKa.........coeecevverinverinseicssnrcsseicssnnicssnnccsssncssnnnenes
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I. TYRIMO SRITIS — SIAULIU KAVINIU KULTURA: PRAKTINIAI ASPEKTAI

Klausimas: Trumpai apibudinkite savo kavinés veikla (kada jkurta, kas biudinga, kuo
iSsiskiria i§ kity, kokie lankytojai).

Atsakymas:

Komentaras

Klausimas: Kam Jiusy kavinéje skiriamas didZiausias démesys?

Atsakymas:

Komentaras

Klausimas: Kokios iniciatyvos Jusu kavinéje labiausiai skatinamos bei palaikomos? IS kur
semiatés idéju?

Atsakymas:

Komentaras

Klausimas: Apibudinkite Jusy kavinés kultaira.

Atsakymas:

Komentaras

Klausimas: Ko, Jusy nuomone, kavinéje labiausiai truksta formuojant kavinés kultira?

Atsakymas:

Komentaras

Klausimas: Trumpai apibudinkite, Jusu nuomone, sékmingiausius renginius ar projektus,
vykdytus Jusy kavinéje. Kas labiausiai isimintino Jusy kavinéje vyko 2010 -2015 metais?

Atsakymas:
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Komentaras

II. TYRIMO SRITIS - SIAULIU KAVINIU KULTUROS STIPRINIMO GALIMYBES

Klausimas: Kokias naujoves Jiisy kavinéje planuojama diegti? Kokius projektus, iniciatyvas
kavinéje planuojama jgyvendinti?

Atsakymas:

Komentaras

Klausimas: NurodyKkite partnerius, su kuriais Juisy kaviné bendradarbiauja.

Atsakymas:

Komentaras

Klausimas: Kaip daZnai ir kokiais tikslais Jiisy kavinéje analizuojamos veiklos perspektyvos?

Atsakymas:

Komentaras

Klausimas: Ar savitos kultaros formavimas — prioritetiné Jusy kavinés veiklos sritis?
Pagriskite savo nuomong.

Atsakymas:

Komentaras

Klausimas: Jvardykite Jiisy kavinés veikla labiausiai jtakojanc¢ius veiksnius.

Atsakymas:

Komentaras

Klausimas: Trumpai charakterizuokite kavinés kultairos perspektyvas.

Atsakymas:

Komentaras
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Dar karta dékoju uz sugaistg laikg ir pateiktus atsakymus.



