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SUMMARY

Studies have shown that appropriate professional education of early childhood facilitates late
learning, has a positive impact on educational achievement as well as further person's social and
emotional development. Longitudinal studies show that high-quality early childhood education
helps to solve many of the social problems that arise in the future. The development of early
childhood education system in Lithuania, education of early childhood becomes particularly

important.

Topics

Novelty and relevance - the subject is new, because nobody did a research on the quality of
education at “Vaikystes Sodas” so far. Although the quality of other preschool education in some
other kindergartens has already been researched in some aspects. It is rather difficult to examine the
quality, when there is no quality measurement system, such as pre-school audit process, which is
not established yet. The topic is most important to the administration, teachers and families at
"Vaikystes sodas”. It is a rapidly expanding network of preschool education institutions throughout
Lithuania, therefore it is important for those people to know about the quality of the service
provided. This topic is also important for those students who are willing to get employed at this
institution later.

The main conclusions of Master Work are as follows:

1) Management quality and the concept of its system have been revealed on the basis of scientific
literature.

It is generally interpreted by common management theories that apply to both general education and
to applied management.

The object of quality management has been shown —organization results, internal and external
recourses, supporting and main processes, their sequence and interaction

2) educational documents and copyright organizations document analysis revealed the purpose of
early education- to help the child meet his/ her natural, cultural as well as ethnic, social, and
cognitive needs. "Vaikystes Sodas”. It broadens the definition of emotional intelligence at
“Vaikystes Sodas”.

It was revealed that quality control, evaluation of teachers are carried out at "Vaikystes Sodas, the

aim of which is education improvement as well as focus on the good processes.



3) Having researched the parents and preschool teachers' opinions on the quality of the
management of the educational process, it turned out that the services provided are quality. Most
teachers appreciate the opportunity to work according to non-traditional education programs, the
opportunity to grow professionally and have close relations between the colleagues and
administration.

Parents appreciate the teachers’ personality traits (empathy, willingness to work, polite
communication, vitality, drive, the ability to know the children). Parents do not provide any
examples of conflict situations, moreover, they admit that all misunderstandings are solved in a
constructive way. Both parents and teachers appreciated the microclimate of the organization,
mutual cooperation. They distinguish the following means of forms of communication: participating
in common events, homework, exchange of educational plans, continuous information on the child's
activities.

The research methods used are as follows:

A questionnaire-based survey of teachers,

In-depth, semi-structured interviews.

Comparative analysis of the data.

Key words:

Early childhood education, quality, management, education, teachers, pupils.



IVADAS

Tyrimais jrodyta, kad tikslingas profesionalus ikimokyklinis ugdymas palengvina
vélesn] mokymasi, daro teigiama poveiki mokymosi pasiekimams tolesnei asmens socialinei ir
emocinei raidai. Testiniai tyrimai duomenys rodo, kad kokybiskas ikimokyklinis ugdymas padeda
spresti daugelj socialiniy problemy, iSkylanciy ateityje. Lietuvoje tritkksta ikimokyklinio ugdymo
istaigy, todé¢l pastaruoju metu steigiasi nauji privatis darZeliai. Siuo metu Vilniuje net bendrojo
lavinimo kokyklose atidaromos ikimokyklinio ugdymo grupés, atidaryti du nauji privatis darzeliai.
Plétojant ikimokyklinio ugdymo sistemg Lietuvoje ikimokyklinio ugdymo kokybé tampa ypac
aktuali. ,,Vaikystés sodo* darzeliy plétra vyksta sparciai, akivaizdu, kad klienty netriksta, todeél
svarbu isaiskinti, kaip reiskiama ugdymo kokyb¢ $ioje jstaigoje. Siekiant atskleisti ugdymo proceso
kokybés vadybos sistemg netradiciniame darZelyje buvo pasirinktas jau minétas darzelis.
Darbo tikslas — jvertinti ugdymo proceso kokybés vadyba ikimokyklinio ugdymo jstaigoje
,» Vaikystés sodas.*
Tikslui realizuoti keliami uzZdaviniai:
1) Mokslinés literatiiros pagrindu atskleisti ikimokyklinio ugdymo proceso kokybés vadybos
sampratg, pagrindinius poZymius, jy vertinima bei kitus svarbiausius aspektus.
2) Svietimo dokumenty analize atskleisti ikimokyklinés ugdymo institucijos paskirtj ir kokybés
vertinimui sudarytas galimybes.
3) ISaanalizuoti bei palyginti tévy ir pedagogy nuomones apie ugdymo kokybés vadyba vaiky
darzelyje ,,Vaikystés sodas* pateikiant rekomendacijas jstaigos vadovui dél tobulintiny dalyky.
Objektas — ugdymo proceso kokybés vadyba ikimokyklinio ugdymo jstaigoje ,,Vaikystés sodas.*
Teorinis ir praktinis rezultaty reikSmingumas — pagilintas ugdymo proceso kokybés vertinimo
supratimas. Atlikta ugdymo jstaigos analizé ugdymo kokybés aspektu atskleidé¢ naudingos
informacijos apie ugdymo procesg ugdytiniy tévams ir pedagogams. Kadangi su magistriniu darbu
susipazino ,,Vaikystés sodo* steigéja, ji galés jvertinti tobulintinas ir kokybiSkai veikiancias sritis.
Atskleista teorin¢ reikSmeé — darZelis jsteigtas remiantis originalia/netradicine idéja, sparciai
vykstanti plétra leidzia daryti prielaidas apie kokybiskas ugdymo paslaugas.
Darbo struktiira. Magistro darba sudaro jvadas, trys dalys, iSvados, mokslin¢ diskusija, literattiros
sarasas, magistro darbo santrauka angly kalba, priedai. Pirmojoje dalyje ,,Ugdymo proceso kokybés
vadybos ikimokyklinio ugdymo jstaigoje teorinis pagrindimas® apibiidinama Svietimo kokybés
dokumentai. Antroje darbo dalyje ,,Ugdymo proceso kokybés uztikrinimas ikimokyklinio ugdymo

istaigoje ,,Vaikystés sodas* analizuojami autoriniai organizacijos dokumentai, aptariama personalo



politika organizacijos struktiira, filosofinés id¢jos. TreCioje dalyje — tyrime analizuojami pedagogy
anketinés apklausos ir tévy interviu rezultatai. Mokslinéje diskusijoje pateikiamos tyrimo duomeny
analiz¢je tik paminétos, tacCiau placiau neiSanalizuotos keturios temos. ISvadose atskleidziami ir
apibendrinami svarbiausi faktai, turintys jtakos kokybiskoms ugdymo paslaugoms ,,Vaikystés sodo*

darzelyje.

Tyrimo problema — kaip ugdymo kokybe ikimokyklinio ugdymo jstaigoje vertina tévai ir

pedagogai, ar sutampa jy nuomonés.

Tyrimo objektas — ikimokyklinio ugdymo kokybé.

Tyrimo metodai. Rasant baigiamajj magistro darbg buvo atlikti du tyrimai:
1. Kokybinis (giluminis pusiau struktiiruotas interviu su darzelio vaiky tévais, mokslinés
literattiros ir Svietimo dokumenty analizé.
2. Kiekybinis (anketiné pedagogy apklausa rastu, dalyvavo jvairiy amziaus grupiy pedagogai i8
skirtinuose regionuose esanc¢iy darzelio padaliniy).
Tyrimo organizavimo etapai:
1. Pirmajame etape buvo atlikta mokslinés lietratiros, Svietimo dokumenty ir organizacijos
., Vaikystés Sodas‘ autoriniy dokumenty analizé kokybés vertinimo klausimais.
2. Atlikta anketiné pedagogy apklausa.
3. Atliktas giluminis pusiau struktiiruotas interviu su ugdytiniy tévais.
4. Anketinés apklausos ir interviu rezultaty palyginimas.
Temos naujumas ir aktualumas. Nagrinéjama tema yra nauja, nes néra autoriy, kurie bty tyre
»Vaikystés sodo* darzelio ugdymo kokybés. Nors ikimokyklinio ugdymo kokybé tam tikruose
vaiky darzeliuose jau yra tirta tam tikrais aspektais. Sudétinga tirti kokybe, kuomet néra sukurtos
kokybés matavimo sistemos — ikimokyklinio ugdymo proceso audito. Tema labiausiai aktuali
., Vaikystés sodo* administracijai, pedagogams ir Seimos, lankan¢ioms 8§} vaiky darzelj. Tai sparciai
besipleciantis ikimokykliniy ugdymo istaigy tinklas visoje Lietuvoje, todél suinteresuotiems
asmenims svarbu ir naudinga suzinoti apie teikiamy ugdymo paslaugy kokybe. Universiteto

studentams tema aktuali tuo atveju, jeigu jie ketina darbintis Sioje jstaigoje.



1 UGDYMO PROCESO KOKYBES VADYBOS
IKIMOKYKLINEJE UGDYMO ISTAIGOJE TEORINIS
PAGRINDIMAS

1.1 Svietimo kokybés sampratos problematika

Svietimo kokybés samprata yra kontekstuali ir kintanti: dél jos susitariama, ji
koreguojama atsizvelgiant | tam tikru laikotarpiu vyraujancius asmens ir visuomenés poreikius,
Svietimo misijos sampratg ir Svietimui keliamus tikslus (Formaliojo $vietimo kokybés uztikrinimo
sistemos koncepcija, 2008). Pagal L. Jovai$g, Svietimo kokybé — ugdymo institucijy, pedagogy
parengtumo, proceso aprupinimo ir ugdytiniy issilavinimo lygis (Enciklopedinis edukologijos
zinynas, 2007). Tarptautinis kokybés vadybos standartas ISO 9000:2000 kokybe apibendrintinai
apibrézia taip: ,,Kokybé — turimy charakteristiky visumos atitikties reikalavimams laipsnis. Kokybé
vartotojui — vartotojo reikalavimy produktui atitikimo lygis. Siuo aspektu kokybé sunkiai nustatoma
dél skirtingo vartotojy skonio ir skirtingy jy poreikiy“ (Vanagas P., P-17, 2008).

Atkreiptinas démesys, kad ugdymas traktuojamas kaip paslauga, o paslauguy kokybés
kategorijos yra $ios: patikimumas — paslaugos atlikimas tinkamai i§ pirmo karto, pazady tes¢jimas,
tikslumas; jautrumas — darbuotojy noras ir pasirengimas suteikti paslauga, paslaugos suteikimas
laiku; kompetentingumas — jgadziy ir Ziniy paslaugai suteikti turéjimas; prieinamumas — personalo
prieinamumas ir pri¢jimo patogumas, laukimo laikas, paslaugos atlikimo laikas; paslaugumas —
personalo mandagumas, pagarba klientui, atidumas, draugiSkumas; bendravimas — i§samus klienty
informavimas, jy iSklausymas; patikimumas — pasitikéjimo uzsitarnavimas; atvirumas, kompanijos
reputacija, aptarnaujanc¢iy Zzmoniy savybés; saugumas — pavojaus, rizikos ar abejoniy nebuvimas,
sveikatos (gyvybés) saugumas, finansinis saugumas, konfidencialumas; kliento supratimas —
pastangos suprasti Kkliento reikalavimus, démesingumas (Vanagas P., P-17, 2008). Visos Sios
kategorijos atsispindi ir organizacijoje ,,Vaikystés sodas®. Visuomet siekiama isklausyti paslaugos
pirkéjqg — tevus, atsizvelgiama | jy pageidavimus, likescius, vyksta nuolatiné diskusija ir
bendradarbiavimas. Saugumas — ypatingai svarbus komponentas, nes paslaugos vartotojai — vaikai,
kurie daznai gali susikurti nesaugiy situacijy — butinas pedagogy atidumas, démesys. Taip pat
saugiai turi jaustis tévai, informacija apie juos laikoma konfidencialia. Personalo savybés —
pedagogai mandagiis, Siuolaikiski, skirtingai jdomiuis ir svarbiis organizacijai, paslaugiis tévams ir
vaikams — maloniis ir besirupinantys. Organizacija siekia dirbti remiantis visomis kokybés

kategorijomis.



Kokybés vadyba susideda is keturiy pagrindiniy komponenty: kokybiskas planavimas,
kokybés kontrolé, kokybés uztikrinimas, kokybés gerinimas. Kokybés vadyba naudoja kokybiskq
uztikrinimq ir procesy kontrole kaip produktus nuosekliam kokybés siekimui (Marcus B., 2014)1.
Kaip jau minéta, ,,Vaikystés Sodo“ organizacijoje vykdoma kokybés kontrolé, kurios tikslas —
uztikrinti kokybisky paslaugy teikima, padéti pedagogams tobuléti.

Kokybés vadybos objektas — organizacijy rezultatai, iStekliai, vidiniai ir iSoriniai,
palaikomieji ir pagrindiniai procesai jy sekos ir tarpusavio saveikos (Serafinas D. (2011)). Ugdymo
jstaigoje rezultatai sunkiausiai iSmatuojami, jie pastebimi vaiky elgesyje, jy pasiekimuose,
asmeniniame tobuléjime. IStekliai — finansiniai ir zZmogiskieji, galima turéti gausius finansinius
isteklius, taciau juos valdyti reikia kokybiskai ir apgalvotai, visai taip pat kaip ir darbuotojus, kurie
bet kuriuo jiems nepatogiu atveju gali pakeisti savo darboviete.

,Kokybé — kai grjzta klientas, o ne preké” — tai ilgametés Didziosios Britanijos
ministrés pirmininkés Margaret Thatcher citata. Ji atspindi ir ugdymo jstaigos kokybe, jeigu ateina
vis daugiau naujy klienty, ugdymo jstaigos plétra vyksta sparciai, akivaizdu, kad suteikiama
paslauga yra kokybiska.

Bitinas B. (2000) teigia, kad ,,<..> ugdymo kokybé — ypatingos socialinés svarbos
prielaida. Visuomené siekia, kad biity ugdomi jos nariai, gebantys ja plétoti ir tobulinti.” Tai
jtraukia visus visuomenés narius — tévai nori, kad jy vaikai buty iSsilaving ir mokytysi prestizinése
ugdymo jstaigose su kompetetingiausiais pedagogais. Pastarieji didziuojasi gerai besimokanciais
mokiniais, akcentuoja savo indélj jy pasiektiems rezultatams. Mokiniai taip pat nori mokytis gerai
vertinamose ugdymo jstaigose, svajoja igyti prestizing specialybe, suteikiancig galimybe dirbti gerai
vertinamose kompanijose. Darbdaviai siekia, kad jy organizacijose dirbty tik geriausi darbuotojai.
Siame procese turi biiti aktyvis valstybés $vietimo politikos kiiréjai, kurie vertinty realia situacija ir
daryty reikiamus pokyc¢ius, naudingus visiems jvardintiems visuomenés nariams. Anot B. Bitino
(2000), ugdymo kokybé — istoriné kategorija, nes kintant visuomenei kinta ir gerai iSugdyto jos
nario vaizdinys.

Ugdymo kokyb¢ daugiausiai lemia ugdymo programos, realizuojamos vienokiu ar
kitokiu metodologiniu principu. Taciau reikéty akcentuoti, kad labiausiai ugdymo kokybé priklauso

nuo Siy edukaciniy veiksniy: specialisty-pedagogy bendryjy gebé¢jimy bei darbo metodikos;

! Marcus B. (2014). Managing Curriculum Development and Enhancing Quality, prieiga internete
http://www.fig.net/pub/fig2014/papers/ts04i/TS04] markus 7123.pdf



http://www.fig.net/pub/fig2014/papers/ts04i/TS04I_markus_7123.pdf

ugdymo proceso organizavimo ir realizavimo; edukacinés grupés aplinkos sukiirimo; ugdymo
proceso dalyviy komunikacijos, jy autoriteto, asmeniniy savybiy (Neifachas S., 2008).

Svietimo kokybés vertinimas yra vienas sudétingiausiy procesy, kadangi rezultatus
labai sunku lyginti tarpusavyje, sudétinga juos analizuoti. Pagrindinis kokybés rodiklis — auksti
mokiniy mokymosi rezultatai, taciau jiems pasiekti biitini kiti kokybés aspektai — kompetentingas
pedagogas, profesionaliai sukurtos ugdymo programos, kirybiskai ir jdomiai suplanuotos veiklos
moksleiviams. Svietimo kokybés samprata literatiiroje pakankamai nauja, todél pateikti jvairiis jos

aiskinimai ir pavyzdziai.

1.2 Ikimokyklinio ugdymo proceso kokybé ir kokybés vadyba

»lkimokyklinio ugdymo istaigos veikloje, kalbant apie vadovavimo funkcijg, taip pat
svarbi ir pedagogo veikla, kuri pasireiskia Siais aspektais ugdymo procese: tarp vaiky derina
priestaravimus, valdo konfliktus; moko vaikus konstruktyviai susitarti; vadovauja pedagogy ir vaiky
ugdymo(si) veiklai; motyvuoja vaiky ugdyma(si); suburia pedagogus ir kitus specialistus bendrai
veiklai; vadovauja tévy susirinkimams® — teigia Braslauskien¢ R., Norviliené A. Sioje vietoje
pedagogas atlicka vadovo funkcija savo mazai organizacijai — ugdytiniy grupiy. Cia galima
atpazinti visas vadovavimo funkcijas — planavimg, organizavimg, vadovavimg, motyvavimg ir
kontrolg.

Kaip teigia MartiSauskiené¢ D. (2011) teigia, kad ,,ikimokyklinio ugdymo kokybés
vadybos ir jos sistemos samprata dazniausiai aiskinama, remiantis bendromis vadybos teorijomis,
kurios taikomos tiek bendrojoje, tiek ir $vietimo (taikomojoje) vadyboje. Ikimokyklinio ugdymo
istaigos vadovai kokybés vadybos sistemai biidingus bruozus visy pirma jvardija kaip nuolatinj
vaiko ugdyma, vartotojy poreikiy ir likes¢iy tenkinimg bei nepriekaiStinga darbuotojy pareigy
atlikima. Galima daryti prielaidg, kad ikimokyklinio ugdymo institucijos paslaugy kokybés vadyba
labiau orientuota j viding jos uztikrinimo sistemg, nei paslaugy vartotojy poreikiy nustatymag ir
tenkinimg“.

Ugdymas yra vienas svarbiausiy Svietimo politikos prioritety. Suteikiamas
i8silavinimas turi biiti kokybisSkas, orientuotas j savarankisko ir atsakingo asmens, modernios,
pilietinés bendruomengs, ziniy visuomenes, ugdymo tikslus (Bakutiené 1., Dukynaité R., 2012).
Ugdymo kokybei neigiamg jtakg daro menkas tévy isitraukimas, netinkama pedagogy kvalifikacija,
neadekvatus ugdytiniy vertinimas. Kokybiskas ikimokyklinis ugdymas padeda véliau spresti daugelj
socialiniy problemy — skurdg, nedarbg, mazina priklausomybes, gerina akademinius pasiekimus,

daro teigiamq jtakg gyvenimo gerovei (,, Ikimokyklinio ugdymo kokybé*, 2012).



Dokumente akcentuojamos ir iSskiriamos dvi kokybés rusys — struktiiros kokybé ir
proceso kokybé. Struktiiros kokybé — tai ypatumai, kurie apibiidina ikimokyklinio ugdymo sistema
arba jstaigg — tai finansavimas, prieinamumas, pedagoginio personalo kvalifikacija ir jos
tobulinimas, personalo darbo salygos, vaiky grupés dydis, vaiky, tenkanciy vienam pedagogui,
skaicius, fiziné aplinka, mokymo planas, programa. Proceso kokybé nusako, kaip ikimokyklinio
ugdymo jstaiga funkcionuoja kiekvieng dieng: kaip sgveikauja vaikai, personalas ir vaiky tévai.
Apie struktiiros ir proceso kokybe sprendziama pagal tai, kokj patyrimg jgauna vaikas
(,, Ikimokyklinio ugdymo kokybé“, 2012).

Malinauskaité D., Pranaityté R. (2011) iSskiria edukacinius veiksnius, salygojancius
vaiky kokybiska ugdyma: kompetentingas pedagogas, ugdomoji veikla, orientuota j nuolating kaita,
edukaciné aplinka, Kurioje planuojamas, organizuojamas bei inspiruojamas ugdymo procesas.
Svarbiausi ugdymo kokybe lemiantys veiksniai: psichologiskai ir fiziskai saugi ugdomoji
aplinka, nuolatinis pedagogy tobul¢jimas, grupés klimatas, ugdytiniy amziaus tarpsniy ypatumy
pazinimas, individualus darbas su ugdytiniais, teikiant saviraiskos galimybiy, tikslingas ir efektyvus
ugdymo proceso organizavimas. Psichologinis saugumas, visy pirma, priklauso tik nuo pedagogy
kompetencijos, nuotaikos, motyvacijos, todél darbdavys turi kokybiskai atsirinkti savo darbuotojus.
., Vaikystés Sodo *“ pedagogai geba sukurti psichologiskai saugiq ir jaukig aplinkg savo ugdytiniams
— tam jtakos turi profesionaliai parinkti pedagogai, organizuojami mokymai, pokalbiai su tévais ir,
svarbiausia, gebéjimas atsizvelgti j vaiky poreikius, noras juos paZinti. Mokslininkés taip pat
atskleidzia kokybiSko ugdymo garantijuy trukdzius: didelis vaiky skaicius grupéje, daug laiko
uzimantis jvairiy dokumenty pildymas, finansiniai sunkumai (edukaciniy priemoniy trilkumas,
nepakankamas atlygis uz darbg, neaktyvus inovacijy diegimas ugdymo procese, nepakankamas
ikimokyklinés jstaigos personalo tarpusavio bendradarbiavimas. Atkreiptinas démesys, kad
., Vaikystés Sodo* darZeliuose vaiky skaicius ugdymo grupése yra nustatytas — 18 vaiky,
atsizvelgiant | ugdytiniy amzZiy grupéje dirba ir atitinkamas pedagogy skaicius. Pedagogal
bendradarbiauja nuolatos ir sékmingai — jie kartu planuoja, dalijasi ugdymo/isvyky
planais/idéjomis, dalyvauja efektyviuose pedagogy susirinkimuose.

Ugdymas — mokymas, lavinimas, jgudziy, gebéjimy ir vertybiniy nuostaty
formavimas (Lietuvos Respublikos svietimo jstatymas, 2003). Ugdymo proceso kokybg gerina
pedagogy kvalifikacija, objektyvus mokiniy vertinimas, pozityvis santykiai tarp tévy ir ugdymo
jstaigos (Bakutiené I., Dukynaité R., 2012). Ugdymo proceso komponentai vaizduojami 1l-ame
paveiksle. ,,Vaikystés Sode* mokymosi procesas organizuojamas vadovaujantis humanistinés
pedagogikos principais, paremtas §iomis nuostatomis:

o iSmokyti ugdytinio nejmanoma, galima tik padéti jam mokytis;



e ugdytiniai pakankamai giliai jsisavina tik jy poreikius atitinkanciq medziagq,

e apie mokymosi rezultatus visy pirma sprendzia pats ugdytinis;

e pedagoginio vertinimo paskirtis — ismokyti ugdytinius adekvaciai vertinti save (Bitinas B.,
2000).

Humanizmo id¢jos Lietuvoje pradéjo plisti XVI-XVII a., o humanistinés pedagogikos
pradzia nuo XX a. Akivaizdu, kad humanistiniai ugdymo principai Lietuvos Svietimo sistemos
kiir¢jams zinomi jau seniai, taciau dar nemazai mokykly ir mokytojy, kurie remiasi klasikinio
ugdymo idéjomis, akcentuodami akademiskuma ir iSmokimo svarba, neatsizvelgdmai j aktualius
dalykus ir ugdymo konteksta.

Kokybé ugdyme yra tuomet, kai mokymasis yra dziaugsmingas ir malonus, - teigia
Jungtiniy Amerikos valstijy mokslininkas Tribus M. (1992).2 Mazai Lietuvos mokslininky
akcentuoja siuos dalykus apibiidindami ugdymo (ikimokyklinio) kokybe.

Kokybés vadybos sistema kuriama ugdymo proceso kokybés vadybos vertinimui
ikimokyklingje jstaigoje, vadovaujantis pagrindiniais kokybés vadybos principais. Ugdymo
organizacijoje kokybés siekiama jtraukiant visus ugdymo proceso narius.

Ugdymo funkcijas galima pavaizduoti, kaip: auginimas, Svietimas, mokymas,
lavinimas, aukléjimas ir formavimas (Enciklopedinis edukologijos Zinynas, 2007). Ugdymo procesa
sudaro: pedagogai, tévai, ugdytiniai, ugdomoji aplinka, jstaigos vadovybé, ugdymo programos.

Vadovavimas ugdymo jstaigai

Kiekvienos organizacijos veikla priklauso tiesiogiai nuo vadovybés, vadovavimo
stiliaus. Kaip jau minéta anksciau, ,,Vaikystés sodui vadovaujama remiantis humanizmo idéjomis
ir principais. Cia kiekvienas darbuotojas biina isgirstas, kolektyvas skatinamas bendrauti ir
bendradarbiauti, Kaip teigia Denhardt R. B. (2001), tinkamomis sglygomis vidutinis Zmogus
1Smoksta ne tik prisiimti atsakomybe, bet ir jos siekti. Biiten taip vyksta ,,Vaikystés sode” —
pedagogai siekdami karjeros galimybiy, jausdami vadovybés pasitikéjima ir norédami tobuléti
prisiima atsakomybes dalyvauti mokymuose, suZinota informacija skleisti savo padalinyje arba ir
placiau. Vadovybé¢ sveikina ir skatina kiekvieno pedagogo 1d¢ja ar iniciatyva, esant galimybéms jas
jgyvendina. Tarp vadovybei priskiriamy funkcijy, viena svarbiausiy — finansy/iStekliy valdymas.

Skiriama itin daug resursy, galimybé kasmet j(si)rengti sau klase pagal pageidavimus. Personalo

? Tribus M. TQM in Education The Theory and How To Put It to Work. 1992.
http://www.qla.com.au/papersTribus/THEORY Q.PDF
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valdymas taip pat vyksta sékmingai — jstaigoje dirba bent du pavaduojantys pedagogai, todél yra

galimybé¢ derinti darbo grafika, atostogy laika.
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1 pav. Ugdymo proceso ikimokyklinéje jstaigoje ,, Vaikystés sodas * kokybés vadybos schema

(sukurta autoreés).

Ugdymo procesas buvo analizuojamas pagal 1-3ji paveiksla, kuriame pateikta jo
sandara. Aptartas kiekvienas komponentas, kaip jis vystomas ,,Vaikystés sode. Ugdymo procesas
vyksta konkreCioje istorin¢je-kultiringje situacijoje, kolektyve arba mokytojui ir mokiniui
individualiai bendraujant, dirbant skirtingomis asmenybémis, naudojant ugdymo turinj, metodus ir
metodologinius biidus, §j procesa koreguojant, kryptingai valdant ir tobulinant (Jovaisa L., 2007).

Ugdymo proceso vadyba — tik viena Svietimo organizacijos vadovo veiklos dalis.

Vadovas taip pat turi uzsiimti ugdymo procese dalyvaujanciy zmoniy bei ugdymui reikalingy



istekliy vadyba, taip pat formuoti bendraja savo organizacijos politika (Zelvys R., 2003).
Akivaizdu, kad vadovas privalo stebéti ir vertinti ugdymo procesa, kurio pagrindiniai dalyviai yra
ugdytiniai, pedagogai, tévai. Kokybiskai dirbantis vadovas garantuoja uz savo darbuotojy darbo
kokybe, esant probleminei situacijai jam tenka darbuotojg ginti. Kaip jau minéta — kokybiskam
ugdymo procesui svarbu turéti pakankamai istekliy, mokéti jais naudotis, tai taip pat yra vadovo
atsakomybé. ,,Vadovavimas — tai procesas, kurio metu darbuotojai patiki vadovo kompetencija, jo
galia ir nuoSirdziai dirba, atlikdami neeilines uzduotis, gebédami idéjg paversti realybe®, teigia
Meckauskiené R. (2008). Taciau kokybiSkai ugdymo jstaigos (ir ne tik) veiklai reikalingas
efektyvus vadovavimas — neatsiejamas nuo asmeninio vadovo efektyvaus vadovavimo sampratos,
vadovo asmenybés savybiy, nuostaty ir jgiidziy, vaidmens komandiniame darbe nusistatymo, tikslo
siekimo principy, strategijos pasirinkimo, darbuotojy motyvacijos, skatinimo ir daugeio kity dalyky
(Meckauskiené R., 2008). Vadovavimas ugdymo procesui reiSkia, kad vadovas privalo perzitréti,
tobulinti ir jgyvendinti btdus, kurie padéty ugdytiniams mokytis. Svarbiausios vadovo funkcijos
ugdymo procese — prieziiira ir vertinimas.

Vadovavimas nebus efektyvus, jeigu nesirems lyderiavimu, kuris pasireiSkia vadovo
gebéjimu sutelkti Zmones issikelty tiksly jgyvendinimui. Mokslininky teigimu, lyderiavimas — viena
is vadovavimo poveikio priemoniy (Barvydiené V., Kasiulis J., 2004). ,,Vaikystés Sodo* steigéja A.
Landsbergiené turi daug lyderio savybiy: ji sutelkia profesionalius darbuotojus, savo idéjomis
ikvepia tévus — paslaugos pirkéjus. Jos idéjos ir veiklos turinys — kiirybiski ir naujoviski Lietuvos
visuomenei, todeél tai susilaukia daug démesio. Darbuotojai dél stipriy vadovo-lyderio savybiy
noriai laikosi vadovo nurodymy, yra motyvuojami ir taip siekia organizacijos tiksly — daZniausiai
sekmingai. Anot Braslauskienés R. ir Norvilienés A., lyderystés esmé — suburti, vienyti Zmones ir
skatinti juos konkreciai veiklai siekiant bendry tiksly. Kaip jau minéta, organizacijos vadove
pasiZzymi stipriomis lyderio savybémis, todé¢l ,,<..> organizacijoje remiamasi poveikiu
darbuotojams jtikinant — vadovas, remdamasis puikiomis ziniomis ir konkreciais pavyzdziais, geba
jrodyti pavaldiniams, kad jo poziiiris yra teisingas®. Lyderysté — tai geb&jimas vystyti savo vizija,
kuri motyvuoja Kitus ja sekti su aistra, 0 vadovavimas — gebéjimas valdyti iSteklius ir koordinuoti
uzduociy atlikimg pasiekiant tiksla laiku ir ekonomiskai efektyviais buidais, — teigia Tribus M.
(1992).
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2 pav. Ugdymo proceso kokybés vadybos kokybés vertinimo modelis (sukurta autorés).

Vadyba reikalinga visam ugdymo procesui:

e Programy ir plany kiirimui — jtraukiant personalg, uZtikrinant susitarimus, inicijuojant korekcijas

pagal vertinimy rezultatus.

e Procesui — stebint, kas vyksta, sprendziant ugdymo organizavimo problemas, motyvuojant
personala, jsteigiant mentoriy pareigybe, atrandant pasaukimo pedagogus.

e Darbuotojy atrankai — naujas darbuotojas kaip stebétojas, kaip proceso dalyvis, kaipveiklos

organizatorius.

Vadybos kokybe galima vertinti 2 biidais:

nesigilinant j tai, kg ir kaip vadovas veikia — tik pagal rezultatus ir ugdymo proceso kokybe;
analizuojant, ka/ kaip/kiek vadovas daro — reikalinga iSankstiné vertintojo nuostata, kas yra
gera vadyba/kas jai privalu.
Vertinimo tikslas — patvirtinti atitikimg klienty poreikiams ir ugdymo proceso kokybés
vadybai pagrjsti.

Teorinis vertinimo modelis — j tikslus ir vartotojg orientuotas.

Vertinamy objekty saraSas — patenkinti vartotojai (tévai ir vaikai), pasiekti ugdymo tikslai,

jgyvendinti planai.

Vertinimo kriterijai:

e vartotojo pasitenkinimas, pritarimas.




e tiksly jgyvendinimas.

5. Kokybés poZzymiai ir jy pamatavimo galimybés:

1 lentelé. Kokybés pozymiai ir jy pamatavimo galimybés (remiantis jvairiais autoriais).

| Kriterijus Il Kriterijus 1 Kriterijus
I ADMINISTRACIJA Profesionali  ir | *Kokybés Aktyviai
unikali kontrolés bendraujantys su
darbuotojy komanda. pedagogais,
atranka. tévais ir vaikais.
I PEDAGOGAI Lojalumas Profesionalis, Ugdytiniy
organizacijai. besitobulinantys, | pazinimas,
be stereotipy. nuosirdus
ripestis jais.
III TEVU IR PEDAGOGU | Besidalijantys Pasitikintys vieni | Mokytojams
BENDRADARBIAVIMAS informacija apie | kitais. kvieciant  tévai
vaikus, dalyvauja.
besitariantys.

* Siekiant kokybés Siais metais ,, Vaikystés sode* buvo sukurta kokybés kontrolé, kurig sudaro organizacijos
specialisty komanda. Jos narés kiekvieng klase stebi keturis kartus per metus, pagal iskeltus kriterijus. Po

stebéjimo vyksta veiklos aptarimas, dalijimasis patarimais.

6. Reikalingy duomeny ir kitos informacijos rinkimas.
e Apie administracijos darba — vidaus tvarkos dokumenty analizé.
e Apie pedagogy veikla — interviu, veiklos steb¢jimas, vaiky pieSiniai, pokalbiai su tévais,
kokybes kontrolés komandos komentary analize.

e Apie tévy ir pedagogu bendradarbiavima — interviu su tévais/pedagogais.

1.3 Valstybés Svietimo dokumenty analizé
Svietimo dokumenty analizé pradedama nuo Lietuvos Respublikos (toliau LR) $vietimo
istatymo, kurio paskirtis nustatyti LR Svietimo tikslus, Svietimo sistemos principus, Svietimo

sistemos sandaros, Svietimo veiklos, Svietimo santykiy pagrindus, valstybés jsipareigojimus



Svietimo srityje. Jame taip pat pateikiamos pagrindinés savokos, darbe pateikiamos tik su
nagrinéjama tema susijusios sgvokos, kaip:

Svietimo jstaiga — mokykla, pagalba mokiniui, mokytojui ir mokyklai teikianti
jstaiga, kurios pagrindiné veikla — §vietimo darbas ar (ir) Svietimo pagalba.

Formalusis Svietimas — Svietimas, vykstantis pagal teisés akty nustatyta tvarka
patvirtintas ir jregistruotas ugdymo programas, kurias baigus jgyjamas pradinis, pagrindinis,
vidurinis, aukStesnysis arba aukstasis iSsilavinimas ir (ar) kvalifikacija.

Ugdymo programa — jvairiai formalizuota Svietimo programa (modulis), kurios turiniu,
perteikimo budais ir metodais siekiama numatyto rezultato. (LR Svietimo jstatymas. Pirmasis skirsnis
bendrosios nuostatos. 2 straipsnis. Pagrindinés Sio jstatymo sqvokos).

Darbe analizuojama ikimokyklinio ugdymo proceso kokybé. Remiantis LR Svietimo
istatymo 7 straipsniu (,, Ikimokyklinis ugdymas ‘) ,Jkimokyklinio ugdymo paskirtis — padéti
vaikui tenkinti prigimtinius, kultiiros, taip pat ir etninés, socialinius, pazintinius poreikius® —
,» Vaikystés sode* §i sagvoka prapleiama emocinio intelekto ugdymu.

LR Svietimo jstatymo 43 straipsnis. Mokyklos veikla reglamentuoja nevalstybiniy mokykly
veikla, jos gali dirbti pagal uzsienio valstybése pripazjstamus mokymo planus ir programas. Tokios
mokyklos iSlaikomos steigéjo léSomis. Mokymo turinys ir metodai turi atitikti Lietuvos
Respublikos S$vietimo ir mokslo ministerijos mokyklai keliamus uzdavinius bei visuomenés
poreikius. Anot S. Neifacho (2007) valstybei siekiant tobulinti ikimokyklinio ugdymo kokybg reikia
sudaryti salygas privaciy ikimokykliniy jstaigy steigimui. Tokiu budu buvo jsteigtas ,,Vaikystés
sodas“. Nagrin¢jant ikimokyklinio ugdymo dokumentus pasigendama ikimokyklinio ugdymo
programos. Svietimo ir mokslo ministerijos internetiniame puslapyje pateikiama Valdorfo, Suzuki
ir M. Montesori, net Sausumos kadety ugdymo programos arba koncepcijos, taciau ikimokyklinio
ugdymo programos néra. ° Akivaizdu, kad negalima kalbéti apie kokybiska tradicinj ikimokyklinj
ugdyma, jeigu vienintelé ugdymo programa , Vérin¢lis“. Ji patvirtinta Svietimo ir mokslo
ministerijos ir pradéta taikyti Lietuvos darzeliuose nuo 1993 m. ,,Vérinélis* yra tradiciné ankstyvojo
ugdymo programa, skirta vaikams nuo 3 iki 6 mety.

Netradicinio ugdymo koncepcijoje (2010) pateikiamos pagrindinés sgvokos. Kadangi
., Vaikystés sodas* teikia ugdymo paslaugas pagal uzsienio programas, jis vadinamas netradicine
ugdymo jstaiga. Netradiciné mokykla — ikimokyklinio, priesmokyklinio, pradinio, pagrindinio,
vidurinio ugdymo ir (ar) kito neformaliojo ugdymo programas vykdanti Svietimo jstaiga, savo

veiklg grindzZianti netradicinio ugdymo sistema. ,,Vaikystés sode remiamasi Svedijos nacionaline

® http://www.smm.lt/web/It/pedagogams/ugdymas/ugdymo prog



http://www.smm.lt/web/lt/pedagogams/ugdymas/ugdymo_prog

ugdymo programa, Reggio Emilia kiirybiSkumo ugdymo programa ir emocinio intelekto ugdymo
programa, kuri yra adaptuota specialiai Lietuvos ugdymo jstaigoms.

Netradicinis ugdymas — pagal formaliojo (pradinio, pagrindinio ir vidurinio) ir(ar)
neformaliojo (ikimokyklinio, priesmokyklinio ir kito neformaliojo) ugdymo programas vykdomas
ugdymas, grindZiamas savita pedagogine sistema (M. Montessori, Valdorfo, S. Suzuki ir kt.) ar
atskirais jos elementais (ten pat). Anot S. Neifacho, privacios ugdymo jstaigos kaip alternatyva
tradiciniam ikimokyklinio ugdymo jstaigos apibadinimui (2007, P. 41).

Akivaizdu, kad Lietuvos ikimokyklinis ugdymas yra tobulintinas, Lietuvos Svietimo
sistemai keliami tikslai pateikiami Valstybingje Svietimo strategijoje 2013-2022 metams.
Strateginis tikslas — paversti Lietuvos svietimg tvariu pagrindu verzliam ir savarankiskam zmogui,
atsakingai ir solidariai kurianciam savo, valstybés ir pasaulio ateitj (Valstybiné svietimo strategija
2013-2022 m). Valstybinéje $vietio strategijoje pateikiamos pagrindinés prioritetinés kryptys.

| prioritetiné kryptis — pasiekti tokj pedagoginiy bendruomeniy lygj, kai jy kriting
mase sudaro reflektuojantys, nuolat tobuléjantys ir rezultatyviai dirbantys profesionaliis mokytojai
ir déstytojai. Taip pat kelti gabiy jauny Zmoniy motyvacijq, siekti lyciy balanso $vietimo sistemoje
ir mokslininky jsitraukimo. ,,Vaikystés sodas* siekia nuolat tobuléjanciy ir profesionaliy pedagogy
bendruomenés, vykdo mokymus, organizuoja ,,Mokytojy akademija“. Si ikimokyklinio ugdymo
Istaiga taip pat siekia ly¢iy balanso, kiekviename darzelio padalinyje dirba bent po vieng pedagoga
vyra, o pati jstaigos vadove yra edukologijos moksly daktare ir aktyviai dalyvauja darzelio veikloje.

II prioritetiné kryptis — Svietimo kultiira. Vertinimas. Tyrimy ir naujausiy Ziniy
pagrindu susitarimai dél $vietimo rezultaty kokybés turinio. Svarbus aspektas — ikimokyklinio
ugdymo jstaigy ugdytiniy vertinimas. ,,Vaikystés sode* vaikai vertinami atsizvelgiant tik i jy paciy
progresy, vaikai nelyginami tarpusavyje. Tai tinkamas pavyzdys ir kitoms jstaigoms, ne tik
ikimokyklinio ugdymo pakopos.

Kaip jau minéta, ,,Vaikystés sodas* netradicine ikimokyklinio ugdymo jstaiga, taikanti
netradicines ugdymo programas. Ugdymo programas pasirenka organizacijos steigéjai, taciau
kuriant ikimokyklinio ir prieSmokyklinio ugdymo programas rekomenduojama vadovautis Siais
principais:

e HumaniSkumo — pripaZjstama teis¢ biti kitokiam, vaikas gerbiamas kaip asmenybe.
Ugdymas vyksta saugioje aplinkoje, kurioje vaikas turi galimybiy iSreiksti save.

e DemokratiSkumo — pripazjstama lygiaverté vaiko ir suaugusiojo partnerysté ir sgveika.
Seimos ir darzelio saveika grindziama partnerystés plétojimu, tévy pedagoginiu $vietimu.
Vaikams sudaroma galimybé¢ kritiSkai mastyti, rinktis, elgtis savarankiskai, susitariama dél

taisykliy;



e Tolerancijos — vaiky skirtybés suprantamos kaip norma ir laikoma, kad visiems vaikams
naudinga ugdytis, nes jie praturtina vienas kitg tuo, kad jie yra skirtingi;

e Socialinio kultorinio kryptingumo — ugdymo turinys orientuotas j vaiko gyvenimui ir
ugdymui(si) reikalingy socialiniy, kultiiriniy kompetencijy plétojima;

e Testinumo — pripazjstama, kad vaiko gyvenimas grupéje yra jo gyvenimo Seimoje tgsa.

e Konfidencialumo — informacija apie vaika, jo Seimg, vaiko ugdymo(si) pasiekimus ir
problemas nevieSinama,;

e Grijztamojo rySio — pripaZjstama nuolatinio ugdymo proceso vertinimo, ugdytojy veiklos
refleksijos svarba. (Remiantis Metodinés rekomendacijos nevalstybiniams ikimokyklinio ir
prieSmokyklinio ugdymo programy teikéjams, 2009)

Sie principai reikalingi siekiant kokybiskos ugdymo programos ir kokybisko ugdymo
proceso. Kazkurio principo netaikant, sistema nustoja veikti sékmingai ir prasmingai. Pavyzdziui,
testinumas — tai kg ugdytinis patiria uz darzelio riby, namuose yra neatsiejama ugdomoji aplinka.
Negalima pairsti, kad aplinka uz ikimokyklinés jstaigos dury gali buti nemaloni ir formuojanti
netinkamas vertybes vaikams, taigi biitina kalbétis apie tai, kg jis patiria palikes ugdymo jstaiga.
Testinumas glaudziai siejasi su kontekstualumu — kuomet pasirinkta tema kalbama visy veikly
metu, daromi tik susij¢ bandymai, zaidZiami tik su tema besisiejantys zaidimai. ,,Vaikystés sode*
visy $iy principy laikomasi be iSimties, jais vadovautasi ne tik rengiant ugdymo programas, bet ir
vedant uzsiémimus, bendraujant su ugdytiniais ir jy tévais, taip pat personalo valdyme.

Bet kurios pasirinktos ir neprieStaraujancios bendraZzmogiSkoms vertybéms bei
nacionalinei Svietimo kryp€iai ir principams metodinés sistemos rémuose galimos jvairios
variacijos arba alternatyvos (Metodinés rekomendacijos nevalstybiniams ikimokyklinio ir

prieSmokyklinio ugdymo programy teikéjams, 2009).



2 UGDYMO PROCESO KOKYBES VADYBOS UZTIKRINIMAS
IKIMOKYKLINEJE ISTAIGOJE ,,VAIKYSTES SODAS

2.1 Ugdytiniai — ugdymo objektas

Ugdymo procesas vyksta bendraujant ugdytojui ir ugdytiniui, naudojant ugdymo
turinj, metodus, § procesa koreguojant, kryptingai valdant ir tobulinant. Siame procese
sgveikaudami tarpusavyje siekia bendro tikslo — ugdyti asmenybg, nors jy veiklos pobudis gali biiti
skirtingas. Ugdymo veikéjai skirstomi ] prigimtinius (tévai), profesionaliis (pedagogai),
visuomeninius (masinés informacijos skleid¢jai, aplinka, draugai ir pan). Siame poskyryje
analizuojama ugdymo proceso sandara. Ugdymo procesas negaléty vykti, jeigu jame nebiity bent
vieno veikéjo, $iuo atveju svarbiausias objektas — ugdytiniai. Siekiant kokybisko vaiko ugdymo
reikalingas visapusiSkas jo pazinimas. Remiantis L. Jovaisa (1995) auklétiniy paZinimas turi biiti
visapusiSkas, kad auklétojas galéty taikliai numatyti priemones, reikalingas auklétiniy dvasiniam
tobuléjimui, arba, kad galéty iSvengti savo darbo klaidy, be paZinimo negali biiti bendravimo.
Akivaizdu, kad paZinti reikia psichologines, fizines ir protines vaiko galias. Ikimokyklinio ugdymo
kokybé gali biiti vertinama ir vaiko raidos pozitiriu, kuomet ikimokyklinio ugdymokokybé yra
vertinama pagal tai, kiek taikomi metodai ir lukesciai aitinka vaiko raidos ypatumus ir logika.
Kokybisko ugdymo sékmei jatakg daro vaiky savijauta, ji ypatingai svarbi ikimokyklinio amziaus
vaikams, kadangi jie jstaigoje praleidzia didZigja dienos dalj, jie dar yra prisiriS¢ prie savo tévy,
tod¢l vaiky darzelyje, visy pirma turi jaustis saugus ir mylimas. O Langsted (1994) atliktas tyrimas
atskleidé, kad vaiky nuomoné apie jy gyvenimg vaiky darzelyje suteikia jdomios ir svarbios
informacijos, kuri gali biiti naudojama gerinant ikimokyklinio ugdymo kokybe. Vaikai vertino §iuos
ikimokyklinio ugdymo ypatumus: koks maistas yra patiekiamas, kity vaiky bendravimo su jais
ypatumai, kiek jie turi draugy, kokia yra veiklos, zaidimy jvairove, kokie yra zaislai, kokios ir kaip
sekamos pasakos. Jiems buvo labai svarbu, kokia erdvé yra lauke, skirta zaidimams, ar yra vietos
zaisti aktyviai. Vaikai palankiai vertino galimybg imtis iniciatyvos ir prisiimti atsakomybg
pasirenkant veiklas, veikti savarankiSkai — vaikai vertino ugdymo aplinkos, maitinimo ypatumus,

ugdymo programoje numaytas veiklas, personalo bendravimo su jais ypatumus, galimybes jiems



patiems priimti sprendimus (Remiantis ikimokyklinio ugdymo kokybé//Svietimo kokybés analizé. Nr.
13 (77). Lietuvos respublikos $vietimo ir mokslo ministerija, 2012).

Lietuvos ikimokyklinio ugdymo sistemai biidinga orientacija ] integruotg ikimokyklinj
ugdyma (vaiky globa ir ugdymas sudaro vieng visuma), tai reiSkia, kad vyksta visuminis vaiko
ugdymas. Tam reikalingas visuminis vaiko-ugdytinio pazinimas, kiekvienas vaikas yra individuali
asmenybé, turinti savity geb&jimy, poreikiy, ypatybiy. Ypatingas démesys teikiamas specialiyjy
ugdymo(si) poreikiy turintiems vaikams.

Ikimokyklinio amziaus vaiky ugdymas turi bati jdomus, orientuotas j vaiko pojucius,
jam aktualius dalykus. Uzsienio mokslininky leidinyje ,,Core Knowledge Sequence™ (2010),
pateikiamas ugdymo turinys ugdymo pakopoms — nuo ikimokyklinio ugdymo iki aStuntosios klasés.
Sitilomos temos kiekvienam ugdomajam dalykui, apraSomi susiformuojantys jgtidziai vaikams
iSmokus tam tikras temas. Ugdomieji dalykai tokie pat kaip ir Lietuvoje — matematika, menai,
kalba, gamtos mokslai, taciau sitilomos temos ir veiklos yra jdomesnés, padedancios vaikams

naudotis savo visais pojuciais, parodyti jvairius savo gebéjimus.

2.2 Pedagogai — profesionaliis ugdymo veikéjai

Vienas pagrindiniy personalo ugdymo strategijos tiksly — sudaryti sglygas, kurios
padéty realizuoti uzslépta darbuotojy potencialg ir uZtikrinti jy iStikimybe organizacijai
(Simanskiené L., Zuperkiené E., P 62 ). Ikimokyklinio ugdymo jstaiga ,Vaikystés Sodas“
organizuoja profesinius mokymus visiems darbuotojams su geriausiais Lietuvos lektoriais, patirtimi
dalijasi ir uzsienio ekspertai, padaliniy mentoriams sudaromos salygos i§vykti | stazuotes uzsienyje.
Sie profesinio tobuléjimo renginiai motyvuoja darbuotojus, kelia jy pedagogines kompetencijas.

Ugdymas orientuotas j vaika, taigi ugdymo procese svarbiausi yra ugdytiniai, kurie
gali buti smalsts, aktyviis, zingeidds, ypatingi savo poreikiais ir gebéjimais — todél reikalingas
pedagogas, kuris bus empatiskas, ekspertiSkas ir autoritetiSkas, kad galéty pamatyti vaiko skirtybes,
gebéty jas pazinti ir dirbti su vaiku individualiai. Remiantis mokslinés studijos duomenimis,
(Tkimokyklinis, priesmokyklinis ugdymas. Buklés ir galimybiy tyrimas. — 2012) pedagogai per mazai
skiria individualaus démesio vaikams, o specialiyjy mokymosi poreikiy turinCius vaikais kartais net
ignoruoja arba nesistengia su jais dirbti. Ikimokyklinio ugdymo jstaiga yra ta vieta, kurioje vaikas
praleidzia didZigja dalj savo laiko, taigi pedagogas turi jausti pedagoging meile — ir vaikui, ir darbui.
Mokslininkai teigia, kad ,,net ir labiausiai patyres pedagogas niekada neatstos to, kq gali duoti
mamos ir técio Siluma, absoliuti meilé ir atsidavimas* (Ikimokyklinis, priesmokyklinis ugdymas.
Biiklés ir galimybiy tyrimas. — 2012), tadiau vaikai prie pedagogy gali stipriai prisiri$ti, pasitaiko

atvejy, kai auklétojas ima vadinti mamomis. Vaikas, kuris jaucia meilg ir riipest] 1§ auklétojos,



jausis saugiai likes ugdymo jstaigoje be tévy, jam bus lengviau atlikti uzduotis, zinant, kad galima
pasiklausti ir biiti suprastam. Te¢siant pedagogo kompetencijy aptarimg labai svarbu akcentuoti, kad
jstaigoje dirbty motyvuoti pedagogai. Nors pedagogy nepasitenkinimg sukelia menkos karjeros
galimybés, nepakankamas atlygis vz darbg (Bakutiené 1., Dukynaité R., 2012) tai neturéty daryti
itakos darbo kokybei. Biitent todél ,,Vaikystés sode* siekiama iSgryninti pasaukimo pedagogus,
kuriy darbo kokybé nepriklausyty nuo mokamo atlyginimo dydzio. Tai turéty biti ir visose ugdymo
Jstaigose, mokytojo darbo tikslas — ugdyti jaungjg kartg, kuri kurs Lietuvos ateit] — taip turéty dirbti
aukscCiausios kompetencijos pedagogai. Tarp mokytojams keliamy reikalavimy jau Jovaisa L.
(2007) mingjo erudicija. Neifachas S. (2007) teigia, kad ikimokyklinio ugdymo pakopa tokia pat
svarbi kaip ir mokyklinio (2007, p. 37) , taigi ir darZelio auklétojas privalo buti eruditas, kadangi
ikimokyklinio amziaus vaikai ypatingai domisi juos supanciu pasauliu, pedagogui reikia daug
iSmanyti. Zinoma, labai svarbu pedagogo prisipazinimas vaikui, kad ir jis neviska Zino — tai tik

skatinty dométis kartu su ugdytiniu.

Kadangi organizacijoje dirbama pagal humanistinés pedagogikos principus, joje néra
psichologinio spaudimo ugdytiniams, jokiy konflikty tarp pedagogy ir ugdytiniy, tarp paciy
ugdytiniy, jveikiamos stresinés situacijos — reguliuojami ugdytiniy tarpusavio santykiai. Sioje
ikimokyklinio ugdymo jstaigoje vyrauja optimistiné, dziugi atmosfera, ugdytiniai mokomi
tolerancijos, padéti vieni kitiems, kuriami geri ir pozityviils santykiai su tévais, ugdomas
bendruomeniskumas (Bitinas B., 2000).

Pedagogy darbo kokybe priklauso nuo kokybisko jy parengimo. Lietuvoje
ikimokyklinio ugdymo pedagogus rengia Lietuvos edukologijos, Klaipédos, Siauliy universitetai,
Vilniaus, Kauno, Marijampolés kolegijos. Akivaizdu, kad pasirinkimas tikrai didelis, taciau, kiek
kokybiskos teikiamos studijy programos. Bitinas B. (2000) teigia, kaip ir visas Svietimas, mokytojy
rengimo sistema yra konservatyvi. | dalyka orientuota mokytoja rengianciose institucijose iSugdytas
pedagogas yra geras specialistas (teoriniu pagrindu), jis puikiai atlikty savo funkcijas autokratinio
ugdymo salygomis. Taciau XXI — ajame amziuje reikalingi pedagogai, orientuoti j ugdytinio
asmenybe — dalj sprendimy perduoti ugdytiniams, pazinti juos, atrasti individualius gebé&jimus ir
galias, pasinaudojant jais — taikyti tik jiems tinkamus ugdymo metodus (Bitinas B., 2000. P. 49-50).
Biitent dél Siy priezasCiy ,,Vaikystés Sodo* pedagogai lanko ,,Mokytojy akademijg*“, skirtg naujiems
ir jau esamiems pedagogams. Ten pateikiama naujausia su ugdymu susijusi informacija, pedagogai
rengiami orientuojantis j ugdytinio asmenybe, nes tik Siuo biidu pasiekiamas kokybiskas ugdymo

rezultatas.



Siekdami kokybisko ugdymo, geresnio ugdytiniy pazinimo ir jy geros savijautos
darZelyje pedagogai bendradarbiauja tarpusavyje — taip sukuria vaikams saugia aplinka, kurioje juos
visi pazjsta, zino, kokios pagalbos kiekvienam vaikui gali prireikti. Harvardo universiteto
mokslininkai* daug kalba apie ugdymo jstaigos pedagogy bendradarbiavima tarpusavyje. Jie siiilo
organizuoti jvairias peréjimo formas i§ darzelio j prieSmokyklines klases kartu su mokytojais,
suteikti bendry mokymy galimybes darzelio ir prieSmokykliniy grupiy pedagogams. ,,Vaikystés

Sode* Sie metodai yra taikomi.

2.3 Tévai — prigimtiniai ugdymo veikéjai

Tévai labiausiai akcentuoja ikimokyklinio ugdymo aplinkos sauguma, pasitikéjima
paslaugy teikéju ir pageidavima, kad aplinkg tenkinty jy vaiko poreikius. Tévy manymu, svarbiis
ikimokyklinio ugdymo ugdymo kokybés aspektai yra Sie: personalo Siluma santykiuose su vaikais ir
ju tévais, gera ugdymo programa, socialinés ir fizinés vaiky veiklos, sveikatos ir saugumo
uztikrinimas. Taip pat pabréziama kaina uz ugdymo paslaugas. Tuo tarpu Lietuvos mokslininky
tyrimy rezultatai (,, Tkimokyklinio ugdymo ugdymo pasirinkimo galimybés Lietuvoje”, 2004) rodo,
kad ikimokyklinio amziaus vaiky turintys tévai nesinaudoja ikimokyklinio ugdymo paslaugomis dél
nelankstaus paslaugy organizavimo. Blogesnés materialinés ir socialinés padéties tévus labiausiai
domina savaitiniai darZeliai, kuriuose prioritetas teikiamas socialinéms paslaugoms. Tuo tarpu
geresnés materialinés ir socialinés padéties tévai labiausiai pasigenda privaciy darZeliy.

Istaigoje auklétojos zitri | vaikg kaip | asmenybe. Remiantis Siuolaikine ugdymo
filosofija, vaikas pripazjstamas lygiaverciu ugdymosi subjektu, turinc¢iu savo poreikius, kultiira,
gyvenimo patirt]. | vaikg Zitrima kaip ] unikalia asmenybe. Tévai pastebi, kad jstaigose tokio
pozitrio laikomasi. Analizuojant moksling studija ,,lkimokyklinis, priesmokyklinis ugdymas
Lietuvoje. Bitklés ir galimybiy tyrimas* buvo atskleista, kad daznai negalias turin¢iy vaiky tévai
pripazjsta visiSkai kitokius prioritetus nei sveiky vaiky tévai ar apskritai priimta visuomenéje.
Ivairias negalias, ypa¢ proto, turinius vaikus auginantys tévai auklé¢jimo procese kelia visiskai
skirtingus tikslus, nei didzioji dauguma j tradicinius darzelius sveikas savo atzalas leidzianCiy tévy.
Nejgaliy vaiky tévams iSmokti skaityti, rasyti, skaiCiuoti — antraeiliai tikslai, jiems svarbiau
optimalus vaiko vystymasis individualioje situacijoje. Bendriniai reikalavimai, ugdymo planai turi

gerokai mazesne reikSme¢ ir prasme, nei tévy pastebéjimai, dalijimasis patirtimi, patarimais,

4http://www.ksq.harvard.edu/index.php/content/downIoad/67170/1241490/version/l/fiIe/pae-iolIy-orbach-transition-to-
kindergarten.pdf
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pastebéjimais apie savo vaika su pedagogu. Tai reiskia, kad ekspertiniy galiy dalijimasis kartu su
tévais vienas esminiy elementy siekiant optimaliai tenkinti vaiko poreikius. Akivaizdu, kad tévai
yra labiausiai suinteresuoti kokybisku vaiky ugdymu. Atsizvelgdmai j savo ir vaiky poreikius, jie
kelia lukescius ugdymo jstaigoms, didesniy poreikiy turi ypatingus vaikus auginantys tévai.

Svarbu akcentuoti, kad ikimokykliniame amziuje vaikas pradeda save vertinti — jam
labai svarbi tévy nuomong ir poziiiris. Taip pat labai svarbus vaiko ir tévy santykis, rodomas tévy
pavyzdys — vaikai ima vertinti ir perimti jy elgesio modelj. Dvasinei vaiko busenai jtakg daro, kaip
jis jauciasi namuose — ar yra mylimas, reikSmingas, ar atsizvelgiama ] jo nuomong. Vaikai
jauciantys, kad yra reikalingi ir mylimi, taip pat myli savo tévus, geriau vertina save, priima ir
gerbia/pasitiki kitais. Akivaizdu, kad emocinis tévy santykis su vaiku turi biiti teigiamas, jie turi
pripazinti individualius gebé¢jimus, asmens savybes, vertininti jo autonomiSkuma. Tévai,
suprasdami ir paaiSkindami vaiko atsakomybes, turi suteikti jam galimyb¢ Zinoti savo teises
(Zukauskiené R., 2007). Kokybiskas vaiko ugdymas vyksta tik bendradarbiaujant tévams ir
pedagogams — turi bti panasiis/vienodi ltikesCiai. Apie tévy ir pedagogy bendradarbiavimg kalba ir
Jungtiniy Amerikos valstijy mokslininkai (Miho Taguma, Ineke Litjens, Kelly Makowiecki 2012)°.
Jie pazymi, kad sékmingai bendradarbiaujant ir dalijantis Ziniomis, pasiiilymais tévai gali tgsti vaiko
ugdymg ir namuose. Jie taip pat kalba apie ugdymo jstaigos ir artimiausios bendruomenes
bendradarbiavimg, kuomet geromis ugdymo idé¢jomis, jdomiais sumanymais dalijamasi su didesne

Zzmoniy grupe, taip siekiant kokybiSkesnio visy vaiky ugdymo.

2.4 Organizacijos analizé Svietimo vadybos aspektu

2.4.1 Organizacijos struktiira

Organizacijos turi maziausiai dviejy struktiiry pozymius (Zelvys R., 2003). , Vaikystés
sodas“ yra divizinés struktiiros organizacija. Diviziné struktiira — organizacijai pleciantis pasidaro
pernelyg sudétinga kontroliuoti funkcines struktiiras, paprastai formuojamos i§ dalies atonomiskos
divizijos. Kiekvienoje jy vadovai ir darbuotojai savarankiskai kuria produktus ar teikia paslaugas.
Divizija daugeliu aspekty panasi ] atskirg jmong, taciau tai néra atskira jmon¢ tiesiogine §io zodzio
prasme, kadangi jos vadovas dar privalo atsiskaityti savo centrinei valdziai. Divizijy pavyzdziu
Svietimo sistemoje galéty biti ir finansiSkai autonomiski dideliy universitety fakultetai, institutai.

Remiantis Siuo pavyzdziu valdoma ir ,,Vaikystés sodo organizacija. Mieste jsteigti 6 padaliniai,

*http://www.oecd.org/edu/school/50165861.pdf
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kiekvienas jy turi vadovus, kiti padaliniai yra Kaune ir Klaipédoje, kuriy centrin¢ valdzia Vilniuje —
tai jstaigos steigéja. Kiekvienas padalinys galéty dirbti ir savarankiskai, taciau ypatingai skatinamas
padaliniy bendradarbiavimas — bendros temos, panasios veiklos, vienodas pedagogy darbo stilius.
Organizacijoje galima pastebéti ir funkcinés strukttiros bruozy:
I. Darbuotojai suskirstyti pagal atliekamas funkcijas.
Il.  Yrabent 3 pakopos:

e vadovas;

¢ padaliniy vadovai;

¢ darbuotojai.

Jau minéta, kad kiekvienam padaliniui vadovauja vadovas, kuris savo ruoztu yra
pavaldus aukstesnio lygmens vadovybei. Funkcinés struktiiros organizacijos salyginai taip pat néra
didelés. Tokia struktiira biidinga daugumai ugdymo jstaigy, turin¢iy mokymo, tikio administracinj
ar kitus padalinius. Organizacijos struktiirg sunku apibrézti ir pastebéti i§ pirmo zvilgsnio, taciau ji
atlieka tam tikras funkcijas:

e iSskiria organizacijg iS$ kity;

e formuoja darbuotojams tapatumo jausma;

e padeda ugdyti atsidavimg organizacijai ir jos vykdomai misijai;
e ji sustiprina organizacijos kaip socialinés sistemos stabiluma;

e formuoja ir kryptingai veikia darbuotojy pozitrj ir elgsena.

,»Vaikystés sodas“ — Siuolaikinio ugdymo jstaiga, taikanti modernius ugdymo
metodus, naudojanti iSmanigsias technologijas. D¢l Sios priezasties jstaigos valdymas jgyja ir
virtualios struktiros pozymiy — veikia intranetas. Jame laisvai bendrauja pedagogai ir tévai —
lengvai randama abiems grupéms reikalinga informacija, padaliniams esant skirtinguose miestuose,
tai naudinga susisiekimo priemoné¢, kuria naudojantis galima dalintis ir keistis ugdymo planais,
naujienomis, gauti jas greitai, taupant laiko sanaudas.

Svarbu paminéti, kad organizacija sukurta remiantis humanistiniu modeliu, kadangi
jstaiga iSsiskiria pagarba ir individui, ir ZmogiSkosioms vertybéms. Tokiai jstaigai biudinga
decentralizacija, lanksc¢ios darbo procediiros, laisva organizaciné struktiira, siauros specializacijos
nebuvimas, daznas konsultavimasis su darbuotojais. Skirstant pareigas organizacijoje atsizvelgiama
| darbuotojy gebéjimus, ir poreikius, kiek leidzia galimybés, sudaromos sglygos studijuojantiems
darbuotojams mokytis. Kiekvienas darbuotojas turi galimybe dalyvauti jstaigos valdyme/ktrime,

savo 1d¢jy, plany, projekty siiilymu ir pateikimu. Organizacijos vadovybé¢ skatina personalo



kirybiskuma, laisvumg, galimybe iSsakyti savo nuomong, klausti ir kritikuoti, bet tik sitilant

sprendimus.

2.4.2 Organizacijos kultiura

Pagal R. Zelvi (2003), organizacijos kultira — tai badingy vienos ar kitos
organizacijos nariams normy, vertybiy bei jsitikinimy visuma. Kultiirg sudaro organizacijos rasytos
ir nerasytos taisyklés, paprociai, ritualai, tradicijos, ceremonijos, mitai, simboliai ir kita. Kulttros
kurimui didele jtaka daro organizacijos vadovas, jau susiformavusig kultiirg pakeisti sudétinga.
»Vaikystés Sode” vadovavimas pagristas idé¢ja — steigéjos sukurta idéjos vizija. Kaip teigia
Sergiovanni T. J (2005), idéja pagristas vadovavimas perteikia mokytojams, kad jie yra gerbiami,
autonomiski, jsipareigoje, gebantys ir moraliai jsipareigoje suaugusieji — profesionalai, kurie gali
suvienyti su vadovu bendru jsipareigojimu, kad mokykloje vaiky reikalai klostytysi geriau. Ugdymo
Istaiga ypatinga tuo, kad darbuotojai — pedagogai turi galimybe pateikti savo pasiilymus ir id¢jas,
jie apsvarstomi su padalinio vadovu ir pradedami jgyvendinti. Vadovybé pasitiki pedagogais —
nevykdoma nuolatiné kontrolé, tai turi jtakos gerai darbuotojy savijautai, geram emociniam
Klimatui. Remiantis Sakalu A. (2003), ,<..> jmonés kultiira — per patyrimg iSugdytas jmonés
personalo sugebg¢jimas ir emocinis poziiiris ] uzdavinius, kolegas, imonés valdyma, ir jy reagavimas
1 vykstancius reiSkinius ir plétrg. Jaunos ir inovatyvios jmonés yra orientuotos ] ateit].” ,,Vaikystés
Sodas‘ yra jauna organizacija, kuri remiasi Siuolaikiniais moksliniais tyrimais ir atradimais, zvelgia
1 ugdyma Siuolaikiskai, jvertindama tai, kad Siuolaikiniai vaikai gyvens pasaulyje, kuris bus daug
pazenges technologine prasme, retas gali pasakyti, kiek bus pasikeitimy pasaulyje uZaugus vaikams,
Siuo metu esantiems vaiky darZelyje. Visos ugdymo jstaigos turi biti orientuotos j ateitj. Nors
organizacija dar labai jauna, taciau turi patirties kultiros kiirime — emociSkai stabili ir vertybiskai
stipri kulttira padeda sukurti tik jiems vieniems biidingas tradicijas, kurias labai sudétinga
nusikopijuoti. Unikali organizacijos kulttra, jos puoseléjamos vertybés ir filosofija tampa vienu
svarbiausiy plétros aspekty.

Organizacijos kultiros komponentai, remiantis Svietimo kokybés vadybos
mokomosiomis knygomis, kurie taikomi ,,Vaikystés Sode*.

1. Visuomenés poreikiy ir likes¢iy nustatymas. Organizacijos kokybé reiSkiasi orientacija j
vartotoja, nesvarbu ar tai Svietimo, ar gamybos organizacija. Dideliy rezultaty siekiancia
ugdymo jstaiga galima vadinti tokig organizacija, kuri pagrindiniu Svietimo paslaugy
vartotoju laiko valstybe, o kokybiska ugdymo jstaiga — organizacija, kuri jgalina uZztikrinti
vartotojy poreikius. Orientavimasis | vartotoja reiSkiamas Siais budais: vartotojy

nuomoniy tyrimas — apklausa, jstaigos veiklos plano sudarymas atsizvelgiant | jy nuomones.



Kalbant apie privacia ikimokyklinio ugdymo jstaiga — darbo laikas priklauso nuo tévy
pageidavimo, organizuojama pailginta dienos grupé, atsizvelgiama ] tévy pageidavimus
renkant burelius — vykdoma virtuali tévy apklausa, organizuojant veiklas vaikams
atsizvelgiama ] jy poreikius, geb&jimus ir norus, stengiamasi, kad vaikams biity jdomu, jie
bity jsitrauke j veikla. Siuo atveju tévai ir vaikai yra organizacijos klientai, paslaugos
vartotojai.

Lyderiaujancios organizacijos kiirimas. Lyderis — savo sritj iSmanantis ir gebantis
ziniomis dalintis, bei suburiantis kokybiska komanda Zzmogus. Kiekvienos organizacijos
siekis, kad joje dirbty lyderiauti gebantys darbuotojai, taciau neuzgoziantys vieni Kity.
Klaidinga manyti, kad lyderis gali biti tik organizacijos vadovas. Taigi minima ugdymo
istaiga personalo valdyme skatina darbuotojy lyderyste, organizuodama geriausio ménesio
darbuotojo rinkimus.

Darbuotojy tobulinimas ir jtraukimas j valdyma. Pedagogai — ikimokyklinéje ugdymo
istaigoje jie yra bene svarbiausias komponentas, todél nuo jy jsitraukimo j darbg tiesiogiai
priklauso ugdymo kokybé. Darbuotojai jtraukiami ] organizacijos darba, jie aktyviai
dalyvauja renginiy, plany rengime. Kiekvienas pedagogas turi daugiau pareigy, ne tik savos
grupés darbas. Skatinamas bendradarbiavimas ir bedravimas tarp padaliniy, remiamasi
teiginiu — klausiu, bet nekuriu istorijy. Taip pat — jeigu kritikuoju, sitilau sprendima.
Ivertinimo rezultaty panaudojimas procesy tobulinimui — kuo efektyviau valdomas
kiekvienas procesas ir jy seka, tuo geresnis bus rezultatas — pritraukiama daugiau vartotojy.
Siekiant kokybés uztikrinimo ir gery rezultaty organizacija | visus kokybés sistemos
komponentus (personalas, vadovybe, vartotojai) investuoja vienodai. Centriné organizacijos
valdZia siekia turéti profesionaliai dirbancius padaliniy vadovus, jiems organizuojami
mokymai, komandiruotés, finansinis paskatinimas. Vadovai savo ruoztu siekia kokybisko
padalinio darbo, todé¢l jtraukia pedagogus, juos motyvuoja, skatina dalyvauti seminaruose.
Kompetetingi ir geria besijauciantys pedagogai kokybiskai atlicka savo darbg — saugiai ir
gerai besijauciantys vaikai uztikrina teigiamg tévy nuomong, pasitikéjimg ir informacijos
sklaida uz jstaigos riby.

Paslaugy ir ZmogiSkuju iStekliy uZtikrinimas — sparciai pleciantis organizacijai jau¢iamas
darbuotojy stygius ir jy profesionalumo stoka. Dauguma ikimokyklinio ugdymo paslaugy
teikejy kokybe suvokia kaip nuolatinj paslaugy gerinimg (Juodaityté A., MartiSauskiené D.
(2011). Paslaugy gerinimas prasideda nuo pedagogy Svietimo, jy dalyvavimo jvairiuose
seminaruose, renginiuose. Vyksta nuolatinis apriipinimas materialiaisiais iStekliais — nauji ir

kokybiski literaturiniai leidiniai, techninés mokymo priemonés (IKT).



6. Veiklos problemu prieZas¢iy $alinimas — visy pirma organizacijoje remiamasi naujaisiais
moksliniais tyrimais — taikant veiklas ir ugdyma. Kilus sudétingoms situacijoms personalo
valdyme atsisakoma emocijy, visi sprendimai (atleidimas, nuobaudos) skiriama tik
iSanalizavus, pasitarus su jstaigoje dirbanciais specialistais, pavyzdziui, psichologais.

7. Abipusiai naudingi rySiai su tiekéju — vartotojams organizacija naudinga dél savo
teikiamy kokybisky paslaugy, privati, nauja organizacija gali tapti ir mados dalyku —
renkamés, nes ji populiari. Organizacijai paranku iSlaikyti gerus santykius sSu savo
vartotojais, nes jie perka paslaugas, taip pat reklamuoja jstaigg ir joje diegiamas vertybes,
naujoves visuomenei.

8. Gerai apgalvotos dokumentacijos sukiirimas. Siekiant kokybés uztikrinimo mokslo mety
pradzioje tévams pateikiamas formy sgrasas, kurias jie turi uzpildyti, norint palengvinti
ugdymo procesg. Pavyzdziui, vaiky atvaizdo naudojimas su jstaiga susijusiuose
internetiniuose puslapiuose, sutikimas dél netolimy iSvyky ir pan. Tai pat dokumentuotas ir
pedagogy darbas — pedagoagi pasiraSo rimtus pareigybinius nuostatus, fiksuojami
nelaimingy atsitikimy atvejai, pasinaudojimas jstaigos banko kortele. Pedagogai pateikia
plany, i8vyky refleksijas, saves vertinimus.

Kaip teigia Robbins S. P. (METAI) , ,,...organizacijos kultiira darbuotojams
perduodama jvairiais biidais, i§ kuriy veiksmingiausi — pasakojimai, ritualai, materialts simboliai ir
kalba“. ,,Vaikystés Sode* pedagogai kalba kitaip negu kitose jstaigose — balso tonas malonus,
nickada nebiina piktas, kalbamasi pagarbiai, daug juokiamasi ir su vaikais, ir su pedagogais.
Kalbant su vaikais vartojami tie patys kodiniai ZodZiai norint, kad vaikas nusiraminty, aiSkinantis su
jais jvairias situacijas. Materialuis jstaigos simboliai — tai pedagogy apranga, darbe visi vilki
vienodais marskiné¢liais su jstaigos logotipu. DarZelyje tai Zenklas vaikams — net jei pedagogas néra
jo mokytojas, vaikas ji atpazjsta, gali kreiptis | ji pagalbos. Ritualai — retai, bet vykstantys
pedagoginiai rytmeciai, kuomet susirenkama pries darba, pusry¢iaujama ir kalbama apie laukiancia
dieng, nuveiktus ir planuojamus darbus. Vasarinés iskylos-sgskrydziai, Kuomet susirenka
darbuotojai 1§ visy darzelio padaliniy smagiai leisti laikg, pasidalinti patirtimi, pabendrauti.
Profesinés dienos — skirtos pedagoginiams mokymams, savo padalinio ypatingy veikly pristatymui,
pazintims. Pasakojimai — §iuo btidu organizacijos kulttira perduodama naujiems darbuotojams, apie
ja suzino su organizacija nesusij¢ zmonés. Todé¢l svarbu, kad darbuotojo pasakojimai visuomenei
buty adekvatiis ir lojaliis organizacijai. Norint suprasti organizacijos reiSkiniy priezastis, biitina
panagrinéti kultliros charakteristikas (remiantis ,, Bendruomenés knyga* ir ,, Auklétojo pareigybiné

instrukcija ).



Misija — ,,Vaikystés sodas“ siekia buti kirybiska ugdymo(si) bendruomene, kurios
tikslas — auksc¢iausios kokybés ugdymas.

e Filosofija - ugdymas orientuotas j vaikg, atsizvelgiama j jo galias, poreikius, todél
svarbiausia, kad vaikui biity gera.

e Vyraujancios vertybés — kokybiskas, visuminis ugdymas ir vaiko saugumas.

e Normos - organizacija turi vidaus tvarkos dokumentus, kuriuose pateikti reikalavimai
pedagogams. Pedagogai vadovaujasi jstaigos aprangos vidaus tvarka, laikosi
konfidencialumo principo — kad neskleis informacijos apie jstaigos klientus ir ugdymo
ypatumus. Su vaikais pedagogai bendrauja kaip su sau lygiais asmenimis, néra jokiy fiziniy
ar psichologiniy bausmiy. Konfliktai sprendziami kalbantis ir aiSkinantis situacijas.
Pedagogai visu savo elgesiu rodo tinkama pavyzdj vaikams.

o Taisyklés — darbuotojas atsako uz amziaus tarpsnio ypatumus atitinkanc¢ios programos
igyvendinimg; ugdytiniy prieziiirg; bendravimg ir bendradarbiavimg su tévais; programos
igyvendinimo administravimg; darbdavio turto apsauga; kity pavesty uzduociy, susijusiy su
darbu, jgyvendinima.

e Organizacijos klimatas — fiziné organizacijos aplinka vaikams sudaro galimybes tyrinéti,
kurti, ieSkoti. Pedagogai apriipinti visomis ugdymo procesui reikalingomis priemonémis.
Personalas valdomas taip, kad tarpusavyje nevykty konfliktai, apkalbos, atsiradus
uzuomazgoms — tuoj pat sprendziama, personalas skatinamas kalbétis, o ne kurti istorijas.
Vertinamas kiekvienas darbuotojas, tai skatina dirbti.

¢ ISoriskai matomas darbuotojy elgesys — pedagogai elgiasi ir bendrauja maloniai, nuteikia
pozityviai vaikus ir tévus.

Kiekvienoje organizacijoje yra dominuojanti kultlira, taciau gali buti ir kelios
subkultiros, nulemtos tam tikry pozymiy, kaip rasé, amzius, tautyb¢, geb¢jimai, pomégiai.
Teigiama, kad Svietimo organizacijose dargali egzistuoti mokytojy bei mokiniy subkulttros.
Kiekvienoje organizacijoje galima rasti unikaliy subkultiry, taCiau galima iSskirti keleta
apibendrinty organizacijos kultiros tipy: galios, vaidmeny, uzduociy ir asmenybiy. ,,Vaikystés
sode vyrauja uzduocCiy kultora, kadangi ¢ia svarbiausia — gerai atlikti pavesta darba, o kiekvienai
uzduociai parenkami tinkamiausi darbuotojai, sutelkiami reikalingi iStekliai. Svarbiausig vaidmenj
Cia atliecka ne asmenybés galia ar pareigos, o kvalifikacija ir geb¢jimai, patirtis. Istaigoje vyrauja
bendradarbiavimas, kuris suvienija skirtingy patiréiy ir charakteriy zmones. Kaip teigia R. Zelvys,
uzduociy kultiira yra adaptyvi, todél komandos suburtos tam tikry uzduociy jgyvendinimui gali biiti

pertvarkomos arba i§vis i§formuojamos. Si kultiira geriausiai pritaikoma besikei¢ianc¢ioje aplinkoje



ir tose srityse, kuriose reikalinga darbuotojy erudicija, kaip pavyzdziui, Svietimo organizacija.
Kalbant apie organizacijos kulttirag biitina paminéti, kad kokybiskas ugdymas jmanomas tik tuomet,
kai jj teikia kompetetingi ir besidomintys pedagogai. ,,Vaikystés sodas“ — besimokanti organizacija.
Vyksta nuolatinis profesinis pedagogy tobul¢jimas (pedagogai reguliariai dalyvauja profesiniuose
mokymuose, organizacija bendradarbiauja su Svedijos, Suomijos, JK, JAV, Belgijos ugdymo
jstaigomis.

Kitas svarbus ugdymo proceso komponentas — ugdomoji aplinka. ,,Vaikystés sode*
sudarytos sglygos ugdyti(s) bet kurioje patalpy vietoje. Vyksta programas VS VS(,,Vaikystés sode*
visi skaito) — tai ne tik knygy skaitymas, taCiau ir skaityti skatinanti aplinka. Darzelyje esantys
baldai, sienos, grindys — viskas apraSinéta (ant grindy lipdukas — grindys, ant komodos - komoda).
Taip vaikams kyla noras perskaityti, pazinti raides, sieti pavadinima ir daikta. Sioje ugdymo
jstaigoje klasés suskirstytos veiklos centrais — gamtos, kalbos, matematikos, emocinio intelekto,
namy (zaidimy). Vaikas per dieng turi galimybe veikti trijuose centruose, kurie yra atitinkamai
jrengti. Gamtos centre gausu priemoniy tyrinéjimui, pojii¢iams, steb¢jimui. Kalbos centre esancios
priemones skatina skaityma, raSyma, pazinimg. Matematikos centre gausu skai¢iavimui, laiko
pazinimui, konstravimui skirty priemoniy. Emocinio intelekto centre — kalbama apie savo jausmus,
mokomasi juos jvardinti, zaidZiama su jausmy pagalvélémis. Visoje klas¢je gausu Zzaisly ir
konstruktoriy, skirty smulkiosios motorikos lavinimui, vaizduotei lavinti. Kadangi ,,Vaikystes
sodas* — jstaiga be stereotipy, néra zaisly, skirty tik berniukams arba tik mergaitéms, turimi zaislai
skatina vaiky kiirybiskuma, iSlaisvina vaizduotg.

Jau minéta, kad ,,Vaikystés sodas* dirba pagal netradicines ugdymo programas — tai
taip pat svarbus ugdymo proceso komponentas. Organizacijoje naudojamos 4 programos:

1. Svedijos nacionaliné ugdymo programa — svarbiausia nuostata, kad vaikai kuo daugiau
laiko prasmingai leisty ore.

2. Tarptautinio bakalaureato programa — akademiskumas ir integralumas.

3. Reggio Emilia kiirybiSkumo ugdymo programa — lanksti, papildoma naujomis idéjomis
pagal vaiky poreikius, todél leidzia ugdytiniams nattraliai vystytis. Dienos tvarkarastis
leidzia vaikams patiems nustatyti savo tempa, palieckama pakankamai laiko baigti
uzsiémimus. (Prezentacija ,, Reggio Emilia ugdymo programos pristatymas “).

4. Kimodiy emocinio intelekto programa — bendravimas ir socialiniai-emociniai jguidziai yra
efektyvus biidas kovoti su patyCiomis, apsisaugoti nuo Zalingy jprociy ir iSvengti kity
neigiamy veiksmy (Kimociy jausmy gidas. Socialiniai ir emociniai jgiidziai).

Ugdymo procese remiamasi Siomis ugdymo programomis ir svarbiausiu

kontekstualumo principu. ,,Vaikystés sode® vyksta kontekstinis ugdymas, taip vaikams lengviau



jsisavinti gaunamg informacija. Lengviau suprasti, kai tarp iSmokstamy dalyky galima daryti
sasajas.

Organizacijoje labai svarbu vidiné kultiira, ji atspindi bendras vertybes, filosofija,
lemia veiklos sékme. Skiriamos dvi kultiros dedamosios dalys: materialiné (technologijos,
vartojimo reikmenys ir kitos medziaginés vertybés), dvasiné (mokslo pasiekimai, moralés normos,
intelektinés veiklos rezultatai) (,Modernios organizacijy valdymo teorijos. Mokomoji knyga
studentui®. P. - 232). Pagal §j apibuidinimg organizacijos kultira yra auk$to lygmens — visiems
darbuotojams priimtinos organizacijos vertybés, pagrindinés jy — humaniskas aukléjimas ir
pozityvus mastymas. Savo darbe pedagogai tai realizuoja, perduoda vaikams ir taiko bendravime su
tévais bei tarpusavyje. Organizacijoje vertinamas profesinis tobul¢jimas ir mokslo pasiekimai —
darbuotojai skatinami mokytis. Pati organizacija remiasi naujausiais moksliniais tyrimais vaiky
ugdymo srityje.

Remiantis jau minéta Reggio Emilia ugdymo programa, siekiama ypatingo tévy
dalyvavimo ugdymo procese. ,,Vaikystés sode* skatinamas tévy jsitraukimas, bendradarbiavimas su
pedagogais. Siekiama plétoti tévy savanoryste darzelyje. Tévai kvieCiami vaikams skaityti knygas,
dalyvauti renginiy organizavime arba patalpy puoSime prie§ Sventes. Tévai kasdien informuojami
apie vaiky praleista dieng ,,Dienos knygelése, kuriose trumpai apraSoma vaiko dienos veikla.
Mokslo mety pradZioje organizuojamas informacinis vakaras, kurio metu vyksta susipaZinimas su
pedagogais, bendros informacijos teikimas ir tévy pazintis. Du kartus per metus vyksta vaiko
progreso vertinimai, po jy vyksta individualiis susitikimai su tévais, vertinimy apatarimas.
Pasibaigus kiekvienai temai organizuojamos asambléjos, kuriy metu kartu su tévais ir vaikais
vyksta temos apibendrinimas, namy darby pristatymas, uzsiimama visiems jdomia veikla.

Akivaizdu, kad tévy jtraukimas j ugdymo procesa vyksta aktyviai.

2.4.3 ,,Vaikystés sodo“ personalo politika

Remiantis Meckauskiene R., (2008) ,.<..> personalo politika kelia mokykloms
vadovams nuolatines personalo valdymo problemas. Aiskios personalo politikos tur¢jimas padeda
vadovui apsaugoti turimus darbuotojus nuo konkurenty pasiiilymy, padeda pritraukti naujus
darbuotojus, gerina santykius tarp mokyklos administracijos ir darbuotojy, mazina konfliktus
kolektyve ir sukuria teigiamg visuomenés pozilr] ] organizacijg kaip Svietimo institucijg“. Bitent
del Siy priezas¢iy $i ugdymo institucija turi unikalig personalo politikg. Kaip teigia jau minétoji
autore, ,,<...> galima pavogti konkurenty idé¢ja, pameégdzioti veiklos strategija, taCiau suburti
profesionaly komanda, kuri biity susitelkusi ir iStikima organizacijai — reikia daug laiko ir 1¢sy* (ten

pat). ,,Vaikystés Sode* darbuotojai yra motyvuojami, skatinami profesiniais mokymais, dalyvavimu



kompetencijy tobulinimo renginiuose, tod¢l galima suvokti, kad darbuotojai tai vertina, todél tampa
lojaliais savo organizacijai. Motyvacija — tai yra elgesio, veiksmy, veiklos skatinimo procesas, kurj
sukelia jvairiis motyvai ar jy visuma. Ji skatina veikti, daryti. Motyvas — veiklos stimulas, susijes su
individo poreikiy tenkinimu, skatinamoji priezastis, veiksnys (Tarptautiniy Zodziy Zodynas, 2001).
Kaip jau minéta, ,,Vaikystés Sode” veikia nuolatiné motyvavimo sistema, kuri yra nuolat
tobulinama siekiant idealaus varianto. Zinoma, siekiama motyvuoti tikrai to norinéius darbuotojus,
kadangi tai reikalauja ir finansiniy kasty, ir gali nukentéti kiti Zmonés, kuriems motyvacija bty
naudingesné.

Pedagogy priémimas j ,,Vaikystés soda* vyksta keliais etapais:

Motyvacinis pokalbis su vadove.

Dalyvavimas stazuotéje (1-3 savaités).

Pokalbis su vadove.

A wnp e

Darbinimas + 3 ménesiy bandomasis laikotarpis.

Akivaizdu, kad pedagogai | darbg priimami labai atsakingai, taip siekiama, kad
istaigoje dirbty tik patys geriausi pedagogai, kurie atlieka kokybiska ugdyma. ,,Vaikystés sodo*
auklétojo pareigybinéje instrukcijoje“ nurodomi ne tik auks$tos profesinés kompetencijos
reikalavimai, bet ir asmenybés bruozai, bitini Sios jstaigos darbuotojui: pagarbus, jautrus
kiekvienos Seimos poreikiams, lankstus, etiSkas, gerbiantis konfidencialuma, s3aziningas,
empatiskas, zvelgiantis j priekj. Galima teigti, kad kad reikalavimai pedagogams atspindi, ko bus
mokomi vaikai — geriausia mokyti ir ugdyti rodant pavyzdj.

PaSaukimo pedagogai
Sioje ikimokyklinio ugdymo jstaigoje siekiama i§gryninti pasaukimo pedagogus, tod¢l
., Vaikystés sodas* turi specialiai pagal $ig programg dirbti parengtus pedagogus, kurie yra ruoSiami
,»Vaikystés Sodo mokytojy akademijoje” (Bendruomenés knyga 2014 — 2015 m). Mokytojy
akademijoje mokymus veda organizacijoje darbo patirt] turintys pedagogai ir steigéja dr. A.
Landsbergiené. Specialiis mokymai reikalingi, nes:
e organizacijoje dirbama pagal netradicinio ugdymo programas (kaip Vaikystés Sodo
kontekstinio ugdymo programa, Reggio Emilia metodas; Tarptautinés programos (PYP ir
IPC); Kimociy emocinio intelekto ugdymo programa) Lietuvos pedagogai neturi patirties
dirbant pagal jas.
e Darbuotojai skatinami nuolat tobuléti ir suzinoti ikimokyklinio ugdymo naujoves.
Du kartus per metus pedagogams organizuojamos profesinés dienos, tai — nedarbo dienos, kuomet
pedagogams vyksta profesionaliy lektoriy paskaitos, susitinka visy padaliniy darbuotojai — kuriama

stipri bendruomené. Kiekvieno padalinio atstovai pristato savo unikalumg — ypatingi renginiai,



idomios akcijos, glaudaus bendradarbiavimo su tévais pavyzdziai. Taip dalinamasi profesine
patirtimi. Pastaraisiais metais, besipleCiant organizacijai, ] profesinés dienoS renginius atvyksta
nevisi darbuotojai, dalis jy licka darzelyje, tvarko patalpas, atnaujina vaizdines priemones, gamina
naujas. Norint atrinkti darbuotojus, dalyvaujanCius profesin¢je dienoje, vyksta darbuotojy

balsavimas.

Pedagoguy mentorysté
Mentorystés paskirtis — plétoti Zmogaus asmeninius gebéjimus ir potencialg, o ne

konkrecius jgudzius, leisiancius atlikti tam tikra darba. ® Dr. A. Landsbergiené savo tinklarastyje
raSo: ,,vienas svarbiausiy uzdaviniy — mentoriy, galinciy padéti dirbantiems su ikimokyklinio
amZziaus vaikais, paruosimas ir atranka. Norvegy mokslininkai jvardino, kad reikia maZiausiai 3-4
ménesiy mentorystés, kad pedagogas pasijusty saugus klaséje. Jy duomenimis, pedagogas pradeda
tvirtai jaustis klaséje po mazdaug vieneriy profesinio darbo mety, taciau profesiniy refleksijy reikia
nuolat, kad jis tobulét“. ,\Vaikystés sodas“ — organizacija, turinti mentorius. Tai zmongs, jau jgije
patirties Sioje organizacijoje, dirbantys pagrindiniu grupés pedagogu, svarbiausia — paSaukimo
pedagogai. Mentoriai padeda padaliniy vadovams atrinkti darbuotojus. | darZelj atéje nauji
darbuotojai — savanoriai mokosi ir pedagogo darbg stebi biitent mentoriaus klaséje. Mentoriai stebi
kity pedagogy veiklas, kartu jas aptaria, analizuoja, ieSko tobulintiny veiklos aspekty — mokosi ir
padeda tobuléti.

Organizacijoje veikia intranetas

Intranetas yra jmonés vidiné sistema, leidZianti kompanijai elektroninémis priemonémis
efektyviai valdyti vidinius jmonés procesus. Intranetu daznai vadinama ir tokia sistema, kur
vidiniame tinkle kompanija saugo ir disponuoja svarbia informacija.” Visi organizacijoje dirbantys
pedagogai prijungiame prie intraneto, visy pirma — ¢ia naudojamasi ir elektroninio pasto paslauga,
kita galimybé — informacijos kaupimas. Sukuriami aplankai, kurie prieinami visiems darbuotojams,
kai kas skirta tik darbuotojams/tévams. Informacijos pobiidis — filmuota medziaga 1§ profesiniy
mokymy, pedagogy keliamos naudingos nuorodos, elektroninés knygos, straipsniai, skelbimai.
Kaupiami ugdytiniy asmeniniai duomenys — tévy kontaktai, progreso aprasai.

Tokiu budu darbuotojams sudaroma galimybé tarpusavyje bendrauti, keistis naudinga

informacija, padéti tobuléti ir mokytis.

® http://www.bznstart.It/verslas/verslo-gidas/999/Vadovas-ugdytojas-VS-mentorius-Du-budai-pasiekti-ta-pati-tiksla

7 http://www.verslobanga.lt/It/patark.full/416654b63d884
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Atostogy sistema

»Vaikystés sodas® dirba iStisus metus — tai atitinka tévy likescius. Pedagogai,
priklausomai nuo uzimamy pareigy (asistentas, auklétojas) turi skirtingg atostogy dieny skaiciy. Jie
atostogauja rotacijos principu, vienu metu padalinyje gali atostogauti keturi pedagogai — unikali
atostogy sistema, kuomet pats darbuotojas gali pats pasirenki savo atostogy data. Atostogaujancius
pedagogus pavaduoja pavaduojantys mokytojai/asistentai.

Apibendrinant galima teigti, kad ikimokyklinio ugdymo jstaigoje ,, Vaikystés sodas “
yra siekiama uZtikrinti ugdymo procesy kokybe diegiant Siuolaikines kokybés vadybos formas,
kuriami glaudius santykiai tarp pedagogy tarpusavyje, tarp pedagogy ir administracijos. Joje
remiamasi humanizmo idéjomis, kuomet atsizvelgiama j kiekvieno organizacijos nario nuomone,
darbuotojai teikdami pasiillymus, idéjas gali dalyvauti organizacijos valdyme. Ugdymo jstaigose
jprastai sudétinga siekti karjeros, taciau Sioje organizacijoje tokia galimybé yra. Vos jsikiirus
organizacijai darbuotojai buvo auklétojais, Siuo metu, bent keli jau tapo darzelio padaliniy
vadovais. Organizacija unikali sukurta personalo priemimo politika, kuri pasiteisina. Taip pat —
vaiky aukléjimo filosofijos idéjos persismelkia ir pedagogy bendravime, kiekvienas jstaigos
pedagogas geba iSsiskirti iS aplinkos savo nejprastais pomégiais, doméjimosi Sritimis.
Organizacijoje sékmingai vykdomas darzelio ir tévy bendradarbiavimas, kuris turi jtakos vaiky
ugdymosi rezultatams. ,,Vaikystés Sodo“ jkiiritas remiantis originalia idéja, steigéja A.
Landsbergiené pasizymédama stipriomis lyderio savybémis geba pritraukti profesionaliai

dirbancius pedagogus.



3 Tyrimo metodologiné charakteristika

Baigiamojo darbo tyrimais siekta iSanalizuoti bei palyginti tévy ir pedagogy
nuomones apie ugdymo kokybés vadyba vaiky darzelyje ,,Vaikystés sodas® pateikiant
rekomendacijas jstaigos vadovui dél tobulintiny dalyky.

Rasant baigiamajj magistro darbg buvo atlikti du tyrimai: kokybinis (giluminis pusiau
struktiruotas interviu su darzelio vaiky tévais) ir kiekybinis (anketiné apklausa rastu). Pateikiant
tyrimo rezultatus pirmiausia pristatomi kokybinio tyrimo duomenys, tuomet kiekybinio tyrimo (49
pedagogai i§ visy ,,Vaikystés sodo“ padaliniy, iSsidésCiusiy skirtingose Lietuvos geografinése
vietose. I§ viso darbuotojy 150, ~50 administracijos darbuotojy) véliau jie yra palyginami.

Giluminis pusiau struktiiruotas interviu (giluminis interviu — tyréjo taikomas, siekiant
i§ vieno informanto gauti informacijos, kuri padéty jam visapusiskai suprasti tiriamq objektq.
Skiriamasis bruozas — isklausinéjimas ir atvirieji klausimai. PuSiau struktiiruotas interviu —
kokybiniuose tyrimuose taikomas individualus interviu, vykdomas iSanksto numatytomis
temomisir/ar klausimais. Vis délto tyréjas nesilaiko nustatyty Zodziy ir klausimy tvarkos, laisvai
keicia juos vietomis, taikydamas isSklausinéjimo metodikq. Privalumas — gaunami issamiis
duomenys. RupSiené L, 2007).

Kokybinis tyrimas vyko garantuojant informanty anonimiskuma — analizuojant jie
nebuvo vadinami vardais, jgavo kodinius pavadinimus (zr. priedas). Visi informantai tyrme
dalyvavo laisvanoriskai, jie turéjo galimybe susipazinti su interviu klausimais pries§ susitikima, jie
buvo informuoti, kad interviu bus jraSomas, Zinojo, kokiais tikslais atlickamas tyrimas. Tyréjas
visuose tyrimo etapuose ir jam pasibaigus laikysis konfidencialumo ir anonimiskumo principy

(remiantis RupSiene L., 2007).

3.1 Tévy interviu analizé

Kokybinio tyrimo metu buvo organizuoti 6 interviu su ikimokyklinio ugdymo jstaigos
,» Vaikystés sodas® vaiky tévais. Atrankai buvo taikoma Kkriteriné atranka (,,..ji taikoma, kai imties
vienetai is populiacijos atrenkami laikantis tyréjo nustatyty kriterijy. Kriterinés atrankos biidas yra
labai veiksmingas, taip surenkami kokybiski duomenys, remiantis RupSiené L., 2007) tiksliai
apibréziant tokius tévy atrankos kriterijus, kurie leisty apibendrinti kuo skirtingesnius atvejus:
e Tévas, kurio daugiau negu vienas vaikas lanko ,,Vaikystés soda*;

e Specialiyjy ugdymosi poreikiy turin¢iy vaiky tévas;



e Seima, gyvenusi uZsienyje, vienas i§ tévy ne lietuvis;
e Sodelj lanko nuo pat jo jkiirimo (2);
e Vienas i tévy —,,Vaikystés sodo* pedagogas.

ISanalizavus interviu duomenis yra iSskirtos tokios kategorijos: darZelio pasirinkimo
kriterijai, darZelio mikroklimatas, pozitris j pedagogus, ugdymo proceso kokybés Kriterijai,
tobulintini darZelio veiklos aspektai, linkéjimai darZeliui.

Kiekviena interviu kategorija aptartina atskirai.

1 Kkategorija. DarZelio pasirinkimo Kriterijai. Lietuvoje gausu valstybiniy ir privaciy
ikimokyklinio ugdymo jstaigy, 1§ kuriy ypal privaciosios institucijos skiriasi savo ugdymo
filosofija, specifika: vienuose darzeliuose akcentuojama vegetariSka mityba, kituose — ugdymas
gryname ore — lauko darzeliai, kiti moko kriks$¢ionybés pagrindy, nemazai yra namudiniy darzeliy,
sustiprinto muzikinio ugdymo ikimokykliniy jstaigy. Todél renkantis darzelj Seimoms biitina
apsispresti, kas jiems bus svarbu. Atsizvelgiant | tokig ikimokyklinio ugdymo jstaigy gausa svarbu

panagrinéti, kod¢l tévai rinkosi biitent minimag jstaigg. Nagrinéjant tévy interviu buvo isskirtos

darzZelio pasirinkimo Kriteriju subkateqorijos: darzelio lankymo trukmé, populiarumas, atviry
dury dienos, darzelio ugdymo idéja, darzZelio juridinis statusas, saugumas, jstaigos steigéjos
autoritetas, vaiko socializacija, tévai — darzZelio darbuotojai, geografiné darzelio vieta, jtaka
auklétojams, vertybiy sistema, pedagogai.

Ikimokyklinio ugdymo jstaiga ,,Vaikystés sodas“ veikia ketverius metus, svarbu
iSaiskinti, kiek laiko ja lanko apklaustos Seimos. Apibendrinus rezultatus matyti, kad tik dvi
Seimos lanké vienerius metus, nes vieni i$ jy peréjo i§ valstybinio darZelio spalio ménesj, kita Seima
iSkeliavo 1 uzsieni, dél pasikeitusios tévy darbovietés, ir nutrauké lankyma. Kitos trys Seimos lanko
beveik nuo ,,Vaikystés sodo“jklirimo — buvo laukta, kol vaikai sulauks tinkamo amziaus ir galés
lankyti ugdymo jstaiga. Pastaroji Seima isskirtiné, nes mama dirbo nagrinéjamos jstaigos pedagoge
nuo pirmyjy jkiirimo dieny. Viena i§ Sodelio pasirinkimy kriterijy — jstaigos populiarumas. Viena
i$ Seimyapie naujajj darzelj Zinojo tik tiek, kad jis yra labai populiarus: ,, Zinojome, kad steigiasi
naujas darzelis, girdéjome apie pirmgji jsteigtq, kad jis labai populiarus, bus daug norinciy“.
Seima, atvykusi i§ uZsienio, kélé aukstus reikalavimus ugdymo jstaigai, todél juos pasiekusios
zinios apie nejprastg Lietuvoje ugdyma paskatino rinktis biitent $ig jstaiga.,, Zinojau, kad tai yra
puiki, naujoviska ugdymo jstaiga“. Tik viena Seima paminéjo, kad jiems svarbu buvo institucijos
dalyvavimas atviry dury dienose (,,...sudalyvavus atviry dury dienoje abejoniy nebeliko ). Atviry
dury renginiuose ikimokyklinio ugdymo jstaigos ,Vaikystés sodas® steigéja dr. Austéja

Landsbergiené¢ pristato darzelio ugdymo filosofija, supazindina su naudojamomis ugdymo



programomis, biuisimaisiais pedagogais. Atsako j visus tévy klausimus, aprodo patalpas — visi Sie
dalykai Seimoms padeda apsispresti dél darzelio pasirinkimo.

Akcentuotina, kad renkantis netradicinio ugdymo jstaiga svarbi darzelio ugdymo
filosofija. Kiekviena Seima pabrézia skirtingus ugdymo filosofijos aspektus. Viena i§ Seimy
pabrézia kokybiska valdymo sistema — maziau biurokratijos, vieno padalinio valdyme dalyvauja
koordinator¢, ugdymo sutartis su aiSkiai suprantamomis nuostatomis, abiejy Saliy pareigomis ir
teisemis. Siai Seimai taip pat ypatingai svarbi ugdymo sistema, kadangi jy vaikas turéjo specialiyjy
ugdymo(si) poreikiy: ,,..sukurta pakankamai tobulg administravimo ir ugdymo sistema.” Siai
Seimai buvo svarbi ugdymo filosofijos esmé, pabréziamas individualizuotas vaiky ugdymas,
emocinio intelekto svarba, humanistinés pedagogikos principy naudojimas. PT ,, Ta filosofija man
buvo priimtina, dél jos ir pasirinkau.” Siuos principus mini ir kita $eima, kuriy vaikui reikéjo
daugiau individualaus démesio ir ugdymo: ,, Patiko ugdymo idéja, kad galima su vaiku dirbti pagal
individualius vaiko gebéjimus visapusiskai ji ugdant®. Pastaroji Seima — vienas i§ tévy yra
»Vaikystés sodo”“ pedagogas, dalyvaves kuriant organizacija. Darzelio ugdymo filosofija ir idéjas
naudoja ir vaiky aukl¢jime, todél tai tampa dar svarbesniu aspektu.

Ne visiems svarbus, taciau paminétas aspektas — juridinis darZelio statusas. Yra
Seimy, kurioms svarbu, kad darzelis privatus: ,, Kai atsirado privatus darzelis, tai man labai patiko.
Nemégstu biudzetiniy jstaigy. <...>Noréjau, kad biity privatus . Priva¢iame darzelyje remiamasi ne
tik kitokiomis ugdymo programomis, bet ir pedagogy, administracijos bendravimas su tévais yra
Kitoks — siekiama ir ugdymo, ir bendravimo kokybés.

Saugumas — vienas i§ svarbesniy geros savijautos, pasitikéjimo jstaiga kriterijus.
Akivaizdu, kad tévams svarbu ne tik vaiky, bet ir jy paciy saugumas. ,, Man patiko, as jauciausi cia
saugus. “— Seima jauciasi saugi, nes visiSkai pasitiki ugdymo jstaiga, joje taikomais metodais, vaiko
priezilra. taip pat jiems svarbu privatumas. Kitai Seimai saugumas ypatingai svarbu, kadangi jy
vaikas labai aktyvus, daZznai dalyvaujantis sudétingose situacijose, kuriose reikalingas mokytojo
jsitraukimas, vaiky nukreipimas kita linkme. Pabréztina, kad kiekviena idéja priimama, ja tikima,
jeigu ji pateikiama kompetetingo zmogaus.

Paaiskejo, kad daugeliui Seimy svarbiu darzelio pasirinkimo kriterijumi tapo istaigos
steigéjos autoritetas: , Galvojau, kad cia kazkas ypatingo, kad Austéja yra jkuréja. Tik susilaukus
pirmagimio pradéjau sekti jos tinklarastj, vaiky aukléjimo pasauléZiiira susiformavo jos déka.
Renkantis tarp Montessori ir ,,Vaikystés sodo®, pirmojo darzelio direktoréman papasakojo labai
sausai, o kai paskambinau Austéjai, ji su uzsidegimu, detaliai papasakojo. Ir po to pokalbio, silto,
iSsamaus as ir pasirinkau.“ Si $eima doméjosi A. Landsbergienés raSomu internetiniu tinklaras¢iu,

taike jos naudojamus vaiky aukléjimo metodus, vos atsiradus ,,Vaikystés sodui émé sekti jo veikla



ir leido vaika ji lankyti. Kadangi pirmasis vaikas lanké kitg ikimokyklinio ugdymo jstaiga, Seima
gali palyginti pedagogy ir administracijos bendravimg, tarpusavyje lygino kity ikimokykliniy
jstaigy pristatymus. Aptariama Seima jau ateidama j §j darzel] zinojo apie steigéjos ugdymo
filosofija, po individualaus pokalbio su biisimais vaiko pedagogais, pasirinko §j darzel;.

Kitai $eimai buvo svarbustiesioginis ir nuosirdus darzelio steigéjos bendravimas, gebéjimas atsakyti
1 sudétingus klausimus: ,, Pabendravau su Austéja, uzdavinéjau nepatogius klausimus, ji ramiai
atsakinéjo, nuosirdziai. Man patinka Austéja, a$ ja pasitikiu. Jos autoritetas veikia.* Taip pat
veikia A. Landsbergienés asmenybés savybés, kompetencija, sukurianCios pasitikéjima ja, nes kitas
informantas teigia, kad: ,,...as Zinau, kad Austéja Skandinavijoje daug macius, patyrus, Amerikoje,
tos konferencijos, tyrimai. Ir jos tie seminarai, kai sédim iki 23 val. ir dar galétume sédéti*. Vien
asmenybés savybiy neuZtekty, jeigu steigéja neturéty profesinés patirties ir pedagoginiy bei
vadybiniy kompetencijy. Kadangi A. Landsbergiené¢ studijavo ir Lietuvoje, ir uzsienyje, dirbo
tarptautinése mokyklose, yra lektoré — seminarus veda ir pedagogams, ir tévams — jy metu suteikia
informacijos apie vaiky ugdyma, apie jy amziaus tarpsnius, apie naujausius smegeny tyrimus, apie
ugdymo programas. Siuos seminarus tévai lanko gausiai, uzdavinéja klausimus, visuomet gauna
atsakymus — tai ir formuoja tévy pasitikéjima jstaigos steigéja, kelia jos autoriteta.

Vaiko socializacija — vienas svarbiausiy sékmingo vaiko ugdymo(si) aspekty, tai
svarbu ir tévams: ,, girdéjome apie tai, kad santykiai ten yra kitokie tiek tarp pedagogy ir vaiky, tiek
tarp paciy vaiky. “Cituojamos Seimos vaikas prie§ pradédamas lankyti ,,Vaikystés soda* lanké kita
ikimokyklinio ugdymo jstaiga, todel tévai gali palyginti ugdyma daugeliu aspektu. Kalbédami apie
kitokius tarpusavio santykius tévai turi mintyje pagarby pedagogo ir vaiko santykj, tarp vaiky
santykiai ypatingi, nes jie zino taisykles ir jy laikosi, mokosi konfliktus spresti savarankiskai.
Atsizvelgiama ] kiekvieno vaiko individualius ugdymo(si) poreikius, atsiklausiama jy nuomongs,
ugdomas emocinis vaiky intelektas, kiekvienas pedagogas stengiasi paZinti savo ugdytinius. Apie
individualizuota ugdyma kalba ir kita Seimos. Akivaizdu, kad kiekvieniems tévams tai svarbiausias
aspektas — kad jy vaikas jaustysi gerai, kad jis biity pastebétas ir jvertintas pagal individualius savo
gebejimus: |, Isiklausymgq j vaikus ir jo poreikius“. Kai kurie tévai apie savo vaikus galvoja kaip
isskirtinius, ypatingus, todél dar ir tai lemia darzelio pasirinkimq: ,,Ko reikia mano dukrai néra
standartiska, ji daro tik taip, kaip ji daro. Vaikus turi aukléti miisy bendraamziai, ne miisy tévai.
Todeél pasirinkome darzelj, ne samdomas aukles.” PrieS pasirinkdama darzel} Seima svarsté
informanty ypac pateikia daug pagiriamyjy Zodziy institucijai, kadangi stebi teigiamus savo vaiko
pokycius: ,,..nes mano vaikai jame isdrgséjo, atsiskleideé, Sauniai adaptavosi, puikiai ugdomi. Tal,

kad vaikai cia laisvi, nevarzomi, kad jie nebijo klausti, kad jy nuomoné svarbi, kad jie auga



drgsiomis, verzliomis ir be galo kurybingomis asmenybémis. Patinka, kad nevarZomas jy
kurybingumas, isbando daug veikly, ugdymas kontekstinis ir absoliuciai orientuotas j vaikq."
Akcentuojamas vaiky socializacijos procesas, galimyb¢ tapti drasesniais, iSsakyti savo nuomong,
vertinti vaiky individualius poreikius ir gebéjimus. Tévai vertina pedagogy gebé€jima pazinti vaikus
ir atsizvelgiant | jy individualuma taikyti ugdancias veiklas. Butent pedagogai buvo pasirinkimo
kriterijus vienai $eimai: ,, <...>Zinojome apie pedagogus. Vertiname pedagogy darbg®. Kitai $eimai
zinios apie darzelio pedagogus taip pat leido grei¢iau priimti sprendimus: , Zinojau viskg, nes
dirbau jame nuo pat pirmos jo dienelés, tad viskq Zinojau ir apie buitinius reikalus, ir apie ikinius,
ir apie nuostabias idéjas.” Nuo darzelio jkiirimo jame dirbantis Zmogus zino ir teigiamus, ir
tobulintinus aspektus, todél gali adekvaciai jvertinti darzelyje esancig situacija.

Viena Seima kaip pasirinkimo kriterijy nurodé patogia darzelio geografine padéti: ,,...patiko
vieta.“ Seima anks&iau gyveno Siame rajone (Zvéryne), jie ¢ia jautési saugiai, patiko aplinka, todél
nor¢jo, kad ¢ia buty ir darzelis. Pastaroji Seima iSskiria dar vieng kriterijy — vertybiuy sistema:
. Noréjau susibendravimo. Austéjos vertybiy sistema man taip pat patiko.* Seimai svarbu jausti
nuoSirdy bendravimg, kuris grindziamas ,,Vaikystés sodo* 12 vertybiy sistema —dékingumas,
pasitikéjimas, atkaklumas, bendradarbiavimas, smalsumas, kiirybiSkumas, empatija,
entuziazmas, savarankiSkumas, nuoSirdumas, pagarba, tolerancija.

Kitas kriterijus néra panasus ] kitus ir truput] nejprasta, tarsi ir rodo tévy norg
dominuoti: ,, Noréjau daryti tiesiogine jtakq auklétojoms. Auklétojos labiau jsiklauso, tikriausiai
todél, kad privatus “. Jtaka — tai nereiSkia, kad tévai bando reguliuoti/kontroliuoti ugdymo procesa,
tiesiog skiria tam daug démesio, daznai klausingja, dalyvauja visur, kur yra kvie€iami, i§sako savo
nuomong ir atvirai teigia, kad nori biiti iSklausyti.

2 Kkategorija. Darzelio mikroklimatas. ISskirtos dvi subkategorijos: puikus organizacijos
klimatas ir reakcija j prasymus/pasiitllymus.

Puikus organizacijos klimatas. Keli tévai organizacijos mikroklimata vertina auksciausiu balu:
., Viskas yra viename. 5, tiesiog puikiai. Jauku. Ir vaikais tinkamai pasiripinta, ir tévai viskq Zino,
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kas vyko ir kas dar bus. Laiku informuojami®. Stipriausiai jie vertina pedagogy darba
bendradarbiaujant su tévais ir ugdant vaikus.Jstaigos mikroklimata maksimaliai vertina ir
informant¢ mama — pedagogé. Visy pirma — ji dZiaugiasi savo savijauta Siame darbe, vertina
psichologin] komforta, kiirybing laisve. PripaZjsta, kad buna ir nesklandumy, kurie daZniausiai
jvyksta dél organizacijos jaunumo (veikia ketverius metus). ,,... 4,5, beveik 5, bet kartais
biina.....net ne mokytojoms tas 0,5 balo. Kai matau tvarkytojas, valytojas, as nustebus...Nes jos irgi

yra dalis, ir binasypsenos neisspaus. Noréciau, kad cia bity bendra dalis to, kq mes vertiname visi:

ir mokytojai, ir téveliai.“ Aptariamas informantasbeveik maksimaliu balu vertina organizacijos



mikroklimata, turi pastaby tik dél aptarnaujancio personalo — ir i§ jy tikisi malonaus, Silto
bendravimo, Sypsenos ir pasisveikinimo. Visa tai kuria organizacijos kultiirg ir mikroklimatg.
Ugdymas ir pedagogy — ugdytiniy santykiai vertinami puikiai, tai rodo kito informanto
pasakymas:,, Patinka bendruomenés jausmas, cia atsirado draugy. Man niekada nebuvo iskile
alternatyviy klausimy, ar tas darzelis, ar ne*. Seima vertina bendruomeniskuma, kuris jau¢iamas jy
»Sodelyje. Jiems svarbu, kad Cia jie surado draugy — susidraugavus vaikams, susibi¢iuliavo ir jy
tévai. Tai Seimai ypatingai svarbu. Akivaizdu, kad jie Cia jauciasi labai gerai, vertina ugdyma,
pedagogus, nesvarsto galimybés keisti ugdymo jstaigos:,, 5, puikits mokytojy ir vaiky santykiai.
Regulivojami vaiky tarpusavio santykiai, ko kitos jstaigos nedaro. ‘Pastaroji Seima labiausiai
vertina pedagogy-vaiky santykius.Jiems svarbus vaiko prisiriSimas prie pedagogo, jauciamas
rySys.Vaiky santykiy reguliavimas vyksta nuolat stebint vaikus, jy bendravimg ir elgesj, reikiamu
metu pedagogas isiterpia arba nukreipia vaikus tinkamai i§spresti sudétingas situacijas.

Reakcija j pasitilymus/prasymus — darzelyje tai ypatingai svarbu, kadangi vaikams
reikia padéti daugelyje situacijy. Informanto teigimu: ,, Visuomet isklausoma ir prasymy, ir

‘

nuomonés. “ — dazniausiai tai biina praSymai deél aprangos ypatumy, didesnio démesio sergant arba
uzmigdant. DarZelio auklétojos praso pasidalinti pastebéjimais apie ypatingg elgesj. Seima daznai
teikia pasitilymus dél galimy iSvyky, siilo galimus svecius pagal besimokomg tema, tai rodo ir
informanto teigimas, kad: , Visada pateikiame pasiilymus dél tobulinimo®. Si $eima teikia
pasiiilymus d¢l organizuojamy renginiy, kadangi pati visuose dalyvauja. Pateikiami praSymai susij¢
su psichologiniu komfortu — vykstant sunkiai adaptacijai, dél patogumo — apranga keliaujant, kad
vaikas nebiity per karStai apsirenges ir panasiis pastebé¢jimai. Taip pat Seima sitle ir keleta idéjy
1Svykoms, kurios buvo jgyvendintos. Kitas atvejis, kai vienas i§ vaiky labai mégo gaminti
Jvairiausius kepinius, todél mamai buvo ypatingai svarbu perkelti pyrago dieng penktadienj ]
kepiniy ketvirtadieni: ,, Mano vaikai Sodelj lanké I-1V, o V visada biudavo kepiniy diena Mazyliy
grupéje. Kai paprasiau, kad tq dieng perkelty j IV, filialo vadové mielai sutiko*. Tai buvo visiskai
nesudétingas pakeitimas niekam nedargs jtakos, taciau i smulkmena patenkino $eimos poreikius.
Kito informanto teigimu, vienu metu jy "Sodelyje" organizuojamuose renginiuose trilko kokybés,
todel tévai pradéjo teikti tobulintinus veiklos pasitilymus. Rezultatas — kokybiskesni ir tévus
itraukiantys renginiai: ,, Kazkada vidury mety pasakeéme, kad norétume kazko glaudesnio kontakto.
Ir tada tikrai isgirdo, labai greitai. Pradéjo ieskoti biidy ir suorganizavo Ruperto meny spaustuvéje

«

miuziklg — fantastiskq...”. Vienas i§ informanty pabrézia, kad | jy praSymus buvo atsizvelgta,
akcentuoja vaiky amziy, kadangi mazesniems reikéjo gerokai daugiau pedagogo pagalbos, démesio
(apsirengiant, pavalgant, einant miegoti): ,, Nepamenu kokios buvo situacijos, bet visada buvo

3

atsizvelgta. Ypatingai, kai vaikai dar buvo mazi.



3 kategorija. Poziiris i pedagogus. Subkategorijos: pedagogy savybés, santykiai su
vaiko auklétojais, konflikty sprendimas su auklétojais, informacijos teikimo biidai.

Nuo tévy pozitrio ] pedagogus priklauso ir vaiko santykis su jais. Kaip teigia
psichologai, vaikai nesgmoningai kopijuoja suaugusiyjy elgesj, kalbg, pozitrj, taigi svarbus
tinkamas tévy pozitiris j vaiko auklétojus. Pirmiausia aptartina subkategorija pedagogu savybés.
Istaiga siekia iSgryninti paSaukimo pedagogus, todél tévy prasoma iSskirti ypatingas pedagogy
savybes, kurios svarbios kokybiSkam vaiky ugdymui. Vieno informanto teigimo, Sios institucijos
pedagogai iSsiskiria: ,, Noru dirbti, kitaip nei jprasta ir biitent taip dirbant . Tévai stebisi pedagogy
noru dirbti — teigtina, kad tai kyla i§ administracijos motyvavimo, nuolat organizuojamy mokymy,
kuriuose pedagogai dalijasi patirtimi: ,, Siltos be galo. Kas man jdomiausia, kad kitos auklétojos dar
labai jaunutés. Pas mano maziausiqg, 2 metuky, ateina 22 mety, moka, supranta. Jos visos turi
kazkokig nepaaiskinamq savybe. Gal pasaukimas, jei cia lieka dirbti. Man tas labai patinka, kai
biina koks konfliktas, tai pasiveda tq vaikutj, jie kalba, jie diskutuoja. Mes tas mokytojas laikom
tokiom ypatingom, absoliuciai ne tokiom, kaip visur.” Tévams sunkiai suprantama, kaip vaiky
neturintys ir dar bestudijuojantys jaunuoliai — auklétojai geba suprasti, aukléti vaikus, su jais
susitarti sudétingose situacijose. Juk daugiausiai darzelyje dirbantys pedagogai dar neturi savo
vaiky. Kiti informantai iSskiria pedagogy mandagy bendravimg, gera nuotaika, Zavisi geb¢jimu
pamirsti savo asmeninius rupes€ius darbe. Dar kiti akcentuoja profesines kompetencijas, gebéjima
perduoti ugdytiniams savo turimas Zinias, atskleisti stiprigsias jy galias: ,, Padidintu atidumu
vaikams; besiSypsantys ir maloniis su visais lankytojais“. ,,Dauguma pedagogy yra empatiski,
iSklausantys vaikus, energingi ir profesionaliis “. ,, Kiirybingi, verzlis, drgsiis, idéjiniai, ambicingi,
atsakingi, mylintys vaikus, jauciantys kaip svarbu uZauginti nuostabig Lietuvos ateitj ir Zinantys,
kad tai ir jy rankose.“ Seimos pabrézia pedagogy démesj vaikams ir mandagy, malony bendravima.
Akcentuoja profesines pedagogy kompetencijas, kurie reikalingi paSaukimo pedagogams —
pastebintiems individualius ugdytiniy gebéjimus, atrandantiems vaiky stiprigsias galias,
padedantiems vaikams atsiskleisti. Sie pedagogy gebéjimai institucijoje yra ugdomi stipriausiai.
Apibendrinant jvardintas pedagogy savybes galima teigti, kad tai pasaukimo pedagogy savybeés.

Santykiai su vaiko auklétojais. Visi informantai santykius su vaiky pedagogais
vertina gerai arba puikiai. Pabrézia nuoSirdy ir glaudy bendravima, pasitikéjima jais. Akcentuoja
pedagogy darbo svarbg ir sudétingumag, pamini pedagogy kompetencija, jauciasi dékingi uz jy
atlickamg darbg ir vertina tai labiau negu jprasta darba. Akivaizdus tévy noras bendrauti su
pedagogais, dalintis mintimis apie vaikus. Visy informanty teigimu, jy santykiai su auklétojais yra
puikis: ,, Tikrai puikiai, geriau net nejsivaizduoju“. ,,... as jomis absoliuciai pasitikiu". ,, Ir PICASA

(nuotrauky albumai internete), kai Ziiriu albumélius as visada po asSarg nuleidziu, kaip jos dirba.



Labai puikiai vertinu. Ir esant progoms visada dékoju.* ,, Gerai. Pasakau, kq galvoju. Jauciuosi
pakankamai laisvai. Jeigu turiu laiko, stengiuosi pabendrauti. Man patinka toks bendravimo
biidas .

Konflikty sprendimas su auklétojais. NeaiSkumai kyla dél smulkmeny — netinkama
apranga — buvo neapvyniotas Salikas, kai lauke vésus oras, taciau po pokalbio buvo sutarta, kad Sie
tévy pastebéjimai pasieks ir vakaringje grupéje dirbancius pedagogus. Visais atvejais vyksta
pokalbiai su pedagogais, kaip teigia informantas: ,, Neaiskumai sprendziami iskart, nedelsiant,
konflikty nebuvo“. Sprendziant konfliktus/nemalonias situacijas svarbiausia, kad viskas biity
pasakyta maloniu ir pagarbiu tonu — tiek tévy, tiek pedagogy. Ramiai sprendziant situacijas bitinas
mandagus pokalbis, kurio metu abu nemalonios situacijos dalyviai i§sako savo lukescius, ypac
akcentuojamas pagarbus tonas: ,, Konfliktiniy Siaip nekyla....jei ir vaikas nori kokj nesaugy Zaislg
atsinesti, kaip graziai tqg pasako. Ir ta reakcija.... ISgirsta, isklauso...”. Nemaloniose situacijose
daznai reikalingas ir koordinatorés dalyvavimas. Net ne dél sprendimo, o dél objektyvaus pozitirio,
patarimo i$ Salies. Koordinatorei tenka biiti tarpininke tarp tévy ir pedagogy, taigi toks situacijos
sprendimo modelis yra tinkamas. Akcentuotina, kad visgi pusei informanty jokiy konflikty nebuvo
kile , taciau jie tai spresty pokalbiais su pedagogu. Toks modelis siiilomas visiems tévams — jvykus
neaiskiai situacijai/konfliktui jy praSoma kreiptis 1 paCius pedagogus (skambuciu, sms Zzinute,
laiSku, ZodZiu), pasakyti, kas juos jaudina ir susitikti individualiam pokalbiui. Jeigu pokalbio metu
neaiSkumai neiSsprendziami, kreipiamasi j koordinatorg arba specialistus.

Informacijos teikimo buidai. Siekiant seékmingo tévy jtraukimo j ugdymo procesa
biitinas tinkamas informacijos teikimas — laiku, patogiu budu, aiSkiai, visiems priimtina forma.
Sodeliuose tévai informuojami visais jmanomais biidais: el. laiSkai, SMS Zinutés, telefoniniai
skambuciai, praneSimai/skelbimai informacinése lentose, jrasai vaiko dienos knygelése, informacija
intranete, pokalbiai su pedagogais. Populiariausi elektroniniai biidai — taip lengviau jsimenama
informacija, tac¢iau kai kuriems priimtinesnis asmeninis pokalbis: ,, Daugiau gyvai. Daug rasote, bet
ne viskq skaitau. Skaitau viskq, kq gaunu el. pastu. Intranetas man nepatinka, ne visada veikia .
,, Per savaités laiskus, kartais mokytojos primena, pasako. Kartais, jei net keliauja j kokig isvykg,
paskambina, paklausia, jei binam nepasirase. “ Atkreiptinas démesys, kad svarbiausias aspektas —
informacija suteikti laiku.

4 kategorija. Ugdymo proceso kokybés kriterijai. Nagrinéjant Sig kategorija yra iSskiriamos
tokios subkategorijos: akademiskumas, namy darby atlikimas,dalyvavimas renginiuose/Sventése,
sqlygy sudarymas ugdymui namuose, darzelyje naudojamos ugdymo programos, individualizuoto

ugdymo svarba, misraus amzZiaus grupiy vertinimas, auklétojy ir vaiky santykiai, vaiko savijauta.



Akademiskumas. Dazniausiai darzeliuose suteikiama tik vaiky priezitiros paslauga,
,»Vaikystés sode” vykdomas kontekstinis ugdymas, vaikai kasdien turi veiklas trijuose skirtinguose
centruose, atlieka gamtos, rastingumo ir matematikos uzduotis. Tévai tai puikiai vertina, akcentuoja
ugdymo procesg, ne tik vykstancig vaiko prieziura: ,,Man patinka tos pamokélés, uzduotéles.
Konkurentabilesnis uz kitus, pries tingéjimg.“ Atlike uzduotis vaikai klauso garsaus pedagogy
skaitymo, aptarinéja perskaitytg teksta, mokosi kelti klausimus. Taip pat vaikams organizuojamos
teminés, pazintinés iSvykos, sulauke sveciy vaikai uzduoda jiems klausimus, mokosi gerbti kity
nuomong. Akivaizdu, kad darzelyje vyksta akademiné veikla.

Namy darby atlikimas — tai vienas i§ daugelio, tévy jtraukimo j ugdymo procesa,
biidy. Akcentuotina, kad tai ir i§skirtina veikla i§ kity ikimokyklinio ugdymo jstaigy, kadangi kitur
namy darbai neuzduodami, ypa¢ darzelinukams. Juos atlieckant vyksta vaiky ir tévy
bendradarbiavimas namuose, tévams sudaromos net galimybés namy darbus pristatyti klas¢je kartu
su vaikais. Informanto teigimu: ,, Tai pasirinkimas, kas nenori, tas nedaro. Jeigu nebiity namy
uzduociy, tai kiti tévai tikrai jy pasigesty”. Si $eima namy darbus visuomet atlieka noriai, jie
nesutinka, kad namy darby uzdavimas nereikalingas ar atimantis daug laiko. Tai Seima vertina kaip
ugdymo darZelyje testinuma, galimybe patiems prisidéti prie vaiko mokymo, net patys tévai gali
atskleisti savo kiirybiSkumo potencialg. Daugeliui informanty patinka atlikti namy darbus, taciau
kartais btina sudétinga, jeigu darbas reikalauja didelés meninés kompetencijos. Taciau Siai veiklai
vienas 1§ informanty i8sako ir kritin] poziiiri: ,, Kartais biina, kad labai greitai pasako, pirmadienj
paraso, kad ketvirtadienj reikia. PavyzdzZiui, nuotrauky kazkokiy reikia. O jos dazniausiai
kompiuteriuose, o norisi tam vaikui. Ir buvo, kad vienam kokiam savaités laiske tik parasyta. Gal

“«

kazkaip daugiau tai akcentuoti. Taciau kiti tévai vertina, kad informacija apie namy darby
atlikima, jy pristatyma pateikiama laiku: ,, Gerai, kad pateikiate uzduotis is anksto . Kaip ir buvo
galima numanyti, tévai namy darbus atlieka, jeigu jie suformuluojami aiskiai, o informacija apie
atlikimg ir pristatyma pateikiama i§ anksto ir dar papildomai primenant.

Dar vienas tévy jtraukimo biudas | ugdymo process — dalyvavimas
renginiuose/Sventése. Visi informantai dalyvavimg renginiuose/Sventése vertina teigiamai, pagal
galimybes stengiasi dalyvauti: ,, Man patinka dalyvauti, manau, tai reikalinga*“. ,, Sodelis nuolat
aktyviai bando jtraukti tévus j jy vaiky mokymosi procesq. Manau, kad tai puiki mintis“. Tévai
teigia, kad dalyvavimas reikalingas ir vaikams — jie dziaugiasi galédami biti su tévais kitokioje
aplinkoje, aprodo savo grupés aplinka, zaislus, supazindina su draugais. Tévams taip pat patinka
susitikti vieniems su Kitais, pabendrauti — kuriama bendruomené. Teigtina, kad sistemingas ir

nuoSirdus institucijos bendruomenés darbas, siekis glaudziai palaikyti rySius su tévais yra



igyvendinamas, kadangi tévai derina ir atideda kitas veiklas, kad kuo dazniau galéty kokybiskai
leisti laikg su savo vaikais.

Kitas bendradarbiavimo su tévais metodas yra salyguy ugdymui sudarymas namuose.
Kiekvieng savaite vaikams vedamos emocinio intelekto ugdymo pamokélés, siekiant sékmingo
jtvirtinimo, tévams siun¢iami namy darbai su tam tikromis elgesio situacijomis — scenarijais:
., Kimociy pamokéliy siuntimas tévams. Pati grjzusi namo dalija mums uzduotéles “. Sitlomi keli
sprendimo variantai, su tinkamu Zzodynu, nurodyta balso intonacija. Tai scenarijus, Kkuris
pateikiamas zaismingai, pasitelkiant ne vaiky, bet zaisly, gyviiny ar daikty konfliktines situacijas.
Tévams sitloma kartu su vaikais jas suvaidinti arba pritaikyti konkreciai situacijai. Scenarijus
parengia psichologé. Butent Siuos scenarijus — pamokéles vertina daugelis tévy (zinoma i
asmeniniy pokalbiy su tévais). Kadangi darzelyje vyksta kontekstinis ugdymas, pasibaigus
kiekvienai temai, kuri priklausomai nuo jos sudétingumo gali trukti 2-3 meénesius, Seimoms
sitiloma atlikti teminj projekta, kurj galima pristatyti asambléjoje. Asambléja — temos pabaigimo,
jos metu jgyty ziniy jtvirtinimo renginys, kuriame dalyvauja vaikai, tévai ir grupés pedagogai:
., Projektai, kai jie daro temos pabaigoje, tai visi turim tq padaryti”. Renginio metu nebtina
aptariami kasdieniniai, buitiniai klausimai, laikas skiriamas projekty pristatymui, vaiky arba tévy
pasirodymui. Tai taip pat padeda sustiprinti bendruomeniSkuma.

Svarbu akcentuoti ir atkreipti démesj, kad darZelyje naudojamos ugdymo
programos Reggio Emilia, emocinio intelekto ugdymo programa (,Kimochi®), Svedijos
nacionaliné ugdymo programa, tarptautinis bakalaureatas. Tyrimo metu buvo jdomu iSsiaiskinti, ar
Sias programas Zino ugdytiniy tévai, ar jie Zino, kur galima rasti su ugdymo programomis susijusia
informacija. Siomis programomis remiamasi kasdieniame ugdyme, planuojant veiklas, bendraujant
su vaikais, sprendziant konfliktus. ,, Reggio Emilio, Svedijos nacionaliné ugdymo programa*. Apie
Sias programas tévai daug informacijos gavo dalyvaudami atviry dury renginiuose, lankydamiesi
institucijos steigéjos dr. A. Landsbergienés seminaruose. IS pirmosios minétos programos (Reggio
Emilia) darzelyje taikomas kiirybiSkumo, ugdytiniy veiklos dokumentavimo (fotografavimo),
bendradarbiavimo su tévais metodas. I§ antrosios programos (Svedijos nacionaliné ugdymo
programa) labiausiai naudojamas metodas — vaiky ugdymas lauke ir kontekstinis ugdymas.
Pabréztina, kad du informantai geb¢jo paminéti abiejy programy pavadinimus - tai rodo, kad tévai i$
tiesy domisi savo vaiky ugdymu ir skiriama tam daug laiko bei pastangy. Pastaroji Seima Zino visas
taikomas programas, pagal jas vaiky ugdyma tesia ir namuose: ,,Jos absoliuciai atitinka mano
litkescius. Akademiné programos dalis — Tarptautinio bakalaureato, kiurybiné ir bendradarbiavimo
su tévais programos dalis - iS ReggioEmilia ugdymo programos, visuminio ugdymo bei ugdymo

lauke dalis - i§ Svedijos nacionalinés ugdymo programos.* Kitas i§ informanty taip pat labai



teigiamai atsiliepia apie S$ias ugdymo programas, apibiidina jas, pabrézia asmeniSkai jam
svarbiausius metodus ir pateikia tokio ugdymo pavyzdzius vaiky elgesyje. Ne visy programy
pavadinimus gali jvardinti, taCiau suvokia jy prasme¢ ir svarbiausius aspektus.: ,, AiSku,
individualizavimas ir emociniai dalykai, kai 2 mety vaikas pasako, mama tu mane jskaudinai
palikdama 2 aukste, as nusiliidines, ir t. t., tai as matau Kimociy visas jtakas, tai yra nuostabu. Ir
as labai vertinu emocinio intelekto programg ,,Kimociai“, Emilio, neZinau pavadinimais, is esmés
suvokiu, kad tai éjimas j laukqg (Svedijos).” Kitiems dviem informantams taip pat labiausiai
priimtina Kimociy programa, vienas i$ jy net pabrézé, kad ,,ji yra pakankamai efektyvi vaiky pykcio
protritkiams reguliuoti “. Galima numanyti, kodél Si Seima akcentuoja tik vieng ugdymo programa,
galbtt tod¢l, kad tai buvo aktualiausia jy vaikui. Informacija apie ugdymo programas, jy santraukos
ir nuorodos ] jas pateikiama ir ,,Vaikystés Sodo* intranete bei internetinéje svetainéje - tokj
susipazinimo su programos biida taip pat iSskyré vienas i§ informanty. Visy programy metodai
aktyviai taikomi — pagal kontekstinio ugdymo programa rasomi savaités ugdymo planai, juose
pateikiamos veiklos ir organizuojamos iSvykos, internetiniuose albumuose kaupiamos ir tévams
pasiekiamos nuotraukos i§ vaiky leidziamo laiko darZelyje, vaikams sudaromos galimybés
kiirybiSkai save realizuoti pasirenkant norimas raiSkos priemones. Taciau yra tiriamyjy, kurie
visiskai pasitiki steigéjos pasirinkimu naudoti vienas ar kitas programas, remtis 12 vertybiy sistema.
Jie tiesiog vertina steigéja kaip autoriteta. Zinoma, sifiloma pladiau pasidométi taikomomis
programomis. Akivaizdu, kad ne visos Seimos Zino darZelyje naudojamas ugdymo programas. Kai
kurios geba jvardinti pavadinimus, taciau svarbiausia, kad gali apibiidinti, ka reiSkia vienas ar kitas
programy metodas, kaip jis veikia vaika, ar tai atitinka jy likesc¢ius. Svarbu paminéti, kad tévams
yra sudarytos salygos gauti norimg informacijg apie Sias programas.

Individualizuotas ugdymas yra svarbi sékmingos vaiko raidos salyga. Tyrimo metu
svarbu suZinoti, ar tévai apie tai Zino, ar, jy manymu, tai vyksta darzelyje. Daugelis informanty
patvirtino, kad institucijoje yra individualus pri¢jimas prie kiekvieno vaiko, vienas i§ jy pabréze,
kad: ,, Tévai apie tai informuojami pacioje pradzioje, tuo pagrindu ir pasirenkamas darzelis.
Konkreciy pavyzdziy Seima nepateikia, taCiau sutinka, kad individualizuotas ugdymas darzelyje
vyksta. Kitas informantas, leidziantis i darzelj santiiry ir nedrasy vaika, pabrézia individualizuoto
ugdymo svarbg, vertina auklétojy darba, jy gebéjima pastebéti, ko reikia skirtingiems vaikams.
Teigia, kad auklétojy atliktas individualizavimas ir patiems padé€jo geriau pazinti savo vaikus.
Tiriamasis pateikia pavyzdzius i§ savo vaiky ugdymo darzelyje: ,, Antras miisy vaikas ramus, jam
reikia santiriai pabiti, nereikia lyderiauti. Ir taip puikiai ¢ia atskleidZia jo Sitas savybes. Ir as pati
iS ty mokytojy mokiausi, ir per asambléjas. Matydavo mokytojos, kad jis nelinkes, nedrista.

Atsizvelgdavo j charakterj, kad jam nereikia auditorijos.“ Galima biity teigti, kad visi informantai



pastebi, supranta ir vertina individualizuotg ugdyma darzelyje ,,Vaikystés sodas®, pabrézia jiems
patiems aktualiausius aspektus: ,, Kiekvienam vaikui pagal jo poreikius pritaikytas ugdymas*.
., Vaikystés sode* individualizuojama ir atsizvelgiama j konkrety vaikq, jo gebéjimus, poreikius,
bendradarbiaujama su tévais, ruosiamos keliy lygiy uzduotys, vaikai nuolat stebimi, uzduotys
skiriamos pagal gebéjimus, poreikius...“ AKivaizdu, kad individualizuotas ugdymas Siame darzelyje
yra taikomas, kadangi tiriamieji jvardija ir pateikia jvairias jo formas, konkrecius pavyzdzius.
Atkreiptinas démesys, kad darzelyje vaikai ugdomi miSraus amzZiaus grupése.
Vienoje grup¢je kartu ugdomi 3-6 mety vaikai. Taip siekiama didesnio jaunesniyjy vaiky
savarankiSkumo, o vyresnieji mokosi biiti kantresni, empatiski, mokosi padéti. Tévai tai vertina
nevienareikSmiskai, priklausomai nuo vaiko amziaus ir charakterio savybiy: , Misy atveju, miisy
vaikas buvo labiau linkes bendrauti su mazesniais vaikais, vyresni vaikai ji sunkiau priimdavo ir
todél mums tai buvo naudinga. Greitesnio vystymosi vaikams toks buvimas su maZesniais vaikais
biity galbut zZalingas.* ,, Puikiai. Man labai patinka misrios grupés ir dirbti su tokiomis grupémis
labai patiko.* Vienas 1§ tiriamyjy pateikia savo vaiky pavyzdzius, kuomet budami ketveriy mety,
geba spresti konfliktus, kilusius tarp maZzesniy vaiky, vertina vaiko gebéjima riipintis kitais:
,, Teigiamai, vyresni padeda jaunesniems, o pastarieji pasitempia. Kai miisiské su jaunesniais
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bendrauja, elgiasi kaip mama. Susipykusius vaikus ji skyré, taike.” Kitiems tévams atrodo
nepriimtini fiziniai vaiky skirtumai, kad didesnieji gali nuskriausti maZesniuosius, taiau tai
darzelyje reguliuojama. Kita vertus, btina atvejy, kuomet ir jaunesni arba to paties amziaus vaikai
taip pat gali elgtis netinkamai. Jaunesni vaikai ugdomi kartu su vyresniais gali grei¢iau pasiekti
aukstesniy rezultaty — jie grei¢iau pradeda pazinti raides, rasyti, gabesnieji pradeda mokytis skaityti:
,, Pirmais metais, kai atradome sodelj ir penkiametis pradéjo eiti su trimeciais ir antras vaikas jau
buvo gimes, tai labai jautési padéjimas, uz rankos pavedimas, ,, pasefavimas. O dabar miisy trimetis
su penkiameciais, Sesiameciais, mes kai rugséji pamatém, kad jis ten maZiausias, labai pergyvenom.
Bet eigoje viskas labai graziai persipyné, persipildé ir dabar jau su daug vyresniais vienodai,
graziai bendrauja, viskas labai pasiteisino. “ Visgi yra ir kitokiy nuomoniy — vienas i$ informanty
pateiké skeptiSka nuomone: ,,Man tai nepatinka. Emocinis ugdymas taip, sutinku, dalinimasis
patirtimi yra labai gerai. Bet vyresni yra stipresni, didesni. Ne visi vaikai gali biiti su maZesniais
vaikais“. Galima pritarti tévams skeptikams tuo atveju, jeigu miSraus amziaus grupéje yra
specialiyjy ugdymo(si) poreikiy turintis vaikas, tuomet gali kilti nepageidautiny situacijy. Taciau
reikia pripaZzinti, kad tai vaikams tampa patirties kaupimu, geb¢jimu adaptuotis jvairioje terpéje.

Ne maziau svarbus ugdymo veiksnys — auklétoju ir vaikuy santykiai. NuoSirdis,
pagarba vienas kitam gristi santykiai, padeda vaikams greiciau adaptuotis, formuoja jy gebéjimus

bendrauti su kitais suaugusiaisiais ir tévais. Sodelyje taikomas vaiky ir auklétojy bendravimo



modelis tévams yra priimtinas, jiems svarbu, kad vaikai jaustysi gerai pasilik¢ su svetimais
zmonémis. Tai patvirtina ir visy informanty atsakymai: ,, Tikrai Sauniis, betarpiski santykiai.
,, Puikiai, labai geras modelis.* , Gerai, taip gerai. Mano dukra mégsta biti mylimukas‘ ir k.
Kartais vaiky ir pedagogy santykiai priklauso nuo tévy ir pedagogy bendravimo, ta¢iau komplikuoti
santykiai su tévais negali daryti jtakos profesionaliam pedagogui — jis santykius su savo ugdytiniu
privalo kurti nepriklausomai nuo to. Kiekvienas pedagogas tampa svarbiu zmogumi ugdytinio
gyvenime, kadangi kartu praleidzia didzigja dienos dalj, tinkamai sukurti, betarpiski santykiai
uztikrina gerg vaiko savijauta.

Vaiko savijauta darzelyje lemia ir jo fizing, ir psichologing biisena, daro didelg jtaka
tévy poziiiriui } ugdymo istaiga. PT ,, Bet kai grizta vaikas pailséjes ir laimingas ir... Man tobula,
kad vaikai laimingi, nerauda, o jeigu parauda, tai grjzta laimingi.* ,, Be galo patinka, kad viena is
kertiniy ,, Vaikystés sodo *“ kolony — Emocinio intelekto ugdymas ir vaikai nuo pat mazens drgsinami
kalbétis apie jausmus, kartu su jais mokomasi kaip spresti konfliktines situacijas. Nepakartojama
tai, kad greit vaikams tampa jprasta ir drgsu kalbétis apie jausmus, mokéti juos isreiksti taip, kad
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nenukentéty nei Salia esantys draugai, nei daiktai. Vaikai mokomi ne , kalti“, o mgstyti
kiirybingai“. Tévams vaiky savijauta yra labai svarbi. Jie atkreipia démesj, kad gerai vaiky
savijautai svarbus darzelyje vykstantis emocinio intelekto ugdymas. Vaikai mokomi neuzsisklesti,
i1Ssakyti savo problemas, skaudinancius ar liudinancius dalykus, kuomet turi galimybe buti
18klausytas, emocin¢ biisena pageréja. Vaikas jauciasi saugus, jam gera biiti tokioje aplinkoje. Jeigu
gerai jauciasi vaikai, tai jaucia ir tévai.

5 kategorija. Tobulintini darZelio veiklos aspektai. I$skirtos tokios subkategorijos: pedagogy
kaita, pedagogai — savanoriai, vaiky savarankiskumas, mityba, meninio ugdymo svarba,
informavimas apie vaiko progresgq.

Pedagogu kaita — tai ypatingas procesas ikimokyklinio ugdymo jstaigoje, kadangi
esant glaudiems pedagogy ir vaiky santykiams kartais susiformuojamas prieraiSumas. Planuota
pedagogy kaita vyksta kiekvienais naujais mokslo metais — keic¢iamas kiekvienos grupés pedagogy
sudeétis, kei¢iama ir vaiky grupiy sudétis. Taciau vyksta ir neplanuota pedagogy kaita, kuomet
darbas keiCiamas dél asmeniniy priezasCiy — tai dazniausiai tévy jvardijama tobulintina sritis:
., Pedagogy pasikeitimas, pavyzdziui, dirbo pusmetj, iSéjo. Reikéty rimciau Ziuréti j tai. Atidirbi
metus ir tada jau gali iSeiti*. , Pirmas dalykas, kai keiciasi tos mokytojos kasmet, jau kaip ir
susitaikem su tuo, nors dar skausminga, nes mes dar nesam jsitiking ar tikrai gerai, tas mokytojas
keisti kasmet ir ypac vaikus draugus.* ,, Imonés plétra sukélé naujy darbuotojy bangq ir kaip teko
pastebéti, daugelis is Siy naujy darbuotojy nebuvo tokie atidiis ir ripestingi (o ir Siaip

besisypsantys), kaip ,,senieji“ darbuotojai. “ Natiiralu, kad jstaigoje vyksta darbuotojy kaita, taciau



ugdymo jstaiga ypatinga tuo, kad sukuriami santykiai su vaikais, kuriems kartais btina sunku
suprasti jy nutraukimg. Biity galima teikti siilymg jstaigai keisti darbuotojy ir vadovy santykius,
Jsipareigojimus iSeinant i§ darbo. Planuota pedagogy kaita vyksta dél jau minéto prieraiSumo, kita
priezastis — visi pedagogai yra skirtingi, turi skirtingy talenty, taigi vaikams naudinga, kai juos ugdo
visi 20 jstaigos pedagogy, o ne tie patys trys visus ugdymo metus darzelyje. Daugelis tévy Siems
pokyciams priestarauja nors ir suvokia jy verte. Skaudesné yra vaiky grupiy sudéties kaita, kartais
nutraukiamos vaiky draugystés, naujoje grupéje vyksta sudétingesné adaptacija. Nors tai atrodo
nemalonus procesas, tolesnei vaiky raidai neigiamos jtakos tai neturi. PrieSingai, tai padeda
formuotis pasauléziiirai, suvokimui, kad vyksta nuolatin¢ kaita — tieck Zmoniy, tiek aplinkos. Dalis
tévy teigia, kad organizacijos plétra 1émé naujy darbuotojy gausa, kurie ne visuomet turi reikiamas
pedagogines kompetencijas, triikksta malonaus bendravimo jgudziy. Taciau galima bty teigti, kad
stipri jstaigos kulttra, tradicijos ir priemonés (pvz., seminarai) darys itaka bendravimo jgudziy
kaitai.

Kitas tobulintinas aspektas — pedagogai savanoriai, kuriy organizacijoje biina nuolat.
Tai zmonés, kurie nori jsidarbinti darzelyje, taCiau prie§ tai jie privalo atlikti trijy savaiciy
savanoryste, kurios metu jie stebi pedagogy darba, susipazjsta su vaikais, su ugdymo filosofija ir
pragjus savanorystés laikotarpiui priima sprendimg de¢l darbo jstaigoje. Tévai savanorius taip pat
vertina jvairiai: ,,... daug savanoriy biidavo, tai buvo, kad net nesisypso. Tévai, kuriems teko
susidurti su savanoriais, neigiamai vertina prastg jy nuotaika, tac¢iau negalima to vertinti
vienareikSmiskai. Galima tik svarstyti, galbiit tas Zmogus buvo neseniai pradéjgs savanoryste,
normalu, jeigu jis jauciasi nejprastai, galblit nesaugiai. Kita vertus, galbiit tai Zzmogus, kuris nedirbs
darzelyje, supratgs, kad Sis darbas jam netinka. Teigtina, kad jstaiga laikysis savo strategijos (tai yra
ir tinkamiausiy darbuotojy atrankos procesas) ir tobulins savanoriavimo procesg.

Vaiky savarankiS§kumas — darZelyje labiausiai skatinamas procesas, vaikai mokomi
savarankiskai rengtis, valgyti, tvarkytis savo daiktus. Toki vaiky ugdyma perima ir tévai, tesdami
tai namuose: ,, Dabar esame visai atsipalaidave tévai, nes vaikai jau dideli, skatiname jy
savarankiskumg.* Zinoma, kartais procese nei§vengiama nesklandumuy, kuriuos tévai pastebi:
., Kartais, pavieniais atvejais, tritksta démesio vaiky savarankisSkumui. Keiciantis sezonui tinkama
lauko apranga, knygos grqzinimas bibliotekai“. Tévai kalba apie jau minétg atvejj, kuomet buvo
nepastebéta netinkama vaiko apranga lauke — buvo be Saliko. Taip pat bibliotekos knygy
grazinimas, pasitaiké atvejy, kuomet knyga liko klasés bibliotekoje, vaikas jg grazino véliau.

Dar vienas i§ tévy pastebéty tobulinimo aspekty yra mityba. Darzelyje maistas tickiamas
1§ privacios jstaigos, vaikai valgo tris kartus — uzkandziai (atsineSa i§ namy), pietlis ir vakarieng,

suteikiama galimybé uZsisakyti pusryCius. Kiekviena Seima turi galimybg atsineSti namuose



pagamintg maistg ir jo neuzsakyti. Taciau informantai pateikia ir kritikos, kuri rodo, kad tévai daug
démesio skiria sveikai mitybai: ,, Vaiky mitybos srityje, norétysi, kad valgiarastis biuty sudaromas
labiau atsizvelgiant j naujausias , vakarietiskas* rekomendacijas, o ne j pasenusias lietuviy
dietology, teigianciy, kad vaikams mésa ir jos produktai bitini valgyti kasdien®. Pateikiamas
maistas yra sveikas, jvairus ir subalansuotas dietology. Vaikas visuomet turi galimybe pasirinkti
kiek ir kokio maisto jam valgyti. Kaip jau minéta, visuomet galima neSti savo gaminta maistg —
suteikiama pasirinkimo laisvé.

Meninio ugdymo stoka. Darzelyje, kaip jau minéta, vyksta kontekstinis ugdymas,
todél ir dainelés, kuriy mokomasi susijusios su tema, ne visada jos biina vaikiskos, gal dél Sios
priezasties sunkiau vaikams jsimenamos. Kiekviena grupé turi savo kasdienines dienos ritmo
daineles, kurias dainuoja. Zinoma, galima diskutuoti su tévais, kokio muzikinio ugdymo jie tikisi:
,, AS suprantu, kad jie Ziiiri bendrgja prasme, bet yra ir pagrindiniai dalykai dailéje ar muzikoje.
Vienas dalykas, kuris krito j akj pernai, kai pirmq vaikq uzrasem j ,, Azuoliukq“ ir nuvedem j
priemimg, jis jau metus buvo atlankes Sodelj. Paklausé, ar jis kada nors gyvenime susidiires su
muzika? “ ,, Tritksta muzikos ugdymo, teatry lankymo.* Teatry lankymas labai svarbi meninio
ugdymo dalis, taciau taip pat reikia diskutuoti, ar tikrai j teatro spektaklius gali keliauti 18 vaiky 3-6
mety amziaus grupé, zinant, kad daZniausiai spektakliai trunka apie valanda. Reikia labai gerai
apsvarstyti  §1 klausimg. Galbut tai galima biity komentuoti taip - tévai, glaudziai
bendradarbiaudami ir jausdamiesi darZelio dalimi, kartais kelia jstaigai tokius savo norus, kurie néra
tinkamai apsvarstyti. Jei tévai skiria démesio savo vaikams ir su jais lanko teatrus, tai noréty kad §i
veikla biity tgsiama ir darZelyje, taciau nejvertina visos grupés vaiky skaiCiaus. Vienas i
informanty iSsaké kritikg dailés pamokéléms, akcentuoja dailés uzsiémimy kokybe — jy buvo per
mazai, o sitilomi buvo ne itin kiirybiski, pritriko raiSkos priemoniy: ,,...Siemet pas mus buvo toks
skandaliukas, kad vaikai nieko neparsinesa nutape. O jei ir parsinesa, tai... kazkas is tikryjy.. AS
jau stengiuosi visame kame zavéti, nes cia vaiko rankelé. IS tikryjy pernai jie daugiau taskydavosi
viskuo. Ir tie guasai, ir tos jvairovés. Atsakyme galima jzvelgti ir teigiamy dalyky — per dailés
pamokeles buvo taikomos jvairios technikos, taciau esant tokiai situacijai reikty i§ karto kalbéti su
dailés pedagogu ir aiskintis priezastis. Auksciau buvo aptarta, kad kilus konfliktinéms situacijoms,
jos sprendziamos i8 karto ir efektyviai.

Informavimas apie vaiko progresa — tai turi biiti nuolatinis procesas, kuomet tévai
informuojami apie kiekvieng vaiko pasiekimg. Progreso vertinimas vyksta du kartus per mokslo
metus — gruodZzio ir birzelio ménesiais. Kiekvienas vaikas vertinamas pagal individualius savo
pasiekimus, vertinami visi gebéjimai — muzikiniai, matematiniai, kalbos raidos, kognityviniai,

emociniai. Progreso vertinimai su pedagogo komentarais pateikiami tévams susipazinti, véliau



vyksta individualus pokalbis su pedagogais. Taciau tévai iSsako pasteb&jima, kad : ,, Progreso
vertinimas gerai, bet iki to triksta informacijos, nezinome, kur ir kaip galime prisidéti. Gal
planuose jrasyti, kg tévai namuose galéty dar papildomai papasakoti“. Visgi reikty akcentuoti, kad
informavimas vyksta ir per kasdien pildomas vaiko dienos knygeles.

6 kategorija. Liikesc¢iai tobulam ugdymui. ISskirtos tokios subkategorijos: viskas
tenkina, erdvesniy patalpy biitinybé, priimamy vaiky/Seimy atranka, vaiky saugumas, renginiy
kokybé.

Atlikus tyrimg matoma, kad daugelis tévy galvoja, jog ugdymas vyksta sklandziai, tai
tenkina jy poreikius, nuolat tobuléja ir valdymo sistema, o esama padétis darzelyje tévus tenkina:
,, Bitdama nuo pat pradzios, matau, kad jis labai labai labai stipriai uzaugo, patobuléjo ir sparciai
tebetobuléja . Vienas svarbiausiy dalyky tévams — mazesnis vaiky amziaus intervalas, jie pateikia
sitilyma, kaip buty galima tai keisti: ,, 4S tai uz, tik kad intervalas grupése 3—6 m. per didelis, gal
geriau 4-6 m. arba 2—4 m.* (amzZiaus intervalai tarp vaiky). , Reikéty daryti ne 2, o 3 amzZiaus
grupes, biity ne toks didelis amziaus skirtumas ir ne tokie skirtingi poreikiai ir galimybés (pvz., eiti j
teatrg ir pan.): 1-3 m. 3-5 m., 5-6 mety grupés biity idealu. “ Taip pat svarbu, apie ka, tikriausiai
galvoja daugelis tévy, kad net ir jiems nebiinant darZelyje pedagogai su vaikais elgiasi kaip ir jiems
esant Salia: ... tikéti, kad ir miisy, tévy, kai néra, kad ta kantrybe (pedagogy) islieka, kad tai kq
mes matom, taip ir yra.” Vienas 1§ informanty pateikia nuomong, dél grupés tévy santykiy
tobulinimo, nors auk$¢iau yra daug aptarta, kiek daug darzelio darbuotojai deda tam pastangy:
,, Tobulesnio bendradarbiavimo su tévais, nes daznai biina, kad biitent is tévy pusés jis ima ir
issigimsta. “ Bendradarbiavimo tobulinimui jtaka daro abipusis nuoSirdus bendravimas, sitilomi
tinkami bendradarbiavimo biidai, kurie neapsunkina. Nors grupése esanciy vaiky skaiCius yra
aiSkiai reglamentuotas — kiekvienoje po 18 vaiky, kartais bina ir maziau: ,,Kad vaiky skaicius
grupése biity grieztai nustatytas ir, Zinoma, mazesnés kaitos tarp mokytojy “.

Dalis tévy akcentuoja erdvesniuy patalpu biitinybe: ,, Triksta erdvesniy patalpy,
didesnio ir Zalesnio kiemo (ypatingai lyginant su valstybiniais darzeliais).” Kiemas pakankamai
mazas, o vaiky daug, vakariniu laiku kartu Zaidzia ir jauniausieji ir patys vyriausi — svarbus
saugumo aspektas. Kieme taip pat triikksta Zaliosios zonos. Darzelio pastatas yra prie pat gatvés,
kaimynystéje gyvenamieji namai, tod¢él néra specialiai jrengtos automobiliy aikStelés, atvaziavus
prie darzelio vakare, susidaro kamstis. Kadangi darzelyje skatinamas vaiky judéjimas/aktyvumas,
beveik visus metus vaikai lanko plaukiojimo uZsiémimus baseine. Jie ne visada biina pritaikyti
vaikams (bendros rubinés), todél tévams svarbu, kad darzelis turéty savo baseing: ,, Noriu, kad

turétuméte baseing, didesnj ir grazy kiemgq ir erdvesne sporto sale*. Zinoma, §i galimybé turi biti



aptarta su steig€ja, neaisku, ar yra finansinés galimybés, ar tam neprieStarauja jstatymai ir
reikalavimai ugdymo jstaigy jrengimui.
Tarp tobulintiny aspekty pateikiamas sitilymas — priimamy vaiky/Seimy atranka.
Vienas i§ informanty pateiké labai jdomy ir gana nejprasta, pilietiSka, atsakyma: ,, Noréciau, kad
bity didesné priimamy vaiky atranka. Kas nemoka mokesciy, galéty buti nepriimamas. Noriu, kad
priimty garbingus Zmones, ne tik turincius pinigy.“ Sitlomas variantas turéty biiti aptariamas su
darzelio vadovybe, kadangi tai privatus darzelis, tokia galimybé¢ bent jau teoriskai biity jmanoma.
Dar vienas i§ svarbiy aspekty ugdymo jstaigoje — vaiky saugumas. Vienas i$
informanty akcentuoja saugumg kieme, primena matytas nesaugias situacijas, kuomet auklétojai
turéjo elgtis kitaip, kalba apie maziausiyjy vaiky buvimg kieme kartu su vyriausiais vaikais, kuriy
zaidimai kartais gali biiti nesaugls, pavyzdziui kamuolio spardymas. Pedagogai skatinami vesti
didziausius darzelio vaikus ] greta esancias zaidimo aikSteles siekiant maziausiyjy saugumo:
., Karstykles, kiemas nesaugus, norétysi kitokios dangos, didesnio kiemo. Daugiau démesio kieme “.
Renginiy kokybé — norint, kad tévai lankytysi renginiuose (nors auksciau tyrimo
duomenys rodo, kad Sis procesas vyksta labai aktyviai ir yra daug dalyvaujanéiy Seimy, taciau
kokybinio tyrimo esmé — nesilaikyti subjektyvumo ir pateikti, kad ir ,,nepatogius* atsakymus) apie
juos pranesti, organizuoti tinkamu laiku, tobulinti. Dalis tévy akcentuoja asambléjy kokybe, téciy
dieng, kuomet renginys truko per ilgai, buvo organizuotas ne itin tinkamu laiku, nors dalyvavo visi
téciai: ,, Asambléjos, paskutiniais metais man jy stigo, nes jos labai graziai suklijuodavo ir tévelius,
ir su mokytojais. Palinkéciau, asambléjoms didesnj déemesj skirti ir jas islaikyti. * ,, Kartais norétysi
renginiy kokybés. Tévy diena — is ryto, truko dvi valandas. Geriau mazZiau renginiy, bet kokybiski.
Linkéjimai darzZeliui. , Mazesnés pedagogy rotacijos, dirbant su viena vaiky grupe.
,Sekmés, tapti visuotinu, tapti visiems prieinamu. Kad nebiity kaip daznam versle — kad plétra
nemusty per kokybe.* ,, Tapti prieinamais didesnei visuomenés daliai. Taip pat kad jmonés plétra
nepadaryty ugdymo proceso rutininiu. “ ,, Man baisu, ir kitiems téveliams baisu, kad daug ty sodeliy
darosi. Kad tritks plys islaikytuméte tq autentiSkumq, nuo ko viskas prasidéjo, kas mums
svarbiausia. Ir Austéjos, manau, Sodeliams tritksta. Kad ji dazniau matytysi Sodeliuose. Kad ta
filosofija, kad tas is pasaukimo, kad jie (mokytojai) tuo tikéty.* ,, Augti ir gyvuoti milijong mety.
, Kad pakelty mokytojams algas*. , llgo gyvavimo ir neatsliigstamo entuziazmo!* Dazniausiai
pasikartojantys linkéjimai susije¢ su darzelio plétra ir ugdymo paslaugy kokybe, filosofijos
puoseléjimu, pasaukimo pedagogy iSgryninimu. Taip pat tévai linki organizacijai tapti

prieinamesnei didesnei visuomenés daliai. Apibendrinant galima teigti, kad tévai linki pléstis



neprarandant kokybés ir kompetentingy pedagogy. Tévams svarbu, kad Sios ugdymo paslaugos bty
teikiamos platesnei visuomengs daliai.

Nors visi tévai buvo pasirinkti remiantis skirtingais kriterijais, bet interviu analizé
rodo, kad jie visi yra patenkinti darzeliu, kurj lanko jy vaikas — tai leidZia manyti, jog teikiamos
ugdymo paslaugos yra kokybiskos — atitinka jy kriterijus. Darzelis labai kiirybiskai ir naudodamas
netradiciSkas bendradarbiavimo formas bando kurti glaudy bendradrbiavimo trikampj - tévai -
vaikai - darzelis. Apie visy ugdymo veikéjy dalyvavimo ugdymo procese kalba ir Lietuvos svietimo

klasikai.

3.2 Pedagogy ankety analizé

Anketos buvo iSsiystos visy padaliniy koordinatoréms, kurios iSplatino jas savo
darbuotojams. Pedagogai patys rinkosi, ar jie dalyvaus tyrime — laisvanoriSkumo principas. Kaip
teigia RupSien¢ L. (2007) tai reiskia, kad ,,<..> tiriamasis turi dalyvauti tyrime tik laisvai
apsisprendes, niekas negali daryti jam jokio spaudimo®. Tai patvirtina faktas, jog i§ ,,Vaikystés
Sode* dirban¢iy 100 pedagogy anketas uzpildé 49 — akivaizdu, jie patys pasirinko galimybe
dalyvauti tyrime. Tyrimo metu laikomasi konfidencialumo principo (tyrimo dalyviy vardai
moksliniame darbe nevartojami) ir anonimiskumo (tiriamasis lieka anonimu viso tyrimo metu ir jj
atlikus). Uzpildytas anketas jie atsiunté tyréjai elektroniniu paStu. Du darbuotojai pageidavo
supazindinti su atlikto tyrimo rezultatais.

IS viso darbuotojy 150, apie 50 administracijos darbuotojy. Tyrimo imtis — 49 pedagogai i§ visy
,»Vaikystés sodo* padaliniy, iSsidésciusiy skirtingose Lietuvos geografinése vietose (Vilniuje 8),
Kaune 2), Klaipédoje 1), Panevézyje 1).

Atliekant ikimokyklinés jstaigos ,,Vaikystés sodas* pedagogy apklausg buvo siekiama
validumo su kokybinio tyrimo instrumentu, todél anketose klausimai buvo suskirstyti j labai
panaSias grupes: darbo pasirinkimo priezastys, vertinami dalykai darZelyje, jstaigos mikroklimatas,
ugdymo proceso vertinimas, zinios apie darZzelyje naudojamas ugdymo programas,
bendradarbiavimo su tévais sistema, tobulintinos veiklos sritys darzelyje. Tai leis lengviau palyginti
gautus abiejy tyrimy rezultatus.

Klausimy grupés glaudziai siejasi su temomis aptartomis su tévais interviu metu.
Toliau bus analizuojami pedagogy atsakymy duomenys, aktualiausi bis lyginami su tévy pateiktais
faktais, iliustruojami diagramomis. Atliekant apklausg buvo svarbu iSsiaiSkinti, kiek laiko

darbuotojas dirba organizacijoje. Tai turi jtakos darZelyje naudojamy programy zinojimui ir



iSmanymui, tiesiogiai siejasi su bendradarbiavimo su tévais sistema. Atkreiptinas démesys, kad
trumpg darbo patirtj turintys darbuotojai j dali klausimy atsakyti negal¢jo arba atsaké remdamiesi
tik savo nuomone.

Kaip minéta, darzelis veikia jau 4 metus, akivaizdu, kad tai yra palyginti jauna
organizacija. Kaip matoma 1-ajame paveiksle, nuo organizacijos pradzios joje dirba tik 6 %
apklausoje dalyvavusiy darbuotojy, o net du ketvirtadaliai apklaustyjy darzelyje dirba nuo 2 iki 3,5
mety. Tai reiskia, kad pusé apklausoje dalyvavusiy darbuotojy jau turi sukaupe nemazg patirtj Sioje
ugdymo jstaigoje. Svarbu paminéti, kad kiekvienais naujais mokslo metais pedagogas dirba su kita
ugdytiniy amziaus grupe, taigi dirbdamas 3—4 metus darbuotojas jau biina pazings tris vaiko raidos
etapus, susidiirgs su jvairaus pobaidZio situacijomis, problemomis ir galimybémis jas spresti. Sie
organizacijos nariai sudaro tvirta pagrinda naujai besidarbinantiems darbuotojams, padeda uztikrinti

teikiamy paslaugy kokybe.
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1 pav. Pedagogy darbo trukmeé.

Tyrimo metu buvo siekiama suZzinoti, dél kokiy priezas¢iy darzelio pedagogai rinkosi
butent darbg Sioje ugdymo jstaigoje — tai taip pat turi jtakos kokybiskam pedagogo darbui. 2-ajame
paveiksle matomi rezultatai, jvardijant darbo pasirinkimo priezastis. Norisi tikéti respondenty
sgzingumu, kadangi bene svarbiausias sékmingo pedagoginio darbo kriterijus — pedagoginis

paSaukimas buvo pasirinktas 20 karty.



2 pav. Darbo pasirinkimo priezastys.

Kaip jau minéta anksciau, organizacijoje sieckiama iSgryninti paSaukimo pedagogus,
kurie sékmingai kuria organizacija besivadovaudami pagrindinémis darzelio vertybémis ir ugdymo
filosofija. Butent Sis aspektas buvo svarbiausias organizacijos darbuotojams — jj pasirinko 23
zmones. Organizacijoje akcentuojama kirybiSkumo laisve, skatinamas tobul¢jimas, labiausiai
vertinama pagarba kiekvienam darZelio bendruomenés nariui — vaikui, pedagogui, tévams,
vadovams. Daugelis pedagogy darzelyje labiausiai vertina galimybe tobuléti profesinéje srityje — §j
variantg pasirinko 34 kartus. Taip pat didelei daliai darbuotojy svarbiis glaudiis santykiai su
kolegomis arba administracija — Sis aspektas buvo pasirinktas 26 kartus. Maziausiai vertinamas
lankstus darbo grafikas (zr. 3-jame paveiksle). Galima svarstyti — galblit darbo grafikas néra

lankstus, arba darbuotojams tai néra aktualus dalykas.



ugdymo 3. Labiausiai galimybe
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3 pav. Labiausiai vertinami dalykai darzelyje.

Vadybiniu poziiiriu svarbu suzinoti, kaip darbuotojai vertina jstaigos mikroklimata.

Pedagogams buvo pateikta vertinimo skalé balais nuo 1 iki 5.
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4 pav. [staigos mikroklimato vertinimas.

Daugiau nei pusé¢ darbuotojy jstaigos mikroklimatg vertina gerai arba labai gerai.
Svarbiausiomis to priezastimis jie laiko malony ir draugiska kolektyva, psichologinj komfortg ir
galimybe biiti jvertintais. Kaip matoma 4-ame paveiksle, 7 % darbuotojy jstaigos mikroklimata
vertino zemiausiu balu. To priezastimis jvardijo pedagogy kaitg ir organizacijos naujuma, kurioje

dar kuriamos tradicijos.



Pedagogams svarbu turéti galimybe susitikti su organizacijos vadove. Tokiu budu jie
gali pateikti kylancius klausimus, suzinoti kuo daugiau informacijos apie organizacijg. Galimybé
bendrauti su vadovu suteikia pasitikéjimo savimi — ypatingai naujiems darbuotojams. Diagramoje
(zr. 5 ir 5.1 pav) pateikiamas susitikimy per savaite daznumas ir jy priezastys. Daznai manoma, kad
su vadovu susitikti néra malonu, priezastis gali buti tik kilusi nemaloni problema, taiau Sioje

organizacijoje yra kitaip.
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5 pav. Susitikimy su vadove daznumas (per savaite).

Darbuotojai su vadovu dazniausiai susitinka 1-3 kartus per savaite — 24 darbuotojai i$
49 apklausty. Susitikimy metu daugiausiai laiko skiriama iSkilusiy klausimy, neaiSkumy
sprendimui. Dalis darbuotojy susitinka, kad galéty gauti/papraSyti vadovo profesiniy patarimy,
kitiems susitikimai reikalingi efektyvaus darbo palaikymui. Neatsirado darbuotojy, kuriems
pokalbiai su vadovu nebiity reikalingi. Tai reiSkia, kad susitikimai duoda profesinés naudos, padeda
tobuléti. Vadovas kokybiSkai atliecka savo vadybines funkcijas, geba pelnyti darbuotojy
pasitikejima, taip kurdamas gerg psichologinj klimatg organizacijoje. Dalis darbuotojy pazymi, kad
susitikimai jiems reikalingi ir dél psichologinio komforto — galbtt tai jkvepia, nuteikia darbui

(tinkama vadovo motyvacija).



Susitikimy
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5.1. pav. Susitikimy su vadove prieZastys.

Apibendrinant pedagogy ankety analize galima teigti, kad daugiau negu pusé
apklausty darbuotojy dirba ilgiau negu pusantry mety. Galima numanyti, kad tai yra vyraujanti
tendencija visoje organizacijoje. Teigiamai vertintinas faktas, kad daugiau negu pusé respondenty
darbq organizacijoje rinkosi dél pedagoginio pasaukimo ir unikalios darzelio filosofijos. Svarbus
aspektas atsiskleide isaiskinus labiausiai vertinamus dalykus darZelyje — tai galimybé tobuleéti
profesinéje srityje, dirbti pagal kitokias nei jprasta ugdymo programas ir galimybe dirbti
karybiskai. Tai rodo, kad pedagogai yra motyvuoti, siekiantys tobuléti ir stiprios asmenybés, kurios
savo pavyzdziu gali ugdyti vaikus. Vadybiniu poZiuriu svarbus aspektas — jstaigos mikroklimato
vertinimas. Daugiau negu pusé apklaustyjy jj vertina gerai arba labai gerai. Galbiit tai gali biiti dél
to, kad darbuotojai susitinka su vadove bent 1-3 kartus per savaite. Ir dél susitikimo nereikia ilgai
tartis, derintis, jeigu iSkyla problema/klausimas, gali uZeiti ir diskutuoti. Biitent tai ir yra viena
dazniausiy susitikimy priezasciy. Teigiamai vertintina tai, kad dalis pedagogy susitinka su vadove
vien deél darbo efektyvumo ar psichologinio komforto. Akivaizdu, kad tai geras Zenklas,
patvirtinantis jstaigos mikroklimato kokybiskumgq.Taigi pedagogai gali save kirybiskai realizuoti,

oiskilus nesklandumams visada gali kreiptis j administracijg.
3.2.1 Tévy ir pedagoguy nuomoniy palyginimas

Pedagogy ir vaiky santykiai bene svarbiausias dalykas sekmingam vaiky ugdymui —
nuo jy priklauso vaiko savijauta, jo saviraiSkos ir socializacijos galimybés, adaptacijos trukmé.
Tévy ir pedagogy buvo paprasyta jvertinti vaiky ir pedagogy santykius. Tai bus analizuojama Siame

poskyryje.
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6 pav. Pedagogy nuomoné apie santykius su vaikais.
Pedagogai turéjo galimybe pasirinkti i$ pateikty varianty arba jrasyti savo. Dazniausiai pedagogai
rinkosi variantg — stengiuosi pazinti kiekvieng vaika, uzmezgu artimus santykius — tai buvo
pasirinkta 39 kartus. Akivaizdu, kad pedagogai siekia sukurti individualius santykius su kiekvienu
ugdytiniu, stengiasi kiekvieng jy pazinti — suprasdami, kad tai daro teigiamg jtakg vaiky savijautai,
kartais, 1§ nepatyrimo, taip nutinka savaime — remiamasi ir aiSkinama pedagoginiu paSaukimu.
Teigiamai galima vertinti fakta, kad atsakymo variantas — bendrauju formaliai, stengiuosi
neprisiri§ti prie vaiky buvo pasirinktas tik 1 karta. Tévai pedagogy ir vaiky santykius taip pat
apibiidina kaip puikius, glaudZius, akcentuoja tinkamai sukurta bendravimo modelyje darzelyje.
Akivaizdu, kad pedagogy siekis pazinti kiekvieng savo ugdytinj, uzmegzti su juo artimus santykius
duoda teigiamy rezultaty — tévai tai pastebi ir vertina. Tévams svarbu, kad jy vaikas biity mylimas,
gerbiamas — svarbiausia, kad jaustysi gerai. Galima suprasti, kad pedagogai dirba tinkama linkme —
abi pusés yra patenkintos. Ne maZiau svarbiis — santykiai su tévais, nuo jy taip pat priklauso ir vaiko

savijauta ugdymo jstaigoje.
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7 pav. Pedagogy nuomoné apie santykius su tévais.



7-ajame paveiksle matoma, kad 71 % apklausty pedagogy santykius su tévais vertina
gerai, néra nei vieno pedagogo, kuris buty pateikes neigiama nuomong. Santykiai su tévais yra gristi
pasitikéjimu ir gebéjimu priimti jy vaikus, kurie yra skirtingi. Jau minéta, kad vaiky santykiai su
pedagogais vertinami puikiai — vaikai yra mylimi ir saugis. Tévai taip pat teigiamai vertina
santykius su savo vaiky auklétojais akcentuodami, kad geresniy santykiy net negali jsivaizduoti,
pasitiki jy kompetencija, drista i§sakyti auklétojoms savo nuomong, visada biina iSklausyti, yra net
megstanciy tiesiog pabendrauti. Akcentuojamas pasitikejimas pedagogais, galimybé pasitarti ir biiti
nuoSirdziais. Tévai i8skiria ir ypatingas pedagogy savybes — paradoksu laikomas jauny pedagogy,
daznai neturinéiy savo vaiky, gebéjimas dirbti pedagoginj darbg — tai buvo jvardinta kaip
pasaukimas. Tévai akcentuoja padagogy norg dirbti — stebisi tuo, o svarbiomis savybémis laiko
empatija, kantrybe, individualizuotg démesj.

Visose bendruomenése kyla konfliktiniy situacijy, ugdymo jstaiga néra iSimtis. Tévy
buvo paklausta, ar jie yra turéje konflikty su savo vaiko auklétojais, visi teigé, kad yra buve
nesusipratimy, nemaloniy situacijy, tadiau konfliktais to nevadina. Siai nuomonei pritaria ir
pedagogai — 32 teigia, kad jokiy konflikty néra buve, 2 pedagogai pamini tik nesutarimus. Tarp
neatsakiusiyjy yra pedagogy, turin¢iy mazg darbo patirtj Sioje ugdymo jstaigoje. Nors apie buvusius
konfliktus uzsimena 13 pedagogy, tai yra teigiamas aspektas — i§ 49 apklaustyjy tik maza dalis

susidaré su konfliktinémis situacijomis (Zr. 8§ pav). Dazniausiai tai néra sudétingos situacijos.
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8 pav. Konfliktai su tévais.

Pedagogai pateikia Siuos dazniausius konfliktiniy situacijy sprendimo biidus, zr. 9-3ji

paveiksla: populiariausias ir efektyviausias — individualus pokalbis. Jo metu iSklausomos abi pusés,



pateikiami sprendimo buidai ir priimamas bendras sprendimas. Kaip matoma ir diagramoje, esant

sudétingesnei situacijai kvieCiamas specialistas arba padalinio vadovas.
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9 pav. Konflikty sprendimo bidai.

Kaip teigia viena Seima, ,, Turéjome tokios situacijos pavyzdj, direktorés jsikisimas
buvo tinkamas* — akivaizdu, kad tai buvo tinkamas sprendimas. Diagramoje akivaizdziai matoma,
kad 47 % apklaustyjy nepateiké jokiy sprendimo buidy, tikriausiai tai pedagogai, kurie néra tur¢je
konfliktiniy situacijy, galbiit dalis tiesiog nenor¢jo atsakyti. Problemy, konflikty sprendimas kartu ir
konstruktyviai yra vienas i§ sékmingo bendradarbiavimo aspekty. 10-ame paveiksle pedagogai
pateikia tévy jtraukimo j ugdymo procesa budus, tévai akcentuoja jiems priimtiniausias jsitraukimo

formas.

Pokalbiai apie , Kita 2
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10 pav. Tévy jtraukimo j ugdymo procesq bidai.

Dazniausiai pedagogai akcentavo tévy kvietimg j jvairiausius renginius ir darzelio
Sventes. Kitas populiarus pasirinkimas — namy darby uzdavimas: tai glaudziai su besimokoma tema
susijusi uzduotis, skiriama kiekvienai Seimai, daroma namie kartu su vaikais (pagal jy galimybes
prisidéti). Taip pat pedagogai daznai mini dalijimgsi ugdymo planais, kaip vieng i§ tévy jtraukimo i
ugdymo procesa, budy. Svarbu akcentuoti, kad kiekvienos klasés pedagogas privalo iSsiysti (idéti
intranete) tévams savaités ugdymo plang. Tévai teigia, kad Sodeliuose nuolat aktyviai bandoma
itraukti tévus ] jy vaiky mokymosi procesa, laiko tai puikia veikla. Jie nemano, kad namy darby
atlikimas yra prievolé arba tévy apsunkinimas. Kalbédami apie namy darbus, tévai akcentuoja jy
uzdavimg i$ anks¢iau — tinkamg informavima, aiSky uzduoties pateikimg. Kaip jau minéta, tévy
interviu analizé¢je — dalis jy namy darby pasigesty, kitiems norétysi daugiau namy uzduociy.
Atkreiptinas démesys, kad ir dalyvavimg renginiuose tévai vertina teigiamai. Kadangi tévai aktyviai
dalyvauja, tikriausiai dél Sios priezasties tai jvardijama kaip dazniausias tévy jtraukimo j ugdymo
procesa metodas. Viena Seima kaip bendradarbiavimo btidag paminéjo ir temos pabaigoje atlickamus
projektus (taip pat namuose), bei asambléjas — temos apibendrinimo renginys vaikams, tévams ir
pedagogams.

Ugdymo testinumas namuose gali vykti sékmingai, jeigu tévai Zino ugdymo
programas, kuriomis remiamasi darzelyje ir vadovaujasi jy filosofija / id¢jomis kasdieniame vaiky
aukléjime. Kaip jau minéta, tévams sudarytos salygos susipaZinti su ugdymo programomis, taip pat
ir pedagogams — informacija dedama institucijos intranete, internetingje svetainéje, taip pat
organizuojami ,,Vaikystés sodo* steigejos dr. A. Landsbergienés mokymai / programy pristatymai,
taip pat sudaromos salygos naudotis darzelio bibliotekos knygomis ir metodinémis priemonémis.

11-ajame paveiksle pateikiami duomenys — pedagogy zinios apie ugdymo programas.
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11 pav. Pedagogy Zinios apie darzelio ugdymo programas.

Organizacijoje remiamasi 4 ugdymo programomis, jy kertinémis idé¢jomis, todél jas
iSmanyti, bent jau zinoti turi visi pedagogai, taciau visas jvardijo maza dalis — tik 12 % apklausty
pedagogy. Daugiau negu pusé apklausoje dalyvavusiy pedagogy jvardija bent 2 programas —
akivaizdu, kad ] Sig grupe patenka ir daugiau negu 1 mety darbo patirt] Sioje jstaigoje turintys
darbuotojai. Akcentuotina, kad daugelis tévy geba apibudinti naudojamas programas — pateikia
pagrindines juy idéjas, daZniausiai — svarbiausias jy vaikams, kaip individualizuotas, emocinio
intelekto ugdymas. Zino, kur galima surasti informacija, tatiau viena Seima akcentavo bitent
darZelio steigéjos autoritetg. Tai taip pat svarbus aspektas, kadangi informantai visiSkai pasitiki
steigéja, jos pasirinktais metodais ir kuriama filosofija. Si $eima akcentavo, kad kiekvienas turi
dirbti savo darba, kadangi tévai néra pedagogai, jie pasitiki profesionalais. Biitina akcentuoti, kad
Seima pabrézia individualaus ugdymo svarbg — tai darZelyje ypatingai svarbu.

Taigi palyginus rezultatus galima bty teigti, kad pedagogy ir tévy nuomonés
labiausiai sutampa dél tarpusavio bendradarbiavimo biidy. Abi apklaustyjy pusés pazZymi, kad
sekmingiausiai vyksta dalyvavimas bendruose renginiuose, tévai juose gausiai dalyvauja, o
pedagogai taip jsipareigoja rengti kokybiskus renginius. Ir tévai, ir pedagogai teigiamai vertina
namy darby uzdavimgq, pamini, kad jy pasigesty, jeigu nebiity uzduodami. Tévams tai puikus biidas
testi ugdymq su vaikais namuose. Akivaizdziai sutampa nuomonés dél konfliktiniy situacijy
vertinimo — tiek pedagogai, tiek tévai pripazjsta, kad yra buve nesutarimy, nuomoniy nesutapimo,
neaiskumy, taciau tai néra konfliktai. Visi bendrai jvardija, kad pagrindiniai tokiy situacijy
sprendimo biidai yra (buvo naudojami) pokalbiai tarp pedagogy ir tévai, esant reikalui jtraukiant
administracijq/specialistus. Visi sutaria, kad svarbiausia — iSklausyti visy dalyvaujanciyjy

pokalbyje nuomones ir priimti konstruktyvius sprendimus. Tévai vertina pedagogy asmenybés



savybes, kurios padeda pazinti jy vaikus, vertina juos ir pasitiki. Pazymima, kad tévams kaip ir
vaikams biitinas saugumo jausmas. Kadangi daugeliu aspekty pedagogy ir tévy nuomonés sutampa,

galima teigti, kad viesai deklaruojamos darzelio ugdymo idéjos yra realiai jgyvendinamos.



Moksliné diskusija

Atlikus tyrimus ir aptarus rezultatus mokslinei diskusijai pateikiamos tik paminétos,
tac¢iau placiau neiSanalizuotos keturios temos: ugdymo programy Zinojimas, atlyginimy sistema,
motyvavimo sistema, pedagogy kaita.

Kaip jau buvo minéta, ,,Vaikystés Sode* ugdymas vyksta remiantis keturiomis
ugdymo programomis arba pagrindinémis jy idéjomis. Paklausus pedagogy, ar jie Zino S§ias
programas, buvo sulaukta jvairiy atsakymy. Kaip matoma 12-ame paveiksle, 17 % pedagogy i §i
klausimg neatsaké, tarp jy yra ir daugiau negu vienerius metus dirbanciyjy. Tai galima bty
komentuoti kaip darbuotojo nekompetencija, nes negali jvardinti kertiniy organizacijos idéjy. Jeigu
toks pedagogas dalyvauja mokymuose, kuriuose visada galima iSgirsti ugdymo programy
pavadinimus, kyla klausimas dél jo jsitraukimo j mokymosi procesg ir noro gauti kuo daugiau ziniy.
Dar vienas svarbus dalykas — ,,Vaikystés Sodo* internetinéje svetain¢je galima surasti (lengvai) visy
programy pavadinimusir trumpus apibiidinimus. Buvo pedagogy, kurie jvardijo darzelyje
vykstancias veiklas centruose kaip skirtingas ugdymo programas — tai buvo vertinta kaip neteisingi
atsakymai. Zinoma, remiantis atlikto tyrimo duomenimis, i§ apklausty 49 pedagogy 10 dirba maZiau
negu metus, todel gali ir neZinoti ugdymo programy pavadinimy. Vis gi tai negali biti laikoma
pasiteisinimu, darbinantis naujoje jstaigoje tiesiog privalu pasidométi jos veikla, idéjomis, aplankyti
internetinius puslapius. Akivaizdu, kad informacijg reikia skaityti atidziau ir dométis savo

organizacijos veikla — organizacijose turi dirbti kompetentingi darbuotojai.

m Jvardijo keleta Neatsake

B Atsaké neteisingai m |vardijo visas

12 pav. Ugdymo programy Zinojimas



Kita svarbi tema, iSrySkéjusi klausiant pedagogy apie tobulintinas darzelio veiklos
sritis — atlyginimy sistema. Daugelis respondenty isreiské nuomone, kad jie yra mazi. Visgi reikty
akcentuoti kelis svarbius dalykus, kurie turi tam jtakos. Pirma, pries tai buvo aptartas pavyzdys, i$
kurio rySkéja kai kuriy pedagogy neprofesionalumas. Kyla klausimas — ar gali gauti didesnj
atlyginimg darbuotojas, nezinantis, kokiomis programomis remiantis vyksta ugdymas ir darbas jo
organizacijoje. Tik 12 % apklaustyjy gebéjo jvardinti programy pavadinimus. Antra, akcentuotina,
kad pedagogai darzelyje gali pietauti / vakarieniauti kartu su vaikais ir uz tai nemoketi. Vadinasi, tai
taip pat yra atlyginimo dalis. Trecia, Sioje ikimokyklinéje jstaigoje vyksta labai daug nemokamy
seminary, mokymy, skirty ,,Vaikystés sodo“ pedagogy kvalifikacijai tobulinti. Atkreiptinas
démesys, kad auklétojai ir mokytojai uz daugelj gauna kvalifikacijos tobulinimo pazyméjus,
kuriuos i8é¢jimo / atleidimo 1§ darbo atveju galéty panaudoti kitoje institucijoje savo kompetencijai
irodyti. Kitas, nors ir neesminis dalykas, Lietuvoje pedagogai labai daznai kelia diskusijas dél per
mazo uzmokescio uz darbg. Taciau svarbu prisiminti, kad pedagogai turi galimybe gauti didesnj
atlyginimg jgydami aukStesnj pedagogo kvalifikacijos iSsilavinimo laipsnj.

Motyvavimo sistema — didelé dalis apklausty pedagogy teigé, kad $i veiklos sritis taip
pat turéty buti labiau tobulinama. Motyvavimo sistema labai siejasi su atlyginimo sistema, nes
daugelis respondenty tai supranta kaip tiesiogine sgsaja. Atkreiptinas démesys, motyvavimas
»Vaikystés Sode* vyksta jvairiais biidais: norintys ir siekiantys aukStesniy kompetencijy pedagogai
siuniami ] seminarus/mokymus, uz kuriuos nereikia mokéti savo léSomis, pedagogy
mentoriams/padaliniy vadovams sudaromos salygos iSvykti | staZuotes uZsienyje, darzeliy
bibliotekos gausiai pildomos geriausiy uzsienio mokslininky literatira, sudaromos galimybés
dalyvauti konferencijose, A. Landsbergienés vedamuose vieSuose seminaruose/paskaitose (kurie
kitiems dalyviams yra mokami). Remiantis Viningiene D., (2012), vienas is Siuolaikiniy poziuriy
teigia, kad motyvavimg sudaranciy elementy reiksmeés per laikq gali kisti. Teorijos autorius M.
Priemoli (2003) pateikia gana paprastg darbuotojo motyvacijos pavyzdj. Teigiama, kad darbuotojo
motyvacijq lemia Sie veiksniai: atlyginimas (20 %) + virsininkas (50 %) + jtaka (10 %) + darbo
grafikas (10 %) + darbo atmosfera (5 %) + bendradarbiai (5 %). Akivaizdu, kad atlyginimas néra
pagrindinis motyvavimo rodiklis. Biitina paminéti, kad darzelyje sukurta atostogy sistema taip pat
unikali — pedagogai turi numatyta skaiciy atostogy dieny ir patys gali organizuoti, kada norés
atostogauti (zinoma, suderinus su administracija). Akivaizdu, kad motyvavimo sistema ,,Vaikystés
Sode* kuriama ir palaikoma, tereikia biti lankstesniems ir suprasti, priimti jvairesnius motyvavimo

biidus bei formas, ne vien tik piniginj atlygj.



Nemaza dalis pedagogy ir tévy akcentavo pedagogy Kaita kaip tobulinting aspekta. Sj
dalyka galima vertinti dvejopai. Daugelyje Lietuvos mokykly ir ikimokyklinio ugdymo jstaigy tie
patys pedagogai dirba kelis deSimtmecius, pasitaiko atvejy, kuomet tas pats pedagogas tampa ir
tévy, ir vaiky mokytoju — tai daugelis vertina ne itin teigiamai. ,,Vaikystés Sodas*“ jauna
organizacija, veikianti ketverius metus, joje dar kuriamos tradicijos, atrenkami kompetentingi
pedagogai, atrandami pasaukimo pedagogai. BesikeiCiantys pedagogai suteikia organizacijai
chaotiSkumo, taciau kiekvienas naujas zmogus ir kolektyvui, ir vaikams suteikia naujy ziniy,
galimybiy, padeda atskleisti viena ar kita savybe. Zinoma, visiskai natiiralu ir tai, kad kartais
jsidarbina Zmonés, kurie netinka darbui ugdymo jstaigoje — tai vél gi padeda kiekvienam pazinti
save i§ naujo. Besikurianciai organizacijai pedagogy kaita yra visiSkai nattiralus dalykas.

Apibendrinant j diskusijq iskeltus klausimus galima teigti, kad vieno sprendimo néra,
taciau ir pedagogai turi stengtis norédami, kad tobuléty darzelio veiklos sritys. Norint gauti didesnj
atlyginimq reikia jdéti siek tiek daugiau pastangy, elementaru — privalu Zinoti, kokiomis teorijomis,
programomis ar idéjomis vyksta ugdymas/darbas tavo organizacijoje, nezinojimas pabrézZia
pedagogy nekompetencijq. Akivaizdu, kad ,, Vaikystés Sodas‘‘ vykdo motyvavimo sistemgq, jg dar
kuria ir nuolat tobulina, taciau kyla Klausimas — ar valstybinése ugdymo jstaigose veikia bent
panasi motyvavimo sistema. Galima teigti, kad tyrinéjamo darzZelio pedagogai tikrai yra
motyvuojami, jeigu turi pasiilymy geresnei motyvavimo sistemai, visada juos gali teikti
administracijai. Pedagogy kaita néra tik teigiamai ar neigiamai vertintinas objektas. Tai nuolat ir

natiraliai vykstantis procesas, padedantis atrasti profesionalius pedagogus.



ISvados

1. Mokslinés literatiiros pagrindu atskleista ikimokyklinio ugdymo kokybés vadybos ir jos
sistemos samprata, ji dazniausiai aiSkinama, remiantis bendromis vadybos teorijomis,
kurios taikomos tiek bendrojoje, tiek ir Svietimo (taikomojoje) vadyboje. Ikimokyklinio
ugdymo jstaigos vadovai kokybés vadybos sistemai buidingus bruozus visy pirma jvardija
kaip nuolatinj vaiko ugdyma, vartotojy poreikiy ir likes¢iy tenkinimg bei nepriekaistingg
darbuotojy pareigy atlikimg. Galima daryti prielaida, kad ikimokyklinio ugdymo institucijos
paslaugy kokybés vadyba labiau orientuota i viding jos uztikrinimo sistema, nei paslaugy
vartotojy poreikiy nustatymg ir tenkinimg. ISskirtinis atvejis yra privati ikimokyklinio
ugdymo jstaiga, kuomet biitina orientuotis j vartotojy poreikiy nustatyma ir jy tenkinima.
Kokybés vadybos objektas — organizacijy rezultatai, iStekliai, vidiniai ir iSoriniai,

palaikomieji ir pagrindiniai procesai jy sekos ir tarpusavio sgveikos.

2. Svietimo dokumenty ir autoriniy jstaigos dokumenty analize atskleista ikimokyklinés
ugdymo institucijos paskirtis — padéti vaikui tenkinti prigimtinius, kultdiros, taip pat ir
etningés, socialinius, paZzintinius poreikius®, ,,Vaikystés sode™ S$i sgvoka prapleciama
emocinio intelekto ugdymu. Svietimo ir mokslo ministerijos internetiniame puslapyje
pateikiama Valdorfo, Suzuki ir M. Montesori, net Sausumos kadety ugdymo programos arba
koncepcijos, tafiau ikimokyklinio ugdymo programos néra. Atskleista, kad néra
ikimokyklinio ugdymo institucijose vykdomo audito, kitaip tariant, néra atsakingos
institucijos, kuri garantuoty ikimokyklinio ugdymo kokybe. ,,Vaikystés Sodo* darZeliuose
vyksta kokybés kontrolé, kurig atliecka padaliniy vadovai stebédami skirtingy padaliniy
pedagogy darba. Kokybés kontrolés tikslas — tobulinti ugdyma, akcentuoti gerai vykstancius

procesus.

3. Istyrus tévy ir pedagogy nuomones apie ikimokyklinio ugdymo institucijos ,,Vaikystés
Sodas*“ ugdymo proceso kokybe, jrodyta, kad teikiamos paslaugos yra kokybiSkos.
Kiekvieno padalinio vadovas savaités pradzioje privalo patikrinti kiekvienos grupeés
pedagogy sukurta savaités veikly plang. Vadovas bet kuriuo metu gali ateiti stebéti
vykdomos ugdomosios veiklos grupéje. Taciau padalinio vadovas nekontroliuoja
kasdieninio ugdymo proceso — santykiai grjsti pasitikéjimu ir jsipareigojimais. Visy

padaliniy vadovai ir atrinkti pedagogai dalyvauja bendruose temy planavimuose, Kurie



vyksta beveik kas du ménesius. Vadovas zino klienty poreikius, atsizvelgdamas j juos gali
teikti pedagogams sifilymus veiklos tobulinimui. Analizuojant interviu ir pedagogy
anketines apklausas visose bendrose kategorijose abiejy tyrimo grupiy atsakymai sutapo.
Irodyta, kad viesai skelbiama darZelio koncepcijg realizuojama per realiai vykdomas veiklas.
Atskleistos pagrindinés bendradarbiavimo su tévais formos: dalyvavimas bendruose
reginiuose, namy darby atlikimas, dalijimasis ugdymo planais. Ugdytiniy tévai noriai ir
aktyviai dalyvauja Siose veiklose, teigia kad pasigesty namy darby, jeigu jie nebiity
uzduodami. Tévai labiausiai vertina individualizuoto ugdymo svarbg, akcentuoja asmenines
pedagogy savybes (empatija, noras dirbti, draugiskumas, mandagumas, energingumas,
malonus elgesys (kasdiené Sypsena) profesionalumas, verzlumas, drgsa kirybiskumas ).
Pabréztina, kad nei viena Seima neminéjo konfliktiniy situacijy, minimi buvo tik
nesutarimai, kurie i$spresti nedelsiant diskutuojant, susitinkant su pedagogais ir priimant
konstruktyvius sprendimus. Pedagogai labiausiai vertina galimybes realizuoti save, tobuléti
profesinéje srityje ir glaudzius santykius su kolegomis/administracija. Galima numanyti, kad

Sios priezastys turi jtakos gerai vertinamam organizacijos mikroklimatui.
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PRIEDAI
1 priedas

Gerbiamieji, mokytojai, esu Lietuvos edukologijos universiteto S$vietimo kokybés vadybos
magistrantiiros studijy programos 2 kurso studenté. Rasau baigiamajj darba tema ,, Ugdymo proceso
kokybés vadyba ikimokyklinio ugdymo institucijoje: ,, Vaikystés sodo * atvejis “. Siekiant nuodugniai
iSnagrinéti tema, reikalinga Jiisy pagalba. Kadangi jus dirbate Sioje jstaigoje, galite argumentuotai
atsakyti j pateiktus klausimus. Jais siekiama iSaiskinti jstaigos paslaugy kokybe, apibiidinti vadybos
kokybe. Svarbu suzinoti jstaigos ypatumus ir Jiisy nuomones.

e Jisy atsakymai bus anonimiski ir naudojami tik moksliniais tikslais. Jeigu pageidausite,
numatoma galimybé surengti apklausos rezultaty aptarima.

e Klausimai yra keliy tipy, taciau nereikalaujantys daug laiko.

e Prasau atsakyti ir anketas atsiysti nurodytu adresu iki lapkri¢io 3 dienos.
Dékoju uz pagalbg ir bendradarbiavima.
Kontaktai pasiteiravimui:

El. p.: inga.urbanaviciute@gmail.com

Tel.: 860440477
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ANKETA MOKYTOJAMS

Kiek mety dirbate ,,Vaikystés sodo* darzelyje?

. Dél kokiy priezasciy pasirinkote darba Siame darZelyje?
e Pedagoginis paSaukimas;

e tiesiog reikéjo darbo;

e suzavéjo jstaigos filosofija;

e rekomendavo Kiti;

o kita (jrasykite)

Ka Siame darzZelyje labiausiai vertinate? (galite paZyméti kelis variantus)
e galimybe tobuléti profesinéje srityje;
e lanksty darbo grafika;
e galimybe dirbti pagal kitokias nei bendrojo lavinimo mokykloje ugdymo programas;
e galimybe dirbti kiirybiskai ir realizuoti save;
e glaudzius santykius su kolegomis/administracija;
e ugdymo priemoniy jvairove;
e Kita (jrasykite)

Kaip vertinate jstaigos mikroklimata skaléje nuo 1 iki 57 Apibraukite.
12345
Kodél?

Kiek karty per savaite turite galimybe susitikti su padalinio vadovu?
0 1-3  4-5  kita (jrasykite)

Kodeél jums reikalingi susitikimai su vadovu?

PazZymeékite teiginj, kurie geriausiai atspindi jaisy ir auklétiniy santykius.
e Bendrauju formaliai, stengiuosi neprisiristi prie vaiky;
e stengiuosi pazinti kiekvieng vaika, uzmezgu artimus santykius;
e laikausi atstumo, taciau domiuosi viskuo, kas susij¢ su mano auklétiniais;
e Kkita (jrasykite)

Kaip vertinate savo santykius su auklétiniy tévais?

o Gerai;
e vidutiniskai;
e Dblogai;

e kita (jrasykite)




9. Ar kyla konflikty tarp jisy ir auklétiniy tévy?
e Taip
e Ne

10. Jeigu kyla, tai kaip sprendziamos konfliktinés/probleminés situacijos tarp jisy ir tévy?

11. Kokiais buidais jtraukiate tévus j ugdymo procesa?
e namy darby uzdavimas;
e dalijimasis ugdymo planais;
e kvietimas j renginius;
e tévy savanoriavimas;
e bendry veikly vykdymas;
e kita (jrasykite)

12. Kokiomis ugdymo programomis remiantis vyksta ugdymas jiisy darZelyje?

13. PaZymékite teiginius, kurie jisy manymu apibrézia kokybiska ikimokyklinio ugdymo
procesa.
e Svarbiausias dalykas — vaiko priezitira;
e svarbu kokybiska vaiko priezitira ir ugdymas;
e turi vykti visapusiSkas vaiko ugdymas;
e sudaromos saglygos vaikui atsiskleisti, mokoma iSsakyti savo nuomong;
e Uugdytojai pazjsta kiekvieng vaika, uzmezga nuosirdy bendravima;
e jugdymo procesg jtraukiami tévai;
e kiirybings saviraiskos ir augimo galimybe¢s (biireliai);
e nezinau;
e Kita (jrasykite)

14. Jvardinkite tobulintinas darzZelio veiklos sritis.
e Atlyginimy sistema;
e Kkarjeros galimybeés;
e atostogy grafikas;
e motyvavimo sistema;
e kita (jrasykite)

15. Ko palinkétuméte ,,Vaikystés sodui*?




2 priedas
INTERVIU KLAUSIMU KATEGORIJOS
Darzelio pasirinkimo Kkriterija

16. Kiek mety Jisy vaikas lanko ,,Vaikystés sodo* darzelj?

17. K3 zinojote apie darzelj pries jj pasirinkdami?

18. Kodé¢l pasirinkote biitent §j darzel;?

DarzZelio mikroklimato vertinimas

19. K3 Siame darzelyje labiausiai vertinate?

20. Ivardinkite tobulintinas darzelio veiklos sritis.

21. Kaip vertinate jstaigos mikroklimatg skaléje nuo 1 iki 57 Kodél?

Poziiiris i pedagogus

22. Kokiomis savybémis pasizymi Siame darzelyje dirbantys pedagogai?

23. Kaip vertinate savo santykius su vaiko auklétojais?

24. Jeigu kyla, tai kaip sprendZiamos konfliktinés/probleminés situacijos tarp pedagogy ir jiisy?

Ugdymo proceso kokybés kriterijai

25. Kokiais budais esate jtraukiami j ugdymo procesa? Jiisy nuomone — jums patinka dalyvauti
darzelio veikloje ar tai néra biitina?

26. Ivardykite situacijas, kuomet buvote iSklausyti/buvo atsizvelgta j jusy praSymus (nuomones).

27. Kokiomis ugdymo programomis remiantis vyksta ugdymas jusy vaiky darzelyje? (IS kur
suzinojote apie jas? Ar jos atitinka jusy likesc¢ius?)

28. Istaiga pabrézia individualizuota ugdyma. Kg apie tai Zinote?

29. Kaip vertinate, kad grupése yra miSraus amziaus vaikai?

30. Kaip vertinate pedagogy ir vaiky santykius?

31. Kokiais biidais esate informuojami apie savo vaiko grupés naujienas?

32. Kaip sudaromos salygos testi ugdyma namuose?

Tobulinti darZelio aspektai

33. Kas Siame darzelyje galéty bati kitaip?

34. Ko triuksta ,,Vaikystés sodo* darzeliui iki tobulo kasdienio vaiky ugdymo proceso?

35. Ko palinkétuméte ,,Vaikystés sodui®?



