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Verbyla P., (2015)Creating a Business Cluster at Kaunas Old ToMiaster’s Work in Strategic
leadership. Study program 621N60004. Supervisor RecJuceuiené. Kaunas University of
Technology, Faculty - School of Economics and Bess Department of Strategic management.

Summary

Back in 1998 prof. from Harvard University Micha@brter wrote about a new business
model that was called cluster. He was the first wlescribed it and in description of successful
cluster he wrote about importance of geographmedtion of business, right competition level and
cooperation among all organizations. In accordawdé this description and from analyzing
several examples from around the world in this Braditesis | suggest that creating a business
cluster in Kaunas old town would be a wise decision all involved organizations, for the
community and a city as a whole. | base my assumgtbn data | got after conducting a research in
which | took interviews from business owners andnawgers from inside the old town. So all
assumptions and suggestions for creating a clusitet, are made in this paper comes from
analyzing situation in old town and merging thdormation with known theory of cluster model.

The object of work — business cluster.

The aim of work — to compose main assumptions for creating culamd creative industries
cluster at Kaunas old town.

Tasks of work:

1. Perform the cultural and creative cluster phenomeheoretical analysis;

2. Prepare cluster development preconditions survefiadelogy;

3. To prepare assumptions for cultural and creatiustel creation.

Methods of work: analysis of scientific literature and internet wages, logical structuring,
questionnaire and interview.

Conducted research revealed some problems whidld beuan issue then creating a cluster.
Main two problems were lack of cooperation amongiod companies based in the old town and
between some companies and city government. Evern Believe that, the idea of creating a
business cluster in Kaunas old town is valid. kestdnat based on fact that other factors for
successful cluster, as written by M. Porter, areé amel problems | found during my research are
already known to companies. They agree that cotprramong themselves would help to improve
overall business in old town. With that in mindvias suggested that in the future companies should

cooperate trying to solve some problems they abanter on daily basis. And even if this won’t be



an easy task to accomplish, with a help from oetsithd some initiative from companies
themselves it can be achieved.
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Jvadas

Kauno senamiestis per paskutinius kelerius metts &gijo naujam gyvenimui. Su tuo
sutiks tikriausiai kiekvienas Kauno miesto gyveasojNet jei taip ir naliy, nauj versl kirimas
senamiestyje tikrai patvirting $akta. Dar prieS nepilp deSimtmet senamiestis nebuvo ta vieta,
kurig Zzmores rinkdavosi ramiam ir jaukiam pagejimui vasaros vakarais,gljau kalbant apie savo
Svertiy Sventimus ir migjimus. Keletas buvusirestoran didZigja dalimi laikesi tik dél ty miesto
sve&iy ir turisty, kuriej senamiesgtateidavo, nes nédavo j tiesiog aplankyti ir pamatyti. Teau
atjo metas, kai senamiestis pégul keistis. Sio darbo metu atliktame tyrime galimasti
uzuomazgas, kas ir kaip tuos pokys pradjo vykdyti, tfiau net ir tyrimas neatskleidzia tikslaus
laiko, kadajvyko tikrasis tizis. Ar gal jis dar ngyko? Kad ir kaip ten beiby, turime sutikti, jog
senamiestis pasikeitr dauguma sutiks, jog pasikeif genja pus. Jame prago vienas po kito
kurtis jvairis barai, restoranai ir t.t. Visi saviti, norintysatizuoti savo igas, kurias pasako vieno
verslo savininko ,[...] tik senamiestis g suteikti tokg galimyke [...]*. Senamiestis yra iSskirtén
miesto dalis, kurioje kiekvienas lankytojas gataati jam patinkatiy veikly. Jame gausu Kiiltos,
paveldo, kuris svarbus ne tik Kauno miestui, betvigai Lietuvai. Bitent todl senamie&io
atgimimas ir tolimesnis jo puosgimas yra ne vienos organizacijos ir zmogaus narasekis.
Tatiau visi sutiksime, jog senamiestis visuose pasanmliestuose jau seniai ngh vieta, kur
Zzmores renkasi @ jos patogumo. Kaunas ne iSimtis. Senafiegatws, kiemai, netgi namaiéra
pritaikyti Siuolaikiniy Zmoni poreikiams. Tod nenuostabu, jog senoji miesto dalis vis labiau ir
labiau tampa pramagerdve,j kurig noriai keliauja zmoés iS kity rajon; tam, kad gaity smagiai
praleisti savo laisvalajk Tai matydami verslininkai ir aktyd senamigso bendruomeés veikéjai
nusprend, jog reikia bandyti apjungtégas ir sukurti strategjj kuri padty senamiesui dar labiau
iSkilti. Batent tada ir gimd ,Kauno senami€so vystymo strategija®. Strategija numggagrindinius
tikslus ir uzdavinius, kugi reikia siekti norint vystyti ir puoséi senamiest T&iau strategija éra
jrankis, kuris gali nuvesiitiksla. Ji tik juos apraSo, o kaip tuos tikslus ir uzdaws pasiekti reikia
sugalvoti tiems, kuriems jie yra aktualiausitént tocl Siuo darbu siekiama aptarti gairmmode],
kurio pagalba tity galima pasiekti Senami@e strategijoje iSsiketf tiksly.

Klasteriai j taip ngvardijant pasaulyje jau yra senas reiskinysiata Lietuvoje toks verslo
modelis dar yra tikrai naujas ir prads suprasti, bei adaptuoti prigisg jmoniy tik practjus garsiai
apie j kalbketi. Klasteriy paplitimas lyginant JAV ir Eurgpyra kur kas populiaresnis JAV ¢tau
palyginus Europos Salis — Lietuva yra viena iS Zarsip vietg uZzimargiy pagal veikiagiy klasteriy
skatiy. Priezasgiy, koctl taip yra Siame darbe giliai neanalizuosime, r@sut atveju tuétume

ISskirti ne tik Lietuw, bet ir daugyb kity ryty Europos Sailj, kuriose klasteriai taip pat zengia tik
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pirmuosius zingsnius. Tau galime pasvarstyti tai, jog geografiSkai artisn esanti Suomija,
palyginus gerai adaptavo klastexieiklos model savo versluose ir jis ten akivaizdziai pasiteisina
UZtenka pamiéti vieng stipriausy Europoje mobilijy telefony Zaidimy klaster. Turint tai omenyje
galime atmesti geograte padties svarh ir labiau koncentruotig Salyje veikiant ekonomikos
model, kuris dazniausiai yra ilgos istorijos palikimas.

Taip pat, zinoma, negalime atmesti ir Salyje veika verslininky poziirio, noro
bendradarbiauti ir bendro supratimo. Juk klastepagrindire stipryke ir yra jmoniy
bendradarbiavimas, kaljimasis tarpusavyje ir sprendimiesSkojimas kartu. O tai yra beveik
negmanoma padaryti, kol verslo atstovai neturi tokagi@ supratimo apie atgiir naujus verslo
modelius.

Taigi, pirmiausia, norint iSanalizuoti klasterigvekas, jo veikimo principus tiek teorijoje,
tiek praktikoje buvo Bitina savo zvilgsnkreipti j tokias Salis kaip JAV, Anglija, Praazija, kur
klasteriai jau Siandien yra laikomi labai svarhiaekonomikos dalimi. Tai padarius pasigém
tikros prielaidos, kurios yraddingos daugumai klasteri

Siame darbe ka#lsime apie galimybes ir prielaidas Kauno senativeserslo klasterio
karimui. Kaip mirgjau ankgiau senamiestis vispirma siejasi su miesto ir Salies kul ir paveldu.
Todl galvojant apie verslo sjjtkuri labiausiai tikif senamieSo klasterio Kirimui kalbu apie
kultaros ir Kirybos industrij. Siai dienai senamiestyje veikia daugydatent Sios industrijos verslo
atstow; pradedant muziejais ir baigiamairiomis mokyklomis. Toks klasteris nglp jmanomas be
ju kooperavimosi, bei bendradarbiavimo siekiant sawmklas gjsti aukStais profesiniais
standartais, ptaai ir efektyviai panaudojafiais senamig€so suteikiamas meno ir Kkultos
galimybes. Taip pat tina nepamirsti ir senami@s bendruomeés, | kurig patenka visicia
gyvenantys, dirbantys, besimokantys zg®ni; indélis ir vaidmuo yra taip pat labai svarbus. J
aktyvumas, bei rodomas pavyzdys gali tapti pagrinduis kviesy visus kauni&us, bei svéius
lankytis senamiestyje, bei naudotis visomiglaanhomis jo pramogomis iStisus metus. Kaip jau
minéta, Sis darbas glaudziai remiagitént senami€so bendruomeés iniciatyva sukurta ,Kauno
senamiedo vystymo strategija®, kuri smulkiau aprasomartaisniuose skyriuose.

Darbo objektas— verslo klasteris.

Darbo tikslas — pagisti kultiros ir Kirybos industrijos klasterio tkimosi Kauno
senamiestyje galimybes .

Darbo uzdaviniai:

1. Atlikti kult arinio ir kiirybinio klasterio reiskinio teorinanaliz.

2. Parengti klasterioikimo prielaid; tyrimo metodologi.

3. Pagisti kultiirinio ir kiirybinio klasterio kirimo galimybes Kauno senamiestyje.
10



Darbo metodai: mokslirés literatiros, interneto Saltigi analiz, loginis sisteminimas,
anketavimo metodas, bei interviu metodas.

Darbo struktira:

Pirmoje Sio darbo dalyje analizuojama moksliiteratira susijusi tiesiogiai su darbo tema.
Aprasomi ir palyginami Siandien turimi apéaimai paaisSkinantys klasterigwka. Supazindinama
su pagrindiniai autoriais, kurie analizavo ir apatja $§ mode]. Tai pat apraSoma kalos ir
karybos industrija pakZiant kokios veiklos gali iiti traktuojamos kaip Sios industrijos. Norint
geriau susipazinti su Sios industrijos Kklasteveikimu apraSyti 5 skirtingi atvejai iS skirting
pasaulio Salj.

Antroje dalyje pateikiama tyrimo metodologija beisirumentas, pagrindziantis tyrimo
klausimus. ApraSoma tyrimo organizavimo eiga.

Trecioje dalyje pristatomi tyrimo rezultatai. Kartu suformuluotomis prielaidomis.

Paskutigje darbo dalyje pateikiamos pagrinéénrekomendacijos ir iSvados, kurios buvo
prieitos darbo eigoje.
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1. KLASTERIO REISKINIO IR GER UJU PRAKTIK U ANALIZ E

Darbo pradzioje bus pristatyta klastergvaka, jo esm, bei apibéZzimas. Bus apraSyta jo
charakteristikos, beigl/gos, kurias reikia tenkinti siekiant sukurti Blaikyti sskmingg klastey.
Siame skyriuje taip pat bus parasyti keletas i€ok ir Kirybinés industrijos apidinimy, kuriuos
sudag jvairiy Saliy atsakingos institucijos. Kaip ir penkisitent Sy industriyy klasterius, kug
pavyzdziai leis palyginti skirtingomisilygomis ir skirtingos kuiirose susiformavusius klasterius ir

rasti y sckmés priezastis.
1.1. Klasterio samprata ir teikiamos galimylés

1.1.1. Klasterio esna ir poziiiri y jvairové

Klasterio gvoka yra gadtinai nauja verslo pasaulyje,¢tau tai jokiu Wmdu nereiskia, jog
reiSkinys besislepiantis po Siaveka taip pat yra naujas. Vienas pigjimp kuris detaliai iSanalizavo
ir aprag Sig 3voka ir po ja slypini apibgzimg buvo Harvardo profesorius M. Portef(iglichael
Porter). Savo apibéZzime jis teigia:,Klasteris — taijmoniy ir institucijy veikiartiy vienoje srityje
visuma, kurias siejayj geografi packtis tarpusavyje, bei didelis konkurencinis pasises.
Klasteriai savyje sujungia visagnones, kum veikla bent iS dalies prisideda prie klasterio
pagrindires veiklos srities: pavyzdZziui, specializyotaliaw;, sudedamgjy daliy, masin, ar
paslaugas, bei specializuotos infrastivés$ tielkejai” (Porteris M., 1998). Bgant metams ir vis
daugiau ekspayt(Aalst, I., ir Heebels B., 2010), (Arthurs, D.,eQtzberg T., ir Davis H.C., 2009),
(Belussi, F., ir Sedita, S.R., 2006), (Boix, R.pGae, F., Lazzeretti, L., 2008), (Brenner, T., 2004
ir kitems pradjus analizuoti klasterio fenomenskilo ir kitos teorijos, kaip reity apitdinti
klastef, tatiau M. Porterio pasiytas apibézimas iki Si dieny iSlieka kaip dagiausiai cituojamas ,
bei pritaikomas tyrigjant klasterius.  Tyjai gincijasi cl aspekt, bei y vertinimy, tokiy kaip
imores geografid packtis norint vadinti § klasterio dalimi, arjmoniy tarpusavio santykiai
klasteryje. Kalbama, zinoma, apie taimoniy esant rys§, kuris gali lti vertikalus arba
horizontalus (Kind S., Kocker G.M., 2012). Gilinenit s3voka galima rasti ir daugiau nesutaitin
aspeki, tatiau galima dgsiai teigti, jog didzioji dalis nesutarurkyla, ne @l to, jog viena ar kita
klasterio apibézime esanti charakteristika netinkama jam agibti. Nesutarimai kyla & to, kaip
reikéty ir ar visai reikty klasterius vienaip ar kitaip ap#ati. Martin ir Sunley savo straipsnyje
pabgzia: ,Néra sutarto klasteyi nustatymo ir atpazinimo metodo. Nei kalbant gpagrindinius
matuojamus kintamuosius, nei apie praged, kurios tusty nustatyti geografines klasterribas”

(Martin ir Sunley, 2003). Ir su tokiu teiginiu sunkity nesutikti, nes mokslige literatiroje, kuri
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kalba apie Klasterius iryj apibzimus, labai daznai pasikartojagvekos: ,miglota riba“,
,neapibezta riba“ ir pan. Siosasokos skirtos btent riboms, apie kurias kalba, bet korikae

neapibézia ir pats M. Porteris savo apéirme. Geografiés ribos gali ati jvairios: nacionalias,

miesto, regiono, mikrorajono ir panaSiai. Daugunkapert; sutaria, jog klasteris yrgmoniy

susilirimas vienoje vietoje, t@au ne kiekvienas sudibmas gali iti vadinamas klasteriu
tiesiogiai. Svedijojejsikires ir Stokholmo ekonomikos mokykloje veikiantiStrategijos ir
konkurencijos centras (SKChlaster iS kity susikiirimy iSskiria jvardindamas inovacijos svarb
(Pav. 1)

Pav. 1 Inovacijos vaidmuo klasifikuojant klasterius

Skirtingos Susije veiklos

veiklos sritys sritys
Efektyvumas, - - Pramoniniai
dinamiskumas Miestai rajonai
Inovacijos PEUJSP(;R:I Klasteriai

Skirtingy veikly susilirimus galime lengviausiai atpazinti miestuose. Néeguri gilia
istorijg. Pirmieji Zzmony susikirimai, kurie \éliau dav pradzy miesty atsiradimui, jau paoje
pradzioje tugjo tai, kg Siandien pavadintume ekonomine nauda. Sns#zmony grupei jiems
lengviau buvo ieSkoti maisto ir medzioti, lengvigpsiginti nuo pavojaus ikkmingai auginti savo
palikuonis. Ir nors tokie sugibimai neiSaugoj gyvenvietes (ir #liau j miestus) iki tol, kol
neatsirado pirmieji zemdirbiai, Siandien galimegnetvelgdamij prieSistorinius pavyzdzius matyti
tokiy susilirimy naud (Tellier L., 2009).

Antra — SKC dirbantis Dr. Gornas Lindvist@dran Lindqgvistsavo video pristatyme iSskiria
tai, jog kai kurie miestai amjregionai iSsiskiria savo inovatyvumu, beiriba. Taip nutinka, kai
skirtingosjmonrés bendradarbiaudamos tarpusavyje sukuria naujutipias, naujas vertes. Tokius

susikiirimus mes vadinameikybiniais miestais ariybiniais rajonais.
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Kitoje pusje turime susibrimus, kuriuose veikiatios jimones vykdo veiky tose paiose
srityse.Cia visy pirma atsiranda vienos ar kitos praré®majonai. Téiau norint tok rajory ir jame
esaktias jmones identifikuoti kaip klastgrreikia ieSkoti inovacijos dmsaky. Inovacijos yra
iSskirtinis bruozas, kuris atsirandal gpakankamos konkurengs mass, beijmoniy tarpusavio
glaudaus bendradarbiavimo. Toliau pateiktoje schemalime vizualiai iSskirti ir atpazinti galimus
klasterio veikjus ir jy tarpusavio santykius. Pasak profesoriaus Orjaneefo (Video medziaga:
On clusters. Cluster Dynamics.) klasteryje labaarBus aspektas yra bendradarbiavimas ir
nenuttikstamas informacijos dalinimasis. Klasterio &iglgali ir turi kati labai jvairiapusiska, t.y.
jame esafios jmores turi apépti ne viera sriti. Nors klasterio centre turime dominucjas
jmones, tdiau vienos jos negally sudaryti skmingo klasterio, nes daugybjy veikly yra
priklausomos nuo aplinkigijmoniy ar institucijj, kuriy buvimas klasteryje garantuoja jgkene.

Pav. 2 Klasterio vidiné schema

Universitetai

Profesités Tiekejai
mokyklos
Rolealos Paslaug Pardada! Apriipinimo
teikéjai U
) / institucijos
Moksliniai i'\ggtii(?gi'os A
institutai ucl) . ———— | Kitos tos paios

sritiesjmones ™ Platintojai

Specializuoto
institucijos

Pagring
sudaranios
jmores /
organizaciis

Vietiné

/ Nacionalire

Valdzios /

institucijos

Finansirés
institucijos

Labai gerai matosi, kad rySiai tajmoniy jvairiapusiSki ir nukreipti ne viena kryptimi.
Bendravimas targmoniy yra kone svarbiausias aspektasiitias bruozas norint uztikrintekme
visam klasterio regionui ir jgmoréms. Bitent bendravimas tarp atsakingmoni;, imones atstoy,
formalas ir neformaiis susitikimai yra ta vieta, kuri sudaro galilgyklasteriojmorems dalintis

14



naujausiais savo atradimais, naujomigjachis. IS ¢ia atsiranda inovacijos, kurios yraitimos
klasterio egzistavimoal/gos.

Taciau vadovaujantis vien Siais apribojimais vargugafime uZtikrintai nupiesti klasterio
ribas. Net jeigu pagrindés ir tarpusavyje konkuruojaios klasterigmores ir busjsikirusios netoli
viena nuo Kkitos, tai nereiskia, jog ir jas aptajaatios jmones buscia taip pat. Ar tokiu atveju
reikéty iSplesti klasterio ribas vadovaujantis tolimiaugiaone, kura galime vadinti aptarnaujam?
Toks sprendimas nety logiSkas turint galvoje, klastgridydzZius ir juose esé&n jmoniy gaus.
Juo labiau, jog reikia nepamirsti, jog klasterygamtys tarpusavio rySiai yra dvejofionja Kindir
Gerd Meier zu Kockesavo straipsnyje Siuos rySius aplima taip: ,rySiai esantys tarp klasterio
partnery gali bati vertikalis, pvz.: pirkimo ir pardavimo veld grandigs; ir horizontals - per
papildomas paslaugas ir produktus tarpusavyjenfiai taip pat apima ir socialinius tarpusavio
santykius kaip ir bendrgaunamos naudos timkhtsirandantdél nuolatinio informacijos ir Zinj
keitimosi“ (Kind S., Kocker G.M., 2012).

Kaip mineta anksiau — M. Porterio apildzimas rra vienintelis. Téiau po jo sek
apibezimai ir klasteny paaisSkinimai kiekvienas Siek tiek savitai apdtamas klastgnenukrypsta
nuo pagrindini aspeki. Todl kad ir kok apib&zimg paimsime, pats apikitimas neapitdina
kazko itin naujo ar niekur ankigau nematyto. Taip yra tét jog kaip ir mireta ankgiau — po
klasteriu besislepianti veiklaéra naujas, dar niekur nerggs dalykas. Kauno technologijos
universiteto profesorius Robertas Ju¢ms savo darbe ,KlasteyiABC* pabrzia, jog iki Siol
klasteriai formavosi patys, be jokios iSasnpagalbos. Jie atsirasdavo visiSkai skirtingogese ir
kultarose, todl tikétis, jog kuty vienas apibiZzimas detaliai ir pilnai iSreiSkiantis kiekvigmokioje
terpeje atsiradusio klasterio aspekbity garetinai naivu (Jucewius R., 2008b)Jmones visais
laikais gallit ir be atskiy susitariny bendradarbiaudavo jiems tuo metu palankiausiomis
salygomis, konkuruodavo dl klienty ir tai darydamos &¢ tiek savo, tiek to regiongvaizd,
ekonomilg ar net revoliucijuodamos vykdepsriti. Taiau tas faktas, jog anésu klasteriams
nebuvo skiriama daugédhesio nei iS politilg, nei IS ekonomikos pés neleido pamatyti, koki
naud klasteriai gali tuiti bendrame regiono ar Salies ekonominiame kongekst

Klasteris rra papra@ausias vienos sritiegmoniy susiliirimas ar bendradarbiavimo
susitarimas. Nors tai ir yraabnybé, tafiau klasterio viduje es@is jmonés niekada nenustoja
konkuruoti savo srityse. Tiesa sakant — konkuraveylgga yra litina klasterio islikimo glyga
(Porter, M., 1998). Klasterio viduje vykstantis besedarbiavimas didzja dalimi yra vykdomas
vertikaligja grandine, kaijmorés, bendradarbiauja su kitomjmoréemis, kurios padeda pildyti
keliamus tikslus. Ir Sioje vietoje bendradarbiavimalimyhkés iS esms neturi joki riby ir gali
nukeliauti toli nuo iS pradgi pasirinktos verslo srities. tBent Si klasterj savyle apsunkina

15



klasterio geografini riby identifikavimg. Nes daznaijmores, kurios atlieka tik aptarnaujant
vaidmen pagrindikms Kklastes jmoréms nelina jsikirusios Salia y, taiau turi gea
infrastrukiirag, bei glygas huti aptarnaujatiomis (Porter, M., 1998). Geras pavyzdys galiiib
bendradarbiavimas tarp vieSojo maitinirfgtaigos — restorano ir aukstosios mokyklos. IS pirm
zvilgsnio visiskai skirtinguose veiklose dir@@wos ir atrodyy nieko bendro neturémos institucijos
radusios bendras veiklas gali padviena kitai iSpildyti savo tikslus. Senesniagskhis gergmone
budavo ta, kuri sugefnlavo visas reikiamas funkcijas daryti pati. Tokigone gakdavo sau leisti
daugiau nei tos, kurios kazkokios srities nesadato atlikti p&ios. Paprastai iSsireiSkiant — gera
imore yra ta, kuris atlieka daugiausia reikalindunkcijy pati. T&iau laikai ketiasi ir toks
supratimas Siandien yra gana toli nuo tikrosiosasifos. O realyb yra tokia, jog Siandieninis
vartotojas nori geriausios kok§h visuose aspektuose, uz kuriuos moka pinigus.élTod
kompanijoms nelieka nieko kito, kaip tik gisavo lailg skirti tobulinant ir gerinanstkompetency

ir veikla, kurioje jie yra patys geriausi ir stipriausi.clau sugebjimas atlikti viery veikla itin gerai
néra pakankamas rodiklis norint &tir scskminga versh. Kiekvienai veiklai atlikti galima surasti
daugyle kity reikaling; kompetencij, kurios veikia kaip pagalb#s. Kiekvienaimonre stengdamasi
jtikti savo klientui turi pirkti tam tikras paslaugiar kompetencijas, kurii pati neturi. Bitent tokia

ir yra klasterio paskirtis — apjungti organizacjjasones, draugijas ir t.t. po vienu ,stogu®, kur jos
gali savo stipriausias puses panaudoti padedami kiteems.

M. Porteris kalbdamas apie klasterio ribas mini ir tai, jog Klasteéuri biti susigs su tam
tikra vietove. Tdiau netgi tai Siandienéna absoliuti tiesa. Senais laikais, kai verslaslavo
priklausomas nuo viet@g, daznai iSrys&ldavo tam tikros srities verslai vienoje ar kitopyje,
mieste, ar net miesto regione. Palyginuss8oda komunikacija, brangi logistika neleisdavoskrer
taip paprastai persikelti ar atsirasti toje vietdfer viskas tusty biti practta nuo nulio. Todl
senovje vienos srities verslai daznai atsirasdavo togége, kur jam atsirasti iavo geriausios
salygos.

Klasterio ypatumas yra tas, jog jis vienija nevi&nos sritiegmones, nors iS pirmo zvilgsnio
taip gali ir atrodyti. Klasteris savyje sutraukisasimones, kurios galiii reikalingos tenkinant
vartotojo poreik Pavyzdziuij jj gali jeiti tiek ir meno galerija, kurioje lankytojai gghamatyti
paveikslus, bet tuo pau jame bus ir logistikos kompanija, kurios darbgs meno Kkriniy
pergabenimas, kaip ir dédl ar meno mokykla ar draugija, kuri ppina, jog vig pirma hity ka
demonstruoti galerijoje. Klasterio viduje esanjunginiy skatius ir jvairumas leidzia jam iy

lank<iu ir tuo pa&iu naudingu netgi konkuruojé&imms viena su kitgmorems.
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1.1.2. Klastery vaidmuo didinant jmoniy konkurencinguma

Klastery pagrindu veikiatiy jmoniy grupiy tikrai gausu visame pasaulyje. Tokie pavyzdziai
kaip Holivudas (Kumar R., Zwirbulis J., Narko A.p&zczycki M., Ersdz E., 2014), Bolivudas ar
Silicio sknis (Engel, J.S., del Palacio, I., 2011) tikriausta vieni geriausiai Zzino tatiau toli
grazu ne vieninteliai (Aalst, I., ir Heebels B.,120. Iki ,nauy laiky“ verslo principai labai stipriai
buvo ribojami daugelio aspektkurie Siandien galli néra tokie svarbs: geografig pozicija
pasaulyje, Salyje, miesto rajone. Galimygauti reikiamas medziagas — infrastirkt darbo ¢gos
kaina, nusistodje tradicijos ir t.t. Remiantis tuo, nesunku suprésiikl, kai kurie, netgi pasaulio,
regionai iSgargo kaip vienos verslo srities specialistai. Tipklygy gausa irdmé, jog jau senais
laikais didet dalis tos p&ios srities vers jsikurdavo greta vienas kito. Zinoma, vien tai, jagi
verslai yra toje p&oje vietoje dar nereiSkia, jog jie sudaro klagtefaciau kalbant per
konkurencingumo prizg) ji buvo labai artima tam,gkduodajmoréems Siandieniniai klasteriai.

Siandien Zodis konkurencifang. Competitionyra suprantamas ir aiskinimas, kaip dyiej
daugiauimoniy, organizaciy ar asmen kova tarpusavyje norintili geresniais, neiy konkurentai.
Taciau pazvelgus giliau zodzio Saknis atrandame, jog pats zodis kilo ignip kalbos zodzio —
compettio, kurio originali reikdn¢ buvo susitikti, susiburti karth.Zinant tai, daug lengviau
suprasti, kod M. Porteris konkurencijgvardina kaip btinybe klasteriui egzistuoti. Pasak jo
Siuolaikine konkurencija yra kur kas dinamiskeésmei buvo ankSau toctl ji tampa labai svarbi
kalbant apie klasterius (Porter, M., 1990)Qiir¢ikaite, J., Kavaliauskiet) V., 2004). Siai dienai
konkurencijos pagrindinis principas yrairigbiSkumas, nes senais laikas nusigtpvresurg
trakumai &l geografires padties, ekonomikai vis labiau ir labiau tampant péisay praranda
pagrindin vaidmern jmoniy stiprumo kontekste. PanaSaus dydamores gali nesunkiai konkuruoti
déka, pigios darboégos samdymo kitam pasaulio kraste, ar palyginugdeéd iStekliy logistikai ir
zaliavoms. Tod norint hati priekyje kity pagrindiniu atskirties tasku vis t¢iau tampa naujoyiir
nauy technologing sprending radimas, Krimas irjdiegimas (Chapain, C., De Propris, L., 2009).

Batentcia klasteriai pasitarnauja kaip puiki platforma josiy industrijoje atsiradimui. Kaip
jau mirgta anksiau, klasteryje bendravimas vyksta dvejomis kryinmorizontaliai ir vertikaliai
(Kind S., Kocker G.M., 2012jPav. 3) Konkurencija atsiranda ant horizontalios linijésirioje
jmores teikiartios panasias paslaugas ar produktus, kovéjaduy Klienty pritraukimo ir sen

iSlaikymao.

! Remiantis internetinio angkalbos Zodyno duomenimis. Penita adresu:
http://dictionary.reference.com/browse/competition
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— | Imore X Imore X1 Imore X2

— Imore X Imore X1 Tmoné X2

— | Imore X Imonre X1 Imore X2

Pav. 3Imoniy bendradarbiavimo lygiai klasteryje

[ o~

Konkurencijos aSis

Bendradarbiavim@asis

Klasteryje kiekvienas dalyvigdeda savo indj j bends tikslag — parduoti savo paslagigr
produkg. Ir tai, jog tai darydamas dalyvis ggdsavo konkurentui pasiekti togat tiksh ngtakoja
jo galutinio rezultato. Gerai éhi sugalvoti uztenka vienos nusvitimo akimirkosiidu tai rera
visiSka tiesa. Naujas versle nesiskiria nuo naujgvinoksle — jos visos atsiranda iS problemos ar
klausimo. Visi sutiks, jog norint, kad toji nuswito akimirka ateii kuo gretiau reikia save pati j
tokia terpg, kur problema bus matoma kasdien ir igvpsisiy. Konkurencingumo principas veikia
panaSiai — konkuruoj&os kompanijos n@damos atrodyti vis geriau, nei kiti bando naujus
modelius, technologijas ir pan. Tokiuidu jos tampa vis produktyvesnir tai puikiai mato y
konkurentai esantys toje giaje erdwje. Ir jie savo ruozZtu taip pat siekia aplenkti a&onkurend
(Jucevtius R., 2008a). Tiesa jis retkais yra pristabdomas iSoriniveiksniy, tokiy kaip
technologijy ar verslo modeli senumas. T@au hitent Sioje vietoje atsiskleidzia klasterio
pagrindinis privalumas. Skirtingveikly ir sriciy jmoniy bendradarbiavimas klasterio viduje ant
vertikalios asSies yra pagrindinis bendradarbiavinfaoblema atsiradusi vienoje vietoj@koja
tokig partneryst, kurios rezultatas galiah naujos technologijos sikimas ar naujo verslo modelio
atsiradimas netgi ne toje srityje, kurioje atsirguoniné problema. Klasterio viduje esaas ir
tarpusavyje nekonkuruojaéios jimores savo partneryss ctka gali sukelti revoliucy bet kokioje
srityje.

Svedijoje atlikto tyrimo meftty buvo i$analizuotos 60 tuo i@ metu vers] pracjusios

imores. Visos jos buvo iS technologijverslo srities, o pagrindinis skirtumas, pagaljKouvo

% Tyrimas pristatomas internetie video medziagoje. Pefitéta adresu:
http://www.clusterobservatory.eu/index.html#!viewassroom;url=/classroom/OnClusters/ClusterDynamics/
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lyginamos - buvoy pasirinkta geografin padtis. Vienos iS y nusprend atsiriboti nuo panasi
veikla vykdartiy imoniy ir jsikiré atokiau. Kitos mat save greta kit Sio verslo atstay
nebijodamos konkurencijos, kuri naujam dalyviuii dmiti sunki ir nesvetinga. Siasnores jsikare
tokiuose regionuose, kur takimoniy buvo jau nuo seno. Kitaip tariant — tapo tam regigau
esakio klasterio dalimi. Vig imoniy veikla buvo stebima ir duomenys analizuojami ieska
skirtumy keturiuose svarbiuose aspektuose:

* Jmores islikimas;

» Sukurtos darbo vietos;

* Mokam atlyginimy skirtumas;

* Sumokti mokegiai valstybei.

Rezultatai nebuvo netk ir patvirtinantys tai, jog klasteris turi daugiyalumy ne tik jo
dalyviams, bet ir Saliai ar regionui, kuriame jigikia. Jmorés, kurios savo veikl practjo
klasteryje, arba bent geografiSkai tojecipge vietoje, kur jau iki tol tos sritiegmonres veile,
padidino savo galutinio iSsilaikymo rinkoje Sandieveik ketvirtadaliu(Lenteb Nr. 1). Badami
naujais veikjais rinkoje jmorés visada sukuria naujas darbo vietasiaia buvimas geografiskai
tinkamoje pozicijoje darbo vigtskatiy padidina iki 35 procent Taip pat iSauga ifmones
mokamy atlyginimy dydis, bei mokam valstybei mokeSy suma. Sie keturi paprasti kriterijai
aiSkiai parodo klasterio nagighe tik naujaimonei, bet ir joje dirbantiems zmes) bei valstybei ar
regionui, kuriame tojimore jsikare.

Pav. 4 Privalumai pradéjus nauja veikla klasteryje®

40%
35%

30%
25%
20%
15%
10%
5%
0% . . T

ISlikimas Sukurtos Atlyginimy Sumokéti
darbo vietos dydis mokesciai

1.1.3. Klastery privalumai ir tr akumai

Norint iSskirti klasterio teikiamus privalumus, deikumus pradti batina nuo bruog, kuriais

klasteriai pasizymi. Vadovaujantis M. Porterio jaok<iau aptartu klastegi apibezimu galima

® Remtasi Klasteti observatorijos Stokholme duomenimis.
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ISskirti Siuos pagrindiniusyj bruozus: geografinpacttis, kritiné jmoniy mas, klasterio ribos, bei
konkurencingumas ir bendradarbiavimas klasterioujeid Akivaizdu, jog tai @ra vieninteliai
bruozai, kuriais pasizymi klasteris, bet juos galindskirti kaip pagrindinius, bei lengviausiai
atpazstamus.

Geografii padettis. Skyriuose apie klasterio sampratbei konkurencingumo svayb
aptaeme, jogimores, kurios sudaro klasfeturéty bati koncentruotos toje gaje arba netolimoje
vietoweje. Taliau cia iSkarto susiduriame su paradoksu, nes negaliigist jog pagrind
sudaranios klasteriojmores ir jas aptarnauj&os organizacijos (kitas reikalingas kompetencijas
turincios klasteriopmones) visada bus toje pije vietoje. Todl butina pabézti, jog cia kalbama
apie vykdomos veiklos koncentragip ne apie fizipjmores egzistavim (Jucewius, R., 2008b).

Kritiné jmoniy mag. Vadovaujantis tarptautine praktika priimtina ik nuostatos, jog
klasteris turi susidaryti iS ne maziau kaip jh@oniy. Toks skalius reikalingas tam, jog klasteris
turéty svar indélj j regione vystorp politika (Porter, M., 1998).

Apibréztos ribos. M. Porterigrardina dvi ribas. Pirmoji yra apistiama geografine patmi.
Dazniausia praktika yra tokia, jog klasterio gedigkss ribos nebna glyginai dideks ir neiSeina uz
vienos valdzios ifstatymy riby. Taiau ir Siandien turime pavyzdgikuriuose klasterio dalyviai yra
skirtingy ir netgi ne kaimyninj valstybiy Salysejsikiirusiosjmores. Toks variantas nepazeidzia
jokiy klasteriui suteikiam charakteristilf, nes kaip miéta anksiau, klasterio svokoje aptartos
ribos rera itin stipriai apibéztos. Kita riba apie kugikalba M. Porteris yra veiklos sritis. Klasteris
visada turi tugti pagrindire sritj, kurioje veikia pagrindiniu smuiku grieZi&ons jmoreés. Ir nors
klasteryje gali atsidurti su ta sritimi menkai $eigmones — j jneSama kompetencija galiausiai vis
vien tarnauja pirminiam tikslui, kiunustato klasterio veiklos sritis.

Konkurencingumas ir bendradarbiavimas klasteryjaipKapraSyta ankstesniuose skyriuose
konkurencingumas ir bendradarbiavimas sudaro téispalasterio monetos abi puses.

Toliau esatioje lentetje pateikti klasterj modelio privalumai bei galimi iikumai jame
esagiomsimorems (Jucewviius, R., 2008b).

Lentelé Nr. 1 Klasterio modelio galimi privalumai ir tr akumai

Galimi privalumai Galimi trakumai

Sumazintos logistikos ir saélty sgnaudas. Sunku apiatti klasterio geografines ribas.

Lengvesnis ir greitesnis ppimas prie| Sucktinga nustatyti ry§j tarp klasterio veijy

specializuotos darbégos Saltini. pohud;.

Didesre jtaka politikos sprendimams. ¢Dstatistiny duomen klasifikavimo problem

klasteris neretai sutapatinamas siikio
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sektoriumi.

Prigjimas prie profesionali specializuaj

paslaug infrastruktiros.

Ne visi klasteriai yra inovatys.

Pri¢jimas prie kapitalo rini

Potenciali gisme dél regionirgs specializacijos.

Lengvesnis patekimgdgsores rinkas.

Galima informacijos ir galios asimetr

klasteryje.

Kolektyvinis didely uzsakyny tenkinimas.

Yra valdzios klaidos galimybjgyvendinant
klasteri; politika.

Nuolatinis préjimas prie naujausio

specializuotos savo veiklos srities informacijo

sKlasteriai — ne vienintelis inovada veiklos

sorganizavimo bdas regione.

Savo zing lygio kélimas bendraujant su Sal
veikiartiais artimy sriciy profesionalais.

1a

Pasinaudojimas Salia jmoniy

esap

papildartiomis kompetencijomis.

Didesnis potencialas inovacijoms, kyteoms is
glaudzi; veikéjy tarpusavio ry§j ir jy turimy
unikaliy Ziniy bei gekjimuy.

Veiklos sinergija.

Puikios glygos inovacijoms atsirasti.

Klastery teikiami privalumai akivaizdziai matomi. Jokiwdu cia iSvardyti ir vieni, ir Kiti

aspektai negali i pritaikomi kiekvienam

egzistuojgram klasteriui. Klasteriai iS esm®

besiformuojantys vienoje ar kitoje téfe gali skirtis ir savo struigta ir tai vietovei idingais kitais

aspektais. Btent toal negalima paraSyti vieno klasterio modelio, jkbe iSimties bty galima

pritaikyti visoms sritims.

1.1.4. Galimi klasteriy tipai

Klasterius galima suskirstyitokias sritis (Jucevius R., 2008b):

mikroklasteriai arba horizont#d tinklai;

[
e vertkes grandis;
e tiekimo grandigs;

sektoriniai klasteriai;

geografiniai klasteriai;
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e makroklasteriai (nacionaliniai).

Mikroklasterius arba horizontaliusinklus paprastai sudaro 5-15 maimoniy grup,
bendradarbiaujantivairiose veiklos ir iniciatyy srityse. Tai gali ©ti ir bendras mokymasis, ir
bendras marketingas, ir bendras produkiionkas ar vystymas.

Vertés grandines savo prigimtimi iSreiSkiq klasterio samprat kurig pateikia M. Porteris.
Tokiame klasteryje svarbiausia, jogtt uZtikrintas efektyvugmoniy dalyvavimas kiek galima
pilnesreje veres kirimo grandikje ar jos svarbiausiuose etapuose. Kiekvienameleyeypa
gamyboje, galima iSskirti etapus — pradedant megdziazaliaw, sukirimu ar pirkimu ir baigiant
vartotojo ,padarymu laimingu®. Visas Sias Vtkirimo grandirs dalis ir vig jy apfipinimo
infrastrukiirg jmanoma apimti tik brandziame ir dideliame klasterypazniausiai klasteriai tokie
nelina, o Lietuvoje greiausiai ir nebus, tad labai svarbu iSskirti svarbiausius grangin
elementus ir pasistengti juos ,uzvaldyti®. Kuo nekkau ir kokybiSkiau bus klasteryje
jgyvendinamos strategisSkai svarbiausios graydidalys ir veiklos, tuo geriau seksis ir visam
klasteriui. Ta&iau jokiu kidu nereikia ,uzsiciklinti“ klasterio @muose — svarbu pritraukti taki
iStekliy, kurie tinkamiausi klasteripnonems, nors ir gra tiekiami klasterio dalywi

Tiekimo grandigs — taijmoniy visuma, tiekianti komponentus, medziagas ir kguarbius
veiklai gaminius stambiam gamintojui ar grupei. Lietuvoje bdingiausias tiekimas — statybos
pramores apfipinimas visomis reikiamomis medziagomis. Tai adietaug smulkj ir kelios
dideks jmores. Tiesiogini medziag gamintoj Lietuvoje yra labai mazai, dmu statybos
imorems visai nesvarbu, iS kur tigli gauna jiems reikalingas medziagas. Sektorikiasteriai
tipiniu atveju charakterizuojgmoniy, gaminagiy panasius dalykus, grep Tokiame klasteryje
nehitinai akcentuojama vets kirimo grandig, tai daugiau kompetencijos tinklas. Lietuvoje ki
klasteriais gailty formuotis 5—-6 sektoriuose,ciau ir Siuo atveju tokie klasteriai iSgiiS vieno
sektoriaus rib. ISgryninti sektoriniai klasteriai realiai galith tik nedideli, o j; augimo potencialas
— menkas. Taip yraétiLietuvosikio strukiiros, negausijmoniy ir mazos rinkos.

Geografiniai klasteriai. Kaip leidZia suprasti p&b&iy klasteriy pavadinimas, Sie klasteriai
yra ribojami savo ,sieyqf. Kaip apkalltta anksiau valstylés teritorija rera paskutia klastef
ribojanti siera, tockl geografiniai klasteriai gali ti skirstomi j tokias sub-kategorijas:

internacionaliniai, nacionaliniai, regioniniai, lalkniai, vietos, miesto, rajono, mikrorajono ir pan

1.1.5. Kultaros ir karybos industrija

Europos klasteyi observatorijos duomenimis, katos ir kirybiné industrija uzima didel ir
vis labiau augatia industrijos dgl Europoje. 4 paskatiavimu 2012 metaisient Sioje industrijoje
22



dirbo daugiau nei 6,5 milijonai Zmani Si industrija yra gatiinai iSskirtine palyginus § su
tradiciremis ir gerai zinomomis industrijomis. Katiné veikla nelaitinai yra prilyginama #rybinei

veiklai ir atvirk&iai. Tatiau didet dalis y veikly yra persidengiafios arba bent jau pildéios

vieng kitg. Tockl nieko keisto, jog bent kalbant apie klasietiirimasi kultiros ir kirybos klasteriai
turi atskig formuluot® nepriklausomai nuo kuitiniy klasteri;. Europos Komisijosimoniy ir

pramorts generalinis direktoratas kutos ir kirybos industri apitidina taip:

~Kult @zros ir kiarybines industrijos yra tos, kurios kuria ir teikia pakisius rezultatus (prekj
paslaug, veiklos), kuny verte yra priklausoma nuo kultinio ir karybinio indélio® (Kind, S. ir
Kocker, G.M., 2013).

Zinoma, vykstant diskusijoms tarp 3gliekspen ir institucijy EK pasiilytas apibézimas
néra visiSkai visuotinai priimtinas. 1S daliegldo, jog dar 2009 metais Vokietijoje vykusios
Ekonomini reikaly ministrny konferencijoje buvo pasliytas kitas apikizimas, kuj kai kurios Salys
prieme.

.Vokietijos ekonomikos reikal ministry konferencija Kultros ir kiarybos industrig (KKI)
apibrézia taip: KKI susideda i kuitos ir kirybosjmoni, kurios yra pelno siekiaios ir uzsiima
kizrimu, gamyba, skirstymu ir/ar platinimu petrigbines/kuliirines prekes ir paslaugas.

Pats svarbiausias identifikuojantis kriterijus ytas, jogjmores yra orientuotog rinkg. Sis
jmoni rinkinys jtraukia visas pelno sieki@ras jmones, kurios yra finansuojamos rinkoje,
mokarios pridetines veres mokedus arba tos, kurios tiesiog nori uzdirbti pimigneno, kuliros
ir karybos srityje” (Kind S. ir Kocker G.M., 2013)

Zinoma $ios dvi organizacijostra vieninteés, kurios turi savo interpretacijas apie tai, kas
visgi gali buti vadinama Kultiros ir kirybos industrijomis. Savo api#imus vadovaudamiesi savo
ekspertais tose srityse yra paglar tokios institucijos kaip ,Jungtigi Taut; prekybos ir pdtros
konferencija“ (2010 m.), ar Jungés Karalyst¢s Kultirinés veiklos ir Sporto departamentas (2001
m.). Ir nors apibiZzimai skiriasi, tdiau ieSkant bendr bruoz;, norint subendrinti prasgn kuri
jvardinty, kas yra Kuliiros ir Karybos industrija, panaSuprandame ir iS esés galime teigti, jog
tokia industrija susideda iS imoniu, kurios yra siekian¢ios pelno ir ju veikla yra tiesiogiai
susijusi su kultiirini y ir k @irybiSky prekiy ir paslaugy kiirimu, gamyba, bei platinimu. Taip pat
negalime pamirsti ir Siai industrijai priskiriamekiasjmones, kut veiklos apima tokius procesus

kaip jvairios formos menas, litefat, architekira.

* Klasteriy observatorijos informacija;
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Pagal savo industrijos aiskingmkiekviena institucija (ar Salis) yra parengusi taikrus
sarasus veikd, sriciy, kurios papuold Sig industrig. Vienas daugiausiai veiklapimantis grasas

yra parengtaklasteriy observatorijo3.

Lentelé Nr. 2 Kultaros ir karybin és industrijos oficialios veiklos

1. | Laikra&iy spausdinimas. 21. Ga}rso;rasymas Ir muzikogas, leidybos
veikla.
2. | Kitas spausdinimas. 22. | Radijo programtransliavimas.
3 Parengiamojo spausdinimo ir 23. | Televizijos program rengimas ir
" | Ziniasklaidos paslaugos. transliavimas.
4. | IriSimas ir susijusios paslaugos. 24. | Kompiuteny programavimo veikla.
5. | IraSyty laikmeny tirazavimas. 25. | Interneto varttveikla.
6. Magnetiny ir optiniy laikmeny 26. | Naujiem agentiiry veikla.
gamyba.
7. | Muzikos instrument gamyba. 27. | Architektiros veikla.
8 Knygy mazmeniga prekyba 28. | Reklamos agentos ziniasklaidos
" | specializuotose parduottse. atstovavimas.
9. 'V'"i‘z.”.‘e”'“* p_rel_<yba laikrasiy ir . 29. | Specializuota projektavimo veikla.
rastires specializuotose parduotise.
Mazmenir¢ prekyba muzikos ir 30
10. | vaizdojrag; specializuotose " | Fotografavimo veikla.
parduotugse.
11. | Knygy leidyba. 31. | Vertimo rastu ir zodziu veikla.
12. | Laikragiy leidyba. 32 Vaizdajuosiy ir kompaktiniy disky
nuoma.
13. | Zurnal ir periodiny leidiniy leidyba. | 33. | Kultirinis $vietimas.
14. | Kita leidyba. 34. | Scenos pastatynveikla. |
15. | Kompiuteriniy Zaidimy leidyba. 35. | Scenaiiidingy paslaug veikla.
16. | Kita programirs jrangos leidyba. 36. | Menire karyba.
L . L . 37.
17. Kino filmuy, VaIZdO, filmy ir televizijos Menojrenginy eksploatavimo veikla;
prograny gamyba;
18. Kino filmy, val_zc_jo f|Ir_nJ, w_tele_vyzuos 38. Biblioteky ir archyw veikla:
prograny meninis apipavidalinimas;
19. Kino filmy, va}lz_do fl!nu ir televizijos| 39. Muziejy veikla:
progranmy platinimas;
20. | Kino filmy rodymo veikla; 40. | storiniy viety ir pastag bei panasj
turisty lankomy viety veikla

® Klasterij observatorija yra nepriklausoma interaktyvi inttime platforma apie klasterius Europoje, piifina
Strategijos ir konkurencijos centro, Stokholmo ekoikos mokykloje ( Center for Strategy and Conipetiess (CSC)
at the Stockholm School of Economics.)
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1.2. Kultaros ir karybos industrijos geryjy praktik y analize

1.2.1. Juvelyrikos industrijos klasteris Londone

Siame skyriuje remiamasi #jos S. Bagwell, 2008metais atliktu tyrimu, kuris buvo
orientuotag vieno Londono mikrorajono klasger

Londonas yra vienas iS dvigEuropos miest kuriame klaste (tarp j ir kirybos) skatius
yra didZiausias (kitas miestas — Paryzius). Pirmksiybinio klasterio pavyzdys ir yradkent Sio
miesto priemiestyje (City Fringggikares juvelyrikos industrijos klasteris.

Londono regionas yra atsakingas uz 25 proc. visogtihes karalysts (JK) juvelyrikos
pramorg. O i$ Sij procento didZioji dalis yra susitelkusiniesto pakradus (The City Fringe), kuris
jau nuo 16 amziaus buvo juvelytiraukos centras.

Susidariusiame klasteryje yra 44@ores, kuriose dirba 2139 darbuotojai§ skatiy jeina
gamintojai, tiekjai, pardagjai, kalviai, didprekybininkai ir dizaineriai. Diddji dalis jmoniy yra
mazos (68 proc.) sudarytos iS nedaugiau kaip 1PBudény. Tai daznai Seimos verslai su giliom
tradicijom. DidZiausi Siy jmoniy koncentracija yra Haton parko teritorijoje, kagu koledzais,
kurie veikia kaip specialigt parengimojstaigos klasterio pagrindims jmoréms. Nuo 2000
padedant prekybos departamentui buvo atlikti tyrimgsteigta grup, kuri tapo atsakinga uz visas
JK juvelyrikos pasaulyje esa&as firmas ir y kuriamg vert. Klasteryje esatos jmonés paras
projeks, kuriam gavus finansavignbuvo atliky eilé tyrimy, kurie padjo iSsiaiSkinti darboéggos
karimo reikalinguma, pacjo sumodeliuoti dabartin treniravimo sistem bei verslo pagalbos
modelius ir zinoma atliko ekonomine regiono analizkmingas projektas leido samdyti
specialistus, kugi pagalba but sukurtas ,Juvelyrikos sektoriaus investavimo p#na
Vadovaujantis jau atliktais tyrimais, planairkjai Zinojo pagrindines problemas, su kuriomis
susidiré klasteris. Ir atitinkamai paruédris pagrindines kryptis (su 16 sub-kateggrijkuriomis
turety vadovautis klasterigmores norint atgaivinti juvelyrikos sektayi regione. Sis planas
koncentravosij Sias veiklas: skatinti eksparir klienty aukStos kokyks reikalavimus; didinti
lankytojy skatiy regione sukuriant informagirpakey; didinti bendradarbiavignsu mokyklomis;
skatinti jmones taikyti naujas technologijas; sukurti geresdarbo vietas ir geriau kontroliuoti
iniciatyvas.

Strategir klasterio vieta yra labai svarbu. Siame region@rgarastiimoniy, ar specialist,
kurie visi reikalingi Siame versle. Apklaustiejiespalistai arijmoniy atstovai visi teig, jog jsikaré

¢ia dl konkurencijos atneSamo naudos, bei Salia@&sgaptarnaujagiy jmoniy.
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Susiklogius nepalankiai ekonominiai situacijai ir péags brangti nuomos kainoms, nemazai
smulkiyjy jmoniy teko ieskoti kitos vietos savo verslui. Tas laidkiai parodo kaip glaudziai yra
susig skirtingos ekonomikos sritys. Juvelyrikos klastanegali iSgyventi tik iS vietos rinkos. Jam
reikalinga pagalba iS atsakipgnstitucijy. Miesto valdzia visada turi prisitl ir palaikyti klastef,
norint, kad jis negt naudy miestui. Taip pat vienas pagalbinis aspektas wradtadarbiavimas su
kitais regione esa@mis klasteriais: turistiniu klasteriedCity Fringe zmony traukos, kug jis turi
dél savo veikl.

M. Porteris kalbdamas apie klasterio geografikoncentracy visada paliZia, jog ji turi
pliusg ir dél to, jog vietos gyventojams yra sukuriamos darkeios, téiau atlikus apklausbitent
Sio klasterio paaisho, jog tik nedided dalis klasteryje dirbaty zmoni yra iS to p&io regiono. Ir
kalbant su darbuotojais ir vietiniais gyventojalgip ir su jmorémis, aisku, tai, jog keisti
darbuotoy paieSkos kriterijus ir procédas, derinant jas prie vietos gyvente} réra lengvas ar
trumpas procesas. Geriausia matoma galintyty bendradarbiauti su viegmis mokyklomis ir
koledzais.

Klasterio bendr tiksly siekimas labai stipriai priklauso nuo to, kokiogpios jmorées
negaits savo laiko ir pastangvedant vig klastef j priekj. Ypa, jei néra organizacijos iS Sono,

kuri gakty packti vykdyti verslo planus.

1.2.2. Filmy industrijos klasteris JAV — Holivudas

Sis gerosios praktikos pavyzdys analizuotas refsiavarsuvos ekonomikos mokykloje
atliktu filmy klasterio Los Angele tyrimo duomenimis. Tyrimasikss 2014 metais: Kumar R.,
Zwirbulis J., Narko A., Goszczycki M., Ersoz E.

JAV néra pirmaujanti Salis pagal pagaminafilmy kiekj pasaulyje, téau ji yra pirma, pagal
sukurtas darbo vietas ir uzdirbamus pinigus Sinpgustrijoje. Dar 2007 metais fiimindustrijoje
visoje 3alyje dirbo 2,5 milijono Zmani Cia, Zinoma, kalbama apie wisaj. Taiau JAV kino
industrija vig; pirmiausia yra garsiausia pasaulyjd #olivudo, kui pabandysime paanalizuoti.
Visy pirma pazvelgus istorijg reikia atkreipti @meg, jog nuo 1910 metSalyjejsikarusios filmy
kompanijos (daugiausia jouvo New York‘e) praéio keltisj angely miest, j Holivuda, kuris savo
geografine pagtimi buvo labai palankus film kiréjams. Netoli buvo dykumos, vandenynas, pats
miestas buvo didelis ir ggb pastilyti uzimto miesto vaizdus @tsimiems filmams. Taip pat
Kalifornijoje esaitios oro glygos buvo labai palankios filjmkiréjams, nes leido daugetlarhy
atlikti geriau ir gretiau. Ekonomig to meto situacija leido Kalifornijoje rasti pigesndarbo ¢gos,
bei ¢l tam tikny teisiny (ar labiau neteidy) veiksniy, filmy karéjams palankests slygos susidar
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butent Los Angel‘e. Tad akivaizdu, jog geografipadtis buvo vienas iS pagrindipiklastery
susidarymo aspekt Nepamirskime, jog tuo metu nei pavadinimo, ned tabiau apibizimo
klasteris netufjo. Filmy karéjai tiesiog lurésij patogiausj tuo metu jiems dirbti vigt

Holivudo filmy klasteris yra gana senas, ébdieko keisto, jog savo egzistavimo metu jis
keitési prisitaikydamas prie to meto pasaulinendenciy nepriklausomai nuo to, apie kokia grit
kalbétume. Iki nauy technologiy sukirimo klasteris buvo daugiausiai sudarytas igipdilmy
karéjy, leidejy, reklamos agenty ir kino teaty, kurie ilgg laikg buvo pilnai kontroliuojami p&ao
Holivudo. T&iau nuo 1980 atsiradus naujausioms technologijome kramor practjo keistis
jsileisdama pas save fitsriciy atstovus, tokius kaip kompiuterispecialistus, video kasg
gamintojus. Klasteris tapo panasus, kuri matome ir Siandien. Jame gausu ne tikdikaréjy, bet
ir muzikos, televizijosjvairiy nepriklausom atstov;. Panasiu laiku film karéjai atsiveré ir practjo
bendradarbiauti su uzZsienio fiimkaréjais ir atskiromis valstymis, kai pradjo savo filmus
filmuoti jvairiose valstybse. Sie pavyzdZiai labai gerai iliustruoja klastetinamidkum. Klasterio
galimyle iSgyventi iS esrs jtakoja jame esa&ny jmoniy atvirumas pok§iams ir mokjimas juos
priimti. Klasteriscia pasitarnauja kaip masinio veiksmo afektas, kuonienka vienogmones
prackti visuotiniams pokgiams.

2011 metais klasteryje veikl3.288jmoreés, kuriose dirbo 161.862 darbuotojai. Didzioji dali
dirbartiyjy Siame klasteryje, skirtingai ne iS pavyzdzio Lomeloyra vietiniai gyventojai. Galima
daryti prielaidy, jog tamjtakos turi ir tai, jog klasterio buvimas regione genas tradicijas. Taip pat
negalime praleisti pro akis fakto, jog nemaza dgilisne klasteryje veikig&h Zmoni, yra laisvi
agentai, laisvai samdomi ar savo verslus kuriaatgeres, todl buvimas geografiSkai kuo @au
klasterio centro turi savo privalum

Kiekvieno klasterio viduryje idealiomisglygomis egzistuoja pagrindis klasteriojmonés
apie kurias briuojasi visos kitos. Holivudo atveju takijmoniy yra 6, kurios industrijoje dar
vadinamos ,Didysis SeSetagdng. ,Big Six“). Jos daro milziniskjtaka visai industrijai, taip pat
susirinkdamos did3ja dal pelno. Nors Didziojo SeSeto rar pabéztinai bendradarbiauja
tarpusavyje, @@au mazesniems film karéjams nelieka nieko kito, kaip tik sekti iS pasktep
sumenkinant savoukybinj potenciad.

Kaip minréta ankgiau Holivudo klasteris savyje talpina daugymoniy, organizacij, kurios
dalyvauja filmy karime. T&iau nauda, kugi atneSa Sis klasteris yra didésKlasterio populiarumas
pasaulyje dmé tai, jog Siandien Los Angel‘as yra vienas lankamia miest; JAV. Turizmo
ageniiros savo veiklas keitprisitaikydamos prie turigtporeikio pamatyti kino zZvaigzdzinamus,
garsiausiu rajonus ar kino pasaulibymybes. IStisi pramag parkai gali lati rekonstruojami

atsizvelgiantj vieno ar kito filmo populiarum Ir ¢ia kalbame ne tik apie JAB, bet yisikusj
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pasaul. Cia galime trumpai gFti j istorija ir atsakytij klausimy, kodl Holivudas tapo toks
populiarus visame pasaulyje. Tikriausiai &alisi* ¢ia yra anglai, kurie anglkalbg paskleia
visame pasaulyje ir ji dabar yra prigstama, kaip pasaulirkalba, kuria susika#i galima beveik
visame pasaulyje.

Miesto ir valstijos valdzia noriai ir stipriai beratlarbiauja su klasteryje esgmis jmoremis
suteikdama jiemgvairias nuolaidas, moké&s sumazinimus ir palankiasglggas vykdyti kino
versh.

Taigi pazvelgiani filmy karéjy klastef gana lengvai galime atpazinti pagrindinius aspgktu
kurie leido Siam klasteriui susiformuoti: t.y. geafiné ir ekonomiré to meto paétis, kuri suliré
dauge] Sio verslo atstay j viem vietg. ISlikti Siam klasteriui pago dinamiSkumas, leidziantis
prisitaikyti prie pasaulinj pokyiy rinkoje, angh kalbos Zinojimas visame pasaulyje ir

bendradarbiavimas tarp klasterio viduje veikiarimoniy.

1.2.3. Kompiuteriniy zaidimy klasteris Montrealyje — Kanada

Kompiuteriny Zaidimy industrija yra palyginus naujas reiskinys, kureépp prasicti tik
atsiradus pirmiesiems kompiuteriams, kurie ségelatlikti daugiau nei tik Sifruoti ir skaiuoti.
Tatiau jos evoliucija buvo labai sparti ir vyko didaB zingsniais. Geras to pavyzdys atsirado
Kanadoje apie kgapra$ tyréjai Pilon, S. ir Tremblay, D.G. (2013). Sis skyrjpsgrinde remiasiyj
duomenimis.

Pirmosios kompiuterini zaidimy kompanijos Montrealyje atsirado 993 met; pradzioje.
Priezastys, @& kuriy atsirado Sis klasteris yra labiau atitinkims nauy laiky tendencijas, nei tos,
kurios hidavo svarbiausios praeityje. Kaip aptarta ir @recs Siame darbe, geografirpacttis
Siandieniame versle tokio didelio vaidmens nevadkaip vaidindavo ankmsu, todl nenuostabu,
jog Montrealyje atsiradusio klasterio pagrindinsgpektas nebebuvo geografipadttis. Nors |,
zinoma, tugjo jtakos, tdiau ji nebuvo tokia svarbi. IS daliegldo, jog tuometiniais mstais kalbant
nauda, kug turéjo Montrealis @l savo geografies padties, gatjo suteikti ne vienas aplinkinis
miestas. Skarty pagrindires priezastysémusios klasterio atsiradirbuvo kitos. Viena pagrindini
gakty buati jvardijama kaip technigi galimybiy buvimas. Montrealyje labai aktyviai veéik
Nacionalire kino taryba, bei kitos institucijos ir veijai. Vienas iS toki buvo Danielis Langloisas
(Daniel Langlois) kuris jkaré viena pirmyjy virtualios animacijogmore. Bitent Sijmore ir buvo
vienas i$ pagrindini faktoriy atsirasti kompiuterimi Zaidimy industrijai Montrealyje. Taip pat
vienas labai svarbus aspektas buvo regiono ir mieslitikos sprendimai, kurie buvo orientugti
darhy sukirima, bei mokesiy lengvatas naujaisikirusiomsjmorems. Kertinis akmuo klasterio
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susildarimui buvo 1997 metai$ miest atsikrausis Prandzy kompiutering zaidimy gigantas —
Ubisoft. Sioje vietojey pasirinkimy Iémé tai, jog valdZia vis daremé naujy dirbo viety sukirima,

bei tailke dideles lengvatas mokgams, mieste jau buvo gerai iSvystyta virtualiosmacijos
industrija, kuri tuo metu buvo lyderiaujanti pasgel Zinomajtakos tugjo ir tai, jog Montrealis
buvo kaip tiltas jungiantis Europa su Amerika, lnne Prangzy kalba buvo viena iS oficiaji Bei

zinoma tam tikri geografiniai privalumai.

Montrealio kompiuterinj Zaidimo klasterio kitimas buvo labai spartus io00 darbuote
1996 metais pakilo iki apie 8000 2013 metais. Tugtume viena Salis ir ne vienas miestas:k
savo kompiuterinj zaidimy jmones, kurios labai daznai kurdavo savo padalinbigent
Montrealyje. Turint galvoje, jog kompiuteripzaidimy karéjai labai glaudziai bendradarbiauja su
kimo karéjais ir ypa& Holivudu — nieko keisto, jog Zaidunkaréjai iS viso pasaulio noriii kuo
arciau pagrindinio veiksmo. Téau dideks pragyvenimo, nuomos, transporto kainos Los Aradzel
mieste, ¢mé tai, jog Montrealis buvo daugelio didelimoniy pasirinkimas. Btent tas faktas buvo
pagrindinis Sio klasterio augimui.

Taigi, Sio Kklasterio istorija ir augimas buvo patamlabiau ekonomine naudmorems,

nustumdamos geograéis padties teikiamus privalumusanti plarg.

1.2.4. Muzikos klasteris Vendeto regione — Italija

Muzikos klaster Vendeto regione iSanalizavo Belussi, F. ir Se@iR. (2006). y tyrime
pateikti duomenys yra pagrindinai, kuriais parensiaskyrius.

Muzikos klasteris Vendeto regione yra didziausig®je Italijoje turintis itin gilias tradicijas
ir gerai Zinomas ne tik savo 3alyje. Siame regipreejsikirusios dvi 3alies pagrindia muzikos
institucijos, kartu su daugybe muzikos akademipokykly, asociacij, kluby ir t.t. visos Sios
institucijos bendradarbiaudamos tarpusavyje sukuei didZiuli muzikos klaster

2003 metais regione uzregistruotos 11.170 iniciagysusijusios su muzika regione, kurias
jvykdé daugiau nei 100@vairiy jmoniy ir organizaciy. Galima iSskirti 4 kategorijas, pagal kurias
pasidalingmores.

1. Projektires organizacijos — kusi veikla regione yra skirtagyvendinti vien specifin

rengin. Po renginio tokia organizagipranyksta ir savo veiklos nebsia.

2. Trumpalaikks organizacijos — kurios susikurigyvendinti projektui, kurio laikas yra

terminuotas ir trunka neilgiau 27 dienrokiy organizaciy yra didzioji dauguma.

3. Pusiau nuolatiés organizacijos — kugiveikla regione trunka nuo neilgiau met

4. Nuolatines organizacijos. Tai maziausia dalis organizadigiau jy turimy darbuotoy

skacius yra didziausias ir stabiliausias.
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Pazvelgusj dalyvius akivaizdu, jog Sis klasterissra standartinio tipo. Didél dalis jo
organizacijy yra trumpalaiks. Pagrindinis aspektas, kuris vienija klasteribydas — geografia
pacttis. Taiau skirtingai nei kitos industrijo&ia kalbame ne apie viemmiest ar miesto rajos
tatiau apie Salies regign kuris savyje turi kelgt miesty. Tam tikra prasme, organizacija, Kuri
pradeda savo veiklSiame regione tampa klasterio dalimi ir tol kolkeg savo veikd gali taip
vadintis. Sis pavyzdys yra vienas ti@usi kalbant apie geografis padties svarh klasterio
dalyviams ir veiklos vykdymui. Nes per istgrgukaupta patirtis, es&éins organizacijosjsigakjusi
kultara ir visuomeas supratimas leidZia Siam regionaitibomuzikos veiki; traukos centru. UZtenka
pamireti, jog 2003 iS visoje ltalijoje vykusgioperos rengimi trecdalis jy buvo organizuotaient
Vendeto regione. Paskaiota, jog tai pa&iais metais regione sukurtlarbo viety skatius muzikos
industrijoje siek 11.397. Kalbant apie tradicijas verta paétiiijog Sis regionas yra ,atsakingas” uz

daugelio pasaulinio garso muzikos zvaigaddtisiradina ir iSkilima.

1.2.5. Kultiros ir kiirybos industrijos klasteris Pé¢e (Pecs) — Vengrija

Pé¢ miestas turi gilias kuiiros ir paveldo Saknis ir mieste gausu turinkyting viety.
Vengrijoje pagrindinis miestas, kuriame veikia daugia Kirybiniy ir kultiriniy organizaciy yra
Budapestas. Tatlkalbant apigmoniy, sukuriany darbo viety skatiy Sioje industrijoje B¢ kaip ir
Kiti regioniniai miestai atsilieka. Norint stipringig industrig buvo pradtas kurti vienas klasteris,
kuris apjung visy sriciy jmones, kurias galima pavadinti kirbs ir kirybos industrijos atstovais.
Vietiniy valdzios institucyy pagalba toks klasteris buvo sukurtas, ir Siangigmgia 27 jvairias
imones, kurias galima suskirstytil2 sub-kateggj 1. Menai (183mores) 2. Kultiriniai mainai
(122 jmores) 3. Ziniasklaida, leidyba (188nores) 4. Audio industrija (53mores) 5. Reklamos
industrija (109jmorés) 6. Kompiuterinis programavimas (g2ores) 7. Muziejai ir parodos (103
imores) 8. Architekiira (366jmores) 9. Dizainas (8imore) 10. Muzikos industrija (4mores) 11.
Paveldas (3@moniy) 12. Vizualus menas (22mores) — skliausteliuose parasytas regione esantis
imoniy skatius, kurios gaity tapti klasterio dalimi.

Klasteris buvojkurtas 2007 metais Kuitos inovacijj kompetencijos cenjr asociacijos.
Pagrindinis klasterio tikslas yra sudaryiygias kultiros ir kKirybosimonéms pietiniame Vengrijos
regione bendradarbiauti ir sudarytalygas pilnavertiSkai dalyvauti visos Salies rinkdjaip
konkurencingiems dalyviams. Klasteriarkjai mato galimyk ir tolima sieki § klaster padaryti

nacionaliniu ir apjungti visos Salies kiulbs ir kKirybos industrijpgmones. Dabar klasteryjmones

® Remtasi Centrigs Europos asociacijos parengta informacija. Leilif§firybinés pramogs klasteris*, parengtas
pagal projekt: KirybiSki miestai, 2013.
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oficialiai yra tik 27 t&iau jy veikla tapo pastebima ir tarptalufj@ erd\éje, kas lemia ir tarptautini
projekty, bei, zinoma,d3y pritrauking j regiory. Ir nors ne visogmones galirtios prisijungti prie
klasterio tai oficialiai padér jy bendradarbiavimas su klastefilnonemis yra matomas ir abipusis.
Rengiami bendri mokymai, renginiai, kurmetu dalinamasi igomis, informacig, kuriami nauji
projektai. Ir ¢ia galime atkreipti émeg j tai, jog Sioje situacijoje atsiranddomus paradoksas
kalbant apie klasterio dalyvius. Nes jei zvelgsimgnoniy atliekamas veiklas,yj darbus kartu
(bendri projektai, mokymai ir pan.) galme jas vadinti klasterio dalyviais, ¢tau oficialus
klasterio dalyviu skaius yra 27imores nepaisant kitjmoniy bendradarbiavimo. Sis pavyzdys tik
dar kary patvirtina, jog klasteuy jvairowe priklauso nuo skirting faktoriy, todl vieno tikslaus
visuotinai priimtino modelio #ti galbat ir negali.

1.2.6 Nagriréty pavyzdzigy tendencijy apibendrinimas

Aptarti pavyzdziai i$ kuttros ir Kirybos industrijos yra skirtingSaliy, o tuo péiu ir kultiry.
Kiekviename pavyzdyje galima rasti aspgkkurie yra ldingi visiems klasteriams ir kurie iS
esnes yra atspinéti M. Porterio (1998) apilézime.

Visi Sie klasteriai atsirado viename region&iida kaip ir mirtta ankgiau — ribos #ra
vienodos. Jeigu Holivudo ar juvelyrikos klasteryaa miesto mikrorajonai, tai Italijos pavyzdys ar
Vengrijos atvejis — atitinkamai reprezentuoja mages didesn Salies regiop T&tiau visi
pavyzdiniai klasteriai yra vienos Salies ribosetgi&anados pavyzdyje, kuriame nemgadal
vaidina uzsienigmores, visos klasterio dalyg yrajsteigusios savo padalinius klasterio ribose.

Atsiskleidzia irjdomus tradicij jtakos aspektas, kuris labai aiSkiai matosi Holivudealijos
Vendeto regiono pavyzdziuose. Sie klasteriai gmfbrmuotis seniai ir per savo gyvavimo laik
sularé tradicijas, kurios Zzinomos ir Salyje, ir pasaulyj@l to labai stipriai iSauga dirbamnyjy
vietiniy gyventoj; skatius klasterio viduje. Kai kuriais atvejais norintysbti net persikelia &rau
klasteriojmoniy. Tuo tarpu kitais atvejais vietipidirbartiyjy skatius réra zenkliai didesnis, nes
geras susisiekimas vis labiau ir labiau atstukn darbo vietos sumenkina ir jis nebevaidina toki
svarbaus vaidmens kaip asiau.

Visi klasteriai aptarti pavyzdziuose vienu ar kmwomentu susilauk tam tikro valdzios
palaikymo. Kas leidzia daryti prielajdjog klasterio egzistavimas tikrai yra naudingaias ar
regionui, kuriame jigsikaré. Kai kuriais atvejais (pvz. Montrealis) klastefie@mavimasis buvo
netgi labai stipriai skatinamas vietgwaldzios institucij.

Visuose pavyzdziuose klasterio viduje galime rastgrindinesimones ar organizacijas,
kurios ,griezia pagrindiniu smuiku®, o visos kitagtengiasi neatsilikti nuoyj Toks modelis
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budingas daugeliui klasteriir turi daugiau privalump nei tiikumy. Didziausiu iS § banant
inovacijy atsiradim ir karimg. Kai kada jis atsiranda did@hs jmonés susidrus su ta paa
problema ir kartu surandamas sprendimas, kai kadaacijas gali inicijuoti antragit jmores,
kurios &l savo ribotesnj resurg daznai ieSko alternatywnorcdamos sumazinti savo kastu ir tuo
p&atiu gauti gerus rezultatus.

Siame skyriuje aprasyti klasterapibgzimai, jo pagrindiniai aspektaiakumai ir privalumai,
bei jau esam klasteriy pavyzdziai, atskleidzia kelis svarbius momentusy\pirma, nors klasterio
sgvoka ir modelis paskutiniu metu yra nagjamas ir analizuojamas daugelio pasaulio ekonagnist
strateg, ar mokykly, daugelis iSy remiasi vienu pirmjy M. Porteriu (1998) aprasSytu modeliu ir
apibezimu. Tai tikriausiaidmé tai, jog pats M. Porteris palieka gana pliatuks, kuris leidzia netgi
skirtingus klasterius, atsiradusius skirtingaigaas ir skirtinguose miestuose, Salyse agdihti tuo
p&iu apibkzimu. Visuose pavyzdziuose randame geoggafiatowe, kurig galime vadinti klasterio
regionu, visuose pavydziuose randame konkurenmiag jmoniy, kurios konkuruoja tarpusavyje.
Visuose klasteriuose randame paSalioiganizaciy ar netgi verslo stiy, kurios vienaip ar kitaip
prisideda prie klasterio veiklos ir taip pelnosjos(pvz. turizmojmones reklamuodamos Holiviagd
juvelyrikos klastey). Batinai turime pamigti vietinés (kartais ir nacionalis) valdzios prisiéjiima
prie klasterio veiklos.

Bene pagrindinis aspektas, kuris yradimgas visiems klasteriams yra dinamiSkumas.
Klasterio sugedjimas keistis, prisitaikyti prie naujoyj nesvarbu ar tai bus nauja valstylpolitika,
pagrindiniy jmoniy pasitraukimas is klasterio, ar technologipermaim sukeltos kliitys — klasterio
stipryke yra galimytg j tais Kliatis pazvelgti ne vienognores, o vig; jmoniy akimis ir kartu ieSkoti
sprendimo. Labai tiksliai apie klastetbendradarbiavimkalba profesorius Orjanas Solvelis (2008)
IS Strategijos ir konkurencijos centro, kuris pdim, jog klasteriojmoniy atstovai, vadovai ar
direktoriai yra labiausiai atsakingi uz klasteréi®é, o tuo péio ir jame esakiy jmoniy sckme.

Todel norédami sukurti klastgrKauno senamiestyje toliau bandysime orientuptprasytus
pagrindinius aspektus reikalingus klasteriui egmst T.y. bandysime nubkti geografines ribas,
ieSkosime aptarnaujaiy jmoniy ar institucijy, kuriy 3sajos su kuitros ir Kirybos industrija gal
but néra pirmires. Bandysime atrasti tradigjj kuriuos galty bati klasterio pagrindas, bei Zinoma
ieSkosime jmoniy, kuriy atstovai ir vadovai gély tapti klasterio branduoliu aplink save

pritraukiartias kitasimones.
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1.3. Kauno senamie8o vystymo strategija

Kaunas — antras pagal dydreikSny Lietuvos miestas, kadaise lygvaikingja Salies sostine.
Kauno senamiestis yra seniausioji miesto ddigkires jspadingoje didziausj Lietuvos upi —
Nemuno ir Neries — santakoje jis dziugina kautioig ir miesto svéius miesi puosSiaiais kultiros
paminklais, gotikos ir renesanso stilistatiniais, kviéia atsigisti Santakos parke. Bendras
senamiesio plotas apima 144 ha. Senamiestyje bevérk pramons (didZiausias iSliés pastatas —
buvusio ,Lituanicos” fabriko), vyrauja istoriniaikultariniai ir gyvenamieji pastatai, ribotas
automobiliy eismas. Pagrindénsenamiedo Vilniaus gate, grista akmenimis, eina iS vakar rytus
nuo Kauno Rotu$s aikSes iki Laisws akjos. Laisvs akja— ilgiausia Europoje, 1,7 km ilgio,
pestiyjy gate.’

Siandien senamiestyje galima rasti 10 skitiimguziej;, 10 meno galetj, 3 teatrus, net 9
baznyios, 7 sales ir 6 atviras erdves, kuriose vykdprairis renginiai miesti@ams ir svéiams.
Tai pat senamiestyje gauspvairiausiy bam, restorang ir kaviniy, kurios iSsidste visame
senamiestyje. Tiesa didZiausia jkoncentracija yra Vilniaus gaije ir Rotugs aiksStje.
Nenuostabu, jogitent Sie du tasSkai ir galy bati reprezentaciniai senamigs objektai. Rotués
aikse yra ta vieta, kur kaunkeai dazniausiai sutinka naujus metus, puoSia miegtpir ¢ia vyksta
didZiausi atviri renginiai Kaune. Netoli RotisSaiksts stovi Kauno Sv. apaStaPetro ir Povilo
arkikatedra bazilika — didZiausias sakralinis goiik pastatas Lietuvoje. Vertingiausi baZiog
akcentai: dviaukss zakristijos lubas dengiantiglyvosios gotikos kristolinis skliautas ir didziausi
vargonai Lietuvoje, pastatyti 1882 m.

Kauno senamiestis yra ta vieta, kur Kauno gyventojavetiai dazniausiai eina nédami
praleisti Siltus vasaros vakarus, smagiam Zm8armuj. Senamiedo Vilniaus gate vasaros metu
btna pilna lauke iSnegtrestoran staliuky, bei gatése muzikuojasiy profesionaly ir mégeéjisky
atlikéjy. Senamiestyje lankograiraus amziaus gyventojai. Kaunas ne veltui vadasmstudentiSku
miestu su 14 aukgfy mokykly. Senamiestyje taip pat galima rasti kelétkulteyy (Kolpingo
kolegija, Vilniaus universitetas Kauno humanitaginfakultetas). Kaip ir aptarta awidu,
senamiestyje gausgvairiausyy kultariniy, jZymiy viety, tafiau norint, jog senamiestisuty
populiarus tarp vig kauni€iy reikia stengtis, jog jameiuby jvairiapusiSk pramog paketas.
Skirtingy amziy, socialiniy pad¢iy zmores senamiestyje ieSko skirtipgpramog, tockl norint, jog
senamiestis patenkintvisus keliamus miestigy poreikius, bendradarbiavimas tarp senamiestyje
veikiartiy jstaigy yra hitinas. Bitent tai tuédami omenyje, prieS keletmety (2011-2013 m.)

aktyvis miesto bendruomeés veikéjai pareng ,Kauno senamig$o vystymo strategi‘. Parengtoji

" Informacija paimta i$ internetis svetaigs: http://www.lithuania.travel/It/objektai/kauno-senistis/470
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strategija pali&a svarbiausias senamées sritis tokias kaip verslir kultira (ir kitas). Kiekvienai is
Jju pagal strategij yra numatyti siektini tikslai. Viena svarbiaysr reprezentacini senamiedo
sriciy yra kultira. ,Pasiekti, jog kulizrinis gyvenimas senamiestyje persmeliisas socialinio
gyvenimo ir veiklos sritis ir taptmiesti€iy bei miesto svéy kultzrinio ugdymosi svarbia terpe*-
tikslas iS parengtos Kauno senaniiesrystymo strategijos (Jucewmis R., Audjaitis J., Ulvydier
L., 2013). ISsikeltas tikslas atrodo labai papmgtasuprantamas. Norint pasiekti reikia tai daryti
Zingsnis po zingsnio. Tuo tikslu numatytoje strgtgg yra iSkeliami uzdaviniai ir ig&iai, kuriuos
reikiajgyvendinti pirmiausia.

e Pasiekti, jog kulira ir kultzrinis ugdymasis miestiams ir miesto svéams tapi
reikSminga vertybe;

e Pasiekti, jog Kauno miesto menininkai, mokslo, téwe ir kultiros organizacijos,
bendradarbiaudami su verslininkais, tgpektyviais senamié® kirybinés industrijos
dalyviais;

e Pasiekti, jog aktyvus kudtinis gyvenimas senamiestyje wykuolat, iStisus metus;

e Pasiekti, jog senamié® gyventojai,cia veikianios jmores ir organizacijos tapt darnios
gyvensenos, tolerancijos ir aktyvaus dalyvavinpnairialypiame kulézriniame bei
socialiniame gyvenime pavyzdziu.

Senamiestyje veikigimam verslui senamiéw strategija kelia tokius tikslus ir ig&ius:
.Pasiekti, jog senamiestyje veikidns verslo jmores, savo veill grindZiartios aukStais
profesiniais standartais, p#ai ir efektyviai panaudojafios meno ir kukliros teikiamas galimybes,
gebkéty tenkinti jvairiausius klieny poreikius pazinimui, pramogoms, laisvalaikiui, Ipwii bei
kultizriniam ugdymuisi.”

ISsakiai:

e Pasiekti, jog senamiestyje susiformuctavita verslo sisteqm kurioje verslo esminis
skiriamasis bruozZasilty jo kirybiSkumas, meno ir kudtos susiliejimas sy jvairiomis
ekonomids veiklos formomis;

e Pasiekti, jog verslas senamiestyjgtip grindZziamas darnos, socialia atsakomyds, bei
orientacijos; aukstus veiklos standartus principais;

e Pasiekti, jog aktyvus ekonominis ir kirlbis gyvenimas senamiestyje wylkdtisus metus.

Verslo srityje iSsikelti tikslai ir i&kiai labai glaudziai gali #iti siejami su dviem sek&mis
sritimis, t.y. bendruomene ir infrastrakd. Senamigs$o strategijoje Sioms dviems sritims taip pat

yra iSkelti tokie tikslai, bei igkkiai:
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Infrastruktira: ,Pasiekti, jog senamie$o fiziné infrastrukiira ir erdves hity pritaikyti
Siuolaikinio gyvenimo reikems, kartu iSsaugant ir puogg@nt verting; istoriny ir kultazring
paveld;.”

e Fizing infrastruktirg padaryti padedadia senamiedo ekonominei, kuirinei veiklai,

kokybiskai gyvenamajai aplinkai kurti;

e Pasiekti, jog transporto jugimas ir parkavimas #y organizuoti taip, kad maziausiali
pazeisy senamiedo gyventay, verslo, instituci ir lankytojy interesus; tenkimt saugumo,
estetikos ir darnos principus;

e Pasiekti, jog pastangos saugoti kutis paveld netapt; pastat; renovavimo ir pritaikymo
naujai paskitiai nepagystai dideliu stabdziu, bet atvertgalimybes juos Kybiskali
pritaikyti naujai paskitiai ir kokybei;

e [fizineés infrastrukiros ir viegyjy erdviy vystyng jtraukti daugiau intereg grupiy: valdzios
institucijas, vers}, gyventojus, d&ybine ir profesire inteligentig, individualius ir
institucinius investuotojus, kt.

Bendruome#: ,Pasiekti, jog senamie$o bendruome#i — gyventojai, ¢ia dirbantys
verslininkai, lkrybiné ir akademir inteligentija, jaunimas - tapt aktyviais ir lgrybiskais
senamiedo fizines ir emociwrs erdws kirejais, darnios gyvensenos pavyzdziu®

e Pasiekti, jog visas senami&s grupes, nepriklausomai nuoy jjvairaus socialinio,
kultzrinio, turtinio, vertybinio ir kitokio savitumo, enyt; bendra senamiém vizija,

e Pasiekti, jog senamié® vystymo ir problem sprendiny paieSka bty grindziama Saly
tarpusavio pagarba ir konsensuso principais, suaoki jog senamiestis yra specijn
skirtinga nuo ki miesto rajory, erd\;

e Pasiekti, jog senamie® bendruome#s esminiu skiriamuoju bruozu tapt jos
inteligentiSkumas, pagarba tradicijoms bei kolts paveldui, atvirumas naujems ir
pokyiams;

e Pasiekti, jogjvairiose senami€® zonose gyvenantys ir dirbantys bendruoésenariai
aktyviai kuryy Siy erdviy iSskirtinuny, efektyviai panaudodami vieSosios, pties ir
individualios partnerysis teikiamas galimybes.

Visi iSsakyti uzdaviniai ir iSskiai cituojami iS parengtos Kauno senaniiesstrategijos

(Jucevtius R., Audjaitis J., Ulvydier L., 2013).

Visos strategijoje pamitos sritys yra labai glaudziai susiy papildo viena ki jvairiausiais

budais. Verslui neabejotinai yra reikalinga geray dieny poreikiams pritaikyta infrastruita,

tatiau atnaujinant senamiggiitina nepamirsti, jog tai kultinis centras, tod ne viskas gali titi
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padaroma. Bendruomés supratimas ir pagalba kalbant apie betaksritj yra negigijama. Tocl
norint, jog senamié®o strategija bty pasiekta ar bent préig vykdyti taip, kaip suplanuota, privalu
surasti bendradarbiavimo taskus, kurie suvignyisas aukdau pamirgtas sritis. Kalbant apie
Kauno senamiegtmes kalbame apie geografiSkai nedjdékty, kurioje kaimyniskais santykiais
veikia daugjvairiy ijmoniy. Kai kurios jos vykdo labai panaSveikla ir konkuruoja tarpusavyje.
Pasiekti visus uzsibttus tikslus nebus lengva. Kai kuriais atvejais taikés ne tik bendruomes,
ar verslininky indélio, bet ir vietos valdzios, o galbnet ir nacionaliniu mastu priimptsprending.
Todél dar kary galima pabizti bendradarbiavimo svagbkuri Sioje vietoje yra kertinis akmuo
norint suplanuaf pokyiy jvykdymo. leSkant geriausio modelio, kurigtlp labiausiai tinkamas
Sioje situacijoje, matome labai didelius klastesimlomus privalumus. Kauno senamigsklasteris
gakty apjungti visus verslininkus, paslapdeikéjus, kury pagrindinis siekis yra senamies
atgimimas, Zzmonj pritraukimas. Turint galvoje, jog senamiestis sz@ntuoja ne tik Kauno bet ir
Lietuvos kultirg, nenuostabu, jog kaidami apie senamiestyje galimai atsirangétaster kalbame
apie litent S industrig. O prie kultiros senamiestyje labai gerai deraiirybos industrija, kuri
senamiestyje gali tti vystoma labiau nei kitur él Zmoni, kurie lanko senamigsiporeikiy.
Senamiestis yra daugiausiai tugisgfauno mieste pritraukianti vieta, tdd_ietuviSko meno, rank
dirbiniy galerijos, parduotws ¢ia puikiai randa savo rgs Tockl kultaros ir kirybinés industrijos
klasterio Kirimas Kauno senamiestyje yra puikus verslo modklisio dinamisSka prigimtis leigt
savo §gas sujungti senami@is bendruomenei, mokslo institucijoms, muziejamelegjoms ir kt.
Visiems, kurie yra taip pat suinteresuoti senatiiesjvaizdzio Kkir¢jai. Tikétina, jog
bendradarbiaujant ir matomai veikiant kartu dawg&gikiy, kurie kils siekiant uzsikgty tiksly
bus daug lengviauveikti. Turint bendruomess ir kauni€iy palaikynmy bendradarbiavimas su
valdzios institucijomisjgaus visai kitok bendradarbiavimo lyjg O kaip aptatme ankstesniuose
skyriuose, vietis valdzZios institucij jsitraukimag klastef yra ne tik labai naudingas bet iitmas
(Sélvell O., 2008).

Taigi, sillymas, jog Kauno senamiestyje atsigaktltiros ir Kirybinés industrijos klasteris
apjungiantis jame veiki&ius Si sriciy verslo atstovus, senamégs bendruomegy vietos valdz
yra paremtas logiSkomis priezastimis, norint pavessnamiegt traukos centru, veikiaiu ir

kviecian¢iu Zmones ne tik vasgrbet iStisus metus.
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2. Klasterio karimo prielaid y tyrimo metodologija

Siame skyriuje bus trumpai apraSyti metodaiankiai, kuriuos pasirinkau naudoti atlikdamas
tyrima. Cia bus apraSyta kaip vyko tyrimo organizavimas edaaht tikslingo klausimyno sudarymu
ir baigiant duomeu rinkimu. Taip pat trumpai aprasyta te@snmetodo panaudojimo galimidy
bei paaiskinta, kad pasirinkti litent Sie metodai.

2.1. Atvejo studijos metodas

Atvejy analiZs metodas yr@vairialypis. Jo pagrirglsudarojvairiy analizuojamam reiskiniui
budingy aspekf tarpusavio gsay sistema. Pagrindés Sio metodo paradigmos yra paremtos
socialinio konstruktyvizmo principais. Jos tikraue$s, grindziamos tarpusavigweika, netiktos,
kritinés, induktyvios ir atspindi pozityvias konstruktymp nuostatas (Ammerman, Gawet,
Pietrzykowski, Rauktiety Williamson, 2012).

Atvejy analizs metodas yra paremtas tiesioginiu &jiefu, analize ir patirtimi, prisitaikant
prie kiekvieno atvejo atskirai. Sio metodo pagsirsiidaro tikri gyvenimavykiai, realios verslo
situacijos,jmores ir jy sprendziamos problemos. Atyegnalizs metodas apima ®jo ir tiriamojo
(imoniy vadow) tarpusavio gveika. Tyrimo metu daznai rezultatai priklauso nuo t@kgerai buvo
jvykdytas bendravimas tarpydiviejy Zmoniy. Sis iidas turi didel pritaikomung verslo ir vadybos
paskaitose, kuriose studentai gali analizuoti asafjyvenimiskas situacijas.

Sis metodas pasizymi neagibtumu, nes viskas priklauso nuo konteksto, kuriarylesta
tyrimas. Kiekvienas tiriamas atvejis visada yraitsavir nesikartojantis. Netgi jei situacija ar
problema yra tokia pati ar labai panasi, visadaas@spekt, kurie skiriasi (Zzmoés, laikas, aplinka
ir t.t.) todkl kiekvienas atvejis yra unikalus. Jam negalimaiggtitaikyti teorijas ar iSvadas, kurios
buvo gautos ir parengtos kito panaSaus atvejo tynnetu. Jame éna standarf, nes kiekviena
standartig situacija yra skirtinga priklausomai nuo situasij& metod galima laikyti visiSku
netikétumu, nes jis paremtas socialinio gyvenimo negjaspu. Gauti rezultatai gaunami
priklausomai nuo susiklggisios situacijos. Taigi Sis metodas kiekgekarty taikant iSmokina
nauy Ziniy, duoda naujos patirties tiek &jui, tiek tiiamajam. Atvej analiZzs metu neieSkoma
konkretaus vieno atsakymo ar teisingo sprendims.n$étodas labiau skatina atvioendravim,
skirtingy nuomoniy dalinimgsi.

Analizuojamus atvejus galima klasifikuoti atskirus tipus, kurie atskleidziay jjvairowe.
Galima iSskirti tokius analizuojamatvej tipus (Ammerman, Gawet, Pietrzykowski, Raukéien
Williamson, 2012):

Incidento atvejis.
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¢ Incidento atvejis. Tai pats paptéasusias atvejis, kai kalbama apie \gesituacip, vierg
jmore ir vieng problemy. Déstytojai incidento atvejus naudoja paskainetu pristatydami
studentams atvejanalizs metod.

e Pazintinis atvejis. Sio tipo atvejai skirti inforoimi pasakojimo forma perteikti. Taip
.sausi” faktai pavefiami jdomiu skaitiniu. Tokie analizei skirti atvejai paldestiprinti studemt
motyvacip ir jtraukti juosj atvejo analizs proces. Pazintiniai atvejai galidii naudojami tiriamo
reiSkinio moksliniams aspektams tyin

e Pratyhy atvejis. Pratyh atvejai naudojami siekiant suteikti galingypritaikyti konkret;
metody, ar priemow. Tai puikus kiekybids analizs hidas, leidZiantis tyjams ir studentams
pavairinti darky su reak situacip atspindigiais skafiais.

e Situacijos atvejis. Pagrindirsituacijos atvejo paskirtis yra iSnagtinaprasom situacip
apibadinartia informacig. Tyréjas turi atrinkti reikSmingiausiagsajas tarp atvejo wis pateikty
duomen. Analizuojant Sio tipo atvejus svarbiausias klees yra tas, kad situacija pablogo ir
kaip buvo galima to iSvengti?

e Sudktingas atvejis. Sudingi atvejai paprastaitma perkrauti nereikSmingais duomenimis,
todkl tyréjui (studentams) tenka analizuoti situacikuria apibidinantys svariis aspektai yra
apipinti gausybe duomenir atsirinkti, kuri informacija yra reikSminga, kuri — tik papildoma ar
nesvarbi. Pertekliniai duomenys yra kaip trukdzkairie atitraukia dmes, bei padaro sudingiau
pastebti pagrindire problemy. Analizuojant Sio tipo atvejus, sunkiausia iS gasiganformacijos
iSsirinkti pagrindig probleny arba svarbiausi klausing. Be to, sunkump kelia ir tai, kad
informacijos gausoje skendintys probleminiai aspegtli kiti tarpusavyje susjjir pateikti ne i$
eiles.

e Sprendinyg priemimo atvejis. Analizuojant Sio tipo atvejus, pagiime uzduotis yra
nuspesti, ka atvej analizuojantis asmuo dagysusiklogius apraSomoms aplinkyms. Studentai
turi parengti veiksm plamg ir sugalvotijvairiy galimy sprendimo bdy. Pagrindig Sio tipo atvej
analizuojadiy studeni uzduotis yra nuspsti, kui IS pasilyty sprending pasirinkus &kmeés
tikimybé baty didZiausia. Tai labai primena reglisituacip, kai tenka priimti sprendimus
(Ammerman, Gawel, Pietrzykowski, RaukitehVilliamson, 2012).

Pagal svarp visus atvejus dar galima skirstyti ir vietinés, regionigs, nacionaligs,
tarptautires ir pasaulias reikSnés. Taip pat galima iSskirti keturias pagrindinesegi analizs
charakteristikas.

1. Atvejis yra ,ribota sistema" - jis turi ribasyigjas kiekimanoma tiksliau turi identifikuoti
ir aprasyti atvejo ribas.
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2. Atvejis yra atvejis kazko. Tai galiab akivaizdu, tg&iau tai reikia pabizti (iSryskinti),
suteikiant tyrimui krypt, ir suteikiant tyrimui aiSki logika ir strategiy. Identifikavimas, kad atvejis
yra atvejis kazko, yra svarbus agibant analizs vieneg, kas labai svarbu, atliekant duomen
analiz.

3. Turi i8likti atvejo visuma, vieningumas ir integtumas. Siame kontekste daznai
naudojamas ,holistinio” terminas. Tuo pat metu, rik@l vieno atvejo poiriu ne viskas yra tiriama,
reikalinga tyrimo kryptis (dalykas). Tai nustatgacktty tyrimo klausimai.

4. Geriausia panaudoivairius duomen Saltinius ir jvairius duomen rinkimo metodus,
budingus nairaliai aplinkai. Daugelis atvejo studigali naudoti sociologinio arba antropologinio
lauko metodus, tokius, kaip stgimas naiiralioje aplinkoje, interviu, pasakojun (pokalbij)
ataskaitas. Bet jie taip pat gali naudoti ir klawgnus arba kiekybinius duomenis. Tai reiSkia, kad
atvejo studija neiltinai yra kokybir technika, nors daugelis atyejstudiy yra iSskirtinai
kokybines.

Atvejo tyrimas daznaiima atliekamas norit iSpildyti tokius tikslus:

e Pateikti gyw aprasym. Daznai naudinga gauti gyvus konkretaus asmena atbejo
aprasomuosius vaizdusifent tai yra daroma Sio tyrimo metu).

o Pateikti aiSkinimus. Kartais pay aprasym, kad ir kokie vaizds jie hity, nepakanka.
Tyréjas nori suzinoti, kogl ta situacija yra tokia arba kédindividas taip elgiasi. Toki ziniy
jgyjama nustatant tam tikras elgesio ir veiksstrukiiras.

e Pateikti jvertinimus. Tréiasis atvejo tyrimo tikslas yr@vertinti procesus, individus ir
aplinka. Toks tyrimas tikriausiai leis nustatyti progesrivalumus bei ftkumus ir sukels mifiy,
naujiems pasiymams, pakeitimamgyvendinti.

Atvejy analizs metodas suvokiamas ne kaifpdas pasirengti realiam gyvenimui, bet kaip
pats gyvenimas. Tyrim atliekantis studentas pats tampa situacijos dalykuris reaguojaj
besiketianciag aplinky. Be to, atvaj analiZs metodas dera su visumjnigdymu ir apima geiiima
kritiSkai mastyti, klausytis ir suprasti kitus, ksiruktyviai iSsakyti savo asmenipoZziairj ir idéjas,
toleruoti kitokia nuomon, jtikinti ir derétis, taip pat tarpasmeninius gfinus ir atsakomyé Sis
metodas skatina indukgimastymg ir padeda formuoti poirj, nuomog, moralines vertybes bei
nuostatas. Studapmokymas ir Sio metodo taikymas skatina asmésgugim ir brandy, nes ugdo
savianalizs gelgjimus, pasitikjima, jautruny, formuoja podirj, reakcip, vertybes irjsitikinimus
(Ammerman, Gawel, Pietrzykowski, RauktenWilliamson, 2012). NepamirStant to, jog Sis
metodas padeda ugdyti ir verslggmnes dazniausiai IS ®jp tikimasi max maziausiai
rekomendacij skirty situacijos sprendimui. O tai daZnai atsirenpidai, kaip tygjas sugeba

interpretuoti turimus duomenis ir kaip juos mataresje situacijoje, bei aplinkoje. Kaip minima
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ankgiau — dazniausiai dna vieno konkretaus sprendimo, kauri rasti tygjas. Ir ¢ia pasirodo jo
sugelgjimas ir nuojauta verslumui.

Naudojami metodai ir technikos: testavimas, apldawaliz, tiesioginis stedjimas, kug
atlieka pats tyjas. Gauti duomenys — dazniausiai yra kokybinioGoldio - teiginiai, apidinantys

stelgjimus, vertinimus, interpretacijas ir t.t.

2.2. Tyrimo metodikos pagrindimas

Kauno senamiestyje yrgsikire daugylk jvairias paslaugas ir pramogas teikianverslo
jmoniy, visuotiniy organizaciy, galeriy, muziejy ir t.t. Verslo sritys skiriasi nuo maitinimgtaig
ir kaviniy iki muziejy ir specializuag parduotuw. Daugelis y priklauso arba bent bendradarbiauja
su senami&$o draugija, kuri vienija visagmones, organizuoja bendrus susirinkimus, bei padede
spresti iSkilusias problemas, kurionisioniy vadovai ne visada atranda laiko, ar neturi galimpyip
iSspesti vieni. Bitent padedant senamées draugijai buvo atliekamas tyrimas, kuriame dalyw
senamiestyje veikidiy jmoniy vadovai ir savininkai.

Tyrimo tikslas — iSsiaiSkinti, kaip skirting imoniy vadovai mato dabargn situacip
senamiestyje. Kokias pagrindines problemeardija, kaip labiausiai trukdé@ms verslui, bei,
Zinoma, kokias perspektyvas mato ateityje.

Tyrimo objektas ir imtis. Tyrime dalyvavo 15jvairiy senamiestyje veiki@n; jmoniy
vadovai.Jmoniy veiklos atitinkamai buvo: maitinimgtaigos; specializuotos parduotgynaktiniai
klubai; aukstosios mokyklos; senandies draugija. Imoniy pasirinkimas praSant jas dalyvauti
tyrime buvo atsitiktinis ir graSas sudarytas bendradarbiaujant su senédm@ugija.

Tyrimo duomeny rinkimo metodas. Tyrimui atlikti naudojamas interviu metodas. Sis
metodas buvo pasirinktas, norint kuo geriau iipla iSanalizuoti esagnsituacip senamiestyje.
Tyrimo instrumentas buvo iS anksto parengtas khawsas, kuris pateiktas 5 lent. Klausimai
parengti su tikslu iSsiaiskinti senamiestyje veikig jmoniy bendradarbiavimo lyjg visiems
bendras problemas iy jvadow poZziirj j ateities perspektyvas senamiestyje, hengr prisidti
prie senamigg$o puosetjimo.

Lentelé Nr. 3 Tyrimo metu naudoti parengtas klausimynas rgpondentams

1. Kokig veikla vykdote senamiestyje{maitinimojstaigos, muziejai, meno galerijos,
teatras, renginj organizavimas, Svietimgtaiga, transportgmore, apgyvendinimo
jmores, parduotuys ar kita)

1.1 Kiek laiko?
1.2 Kiek darbuotaj turi jisy imone?
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2. Su kokiomis senamiestyje veikiafiomis imonémis bendradarbiaujate daugiausiai?
Ivardykite:

2.1 Su kuriomis tokip&ia veiklg vykdartiomis jmorémis daugiausiai
bendradarbiaujate?

2.2 Kuo pasireiskia tokio bendradarbiavimo raud
2.3 Kuriogmores, vykdarios kitokia negu jisy veikla, yra jums svarbiausios?
2.4 Kuo pasireiskia tokio bendradarbiavimo raud

3. Kuo pasireiskiajvairiy institucij y pagalba vykdant veiklh senamiestyje?

3.1 Senamié® bendruomeés.
3.2 Kauno miesto savivaldyd
3.3 Kity.

4. Ar didele konkurencij g jaucdiate iS kity tokig pacia veikla vykdanc¢iy imoniu
senamiestyje?

5. PraSau iSvardinti iki trij u pagrindiniy problemu, su kuriomis juas susiduriate
vykdydami veikla senamiestyje?

5.1 Kaip manote, ko reikia, jog Sias probleinaty galima iSspgsti?

6. PraSau iSvardinti iki trij y pagrindiniy problemy, trukdan ¢iy jisy veiklai
senamiestyje?

6.1. Kaip manote, afigy jmoré paggi pati viena Sias problemas egti?

6.2. Kas beijsy yra arba gali oti suinteresuotas sgsti panasSiagjiusy veiklos
problemas?

6.3 Kaip manote, ko reikia, jog Sias problemats lgalima iSspgsti?

7. Kaip manote, ar bendradarbiavimas tarp senamiegje paslaugas teikiadiy
imoniy sustiprinty verslag senamiestyje?

8. Kaip vertinate galimybes, kad bendradarbiavimadarp senamiestyje veikiaiu
jmoniy biity Zymiai didesnis?

9. Kas labiausiai paskatinty toki bendradarbiavima?

10. Koks verslas turi didZiausias perspektyvas senaestyje?

11. Kaip manote, kas labiausiai pasikeét senamiestyje per pastaruosius metus?

12. Kas kmé tokius pokycius?

Klausimai jmores prasideda su bazm informacijos rinkimu.Klausimai 1-1.2 yra skirti
bendrosios informacijos rinkimui, kuriais iSsiais&kmajmonres dydis, veiklos sritis, bei laikas, kur
imore vykdo savo veild senamiestyje. Atsakymagiuos klausimus yra labai paprasti. Juos galima

pavadinti apsSildomaisiais klausimais, kuriais resfentas tarsi paruoSiamas tolimesniems
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klausimams. Ir, Zzinoma, pagal Siuos klausimus dalhyti jvairius ,pjavius“, pagal kuriuos bus
aptariami gauti rezultatai.

Pereiname prieantro klausimo, kuriuo siekiama iSsiaiskinti esanendradarbiavimo
situacip. Senamiestis yra maza teritorija, ¢bkiekviena jame veikiantijmoré turi nemazai
kaimyniniy jmoniy. Kaip atsiskleidzia pirmuose Siuo darbo skyriubsadradarbiavimas yra vienas
pagrindiniy aspekd siekiant, jog klasterio modelis pasiteisintoctl zinoti, kokioje situacijoje yra
dabar esafios senamig$o jmorés yra ypatingai svarbu. Priklausomai nuo atsakyimantg
klausing papildomai buvo uzduodami klausimauo 2.1 iki 2.4 kurie skirti pl&iau atskleisti
esagiy bendradarbiavimn situacip. Norima suzinoti, kol naudy jmorés mato
bendradarbiaudamos gmorémis, kurios vykdo tolg p&ia veikla kaip ir jie, bei suimorémis,
kuriy veiklos sritis skiriasi. Atsakymadi Siuos klausimus nupieSia gana giSenamie&o jmoniy
esamo tarpusavio bendradarbiavimo vaitzek j plotj, tiekj gyli. Duomenys aptariami sekdame
skyriuje.

Trecias klausimasiS esnés yra panasug anty nes jame &gi klausiama (Siek tiek kitais
Zodziais) apie bendradarbiaymratiau Sis klausimas yra iSskirtinis tuo, jog iSskinas partneris
apie kurio partnerystyra klausiama. Ankstesniuose skyriuose nagiami klasterio ypatumus ir
prielaidas kelet karty susidireme su tuo, jog bet kokiam klasteriui gana negngaka turi to
regiono, ar net Salies valdzios institucijositdht &l to Sis klausimas ir yra skirtas iSsiaiskinti, ar
tokio poludzio bendradarbiavimas yra vykdomas ir dar svarbiauar yra jadiamas.
Respondentams buvo pateikti keli mhgnai, kurie labiausiai gaty jtakoti veiklas Kauno
senamiestyje. T@au jokiu lidu atsakymas netéjo apsiriboti tik Siais paslytais variantais.

M. Porteris savo klasterio ap#aime iSskiria konkurendyj kaip viery iS kertiny ir
svarbiausi aspeki. Jis kalba, jog nédamos tobuti jmones turi jausti konkurencij Ketvirtas
klausimas batent j tai ir sutelkia dmeg. Klausimas labai tiesus, kad kiekvienas resporadejt
suprasi tinkamai, be joki interpretaciy. Tai pasiteisina, negs§ klausiny labai aiSkiai atsakir tie
imoniy vadovai, kurie pild tik anketas.

Nuo penkto klausimo prasideda bendros kisz tarp jmoniy paieSka. Nusprendziau, jog
tinkamiausias ir papramusias ldas prieiti prie tarpusavio bendradarbiavimo netgp stipri
konkurenty yra 1y paiiy problemy sprendimas. Tad Siame klausime vis respondent buvo
praSoma iSvardyti po tris problemas, kurias jiearsgnamiestyje vykdydami savo veiklraip pat
prie Sio klausimo dar buvo uzduodamas papildomasskinass.1, kuris labai aiSkiai nusakydavo
problemos dyf Sis klausimas buvo pats bendriausias visgmenems, kuris maziausiai buvo

jtakojamas vaday asmenini nuomoni. Cia mes paligiame aplinlg, kurioje yrajmore, o turint
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galvoje, jog visos tyrime dalyvavusigsiores veikia senamiestyjey japlinka buvo labai panasi.
Vietomis netgi tokia pati (kalbant apie kaimynystisikiirusiasimones).

Sestas klausimass pirmo Zvilgsnio atrodo toks pat kaip ir penkt@issiau skirtumas tarpyj
yra tas, jog Siame klausimeirdesys skiriamagmonés problemoms. Toms problemos, kurigs |
nuomone, trukdoyj veiklai tiesiogiai (ar ne tiesiogiai). Skirtingauo penkto klausimdoia didesm
vaidmen vaidina pdéiy vadow veiklos ypatumai, beiyj poziiris | tam tikras situacijas. Kas
vieniems gali pasirodyti kaip problema, kitiemsptaieatrodys. Vig vadow praSomavardinti po
tris problemas. Papildomi klausimauo 6.1 iki 6.3 skirti gilesniam pamastymui. Vadovai
atsakydami juos buvo priverstjvertinti savojmonés paggumas tais problemas isggti patys, be
niekieno pagalbos. Tada seklausimas/paslymas, kuris prive& vadovus pagalvoti apie kitas
jmones, kurios gatli taip pat susiduria su tokiomis g@amis problemomis. Ir nors tiesioginio
klausimo @l bendradarbiavimo sprendziant problemas neuZduedaatiau pd&ia idéja Sie
klausimai tikrai sukelia. Ypapo 6.3 kausimo, kuriame klausiame vaglagsakyti, ko reikia, norint
Sias problemas pasalinti.

Septintas klausimas nors ir yra atskiras, ¢@mu yra uzZduodamas iSkart po to, kai
bendradarbiavimo iga probleny sprendimuose buvo netiesiogiai apk#db(kai kuriais atvejais
interviu metu apie tai buvo labai aiSkiai kalbanis klausimas yra apimantis daugiau nei yian
dvi jimones. Sis klausimas skirtas pazvejgienamiestplasiau ir jvertinti bendradarbiavimo nagd
ne tik pavieemsjmoréems, bet visam verslui senamiestyje.

Atsakiusj septing klausiny iSkart uzduodamas kitas klausimas s$s§u bendradarbiavimu.
Astuntame klausime siekiama suprasti apklaupi vadow nuomor apie galimybes
bendradarbiavimui. Nepriklausomai nupigreikStos nuomais apie naugl ar nenaugl kurig gali
duoti bendradarbiavimas, buvo siekiama suzinofiy auomone dabarténsituacija ir santykiai tarp
jmoniy turi perspektyy peraugtij dar didespbendradarbiavim

Devintas klausimasi$ dalies yra kaip astunto klausimo papildymas. elamorima suzinoti
konkretias priemones, kuriosyjnuomone paskatinttokj bendradarbiavimm Sie klausimai yra
atskirti ¢kl to, jog jie yra uzduodami nepriklausomai nuo kokius atsakymus pateikvadovai
ankstesniame klausime. Net jei vadovas &isglg nemato naudos bendradarbiavime ir netiki, jog
jis gakty ateityje padidti, Sis klausimas vis vien buvo uzduodamas ir atdaknas; jj vadovas
turéjo pagalvoti apie priemones skatidas bendradarbiavign Jei respondentas § klausimy
atsak ,nezinau“, jam interviu metu buvo pasiti keli variantai tokie kaip: ,ar bendras tikslas
pactty jmonems bendradarbiauti?”.

DeSimtas klausimas skirtas iSsiaiSkinti jmoniy vadow; poZiirj | senamiedio ateii.
Atsakydamij tai, kokp veiklos srii jie laiko patraukliausia ir turitha didziausi perspektyy

43



senamiestyje, jie nupieSia tam tlateities vaizel, kur jsivaizduoja. Turint galvoje, jogitent Siuo
metu veikiantys verslininkaigtateif ir kuria, atsakymas § kausimy gana tiksliai nusako, kaip
senamiestis gali atrodyti ateityje.

Vienuoliktas ir dvyliktas klausimai skirti interviu uzbaigimui. IS ateities prognqzi
respondent praSoma sugiti j paskutinius kelerius metus jvardinti didziausius senamiestyje
jvykusius pokyius. Ir kartu nurodant, kas tokius pa@kys jtakojo.

2.3. Tyrimo organizavimas

Kaip minéta anksgiau tyrimas buvo organizuotas padedant send@mieiaugijai. Bitent su
jais buvo uzmegztas pirminis kontaktas ir padargiasiasis susitikimas. Draugija buvo viena is
organizaciy, kuri inicijavo ir priziaréjo Kauno senami€g strategijos rengimo procgstockl
akivaizdu, jog jie yra suinteresuoti josksingu jgyvendinimu. Susitikus su draugijos atstove, jai
buvo pristatytas Sio darbo tikslas, klastergzvaka, ir Sio darbo uzdaviniai, kuriuggyvendinti
galima tik bendraujant su senamiestyje éganis verslojmoréemis. Kartu su draugijos atstove
¢jome | senamiestir uzeidamij draugijai priklausatias jmones pristatydavome yadovams Sio
darbo tiksy ir pra®me pagalbos dalyvaujant tyrime. Susitikus su vadbuwo tariamasi @
interviu laiko.

Kita dierg jau be draugijos atstqvbuvo eitaj senamiesty atlikti sutartus interviu. Dvjej
imoniy atstovai atsisakdalyvauti tyrime dl tam tikny priezagiy. Todl galiausiai buvo tyrime
dalyvaujatiy senamie&io jmoniy vadow; skatius buvo 15.

Interviu buvo atliekami susitikus simoniy vadovais y darbo vietoje. Vadovams buvo
uzduodami tie patys klausimai iS sudaryto klausimyisant poreikiui buvo uzduodami papildomi
klausimai, kurie paglavo gauti iSsamesn informacip. UZtikrinus respondentus, y j
konfidencialum jy buvo praSoma leisti pokallrasyti. Visi apklausiamieji davsutikimg, todl
pokalbiai buvojraSomi su diktofonu. Pokalpijrasai ¢liau buvo perklausomi ir juose pateikti

vadow atsakymai suvedami ir apdorojami kompiuterine paiota MS Excell.
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3. Klasterio kiirimo Kauno senamiestyje prielaidos

Siame skyriuje bus kalbama apie duomenis, kuri@esko surinkti tyrimo metu analizei, bei
ju interpretavim. Cia bus pateikti interviu metu surinkiimoniy vadow atsakymaij parengto
klausimyno klausimus. Aprasomi visi klausimai atakipabgziant kiekvieno iSy svarly svarla,
bei pabéziami atsakymai, kurie tés jtaka sudarant prielaidas Kauno senartieskultiros ir

karybos klasterio &rimui.

3.1. Atlikto tyrimo gauty duomemny analizé

Siame skyriuje analizuojama visa tyrimo metu ganealZiaga. Kaip mitta auksiau, i$ viso buvo
apklausta 15 respondent

Pirmieji klausimai skirti nustatytijmones veiklos siiai. Tas daroma, nes norima apklausti
jvairiy sric¢iy atstovus. Veiklos senamiestyje laikotarpis busaiasvarbus aspektas norint palyginti
problemas, su kuriomis susiduria naujagj@timorés ir senamieso ,senbuviai®, todl Sis
klausimas buvo itin svarbus.

Ir paskutinis pirmos dalies klausimas buvo skirtastatyti jmores did. Visi atsakymai
pateikti diagramose.

Pav. 5 Apklausiy senamiegio jmoniy skai¢ius pagal veiklos sritis

® Maitinimo jstaigos

m Specializuotos

parduotu¢s
m Naktiniai klubai

m Asociacijos

m Aukstosios mokyklo

O R N W b U1 O N
[v2)

Pav. 6 Apklausiy senamiegio jmoniy skai¢ius pagal veiklos trukme

mlki 3 m.
m Nuo 3 iki 8 m.

Daugiau kaip 8 m.
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Pav. 7 Apklausy senamiegio jmoniy skaif¢ius pagal darbuotojy skaiciy

m ki 10
darbuotoy

® Nuo 11 iki 20
darbuotoy
Vir§ 20
darbuotoy

Nors senamiestyje gauswairiy pramog, taciau didzija dal verslo vienareikSmiskai uzima
maitinimo jstaigos (restoranai, barai, kag#s) toctl tas gana akivaizdziai pasireiskia ir tarp tyrime
dalyvavusi respondert.

Veiklos trukmes diagramoje matome, jog didzioji dalis veikiansenamiestyjgmoniy cia
isikiare paskutini 6 mety laikotarpyje. Sis faktas dar labiau suvienodjmeoniy situacip tyrimo
metu kalbant apieyj matomas problemas. Galima pagtinjog ,jauniausia“jmoré dalyvavusi
tyrime senamiestyje savo vejkskatiuoja dar tik tréig ménes, kai tuo tarpu seniausiai veikianti
imore savo veikd vykdo senamiestyje jau beveik 17 met

Paskutigje diagramoje gana aisSkiai pasimato, jog senamestyrauja nedideli imoniy
verslas, kuriose dirba iki 10 darbuafojTatiau reikia pamigti, jog interviu metu labai aiskiai
pasimaé jmoniy vadow poZziirio panasumai susiejant juos guores dydziu. Didesmi jmoniy
vadovai jau Siandien yra labiau inovaigvr labiau link bendradarbiauti ne tik su tonjmmoremis,
kurios juos aptarnauja ar jiems tiesiogiai paded&au kalba ir apie bendradarbiavynsu savo
konkurentais. Kai tuo tarpu maZesrimoniy atstovaij bendradarbiavimo perspekty\iari su
didele abejone.

Pirmiausia apzvelgugnoniy bazire informacip, pagal kura jimones galima suskirstyti pagal
kelety faktoriy, toliau sekantys klausimai skirti gilesnei sityasi analizei. Pradedarantruoju
klausimyno klausimu siekiama iSsiaiSkinti esam situacip dél jmoniy tarpusavio
bendradarbiavimo. Norima iSsiaiskinti ne tik janone bendradarbiauja su kitomis senaniies
imoremis, t&iau ir kas ¢éme tokji bendradarbiavim kuo jis pasireiskia.

Idomu pasteddi, jog 4 jmores iS vis; apklaustjy atsak, jog nebendrauja nei su viena is
senamie&io jmoniy. Turint omenyje, jog apklaugt kiekis nebuvo itin didelis, toks skais yra

gana neraminantis kalbant apie perspektyvas atesykurti visapusiSkai bendradarbiadjan
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imoniy klastef senamiestyje. Kitas neraminantis ska yra jmoniy, kurios kaip savo
bendradarbiavimo partnewvardino tik viera jmore. Ir kai kuriais atvejais tojjimore netgi nebuvo
jsikarusi senamiestyje. Tokijmoniy buvo dvi. Susumavus Siasiones galima matyti, jog kone
trecdalis apklaust jmoniy savo santykius su kitomis senantiesmoremis laiko nereikalingais ar
nereikSmingais. Tad nieko nuostabaus, jog visos Sigaores paklaustos apie priezastis atsak
labai panasiai: y manymu kiekvienajmore ziari tik savo verslo, @pinasi tik savimi ir
bendradarbiavimui nelieka laiko. Juolab, jog digizi dalis negafjo jvardinti ir privalumy,
kuriuos matyg tarpusavio bendradarbiavime.

Pav. 8 Senamia8o jmonés, kurios bendradarbiauja tarpusavyje

m Nebendradarbiau
ja

® Bendradarbiauja
su 1-2jmoremis

Bendradarbiauja
su daugiau nei su
2 jmorémis

Toliau palieskimejmones, kuriosjvardino, jog bendradarbiauja su kitomis senatnies
jmoremis. DidZioji dalis & jmoniy ngvardino konkréiy biady kaip toks bendradarbiavimas vyksta
(vienajmore pamirgjo, jog reikalui esant skolinamaganga, indai. Kaiasi aktualia informacija
tarpusavyje). Téau visos pamigo, jog stengiasi palaikyti draugisSkus ir kaimyniSksantykius su
kitais. Svarbu pamiti fakta, jog tik viena iS §j imoniy jvardino, jog savo bendradarbiavimo ribas
yra prapétusi toliau nei siekiayj kaimynysé. Tuo tarpu didzioji dalis daugiausia bendradarjaizsui
imoremis, kurios yra aplinkui juos paus nepriklausomai nuo to, kakveikla toji jimore vykdo. Sis
faktas labai svarbus, nes kaip aprasSyta ankstesmigkyriuose klasterio vienas iS pagringlini
bruoz; yra geografia packtis, kuri lemia, jogjmores yrajsikire greta viena kitosCia galime
atpazinti § Sablon, tik jo mastelis yra mazesnis.

Kaip minéta, vieno iS kalbint restorag vadovasjvardino, jog bendradarbiauja ne tik su
aplinkinemis jmoremis, bet ir su tomis, kurios veikia kitose senaieslalyse. Siosmores
vadovas kalbdamas apie takbendradarbiavim labai gerai ga&jo pasakyti naugl kurig toks
bendradarbiavimas jiems duoda. Pradedant Ilgeredrginy organizavimu ir baigiant savo ek
puoSimu. Verta pazyét, jog Sios jmorés vadovas buvo vienintelis, kuris kaéflamas apie

bendradarbiavimo nagdabai aiSkiai iSsakteigiany poziarj. Ir nors kiti vadovai taip pat palaik
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idéja, jog bendradarbiavimas tafjmoniy gali atnesti naudos, nei vienas ig negatjo tiskliau
apibrzti galimg naud.

Toliau gilinantisj esam situacip senamiestyje prase jmoniy vadow iSsakyti savo mintis
apiejtaka galirciy daryi institucijy ar asociacij vaidmer jy vykdomose veikloseCia pateikme
kelet institucijy pavadininy tokiy kaip: senamieso draugija, policija, miesto savivaldghbr kita.
Vadow buvo papraSyta atsakyti ar jie {@a, kurios nors iS §iinstitucijy pagalla, o gal trukdym,
vykdant savo veild ir kaip tas pasireiSkia. Pirmojo atsakymo ske galime matyti lentéje nr.
10, kur aisSkiai matosi bendravimo tarp senagigegnoniy ir jvairiuy institucijy stoka.

Pav. 9Imoniy pasiskirstymas atsakant klausimg ar jie jau ¢ia jvairi y miesto institucijy
pagalba savo veikloje

10
8

6 1 mTaip
4 - = Ne
2 -

0

Vien pats faktas, jog neigiajratsakym yra daugiau nei teigiamyra neraminantis zvelgiant
per klasterio formavimo prizen Nes kaip pakzia daugelis klasterio modelius analizugjan
tyréjy, bei kaip maime ir iS ankstesniuose skyriuose pristatgavyzdzi — valdzZios institucij
parama yra labai reikalinga. Gatlklasteriui pradti veikti toks bendradarbiavimas:ma kitinas,
taciau zvelgiant perspektyvas aiSkiai matosi, jog toknstitucijy vaidmuo yra didelis kalbant apie
klasteryy iSlikimg regione. Nes iitent valdzios institucijos daznatakoja tam tikg jstatymy
pataisas, leidimp iSdavimus, lengvat suteikimus ir daugelkity aspeks, kurie leidZia vykdomai
veiklai ne tik islikti, bet ir ptstis pritraukiant naujus atstovus, naujus dalyvikusie noriai jungiasi
prie klasterio itent ctl jvairiy politiniy veiksniy. GriZtant prie pateikto vadovams klausimo &tk
pabgzti tai, jog imores, kuriosj klausiny atsak teigiamai beveik visogvardino senami€g
draugip kaip institucip, kuri padeda jiems savo veiklogairiais klausimais. Ir nors draugija yra
gera pradzia ir galiiiii stiprus pamatas tolimesniam tarpusavio bendmaamui, jos veikla kaip
ir Kity jmoniy yra jtakojama vietias valdzios. Tad dar kargalima pabiZti, jog vietires valdzios
institucijy bendradarbiavimas su senamiesigj&irusiomisjmoremis Siuo metu yra labai prastoje

situacijoje (kai kumy imoniy vadovai iSsak ir neigiamy jtaka, kurig jawia iS Sy institucijy). Tocl
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norint jkurti senamie&o verslo klastgrbitina gerinti santykius tarp senamigsjmoniy ir vietinés
valdzios.

Ketvirtas klausimas, kuris tiesiogiai klausia apie j&iamg konkurenciy iS tikryjy turéjo
paskpta poteks¢. Kaip raSo M. Porteris savo klasterio aptime konkurencija yra ttinybé
klasterio egzistavimui. Pd&u apie konkurencijos svartkalbzjome antrame skyriuje. Sio klausimo
esne buvo iSsiaiskinti, kok poziirj jmoniy vadovai turi apie konkurengijsenamiestyje. Visos
apklaustosimores pripaista, jog konkurencija senamiestyje yra. Sio klawsitikslas nebuvo
tiesiog suzinoti ir taip gana akivaizdatsakym. Labai svarbus buvo paiis, kuriuo jmones
Zvelgiaj konkurenciy. 1S esnés pagal tai, kaipmoniy vadovai paaiSkino savo suprasinapie
konkurenciy tarp senamiestyje esan jmoniy leido suprasti ar togmonés yra suinteresuotos
skatinti verslo pitrg senamiestyje, agjpagrindinis tikslas yra tiesiog islikimas.

Ne maza dalis apklausimoniy vadow iSsak nuogystavimus, jog konkurengijawia labai
didek. Like¢ vadovai taip pat pripazino, jog konkurencija yiajiau jie jg jvardino kaip ,sveik"
konkurenciy. T.y. toki, kuri yra hitina verslui. Sie vadovai iSreigloeveik vienog nuomom, jog
bet kokia skmé jy konkureni iS dalies yra iry sckmé, nes kiekvienas naujas klientas senamiestyje
yra potencialus klientas kiekvienai veikéai jmonei.

Kai tuo tarpu kalbant su tais, kurie iSr&igkuogistavimus labai aiSkiai jatgi egocentriSkas
poziaris, kuris neleidzia pamatyti konkurencijos atne8amaudos. Paklausti kéldie nemano, jog
konkurencija yra nenaudinga, dauguma vad@sak, jog jy nuomone visi verslininkai yra
suinteresuoti tik savo verslu ir bet koks bandymass suvienyti mginant bendradarbiauti
tarpusavyje pasmerktas Zlugtitent ¢l to.

Penktas ir SeStas klausimaiyra labai svarils, nes juose yra klausiama apie problemas,
kurias jawia ir patiriajmonreés Siandien senamiestyjett@nt Sie klausimai buvo uzduoti su mintimi,
jog atsakymuose galima bus rasti bendtspirties task kurie kity svarhis ir aktualis visoms
senamie&io jmorems. Kadangi buvo praSoma iSvardinti po tris prol@depkuriagmoniy vadovai
mato pd&iame senamiestyje ir problemas, kurios trukdogiklai — atsakym buvo gana daug ir
jvairiy (Lenteb Nr. 11)

Lentelé Nr. 4 Senamiestyje esafios problemos trukdantios imoniy veiklai

Senamiestyje atpggamos problemos Imoniy veiklai trukdarios problemos
Senamiedo gatviy grindinio kiklé. ViesSosios tvarkos tarnybos ,nelankstumas®.
Automobiliy stowjimo aikStelyy nebuvimas. Grieztos reklamos taisyl
Prastas privaziavimas (siauros gaijv Visl;' prqjekt; derinimas su Kuilros paveldo

skyriumi.
Mazai galimyby lauko staliukams (siauros Senandiegyyventojai/bendruomen
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gatws).

Vandens tiekimas ir kanalizacija. Savivaldgtbendradarbiavimo stoka.

Garso draudimas.

Benami gausa senamiestyje.

Istatymy pakeitim; stabdymas.

Cia jvardintos problemos kartojosi beveik wisnterviu metu. PavyzdZiui problemdel
automobiliy stowjimo aikStely trakumo pamigjo visy jmoniy vadovai. Kitos lentéje iSrasSytos
problemires situacijos nebuvo kartojamoswyigadov, tatiau beveik visos jos buvo iSsakytos bent
keleg karyy. Tai tik palaiko i&ja, jog bendy problemy ieSkojimas norint apjungtimones
bendradarbiavimui yra geras sprendimas. Tai pataiir atsakymai gauti tikslinamgjj klausim,
ar jmorg, kuri jvardino vien ar kitg problemy mano, jog galig problemy iSspesti pati. Nei vieg
jmonreé neatsak uZztikrinto taip. Buvo ir toki vadow, kurie pabanéapgalvoti veiksmus reikalingus
sprendimui rasti, taau ir tokiu atveju visada atsirasdavo viena aia kistitucija, be kurios
problemos iSsgsti nepavyky. Tad galima dysiai teikti, jog bends sprending ieSkojimag turimas
problemas senamiestyje yra bene geriausias kédimis gakty suvienyti, kartais gana prieSiskai
nusiteikusiasjmones (remiantisyj atsakyny j jawiamg konkurencig). Jj susivienijimas ir
bendradarbiavimas vestprie stipresnio ,balso”, kuris reikalingas norintinétagsias problemas
pasSalinti. Didzioji dalis iSvardint probleminyy situacip vienaip ar kitaip yra miesto valdzios
reikalas. O norint sulaukti pagalbos iS savivalgybk hitinas verslinink susivienijimas ir bendra,
vieninga nuomoé Buatent bendradarbiavimas ir vieningas tikslo siekinyaa viena klasterio
svarbiausj charakteristik.

Kartu su Siuo klausimimoniy vadow buvo klausiama apie tai, kas ¢alpackti iSsprsti Sias
problemas. Ir nors problamatrodo iSsakyta nemazai didzioji dalis kaip jau migta, gaéty buti
iSspestos, arba bent palengvintos, jei viéfinvaldzZios institucijos iy sukalbamesis ir
supratingesis. Vadowy, nuomone tokios problemos kaip gatvsutvarkymas, galimyb pléstis
lauke, grieztogvairios taisykés ir t.t. gatty biiti pataisomos labai lengvai. Vadovai ne kagsak
savo nusivylim valdzZios veiksmais, kurie pasalk, jne tik kad nepadeda verslui, bet tam tikrais
atvejais j ir stabdo (norint islikti tiksliu btina pamirti, jog taip iSsireiSk ne visosjmores).
Daugiau nei kagtbuvo minimas Vilniaus vardas, kur, pasak vagoxerslininkams sudarytos daug
geresis ir patogeses slygos pradti ir vykdyti savo veiklas senamiestyje. Sioje viet buvo
priduriama, jog Kaunas neturi tokio tuggdankomumo, kaip sostintad valdZios nenoras sudaryti
visasjmanomas glygas, kurios skatimt miesto gyventaj ir sveliy nor ateif | senamiestpraleisti

laiko — jiems gra suprantamas.
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Septintas klausimasneatsitiktinai pasirinktas toks: ,Kaip manote, antradarbiavimas tarp
senamiestyje paslaugas teikianjmoniy sustiprinty versh senamiestyje?“. Sis klausimas seka
iSkart po to, kaijmoniy vadovai iSsak savo problemas, kurias mato senamiestyje, kungslo jy
veiklai ir pasak y p&iy — kity senamie&io jmoniy veiklai. Tad visiSkai suprantama, jog Vvisos
(iISskyrus vien) imores atsak, jog jy huomone bendradarbiavimas tarp senamiestyje veikia
imoniy sustiprinty verslo pozicijas ir zinoma pét) spesti kylartias problemas daug operatyviau.
Keletas vadoy iSsak, jog paskutiniu metu senamégs draugija ir veikia kaip branduolys, kuris
apjungia daugeljmoniy. Jie dalyvauja bendruose susirinkimuose ir daju@é naudoja iSsakyti
savo problemas, kurias draugija stengiasicstprbendraudama su kitomis institucijomis. Sis
klausimas yra pirmasis, kuris vadpdémes nukreipia iS dabarties, apie karkalbéjo vadovaij
ateities perspektyvas. Siuo klausimu norima, jogovai nusikelf j netolimy ateii ir practy
matyti kokig naud gali duoti bendradarbiavimas. Prisimenant, jogidigl dalis jmoniy jawia labai
didek konkurencij tarp sags ir kaimyny, bei tai, jog nemaza dalig pebendradarbiauja su niekuo
IS senamie8o — neprastas rezultatas yra tai, jog visi vadoxaelgdamij priek mato, jog
bendradarbiavimas tarpusavyje vis tik gali atneatidos. Vien Sis faktas yra labai svarbus toliau
norint kalketi apie klasterio &rima.

Taciau viena yra matyti teorinnaud, zvelgiant situacip, tatiau visai kas kita yra realiaj t
situacip sukurti. Sis skirtumas labai pasimato atsakynsekattius klausimus, kuriuose prasoma
imoniy vadow; pasidalinti mintimis apie tai, kag jnuomone galty suvienytijmones. Nors tarp
visy nuskambjusiy atsakymy j § klausimy ir buvo pamiiti tokie veiksniai kaip bendri renginiai,
arba zirint placiau — bendras tikslas, dau didzioji dalisimoniy vadow prisipazino, jog gero
atsakymoj § klausimy nezino.Cia galimajzvelgti nemaj problem, kurios Saknys gali slysi
istorijoje. Jau miata ank<iau, jog nemaza dalis vadgvssak nuomor, jog Lietuvoje kiekvienas
jmores vadovas ar savininkas yra suinteresuotas tik gaita. Interviu metu pasimatendencija,
jog toks podZiris yra gana daznas tarp senartiesverslininky. Tiesa pasimatir viena jdomi
tendencija]moniy, kuriose dirba daugiau kaip 20 darbugteadovai, savo poiriu gana daznai
ISsiskyg iS kity vadow. Ne iSimtis ir bendradarbiavimo su kitomismoremis klausimas. Jie
daZniau nei kiti iSsak jog stengiasi bendradarbiauti su kitorfnsorémis. Jie taip pat sutiko, jog
bendradarbiavimas galiab naudingas visiems. Ir @tent jie, jvardino, jog bendy tiksly
nusistatymas ir siekimas, @t} bati tas veiksnys, kuris suvienysenamiedo jmones.

Mazosios senamié® jmores, kita vertus, atskletdddar vier jdomig tendench. Maz;
jmoniy savininkai buvo tie, kurie labiausiai iSreiSjawiantys dide¢ konkurenciy iS aplinkiny
jmoniy, taip pat y bendradarbiavimo lygis su kitais buvo pats mazasusr kitent iS jj buvo
jawciamas didziausias pesimizmas kalbant apie galimygtesyje suvienyti senami&s jmones
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bendram tikslui. Kai kurie vadovai netgi nepabijgppanaSauti, jog toks verslo modelis kaip
klasteris — niekada neatsiras Kauno senamiestyjgagdrindinis argumentas tanudavo jau ne
karty minéta nuomor apie Lietuvoje vyruojamtvadowy poziarj. Tockl nekeista, jog fitent tos
jmores, kury vadovai iSreiSk, kad visos senami&i® jmonés yra suinteresuotosiiéti tik savo
verslo siekti naudos tik sau, interviu metu pasirtabiausiai uZsidar Sis aStuntasis klausimas
butent tai ir atskleidzia. Nesubent Sij jmoniy vadovai, nors ir pripazg jog matyty naud
bendradarbiavime su kitais, nesurasdavo atsakyam ghktty jtakoti juos paius vienyti ggas su
kitomis senamigs$o jmoremis.

DeSimtas klausimas pateiktas interviu metu buvo skirtas iSsiaiSkinkipkio verslo
perspektyvas dabartinjmoniy vadovai mato senamiestyje netolimoje ateityje.URatai pateikti
sekawtioje paveikslas.

Pav. 10 Perspektyvios verslo sritys senamiestyje

10

9 ® Maitinimo jstaigos

g - (resoranai, barai, kawis)
7 ® Suvenyy parduotugs
6 .

5 VieSbuiai

4 -

31 m Garsiy prekes Zenki
2 parduotugs

1 u Jvairios galerijos

O .

Lentekje iSskirta visos sritys, kurias panmja imoniy vadovai kaipy nuomone perspektyv
senamiestyje turtias. Daugiausiai kayt pamiréta buvo maitinimojstaigos, kurios ir Siandien
sudaro didzjjag dalj senamiestyje veikidgn jmoniy. Tiesa vienogmores vadovas labai tinkamai
pastebjo, sakydamas, jog ir Si sritistia berike. Jau migdta anksiau, jog Kaunas skirtingai nei
Vilnius gauna daug mazesturisty antpiidj nei Vilnius. Tai dazniausiai nutinka per tarptauis
sporto renginius. Reéky pastebti, jog skirtingai nei gargi miest), tokiy kaip Roma, Barselona
senamiedai pagrindine aptarnauja turistus¢itu Kauno senamié® pagrindiniai lankytojai yra
butent miesto gyventojai. O mieste gyventgja tiek, kiek yra. Toé senamiestis turi tapti ta vieta,
j kurig smagu geti. Senamiestyje vykstaios veiklos turi siekti, jogcia smagiai laik gakty
praleisti kuojvairesny zmoni; ratas iS Kauno miesto, bei aplinkjmajon;. Nes litent aplinkiniai
gyventojai, 0 ne miesto s¥ai, sudaro senami&® lankytojy pagrind. Siai dienai senamiestyje
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isikiirusios tos p&os sritiesimones stengiasi klientus pritraukti savitumu. Senansegia hitent ta
vieta, kur galima nesitaikyti prie aplinkipikalbant per individualumo prizgn SenamieSo
naujokai paklausti, kad pasirinko pradti versh batent senamiestyje visi atsgijog senamiestis
buvo ta vieta, kur jie géjo pilnai iSreiksti savo ié€fa, bati kitokiais ir tuo paiu pritapti prie visj.

Antras pagal daznugmatsakymas buvo — suvemyparduotu¥s. Suvenyrai neabejotinai yra
siejami su turizmu. T@au, dar kag pasikartojant, turistai éna pagrindiniai Kauno senamiés
lankytojai ir jy skatius tikrai rera toks gausus, kaip ridy daugeligmoniy savininky (ypa ziem).
Net kely restorag vadovai pahizé, jog atSaukus pigi oro linijy skrydziusj Kaurg iS keliy
Europos miest labai stipriai pasijuto turigt sumagjimas. Tokiy skrydzip suggzinimas
pasitarnauf ne tik senamig€$o restoranams, bet ir vieShams, turizmo centrams ar toms¢jgans
suvenyy parduotu¢ms. Taiau, kol kas, dabartéin situacija jtakoja tai, kai kurios suvenyrus
pardavirgjarcios senamigs$o parduotues neapsiriboja vien tik tuo ir savo pardudise
pardavirgja ne tik suvenyrus &au ir labiau praktiskas, miesto gyventojams reilgds preke<Cia
vél galime sugjzti prie klasterio charakteristikir prie to, jog vieninga senamigs jmoniy pozicija
ir aktyvis veiksmai galty daryti didet jtaka tokiems sprendimams, kyrpasekns taip stipriai
jtakoja senamiegtbeicia veikiartiasjmones.

Senamiestis yra neabejotinai Kuiif puosetjanti vieta. Nekalbant apie akivaizdziai matpm
jawciamg Lietuvos istorijos paveld bei kuliira, ¢ia galima rasti ir nemazai meno galerikurioms
tinkamesgs vietos Iati negali. Tai pripajsta irjmoniy vadovai meno galerijas panmghami, kaip
vieng iS trijy perspektyviausi sriciy senamiestyje. Tiesa,jgtant prie tos paos minties, jog Kauno
senamiestis neturi gijitradicijy badingy garsiems Europos miestams, meno galesigigimas ir
iISlaikymas susiduria su sunkumais. Galerijos yrec#mé sritis, kuri nukreiptg mery bei kulfirg
besidomigius ir supranta¢ius zmones. Tad norint, jog ji bity perspektyvi reikigdéti nemazai
pastang j galeriy populiarinimy ir Zmony pratinimg prie kitent tokio laisvalaikio praleidimo
budo.

Paskutiniai du klausimai uzduoti interviu metuimoniy vadovams skirti suzinoti,yj
nuomorg apie per paskutinius metus vykusius polg senamiestyje. IS 15 apklawst tik viena
jmore atsak, jog niekas nepasikeéit Tatiau visi kiti pripazino, jog per kelayimet; laikotarg
senamiestis atgijo. Zmeés pracjo leisti savo laisvalaikjame, atsidar ne viena nauja kawp
practtos iSnaudoti senamiestyje e&as atviros erdés. Ne tik jmoniy vadovai, bet ir daugelis
kauni€iy sutinka, jog Kauno senamiestis per paskutiniugtkehet; atsinaujinoj gemja pus
(papildomas oficialus tyrimas nebuvo atliktas. BolSvady galima daryti perzvelgus paskutini

keliy mety duomenis apie vykdomus renginius senamiestyjgurimoniy atsiradim ir pan.).
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I klausimy, kas jy nuomonedmé tokius pokygius, dazniausiai pasikartojantys atsakymai buvo
trys:
1. Verslininky iniciatyva;
2. Zmoniy poziirio pasikeitimas;
3. Atsinaujires senamig$o pramog paketas.

Verslininky iniciatyva. Senamiedo senbuviai gerai atsimena tas dienas, kai serssisiieuvo
ne tik kad nepopuliarus, bet vietomis netgi pawas ir baugus. Jame véikedaug kavinj ir
restoram, saugumo lygis buvo nepakankamasiteBt Sios priezastys irré, jog senamiestis
nebuvo tas traukos centras, kokiujpratome matyti Siandien. O tai pasiekti @gadveikliy
verslininky iniciatyvos a¢ka. Biatentjmoniy vadovaiémési veiksmy zadinti senamiegir kviesti j
juos Zmones.ydéka atsirado ne vienas dabar jau tradicijg@saenginys. Jie inicijavo Senamies
strategijos parengign Jy déka senamiestis Siandien yra ta laisvalaikio praieid zona, kug
renkasi daugelis miestig.

Zmony; poziirio pasikeitimas.Cia kalbame ne tik apie gyventopoziirj j pai senamiest
Tiesa jis keisi kartu su &mingomis verslininl iniciatyvomis. T&iau dar labiau ZmonipoZiiris
keitési j patia senamiesio kultirg. Zmores pradjo suprasti, kas yra senamiestis. Jie gi@dtrasti
savo vietas ir nisas, kurios tinkatent jiems. Vienogmones vadovas labai paprastai pasajeg
pasikeit netgi zmony supratimas apie laisvalaikio praleidimaidos. Jei anksau jaunimui
svarbiausia buvo nueifi bag, kur galima nusipirkti kuo pigesnio alaus, tairgleen vis daugiau
atsiranda Zmoni kurie mieliau renkasi jawkvakay restorane, ar ramgyvos muzikos vakar O
toks poziiris skatina senami&® jmones derintis prie Zmanir kelti kultarinj senamiedo lyg;.

Prie Sio punkto galima parasyti ir tai, jog kartuznoni; poziiriu keitési ir jvairiy institucijy
poZiaris. Ypa: policijos. Siandien senamiestis yra labai saugtavi Policijos pareitnai daznai
patruliuoja stengdamiesi kuo maziau trikdyti &us, tafiau uztikrindami saugum

Atsinaujires senamie$o pramog; paketasPradjus senamig€so atsinaujinimui nenuostabu,
jog daug verslining pamat¢ galima potencial ir nusprend kurti savo vergl batent senamiestyje.
Senamiestyje lankogvairiy amziaus grupi, jvairiy pomegiy zmores, toctl platus pasirinkimas yra
vienas i§ pagrindini sskmés faktoriy kalbant apie patrauklsenamiest Siandien dominuojantys
restoranai ir barai yra tokielamingi biatent tocl, jog kiekvienas iSy savo klientams pasib kazky
savito. Tikriausiai kiekvienas senamigs lankytojas gaity jvardinti savo mgstamiausi ir
nemegstamiaug restoran senamiestyje. Ir daznai dwejzmoniy pasirinkimai bus visiSkai

skirtingi.
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3.2 Prielaidy Kauno senamiegio klasterio kiirimui sudarymas

Analizuojant klasterkaip verslo modglsunku nepasteéhb privalumy, kuriuos jis gali suteikti
organizacijoms, kurios tampa jo dalimi. Skaitantkslme literafiirg ir nagrirgjant pavyzdzius (ne
tik tuos, kuriejtrauktij § darly) susidaé gana teigiamas vaizdas apie klasterius, apmejkimo
principus ir apiey atneSanp naud, visiems —jskaitant miestus ir Salis, kuriose jiena steigiami.
Batent tokios nuostatos buvo stengiamasi laikytisdayk interviu ir pristatant klasterigaoniy
vadovams. Tikjausi, jog klasterio privalumai, gerosios praktikidsrai bus priimtinos visiems
senamie&o verslininkams. T&au greitai teko nusivilti susidus su realybe. IS ws 15
respondent tik 3 jmoniy vadovai teigiamai pémé verslo klasterio &rimo idéjg. Tiesa lygiai tiek
pat, tik 3, visiSkai kategoriSkai atsigaklasteriy idé¢jos. Tai parod interviu metu aiskiai
pesimistiSkai vertindami mano darbo tiksbei sakydami, jog joks glaudus bendradarbiavitags
verslojmoniy yra ngmanomas viend to, jog: ,Tokie jau mes esam. Kiekvienasrzitik saws” —
jmorés vadovs komentaras iSsakytas interviu metu. Tai akivaad¥odo, jog Siuo metu
Senamie&o jmoniy ir organizaciy vadovai gana menkai susipagisu klasterio fenomenu ir jo
potencialiai teikiamais pranasumais. O tai leidigggti, jog norint sukurti flygas formuotis
klasteriui, vig; pirma reikia parengti informacinius paketus, kyragalba visus senamées imoniy
verslininkus laty galima detaliai supazindinti su klasterigveka, jo teikiamomis naudomis,
privalumais. Tik tada bus galima pegickurti bendrus ,produktus” bei iniciatyvas.

Like devynijmoniy vadovai nebuvo tokie kategoriskigtau aisSkiai matsi jy ziniy traikumas
kalbant apie klasterio modelO tai pokalbio metu téjo jtakos j; neigiamam pofiriui. Toks
nusiteikimas rodo labai svaylvierg dalyks — bet koks raginimas Kauno senamiestyje kurti verslo
klastef reikalaus labai didelio ir sunkaus darbo vieh td, jog vigy pirma reiks visiems stipriai
jrodinéti, kokia bendg naudy jo sukirimas gali atnesti kiekvienam asmeniSkai. Nes iKafiy
labai aiSkiai susidarvaizdas, jog viskas, kas iS tiky rapi didziajai daliai savinink yra iSgyventi.
Tik pora restorap vadow gakciau jvardinti kaip inovatyvius, pkaai matagius, bgzZiartius
didesnius tikslus nei siekia jrestorano teritorija. Priez&ég tam atrasti nebuvo laiko. Juolab, jog
io tyrimo tikslas buvo orientuotas kitur. Zinom4, iradyy; interviu galima daryti tam tikrus
spejimus ir prielaidas, t&@au jos rera pakankamai tvirtos, jog gglau jas d@ti j § darly kaip faky
ar net tvirg argumery.

Kalbédami apie klasterio tikimo prielaidas vig pirma turime suggti j p&ia pradzg kur

nusprendme, jog Siame darbe naudosime afibng, kuri dar 1998 metais pirmasis suformulavo
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M. Porteris. Jo apibzimas skamba taip: ,Klasteris — tgmoniy ir institucijy veikiartiy vienoje
srityje visuma, kurias sieja jgeografi packtis tarpusavyje, bei didelis konkurencinis pasiseis.
Klasteriai savyje sujungia visagnones, kum veikla bent iS dalies prisideda prie klasterio
pagrindires veiklos srities: pavyzdZziui, specializyotaliaw;, sudedamgjy daliy, masin, ar
paslaugas, bei specializuotos infrastioés tiel¢jai”. IS ¢ia galime bandyti atrasti tuos aspektus,
kurie kudingi mosy aptariamam Kauno senamigs ir jame veikiagiomis jmorems. Pats
lengviausias ir akivaizdziausias, bet tuocipair labiausiai klastgr apibgziantis aspektas yra
geografire pacttis. Visi analizuoti klastet pavyzdziai turi savo geografines ribas. Vienogigra
gana mazos, kitos dides) t&iau jos yra. Ir tai yra iitina slyga norint kurti klastgr Kauno
senamiestis tai pat turi ribas. Netgi ¢@amai aiSkias ir tvirtas. Tas yra labai naudinggaprasta
kalbant apie galimo klasterio fizirdydj. ApibréZzus ribas labai lengvai galime pamatyti, kokie
verslai irjstaigosjeinaij $ia teritorija. Zinoma, vien buvimas klasterio ribose nepadamores jo
nariu, t&iau zinoti, kokiosmores yrajsikarusios, ir kokios veiklos yra atliekamos Sioje ti@joje
yra hitina, norint kaipmanoma optimaliau ,nupiesti* sujungimus tarp klastealyviy.

Kitas svarbus aspektas yra konkurencija. Apie koerkeija pl&iau kalléta antrame skyriuje.
Zvelgiantj Kauno senamig® situacip ir iSanalizavusimoniy vadow; nuomor galima dgsiai
teigti, jog konkurencija tikrai jatiama. Tiesa skysi imoniy vadow paaiskinimai: vieni sak jog
jawia didek konkurenciy ir jy nuomone idealu iy, jog jie vieni ity senamiestyje. Kai Kkiti
iISsalk¢, jog jawia konkurency, taiau priima g naftiraliai ir supranta, jog ji yraiina. T&iau
kalbant apie konkurengij kaip apie viea iS klasterio krimo slygy visiSkai nesvarbu, kaip
vadovai § mato — svarbu, kad ji akivaizdZiai yrajinores ja jawia. Vien tas faktas leidZia teigti,
jog § svarly klasterio aspektKauno senamiestis savyje turi.

Vienas aspektas, kurio M. Porterio agiime mes ngvelgiame tiesiogiai (jis pamitas
netiesiogiai) yra vietiés valdzios institucij pagalba klasterigmorems. Si charakteristika labai
aiSkiai pasimait analizuojant pasaukrklastery praktika. Kiekviename i$ aptartpavyzdzi galima
aiskiai jzvelgti vietires valdzios pagalp Kai kuriais atvejais itent tam tikri priimti valdzios
sprendimai ir émé klasterio atsiradim bitent toje vietoje (Montrealio klasteris Kanadoj&)tais
atvejais valdzios pagalba pasijuto ngiko, bet ¢lesniuose formavimosi etapuose. Kad ir kaip ten
behity, vietinés valdzios vaidmuo klasteriuose yra akivaizdus. ridégant Kauno senamiesty is
interviu sujmoniy atstovais labai stipriai pasindatjog iki Siol miesto valdzios institucijos labai
mazai prisideda prie senamigs klestjimo. Tas aiSkiausiai matosi iS kai kynestoran vadow
pasakym: ,Pacdt tikrai nepadeda. Netgi pasalkgu, jog labiau trukdo.” — citata iS vieno interviu
Tiesa ltina pamirti, jog kalbant su senami@e draugijos atstovais buvo uzsiminta apie tai, jog

kai kurios institucijos (pvz.: policija, vieSojo wgumo tarnyba) po trupupradeda derinti savo
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veiksmus su senamias veiklomis. Kaip vienas pavyzdys buvo paita) jog pries kelerius metus
policija atvaziuodavo po kiekvieno skantin kurio metu buvo skundziamasildriukSmo. Ir nors
pasiaisSkig, jog visi leidimai yra sutvarkyti jie iSvaziuodavdaiau nei lankytojams, nei
darbuotojams éra smagu, kai renginj atvyksta policija patikrinti skundo. T@u dabar, jie iS
anksto zino vig renginiy laikus ir netrukdo restorano lankygor darbuotoy. Tad progresas gal ir
matomas, t&@au jis dar gra toks, kokio reikty senamiestyje veikigoms jmonéms ir tuo pdiu
senamiesiui. Sioje situacijoje klasteris galy pasitarnauti kaip jungiamoji grandis, kuri pad
senamiesio jmoréms ir miesto savivaldybei dar labiau sefytir kartu priimti geriausius
sprendimus, kurie p&tly gerinti senami€so jvaizd ir tuo p&iu — jo lankomum.

Visi ¢ia iSvardinti aspektai yra svarb ir be j; iSpildymo klasterio egzistavimas tgptbai
nestabilus, o jo veiksmingumas abejotinastidiajei reikety jvardinti svarbiausi klasterio bruoz
be jokiy abejony tai bity jmoniy tarpusavio supratimas ir bendradarbiavimas. Raljaasti, jog
tai néra glyga, kurg reikia iSpildyti prieSjkuriant klaster. Viskas ko reikia, tai prielaig kurios
leisty numatyti tok bendradarbiavim sukirus klasterr T.y. pats klasteris gali tapti platforma,
kurios ctka jmoniy tarpusavio bendradarbiavimas iageresnis ir produktyvesnis. Kalbirithoniy
vadovaij klausiny dél bendradarbiavimo atsakvairiai. Vieni sak, jog bendrauja noriai su savo
kaimynais, kiti sak, jog tiesiog palaiko kaimyniskus santykius¢ida jokiy realiy bendr veikly
nevykdo. Taip pat interviu metu pavyko iSsiaiSkintbg visi vadovai mano, jog tarpusavio
bendradarbiavimas péi ne tik jiems bet ir senami@si. Tiesa ne visi tujo atsakym, kaip
galima hity to bendradarbiavimo pasiekti. Klasteriariknas gatty bati vienas IS atsakymo
varianty. Zinoma, pats klasterigkarimo faktas ir tai, jogimore jam priklauso neprivers vadgv
prackti bendradarbiauti, téau kaip aptarta ankstesniuose skyriuose — taitgadaceti padaryti
bendras tikslas. Tokitiksly interviu metu buvo pamiéta keletas. Dazniausias ir daugiausiaéivil
teikiantis tikriausiai ity bendy problemy sprendimas. Vadovaudamasis interviu metu iSsakigtom
problemomis toliau pateikiu kelis pavyzdzius, kugedty tarnauti kaip bendras tikslas.

Visos maitinimo paslaugas teikiaas jmonés nepriklausomai nuoyjdydzio iSsak viem
bendy problemy. Tai yra automobilj stowjimas. Ta&iau vien tik taip jvardinti problem
neuztenka. Remiantis duomenimisgplima iSskirstyti tokias dalis:

e Mazesnis lankytej skatius. Senamiestis éma pritaikytas Siuolaikiess visuomess
galimykés. Tas labai pasimato, kai savaitgalio vakaraisenamiesgt norisi atvaziuoti. Nors
savaitgaliais visos stéymo aikSteks yra nemokamos, d@u rasti jose laiqyviety yra yp& sunku.
Kaip jvardino patys restorgnsavininkai latent ctl Sios priezasties daug kas renkasi leisti vakarus
kitose miesto vietose. Puikus pavyzdysgybcentras, arba Akropolio prekybos centras, kurignae

jrengta moderni kali aukst stowjimo aikstek. Si problema éra tokia aktuali vakarais ir
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savaitgaliais, t@au dienos metu ji jatiasi nuolat. Vienas restorarvadovasjvardino, jog piej
metas yra tas laikas, Kudar reikia uzpildyti visiems senamégs restoranams. Jo Zodziais tariant
.[...] piety metu visi senami¢® restoranai ir kaviés pasidalina tuos kelis vietinius ,ofisiukus®,
kuriy darbuotojams nereikia specialiai vaZziugti senamiest. Akivaizdu, jog Siai dienai
senamiestyjgsikarusiu restoran ir kaviniy skatius jau yra galintis ir pasiregg atlaikyti kur kas
didesnius lankytaj srautus.

e Trukdymas vykdyti veikl. Sk problemy iSkéle baro savininkas, kurio baras yra ne
pagrindirgje t&iau Sonikje gatvetje (kuri kertasi su Vilniaus g.). Jei Vilniaus gg& esantys
restoranai jau yra iSsikowpjeiss savo lauko terasaségti j salyginai platia Vilniaus gate, tai
Soniny gatviy barai ¢ia susiduria su papildoma problema. Wipirma Sios gatts néra tokios
placios, todtl ir plétimosi galimylés réra tokios dideds. Ta&iau tai yra faktas, kgrzino kiekvienas
verslininkas atidarydamas savo verdlitas aspektas yra automobiktatymas Siose gaitse. Kaip
minéta auksiau, automobily stowjimo viety traikumas ir Zmonj noras vis vien vaZziuoti
senamiesgtsu automobiliu, labai daznai priveda prie situgdiai masinos iina statomos Sonise
gatvebse ant einamosios kelio dalies. Tokiudh blokuodamos ne tik psgma, bet ir uzstodamas
vietas, kuriose barsavininkai gaity délioti savo lauko terasas.

e Darbuotoy; automobily stowjimas. Dar viena problema iSplaukianti iS toscipa
situacijos. Jei ankstesniuose punktuose galimaidauglkEti apie savaitgalius ar tiesiog trumpus
lankytojy pastogjimus, tai Siame punkte paliesime sipmo mokest, kuris senamiestyje taikomas
darbo dienomis iki 18 val. Vieninteliai Zzmés) kurie gali nemokamai statytis automobilius
senamiestyje yra jo gyventojai. Tai yra suprantamalogiSka. T&iau geriau pagalvojus
pamatysime, jog restorgnbam, kaviniy ar kity jstaigy darbuotojai, kuriej darky vazirgja su
masinomis iSkart susiduria su st¢pmo problema. Tik gkarg ne su viai trakumu, bet labiau su
apmokestinimu. Juk Zmogus, kuris dirba senamiedigjet trédali savo dienos praleidzia jame.
Tad ar nega&ty jam hiti pritaikytos tokios p&os automobilio statymo lengvatos kaip ir
senamied&o gyventojams.
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Lentelé Nr. 5 Probleminiy situacijy sprendimai

Restoranai, kaviss, barai.

Ko jiems reikia, kad gaty sckmingai vykdyti Kokie galimi sprendimoiduai?

savo veik}? Kas trukdo veiklai? Kas gabty biti naudingi sprendziant; $rakumg?
Daugiau stogjimo aikstely. Pozemis, daugiaauks8s stoéjimo aikSteks
Néra kur statyti automobili senamiestyje ar jo prieigose.

Atidaryti vieSojo autobuso marsautsenamiest
Takyti mazus taksi tarifus senamigssveiams.
Norint senamiestyje vykdyti statybasitimas
kultiros paveldo departamento bei Kauno miesto
savivaldyles leidimai.
Kauno transportas.

Ivairios taksimores.

Nemokang stowjimo viety. ISduoti leidimus darbuotojams statyti masinas
senamiestyje nemokamai, arba skirti tam tikras
vietas, kur taip pat nemokamai ¢al statytis tik
imores darbuotojai.

Leidimai turi kuti iSduoti miesto savivaldyis.

Siuo atvejujvardintas problemas i$sssti padty miesto valdZia. Ir tokia situacija, jog miesto
valdzia gadty iSspesti esamas problemas, yra gana daznai pasikaftojast tik dar kag parodo,
jog Siuo metu santykiai tarp senanties jmoniy ir miesto valdzZios instituajj néra patys
optimaliausi, ir tai, jog $§i dviejy Saly bendradarbiavimasuby itin naudingas. Toliau pateikti dar
keli pavyzdziai iSsakyti interviu metu, kyrisprendimui daugiausiaitakos gali tuéti miesto
valdzios institucijos.

Lentelé Nr. 6 Probleminiy situacijy sprendimai

Visosjmones

Ko jiems reikia, kad gaty sckmingai vykdyti Kokie galimi sprendimodaai?
savo veik}? Kas trukdo veiklai? Kas gabty bati naudingi sprendziant $rakumg?

Nesutvarkytas grindinys. Reikalingas grindinio afiramas.

Miesto savivaldyb.
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Lentelé Nr. 7 Probleminiy situacijy sprendimai

Imores jsikire aplink kateds

Ko jiems reikia, kad gaty sckmingai vykdyti Kokie galimi sprendimoiduai?

savo veik}? Kas gabty biti naudingi sprendziant; $rakumg?

Priejmoniy banantys benamiai. Miesto savivaldybpolicija, vieSojo saugump
tarnyba.

Tikslas pritraukti kuo daugiau zmanij senamiest yra neabejotinai bendras visiems
senamiestyje veikiagmmsjmoréms. Vienas iS #idy kaip tai padaryti yra KTU studenparengtas
projektas - edukaciniai marrutai. Sis projektas yukreiptas fitentj Kauno senamiestJo esm
yra nuosekliai atliekanidomias ir aktyvias uzduotis iSvystyti tam tikrasnkmetencijas sekant
nurodymus pateiktus Zetapyje. Sis projektas yra labai tinkameankis kalbant apie senamies
imoniy sutelkimy bendram tikslui. Jau ankau kallzjome apie tai, jog senami@s jmores turi
stengtis, jog senamiestyje visi lankytojai tasau pramog ir noréty &ia liesti savo laisvalaik Sis
projektas yra skirtastbent tam. Jo principas yra skurti keturis edukaninarSrutus, kuriealy
pritaikyti skirtingoms lankytaj grupems: Seimai, vaikams, suaugusiems ir turistams. PpaipsSio
projekto icktja yra vis tai padaryti naudojant jau egasenamiedo aplinkg. O i ja jeina ir visos
senamiestyje veikiaos organizacijos ifmores. Ir nors pagrindinis projekto tikslas neturi roek
bendro su klasterio tkimu, tatiau jo atneS8amos naudos ignoruoti negalime; &ilukacini
marsruty jgyvendinimas vig pirma sujungi visasjmone, kurios jame dalyvaytt.y. kurios ity
jtrauktosj marSrutus. Tai pat numatyta, jog visi marSrutagtnpai Kauno rotu§e. Vien Sio fakto
pakanka, jog didzioji daligia jsikarusiy jmoniy palaikyi; Sia idéja. Juk kaip ir migjome — noras
pritraukti kuo daugiau lankytgj j senamiest vienija visus senamiestyje veiklas vykdars

vadovus.
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ISVADOS

1. Klasteriai tai verslo jmoniy susilirimas vienoje, ayginai nedidetje teritorijoje
(priklausomai nuo vykdom veikly dydziai gali skirtis nuo mikrorajono iki Saliir kai
kuriais atvejais netgi daugiau), kurioje jie bemtdbiaudami tarpusavyje sukuria
konkurencing aplinka. Klasteriai savyje sujunghaairiasimones, organizacijas, institucijas,
kuriuos vienija bendras tikslas kuriantis skiringatiau visiems klasterio dalyviams
vertingg naud.

2. Atlikta gerosios tarptautés praktikos ir kirybiniy klastery analiz leido iSskirti tokius
bendrus tokj klasteriy bruozus:

e Sios industrijos klasteriai pasizymi i$skirtinumu Savitumu, kuris labai greitai
tampa atpaitamas tiek regione, tiek uz joyib
e Kirybinés industrijos klasteriai labiau nei itindustriy klasteriai traukia srities
specialistus, kurie daznai keliasi ir gyventi siggiesi lati kuo akiau klasterio;
o Sios srities specifika leidZia klateriams iSvengdideks konkurencijos i§ kit
panasios industrijos klasteri
Atlikta analiz leido iSskirti Siame darbe potencialaus klasteki@rimosi prielaidas
lemiartias prioritetines gygas: geografiess koncentracijos svagb bendros veiklos
potenciala naud, vietos valdzios dalyvavimo Siame procese syalb jmoniy
bendradarbiavim

3. Konkretaus klasterio tyrimo metodologija turiitb grindZziama kokybias ir kiekybires
analizs metodus, nes nei vienas atskirai negali uztikpatikimy rezultaty.

Tokia tyrimo metodologijaéimé, jog pagrindinis @mesys buvo skirtas interviu $mnoniy ir
organizaciy vadovais. Tokia prieiga garantavo konfidenciagjurm pokalbio metu buvo
galima valdyti situacy realiu laiku reaguojantgaunamus respondento atsakymus. Tyrime
dalyvavo 15vairiy sriciy jmoniy vadovai, kurie atsakydamis anksto parengtus klausimus
pateike pakankamai informacijos, kuariiSanalizavus paaig8jo pagrindirts problemos,
kurias reiks spesti norintjkurti senamiestyje verslo klasier

4. Tyrimas atskleid, jog klasterio Krimuisi Kauno senamiestyje Siuo metu trukdo dvi
svarbiausios priezastys: 1) ne visada kolegiSkiyka tarp senamiestyje veikiéiy imoniy
ir miesto valdZios instituajj ir 2) jmoniy tarpusavio bendradarbiavimo stoka. Sios
problemos yra klasikigs ir jy egzistavimas bet kuriame klasteryje yra kritiSkaarbios,
paprastai lemiaiios jo neskme. Todkl Siy probleny sprendimui turi bti skiriamas

prioritetinis mesys.Jmoniy vadovai sutinka, jog giproblemy sprendimas pageity ne tik
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jiems bet ir visoms Kauno senamiesjmorems, t&iau akivaizdziai tiiksta verslinink,
kurie ity suinteresuoti ir gaty imtis iniciatyvos.

. Tyrimo metu iSrySkjo, jog jmoniy vadovai yra mazai susipazirsu klasterio esme, jo
teikiama nauda ir privalumais. Tik keletas kalbinadow be detalesmi aiSkinimy suprato,
tokio klasterio naugl jy imonei ir senami€sui. Visos tyrime dalyvavusiogmonres buvo
skirtingy strukioiry ir dydziy, taciau paaiSkjo, jog didesni jmoniy vadovai yra geriau
susipazig su klasten teikiama nauda inyj funkcionavimo esme. ent &l Sios priezasties
ateityje kuriant senamié&® verslo klastgr pradiniame jo &rimosi etape tikslinga daugiau
remtis didesémis jmoremis, kury vadovai yra labiau atviri bendradarbiavimo galiriyis.
Tyrimas taip pat atskleéd jog tokiy jmoniy vadovai, verslininkai labiau lirkrizikuoti, bei
gali pasiilyti novatoriSkesnius sprendimus. €ikha, jog jmoniy vadovai supazindinti su
galimybkémis ir nauda, kuri gali atsirasti egzistuojant kdaisii, patys bus suinteresuoti
glaudesniu ir tvirtesniu bendradarbiavimu.

ISanalizavus tyrimo metu surinkinformacip, bei jvertinus nusistatytus kriterijus galima
teigti, jog Kauno senamié&® kultiros ir kirybos industrijos klasterio sakmas turi tam
tikras perspektyvas. GeografiRoncentracija yra pakankama ir jau dabar skatioaacijas
ir konkurencij. Zinoma, jmoniy bendradarbiavimas tarpusavyje ir su miesto vaZio
institucijomis yra taisytinas, t&au Sie du apsektai galiib taisomi surandant bendrus,
visoms Salims naudingus interesus. Vienasiibsiy bady tokius tiksly atskleidimui yra
edukacing marSruiy sukirimas, kury metujmores bendradarbiavimas ir iniciatyva ¢&ail
tiesiogiai lemti didesjzmoni sraug atvykstanij Kauno senamiest

. Klasterio Kirimasis Kauno senamiestyje &ty bati orientuotas vig pirma yra kuliiring
dimensip, nes tai lemia esama verslo ir kitokios veiklosuldfira. Cia gausu lankytit
istoriniy viety, bei galerij. Ir nors restoranai, bei barai sudaro digzidal senamiestyje
veikiaréiy jmoniy, jy s¢kmé senamiestyje yra glaustai susijusi su renginiaisie vyksta
senamiestyje ¢ka senamigso kuriamos atmosferos. Tokie dideli renginiai kakanza
dienos”, ar mazesni kaip bargakarai senamiestyje susilaukia tokios didetkmés hitent
dél to, kg reprezentuoja pats senamiestistddit &l Sios prieZzasties, senamias jmones
turi buti suinteresuotos, jog senamiestis ir toliau iglikbks koks yra — kuiros ir meno
gerkejus traukianti vieta. O tam islikti ir puoséilgali padti sukurtas klasteristbent skirtas

kultiros ir Kirybos industrijai.
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