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SANTRAUKA

Valstybés tarnautojy atranka — zmogiskyjy istekliy valdymo svarbiausia dalis vie$ojo
administravimo organizacijose. Pagrindinis valstybés tarnybos tikslas — skaidris tarnautojy atrankos
procesai, efektyvi, profesionali bei reglamentuota atrankos tvarka, leidzianti uztikrinti kvalifikuoty ir
kompetentingy tarnautojy priémimga j darbo vieta. Pakeista valstybés tarnautojy atrankos sistema buvo
vienas aktualiausiy valstybés tarnybos tobulinimo uzdaviniy, todél aktualu analizuoti kaip pasikeité
atrankos rengimo tvarka valstybinése institucijose. Darbo tikslas — jvertinti nauja atrankos j valstybés
tarnybg sistema ir numatyti atrankos j VT tolimesnio tobulinimo gaires. Siame darbe analizuojami
Lietuvos valstybés tarnautojy atrankos principai, nagrinéjamos sistemos privalumai ir trikumai,
ypatumai ir priemonés. Remiantis mokslinés literatiiros, dokumenty analize, siekiama identifikuoti
Lietuvoje atrankos ] valstybés tarnybg sistemos spragas, atrankos testo uzduoCiy rengimo tvarka,
tobulinti  atrankos programas. Pirmojoje darbo dalyje aptariama valstybés tarnybos samprata ir
principai, vykstantys procesai valstybés tarnautojy atrankoje. Remiantis gerosios praktikos Lietuvoje ir
Europos Sajungos valstybése analize, buvo nustatyta, kad atrankos sistema po dideliy permainy
Lietuvoje pasidaré skaidresne, efektyvesné, profesionalesné. Analizuojant Europos Sgjungos
valstybése atrankos sistema, valstybés tarnautojai ir visi kiti norintis tapti ES institucijy nuolatiniais
tarnautojais, turés susidurti su Europos personalo atrankos tarnyba — EPSO. Antroje darbo dalyje
analizuojama atrankos j valstybés tarnybg teisinis reglamentavimas Lietuvoje, aptariami kandidaty
atrankos etapai, apraSoma egzistuojanti testo uzduociy rengimo tvarka ir personalo atrankos permainy
nauda. TreCiojoje darbo dalyje pateikiami valstybés tarnautojy atrankos sistemos vertinimas ir
tobulinimas, jvertinamos programos skirtos atrankos j valstybés tarnybg tobulinimui. Remiantis
dokumenty, mokslinés literattiros analize, pastebima, kad tinkamai organizuoti ir jgyvendinti poky¢iai,

organizacijoms leidzia pasiekti iSskirtiniy rezultaty.
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SUMMARY

Personnel selection is part of human resources management, which is the most important part
of the public administration organizations. The main purpose of every civil service is transparent staff
selection, efficient, professional as well as regulated by the specific selection order, which ensures that
the most competent and qualified personnel will be employed. Recently changed selection system of
the civil service was one of the most urgent tasks of improving public services, therefore it is relevant
to analyze the changes in the selection procedure of the preparation in public institutions. Purpose of
the work is to analyze the selection system of the civil service system in Lithuania. This paper
analyzes the selection of Lithuanian civil servants principles, examines the advantages and
disadvantages of the system, features, tools and methods. Based on the scientific literature, review of
documents, the selection of civil service gaps is identified, as well as the selection procedures,
preparation tasks are being analyzed to identify faults and improvement possibilities for the selection
system for Lithuanian career civil service to develop. In the first part of the work the concept of public
service and the principles of the process in the selection of public servants is analyzed. Based on
analysis of best practices in Lithuania and the European Union countries, it was found that the
selecion system after major changes in Lithuania have become more transparent, more efficient, more
professional. The analysis of the European Union of selection criteria of civil service, showed that
civil servants and other participants who want to become the permanent staff of EU institutions, will
have to contend with the European Personnel Selection Office, shortly called EPSO. The second part
of the paper analyzes the selection of the legal regulation of the civil service in Lithuania, the selection
steps of candidates is discussed, describing the widespread procedure for preparing the test tasks and
recruitment benefits of change. The third part of the work presents the selection of civil servants to
improve the system changes, civil service development and the formation of different periods is
compared, as well as programs selection for the improvement of the public service is analyzed.
According to the documents, the scientific literature, it is noted that the proper organization and

implementation of the changes, allows organizations to achieve exceptional results.
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DARBE NAUDOJAMOS SAVOKOS

Bendrieji gebéjimai — bendryjy mastymo gebéjimy ir bendryjy kompetencijy visuma ( LRV
nutarimas 2013).

Bendrieji mastymo gebéjimai — geb¢jimas mokytis, verbaliniai jgiidZiai ir verbalinis mastymas,
skaiCiavimo jgiidzai, skaitinis ir loginis mgstymas ( LRV nutarimas 2013).

Bendrosios kompetencijos - ziniy, gebéjimy, jgiidziy, patirties, elgesio, poZitiriy ir asmeniniy
savybiy derinys, biitinas valstybés tarnautojo funkcijoms atlikti, ir sugebéjimas juos pritaikyti darbe (
LRV nutarimas 2013).

Karjeros valstybés tarnautojas — vieSojo administravimo valstybés tarnautojas, konkurso btidu
priimtas j tarnyba neterminuotam laikui, prisiekes valstybei ir turintis galimybeg nustatyta tvarka siekti
auksStesniy ar kity pareigy tarnyboje ( LRV nutarimas, 2013-05-31, 2013).

Kvalifikaciné klasé — tam tikros kategorijos valstybés tarnautojo kvalifikacijos lygmuo.

Konkursas — pokalbis konkursa organizuojancioje jstaigoje, kurio metu patikrinamas
pretendento tinkamumas eiti konkrecias valstybés tarnautojo pareigas ( LRV 2013-05-31).

Politinio (asmeninio) pasitikéjimo valstybés tarnautojas — vieSojo administravimo valstybes
tarnautojas, priimtas ] tarnyba pareigoms, jraSytoms ] Seimo patvirtinta politinio (asmeninio)
pasitikéjimo valstybés tarnautojy pareigybiy sarasg (LR vieSojo administravimo jstatymo 2002 m.).

Statutinis valstybés tarnautojas — vieSojo administravimo valstybés tarnautojas, kurio tarnyba
reglamentuoja jstatymo patvirtintas statutas arba Diplomatinés tarnybos jstatymas, nustatantis
specialias priémimo ] valstybés tarnyba, tarnybos atlikimo, atsakomybés ir kitais su tarnybos ypatumais
susijusias, salygas, ir (ar) turintis vieSojo administravimo jgaliojimus jam nepavaldziy asmeny atzvilgi.

Valstybés tarnyba — teisiniy santykiy visuma, reglamentuojama valstybés aktais, nustatanciais
valstybés tarnautojo statuso jgijima, pasikeitima ir praradima (LR vie$ojo administravimo jstatymo
2002m.).

Valstybés tarnautojo statusas — Sio ir kity apibrézty tarnybiniy teisiy ir pareigy visuma,
nustatoma teisés aktais, reglamentuojanciais valstybés tarnautojo priémimg ir atleidimg i§ valstybés
tarnybos, jo teises, pareigas, atsakomybe, darbo uzmokestj ir socialines bei Kitas garantijas (LR vie$ojo
administravimo jstatymo 2002 m.).

VieSojo administravimo valstybés tarnautojas — valstybés tarnautojas, dirbantis valstybés ar
savivaldybés institucijoje ar jstaigoje ir atliekantis jstatymy ir jy pagrindu priimty teis€s akty nustatytas
vieSojo administravimo funkcijas (LR valstybés tarnybos [statymas skelbtas: 1999).

Valstybés tarnybos paskirtis — garantuoti viesajj interesa valstybés ir savivaldybiy
institucijoms vykdant vie$aj; administravimg ir teikiant viesgsias paslaugas, o ne privacius Sia veikla
uzsiimanciy darbuotojy interesus, lemia valstybés tarnautojy, kaip korpuso, ypatinga formavimo
tvarka, jy teisinio statuso specifika, taip pat jy ypatinga atsakomybe visuomenei uz jiems pavesty

funkcijy vykdyma (Konstitucinio Teismo 2012 m. vasario 27 d. nutarimas).
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VieSasis administravimas - jstatymy ir kity teisés akty reglamentuojama vieSojo
administravimo subjekty veikla, skirta jstatymams ir kitiems teisés aktams jgyvendinti: administraciniy
sprendimy priémimas, jstatymy ir administraciniy sprendimy jgyvendinimo kontrolé, jstatymy
nustatyty administraciniy paslaugy teikimas, vieSyjy paslaugy teikimo administravimas ir vie$ojo
subjekto vidaus administravimas (LR vie$ojo administravimo jstatymo, Zin., 2009).

Viesasis sektorius — tai visuma institucijy, kurios islaikomos i§ valstybés ir savivaldybiy
biudzety. Sektorius teikia vieSgsias gérybes dél kuriy néra konkuruojama ir kurios prieinamos
kiekvienam individui. (LR vie$ojo administravimo jstatymo, Zin., 2009).

Valstybés tarnybos departamentas — yra valstybés tarnybos tvarkymo funkcijas atliekanti
Lietuvos Respublikos Vyriausybés istaiga, dalyvaujanti formuojant ir jgyvendinant valstybés tarnybos
sritis valstybés politika.
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IVADAS

Valstybés tarnyba funkcionuoja visose zmogaus gyvenimo srityse: ekonominéje, socialinéje ir
kulttrinéje, administracingje politin¢je srityse. Egzistuoja plaioji ir siauroji valstybés tarnybos
sampratos. Placigja prasme valstybés tarnyba apima visus vieSajame sektoriuje dirbanc¢ius asmenis.
Siaurgja prasme — valstybés tarnyba — tai asmenys, kurie atlieka vieSojo administravimo funkcijas
(Palidauskaité, 2006 p. 17). Lietuvoje valstybés tarnyba siejama tik su vieSojo administravimo srities
veikla, tai siauroji valstybés tarnybos sampratg.

Svarbiausi organizacijos iStekliai yra zmongs, teikiantis savo darba, talenta, kiirybiskuma ir energija
organizacijai, todél zmogiskyjy istekliy kompetencija yra vienas svarbiausiy veiksniy, kuris lemia ne
tik efektyvy vieSojo administravimo organizacijy darba, bet ir pasiekti geresniy darbo rezultaty.
Siekiant turéti kompetentingiausius valstybés tarnautojus, turi buti sukurta efektyvia viesojo
administravimo zmogiskyjy iStekliy atrankos sistema, kuri uztikrinty sékmingg kandidaty ziniy,
gebéjimy ir darbo vietai keliamy reikalavimy atitikima (Stoner, Freeman, Gilbert, 2005).

Valstybés tarnybos uzduotis — efektyviai vykdyti vieSojo administravimo veiklg. Kuri tiesiogiai
daro jtaka visuomenés kaip valstybés pagrindo gerovei. Lietuvos vieSajame sektoriuje egzistuoja
valstybes tarnautojy atrankos sistema kurios tikslas - priimti tik kvalifikuotus, kompetentingus
specialistus, kurie biity pajégus siekti geresniy rezultaty, bei suteikti aukStesnés kokybés paslaugas.
Valstybinés institucijos atlieka reikSminga vaidmenj uztikrinant veiksmingg valstybés valdyma bei
efektyvy pilieciy poreikiy tenkinimg, o sékmingas zmogiSkyjy iStekliy valdymas valstybinése
institucijose — tai ir laiku vykdomos uzduotys, sékmingai ir naudingai teikiamos valstybés paslaugos
pilieCiams bei prasmingas tam tikry valstybés politikos sriiy igyvendinimas ir tuo paciu metu —
modernios visuomenés kiirimas. Nuo valstybés tarnautojy darbo kokybés priklauso pilieciy
aptarnavimo lygis. Spresdami iSkilusias problemas pilieciai, pirmiausia susiduria ne su politinés
valdzios atstovais, bet su valstybés tarnautojais. Valstybés tarnautojams tenka svarbi uzduotis
reprezentuoti ne tik savo organizacija, bet ir apskritai valstybés valdyma. Paprastai pagal pilieciy
aptarnavimo kokybe sprendziama ir apie valdymo kokybé. Kintant politinéms, socialinéms ir
ekonominéms saglygoms 1§ valstybés tarnautojy reikalaujama atitinkamos aptarnavimo kultiiros,
profesionalumo, greitos reakcijos, novatoriskumo (Zidonis, Jaskunaité, 2009,89). Visi paminéti
reikalavimai — tai kriterijai, kuriais vadovaujantis turéty biiti atrenkami valstybés tarnautojai.

Pasikeitus valstybés atrankos tvarkai — nuo 2013.06.01dienos pereita prie naujos dviejy etapy
atrankos sistemos. Naujoji sistema skiriasi nuo iki Siol galiojusios, o tuo paciu numatoma pozityviy
permainy Lietuvos valstybés institucijy skaidrumui. Valstybés tarnautojy profesionalumui kelti ir
veiklos efektyvumui padidinti Valstybés tarnybos departamento uZsakymu jdiegtas naujas
informacinés sistemos atrankos modulis. Valstybés tarnybos departamentas pakeites jdarbinimo tvarka
pritraukia geriausius jvairiy sri¢iy specialistus, sistema yra lankstesne, objektyvesng, efektyvesne,

skirta geb¢jimams ir kompetencijoms tikrinti, taip pat padidino visuomeneés pasitikéjima valstybes
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tarnautojy atrankos sistema. Analizuojant atranka j valstybés tarnyba, daznai kyla diskusijos, d¢l to, ar
1 valstybés tarnyba patenka Siam darbui tinkamiausi zmonés, tai liudija, kad dar valstybés atrankos
sistema néra tobula. Valstybés tarnyboje, kaip ir privaciame versle, reikalingi jvairiy gebéjimy zmongs.
Vieni turi biiti organizatoriai, greitai priimantis sprendimus, kiti — ramis, nuoseklis ir kantris
vykdytojai. Reikalingi ieskantys naujy idé€jy, iniciatyviis, neapseinama ir be smulkmeniskumo
kruops€iy zmoniy. Priimdami Zmonés | valstybés tarnybag neturime galimybiy iSsiaiskinti jy asmeniniy
savybiy. Kai pretendentai pateikia gyvenimo apraSymus, atrodo, jog visi yra aktyviis, iniciatyviis,
ieskantys naujoviy, kruopstiis bei atsakingi. Deja, kai reikia dirbti, pasirodo, kad konkursg laiméjes
zmogus dél savo asmeniniy savybiy netinka toms pareigoms. Kyla klausimas, kaip pasielgti su tokiu
tarnautoju. Gal but eidamas kitas valstybés tarnautojo pareigas, jis puikiausiai galéty dirbti. Todél
susidarus su tokia situacija, reikalingas papildomas atrankos buidas — testas pagal psichologinius
aspektus, leidziantis parinkti zmonés biitent tas pareigas, | kurias geriausiai tikty pagal savo elgseng ir
charakterio bruoZzus, kurias eidami, jie pasiekty puikiy rezultaty.

Siuo mety veikianti atrankos j valstybés tarnautojo pareigas tvarka neskatina pretendento dar iki
konkurso pasidométi, kg jis ten turés veikti. Praktika rodo, jog dauguma zmoniy mano esantys tinkami
visur, todél tie patys pretendentai laime bando visose jstaigose, kuriose tik vyksta konkursai.

Temos aktualumas. Valstybés tarnautoju atrankos ir priémimo procesa nagrinéja daugelis Lietuvos
autoriy bei uzsienio autoriai tokie kaip: M. Reinermann (1992), V. Adomonis (2008), D.Bossaert, K.
Nomden, R. Polet (2001), R. C. Chandler, J. C. Plano (1988), Ch. Demmke (2005), K. Masiulis
(2007), J. Jagminas (2007), A. Minkevicius, V. Smalskys (2008), J. Palidauskaité¢ (2006), B. G. Peters
(2002), J. Siugzdiniené (2008), M. Thatcher (1992). Tagiau dauguma autoriy tik fragmentiskai
paliecia atrankos ir priémimo procesg bendrame personalo valdymo kontekste.

Taciau per mazai skirta naujos atrankos sistemos 1 VT analizei, t.y. su kokiomis problemomis ir
sistemos privalumais susiduriama ir kaip valstybés tarnautojy atrankos sistema galéty tobuléti ateityje.

Todel Siame darbe akcentuojama valstybés tarnautojy atrankos ypatumai, atskleidZiant
egzistuojancios atrankos ir priémimo problemas ir sistemos privalumus.

Darbo problema: kokie atrankos j valstybés tarnybg privalumai ir trikumai?

Darbo objektas: valstybés tarnybos personalo atrankos procesas.

Sio darbo tikslas — jvertinti nauja atrankos j valstybés tarnyba sistema ir numatyti atrankos j VT
tolimesnio tobulinimo gaires.

Darbo uzdaviniai:

1. Pateikti valstybés tarnybos sampratg.

2. ISanalizuoti atrankos ] valstybés tarnyba teisinius ir organizacinius aspektus. Ivertinti atrankos |
valstybés tarnybg sistemg ir numatyti tobulinimo gaires.

Darbo metodai — rengiant baigiamajj magistro darbg bus naudojami Sie tyrimo metodai: mokslinés

ir teisinés literatiiros analiz¢, statitstiniy duomeny analiz¢, lyginamoji analiz¢.
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Darbo struktiira ir apimtis. Magistrini darba sudaro jvadas (jame apibréziamas darbo objektas,
pagrindziamas darbo aktualumas, jvardijamas darbo tikslas ir uzdaviniai, aptariami darbo Saltiniai).
Darbe — trys pagrindinés dalys pirmoje darbo dalis rasyta orientuojantis j pirmgjj uzdavinj t.y.
analizuojama valstybés tarnautoju atrankos bendrieji principai ir priemonés. Aptariamas kompetencijy
modelis Lietuvoje. Atlickama teorinés medziagos su esama situacija lyginamoji analizé bei
pateikiamas vertinimas. Siekiant identifikuoti Siy sistemy privalumus ir trukumus. Analizuojama
uzsienio Saliy patirtis valstybés tarnybos atrankos sistemoje. Siekiant palyginti $iy sistemy privalumus
ir trikumus. Palyginimas leido nustatyti, kokia atrankos sistema yra efektyvesné, skaidresné ir
tinkamesn¢ valstybés tarnybai. Teorine dalys pateikta remiantis moksliné literatiira apie personalo ir
organizacijy valdyma bei valstybés tarnyba, ES informaciniy Saltiny.

Antroje darbo dalyje analizuojamas LR teisés aktu kaitos ypatumai valstybés tarnyboje. Pateikiama
LR teisés akty reglamentuojancius valstybés tarnautoju atranka j valstybés tarnybg. Aprasomi atrankos
1 valstybés tarnyba bendrieji ir specialieji reikalavimai, priémimo } valstybés tarnyba konkurso
organizavimo tvarka, priémimg ] valstybés tarnautojo pareigas. Analizuojamos ir lyginamos
centralizuotos ir decentralizuotos konkursinés atrankos sistemos.

Trecioji darbo dalys yra analitiné, skirta valstybés tarnautoju atrankos sistemos vertinimui ir
tobulinimui Lietuvoje.

Darbo pabaigoje pateikiamos iSvados ir rekomendacijos. Darbe naudotos literatiros apzvalga.

Darbg sudaro septinesdesimt trys puslapiai, keturios lentelés, dievini paveikslai, penki

priedai, panaudota septyniasdesimt trys $altiniai, i§ kuriy daugiausiai moksliniai straipsniai.
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1. VALSTYBES TARNAUTOJU ATRANKOS SISTEMA

Siame skyriuje bus nagringjamos valstybés tarnautojo atrankos j valstybés tarnyba sistemos,
pagrindiniai vieSojo administravimo zmogiskyjy iStekliy atrankos modeliai, biidai, principai bei
apzvelgiamos naujausios tendencijos teorijoje Sioje srityje. Aptariamas kompetencijy modelis
Lietuvoje. Analizuojama uzsienio S$aliy patirtis valstybés tarnybos atrankos sistemoje. Siekiant

palyginti Siy sistemy privalumus ir trikumus.
1.1 Valstybés tarnyba

Specialiomis teisés normomis ir taisyklémis pasizymincios valstybés tarnybos sistemos Europoje
pradétos diegti XXa. pradzioje. Tai buvo glaudziai susij¢ su kultiiriniais ir istoriniais pokyciais.
Remiantis Ch. Demmke 2004), pagrindinis skirtumas tarp valstybés tarnautojo ir bet kurio kito
valstybés piliecio buvo tas, kad valstybés tarnautojui patikéta parengti Vyriausybés programa ir ja
jgyvendinti (Demmke 2004). Si pozicija suteikia specialias teises ir pareigas, taip pat kelia ir ypatingus
profesinius reikalavimus, kurie skiriasi nuo reikalavimy privataus sektoriaus darbuotojams. Taigi
vienas i$§ pagrindiniy reikalavimy to meto valstybés tarnautojui buvo islaikyti neutralumg ir uztikrinti
lojalumg valstybés tarnybai. Buvo manoma, kad iSskirtinémis taisyklémis ir principais paremta
valstybés tarnybos sistema uztikrins stabilumg ir veiklos efektyvumag. Taigi visos Salys stengési
apibrézti Siuos jsipareigojimus specialiomis taisyklémis ir normomis, sudarydamos ypatingas darbo
salygas valstybés tarnautojams, kurios uztikrinty karjerg visa gyvenimag ir apsaugoty tarnautoja nuo
galimos politines jtakos. Taigi Europos Salys sukiiré specialias karjeros sistemas, kuriy jgyvendinimas
buvo glaudZziai susietas su tos Salies nacionaline kulttra ir tradicijomis.

Taip pat galima iSskirti ir dvi pagrindinés valstybés tarnybos sampratas: plaCigjg ir siaurgja.
Remiantis placiosios valstybés tarnybos samprata, valstybés tarnyba apima visus vieSajame sektoriuje
dirbancius asmenis, tiek teikian¢ius vieSojo administravimo, tiek vieSyjy paslaugy funkcijas. Valstybés
tarnyba — tai valstybés tarnautojai ir jy veikla, kai jgyvendinamos jiems pavestos funkcijos ir valstybés
politiky priimti sprendimai. Kitaip tariant, tai valstybés tarnautojy, atliekanciy jiems pavestas
funkcijas, visuma (Sarmaviéius 2009). Valstybés tarnyba galima apibrézti ir kaip tarnautojy ,,korpusa®,
kurie dalyvauja jgyvendinant vie$aja politika, jiems mokama i§ valstybés biudzeto ir jie savo darbe
vadovaujasi specialiomis teisés normomis ir taisyklémis, reglamentuojanc¢iomis S§io ,.korpuso®
funkcionavima (SiugZdinien¢ 2008)Vie$ojo administravimo Zodyne 1998) pateikta, kad valstybés
tarnautojai yra jdarbinami remiantis nuopelnais, jy veiklos rezultatai yra periodiskai vertinami ir jiems
uztikrinama darbo vieta iki gyvenimo pabaigos (Henderson 2004).

Valstybés tarnyba placiau apibréziama Austrijoje, Danijoje, Prancuzijoje, Vokietijoje, Graikijoje,
Liuksemburge, Svedijoje ir kitose Salyse. Siose $alyse ji daznai vadinama vie$aja tarnyba. Daugumoje
Europos Saliy, tarp juy ir Lietuvoje, valstybés tarnyba apibréZiama siauriau ir apima tik asmenis,
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atliekancius vieSojo administravimo funkcijas. Taigi Siose Salyse tik vieSojo administravimo
specialistai profesionalai, turintys administraciniy valstybés jgaliojimy, turi valstybés tarnautojo
statusg (Palidauskaité2006). Siauresnés valstybés tarnybos sampratos yra laikomasi Belgijoje, Airijoje,
Olandijoje, Bulgarijoje, Cekijos Respublikoje, Latvijoje, Estijoje, Slovakijoje, Lenkijoje ir t.t.
(Adomonis 2008).

Valstybés tarnybos paskirtis ir sampratai jtakos turi ir konkrecios Salies vie$ojo administravimo
tradicijy. Taigi skirtingos vieSojo administravimo tradicijos skirtingai suvokia valstybés tarnybos
paskirtj, kartu ir valstybés vaidmenj. Galima iSskirti du pagrindinius pozitirius j valstybés tarnyba: 1)
valstybés tarnybos pagrindiné paskirtis yra jgyvendinti vie$aja politika, t.y. vykdyti valstybés funkcijas
(susiformavo kontinentingje Europoje ir susies su Vokietijos ir Prancuzijos vie$ojo administravimo
tradicija); 2) jo pagrindiné nuostata — teikti efektyvias vieSgsias paslaugas pilie¢iams (Susiformavo
anglosaksiSkose ir skandinaviskose $alyse) (Masiulis 2007).

Vis délto reikia pazyméti, jog yra labai sunku atskirti uzduotis, kurias vykdo wvalstybés
tarnautojai, ir tas, kurias vykdo kiti vieSojo sektoriaus darbuotojai. Remiantis Ch. Demmke 2005), kai
kuriose Europos Salyse valstybés tarnautojai ir darbuotojai pagal darbo sutartis yra jdarbinami eiti tas
pacias pareigas (Demmke 2005). Be to, Siandien yra kaip niekada sunku apibrézti “valstybés
tarnautojo” savoka, kadangi esama labai daug ir jvairiy kategorijy valstybés tarnautojy, kurie
jgyvendina labai skirtingus uzdavinius ir funkcijas, dirba skirtingose organizacijose ir skirtingomis
darbo salygomis.

Valstybés tarnybos sektorius ir jame vykstantys procesai keiciasi, atsizvelgiant ] naujas
tendencijas. Naujoji vieSoji vadyba padar¢ jtaka daugelio valstybiy vieSojo administravimo personalo
funkcijy kaitai. Pagrindg naujosios vieSosios tarnybos idéjoms susiformuoti sudaré pilietiSkumo,
bendruomenés ir pilietinés visuomenés teorijos, organizacinis humanizmas ir naujasis viesasis
administravimas. Laikoma, kad naujosios vieSosios tarnybos idéjos nors ir zymiai skiriasi nuo
tradicinio ir naujojo vieSojo administravimo idéjy, vis délto jy nepaneigia, o tik papildo. ISskiriami
tokie esminiai aspektai kaip tarnauti pilie€iams, o ne klientams, kadangi visuomenés interesai yra
labiau apsprendziami bendrosiomis vertybémis, o ne sankaupa individualy savanaudziy interesy. Todél
valstybés tarnautojai turi ne vien reaguoti j “klienty” poreikius, bet ir labiau fokusuoti j pasitikéjimu ir
bendradarbiavimu grindziamus santykius su pilie€iais ir tarp pilieciy. Valstybés tarnautojai turi jnesti
indeli, kuriant kolektyvine, dalyvavimo visuomenés interesy sampratg, akcentuojant bendrus, o ne
individualius, interesus ir bendrg atsakomybe. Labai svarby, kad valstybés tarnautojai atlikty bendrajj
vertybémis grindziamg vadovavima, padedant pilieciams iSreiksti ir jgyvendinti bendrus interesus, o
nesistengty kontroliuoti visuomenés kita kryptimi. VieSosios organizacijos jy tinklai daZniausiai
s¢kmingiau veikia tada, kai jy valdymas remiasi bendradarbiavimu ir pagarba visiems zZmonéms
(Denhardt J. V., Denhardt R. B., 2003).

Esminiai pokyciai susij¢ su tuo, kad zmogiskyjy iStekliy funkcijy vykdymas buvo

decentralizuotas | operacinius vienetus, specialiy vadybininky galia buvo padidinta priimant
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sprendimus, susijusius su zmogiSkaisiais iStekliais (Hays S. W., Lavigna R. J., 2004). AnkscCiau tai
buvo centrinés valdzios iSimtiné teisé, o zmogiskyjy istekliy valdymo iniciatyvos buvo vykdomos,
atsisakant nebiitiny taisykliy ir reguliavimo. Dél pokyCiy, vykstan¢iy vieSojo administravimo
kontekste, kinta ir zmogiskyjy istekliy valdymo sgvoka.

1lentelé. Lietuvos ir uZsienio autoriy mokslinéje literatiiroje pateikiama nemazai

atrankos apibrézimuy:

SAVOKA APIBREZIMAI AUTORIA
Atranka tai sprendimo priémimas, atrenkant geriausig kandidatg i$ Price, 2007
visy, kurie atliko bendryjy geb¢jimy patikra, uzduotis ir
dalyvavo pokalbyje
Atranka tai procesas, kurio mety i§ visy pretendenty, naudojant Batton, Gold, 2003,

tam tikrus metodus, iSrenkamas turintis didziausia | p.221
pasisekimo tikimybe buisimajam darbe.

Atranka tai procesas, kurio metu i$ turimy pretendenty j tam tikra Bakanauskieng,
vietg atrenkamas ir pasamdomas tinkamiausias. Personalo | 2009, p.58
atrankos procesas prasideda pretendenty saraso pateikimu,
priémimy ir baigiasi samdos sprendimu

Atranka individualaus Zmogaus pasirinkimo procesas, kurio metu Bohiander, Shell,
atrenkamas tinkamiausios kvalifikacijos asmuo laisvai | 2007
darbo vietai uzimti

Atranka tai procesas, kuris apima abipusj sprendima, organizacija Seibokien¢, 2002
sprendzia, sitlyti darbg ar ne ir kaip maloniai tai daryti, o
kandidatas | darbuotojus sprendzia, atitinka ar ne
organizacija ir sitilomas darbas jo poreikius ir tikslus

Atranka procesas, kurio metu i§ turimy pretendenty ] tam tikrg Leonien¢, 2001
vietg atrenkamas ir pasamdomas tinkamiausias
Atranka procesas, kurio metu i§ turimy pretendenty j tam tikrg Baranauskien¢, 2008

darbo  vieta/pareigas  atrenkamas ir  pasamdomas
tinkamiausias

tai procesas, kurio metu atrenkamas geriausias
kandidatas. Atrankos proceso pradzia - personalo poreikiy
nustatymas ir pabaiga - kandidato jdarbinimas Zaliaptgiené, 2009

Atranka Zaliapiiga,

Saltinis: sudarytas autorés

Apibrézimuose akcentuojama, kad tinkamiausig darbuotojg renkasi pati institucija. Apibendrinant
Siuos apibrézimus, galima teigti, kad atranka — tai institucijos vykdomas procesas. Panaudojus
atitinkamus atrankos metodus iSrenkamas tinkamiausias kandidatas, atitinkantis visus organizacijos
reikalavimus ir likesCius, kompetencijas bei lengvai jomis disponuojantis, galintis prisidéti prie
organizacijos tiksly jgyvendinimo. (A. Baceviciiite (2009), V. Jukneviciené (2009)

Analizuojant atranka j valstybés tarnyba, daznai kyla diskusijos, dél to, ar j valstybés tarnybag
patenka Siam darbui tinkamiausi zmongs, tai liudija, kad dar valstybés atrankos sistema néra tobula.
Lietuviy valstybés tarnyboje, kaip ir privaiame versle, reikalingi jvairiy gebéjimy Zmonés. Vieni turi
biiti organizatoriai, greitai priimantis sprendimus, kiti — ramis, nuoseklis ir kantriis vykdytojai.

Reikalingi ieSkantys naujy idéjy, iniciatyvis, neapseinama ir be smulkmeniskumo kruopsciy Zmoniy.
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Priimdami Zmonés | valstybés tarnyba neturime galimybiy iSsiaiskinti jy asmeniniy savybiy. Kai
pretendentai pateikia gyvenimo apraSymus, atrodo, jog visi yra aktyvis, iniciatyvils, ieSkantys
naujoviy, kruopstis bei atsakingi. Deja, kai reikia dirbti, pasirodo, kad konkursg laiméjes zmogus dél
savo asmeniniy savybiy netinka toms pareigoms. Kyla klausimas, kaip pasielgti su tokiu tarnautoju.
Gal biit eidamas kitas valstybés tarnautojo pareigas, jis puikiausiai galéty dirbti. Todél susidiirus su
tokia situacija, reikalingas papildomas atrankos buidas — testas pagal psichologinius aspektus,
leidziantis parinkti zmonés biitent tas pareigas, ] kurias geriausiai tikty pagal savo elgseng ir
charakterio bruozus, kurias eidami, jie pasiekty puikiy rezultaty.

Siuo mety veikianti atrankos j valstybés tarnautojo pareigas tvarka neskatina pretendento dar iki
konkurso pasidomeéti, kg jis ten turés veikti. Praktika rodo, jog dauguma Zmoniy mano esantys tinkami
visur, tod¢l tie patys pretendentai laime bando visose jstaigose, kuriose tik vyksta konkursai.

Biity puiky, jei biisimieji valstybés tarnautojai pasidométy siekiamu darbu i$ anksto. Tai galéty biiti
igyvendinama per atrankg taikant dar vieng procediirg — praktiné uzduoti (teksto déstymas rasty) kurios
metu taip pat biity patikrintas kalbos mokéjimas, raStingumas, kompiuterinis rastingumas ir kt. tada
pretendentas pasidomés ne tik, ka jis veiks, bet ir sieks susipazinti su jstaigos specifika, jos
funkcijomis. Tai padéty apmastyti, ar §i darbo vieta iSties atitinka likesCius. Tuo tarpu atrankos
organizatoriams biity nesunku palyginti ir jvertint, kuris i§ pretendenty greiCiausia, tiksliausia,
profesionaliausiai orientuojasi toje srityje, kaip pretendentai désto mintis ir kaip geba pritaikyti turimas
zinias praktikoje. Manau kad taip galima buty patikrinti pretendenty gebéjimus, ar jie atitinka
specialiuosius reikalavimus, patvirtintus pareigybés aprasyme.

Siekiant kurti Siuvolaikiska, nepriklausoma, profesionalig bei veiksmingg Lietuvos valstybeés tarnyba,
susipaZjstama su kitose Salyse egzistuojanCia atrankos sistema, su valstybés tarnautojy pareigybiy
apraSymy sudarymu, kaip nustatomi specialiis reikalavimai, gebéjimai ir pranasumai konkreciai
pareigybei pagal funkcijas. Valstybés tarnybos departamentas jstaigose kas puse metu turétu atlikti
apklausa, kuria norima iSsiaiSkinti teigiamus ir neigiamus dabartinés atrankos ] valstybés tarnautojo
pareigas aspektus. Ypac svarby iSsiaiskinti neigiamus aspektus, nes visy tikslas vienas — turéti gerus,
profesionalius, gebancius atlikti pavestas funkcijas valstybés tarnautojus.

Valstybés tarnybos departamentas vertina valstybés tarnautojy pareigybiy, j kurias numatyta skelbti
konkursus, pareigybiy apraSymy atitiktj Valstybés tarnautojy pareigybiy apraSymo ir vertinimo
metodikoje nustatytiems reikalavimams. Pagal esama reguliavimg specialieji reikalavimai nustatomi ir
tvirtinami konkreCiose jstaigose. Analizuojant reguliavimg, pastebima, kad tarnautojy pareigybiy
reguliavimas lemia, kad specialieji reikalavimai nustatomi ne visuomet pagristai, biina atvejy, kai jie
tiesiog nesusij¢ su valstybés tarnautojui pavestomis funkcijomis, net analogiSkoms pareigybéms (pvz.,
senitino) gali buti nustatyti skirtingi iSsilavinimo, patirties reikalavimai. Pavyzdziui, pasitaiko atvejy,
kai reikalaujama moketi uzsienio kalba, taCiau vykdant funkcijas kalbos mokéjimas nebiitinas ir kt.
Esamas reguliavimas nenustato kokiy ziniy, igidziy, geb¢jimy turi turéti tam tikras pareigas einantis

valstybés tarnautojas.
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Atsizvelgiant | Siandienines tendencijas ir poreikius svarbu standartizuoti reikalavimus valstybés
tarnautojams. Pastaraisiais metais, pastebima, kad zemesniy kategorijy pareigybés uzimanciy valstybés
tarnautojy, specialisty ir vyresniyjy specialisty skai¢ius mazéja, o auksStesniy kategorijy pareigybés

uzimanciy tarnautojy, taip pat ir vyriausiyjy specialisty, skai¢ius auga.
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1pav. Valstybés tarnautoju pasiskirstymas pagal pareigybes 2011m — 2013m.

DidZiausias leistinas pareigybiy skaiCius jstaigose, kurioms didZiausig leisting pareigybiy skai€ius
nustato Vyriausybe, padidéjo 202 pareigybémis. DidZiausio leistino pareigybiy skaiciaus poky¢iai
pastebimi dél pasikeitusio jstaigy pavaldumo, o ministerijose didziausio leistino pareigybiy skai¢ius
padidéjimg 1émé Lietuvos pasirengimas pirmininkauti ES Tarybai.

Analizuojant pastaryjy trejy mety Registro duomenis, susijusius su valstybés tarnautojy priémimy ir
atleidimu, pastebima, kad sumaZzéjo valstybés tarnautojy kaita. 2013m, lyginant su 2012m., priémimy
skaiCius zymiai sumazéjo — 26,9% (1155atvejais), lyginant su 2012m., priémimy skai¢ius Zymiai
sumazéjo yra mazesnis — 17,8% (678 atvejai). Pastebima, kad daugiausiai maz¢jo pakaitiniy valstybés
tarnautojy priémimas, ypatingai pakaitiniy valstybés tarnautojy priémimy skaicius sumazejo 2013m.,
lyginant su 2012m. ir 2011m. ISanalizavus S$iuos duomenis, galima teigti , kad tai lémé grieztesnis
(naujas) pakaitinio valstybés tarnautojo atrankos reglamentavimas, kuris jsigaliojo 2012m. pabaigoje.
2013m., lyginant su 2012m. ir 2011m., padaugéjo konkurso biidu pirmg karta priimty valstybés
tarnautojy (1006 asmenys), t.y. 60% visy valstybés tarnautojy skaiCius, lyginant su 2012m. Taigi
galima teigti, kad 2013m., palyginus su 2012m., ] valstybés tarnybg atéjo maziau naujy Zmoniy
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(11,2%) t.y., ty kurie pries tai nebuvo valstybés tarnautojais. 2013m. priémimo atvejai virsijo atleidimo

atvejus (531 atveju).
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2 pav. valstybés tarnautojuy priémimo ir atleidimo i$ pareigy atveju skaiciaus pokytis 2011 —
2013m.

Valstybés tarnybos departamento paskelbty konkursy skai¢ius mazéjos 2013m., lyginant su
ankstesniais metais.

2013m. konkursy, pasibaigusiy valstybés tarnautojo priémimu, sudaré 83,8%, visy 2013m.
paskelbty konkursy. Lyginant pastaruosius trejus metus, konkursy, pasibaigusiy valstybés tarnautojo
priémimu, procentas iSaugo (2012m. jie sudar¢ 77% visy 2012m. paskelbty konkursy, 2011m. — 73,5%
visy 201 Im. paskelbty konkursy).

2013m. nejvyke konkursai sudarél3,4%, visu paskelbty konkursy i$ jy 2,6% konkursy jstaigoje
vyko, bet nebuvo laiméjusio pretendento, kadangi nei vienas pretendentas nesurinko reikiamo baly
skaiCiaus. 2013m. lyginant su 2012m. ir 2011m., nejvykusiy konkursy procentas nuo visy paskelbty
konkursy nezymiai padidéjo.

Konkursy sk
2011 m. — 2047

Z013 m. — 1995
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baigusiy valstybes
ieminmu. sk.
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5013 66:31% |
2012 51:20% 7: la

2011 76; 38% 3: zla

m Nebuvo pretendentuy

®m Pretendentai neatitiko bendiyju ir specialinju reikalavinmg

m Pretendentai neatvyvko | konkursa

@ [ pareigas priimandio asmens sprendimu konkursas atSauktas

m Neleista dalyvauti konkurse jstaigoje. nustac¢ius, kad pretendentas neatitinka

uzsienio k. reikalvimo

3 pav. paskelbty konkursy, nejvykusiy konkursy pagal nejvykimo priezastis skai¢iaus pokytis
2011m. -2013m.

I$ visy nejvykusiy konkursy 2013m. 30% konkursy nejvyko, nes nebuvo pretendenty (2012m. -
49%, 2011m. 37%) arba pretendentai neatvyko j konkursg 16%, (2012m. - 15%, 2011m. - 8%). Kita
vertus, analizuotina, ar pretendentams néra keliami reikalavimai pernelyg auksti specialieji
reikalavimai — neatitikimas bendriesiems ir specialiesiems reikalavimams 2013m. sudaro 23% (2012m.
- 13%, 2011m. - 16%) nejvykusiy konkursy . 2013m. 31% konkursy nejvyko dél | pareigas priimanciy
asmeny sprendimy juos atSaukti (2012m. - 20%, 2011m. - 38% ).

Pagal 2013m. jsigaliojusia sistema, asmenys ketinantys dalyvauti konkurse ar pakaitinio valstybés

tarnautojo atrankoje, turi Valstybés tarnybos departamente pasitikrinti bendruosius gebéjimus, o jei

siekia uzimti vadovaujancias pareigas — taip pat pasitikrinti ir vadovavimo gebéjimus.

Neislaikiusieji

bendryjy gebéjimy
[Slaikiusieji bendryjy gebéjimy testa testo
A A
| ) | ‘|
353: 381:
Lt o,
0 1000 2000 3000 4000

mislaiké (I1k.)  wislaike (IIk) w®@neislaiké unelaike

4 pav. Bendryjy gebéjimy tikrinimo rezultatai 2013m.
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Bendryjy gebéjimy testo iSlaikomumas vertintas kaip tinkamas, nes didesnioji dalis sprendusiyjy
testg yra asmenys, turintys aukstaji universitetinj iSsilavinima, o bendryjy gebéjimy tikrinimo tikslas

yra ne atrinkti geriausius, bet eliminuoti nepakankamus bendruosius gebéjimus turin¢ius asmenis.

Pretendentai | istaigu vadovus _il

0% 50% 100%

W islaikeé uneislaiké

5 pav. Vadovavimo gebéjimy tikrinimo rezultatai 2013m.

2013m. iSviso tikrinta 30 pretendenty auksciausio lygio vadovavimo gebéjimai, 1§ jy 26 asmeny
gebéjimy jvertinti teigiamai. 105 pretendenty tikrinti padalinio lygmens vadovavimo gebéjimai, 1S jy
81% Sie gebéjimai jvertinti teigiamai.

2013.06.01 — 2013.12.31, buvo paskelbtas 981 konkursas ir/ar pakaitinio valstybés tarnautojo
atranka. | Siuos konkursus ir pakaitinio valstybés tarnautojo atrankas buvo pateikti 12959 prasymai. I§
pateikty praSymy 65% atvejy asmenys atitiko specialiuosius reikalavimams, keliamus valstybés
tarnautojo pareigoms. Iki pokalbio jstaigoje pradzios 7488 (58%) atvejais asmenys buvo iSlaike

bendryjy gebéjimy testa.

4 ™

B Testuota asmeny

® [3laiké bendrujy gebejimy testa

Pateiké bent | praSyma leisti dalyvauti konkurse ar pakaitinio
valstybés tarnautnojo atrankoje

B Atitiko konkurso ar pakaitinio valstybés tarnautojo atrankos
specialivosius reikalavimus

. v

6 pav. Pretendenty j valstybés tarnyba pasiskirstymas pagal atrankos etapus

Analizuojant konkreCiy asmeny pasiskirstyma pagal siekj jsidarbinti valstybés tarnyboje, matyti,
kad 59% asmenys yra aktyviai ieSkantys darbo valstybés tarnyboje — iSlaiké bendryjy gebé¢jimy testa,
teike praSymus leisti dalyvauti konkurse ar pakaitinio valstybés tarnautojo atrankoje ir buvo leista

dalyvauti konkurse ar pakaitinio valstybés tarnautojo atrankoje (atitiko specialiuosius reikalavimus).
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Vidutiniskai vienas pretendentas pateikia praSymus j 3,3 konkursus ir/ar pakaitinio atrankas.
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7 pav. Vidutinis pateikty praSymuy leisti dalyvauti konkurse (pakaitinio valstybés tarnautojo
atrankoje) ir vidutinis pretendenty, dalyvaujanciuy konkurse skaicius

Analizuojant, koks yra vidutinis praSymy skaiCius j vieng konkursg (pakaitinio valstybés tarnautojo
atrankgq) skirtingose apskrityse paaiskejo, kad daugiausiai praSymy j viena konkursg pateikiama Kauno
apskrityje — 17,3. Vilniaus apskrityje vidutiniS8kai pateikiama 14,6, o Utenos, Panevézio ir TelSiy
apskrityse — siek tiek daugiau nei 10 prasymy. Daugiausiai pretendenty (atitinkancius valstybés
tarnautojo pareigybei keliamus reikalavimus) | vieng konkursg (pakaitinio valstybés tarnautojo
atrankg) yra Kauno apskrityje - daugiau neill.

Vertinant vidutin} pateikty praSymuy leisti dalyvauti konkurse ar pakaitinio valstybés tarnautojo
atrankoje santykj su vidutiniu pretendenty skai¢iumi (asmuo iSlaiké testg ir atitinka specialiuosius
reikalavimus) viename konkurse ar pakaitinio valstybés tarnautojo atrankoje matyti, kad Utenos
apskrityje 70,9% pretendenty atitiko specialiuosius reikalavimus bei buvo iSlaikg¢ testa. Kauno
apskrityje §is rezultatas yra 65,4%. Telsiy apskrityje — 63,5%. Zemiausias pra§ymy, atitinkandiy
reikalavimus, ir pateikty praSymy santykis yra Tauragés apskrityje — 46,4%.
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Bendryjy gebejimy
tikrinimas

m [_abai patenkinti

m Patenkinti

Vadovavimoa
gebejimy

m Nei patenkinti. nei
nepatenkinti

tikrinimas

Nepatenkinti

m Labai nepatenkinti

8 pav. asmeny pasitenkinimas bendryjy gebéjimy testy ir vadovavimo gebéjimy tikrinimu

Bendryjy gebéjimy testavimuose dalyvavusiy asmeny apklausa (N=3540) atskleidé, kad bendryjy
geb¢jimy tikrinimu yra patenkinti arba labai patenkinti 61% asmeny ir tik 13% asmeny yra
nepatenkinti arba labai nepatenkinti.

Vadovavimo gebéjimy tikrinime dalyvavusiy asmeny apklausa parodé, kad 84% visy atsakiusiy
respondenty (N=98) yra patenkinti arba labai patenkinti Valstybés tarnybos departamento teikiamomis

vadovavimo gebé¢jimy tikrinimo paslaugomis.

1.2 Atrankos i valstybés tarnybg principai

Atranka yra pirmas etapas, kuri praeina kickvienas tarnautojas, atéjes dirbti j vieSojo sektoriaus
organizacija. Si sistema leidZia atsirinkti kompetentingus specialistus, kurie biity pajéegus diegti naujas
inovacijas, pasiekti geresniy rezultaty, suteikti auksStesnés kokybés paslaugas nei darbuotojas, kurio
kompetencijos lygis Zemas (Sakalas, Silingiené, 2000).

Valstybés tarnautojy atrankos procesas taip pat priklauso nuo to, ko yra tikimasi i§ valstybés
tarnybos, kiek ji turi prisidéti prie valstybés vystymosi, kokios funkcijos yra pavedamos valstybés
tarnautojams, kokios profesinés ir asmeninés savybés jie privalo turéti. Sistemose, kurios ypatingg
démési skiria teisiniam reguliavimui ir teisés akty taikymui, siekiama, kad valstybés tarnautojai itin
gerai iSmanyty teisés akty nuostatas, taciau tokiose sistemose mazai démesio skiriama bendriesiems
gebé&jimams ir jy nustatymui.

Vertinant valstybés valdymo ir valstybés sistemos sarysi, galima pastebéti, kad likesc¢iai keliami
valstybés tarnybai, yra labai svarbus veiksnys sprendziant, kokie valstybés tarnautojai reikalingi ir
koks valstybés tarnautojy atrankos procesai labiausiai tinkamas jiems atrinkti, todé¢l toliau pateikiami
keli bendri pastebéjimai.

Visose parlamentinés demokratijos valstybés Vyriausybé skiriama vykdomajai valstybés veiklai
vykdyti, o Vyriausybei Siame procese padeda valstybés tarnyba. Vyriausybés ir Parlamento santykiai

jvairiose Salyse skiriasi. Kai kuriose valstybése Vyriausybei tenka dominuojantis vaidmuo (pvz.
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Didziojoje Britanijoje). Jose Vyriausybé formuoja visuotinés/bendras valstybés vizijas, o kiekvienas
ministras privalo mobilizuoti savo ministerija prisidedant prie jy jgyvendinimo. Siekiama kelti jvairius
socialinius tikslus, kuriy daugelis nepatenka po vienos konkrecios ministerijos atsakomybés sritimi.
Pavyzdziui, sené¢jimo politika apima keleto ministerijy veiklos sritis. Valstybés tarnautojai tokiose
sistemose turi buti priprate prie veiklos planavimo ir atsiskaitymo uz ja, tarp institucinio
bendradarbiavimo, i§manyti iStekliy valdyma. Taip pat pageidautina, kad jie turéty paslaugy teikimo ir
klienty aptarnavimo patirties. Visa tai parodo, kokiy valstybés tarnautojy reikia tam, kad jie galéty
sékmingai veikti atitinkamoje tarnybos aplinkoje, o asmeninés savybés bei reikalaujama patirtis yra
svarbesnés nei iSsilavinimas (nors pastarasis taip pat yra reik§mingas). Sie reikalavimai taikomi
visiems pareigybiy lygiams, bet ypa¢ — auksStesniems valstybés tarnautojams. Todé¢l Salies valstybés
tarnautojy atrankos sistema turi uztikrinti atitinkamy asmeny atrinkimg (Lavigna Robert, Hays Steven
2004)

Dazniausiai tokiose valstybés tarnybos atrankos sistemos pokalbis pagrindiné atrankos priemone,
nes reikalaujamy kompetencijy rinkinys yra pagrindinis veiksnys atrenkant valstybés tarnautojus.
Valstybés tarnyba paprastai turi karjeros modelio elementy.

Taip pat yra valdymo sistemos, kuriose valstybés valdymo sarySis néra taip aiskiai iSreikStas, o
Parlamentui tenka svarbesnis vaidmuo. Jose ministras formuoja politikg ir rengia teisés aktus savo
ministerijos kompetencijos ribose, o po to teikia juos Parlamentu vertinti bei ratifikuoti/ patvirtinti.
Tokiose valstybése poreikis ministerijoms veikti bendrai yra mazesnis, nei ministerijy viduje politika
ir teisés aktai kuriami ir rengiami skirtinguose padaliniuose, todél bitini yra ekspertai su konkrecia
specializacija, o tokioje Salyje valstybés tarnyba turi posty modelio elementy. Atrenkant valstybés
tarnautojus ir tikrinant pretendentus, didelis démeésis skiriamas Zinioms ir teisés akty iSmanymui (pvz.
Lietuvos atvejis).

Nors Olandija ir DidZioji Britanija gali biti priskiriamos pirmajam apraSyty sistemy tipui, taciau
praktikoje daZniau sutinkamos sistemos, turincios abejy tipy bruozy. Be to, ne vienas §iy tipy negali
buti jvardinamas kaip geras ar kaip blogas — kaip jai minéta, kiekviena Salis pasirenka sistemg, kuri
geriausiai atitinka jos kultiirinj, teisinj, istorinj ir politini kontekstg. Kiekvienoje Salyje yra zinoma, ko
tikimasi i§ valstybés tarnautojy, kokiy kompetencijy reikalaujama i§ kiekvieno valstybés lygmens
(ziniy ar Ziniy ir kvalifikacijos) ir pasirenkama atrankos sistema, kuri geriausia leidzia atrinkti
pageidaujamus asmenis.

Ivairiy Saliy patirtis parodo, kad praktikos, susijusios su pretendenty atrankos funkcijos struktiira ir
organizavimu, pretendenty atrankos procesu, naudojamais vertinimo metodais bei atskiry institucijy
vaidmeniu Siame procese, yra pacios jvairiausios, taciau gali buti daroma viena bendra iSvada — visos
valstybés tarnautojy atrankos sistemos siekia uztikrinti priémimo ] valstybés tarnybg atviruma,
nesaliskuma, teisinguma ir skaidruma. Sie reikalavimai nustatyti teisés aktuose (centralizuot atrankos
procesa taikanciose ir detaliai atrankos procediira reglamentuojanciose Salyse) arba bendruose

teisinése nuostatuose (anglu. general overarching legal provisions).
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Analizuojant vieSojo administravimo valstybés tarnautoju atranka j valstybés tarnyba pastebimi
zymiis skirtumai ir néra jmanoma nustatyti vieningos geriausios pretendenty atrankos praktikos, vis tik
i$skiriame Siuos svarbius tinkamus ir veiksmingus pretendenty atrankos sistemos elementus:

1. Veiksmingos organizacinés struktiiros, pagristos objektyvumu, lygiomis galimybémis
jsidarbinti, orientacija j pretendenty privalumus (angl. merit) ir sugebéjimy tinkamai pareigybei
parinkti tinkamus valstybés tarnautojus, svarba.

2. Veiksmingo ir tinkamo vertinimo proceso jgyvendinimas.

3. Veiksmingy ir tinkamy atrankos metody geriausiems pretendentams atrinkti nustatymas.

4. Veiksmingas nediskriminavimo, lygiy galimybiy jsidarbinti ir jvairovés principy jgyvendinimas,
vienodas elgesys su visais pretendentais.

Atrankos procesas turi uztikrinti kandidatuojanciy j laisva darbo vietg ziniy, geb&jimy, jgudziy
atitikima darbo vietai keliamiems reikalavimams (BarSauskiené, ,,Zmogiskuju istekliy vadyba®, 41 p.).

Nors Lietuvos valstybés tarnautojy atrankos sistema ir atitinka pagrindinius ES reikalavimus, taciau
yra nuolat kritikuojama dél neskaidrumo, menko atsparumo protekcionizmui i neefektyvumo. Siekiant
spresti sudétingas Salies problemas, pagrindinis démésis skiriamas valstybés struktiiry ir jos darbuotojy
modernizavimo galimybéms. Pasirenkama didinti Lietuvos valstybés tarnybos atitikimo laipsnj pagal
Europos vieSojo administravimo principus. ISskiriami pagrindiniai valstybés tarnybos kriterijai
atrankos procesui gerinti — lankstumo bei skaidrumo principai. Siuolaikisky atrankos mechanizmy j
valstybés tarnyba buvimas uztikrina visos valstybés tarnybos stabiluma, auksta profesionalumo ir
patikimumo, visuomenés pasitikéjimo (arba nepasitikejimo) lygi. Kompetentingas personalas gali biiti
iSugdomas organizacijoje, bet dazniausiai priimant darbuotojus, jau ieSkoma pakankamy igtdziy ir
zinty turinCiy asmeny. Todeél labai svarbus tampa atrankos procesas, kuris uZkirsty galimybes
korupcijai valstybés tarnyboje.

Lietuva vykdo jvairius, su valstybés tarnybos personalo atranka susijusius projektus. Vienas i§ jy —
,»Valstybés tarnautojy atrankos sistemos tobulinimas® yra finansuojamas Europos socialinio fondo.
Minéto projekto tikslas — padidinti valstybés tarnautojy atrankos sistemos efektyvuma.

Valstybés tarnybos informacinés sistemos Atrankos modulis skirtas jgyvendinti nuo 2013-06-01
jsigaliojusia valstybés tarnautojy atranka. Lietuvos pilieciai, pretenduojantys dalyvauti konkurse j
valstybés tarnyba, gali teikti dokumentus jstaigoms, registruotis laikyti bendryjy gebéjimy testa ar
pasitikrinti vadovavimo gebéjimus per interneting svetaing www.testavimas.vtd.lt arba Elektroniniy
valdZios varty portala www. epaslaugos.lt, pasinaudodami ID kortele arba elektronine bankininkyste.
Atrankos modulis suteikia galimybe pilieCiams matyti savo testo rezultatus, o visos vie$ojo
administravimo jstaigos naudojasi moduliu komunikacijai su pretendentu, t.y., gauna pretendenty
dokumentus, gali papraSyti juos patikslinti, mato iSlaikyto testo rezultatus, informuoja apie konkurso
datg, laikg ir vietg. Valstybés tarnybos departamentui Atrankos modulis leidzia valdyti valstybés
tarnautojy atrankos procesa, t.y., tiek skelbti bendryjy geb¢jimy testo laikymo datas, laikus ir vietas,

tiek testuoti pretendentus online visoje Lietuvoje, taip uztikrinti atrankos kontrole.
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Iki Siol jstaigos valstybés tarnautojus atsirinkdavo decentralizuotai, kiekvienoje istaigoje atskirai.
Galiojusi konkursy tvarka kritikuota dél skaidrumo, objektyvumo ir efektyvumo trikumy. Konkursa
organizuojancios jstaigos kiekvienam konkursui rengé dalj klausimy i$ teisés akty, o tai pretendenty
jvardijama kaip pati neskaidriausia konkurso dalis. Likusi testo dalis buvo teikiama jstaigoms
centralizuotai, taip pat i$ teisé€s akty, kurie iki 2011 m. pabaigos buvo viesai skelbiami internete. D¢l
Sios priezasties daugelj klausimy pretendentai Zinodavo i anksto. UZsienio kalbos moké¢jimas buvo
tikrinamas decentralizuotai, konkursg organizuojancioje jstaigoje. Be to, vienodos atrankos procediiros
buvo taikomos tiek specialisto, tiek vadovo pareigoms. Pretendentai dokumentus konkursui teikdavo
pastu arba asmeniskai.

Atsizvelgiant | uzsienio Saliy (Belgijos, Airijos, Olandijos, Europos personalo atrankos tarnybos)
valstybés tarnautojy atrankos patirt] bei Lietuvos atrenkant darbuotojus ir siekiant iSspresti esamos
atrankos problemas, apsispresta taikyti 1§ dalies centralizuotg valstybé tarnautojy atrankos modelj.

Atranka dabar vykdoma dviem etapais. Pirmame etape Valstybés tarnybos departamente Vilniuje
pretendentai turés spresti specialiai valstybés tarnautojy atrankai sukurta bendryjy gebéjimy testa.
Kadangi valstybés tarnyboje dirbantiems asmenims reikia skirtingy gebéjimy, bus vertinamas
kandidaty gebéjimas samprotauti ir spresti verbalinio, skaitinio, vizualinio turinio problemas,
analizuoti ir pagristi savo sprendimus tipinémis darbo situacijomis. Testo tikslas — ne atrinkti
geriausius, o eliminuoti neturin¢ius butiny bendryjy gebéjimy kandidatus.

Kandidaty vadovo pareigoms vadovavimo gebéjimai bus vertinami centralizuotai vykdomame
interviu. Sj vertinima atliks profesionaliis personalo atrankos ekspertai, kaip tai vyksta priva¢iame
sektoriuje. Geriausi kandidatai, iSlaike testa, bus nustatomi antrame etape — konkurse istaigose,
atsizvelgiant | dalyking kandidaty kompetencijg. Dar viena diegiamos atrankos sistemos naujoveé —
pretendenty angly, vokieciy ir pranciizy kalby vienodas patikrinimas uzsienio kalby centruose pagal
tarptautinius testus ir egzaminus.

Asmuo, iSlaikes bendryjy geb¢jimy testa, savo rezultatus turi galimybe matyti kompiuterio ekrane.
Taip pat laikyto testo rezultatus galima matyti savo susikurtame profilyje internetingje svetainéje
www.testavimas.vtd.It.

Konkursg organizuojanti jstaiga pretendenty bendryjy gebéjimy testo, vadovavimo gebéjimy
patikrinimo rezultatg (iSlaikyma arba neiSlaikymg), uzsienio kalbos mokéjimo lygj mato Valstybés
tarnybos informacinés sistemos Atrankos modulyje bei priima sprendima, ar leisti dalyvauti konkurse,
ar ne. II valstybés tarnautojy atrankos dalis vykdoma konkrecioje jstaigoje interviu metu, taip pat yra
galimybé pateikti praktines uZduotis. Konkursa organizuojanti jstaiga turi galimybe Atrankos
modulyje uZzpildyti konkurso protokola, kuriame pretendenty gauty baly suma apskaiiuojama

automatiskai.
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1.3 Kompetenciju modelis

Igyvendinant 2013m. ,,Valstybes tarnybos atrankos sistemos stiprinimas® projekta buvo sukurtas
valstybés tarnautojy kompetencijy modelis ir jo taikymo metodika. Vienas pirmyjy Lietuvoje dar 2011
— aisiais prabilgs apie tai, kad valstybés tarnyboje reikéty taikyti kompetencijy modeli, buvo
psichologas, Vilniaus universiteto déstytojas, vienos didziausiy Lietuvoje verslo valdymo konsultacijy
ir mokymo bendroviy ,,OVC Consulting™ steig¢jas, valdybos pirmininkas ir konsultantas dr. V.
Lepeska. Valstybés tarnautojy kompetencijy modelio ir jo taikymo metodikos tikslas — tobulinti
valstybés tarnybos valdymg. Tai galimybe formuoti personalg taip, kad jis atitikty pagrindinés
valstybés tarnybos vertybes, pagrindines funkcijas ir misija. Uztikrina vientisg valstybés tarnybos
zmogiskyjy istekliy valdymo sistema, integruojant zmogisSkyjy iStekliy procesus: atranka, vertinima,
karjeros planavima. Keliami nuoseklus reikalavimai, kurios turi atitikti visi valstybés tarnautojai.

Kompetencijy modelis — bendryjy, vadybiniy ir lyderystés bei specifiniy ir profesiniy kompetencijy
visuma, btina valstybés tarnautojams, dirbantiems valstybés ir savivaldybiy institucijose ir jstaigose,
uztikrinanti valstybés tarnybos misijos, Lietuvos Respublikos valstybés tarnybos jstatyme nustatyty
valstybés tarnybos ir valstybés tarnautojy veiklos etikos principy jgyvendinima bei efektyvy valstybés
tarnautojy pareigy atlikima.

Kompetencija — gebéjimas atlikti tam tikrg veikla, remiantis jgyty Ziniy, mokéjimy, jgudziy,
vertybiniy nuostaty visuma. Kompetencija pasireiskia kaip stebimas asmens elgesys.

Kompetencijy modelis yra zmogiskyjy iStekliy valdymo pagrindas ir instrumentas, kurio
vadovaujantis organizuojami §ie procesai: pirmiausia nustatomos organizacijos tikslams pasiekti ir
funkcijoms atlikti batinos kompetencijos, toliau atsizvelgiant j nustatytas kompetencijas, vykdomas
zmogiSkyjy 18tekliy poreikio planavimas, atranka, vertinimas.

Lietuvos valstybés ir savivaldybiy institucijose bei jstaigose kompetencijos galéty biiti integruotos i
zmogiskyjy iStekliy valdymo sistema, apimti dauguma Zmogiskyjy iStekliy valdymo procesy siekiant
Siy

pozityviy sisteminiy pokyciy:

1. Valstybés tarnybos vertybiy jsisgmonimo ir gebéjimo jomis vadovautis kasdienéje veikloje;

2. Nustatant kompetencijas pereinama prie platesnio pozitirio, kaip valstybés tarnautojas turi atlikti
jam priskirtas funkcijas, kad kurty vert¢ visuomenei.

3. Vadovy grandies stiprinimo, netik jiems nustatant vadybines ir lyderystés kompetencijas, bet ir
aiskiai apibréziant, kokiy kompetencijy vadovas turi reikalauti i§ sau pavaldziy specialisty.

Lietuvos valstybés tarnautojy kompetencijy modelj sudaro trys kompetencijy grupés:

a. Bendrosios kompetencijos, reikalingos bet kurioje veiklos srityje, todél privalomos visiems
valstybés tarnautojams.

b. Vadybinés ir lyderystés kompetencijos, reikalingos vadovaujant jstaigos veiklai, todél privalomos

istaigy ir padaliniy vadovams bei pavaduotojams.
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C. Specifinés ir profesinés kompetencijos, reikalingos vykdant profesinés veiklos funkcijas.

Specifinés ir profesinés kompetencijos nustatomos, atsizvelgiant | bendrasias ir specialigsias veiklos

sritis. Priéde Nr. 1 nurodomos bendryjy kompetencijy reikalavimai.

2lentelé. Bendrujuy kompetencijuy reikalavimai

Bendrosios kompetencijos

Vertés visuomenei kiurimas
Supranta valstybés paskirti, savo veikla ir sitilymais prisideda prie vertés visuomenei kiirimo.

1.2.

Organizuotumas
Planuoja veikla ir laikg, nusistato prioritetus, veikia neatidéliodamas.

1.3.

Patikimumas ir atsakingumas
Vykdo jsipareigojimus, prisiima atsakomybé uz veiklq ir rezultatus, jy gerinimg.

1.4.

Komunikacija
Geba bendrauti su asmeniu ir grupés, pasirinkdamas jvairias bendravimo priemones, uztikrindamas
informacijos perteikimag bei supratima.

1.5.

Analizé ir pagrindimas
Geba atlikti situacijos analize — i8skaidyti ja j sudétines dalis, nustatyti daliy tarpusavio ry$ius esmine
informacija, parengti pagristus sprendimus.

Specifinés ir profesinés kompetencijos
Specifiniy kompetencijy sarasas (i§ kurio renkamasi) nustatomas centralizuotai, profesines kompetencijas
nusistato pacios jstaigos pagal pateiktus pavyzdzius ir metodikas.
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Orientacija j klientg
Su klientais bendrauja pagarbiai, iSsiaiskina klienty poreikius ir suranda klienty poreikius atitinkan¢ius
sprendimus, tobulina aptarnavimo kokybe.

2.2

Informacijos valdymas
Geba surinkti patikima informacija, ja sisteminti, tvarkyti ir kaupti

2.3

Politinis jzvalgumas
Teikiamus sitlymus grindzia nacionaliniu ar savivaldos lygmeniu aktualiy poreikiy analize, numato sitlymy
praktinio jgyvendinimo modelius, geba uztikrinti aktualiy programy, projekty ir kt. testinuma.
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Deryby valdymas
Geba pasirengti deryboms, valdyti deryby procesg siekdamas visoms $alims naudingy susitarimy, taikyti
skirtingas deryby strategijas ir taktikas
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Rysiy tinklo kiirimas
Kuria, palaiko ir plétoja rysiy tinkla, efektyviai i§sprendzia problemas, pasinaudodamas rysiy tinkly, siiilo
ilgalaikés partnerystés strategijas.

2.6

Konflikty valdymas
Geba iSspresti konfliktus: nuraminti emocijas, iSsiai$kinti konflikto prieZastis, rasti sprendimus.

2.7

Tarpkultiviné komunikacija
Supranta kulttirinius skirtumus, geba efektyviai ir bendrauti skirtingoje nuo jprastos kulttiringje ir kalbingje
aplinkoje

2.8

Itaka
Geba valdyti kontrolés ir prieziliros procesa, sickdamas uztikrinti kontroliuojamy veiklos atitikimg
galiojancioms teisés akty nuostatoms ir keliamiems reikalavimams.
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Kontrolés ir priezitiros proceso valdymas
Geba valdyti kontrolés ir prieziliros process, siekdamas uztikrinti kontroliuojamy subjekty atitikima
galiojancioms teisés akty nuostatoms keliamiems reikalavimams.

Profesines kompetencijas nusistato pacios istaigos pagal pavyzdZius ir metodikas.

Kompetencijos tapo sudétiniy atrankos kriterijumi. Vykdant centralizuotg atrankg bendrosios (visu

pretendenty), vadybinés ir lyderystés (pretendenty ] jstaigy ir padaliniy vadovy bei pavaduotojy

pareigybes) kompetencijos tapo sudétiniy atrankos kriterijumi ir tikrinamos specialiai sukurtais testais,

praktinémis uzduotimis ir per pokalbi. Vykdant konkursg jstaigose visu pirma tikrinamos specifinés ir

profesinés kompetencijos (visiems pretendentams, iSskyrus pretendentus j jstaigy vadovus),taip pat

papildomai tikrinamos bendrosios (visiems pretendentams), vadybinés ir lyderystés (pretendentams j

Jstaigy ir padaliniy vadovy bei pavaduotojy pareigybes) kompetencijos.
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Gerai sukurtas ir nuosekliai taikomas kompetencijy modelis duoda pagrindg visoms kitoms
personalo valdymo praktikoms. Nes atsiranda atskaitos taskas, kokiu Zmoniy organizacijai reikia, i ka
butina kreipti démesj juos atrenkant, taip pat vertinant esamus darbuotojus. Didziausia kompetencijy
modelio nauda — kad jis padeda inventorizuoti“ visas jstaigos veiklai reikalingas kompetencijas ir
nustatyti, kurios i§ jy yra svarbiausios. Kompetencijy skaicius yra apribojamas. Bet kuriame darbe
visada yra kelios pagrindinés kompetencijos, be kuriy to darbo nejmanoma sékmingai atlikti. Gerai ,
jei zmogus turi daugybe visokiausiy kompetencijy, bet jei jis neturi ty pagrindiniy, visos kitos netenka
didesnés prasmés. Néra tobuly kandidaty, kurie moka viskg. Tad atsirenkant Zzmogy tiesiog biitina
zinoti, be kokiy kompetencijy jis negalés dirbti, ir pirmiausia atsizvelgti | jas.

Idiegus kompetencijy modeli pokyciai pasimatys tik po keliy mety. MechaniSkai pradéti taikyti
kompetencijy modeli galima labai greitai, bet pasikeisti vadovy, personaly specialisty ir darbuotojy
poziuriui, inkorporuoti kompetencijy modelj j kasdiening veiklg reikia laiko. Ir svarby islaukti
teigiamy pokyciy atkakliai dirbant, nepasiduodant aplinkiniy skepticizmui, galbiit net pasiprieSinimui.

1.4 Atrankos j valstybés tarnyba Europos Sajungos valstybése geroji patirtis

Europa jau seniai suprato, kaip turi atrodyti valstybés tarnybos sistema. Ji turi biiti pastovi,
nesaliska ir meritokratiska. Siy tiksly turi siekti ir Lietuva. Kadangi alis priklauso Europos Sajungai,
tad turi prisiémusi jsipareigojimus modernizuoti savo valstybés tarnyba ir pritaikyti Europoje
Sajungoje paplitusias vertybes joje. Kad Lietuva stengiasi atitikti ES keliamus reikalavimus galima
suprasti 1§ jvairiy programy, rengiamy valstybés tarnyboje dirbantiems asmenims vykdymo,
bendradarbiavimo su uzsienio institucijomis, bendry projekty vykdymo, konferencijy, skirty valstybés
tarnybos modernizavimui rengimo. Pavyzdys Lietuvai Siuo metu yra ES institucijos (Europos
Komisija, Parlamentas, Taryba, teisingumo teismas, Audito riimai, Ekonominiy ir socialiniy reikaly
komitetas, Regiony komitetas, Ombudsmenas bei Duomeny apsaugos prieziiiros inspektorius), kurias
pagristai galima vadinti tarptautine valstybés tarnyba. Taciau ES institucijose dirba 50 000 Zmoniy tuo
tarpu Lietuvoje valstybés tarnautojo statusg turi 52816 Zmonés . Lietuvos vidaus valstybés tarnyba yra

gerokai didesné nei ES biurokratinis mechanizmas.
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3lentelé. Realy valstybés tarnyboje dirban¢iy Zmoniy skai¢iy nurodo uZimty pareigybiy skaicius

(zr. UZimty pareigybiu pokytis valstybés tarnyboje)

= o Eiy I5 viso _ Politiqic_:» Istaigu 3
etai Data IS viso il (be Karjeros i (asmeninio) Statutiniy
pakaitinly | ..t i) pasiticgimo | 20
2014 2014-07-01 52816 076 20839 28646 014 279 22977
2014-01-01 52557 1030 20645 28429 012 304 22012
2013 2013-07-01 52705 1108 29761 28567 886 308 22044
2013-01-01 51799 1153 28935 27956 674 305 22864
2012-07-01 22074 1501 29035 27828 903 304 23039
212 2012-01-01 22202 1458 28693 27493 890 310 23509
2011-07-01 23279 1540 29161 27931 860 330 24118
2 2011-01-01 53980 1439 20164 27888 875 401 24816
2040 2010-07-01 24181 1309 29219 27907 860 452 24962
2010-01-01 54945 1046 20608 28380 839 470 25247

Siekiant pagerinti valstybés tarnybos valdymo, duomeny perdavimo, ataskaity rengimo procesus ir
sistemos kaupti aktualius duomenis apie valstybés tarnyba, uztikrinti, kad valstybés ir savivaldybiy
institucijoms ir jstaigoms biity teikiama visa informacija, reikalinga valstybés tarnybos valdymo
sprendimams priimti, planuoti ir kontroliuoti, 2013m. toliau buvo jgyvendinamas ES strukttrinés
paramos projektas ,, Valstybés tarnautojy registro ir Valstybés tarnybos valdymo informacinés
sistemos modernizavimas®“. Vienas i§ pagrindiniy ES projekto rezultaty 2013m. balandZio ménesj
visos jstaigos pradé¢jo darba su modernizuotu Registru ir Valstybés tarnybos valdymo informacine
sistema. Taip pat valstybés ir savivaldybiy institucijoms ir jstaigoms sukurta patogi galimybe
duomenis 1§ savo vidaus administravimo informaciniy sistemy Registrui ir Valstybés tarnybos
valdymo informacinei sistemai pateikti automatiniu bdu.

Taip pat pagal ES struktiirinés paramos projekta buvo sukurtas Valstybés tarnybos valdymo
informacinés sistemos Elektroninés asmens bylos modulis (EABM), kurio pagrindinés funkcijos yra
sudaryti galimybe:

e Valstybés ar savivaldybiy institucijai ar jstaigai panaudoti jau sukauptg EABM informacijg apie
asmen] taip iSvengiant tos pacios informacijos pateikimo dubliavimo valstybés tarnautoju ir/ar
darbuotojui pradedant eiti pareigas kitoje valstybés ar savivaldybiy institucijoje ar jstaigoje;

e Asmeniui, valstybés ir savivaldybiy institucijoje ar jstaigoje atsakingam uz personalo tvarkyma,
naudojant EABM dokumenty ruoSinius patogiai rengti personalo tvarkymo dokumentus automatiskai
jtraukiant jau sukaupta Registro ir Valstybés tarnybos valdymo informacinés sistemos informacijg apie

dirbantjjj;
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e Valstybés tarnautojui ir/ar darbuotojui vienoje vietoje (per Savitarnos posisteme) matyti ir
naudoti visg savo darbinés veiklos jstaigose informacija.

Istaigose vykstant personalo kaitai buvo apmokyti naujai paskirti Registro duomeny tvarkytojai —
per 2013m. II pusmeti Valstybés tarnybos departamente buvo organizuotos ¢ praktinés konsultacijos,
kuriy mety 48 Registro tvarkymo specialistai i$ jvairiy valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy
buvo supazindinti su Registro tvarkymo programos funkcionalumu bei aiSkintasi, kaip spresti
problemas, iSkylan¢ias dirbant su modernizuota sistema. Registro duomeny bazéje 2013m.
uzregistruoti 296nauji duomeny tvarkytojai.

ES turi skiriami du valstybés tarnybos modeliai: karjeros sistema, kai sitiloma daryti karjerg tol, kol
neiSeinama | pensijg, yra uztikrinama darbo vieta valstybés tarnyboje, remiamasi statutine sistema.
Kitas modelis — pareigybémis besiremianti sistema, ¢ia jdarbinimas vyksta pagal sutartj. Lietuva kartu
su Italija, Nyderlandais ir Slovénija naudoja Sias abi karjeros ir pareigybiy sistemas kartu. Valstybés
tarnyba daugelyje ES valstybiy taip pat ir Lietuvoje yra decentralizuota, tai reiSkia, kad atskiros
ministerijos turi jgaliojimus vykdyti atrankg i valstybés tarnyba savo padaliniuose.

Analizuojant Lietuvoje 2013m. startavusi i$ dalies centralizuota valstybés tarnautojy atranka, kuri
rémési kity Saliy bei EPSO (Europos personalo i§ dalies atrankos tarnyboje) geraja praktika.

Valstybés tarnautojai ir visi kiti norintys tapti Europos Sajungos (toliau - ES) institucijy nuolatiniais
tarnautojais — administratoriais, sekretoriais, asistentais ar skyriy vedéjais — nei§vengiamai susidurs su
Europos personalo atrankos tarnyba (ang. European Personnel Selection Office - EPSO).

EPSO yra tarpinstituciné organizacija, jsikiirusi Briuselyje. Oficialiai jos jsteigimo data laikoma
2002 m. liepos 26d., tatiau visiskai funkcionuoti §i tarnyba pradéjo 2003 m. sausio 1 d. Si tarnyba yra
atsakinga — ta byloja ir jos pavadinimas — uz personalo atrankg ES institucijoms: Europos Komisijai,
Tarybai, Europos Parlamentui, Teisingumo Teismui, Audito Riimams, Ekonomikos ir socialiniy
reikaly komitetui, Regiony komitetui ir Europos Ombudsmenui.

Vienas i$ pagrindiniy EPSO veiklos principy — organizacija turi atspindéti visuomene, Kuriai ji
tarnauja. Pagrindines EPSO funkcijas apibrézia Tarnybos nuostatai. Sios tarnybos pagrindinés
funkcijas yra pagelbéti ES institucijoms personalo atrankos procese.

EPSO pagrindiné misija yra teikti profesionalios personalo atrankos paslaugas Europos Sgjungos
institucijoms. EPSO ir jos personalas turi atitikti institucijy ir kandidaty poreikius, kad atrankos
procediira buty efektyvi ir teisinga. EPSO pareiga yra ne tik uztikrinti, kad institucijy darbuotojy
poreikiai biity patenkinami, bet ir garantuoti geografinj balansa atrankos procesuose.

Galima teigti, jog konkursiné atrankg ES tarnautojams organizuojama labai specifiS$kai. Patys
charakteringiausi bruozai yra tie, jog taikoma geografiné pusiausvyra, lygiy galimybiy principy,
nenumatoma amziaus riby, kaip Lietuvoje nurodomas amziaus cenzas 65 m., konkursai daugiausiai
rengiami specializuotuose srityse, atviri konkursai skelbiami nereguliariai, medZiaga pasirengimui néra

teikiama, néra vieSinama buvusieji testai (Van-Biesen G European Personnel Selection Office (EPSO)
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,Overview of Civil service selection proceduresin). Sie auk$giau minéti bruozai atsispindés tolimesnéje
konkursinés atrankos organizavimo analizéje kitame skyriuje, kaip atliekama Lietuvoje.

EPSO teikia Atrankos komisijoms administracing, logisting, duomeny apdorojimo, teising parama.
EPSO taip pat organizuoja Atrankos komisijy nariy mokymus. Taip pat EPSO numato koordinatoriy ir
sekretoriy kiekvienam konkursui, kurie padeda konkreciai komisijai savo darbe. Atrankos komisijos
vardu su kandidatais susirasinéjamas vyksta tik elektroniniu budu. Konkurso pabaigoje Atrankos
komisijos nariai perduoda kandidaty atrankos rezultatus, savo ataskaitg ir s€kmingai atrinkty kandidaty
sgraSg ] tas institucijas, kurioms reikalingi darbuotojai. Atrankos komisija toliau vykdo atvirg
konkursg. Siekiant uZztikrinti atrankos profesionaluma Atrankos komisijos nariai parenkami i
pareiginy, kuriy pareigy grupé ir kategorija yra bent lygiaverté pareigy, j kurias turi biiti paskirti
pareigiinai, kategorijai, taip pat uztikrinant ir lyCiy lygybe komisijoje.

Visose atrankos fazése sékme nulemig taip vadinamg ,, kaskady‘ sistemg, kuomet j sekantj atrankos
turg patenka kandidatai surinke auksc¢iausia baly skaiciy. Galiausiai kandidatai, kurie s¢kmingai baigia
visus atrankos turus yra jtraukiami j rezervo sgraSus. Atrankos tarnybai yra skiriama kiekvienam
atviram konkursui.

Reikéty paaiskinti, kad dazno ES pareigiino kelias prasideda nuo laikinojo tarnautojo pareigy, ko
nebuvo ir vis dar néra Lietuvoje. Pazvelgus | pragjusiy keleriy mety statistikg atrenkant valstybés
tarnautojus (zr. pav.1l) matyti, kad Lietuvoje 2006-2007 metais j valstybés tarnyba biidavo priimami
darbuotojai neturintys tam reikiamy ziniy, kompetencijos ar jgiudziy, kadangi nereikalauta turéti
panasios darbo patirties. Visa tai saglygojo problemas valstybés tarnyboje ir jos atrankoje. Visy pirma
todel, kad budavo atrenkami nepakankamai profesionaliis, neturintys bendryjy mastymo ir
kompetencijy gebéjimy tarnautojai. Antra, pati atrankos sistema rémési nepakankamai profesionalia ir
efektyvia priémimo tvarka, taigi buvo sudaromos galimybémis ja manipuliuoti, taip pat i§ to
kylan¢iomis neskaidrumo ir neobjektyvumo istorijomis. Taciau pastebéjus Siuos trikumus, nuo 2008
mety tendencija keitési, | valstybés tarnyba stengiantis priimti atitinkamga darbo patirtj ir i$silavinimag
turin¢ius asmenis. Kaip minéta, kai kuriose ES valstybése, asmenims, neturintiems darbo patirties
valstybés tarnyboje, sudaromos sglygos eiti pareigas laikinai, taip jgaunant praktinés patirties, kuri
leidzia veliau dalyvauti valstybés tarnybos atrankos konkursuose su didesnémis perspektyvomis.
ISlaikes atvirgji konkursa EPSO, toks buves laikinasis darbuotojas rezervuoja sau vieta i kurig ji
pakviecia ES institucija, kurioje jis laikinai tarnavo. Taip sutrumpinamas atrankos kelias i§ rezervo

saraSo | konkrecig vieta.
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EPSO reformy programa padéjo pagerinti planavimg ir uztikrinti greitesné bei tikslingesne
idarbinimo tvarka. IprasCiausioms pareigybéms pradéta rengti metinius konkursus, todél kandidatai
gali 1§ anksto zinoti, kada reikés teikti paraiskas, o ES institucijos gali geriau strategiskai planuoti
zmogiSkuosius iSteklius,. Labai pagéréjo ir EPSO pajégumas siiilyti institucijoms reikiamg konkursy
kandidaty skaicCiy.

Naujoji tvarka taip pat greitesné ir veiksmingesné. Atrankos etapy dabar maziau. AD kategorijos
konkursai vidutiniSkai trunka dievinius ménesius, o ne iki dviejy mety, kaip tai buvo ankstesnéje
sistemoje.

Remiantis EPSO patirtimi Lietuvoje galima butu sitilyti valstybés tarnybai tokius buidus kaip,

placiau vieSinti informacija apie atranka  valstybés tarnyba, nes dabar dalis kandidaty baiminasi,
kad nei$laikys testo, moka pinigus neaiskios kokybés paslaugas siiilan¢ioms ir 1§ kandidaty neZinojimo
pasipelnyti siekiancioms interneto svetainéms, nors ir be specialaus pasirengimo iSlaikyty testa.

Kita vertus, Zmonés turéty suprasti, kad ne kiekvienas gali biiti valstybés tarnautoju ir jei jau
atrankos metu susiduriama su sunkumais, tikétina, kad ir dirbant bus sunku pasiekti iskeltus tikslus.
EPSO patirtis rodo, kad tinkamai organizuota ir jgyvendinta atranka organizacijoms leidzia pasiekti

1§skirtiniy rezultaty.
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4lentelé. ES ir Lietuvos personalo atrankos skirtumy palyginimas

LIETUVA EPSO (Belgija, Airija, Olandija)
Skirtumai 1. Lietuvoje islaikytas testas suteikia galimybe trejus | 1. EPSO bendryjy gebéjimy testas yra
metus dalyvauti bet kokiame konkurse j valstybés | skirtas tik atsirinkti pacius geriausius
tarnyba. kandidatus, kurie dalyvaus dar
2. Lietuvoje pretendentai | vadovus dalyvauja | viename, vadinamajame jvertinimo
atrankoje, kurios vienas i§ etapy — centralizuotas | centro etape. I jj, priklausomai nuo
vadovavimo geb¢jimy tikrinimas. konkurso, patenka apie 2 proc.
3. Skiriasi paskutinis atrankos etapas. Lietuvoje | geriausiai bendryjy gebéjimy testa
konkursas baigiamas pokalbiu jstaigoje, kur | iSlaikiusiy kandidaty.
patikrinamos specialiosios ir specifinés kandidaty | 2. EPSO beveik neieSko kandidaty i
kompetencijos vadovaujanéias pozicijas
— skirtingy lygiy vadovais dazniausiai
tampama kylant karjeros laiptais.
3. Europos institucijos atsirenka
darbuotojus i§ sékmingai jvertinimo
centro uzduotis i8sprendusiy
kandidaty saraSo pagal detalizuotg
kiekvieno kandidato profilj
PanaSumai 1.Skaitmenizuotas pirmasis atrankos etapas — | Atrankos sistemos paremtos bendryjy
paskyros susiklirimas ir paraiSkos dalyvauti | gebéjimy testo laikymu — tikrinami tie
konkurse teikimas. patys verbaliniai, skaitiniai, loginiai
2. Atrankos sistemos paremtos bendryjy gebéjimy | gebéjimai, isitikinama, kad
testo laikymu pretendentai pasizymi minimaliomis
tarnautojams reikalingomis
kompetencijomis.
Problemos(issukiai) 1. Lietuvoje atrankos procesas trunka daug | 1. ESPO vieno konkurso dalyviy

trumpiau, o ir atsakomybé skirtinguose etapuose
tenka skirtingoms institucijoms:

e pirmajame — Valstybés tarnybos departamentui,
e antrajame  — atranka organizuojanéiai
organizacijai,

2. Lietuvoje taip pat atliekama lygiy galimybiy
skirtingoms socialinéms grupéms taikymo stebésena
analizuojant testy sprendimo rezultatus.

skaiCius gali siekti net 45 tukstanCius
asmeny i$ skirtingy Europos $aliy — tai
prilygty Marijampolés ir Ignalinos
gyventojy skaiciui kartu sudéjus. O ir
pati atranka gali wuZztrukti iki 9
ménesiy.

2. Vienody salygy dalyvauti konkurse
sudarymas atstovams i§ 28 Saliy,
skirtingy ly¢iy asmenims,
nejgaliesiems ir kt. Siuo tikslu
bendryjy gebéjimy uzduotys yra
ver¢iamos ] 24 Europos Sajungos
kalbas, vertinama, ar uzduoCiy
i8sprendziamumas skirtingose grupése

yra vienodas, testavimo sglygos
pritaikomos negalig turintiems
asmenims.

Sprendimo biidai

1. testuojant taikyti platesnj spektra uzduociy.

2. suformuoti geriausiai testa islaikiusiy, bet vis dar
nejsidarbinusiy valstybés tarnyboje asmeny sarasus,
kuriuos, pretendenty sutikimu, galéty matyti
skirtingos institucijos. Organizacijos galéty pacios
paskatinti  Siuos  pretendentus  dalyvauti jy
organizuojamuose konkursuose.

1. norint suvaldyti atrankos procesa
reikia tiksliai planuoti, koordinuoti
veiksmus, operatyviai reaguoti |
iSkylanéius nesklandumus

Apibendrinant skyriy galima teigti, kad Zmogiskieji istekliai yra vienas reikSmingiausiy veiksniy

nuo kuriy priklauso organizacijos veiklos efektyvumas bei organizacinis intelektas, kadangi
darbuotojai sudaro pagrindinés sqlygas institucijai tapti pranasesné dél jy kompetencijos lygio. Dél
Siy priezasciy valstybés tarnautojy atrankos sistema yra pagrindini faktorius siekiant tinkamai
i9yvendinti politikq ir tenkinti visuomenés poreikius. Svarbu, kad valstybés tarnyboje dirbtu ypac

kompetentingi, gabiis, siekiantis tobuléti ir sekmingai vykdantys savo pareigas valstybés tarnautojai.
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2. ATRANKOS ] VALSTYBES TARNYBA TEISINIS REGLAMENTAVIMAS

Siame skyriuje analizuojamas atrankos j valstybés tarnyba teisinis reglamentavimas Lietuvoje,
nagrin¢jami dokumentai nustatantys ir atrankos organizavimo taisyklés ir tvarka, organizuojanti
atrankos ] valstybes tarnybg tobulinimo dokumentai. Analizuojamos ir lyginamos centralizuotos ir
decentralizuotos konkursinés atrankos sistemos tvarka institucijose.

2.1 Teisinio reglamentavimo kaitos ypatumai valstybés tarnyboje

Valstybés tarnybos formavimo ir reglamentavimo kaita Lietuvoje po nepriklausomybés atkiirimo
atskleidzia tam tikry zmogiskyjy istekliy valdymo funkcijy jgyvendinimo ypatumus.

Lietuvoje po nepriklausomybés atklirimo perimtas ir jtvirtintas tradicinis racionalios biurokratijos
modelis, pasizymejes sovietiniams modeliams budingu valstybés administracijos pasitikejimu
iSoriniais kontrolés mechanizmais, biurokratine hierarchija ir / ar teisés aktais (Masiulis, 2007). 1990 —
1995 m. tik dalis (pavirSutiniskai) reglamentuotos. Pavyzdziui, LR darbo apmokéjimo jstatyme (Zin.,
1991, Nr. 4- 104, Juralevi¢iené, 2005) minimas valstybés tarnautojy atestavimas, tac¢iau nenurodoma,
kokiais nuostatais vadovaujantis turi biiti atlickama atestacija.

Valstybés tarnyba pirma karta bandyta teisiSkai reglamentuoti 1995 m., priémus Lietuvos
Respublikos valdininky jstatyma (Juralevi¢iené, 2005; Zidonis, Jaskunaite, 2009). Siame 1995 —
1999m. galiojusiame Valdininky jstatyme buvo apibréztos valdininky lygiy savokos, nustatyta
priémimo ] valstybés tarnybg ir atleidimo tvarka, valdininky teisés ir pareigos, atsakomyb¢, darbo
laikas ir socialinés garantijos.

IS esmes kritikuotinas tuo metu jtvirtinto termino valdininkas vartojimas, nes jis ne visiskai atitinka
konstitucini principg ,,valdZios jstaigos tarnauja zmonéms* t.y. Konstitucija jtvirtina tarnavimag
visuomenei, o ne valdymg“. Tac¢iau nors véliau jsigaliojusiuose teisés aktuose terminas valdininkas ir
buvo pakeistas terminu valstybés tarnautojas, taiau visuomenéje terminas valdininkas vartojamas iki
pat Siy dieny, o valstybés tarnautojas tapatinamas su i§ valdininko termino kylanc¢iu valdytoju. Taip
manyti klaidinga ne tik dél valstybés tarnautojy atlieckamy funkcijy, bet ir dél jy teisinio statuso, nes
taip jiems priskiriamos nepagristai didelés privilegijos ir galios.

1999 metais priémus naujg valstybés reguliuojantj teisés akta — Valstybés tarnybos jstatyma —
pakito ne tik valstybés tarnybos savoka ir jos samprata, bet ir valstybés tarnautojo suvokimas.
Pabréziama ir tai, kad Valstybés tarnybos jstatyme pirmg kartg buvo jtvirtintos svarbiausios valstybés
tarnybos instituto sgvokos ir jy reikSmés. Manoma, kad tai buvo gana reikSmingas postikis valstybés
tarnybos santykiy reglamentavime, mat sgvoky nustatymas jstatyme panaikina galimus neteisingus
teisés normy interpretavimus. Valstybés tarnybos jstatymo 2 straipsnio 2 dalyje valstybés tarnautojas
buvo apibréziamas kaip ,,fizinis asmuo, jgijes §io ir kity jstatymy nustatytg valstybés tarnautojo statusg

ir valstybés institucijose ar jstaigose atliekantis vieSojo administravimo, tikines ar technines funkcijas
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arba teikiantis vieSasias paslaugas visuomenei“. Visi tarnautojai buvo vadinami valstybés tarnautojais
ir priklausomai nuo vykdomy funkcijy priskiriami arba vieSojo administravimo valstybés
tarnautojams, arba paslaugy valstybés tarnautojams. Skirtumas tarp jy buvo tas, kad vieSojo
administravimo valstybés tarnautojai atliko jstatymy ir jy pagrindy priimty teisés akty nustatytas
vieSojo administravimo funkcijas, o paslaugy valstybés tarnautojai atliko tikines ar technines funkcijas
arba teiké vieSasias paslaugas visuomenei.

Ivertinus Valdininky jstatymo trilkumus ir Europos sgjungos (toliau - ES) nuostatas sukurti stabilig
valstybés tarnyba, 1999 m. liepos 9d. priimtas LR valstybés tarnybos jstatymas. Siame jstatyme
pasikeité valstybés tarnautojy suskirstymas j grupes, nustatyti valstybés tarnautojy pareigybiy lygiai ir
kategorijos. Tagiau Zidonis ir Jaskunaité (2009) nurodo, kad praktinis $io jstatymo jgyvendinimas
buvo komplikuotas paties jstatymo sudétingumo, didelés apimties, perdéto detalizavimo ir dalies
nuostaty priestaravimo kai kuriems kitiems jstatymams.

2002 m. balandzio 23 d. LR Seimui priémus Valstybés tarnybos jstatymo pakeitimo jstatyma (Zin.,
2002, Nr. 45 — 1708), prasidéjo naujas valstybés tarnybos reformos etapas, kuriame buvo siekiama
salygas suformuoti profesionalig ir labiau ES galiojancius kriterijus atitinkancig valstybés tarnyba.
Siame jstatyme (Zin., 2002, Nr. 45 — 1708) nustatyti pagrindiniai valstybés tarnybos principai,
valstybés tarnautojo statusas, atsakomybe, darbo uzmokestis, socialinés ir kitos garantijos, valstybés
tarnybos valdymo teisiniai pagrindai. Valstybés tarnautojy pareigybés suskirstytos j lygius ir
kategorijas. Daug démesio buvo skiriama valstybés tarnautojy motyvavimui tobulinti: jstatymas
jtvirtino valstybés tarnautojo turima pareigybés kategorija pagrista darbo apmokéjimo sistema; naujai
ivestos kvalifikacinés klasés, uz kurias gali buti mokami priedai. Taip pat jteisintas miSrus valstybés
tarnybos modelis, kuriame dominuoja karjeros modelio elementai (priémimas | pareigas neterminuotai,
perkélimas | aukStesnes ir kitas pareigas be konkurso, kvalifikaciniy klasiy sistema, tarnybos santykiy
testinumas, garantuojant valstybés tarnautojui kitas pareigas, jei pareigybé buvo panaikinta, grieZta
pareigybiy hierarchija, didesnés pareiginés algos susiejamas su aukStesnémis pareigomis ir kt.). taciau
yra ir posty (pareigybiy) modelio elementy (priémimas ] bet kokio lygmens pareigas, nereikalaujant
patirties valstybés tarnyboje, bendra su kitais dirbanciais socialinio draudimo sistema ir kt.) (Valstybés
tarnybos tobulinimo koncepcija, Zin., 2010, Nr.69 — 3440).

Apibendrinant visg valstybés tarnybos formavimo ir reglamentavimo kaita, galima teigti, kad LR
valstybés tarnybos jstatymas per deSimtmet] (iki 2009 m. gruodzio 22d.) buvo tobulintas (keistas ir
pildytas) penkiasdeSimt karty. Tokj nuolatini tobulinimg lémé kintantis visuomenés pozZiiiris |
valstybés tarnyba, valstybés tarnautojams keliami vis didesni reikalavimai, siekis turéti profesionalig,
grieciau reaguojancig j pokycius ir maziau kainuojanc¢ia administracija.

Mokslinéje literattiroje diskutuojama dél daugelio vieSojo sektoriaus zmogisSkyjy istekliy valdymo
aspekty. Taciau itin prieStaringai vertinamas miisy Salies valstybés tarnybos teisinis reglamentavimas ir
centralizavimas. Pavyzdziui, 2003 m. Europos Komisijos ir tarptautinés Ekonominio

bendradarbiavimo ir plétros organizacijos OECD / SIGMA (Meyer-Sahling, Nakrosis, 2009)
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nurodoma, kad LR valstybés tarnybos istatymas i§ esmés suderintas su ES Salyse narése taikomais
principais ir standartais. Lietuvoje sukurtas geras teisinis valstybés tarnybos pagrindas, kurio nuostatos
faktiSkai taikomos valdant ZzmogiSkuosius iSteklius; nurodoma, kad Lietuva padaré didZiausig pazanga
derinant valstybés tarnybos politikos koordinavimg ir kontrole atsakingy centriniy valdymo struktiiry
pajéguma ir kokybe, pretendavimo sistemg. Taciau taip pat pateikiama kritika (Masiulis, 2007; Meyer-
Sahling, Nakrosis, 2009; Nakrosis, Martinaitis, 2009; Palidauskaite, 2009; giugidiniené, 2009), kad
nepaisant pasaulin¢je vieSojo valdymo reformoje pasireiskiancios tendencijos paprastinti taisykles ir
idiegti lankstesnes ZIV politikas, misy Salyje vis dar akivaizdus formaliy taisykliy ir jtvirtinty
procediiry vaidmuo valdant valstybés tarnautojy veiklas, o centralizacijos pozymiai tebéra ryskus.
Masiulis(2007) teigia, kad vienas pagrindiniy LR valstybés tarnybos vidiniy trikdziy yra perdétas
teisinis valstybés tarnybos reglamentavimas ir ,,visy pirma reglamentavimo, o ne vadybiné valstybés
tarnybos sistema“. Perdaug grieztai apibréZtas valstybés tarnautojo statusas nesuteikia reikiamo
Martinaitis (2009) teigia, kad Lietuvoje daugelyje vieSojo sektoriaus institucijy personalo valdymas
pasizymi Zemu autonomiskumo lygiu, o valstybés tarnybos vadovai ribojami pagrindiniy personalo
taisykliy. Intensyvus ZIV reglamentavimas lemia nuolating jtampa tarp biitinybés jgyvendinti teisinius
nurodymus ir siekio jgyvendinti naujg pozitrj i veiklos valdyma (OECD Reviews of..., 2007).

Kaip Sios problemos sprendimas literatiroje (Battaglio, Condrey, 2006; Juknevi¢ien¢, 2008) ir
dokumentuose (OECD Reviews of..., 2007) pateikiama vieSojo sektoriaus ZIV dereguliavimo ir
decentralizavimo geroji patirtis. PanaStis raginimai zmogiskyjy iStekliy valdyma deleguoti
institucijoms pateikti ir Valstybés tarnybos tobulinimo koncepcijoje (Zin., 2010, Nr. 69-3440). Taciau
Vie$ojo valdymo tobulinimo 2012-2020 m. programoje (Zin., 2012, Nr. 22-1009) akivaizdZziai
deklaruojamas siekis centralizuoti Zmogiskyjy istekliy valdyma, kuria siekiama i§ esmés reformuoti
esancig valstybés tarnybos sistema, keiciant valstybés tarnautojy vertinimo sistema, darbo uzmokescio
sistema, skirtingus atrankos kriterijus eiliniams valstybés tarnautojams ir aukStesnes pareigas
uzimantiems valstybés tarnautojams (jdiegiama taip vadinama aukStesnioji valstybés tarnyba).
Minétoje koncepcijoje yra jvardyti tokie valstybés tarnybos modelio trikumai: valstybés tarnautojy
veikla nepakankamai orientuota j rezultatus; neisskirti vadovy valstybés tarnyboje atrankos, veiklos,
vertinimo, mokymo, karjeros, rotacijos, atleidimo ypatumai; ribotos vadovy galimybés lanksciai
valdyti ZmogiSkuosius iSteklius ir kt. Koncepcijoje taip pat jvardyta nauja valstybés tarnybos vizija — |
veiklos rezultatus ir visuomenés poreikius orientuota, riboto dydzio, atsakinga ir atskaitinga, diegianti
naujoves, lanksti, skaidri ir konkurencinga valstybés tarnyba (Vaicaitis. 2011).

Apibendrinant valstybés tarnybos reglamentavimo kaitos analize, galima teigti, kad politiniy,
visuomeniniy ir techniniy priezasCiy lemtos ir j valdymo veiksmingumg orientuotos reformos turéjo
jtakos esminiams valstybés tarnybos pokyCiams. Valstybés tarnybos sistemos tobulinimas buvo
vykdomas jvairiomis kryptimis: tiek daznai tobulinant valstybés tarnybos teisinj reguliavima, tiek ir

konkre€iomis vadybinémis ar metodinémis priemonémis, skirtos stiprinti auksStesniyjy kategorijy ir
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vadovaujanciyjy valstybés tarnautojy grandj, modernizuojant karjeros plétros ir darbo uzmokescio
sistemas, didinant valstybés tarnybos patrauklumg (Tuméne, 2012, p.5). Siomis priemonémis buvo
siekiama optimizuoti zmoniy iStekliy valdyma bei sukurti profesionalig bei stabilig valstybés tarnyba,
atitinkancig Europos Sgjungos galiojancius kriterijus Jvairiuos tarptautiniuose dokumentuose LR
valstybés tarnybos aspektai (teisinio reglamentavimo suderinimas su ES standartais ir principais,
centriniy valdymo struktiiry pajégumas ir veiklos kokybé) vertinami gerai ar pakankamai gerai. Taciau
moksliniuose ir praktinio pobiidzio Saltiniuose kritikuojamas itin grieztas vieSojo sektoriaus
zmogiskyjy istekliy valdymo teisinis reglamentavimas ir centralizavimas.

Valstybés tarnybos ir jos teisinio reglamentavimo reformavimas tobulino jvairius valstybés
tarnautojy valdymo aspektus, taip pat 1émé intensyvy vieSojo sektoriaus zmogiskyjy istekliy valdymo
teisin] reglamentavimg. ISnaudojant sisteminés pertvarkos galimybés, padaryta tikrai nemazai nuo
2003 iki 2013m. Seime buvo priimtos SesSios pataisos skirtos atrankos sistemai j valstybés tarnyba.
Idiegta nauja priémimo rezultatu valdymo sistema: atminties testus pakeité logikos ir bendryjy

kompetencijy testai.

2.2 Priémimo j valstybés tarnyba bendrieji ir specialieji reikalavimai

LR Konstitucijoje jtvirtinta, jog pilieciai lygiomis salygomis turi teis¢ stoti j Salies valstybine
tarnybg. Kadangi valstybés tarnybai yra keliami ypatingi uzdaviniai, t.y. vieSojo intereso
jgyvendinimas, kyla butinybé nustatyti bendruosius reikalavimus asmeniui stojan¢iam | valstybés
tarnybg. Tokie reikalavimai turi buti aiSkus ir bendri, priimami ir zinomi i§ anksto visiems
kandidatams. Taip pat yra aiSkinama, jog gali biti nustatytos ir salygos, dél kuriy asmuo negali
pretenduoti j valstybés tarnyba. Visos bendrosios salygos tiek draudziancios stoti | tarnyba, tiek
reikalavimai pretendentams privalo biti apibréZzti specialiame jstatyme.

Tam, kad buty aiSkiau atskleistas ir labiau pagristas karjeros valstybés tarnautojy statuso
ypatingumas, kiekvieng §io teisinio statuso elementa yra labai svarbu i3analizuoti atskirai. Siuo metu
galiojant] Valstybés tarnybos jstatymg sudaro vienuolika skyriy. Pirmasis skyrius jtvirtina bendrasias
nuostatas, antrasis — valstybés tarnautojo pareigybes, treCiasis — priémimg ] valstybés tarnautojy
pareigas, ketvirtasis — valstybés tarnautojy teises ir pareigas, penktasis — valstybés tarnautojo karjera,
SeStasis — darbo uZzmokestj, septintasis — valstybés tarnautojy skatinimg ir atsakomybe, aStuntasis —
valstybés tarnautojy socialines ir kitas garantijas, devintasis — valstybés tarnautojy atleidimg 18 pareigy,
deSimtasis — valstybés tarnautojy mokyma, vienuoliktasis — valstybés tarnybos valdyma.

Asmuo, siekiantis eiti karjeros valstybés tarnautojo pareigas, turi atitikti pagal III skyriaus 9
straipsni reikalavimus:

1) turéti Lietuvos Respublikos pilietybe;

2) mokeéti valstybing lietuviy kalba;
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3) biiti ne jaunesnis kaip 18 mety ir ne vyresnis kaip 65 mety. Reikalavimas biiti ne vyresniam kaip
65 mety netaikomas politinio (asmeninio) pasitikéjimo ir pakaitiniams valstybés tarnautojams.

4) turéti to lygio valstybés tarnautojo pareigoms eiti biiting i$silavinima.

5) turéti valstybés tarnautojui privalomy jo veikloje bendryjy gebéjimy visuma (toliau — bendrigji
gebéjimai), o vadovaujantys valstybés tarnautojai — taip pat ir privalomy jy veikloje gebéjimy
vadovauti valstybés ar savivaldybés institucijai ar jstaigai ar jos padaliniui visumg (toliau —
vadovavimo gebéjimai).

Sio straipsnio 1 dalyje nurodytus bendruosius geb¢jimus ir vadovavimo gebéjimus Vyriausybés
nustatyta tvarka tikrina Valstybés tarnybos departamentas. Tarnybai reikalingos uzsienio kalbos
mokéjimas tikrinamas Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro nustatyta tvarka. Uz asmenuy,
skiriamy j politinio (asmeninio) pasitikéjimo valstybés tarnautojo pareigas ar j jstaigos vadovo pareigas
politinio (asmeninio) pasitikéjimo pagrindu arba priimamy pakaitiniais valstybés tarnautojais j politinio
(asmeninio) pasitikéjimo valstybés tarnautojo pareigas, biitiny bendryjy gebéjimy ir nustatytais atvejais
vadovavimo gebéjimy tur¢jima, taip pat tarnybai reikalingos uzsienio kalbos mokéjima atsako
valstybés politikas, kurio pasitikéjimo pagrindu priimamas valstybés tarnautojas, arba kolegialios
valstybés ar savivaldybés institucijos, kurios pasitikéjimo pagrindu priimamas valstybés tarnautojas,
vadovas.

Asmuo turi atitikti ir specialiuosius pareigybés, | kurig pretenduoja, apraSyme nustatytus
reikalavimus, kurie, pavyzdziui, gali buti patirties tam tikroje srityje turéjimas, tam tikros uZzsienio
kalbos tam tikru lygiu mokejimas, tam tikry kompiuteriniy programy iSmanymas, analitiniy gebéjimy
turéjimas ir pan. Minéti reikalavimai turi biti aiSkis ir bendri visiems, siekiantiems atitinkamy pareigy
valstybés tarnyboje, o stojanciam ] valstybés tarnybg jie turi biiti zinomi i§ anksto. Be visy $iy
reikalavimy, Valstybés tarnybos jstatymas numato, kad j karjeros valstybés tarnautojo pareigas asmuo
negali biti priimtas:

1) jeigu i§ Korupcijos prevencijos jstatymo nustatytais atvejais ir tvarka pateiktos informacijos, i$
valstybés tarnybos tvarkymo funkcijas atlieckancios jstaigos pateiktos informacijos apie asmenis,
atleistus 1§ valstybés tarnautojo pareigy uz SiurkSty tarnybinj nusiZengima ar pripaZintus padariusiais
tarnybinj nusizengima, uz kurj jiems turéty biiti skirta tarnybiné nuobauda — atleidimas i§ pareigy, i$
asmens, siekiancio valstybés tarnautojo statuso, uZpildytos deklaracijos ar kity duomeny valstybes
tarnautojg j pareigas priimantis asmuo padaro iSvadg, kad asmuo neatitinka nepriekaiStingos
reputacijos reikalavimy;

2) jeigu asmens teis¢ eiti valstybés tarnautojo pareigas yra atémes teismas;

3) jeigu asmens sutuoktinis, partneris (kai partnerysté jregistruota jstatymy nustatyta tvarka),
artimasis giminaitis ar svainystés rysiais susijes asmuo eina valstyb€s tarnautojo pareigas valstybés ar
savivaldybés institucijoje ar jstaigoje, jeigu jie pagal pareigas buty susij¢ tiesioginio pavaldumo
santykiais;

4) jeigu asmuo jstatymy nustatyta tvarka pripazintas neveiksniu.
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Asmuo, siekiantis valstybés tarnautojo statuso, turi uzpildyti Vyriausybés nutarimu patvirtintos
formos deklaracija, kurioje biity pateikti duomenys dél jo atitikties nepriekaiStingos reputacijos
reikalavimams. Valstybés tarnautojas, nuslépes ar pateikes tikrovés neatitinkanéius duomenis dél jo
atitikties minétiems reikalavimams, i valstybés tarnautojo pareigy atleidziamas. Be to, j valstybés
tarnautojo pareigas priimami asmenys turi atitikti specialiuosius reikalavimus, nustatytus pareigybés
apraSyme. Pareigybés aprasyme negali biiti nustatyti tokie specialieji reikalavimai, kurie nebitini
pareigybés apraSyme nustatytoms funkcijoms atlikti. | karjeros valstybés tarnautojo pareigas
priimamam asmeniui néra privalomas reikalavimas turéti valstybés tarnybos staza, iSskyrus jstatymy
nustatytus atvejus. Jei valstybés tarnautojo pareigybés aprasyme yra nustatytas specialus
reikalavimas atitikti teisés aktuose nustatytus reikalavimus, biitinus iS§duodant asmens patikimumo
pazym¢jimg arba leidimg dirbti ar susipazinti su jslaptinta informacija, kandidatiira teisés akty
nustatyta tvarka patikrinama iki asmens, pripazinto laiméjusiu konkursg, priémimo ] valstybés
tarnautojo pareigas arba iki asmens priémimo ] valstybés tarnautojo pareigas, | kurias Istatymo
nustatyta tvarka priimama be konkurso. | valstybés tarnautojo pareigas asmuo yra priimamas gavus
kompetentingos valstybés institucijos iSvada, kad Siam asmeniui gali buti iSduotas asmens
patikimumo pazyméjimas arba leidimas dirbti ar susipazinti su jslaptinta informacija.( Zin., 2012, Nr.

143-7378 (2012-12-11)

Valstybés tarnybos sistema turi biiti profesionali ir kvalifikuota, todél asmenims, stojantiems j valstybés
tarnyba, privalo buti keliami specialts reikalavimai, priklausantys nuo valstybés at savivaldybés atlickamy
funkcijy specifikos.

Specialiosios salygos gali biiti skirstomos pagal atitinkamy pareigy turinj. Lietuvos Respublikos
Konstitucinis teismas 2004 m. gruodzio 13 d. nutarime iSaiskino, jog specialiis reikalavimai kandidatams
turi bt aiskis, bendri ir Zinomi 1§ anksto. I§ specialiyjy salygy stojantiems j tam tikras pareigas paminétini
tokie reikalavimai: turéti atitinkama kvalifikacija, uzsienio kalby mokéjimas, tam tikry specialiy ziniy ar
igidziy turéjimas. Valstybés tarnybos 9 straipsnio 5 dalyje yra nustatyta, kad specialieji reikalavimai
atitinkamoms pareigybéms, | kurias pretenduoja kandidatas, yra nustatyti pareigybés apraSyme. Jeigu bet
kurioje konkurso vykdymo stadijoje yra nustatoma, kad bent vienas i§ kandidaty neatitinka specialiyjy
reikalavimy, tai yra besalyginis pagrindas panaikinti konkurso rezultatus. Tam, kad biity tinkamai
jvykdytos Valstybés tarnybos jstatymo nuostatos, reglamentuojancios pretendenty priémima,
departamento, atsakingo uz personalo valdymg, specialistai privalo nuodugniai patikrinti kiekvieno
kandidato tinkamuma nustatytiems reikalavimams. Personalo administruojanciy tarnyby funkcija yra
nustatyta Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2002 m. birzelio 24 d. nutarime ,,Dél konkursy j valstybés
tarnautojo pareigas organizavimo tvarkos apraso patvirtinimo" 14 punkte ,,Personalo administravimo
tarnyba, gavusi dokumentus, juos patikrina ir pretendento anketoje pazymi, ar pretendentas atitinka
Valstybés tarnybos jstatymo 9 straipsnio 1 dalies bendruosius ir specialiuosius reikalavimus pagal

pretendento pateikty dokumenty duomenis."
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Priémimo j valstybés tarnybg konkurso organizavimo tvarka

Atranka | valstybés tarnautojo pareigas vyksta remiantis tvarka, nustatyta Valstybés tarnybos
jstatyme ir Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2002 m. birzelio 24 d. nutarime ,,Dél konkursy i
valstybés tarnautojo pareigas organizavimo tvarkos apraso patvirtinimo". Valstybés tarnybos jstatyme
yra nustatyta, kad yra du priémimo } valstybés tarnyba buidai: konkurso biidu ir be konkurso. Konkurso
budu yra priimami karjeros valstybés tarnautojai ir jstaigy vadovai, iSskyrus atvejus numatytus
Valstybés tarnybos jstatymo 16 straipsnio 2, 3, 5 dalyse ir 43 straipsnio 2, 3, 5 dalyse, be konkurso |
valstybés tarnyba yra priimami pakaitiniai valstybés tarnautojai bei politinio (asmeninio) pasitikéjimo
valstybés tarnautojai.

Konkursas turi jvykti ne anksc¢iau kaip po 23 darbo dieny nuo paskutinio pretendento, pateikusio
dokumentus konkursg organizuojanciai jstaigai, uzsiregistravimo bendryjy gebéjimy testui spresti ar
vadovavimo gebéjimams tikrinti, i§skyrus atvejus, kai visi konkurse dalyvaujantys pretendentai yra
pretendenty j valstybés tarnautojo pareigas sarase, o kai konkursas organizuojamas vadovaujamosioms
valstybés tarnautojo pareigoms eiti — ir kai jy vadovavimo gebéjimai yra patikrinti Konkursy apraso
nustatyta tvarka. Tokiu atveju konkursas gali jvykti ne anks¢iau nei po 5 darbo dieny nuo paskutinio
pretendento, pateikusio dokumentus konkursg organizuojanciai jstaigai, informavimo apie atitiktj
bendriesiems ir specialiesiems reikalavimams dienos. Konkursas turi jvykti ne véliau nei per 3
ménesius nuo konkurso paskelbimo Valstybés tarnybos departamento interneto svetaingje.

Apie konkurso data, laikg ir vieta konkursg organizuojanti jstaiga pretendentus per Atrankos
modulio savitarng ir elektroniniu paStu informuoja ne véliau kaip prie§ 5 darbo dienas iki konkurso
pradzios.

Pretendentas gali dalyvauti konkurse, jeigu praSymo dalyvauti konkurse pateikimo dieng arba
konkurso dieng buvo iSlaikes bendryjy gebejimy testg ir buvo patikrinti jo vadovavimo gebéjimai, jei
konkursas organizuojamas ] vadovaujancias pareigas, ir patikrintas uZsienio kalbos mokéjimas
Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro nustatyta tvarka, jei pareigybés apraSyme nustatytas
uzsienio kalbos mokéjimo reikalavimas.

Pretendentai, atvyke i konkursa, privalo pateikti galiojant] asmens dokumenta, kuriame yra asmens
kodas ir nuotrauka, ir dokumenta apie nustatyta uzsienio kalbos mokéjima, jeigu pareigybés, i kurig
pretenduojama, apra§yme nustatytas angly, pranciizy arba vokieciy kalbos mokéjimo reikalavimas ir
Sis dokumentas anks€iau nebuvo pateiktas konkursg organizuojanciai jstaigai. Papildomai nieko
patiekti nereikia asmenims, kurie angly, vokieCiy arba pranciizy kalbos mokejima tikrinosi Valstybés
tarnybos departamente Pretendentams, nepateikusiems S$iy dokumenty, neleidziama dalyvauti
konkurse.

Konkursas pradedamas pretendentams pranestu laiku. Esant dideliam pretendenty skaiciui valstybeés

tarnautojg j pareigas priimancio asmens sprendimu konkursas gali buti vykdomas kelias dienas.
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Konkurse | valstybés tarnautojo pareigas naudojami du atrankos metodai — praktinés uzduotys ir
pokalbis, arba tik pokalbis.

Konkurso metu pretendentams pateikiami lygiaverciai klausimai. Konkurso metu pretendentams
pateikiami Klausimai, praktiné uzduotis ir atsakymai j juos nevieSinami. Konkurso eigai fiksuoti
daromas skaitmeninis garso jrasas. Praktinés uzduoties balas arba komisijos nariy baly vidurkis
pridedamas prie pokalbio balo vidurkio. Pasibaigus konkursui, baly skai¢iavima turi teise stebéti visi
pretendentai. Pretendentams paskelbiami konkurso rezultatai ir jy eiliSkumas. Pretendentai, nedalyvave
konkurso rezultaty paskelbime, apie savo rezultata ir jo eilés numer] informuojami jy praSyme
nurodytu elektroniniu pastu.

Konkursg jstaigoje laimi daugiausia baly surinkes pretendentas, bet ne maziau kaip 6 balus (jei
pateikiama praktiné uzduotis — ne maziau kaip 7 balus). Jeigu didziausig vienoda, baly skai¢iy surinko
keli pretendentai, pirmenyb¢ biiti priimtam j tas pareigas teikiama pretendentui, atlikusiam nuolating
privalomgja prading karo tarnybg arba baigusiam bazinius karinius mokymus ar atlikusiam
alternatyviaja krasto apsaugos tarnyba. Jei didziausig vienoda baly skaiciy, surinko keli pretendentai,
kurie yra atlik¢ nuolating privalomaja pradine karo tarnyba arba baige bazinius karinius mokymus ar
atlike alternatyviaja kraSto apsaugos tarnyba, arba jei né vienas i$ keliy didziausig vienoda baly skaiciy
surinkusiy pretendenty néra atlikes nuolatinés privalomosios pradinés karo tarnybos arba baiges
baziniy kariniy mokymy ar atlikes alternatyviosios kraSto apsaugos tarnybos, konkurso laimétoja
pasirenka tiesioginis biisimo valstybés tarnautojo vadovas (arba jo jgaliotas valstybés tarnautojas).

Vadovaujantis Valstybés tarnautojy kvalifikaciniy klasiy suteikimo ir valstybés tarnautojy
vertinimo taisyklémis, patvirtintomis Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2002 m. birzelio 17 d.
nutarimu Nr. 909 (Zin., 2002, Nr. 60-2470; 2007, Nr. 110-4508), priimamam valstybés tarnautojui gali

buti suteikiama trecia kvalifikaciné.

Priémimas j valstybés tarnautojy pareigas

Vadovaujantis minétais jstatymais iSanalizuosiu kokie bendrieji ir specialieji reikalavimai ir tvarka
taikoma asmenims, stojantiems ] valstybés tarnybg karjeros valstybés tarnautojus, statutinius, pakaitinio
karjeros valstybés tarnautojo, politinio (asmeninio) pasitikéjimo valstybés tarnautojus, priémimas ]
istaigy vadovy pareigas.

Iki jsakymo dél priemimo } pareigas priémimo konkursg laiméjais pretendentas konkursa
organizuojanciai jstaigai per jos nustatytg terming pateikia Siuos dokumentus:

e Asmens tapatybe ir pilietybe¢ patvirtinti dokumentg, iSsilavinima patvirtinti dokumentg:

e Dokumentg. Patvirtinant] jgyta valstybés tarnautojo pareigoms eiti reikalaujamg valstybinés
kalbos mokéjimo lygj (pagal Valstybinés kalbos mokejimo kategorijas, patvirtintas Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2003 m. gruodzio 24 d. nutarimu Nr. 1688 (Zin., 2003, Nr. 123-5618), kai i§

pateikty iSsilavinimg patvirtinan¢iy dokumenty negalima nustatyti valstybinés kalbos mokéjimo lygio;
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e Uzpildyta nepriekaistingos reputacijos reikalavimy atitikties deklaracija (jeigu nuo pateiktos
deklaracijos pateikimo dienos pasikeité deklaracijos duomenys);

e Darbo patirt] (stazg) patvirtinancius dokumentus, jeigu pareigybés, kuriai uzimti organizuotas
konkursas, apraSyme pretendentui nustatytas specialus reikalavimas turéti atitinkamg darbo patirtj
(stazg).

e Uzsienio kalby mokéjimag patvirtinant; dokumenta, jeigu uzsienio kalbos mokéjimas tikrintas
akredituotame centre ir jeigu pareigybés apraSyme pretendentui nustatytas specialus reikalavimas
mokeéti uzsienio kalbg atitinkamy lygiy;

e Kitus konkursg organizuojancios ijstaigos reikalaujamus dokumentus, butinus patvirtinti
pretendento atitikt] pareigybés, kuriai uzimti paskelbtas konkursas, apraSyme nustatytiems specialiems
reikalavimams;

e Privaciy interesy deklaracijg, pateikiamg Lietuvos Respublikos VieSyjy ir privaciy interesy
derinimo valstybinéje tarnyboje jstatymo (Zin., 1997, Nr.67-1659; 2000, Nr. 18-431) ir jo
igyvendinamyjy teisés akty nustatyta tvarka.

Konkursg laiméjes pretendentas priimamas j pareigas 15- ta darbo dieng nuo konkurso pabaigos.
Konkursg laimejusio pretendento ir valstybés tarnautojg i pareigas priimancio asmens susitarimu §is
terminas gali biti sutrumpintas arba pratgstas. Jeigu valstybés tarnautojo pareigybés aprasyme yra
nustatytas specialus reikalavimas atitikti teisés aktuose nustatytus reikalavimus, biitinus i§duodant
asmens patikimumo pazyméjimg arba leidimg dirbti ar susipazinti su jslaptinta informacija, konkursa
laiméjes pretendentas priimamas ] pareigas 15-ta darbo dieng po to, kai valstybés tarnautojg j pareigas
priimantis asmuo gauna kompetentingos valstybés institucijos i§vada, kad Siam pretendentui gali biti
1Sduotas asmens patikimumo pazymeéjimas arba leidimas dirbti ar susipaZinti su jslaptinta informacija.
Tokiu atveju valstybés tarnautojg ] pareigas priimantis asmuo ne véliau kaip po 6 darbo dieny nuo
konkurso pabaigos pradeda teisés aktuose nustatyta konkursa laiméjusio pretendento tikrinimo
procediira, buting iSduodant asmens patikimumo pazyméjima arba leidima dirbti ar susipaZinti su
jslaptinta informacija, ir kreipiasi | kompetentingg valstybés institucijg dél iSvados, ar konkursg
laiméjusiam pretendentui gali biiti iSduotas asmens patikimumo pazymejimas arba leidimas dirbti ar
susipazinti su jslaptinta informacija. Pretendentas po konkurso rezultaty paskelbimo turi teis¢
susipaZzinti su konkurso protokolu ir savo pokalbio skaitmeniniu garso jraSu.

Veiksmai, neveikimas ir (ar) sprendimai, kuriais pazeidziamos Konkursy apraso nuostatos, gali biiti
skundziami Lietuvos Respublikos vie$ojo administravimo jstatymo (Zin., 1999, Nr. 60-1945; 2006,
Nr. 77-2975) arba Lietuvos Respublikos administraciniy byly teisenos jstatymo (Zin., 1999, Nr. 13-
308; 2000, Nr. 85-2566) nustatyta tvarka.

Priemimas j jstaigy vadovy pareigas

I istaigy vadovy pareigas pritmama konkurso biidu, be konkurso ar jstatymy nustatytais atvejais

politinio (asmeninio) pasitikéjimo pagrindu.
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Vadovavimo geb¢jimy vertinimas vykdomas tik Vilniuje. Vadovavimo gebéjimus turi teisé
tikrintis asmenys, pretenduojantys j vadovo lygmens ar auk$¢iausiojo lygmens vadovo pareigas
atrankoje, kuriems leidziama dalyvauti konkurse (atitinka specialiuosius reikalavimus) bei iSlaike
bendryjy gebéjimy testg. Pretendentai, siekiantys uzimti jstaigos vadovo, jo pavaduotojo, ministerijos,
teismo ar prokurattros kanclerio, administracijos ar sekretoriato vadovo ar jo pavaduotojo pareigas, turi
turéti vadovavimo gebéjimy, reikalingy istaigos strateginiams sprendimams priimti ir uztikrinti tinkama
ju 1igyvendinimg, o pretendentai, siekiantys uzimti jstaigos struktiirinio padalinio vadovo, jo
pavaduotojo ar kitas valstybés tarnautojo, turin¢io pavaldziy asmeny, pareigas, turi turéti vadovavimo
gebéjimy, reikalingy koordinuoti ir kontroliuoti pavaldziy asmeny darba, deleguojant jiems uzduotis ir
uztikrinant jy jvykdymg. Vadovavimo gebé¢jimai vertinami interviu metu Valstybés tarnybos
departamento atrankos specialisty/psichology. Pretendenty vadovavimo gebéjimai vertinami 0,1 ir 2
balais. Pretendentas, kurio vadovavimo gebéjimai jvertinti 1 ar 2 balais, turi teis¢ dalyvauti konkurse
jstaigoje vadovaujamosios valstybés tarnautojo pareigoms uZimti. Vadovavimo gebéjimy jvertinimas
galioja 36 mén., o vadovavimo geb¢jimy vertinimo perlaikymas galimas po 6 mén.

Konkurse gali dalyvauti asmenys, atitinkantys $io Jstatymo 9 straipsnyje nustatytus reikalavimus.
Konkurso metu tikrinamas asmens tinkamumas eiti jstaigos vadovo pareigas. Jeigu keli konkurse |
istaigos vadovo pareigas dalyvave pretendentai buvo jvertinti vienodai, pirmenyb¢ biiti priimtam | tas
pareigas teikiama pretendentui, atlikusiam nuolating privalomaja prading karo tarnybg arba baigusiam
bazinius karinius mokymus ar atlikusiam alternatyviagja kraSto apsaugos tarnybg. Vyriausybés
nustatyta tvarka konkurso metu stebétojo teisémis gali dalyvauti valstybés ar savivaldybés
institucijoje ar jstaigoje veikiancios profesinés sgjungos arba, jeigu veikia kelios tokios sajungos,
keliy profesiniy sgjungy atstovai ir kiti visuomenés atstovai.

Be konkurso ] jstaigos vadovo (i$skyrus jstaigos vadova, priimamg ] pareigas politinio
(asmeninio) pasitikéjimo pagrindu ar jstatymo nustatytai kadencijai) pareigas gali biiti priimama §io
Istatymo 16 straipsnio 2, 3 ir 6 dalyse bei 43 straipsnio 3 dalyje nurodytais atvejais ir tvarka.
(Zin., 2012, Nr. 69-3523 (2012-06-21)

Priémimas statutinio valstybés tarnautojo pareigas

1. | statutinio valstybés tarnautojo pareigas asmenys priimami konkurso biidu arba be konkurso.

2. | statutinio valstybés tarnautojo pareigas priima jstaigos vadovas, jeigu statutiniy jstaigy veikla
reglamentuojantys jstatymai nenustato kitaip.

3. Draudziama statutinj valstybés tarnautoja priimti j pareigas statutinéje jstaigoje, kurioje eina
pareigas asmens sutuoktinis, sugyventinis (partneris), asmens artimasis giminaitis ar asmuo, su
pareiglinu susijgs svainystés rySiais, jeigu jie pagal einamas pareigas biity susij¢ tiesioginio
pavaldumo santykiais.

Pirmg kartg priimtam ] statutinio valstybés tarnautojo pareigas atitinkamoje statutiniy jstaigy
sistemoje (iSskyrus statutinius valstybés tarnautojus, kuriems nustatyta kadencija, taip pat asmenis,

baigusius atitinkamg mokymo jstaigg ir sudariusius triSale stojimo ] statuting valstybés tarnyba sutartj)
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asmeniui nuo priémimo ] pareigas dienos centrinés statutinés jstaigos vadovo patvirtinta tvarka gali
buti nustatomas iki 3 meénesiy iSbandymo terminas. Laikinojo nedarbingumo laikas j iSbandymo
terming nejskaitomas. Statutinés jstaigos vadovas, pripazings, kad iSbandymo rezultatai yra
nepatenkinami, iki iSbandymo termino pabaigos turi teis¢ atleisti statutinj valstybés tarnautojg pagal
Sio Istatymo 31 straipsnio 1 dalies 9 punkta, apie tai rastu ispéjes ji prie§ 3 darbo dienas. Jeigu
iSbandymo terminui pasibaigus statutinis valstybés tarnautojas i$ pareigy neatleistas, laikoma, kad jo
tarnyba tesiasi.

Priemimas pakaitinio valstybés tarnautojo pareigas

1. Pakaitinio valstybés tarnautojo atrankos aprasSas (toliau — ApraSas) nustato pakaitinio valstybés
tarnautojo, priimamo ] laikinai negalinCio eiti karjeros valstybés tarnautojo pareigas arba po konkurso j
karjeros valstybés tarnautojo pareigas (toliau — pareigos) paskelbimo, iki j jas priimamas karjeros
valstybés tarnautojas, atrankos organizavimo tvarka (toliau — atranka).

2. Pakaitiniu valstybés tarnautoju priimama i§ asmeny, turinCiy teis¢ atkurti karjeros valstybés
tarnautojo ar jstaigos vadovo statusg, ir buvusiy karjeros valstybés tarnautojy ar jstaigy vadovy,
atleisty 18 pareigy dél pareigybés panaikinimo ar sudarius Saliy susitarima dél atleidimo (kai mokama
kompensacija Lietuvos Respublikos valstybés tarnybos jstatymo (Zin., 1999; 2002, Nr. 45-1708)
(toliau — Valstybés tarnybos jstatymas) 41 straipsnio 6 dalies 2 punkte nustatytu btidu)

Nepriémus pakaitinio valstybés tarnautojo i§ $iy asmeny, pakaitiniu valstybés tarnautoju priimamas
kitas asmuo (kiti asmenys).

Pakaitiniu valstybés tarnautoju priimamas asmuo, atitinkantis Valstybés tarnybos jstatymo 3
straipsnyje nustatytus nepriekaiStingos reputacijos reikalavimus, bendruosius reikalavimus, keliamus
asmeniui, priimamam ] valstybés tarnautojo pareigas, pareigybés apraSyme nustatytus specialiuosius
reikalavimus, po to, kai patikrinami jo geb&jimai atlikti pareigybés apraSyme nustatytas funkcijas.

3. Atrankos procedira apima:

3.1. atrankos paskelbima;

3.2. dokumenty priémima;

3.3. atsakingo uZ atrankg asmens paskyrimga arba atrankos komisijos (toliau — komisija) sudaryma;

3.4. pokalbj ir (ar) praktinés uzduoties atlikimg (toliau — pokalbis);

3.5. valstybés tarnautoja | pareigas priimancio asmens arba kolegialios valstybés ar savivaldybeés
institucijos (toliau — valstybés tarnautojg j pareigas priimantis asmuo) sprendimo (toliau — jsakymas)
del priémimo } pareigas priémima.

4. Kai valstybés tarnautoja i pareigas priima Lietuvos Respublikos Vyriausybe, sprendimg d¢l 4.1,
4.3 ir 4.4 punktuose nustatyty atrankos procediiry vykdymo priima Ministras Pirmininkas, o 4.2 punkte
nustatyta procediira vykdoma per Ministro Pirmininko tarnyba.

6. Asmuo laikomas priimtu | pareigas nuo Valstybés tarnybos jistatymo 10 straipsnyje nurodyto
asmens jsakyme dél priémimo ] valstybés tarnautojo pareigas nustatytos dienos. (Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2013 m. rugséjo 17 d. nutarimo Nr. 854 redakcija)
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2.3 Valstybés tarnybos atrankos tvarka institucijose

Lietuvos vieSajame sektoriuje egzistuojanti personalo atrankos sistema turi tiesioging jtaka
valstybés tarnautojy kompetencijy lygiui. Atrankos etapas yra pirmasis, kurj praeina kiekvienas
tarnautojas, atéjes dirbti j vieSojo sektoriaus organizacija. Si sistema leidZia atsirinkti kompetentingus
specialistus, kurie buty pajégus diegti joje inovacijas, pasiekti geresniy rezultaty, suteikti aukstesnés
kokybés paslaugas nei darbuotojas, kurio kompetencijos lygis Zemas (Sakalas, Silingien¢,2000).
Taikyti modernius atrankos metodus yra bitina, nes personalo kaita, nauji i$Stkiai, stiprinantis
reikalavimai iSkelia biitinybe priimti | valstybés tarnyba naujus tarnautojus, kurie atitikty keliamus
reikalavimus dirbti modernioje, Siuolaikiskoje valstybés institucijoje (Ivaskevicius, 2005, p.10).

IS dalies centralizuotas poziiiris ] valstybés tarnautojy atrankg tinkama alternatyva Lietuvoje. IS
dalies centralizuotame modelyje administraciniame tarnautojy atrankos valdzia suteikiama tiek
centrinei jstaigai, kuri yra atsakinga uz tarnautojy atrankos paruo§ima, organizavimg ir jgyvendinima,
tiek jdarbinanciajai jstaigai, kuri dazniausiai yra atsakinga uz paskutinio atrankos etapo — pokalbio —
vykdyma.

Kai valstybés tarnautojy atranka ar tam tikrus jos etapus vykdo speciali centringé jstaiga, ji glaudziai
ir aktyviai bendradarbiauja su jdarbinanciajg jstaiga: suderina kompetencijas, kurios bus vertinamos
atrankos metu, metodus, kuriais bus vertinamos kompetencijos, atrankos etapy skaiCiy ir kitus
aspektus (Belgijoje, Vokietijoje, Graikijoje, Olandijoje). Toks atrankos vykdymas leidzia suderinti
idarbinancios jstaigos poreikius ir likescius su atranka vykdancios jstaigos galimybémis.

IS dalies centralizuota atranka daznai taikoma aukStesniyjy valstybés tarnautojy atrankos atveju
(pvz., Belgija, Pranciizija, Olandija, DidZioji Britanija), kai kuriais atvejais — kaip galima alternatyva
decentralizuotam (Vokietijos atveju) ar centralizuotam atrankos procesui. Pirmuosius valstybés
tarnautojy atrankos proceso etapus ( valstybés tarnautojy paraisky/ gyvenimo apraSymy perziiira,
standartizuoty testy/ praktiniy uzduociy taikymag) vykdo centriné jstaiga. Biitent $iy etapy metu yra
patikrinami visi pretendentai, atrenkami tinkamiausi i§ jy, o jdarbinanciai jstaigai dazniausiai belieka
tik pravesti pokalbius su atrinktais pretendentais ir priimti galutini sprendimg dél laiméjusio
pretendento. Tai sudaro galimybes taupyti atrankos vykdymui reikalingus finansinius, ZmogiSkuosius,
laiko iSteklius.

Decentralizuotoje valstybés tarnautojy atrankos sistemoje uz daugumg valstybés tarnybos
zmogiskyjy iStekliy valdymo funkcijy, jskaitant uz valstybés tarnautojy atranka, yra atsakingos
valstybés ir savivaldybiy institucijos, jstaigos ir organizacijos. Joms suteikta teis¢ priimti sprendimus
del atrankos metody pasirinkimo, atrankos proceso, atrankos komisijy sudarymo. Tokia sistema
dazniausiai yra nepriimtina dél galimo didelio neobjektyvumo atrenkant asmenis j valstybés tarnyba,
fiktyviy konkursy jgyvendinimo.

Kadangi i dalies centralizuota atranka turi tiek centralizuotos, tiek decentralizuotos atrankos

elementy, svarbu pazyméti, kad Sis valstybés tarnautojy atrankos organizavimo modelis pasiZymi
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abiejy pirmiau aptarty modeliy privalumais, o nurodytus jy trikumus ir grésmes sumazina iki
minimumo (t.y. bendrai taikomos, abi sistemos kompensuoja viena kitos trikumus). Todél jis yra
taikomas tiek didelése, tieck mazesnése valstybése. Taciau butina pastebéti, kad jei tatkomame 1§ dalies
centralizuotos atrankos modelyje néra iSlaikyta pusiausvyra tarp centrinei jstaigai ir jdarbinanciajai
istaigai tenkanciy atsakomybiy, vaidmens ir jy reikSmés atrankos procese, tai tokiame modelyje
daugiau pasireik§ centralizuoto (pvz. Belgija, Graikija, Pranciizija, Olandija) arba decentralizuoto
(pvz. Vokietija, Didzioji Britanija) modelio privalumai ir trukumai.

5 lentelé. Centralizuoto modelio privalumai ir triikumai

Centralizuoto modelio privalumai

Centralizuoto modelio trikumai

. Centralizuoty strukttiry, turinciy aukstos

kvalifikacijos ir jvairiy eksperty bei galinCiy tapti
profesionaliais kompetencijy centrais, sukiirimas.

. Vienody galimybiy ir ty paciy standarty
visiems pretendentams uZztikrinimas.

. Energijos ir efektyvaus 1éSy naudojimo (jei

reguliariai vykdoma daug panaSiy pretendenty atrankos

. Rizika, kad zmogiskyjy istekliy valdymo
specialistai institucijy lygiy praras atsakomybe.

. Rizika, kad nebus pakankamai
atsizvelgiama | specialius pretendenty atrankos poreikius
institucijose ir prie jy prisitaikoma

. Krivio, sulétinti

galin¢io sprendimy

priémimo procesus, rizika.

procesy) uztikrinimas.

Saltinis: sudaryta pagal ,, Valstybés tarnautojy atrankos sistemy tinkamumo ir efektyvumo tyrimg *

Analizuojant vieSojo administravimo zmogiskyjy iStekliy valdyma ir jo koordinavima Salies mastu,
daugelyje Saliy stebima centralizacijos tendencija, nors atsakomybé uz kity klausimy sprendima
perduodama Zemesniems administracinéms struktiiroms.

Pasirenkant tiek centralizuota, tiek decentralizuotg valstybés tarnautojy atrankos sistema, prioritetas
teiktinas sistemos funkcionavimo principams, 0 ne detaliam teisiniam reguliavimui (angl. firm in
principle but flexible in practice) — tai suteikty daugiau laisvés renkantis jgyvendinimo bidus,
priemones ir panasiai.

Nuo 2013-06-01 jteisinta i§ dalies centralizuota valstybés tarnautojy atranka, kuri susideda i§ 2
etapy:

Centralizuotas etapas — bendryjy gebéjimy ir vadovavimo gebéjimo vertinimas pretenduojantiems j
vadovaujancias pareigas, Centralizuotg etapg organizuoja Valstybés tarnybos departamentas.

Decentralizuotas etapas — konkursas jstaigoje (pokalbis, kurio metu gali biiti pateikiama ir praktiné
u-duotis). Konkurse gali dalyvauti tie asmenys, kurie yra iSlaik¢ bendryjy geb¢jimy testg ir, jei

pretenduoja uzimti vadovaujancias pareigas, pasitikring vadovavimo gebéjimus.

2.3.1 Centralizuota valstybés tarnautojy atrankos sistema

Centriniu vieSojo administravimo lygiu valstybés tarnautojy atrankos procesas yra standartizuotas ir
reglamentuojamas VT, ApraSo bei kity teisés akty normomis. Nepriklausomai nuo pareigybiy

lygmens, atrankos taisyklés ir procesai, kiek jie susije su atrankos komisijy sudarymu, jvairiais
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atrankos etapais (nuo konkurso paskelbimo iki konkurso rezultaty nustatymo) ir atrankos instrukcijy
nustatymu, yra vienodi visiems konkursams.

o Centrinés jstaigos vaidmuo

Centriné institucija, jgyvendindama VT], ApraSo ir kity teisés akty nuostatas, vykdo valstybés
tarnautojy atranka, atlieka atrankos organizavimo metodinj — informacinj apriipinima, vykdo valstybés
tarnybos Zmogiskyjy istekliy stebésena. Centrin¢ institucijg yra specializuota valstybés tarnautojy
atrankos institucija, disponuojanti atskiru biudzetu ir kvalifikuotais zmogiskaisiais iStekliais.

Analizuojant centralizuota valstybés tarnautojy atrankos sistema, pastebéta kad yra pagrindiniai
veiksmai, kurie siekia efektyviai jgyvendinti atrankos j valstybés tarnybg sistema:

- atnaujintas teisinis reguliavimas, jtvirtinant centralizuota Lietuvos valstybés tarnautojy atrankos
sistema;

- priimtas sprendimas dél centrinés institucijos jkiirimo (ar esamos pertvarkymo), atitinkamy
funkecijy jai priskyrimo ir reikalingy iStekliy uztikrinimo;

- ikurta centring specializuotg valstybés tarnautojy atrankos institucija, turincig kvalifikuotus ir
kompetentingus zmogiskuosius isteklius (zmogiskyjy istekliy poreikis detalizuotas pagal atskiras Sios
institucijos personalui priskirtas funkcijas);

- centrinés institucijos patalpose jrengta 20 kompiuterizuoty darbo viety testavimo klasg
(kompiuteris, darbo stalas, keéd¢, ausinés ir kita testavimo patalpoms biitina jranga (filmavimo jranga,
duomeny jraSymo jranga, daikty spintelés ir pan.)), jrengti kitas patalpas, kurios yra biitinos atrankos
procese (pokalbiy vedimo patalpos, posédziy kambariai, vaizdinés medziagos perzitiros kambariai ir
pan.);

- jrengta darbo vieta su reikiama kompiuterine, programine ir kita jranga visiems centrings jstaigos
darbuotojams;

- nustatomos detalias atrankos j valstybés tarnybg procediiras.

Konkursy planavimas

Centriné institucija vykdo valstybés tarnautojy zmogiskyjy iStekliy stebésena, prognozuoja
valstybés tarnautojy poreikio pokycius trumpuoju ir ilguoju periodu. Remiantis stebésenos duomenis,
su vieSojo sektoriaus institucijomis yra derinamas metinis Zmogiskyjy iStekliy poreikis, parengiamas
konkursy ] valstybés tarnautojo pareigas grafikas. Konkursy planavimo ir valstybés tarnautojy
zmogiskyjy iStekliy stebésenos sistema ilguoju laikotarpiu turi jgalinti centring jstaigg atrinkti
valstybés tarnautojus (1 panaSaus profilio pareigybes) kelioms ar keliolikai jstaigy i§ karto. PanaSi
sistema naudojama atrenkant valstybés tarnautojus Airijoje, Pranctzijoje, taip pat j ES institucijas
(atskiry pareigybiy lygmenyje). Tinkamas konkursy planavimas ir poreikio prognozavimas leidzia
efektyviau panaudoti turimus finansinius ir zmogiSkuosius iSteklius, greiiau patenkinti jstaigy
poreikius.

Pagrindiniai veiksmai:
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- valstybés tarnautojy zmogiskyjy istekliy stebésenos ir poreikio nustatymo sistemg (mechanizma),
kuriame buty aiSkiai numatytos centrinés institucijoje ir vieSojo sektoriaus jstaigy funkcijos ir
atsakomybés Sios sistemos funkcionavimui palaikyti;

- centrinéje institucijoje yra pareigybe, kuria einantis valstybés tarnautojas atsakingas uz valstybés
tarnautojy zmogiskyjy istekliy stebésena ir konkursy planavima.

e Reikalavimy pretendentams nustatymas ir jy derinimas:

Konkursg organizuojanti valstybés tarnautoja ] pareigas priimancia jstaiga institucija uZzpildo
atrankos paraiskos formg ir siunia jg centrinei institucijai. Centriné institucija paskiria atrankos
eksperta, kuris vadovauja atrankos procediirai. Atrankos ekspertas, gaves institucijos paraiskos forma,
pradeda pareigybés apraSymo analiz¢ ir kartu su institucijos atstovu ar kitu jo jgaliotu asmeniu
(pavyzdziui, su personalo skyriaus specialistu ir (ar) pareigybés, j kurig organizuojamas konkursas,
funkcijas zinanéiu valstybés tarnautoju) nustato reikalaujama pareigybés kompetencijy profil.
Naudojant standartizuotus reikalavimy nustatymo instrumentus, tokius kaip kompetencijy modelis ir
pareigybiy katalogas, pretendentams nustatyti reikalavimai formalizuojami ir sistemingali
diferencijuojami priklausomai nuo pareigybés ar jy grupés ( zr. Koncepcijos II skyriaus 2 dalj).
Analogiska reikalavimy pretendentams nustatymo ir jy derinimo praktika taikoma Belgijoje, tam tikri
elementai taikomi Airijoje, Pranctizijoje bei darbuotojy j ES institucijas atrankoje.

Pagrindiniai veiksmai:

- centrinéje institucijoje yra bent 2 pareigybes, kurias einantys valstybés tarnautojai atsakingi uz
konkursy paskelbimo administravimg (reikalavimy nustatymag ir derinimg su valstybés tarnautoja i
pareigas priimancia jstaiga);

- centringje institucijoje yra 4 pareigybes, kurias einantys valstybés tarnautojai atsakingi uZz
informacinés sistemos palaikyma ir administravimg, uZtikrinant atrankos proceso informacinj-
programinj apriipinimg, tinkamg testy/ uzduociy bazés valdyma, IT materialinés ir programinés bazés
tobulinimg ir atnaujinima, centralizuoto valstybés tarnautojy atrankos internetinio portalo prieziiirg.

- jgyvendinta informacine technologijy pagrindu veikianti sistema (specializuota atrankos i
valstybés tarnyba portalg atsizvelgiant uZsienio Saliu patirti Belgijoje, Airijoje veikian¢ius analogus),
kurio pagalba jgyvendinamas tiek Sis, tiek ir zemiau jvardyti valstybés tarnautojy atrankos vykdymo
etapai (konkursy skelbimas, pretendenty registravimas, dokumenty pateikimas, pretendenty
konsultavimas).

o Skelbimo apie konkursq rengimas

Skelbimg apie konkursa (kartu su laisvos pareigybés apraSymu) rengia centriné institucija.
Informacija  publikuojama oficialiame specializuotame atrankos ] valstybés tarnybg portale
www.vtd.It. Atrankos modulio savitarnoje skiltyje ,Laisvos darbo vietos”, ir konkursg
organizuojancios jstaigos interneto svetainéje. Konkursas papildomai gali buti skelbiamas ir kitose

visuomenés informavimo priemonése. Skelbimo turinys yra standartizuotas. Skelbime nurodyta:
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valstybés tarnautojui priskirtos funkcijos, reikalavimai pretendentams (iSsilavinimo lygis, darbo
patirtis metais, darbo patirtis tam tikroje srityje, uzsienio kalbos moke¢jimo reikalavimai ir pan.),
reikiamos bendrosios ir profesinés kompetencijos. Paskelbus apie konkursg centrinés institucijos
interneto tinklalapyje, apie konkursg papildomai skelbiama valstybés tarnautojg j pareigas priimancios
institucijoje interneto tinklalapyje.

Priklausomai nuo pareigybés lygio ir lygmens, centriné institucija gali nuspresti skelbimg apie
konkursg platinti ir kitose visuomenés informavimo priemonése bei interneto tinklalapiuose
(pavyzdziui, darbo paieskos duomeny bazése, socialiniuose tinklalapiuose LinkedIn, Twitter,
Facebook ir pan., nacionalingje ir vietinéje spaudoje). Tokia praktika taikoma Belgijoje, Airijoje,
Olandijoje.

o Pretendenty registravimas, dokumenty pateikimas ir patikra

Pretendentams suteikiamas ne maziau kaip 9 dienos laikotarpis nuo konkurso paskelbimo Valstybés
departamento svetainéje, kurio metu jie turi galimybe internetu centrinei institucijai pateikti paraiska
del dalyvavimo konkurse. Asmenys, norédami dalyvauti konkurse jstaigai per atrankos modulio
savitarng, adresu www.testavimas.vtd.It, privalo pateikti elektronini prasyma, prie kurio turi buti
prisegtas gyvenimo apraSymas ir nepriekaiStingos reputacijos reikalavimy atitikties deklaracija.

Konkursg organizuojanti jstaiga apie atitikt] ar neatitikt] Valstybés tarnybos jstatyme nustatytiems
bendriesiems bei pareigybés paraSyme nustatytiems specialiesiems reikalavimams, asmenj jo praSyme
nurodytu elektroniniu pastu ir per Atrankos modulio savitarng informuoja per 5 darbo dienas nuo
asmens praSymo dalyvauti konkurse pateikimo dienos.

Konkursg organizuojanti jstaiga, iSkilus abejoniy dél asmens gyvenimo apraSyme pateiktos
informacijos tikrumo, per 5 darbo dienas nuo prasymo pateikimo gali papraSyti per jos nustatyta
terming papildomai pateikti:

1. asmens tapatybe ir pilietybe patvirtinant] dokumenta, i§silavinimg patvirtinant] dokumenta;

2. dokumentg, patvirtinantj jgyta valstybés tarnautojo pareigoms eiti reikalaujamg valstybinés
kalbos mokéjimo lygj (pagal Valstybinés kalbos mokejimo kategorijas, patvirtintas Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2003 m. gruodzio 24 d. nutarimu Nr. 1688 (Zin., 2003, Nr. 123-5618), kai i§
pateikty iSsilavinimg patvirtinan¢iy dokumenty negalima nustatyti valstybinés kalbos mokéjimo lygio;

3. uzpildyta nepriekaiStingos reputacijos reikalavimy atitikties deklaracijg, jeigu nuo praSymo
pateikimo dienos pasikeité deklaracijos duomenys;

4. darbo patirtj (staza) patvirtinancius dokumentus*, jeigu pareigybés, i kurig paskelbtas konkursas,
apraSyme pretendentui nustatytas specialus reikalavimas turéti atitinkamg darbo patirtj (staza);

5. kitus konkursg organizuojancios jstaigos reikalaujamus dokumentus, biitinus patvirtinti
pretendento atitikt] pareigybés, 1 kurig paskelbtas konkursas, apraSyme nustatytiems specialiesiems
reikalavimams.

Atliekant analizé pastebéta, kad Belgijos praktika rodo tokia tvarka - dokumenty (diplomai,

sertifikatai, darbo patirt] jrodantys dokumentai ir pan.) originalus arba notariskai patvirtintas jy kopijas
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po konkurso centrinei institucija pristato tik konkurso laimétojas ar laimétojai. Dokumentus sutikrinusi
su registravimosi metu deklaruotais dokumentais ir rekvizity duomenimis, centriné jstaiga perduoda
juos valstybés tarnautojg j pareigas priimanciai jstaigai.

o Atrankos komisijy sudarymas ir jy funkcijos

Konkursui vykdyti sudaroma konkurso komisija (toliau — komisija). Komisija sudaroma i§ ne
maziau kaip 3 nariy.

1. komisijos pirmininkas — centrinés jstaigos atstovas;

2. zmogiskyjy iStekliy (personalo) specialistas, kurj deleguoja konkursg inicijuojanti jstaiga;

3. nepriklausomas zmogiskyjy iStekliy valdymo (personalo atrankos) specialistas, kurj deleguoja
centring jstaiga.

Konkurso | vadovaujancias valstybés tarnautojo pareigas komisija sudaroma i§ ne maziau kaip 5
nariy (didesnis konkurso i auks$¢iausio lygmens vadovo ir vadovo pareigas komisijos nariy skaicius
grindZziamas Airijos, Belgijos, Olandijos, Pranciizijos, EPSO patirtimi, taip pat siekiant konkursy
objektyvumo):

1. komisijos pirmininkas — centrinés jstaigos vadovas arba jo jgaliotas asmuo;

2. konkursg inicijuojancios jstaigos du atstovai (jstaigos vadovas arba jo jgaliotas asmuo; to paties
lygmens ir panaSaus pobiidZio pareigas (i kurias vykdomas konkursas) einantis valstybés tarnautojas);

3. du iSoriniai ekspertai, turintys profesinés patirties ar Ziniy srityje, kuri nurodyta pareigybés
aprasyme.

I komisijos nariy saraSg turi bati jtraukti konkursa organizuojancios jstaigos personalo
administravimo tarnybos vadovas arba kitas valstybés tarnautojas, atliekantis personalo
administravimo funkcijas, ir tiesioginis blsimo valstybés tarnautojo vadovas (arba jo jgaliotas
valstybés tarnautojas). Komisijg sudarancio asmens sprendimu komisijos posédyje patariamojo balso
teise gali dalyvauti srities (-¢iy), susijusios (-iy) su pareigybés apra§yme nustatytomis funkcijomis,
ekspertas (-ai).

e Komisijos nariu negali biiti valstybés politikas, iSskyrus atvejus, kai jis yra tiesioginis valstybés
tarnautojo vadovas. Komisijos nariais negali biiti skiriami asmenys, kurie yra pretendenty tévai
(jtéviai), vaikai (jvaikiai), broliai (jbroliai), seserys (iseserés), seneliai, vaikaiCiai, sutuoktiniai,
sugyventiniai, taip pat pretendenty sutuoktiniy, sugyventiniy, vaikai (jvaikiai), broliai (jbroliai),
seserys (jseseres), seneliai, vaikaiciai ir jy sutuoktiniai, sugyventiniai. Komisijos nariais taip pat negali
buti asmenys, kai yra kitokiy aplinkybiy, kurios kelia abejoniy dél $iy asmeny nesaliSkumo.

e Komisijos darbe turi dalyvauti visi jos nariai. Kai konkurso komisijos darbe dél svarbiy priezas¢iy
negali dalyvauti kuris nors jos narys, §i komisija gali dirbti, jeigu jos darbe dalyvauja daugiau kaip
pusé¢ komisijos nariy. Kai konkurso komisijos darbe dél svarbiy priezas¢iy negali dalyvauti jos
pirmininkas, $ig3 komisijg sudargs asmuo raStu paveda kitam konkurso komisijos nariui atlikti

komisijos pirmininko funkcijas.
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¢ Komisijos darbe stebétojo teisémis gali dalyvauti konkursg organizuojancioje jstaigoje veikiancios
profesinés sgjungos (toliau vadinama — profesiné sgjunga) arba, jeigu veikia kelios tokios sgjungos,
keliy profesiniy sgjungy atstovai ir (ar) ne daugiau kaip trys kiti visuomenés atstovai (Lietuvos
Respublikoje jregistruoto vieSojo juridinio asmens, iSskyrus valstybés ar savivaldybés institucijas ar
Jstaigas, jgaliotas atstovai), taip pat Valstybés tarnybos departamento valstybés tarnautojas

e Komisijos darbe stebétojo teisémis dalyvaujantys profesiniy sajungy ir (ar) kiti visuomenés
atstovai turi teis¢ stebéti konkurso eigg. Jiems draudziama konkurso metu daryti garso ar vaizdo jraSus,
naudoti kitas technines priemones. Sias technines priemones naudojantys ar komisijos darbui
trukdantys profesiniy sgjungy atstovai komisijos pirmininko ar komisijos pirmininko funkcijas
atliekancio komisijos nario sprendimu gali buti pasalinti i§ konkurso.

o Valstybés tarnautojy atrankos metodai

Centrin¢ jstaiga yra atsakinga uz atrankos metody parinkimg. Valstybés tarnautojy atrankos metody
taikymas néra grieztai reglamentuotas — atrankos metodai, taip pat jy turinys parenkami pagal
pareigybés lygmenj, veiklos sritj, pareigybei priskirtas kompetencijas ir kitas pareigybés
charakteristikas bei keliamus reikalavimus. Centrin¢ jstaiga, veikdama kaip atrankos j valstybés
tarnybg kompetencijy centras (angl. centre of excellence), kiekvieng karta su konkursg inicijuojancia
istaiga suderina atrankos metu tikrintinas pretendenty kompetencijas ir jy vertinimo metodus, atrankos
etapy skaidiy bei atrankos trukme. Sie Zingsniai nustatomi remiantis valstybés tarnautojy pareigybiy
katalogais bei pareigybiy aprasymais.

Atsizvelgiant | tai, kad visus atrankos etapus vykdo ir kontroliuoja specialiai tam jkurta centriné
istaiga, konkursuose ] valstybés tarnautojo pareigas gali biiti taikomas tokiy atrankos metody rinkinys,
papildant jj ir kitais metodais priklausomai nuo pareigybés charakteristikos:

- bendryjy gebé¢jimy, asmenybiniai testai,

- pokalbis (interviu),

praktinés uzduotys,

jvertinimo centras (auksc¢iausio lygmens vadovy atrankai).

Uzsienio valstybiy gerosios patirties analizé rodo, kad tinkamy testy parengimas reikalauja didelés
patirties ir pradiniy investicijy, tac¢iau jy naudojimas uztikrina didesnj atrankos proceso efektyvuma.
Centralizuotos valstybés tarnautojy atrankos sistemos atveju centriné institucija paprastai disponuoja
pakankamu biudZetu, o jos darbuotojai turi reikiamus jgidzius ir patirtj taikant testavima kaip vieng 18
atrankos metody. Valstybése, kuriose valstybés tarnautojy atranka yra decentralizuota (Pranctzijoje,
Olandijoje), testavimas, kaip vienas i§ atrankos metody, taikomas gana retai. Testavimo metodo
taikymui svarbus veiksnys yra ir testuojamy (konkursuose dalyvaujanciy) asmeny skaicius per metus.
Pavyzdziui, SELOR (Belgija) per metus patikrina apie 100 tiikst. asmeny, PAS (Airija) — apie 35 tikst.
Tuo tarpu Lietuvoje prognozuojamas unikaliy pretendenty, dalyvausian¢iy konkursuose per metus, yra

apie 9 600. Tai i§ esmés saglygota aplinkybés, jog tiek Belgijoje, tiek Airijoje, tiek daugumoje kity
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uzsienio Saliy, valstybés ir vieSoji tarnyba apima zymiai didesnj pareigybiy skaiCiy (pavyzdziui,
mokytojai, aukStyjy mokykly déstytojai, gydytojai, ugniagesiai ir pan.). Centralizuotos atrankos atveju
testais tikrinamas pretendenty gebéjimy ir kompetencijy rinkinys, kuris i§ anksto yra nustatomas
centrinei institucijai derinant konkurso sglygas su konkursg inicijuojancia jstaiga.

Bendryjy gebéjimu testavimas:

Bendryjy gebéjimy testavimai vykdomi Vilniuje, Valstybés tarnybos departamente; Klaipédoje,
Klaipédos miesto pedagogy $vietimo ir kultiros centre; Siauliuose, Siauliy apskrities valstybingje
mokesCiy inspekcijoje. Asmuo bendryjy gebéjimy testo sprendimui registruojasi  per
www.testavimas.vtd.lt ar per www.epaslaugos.lt.

Bendryjy gebéjimy tikrinimui naudojamas Valstybés tarnybos departamento uzsakymu specialiai
valstybés tarnautojy atrankai sukurtas testas, kurj sudaro klausimai, skirti patikrinti bendruosius
mastymo gebéjimus, bendrasias kompetencijas ir bendrasias teisines zinias.

Bendryjy gebéjimy testa sudaro dvi dalys. Pirmoji bendryjy gebéjimy testo dalis sudaryta i§ 40
klausimy, skirty bendriesiems mastymo geb¢jimams patikrinti, antroji — i§ 20 klausimy bendrosioms
kompetencijoms ir teisés akty zinioms patikrinti. Teisingai atsakes | ne maziau kaip 50 proc. pirmosios
— bendryjy mastymo gebéjimy — testo dalies klausimy, asmuo turi teise spresti antraja — bendryjy
kompetencijy — testo dalj.

Neislaikius pirmosios testo dalies, neleidziama laikyti antrosios testo dalies, taciau asmuo turi teis¢
antrg kartg laikyti bendryjy gebéjimy testa — naujas testavimo laikas, skelbimas Valstybés tarnybos
departamento interneto tinklalapyje.

ISlaike testa pripazjstami asmenys, antroje testo dalyje teisingai atsake¢ 1 nemaZziau kaip 50 proc.
bendryjy kompetencijy klausimy.

Testo sprendimo metu prie kiekvienos uzduociy grupés pateikiama instrukcija.

Reikalavimai ir apribojimai

Testo sprendimo metu draudziama:

1) Naudotis informacijos perdavimo, priémimo ar fiksavimo priemonémis, skaiiuotuvais;

2) ] testavimo kompiuterius jungti USB atmintukus ar kitokius prietaisus;

3) Sudaryti salygas savo vardu laikyti bendryjy gebéjimy testg kitam asmeniui;

4)  Trukdyti kitiems asmenims.

Testavimo metu privalu vykdyti Valstybés tarnybos departamento darbuotojo nurodymus. Pazeides
testavimo salygas ir tvarkg asmuo Salinamas 1§ testo sprendimo patalpos. Informacija apie testavimo
salygas ir tvarka pazeidusius asmenis jvedama | Valstybés tarnybos valdymo informacine sistema ir
spresti testg kitg kartag asmuo gali registruotis ne anksciau kaip po § ménesiy. Asmenis turi neatskleisti
bendryjy gebéjimy testo turinio. Asmenys prie kompiuterio matomoje vietoje turi padéti asmens
tapatybés patvirtinant] dokumenta.

Testavimo eiga
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Asmenims pateikiama raSymo priemoné ir tus¢ias popieriaus lapas, kurio asmuo negali i$nesti i$
testavimo patalpos. Pradédamas spresti testa, Valstybés tarnybos valdymo informacinéje sistemoje
asmuo jveda suteiktg koda, kuris jam jteikiamas prie§ testavimg. Asmuo atsakingas uz suteikto kodo
konfidencialumo i$saugojima iki testo pabaigos. Prie§ pradedant spresti bendryjy mastymo gebéjimu
testo dalj, pateikiama 10 bandomyjy bendryjy mastymo gebéjimy uzduociy su instrukcijomis. Tik
sprendziant bandomasias bendryjy mastymo gebé¢jimy testo dalis, kuriai skiriama 60 min. Po bendryjy
mastymo gebéjimu testo dalies daroma 10 min. pertrauka.

Pradédamas spresti bendryjy kompetencijy testo dalj, Valstybés tarnybos valdymo informacingje
sistemoje asmuo jveda jau suteikta koda. ISsprendus bandomagsias bendryjy kompetencijy uzduotis,
pradedama spresti bendryjy kompetencijy testo dalis, kuriai skiriamas 40 min. pasibaigus testui spresti
ar testo daliai skirtam laikui, testavimas nutraukiamas automatiskai. Testo sprendimo metu iS
testavimo patalpos iSeiti draudziama. Asmuo, nusprendgs baigti testa neiSsprendes visy uzduociy,
palydimas i8 testavimo patalpos.

Centralizuotos atrankos sistemos atveju centrin¢ jstaiga turi buti sukaupusi didel¢ praktiniy
uzduociy kiirimo ir taikymo patirtj. Paprastai dalj uzduoCiy rengia centrinés jstaigos darbuotojai,
atsizvelgdami | konkreciai pareigybei nustatytus kompetencijy reikalavimus, taciau yra taikoma ir
uzduociy pirkimo i§ iSoriniy paslaugy teikéjy praktika. UZsienio valstybiy gerosios patirties analizé
rodo, kad tik Pranciizijoje ir Graikijoje atrankos metodai ir metodologija néra perkami i§ iSoriniy
Saltiniy Bendryjy geb¢jimy testas pradedamas spresti nuo pirmosios bendryjy gebé¢jimy testo dalies.
Teisingai atsakius ] ne maziau kaip 50 procenty pirmosios bendryjy gebéjimy testo dalies klausimy,
suteikiama teis¢ spresti antraja bendryjy gebéjimy testo dalj. Bendryjy gebéjimy testa iSlaikiusiais
pripazjstami asmenys, antrojoje bendryjy gebéjimy testo dalyje teisingai atsake j ne maziau kaip 50
procenty klausimy.

Bendryjy geb¢jimy jvertinimas galioja 36 meén., t.y. asmenys per §j laikotarp; gali dalyvauti
konkursuose  valstybés tarnautojo pareigas, o bendryjy geb¢jimy vertinimo perlaikymas neislaikius
bendryjy gebéjimy testo 2 kartus galimas po 6 mén.

Pokalbis (interviu) yra vienas 1§ svarbiausiy atrankos metody. Jis paprastai vykdomas atrankos
proceso pabaigoje, siekiant priimti galutinj sprendima dél pretendento tinkamumo uzimti tam tikras
valstybés tarnautojo pareigas.

Pokalbio tikslas - patikrinti pretendento tinkamumg eiti konkrecias valstybés tarnautojo pareigas.
Pokalbis vertinamas nuo 1 iki 10 baly. Atsakymus vertina kiekvienas komisijos narys individualiai.
Praktiniy uzduociy taikymas tikrinant pretendenty tinkamumg eiti pareigas yra alternatyvus: konkursa
organizuojanti jstaiga gali pasirinkti, pateikti pretendentams praktines uzduotis ar ne, gali pateikti
praktines uzduotis rastu ar Zodziu. Praktiné uzduotis vertinama 0, 1 arba 2 balais.

Konkurso metu pretendentams pateikiami lygiaveréiai klausimai. Konkurso metu pretendentams
pateikiami klausimai, praktiné uzduotis ir atsakymai | juos nevieSinami. Konkurso eigai fiksuoti

daromas skaitmeninis garso jrasas.
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Centralizuota atrankos sistema uztikrina vienody principy taikymg vykdant pokalbius su
pretendentais ir vertinant jy atsakymus. Centrinés jstaigos atstovai yra sukaupe pakankamai pokalbiy
vedimo ir vertinimo ziniy bei patirties. Tai leidzia uZztikrinti vienoda pokalbio formata, temy
nuoseklumg ir sisteminguma, tinkama klausimy pateikimg ir objektyvy atsakymy vertinima. [vertinimo
centro metodas taikomas atrenkant auksc¢iausio lygmens vadovus. [vertinimo centrg sudaro skirtingy
atrankos metody rinkinys, pavyzdziui, pokalbis, testavimas, asmenybés klausimynas, praktinés
uzduotys. [vertinimo centrui sudaryti naudojamos ne maziau kaip 2 uzduotys ir pokalbis. Jvertinimo
centru siekiama jvertinti pretendenty kompetencijas, tokias kaip ugdantysis vadovavimas (angl.
coaching), bendradarbiavimas, motyvavimas ir pan. Kadangi jvertinimo centras yra vienas i§
brangiausiy atrankos metody , sprendimg dél Sio metodo taikymo priima centriné jstaiga,
atsizvelgdama ] konkursg inicijuojancios jstaigos metinj biudzeta (valdomy asignavimy dydj),
valstybés tarnautojy ir darbuotojy skaiciy, veiklos jtaka vieSosios politikos formavimui ir
igyvendinimui. Centriné jstaiga skelbia konkursg jvertinimo centro metodui sukurti; unikalus
jvertinimo centro metodas kuriamas kiekvienam konkursui atskirai.

e Atrankos metu suformuotas rezervas

Vadovaudamasis nutarimu pretendenty j delegavimo rezerva atranka organizuoja ir vykdo
Valstybés tarnybos departamentas prie Vidaus reikaly ministerijos, o informacija apie atrinktus
kandidatus pateikiama UZsienio reikaly ministerijai, kuri vykdys pretendenty atranka i§ delegavimo
rezervo.

Pretendenty delegavimo rezervo sudarymas pagreitina Siy asmeny delegavimo procedira, nes
delegavimo rezervas suformuotas i§ atrinkty pretendenty, kurie i§ delegavimo rezervo gali biiti
deleguojami per 30 dieny nuo informacijos gavimo apie laisvas pareigas ar pareigybes tarptautinése
operacijose ar misijose, taip pat pareigas ar pareigybes tarptautinése, Europos Sgjungos institucijose ir
uzsienio valstybiy institucijose, susijusias su kriziy valdymu ir bendra Europos Sgjungos uzsienio,
saugumo ir gynybos politika.

Centralizuota atrankos sistema leidZia formuoti konkursuose dalyvavusiy, bet | valstybés tarnautojo
pareigas nepriimty pretendenty rezerva. Pretendenty rezervo sistema yra jdiegta ir veikia Belgijoje, kur
rezervas apima:

(1) pretendentus, tinkamus konkre¢ioms pareigoms. | §j rezerva jtraukti asmenys supaprastinto
konkurso budu (pavyzdziui, tik po pokalbio) gali buti priimti | atitinkamas valstybés tarnautojo
pareigas toje pacioje jstaigoje, kuri inicijavo konkursa (toks pretendenty sarasas galioja 3 meén.);

(2) pretendentus, tinkamus lygiavertéms (panasaus pobtidzio) pareigoms. | §] rezerva jtraukti
asmenys kvie¢iami dalyvauti kituose konkursuose, tam tikrais atvejais — supaprastintu biidu (taikant
pokalbio metoda, kartais — papildomai testuojant ar atlickant praktines uzduotis, taciau nebereikia
pereiti visy atrankos etapy). Tokiy pretendenty rezervo sarasas galioja 2 metus. Centralizuotos
Lietuvos valstybés tarnautojy atrankos sistemos atveju pasibaigus konkursui sudaromas pretendenty j

tas paCias ar lygiavertes (panaSaus pobiidZzio) pareigas rezervo sgraSas. SagraSg sudaryty ir jj
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administruoty centriné jstaiga. Po kiekvieno konkurso | sarasg patenka vienas pretendentas, s¢kmingai
pra¢jes atrankos etapus, bet nepriimtas j valstybés tarnautojo pareigas (t.y. pirmas ,,po briik§nio®).
Atrankos komisijos sprendimu ] rezervo saraSa galéty biiti jtraukiama ir daugiau pretendenty.
Pretendentai j rezervo saraSg jtraukiami jy sutikimu. Rezervo sgrase esantiems asmenims tos pacios ar
lygiavertés pareigos siiilomos 6 mén., o rezervo sarase esantys pretendentai j valstybés tarnautojo

pareigas priimami supaprastintu biidu (pavyzdziui, tik po pokalbio).

2.3.2 Decentralizuota valstybés tarnautoju atrankos sistema

Priémus sprendimg pilnai decentralizuoti valstybés tarnautojy atrankos sistema, centriniu vie$ojo
administravimo lygiu valstybés tarnautojy atrankos procesas apibréztas tik bendraisiais atrankos ir
priémimo ] pareigas principais (pavyzdziui, nesaliSkumo, skaidrumo, diskretiSkumo ir pan.), jame
veikia specializuota valstybés tarnybos tvarkymo funkcijas atliekanti jstaiga, o konkrecius sprendimus
dél atrankos metody pasirinkimo, etapy skaiciaus, atrankos paslaugy pirkimo i§ iSoriniy paslaugy
teikéjy priimty konkursa organizuojancios jstaigos vadovas. Sios sistemos jgyvendinimas Lietuvoje
buvo ganétinai paprastas, nes panaSi atrankos sistema (i§ dalies centralizuota, kurioje mazas
centralizacijos laipsnis) veikia iki 2012 m. pabaigos. Taciau pasirinkus jgyvendinti decentralizuotg
valstybés tarnautojy atrankos sistemg reikéjo ieskoti biidy kaip minimizuoti buvusios sistemos
problemas. Modeliuojant decentralizuotg Lietuvos valstybés tarnautojy atrankos sistema, galima remtis
netik apzvalgos metu Olandijos, Pranciizijos patirtimi, bet ir Estijos valstybés tarnautojy atrankos
sistemos modeliu. Estijos valstybés tarnautojy atrankos sistema yra decentralizuota. Valstybés
tarnybos departamentas prie Vyriausybés kanceliarijos atsakingas tik uZz tarpinstitucinj zmogiskyjy
iStekliy politikos koordinavima, o uz valstybés tarnautojy atranka ir kitas Zzmogiskyjy iStekliy valdymo
funkcijas yra atsakingos ministerijos bei valstybinés ir savivaldybiy jstaigos. Estijos VTD koordinuoja
metodiniy gairiy rengima, atlieka gerosios praktikos sklaidos funkcijas. Prie Vyriausybés kanceliarijos
veikia AukS¢iausiy valstybés tarnybos vadovy kompetencijos centras. Estijoje jstaigos skelbimus apie
organizuojamus konkursus publikuoja savo jstaigos interneto tinklalapyje. Skelbimai taip pat
publikuojami nacionaliniuose dienraséiuose. Dauguma konkursus organizuojanéiy jstaigy naudojasi
privaciy personalo atrankos agentiiry paslaugomis. 2010 m. Estijoje buvo paskelbti 1 328 konkursai
(palyginimui, Lietuvoje 2010 m. paskelbta 1 099 konkursy), o bendras valstybés tarnautojy be karo
tarnybos tarnautojy skai¢ius 2010 m. gruodzio 31 d. Estijoje buvo 28 632 (Lietuvoje atitinkamu metu
buvo 26 905 karjeros valstybés tarnautojy)

o Valstybés tarnybos tvarkymo funkcijas atliekancios jstaigos vaidmuo

Valstybés tarnybos tvarkymo funkcijas atliekanti jstaiga (toliau — VT tvarkymo jstaiga):

fwe—

v —
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- atlieka atrankos  valstybés tarnyba metodinj-informacinj apripinima,

- vykdo valstybés tarnybos Zzmogiskyjy iStekliy stebésena.

Nors daugumg sprendimy priima pacios konkursus organizuojancios jstaigos, taciau tam tikri
atrankos momentai yra reglamentuojami VT], Apraso nuostatomis ir kitais teisés aktais. Pagrindiniai
reglamentuotini valstybés tarnautojy atrankos proceso momentai:

- minimalus privalomas taikytiny atrankos metody skaicius ir tipai (privaloma taikyti pokalbio
(interviu) metoda),

- minimalus konkurso komisijos nariy skaicius ir komisijos sudétis, komisijos nariy kvalifikaciniai
reikalavimai,

- kompetencijy modelio ir pareigybiy katalogo taikymas,

- skelbimo apie konkursg turinys ir forma.

o Konkursy planavimas

VT tvarkymo istaiga vykdo valstybés tarnautojy Zzmogiskyjy istekliy stebésena, prognozuoja
valstybés tarnautojy poreikio pokyéius trumpuoju ir ilguoju periodu. Sie duomenys yra
rekomendacinio pobiidzio, o jstaigos pacios planuoja konkursus ir jy periodiSkuma. VTD S§iuo metu i$
esmés atlieka analogiska funkcija.

o Reikalavimy pretendentams nustatymas ir jy derinimas

Decentralizuotam etape konkursas jstaigoje (pokalbis ir(ar) praktiné uzduotis). Konkurse gali
dalyvauti tik pra¢je I centralizuotg etapa, t.y. atranka Valstybés tarnybos departamente. Konkurse gali
dalyvauti tie asmenys, kurie pretenduoja uzimti vadovaujancias pareigas, pasitikring vadovavimo
gebéjimus.

o Pretendenty registravimas, dokumenty pateikimas ir patikra

Pretendentai VT tvarkymo jstaigos administruojamame portale (arba interneto tinklalapyje) gali
daryti vykstanc¢iy konkursy paieska, perziiiréti skelbimus, susipazinti su bendraisiais ir specialiaisiais
reikalavimais, keliamais pretendentams ] valstybés tarnautojo pareigas. Taciau pretendenty praSymai
dalyvauti konkurse, gyvenimo apraSymai, motyvaciniai laiSkai ir kiti dokumentai teikiami konkursus
organizuojan¢ioms jstaigoms, kurios registruoja pretendentus, tikrina jy ir jy dokumenty atitikimag
nustatytiems reikalavimams, informuoja apie konkurso datg, laika ir vieta. Tokia praktika taikoma
Olandijoje. Konkursa organizuojanti jstaiga pati nustato dokumenty pateikimo tvarka. Paprastai
pretendentai skenuotus dokumentus konkursa organizuojanciai jstaigai siuncia el. pastu. Jeigu
pretendentai atitinka dalyvavimo konkurse salygas ir laiku pateikia reikiamus dokumentus, jie yra
kviec¢iami j dalyvauti konkurse ] valstybés tarnautojo pareigas konkursg organizuojancioje jstaigoje.

o Konkurso komisijy sudarymas ir jy funkcijos

Komisijas, skirtas atrinkti vadovus, sudaro ne maZiau kaip 5 nariai:

- komisijos pirmininkas — blisimo valstybés tarnautojo vadovas arba aukstesnés pagal pavalduma

Istaigos jgaliotas atstovas;
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- uz personalo valdyma jstaigoje atsakingas asmuo;

- istaigoje dirbantys pavaldiniy turintys valstybés tarnautojai;

- vadovy profesinio tobulinimo konsultantai, vadovavimo ir zmogiskyjy iStekliy valdymo ekspertai
ir pan.

I visy konkurso komisijy sudétj jtraukiamas bent vienas komisijos narys, kuris turi pokalbio vedimo
ir praktiniy uzduociy vertinimo ziniy ir jgiidziy. Paprastai tai biina uz personalo valdyma jstaigoje
atsakingas asmuo. Komisijos sprendimas yra privalomas valstybés tarnautojg j pareigas priimanciai
Jstaigai.

e Konkurso etapas (valstybés tarnautojy atrankos metodai)

Sprendimg dél atrankos metody (jy rinkinio) taikymo konkrec¢iame konkurse priima pati konkursg
organizuojanti jstaiga, kuri atranka vykdo jstaigos biudZeto léSomis. Atrankos metody parinkimas
remiasi valstybés tarnybos kompetencijy modeliu, pareigybiy katalogu ir pareigybés apraSymu.

Decentralizuotos valstybés tarnautojy atrankos sistemoje konkursa organizuojanti jstaiga pati
pasirenka atrankos metodus. O jiems taikyti reikiamas uzduotis, klausimus ir pan. jstaiga rengia pati ir
(arba) juos perka i$ iSoriniy paslaugy teikéjy. Uzsienio Saliy, pavyzdziui, Pranctzijos ir Olandijos
gerosios patirties analizé rodo, kad iSoriniy paslaugy teikéjams paprastai skiriama ne daugiau kaip 10
proc. valstybés tarnautojy atrankai numatyto jstaigos biudzeto. Atsizvelgiant | tai, kad beveik absoliuti
dauguma Lietuvos jstaigy neturi zmogiskyjy istekliy, ziniy ir 1éSy atrankos testy kiirimui, Sio metodo
naudojimas decentralizuotos atrankos sistemos atveju yra labai ribotas. Dél riboto biudzeto jmanomas
pretendenty testavimas naudojant jau sukurtus, taciau konkrec¢iam kompetencijy rinkiniui neadaptuotus
testus, testavimo paslaugas perkant i§ iSoriniy paslaugy teikéjy.

Uzsienio Saliy (pavyzdziui, Olandijos, DidZiosios Britanijos) vieSajame sektoriuje taikomy atrankos
metody tyrimas rodo, kad dazniausiai yra testuojami pretendentai j vadovo lygmens pareigas arba
pretendentai kitais iSimtinais atvejais, pavyzdziui, psichologinj testa kal¢jimy darbuotojy atrankoje.
Tokiais atvejais testavimui reikalingi testai, kuriy dauguma yra standartizuoti, ir Siy testy
administravimo paslaugos yra perkamos i$ iSoriniy personalo atrankos konsultanty.

Pokalbis yra placiausiai naudotinas metodas decentralizuotos valstybés tarnautojy atrankos sistemos
atveju. Lietuvos atveju VT tvarkymo jstaiga parengty pokalbiy vedimo ir pretendenty atsakymy
vertinimo metodika, taip pat vertinimo formas, prieinamas visoms konkursus organizuojancioms
jstaigoms. Konkurso komisijos narys, uZ personalo valdyma konkursa organizuojancioje jstaigoje
atsakingas asmuo arba kitas komisijos narys privalo biiti iSklauses pokalbiy vedimo mokymy kursa.

Praktiniy uzduoc¢iy metodas leidzia nustatyti pretendenty zinias, gebéjimus, jgiidzius, patirtj butinus
vykdant valstybés tarnautojo funkcijas. Atsizvelgiant  tai, kad praktiniy uzduociy turinys labai
priklauso nuo to, kokie reikalavimai yra keliami pretendentams bei kokiu biidu organizuojama atranka
(pavyzdZziui, ar bus taikomi kiti atrankos metodai, per kiek laiko siekiama surasti tinkamg pretendenta

ir pan.) Sias uzduotis rengia konkursg organizuojanti jstaiga. VT tvarkymo jstaiga parengia praktiniy
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uzduociy rengimo ir sprendimy vertinimo metodika, taip pat organizuoja konkursus organizuojanciy
Istaigy tarnautojy, atsakingy uz personalo valdyma, mokymus.

Apibendrinant skyriy galima teigti, kad valstybés tarnyba yra grieZtai reglamentuota teisés
aktuose, turinti savo ypatumus, skirtumus nuo darbo teisiniy reglamentavimy ir kuriems keliami dideli
reikalavimai. Valstybés tarnautojo atranka neabejotinai yra isskirtinis aspektas, nes apima
nepaprastai didelj , paketq* reikalavimy: reikalavimai keliami asmeniui, siekianciam eiti karjeros
valstybés tarnautojo pareigas, visa tai turéty biiti atsveriama teisémis ir garantijomis. Nors priémimas
j darbq reglamentuojamas darbo jstatymais, taciau $i sritis labai dinamiska, ypac Lietuvos sqlygomis,
todél, priimant darbuotojus j viesqjj sektoriy, tenka vadovautis ne tik Darbo kodeksu, bet ir Valstybés

tarnybos jstatymy.
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3. VALSTYBES TARNAUTOJU ATRANKOS SISTEMOS VERTINIMAS IR TOBULINIMAS

Atliekama teorinés medziagos su esama situacija lyginamoji analiz¢ bei pateikiamas vertinimas.
Siekiant identifikuoti Siy sistemy privalumus ir trukumus.

2009 m. liepos 30 d. buvo pateiktas ,, Valstybés tarnautojy atrankos sistemos tobulinimas®,
pateikto pagal 2007 — 2013 m. Zmogiskujy istekliy plétros veiksmy programos. Siuo projektu siekta
didinti valstybés tarnautojy atrankos sistemos efektyvumg. Jo metu atliktas valstybés tarnautojy
atrankos sistemy tinkamumo ir efektyvumo tyrimas, valstybés tarnautojy atrankos instrumento
sukiirimas ir testavimas, informacinés sistemos atrankos modulio sukiirimas ir jdiegimas, praktinio
vadovo valstybés tarnautojy atrankos komisijoms parengimas ir leidyba, bei atrankos metody
mokymai valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy dirbantiesiems.

2010 m. birzelio 2 d. Lictuvos Respublikos Vyriausybé priémé Valstybés tarnybos tobulinimo
koncepcija, kuria siekiama i§ esmés reformuoti esancig valstybés tarnybos sistema, kei¢iant valstybés
tarnautojy vertinimo sistema, darbo uzmokesCio sistema, skirtingus atrankos kriterijus eiliniams
valstybés tarnautojams ir aukStesnes pareigas uzimantiems valstybés tarnautojams (idiegiama taip
vadinama aukStesnioji valstybés tarnyba). Minétoje koncepcijoje yra jvardyti tokie valstybés tarnybos
modelio triikumai: valstybés tarnautojy veikla nepakankamai orientuota j rezultatus; neisskirti vadovy
valstybés tarnyboje atrankos, veiklos, vertinimo, mokymo, karjeros, rotacijos, atleidimo ypatumai;
ribotos vadovy galimybés lanks¢iai valdyti ZmogiSkuosius iSteklius ir kt. Koncepcijoje taip pat
jvardyta nauja valstybés tarnybos vizija — ] veiklos rezultatus ir visuomenés poreikius orientuota,
riboto dydzio, atsakinga ir atskaitinga, diegianti naujoves, lanksti, skaidri ir konkurencinga valstybés
tarnyba (Vaicaitis. 2011).

Pagal valstybés tarnautojy atrankos sistemos vertinimo ir tobulinimo siekiama apzvelgti
dabarting Lietuvos valstybés tarnautojy atrankos sistema, iSnagrinéti uzsienio Saliy geraja patirtj ir
pateikti siiilymus dél naujo Lietuvos valstybés tarnautojy atrankos sistemos modelio. Analizuojant
buvo kompleksiS$kai naudojami jvairiis duomeny rinkimo ir analizés metodai, tokie kaip, teisinio
reguliavimo vertinimas, dokumenty ir statistiniy duomeny analiz¢, pusiau struktiiruoti interviu, fokus
grupés, uzsienio Saliy praktikos vykdant valstybés tarnautojy atranka analizé, SSGG analizé, kokybinis
ekonominis vertinimas, ekspertinis vertinimas, lyginamoji analizé.

Apibendrinus tiek uzsienio Saliy patirt;, tiek Lietuvos eksperty, vieSojo administravimo
institucijy atstovy jzvalgas (ypatingai svarus indélis j galutinj rezultata buvo gautas fokus grupiy metu
pateiktos eksperty pastabos), buvo pasitlytas naujas i§ dalies centralizuotos valstybés tarnautojy
atrankos sistemos modelis. IS dalies valstybés tarnautojy atranka sukélé daug diskusijy visuomenéje.
Prabégus metams nuo jsigaliojusios naujos tvarkos, jau galima pasakyti, kad ji pasiteisino — vyksta
sklandziai, dauguma atrankoje dalyvavusiy Zmoniy jai pritaria. Taip pat j3 teigimai vertina ir vie$ojo

administravimo mokslininkai.
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Naujaja tarnautojy atrankos sistema siekta iSgyvendinti protekcionizma, favoritizma bei nepotizma,
kad i valstybés tarnyba nepatekty Zzmonés, nepajegiis susidoroti su jiems skiriamomis uzduotimis,
vadovai, nesugebésiantys vadovauti jstaigai ar jos padaliniui. Manau, kad tobulinant valstybés
tarnybos sistemg einama teisinga linkme. IS dalies centralizavus atrankos mechanizmg sukurtas tam
tikras ,,sietelis*, pro kurj j valstybés tarnyba nepraleidziami Zmonés, neturintys biitiny geb¢jimy.
Kadangi testavimas atliekamas kompiuterizuotai, klausimy rinkinys sugeneruojamas likus vos kelioms
minutéms iki testavimo, neliko galimybeés, kad pretendentai i§ kazkur gaus testy atsakymus.

Taigi garantuojamas skaidrumas, objektyvumas ir vienodos sglygos visiems pretendentams. Tai
didina visuomenés pasitikéjima valstybés tarnyba ir padeda i ja pritraukti daugiau kompetentingy
specialisty, kurie iki Siol nesiryzdavo dalyvauti konkursuose, manydami, kad vis tiek laimés ,,savas*
zmogus“, — naujosios tarnautojy atrankos privalumai.

Valstybés tarnybos departamentas tarnautojy atrankos sistema ir toliau tobulina. ,,Departamento
specialistai stebi, analizuoja, vertina atsiliepimus apie atrankg, pasitlymus. Atsizvelgdami j
specialistus ateityje atranka turi buti tobulinama, kad ji dar labiau atitikty visuomenés ir jstaigy,
organizuojanc¢iy konkursus, lukescius.

Gerai islaikantys bendryjy gebéjimy testq sékmingiau dalyvauja konkursuose

Nuo 2013 mety birzelio visi, pretenduojantys | valstybés tarnautojus, laiko centralizuota bendryjy
gebéjimy testg. Atsakiusieji bent | puse testo klausimy jgyja teis¢ 3 metus dalyvauti antrajame atrankos
etape — konkursuose jstaigose.

Idiegus centralizuota bendryjy gebéjimy testg siekta eliminuoti i§ konkursy i valstybés tarnyba
asmenis, testo metu nepademonstravusius pakankamy bendryjy gebéjimy. Taciau iSaiskéjo ir
papildoma Sio testo prognostiné verté. Nors jstaigos, pagal galiojancig tvarka, néra informuojamos apie
pretendenty bendryjy gebé¢jimy testo metu surinktg baly skaiciy, kaip parodé Valstybés tarnybos
departamento atlikta analizé, jstaigy organizuojamus konkursus daZniausiai laimi asmenys, bendryjy
gebeéjimy testg iSlaike geriau nei bendras vidurkis. Be to, konkursus net 6 kartus dazniau laimi tie,
kurie testg iSlaiké¢ 1§ pirmo karto. Tai rodo, kad geresnius bendruosius gebéjimus ir bendrasias
kompetencijas turintys pretendentai jau konkurso jstaigoje metu sugeba pasinaudoti savo turimu
potencialu, o jstaigos pasirenka geriausius kandidatus.

Valstybés tarnybos departamento apklausy duomenimis, daugiau nei pusé laikiusiyjy testa — apie 62
proc. — ji vertina palankiai. Departamentas vykdo ir tiesioginiy vadovy, priémusiy pagal naujaja tvarka
atrinktus tarnautojus, apklausg. Jie taip pat jau jsitikino dabartinés tarnautojy atrankos sistemos
privalumais: ji daug skaidresné, objektyvesné nei ankstesné tvarka. Kadangi testuojami bendrieji
gebéjimai, o ne konkrecios ,,iSkaltos* Zinios, geriau jvertinami Zmogaus geb¢jimai ir tinkamumas
dirbti valstybés tarnyboje. Todél, manau tapo lengviau atsirinkti tinkama, perspektyvy tarnautojg, kuris

susidoros su jam skiriamomis uzduotimis.
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Valstybés tarnybos departamentas ir toliau turétu ieskoti biidy, kaip patobulinti tarnautojy atranka.
Pavyzdziui jtvirtinti pakoping valstybés tarnautojy atrankos sistemg jdiegus kompetencijy model;j. T. y.
asmenys, priklausomai nuo testo rezultaty, galétu pretenduoti j atitinkamo lygmens pareigas.

Keliant specifinius reikalavimus vadovams geresnis jstaigy valdymas

Asmenims, kurie nori valstybés tarnyboje uzimti vadovaujamasias pareigas, be bendryjy gebé&jimy,
reikia pasitikrinti vadovavimo gebéjimus. Sj patikrinima centralizuotai atlicka Valstybés tarnybos
departamento ekspertai.

IS 340 zmoniy, atvykusiy ] §j patikrinima, 261 islaiké vadovavimo gebé&jimy vertinimg ir 3 metus
galés dalyvauti konkursuose jstaigose. Pasak Valstybés tarnybos departamento atstovy, ir §i atrankos
naujové yra vertinama palankiai — jai pritaria 80 proc. apklausty patikrinime dalyvavusiy asmeny.

Iki $iol atrenkant vadovus daugiausiai démesio buvo skiriama pretendento kvalifikacijai konkrecioje
srityje, bet juk geras savo srities specialistas nebutinai bus ir geras vadovas. Todél atrenkant vadovus
daugiau démesio reikétu skirti jy vadybiniams geb&jimams.*

Siuo metu vadovy atranka vykdoma dviem etapais. I3laike bendryjy gebéjimy testa pretendentai
atvyksta | Valstybés tarnybos departamente vykstantj vadovavimo gebéjimy patikrinimg. 1-2 val.
trunkancio interviu su pretendentais metu Valstybés tarnybos departamento ekspertai visapusiskai
jvertina biisimy vadovy stipriasias ir silpnasias puses, geb¢jimg vadovauti ir biti lyderiu. O jstaigose
vykstancio pokalbio metu galima daugiau démesio skirti pretendento zinioms ir patir¢iai tam tikroje
srityje, atitik¢iai organizacijos vertybéms ar kultiirai.

Uzsienio Saliy praktika rodo, kad netinkamo vadovo priémimas lemia didelius ekonominius ir
socialinius nuostolius, nepakankamai efektyvig jstaigos ar jos padalinio veikla, menkg darbuotojy
motyvacijg. Taigi, naujoji atrankos sistema tampa svarbia prielaida siekiant pagerinti valstybés ir
savivaldybiy jstaigy valdyma, padidinti jy veiklos efektyvuma.

Uzsienio kalby mokéjimas tikrinamas ir Valstybés tarnybos departamente

Isigaliojus naujajai atrankos sistemai, pasikeiteé ir uzsienio kalby, kuriy reikia pagal pareigybés
apraSymg, mokéjimo tikrinimas. Trijy ES kalby — angly, vokie€iy, prancizy — gebéjimus reikia
pasitikrinti akredituotuose kalby centruose. Siy centry yra Vilniuje, Kaune, Klaipédoje ir kai kuriuose
kituose miestuose. Jei pareigybei reikalinga kokia kita kalba, jos mokeéjimo tikrinimg organizuoja pati
konkursa paskelbusi jstaiga.

Turétu biti galimybé angly, vokieciy ir pranciizy kalby mokéjimg pasitikrinti nemokamai Valstybés
tarnybos departamente. Asmenys galétu pasitikrinti Siy kalby zinias departamente, jeigu pretenduos |
konkursg, kuriame reikalaujama vienos ar daugiau i$ $iy kalby. Pavyzdziui patikrinimg sudarytu dvi
dalys: testas raStu ir patikrinimas zodziu.

Per pirmuosius metus daugiau nei 7300 zmoniy pasitikrino bendruosius geb¢jimus — laiké testa,
5922 testa iSlaike, 1S jy beveik 1000 tapo valstybés tarnautojais. 340 asmeny pasitikrino vadovavimo

gebéjimus, teigiamai jvertintas buvo 261, i§ jy 65 tapo jstaigy ar jy padaliniy vadovais.
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Apibendrinant si skyriy, galime pastebéti, kad vientisa, stabili profesionali valstybés tarnyba,
gebanti jgyvendinti valstybés tarnybos politikq bei veiksmingai ir atsakingai tarnauti visuomenei —
Vienas pagrindiniy pastaraisiais metais nuolat pabréZiamy uzZdaviniy. Valstybés tarnybos sistemos
tobulinimas buvo vykdomas jvairiomis kryptimis: tiek sistémiskai tobulinant valstybés tarnybos teisinj
reguliavimgq, tiek ir konkreciomis vadybinémis ar metodinémis priemonémis, skirtos stiprinti
aukstesniyjy kategorijy ir vadovaujanciyjy valstybés tarnautojy grandj, modernizuojant karjeros
plétros ir darbo uzmokescio sistemas, didinant valstybés tarnybos patrauklumg (Tuméné, 2012, p.5).
Siomis priemonémis buvo siekiama optimizuoti Zmoniy istekliy valdymq bei sukurti profesionalig bei
stabiliq valstybés tarnybq, atitinkancig Europos Sgjungos galiojancius kriterijus (Brazauskas, A.

2004, p.3)
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ISVADOS IR REKOMENDACIJOS

1. Valstybés tarnybos santykiai reguliuojami Valstybés tarnybos jstatymu, kuris nauja redakcija
buvo iSdéstytas 2013 metais. Lietuvos valstybés tarnybos jstatymo praktinio taikymo analizé rodo, kad
zmogiskyjy istekliy valdymo valstybés tarnyboje procediiry reguliavimg reikéty keisti pritaikant prie
Siandieninés dinamiskos aplinkos keliamy, kad kvalifikuoti sprendimai turi buti priimami greitai, o
sprendimus sitlyty ir juos priimty kompetentingi valstybés tarnautojai.

Pirmieji Zingsniai buvo padaryti 2013m. kuomet nuo berzelio 1d. jsigaliojo Valstybés tarnybos
jstatymo pakeitimai, kuriais jtvirtinta i§ dalies centralizuota valstybés tarnautojy atranka, susidedanti i§
dviejy etapy. Pagal Sia sistema, asmenys, ketinantys dalyvauti konkurse ar pakaitinio valstybés
tarnautojo atrankoje, turi Valstybés tarnybos departamente pasitikrinti bendruosius gebéjimus. 2013m.
bendryjy gebéjimy testo iSlatkomumas buvo 84%, o vadovavimo gebéjimy — 83%. Atsizvelgiant |
pirmojo etapo tikslg - atmesti turincius nepakankamus valstybés tarnybai bendruosius geb¢jimus, testy
iSlaikomumo rezultatas yra vertintinas kaip tinkamas.

Esamas reguliavimas nenustato kokiy ziniy, jgiidziy, gebé&jimy turi turéti tam tikras pareigas
einantis valstybés tarnautojas. Atsizvelgiant | Siandieninés tendencijas ir poreikius svarbu
standartizuoti reikalavimus valstybés tarnautojams ir juos sisteminti atsizvelgiant j pareigas, kurias
eina valstybés tarnautojas.

2. Ivairiose Salyse taikomi skirtingi atrankos principai, metodai ir priemonés. Skirtumai Salyse
priklauso nuo paciy organizacijy apimties, finansy, reikiamo darbuotojo kvalifikaciniy reikalavimy.
Siuos skirtumus bando suvienodinti organizacija EPSO. Siekiama, jog kuo daugiau Saliy priémimas
remtysi iSankstiniu pasiruoSimu ir planavimu, tarpusavyje deranciais atrankos etapais, vertinanciais
reikiamas Zinias ir sugebéjimus planuojamam darbui atlikti. Vis daugiau $aliy taiko §j metoda ir
tinkamai renkasi ir profesionaliai vertina kandidaty sugebéjimus. Atlikus teisés akty analize, galima
rasti keletg atrankos j valstybés tarnyba konkurso silpnybes. Decentralizuota tarnautojy atranka lemia
tai, kad neuztikrinamas konkurso komisijos nariy profesionalumas atrenkant kandidatus, kadangi jie
néra tos srities profesionalai ir jiems triikksta bitiny jgudziy. Tam tikslui uZsienio Salyse samdomi
specialis personalo atrankos specialistai siekiant uzkirsti kelig netinkamo kandidato atrinkimui,
skaidrumo uZtikrinimui. Kaip alternatyva, kitose Salyse, kandidatuojanciam asmeniu suteikiam
galimybé eiti pareigas laikinai, taip jgyjant reikalingos darbo patirties ir jgiidZiy.

3. Valstybés tarnybos sistema Lietuvoje buvo atidziai ir nuosekliai tobulinimg tiek teisiniu
aspektu, tiek konkreCiomis vadybinémis, metodinémis priemonémis, jvairiomis rekomendacijomis,
kuriomis siekta sustiprinti valstybés tarnybos zmogiskyjy istekliy potencialg. Pagrindiniai naujosios
atrankos pasikeitimai yra sugrieztintos atrankos taisyklés, kuomet norint pretenduoti j valstybés
tarnautojo posta, reikalingas bendryjy kompetencijy testas, uzsienio kalbos testas, centralizuotas
vadovavimo gebéjimy jvertinimas. Tikima, kad naujoji tvarka padidins ne tik atrankos skaidruma,
objektyvuma, bet ir padés pasirinkti geriausius geb¢jimus turintj specialista. Remiantis atlikta analize,

visgi rekomenduojama tobulinti komisijos sudéties formavimg, siekiant uztikrinti skaidruma,
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efektyvuma bei atrankos komisijos profesionalumg atrinkti gabiausius kandidatus sitiloma naudotis
atrankos specialisty pagalba arba persiimti patirtj i§ EPSO (laikinieji darbuotojai), suteikiant galimybe

gabiam ir Ziniy turin€iam specialistui, bet stokojan¢iam praktiniy jgiidziy, jgyti patirti
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PRIEDAI

PRIEDAS Nr.1 Bendryju kompetenciju reikalavimai

Bendrosios kompetencijos

1.1.

Vertés visuomenei kiirimas
Supranta valstybés paskirti, savo veikla ir sitilymais prisideda prie vertés visuomenei kiirimo.

1.2.

Organizuotumas
Planuoja veiklg ir laika, nusistato prioritetus, veikia neatideliodamas.

1.3.

Patikimumas ir atsakingumas
Vykdo jsipareigojimus, prisiima atsakomybé uz veiklq ir rezultatus, jy gerinimq.

14.

Komunikacija
Geba bendrauti su asmeniu ir grupés, pasirinkdamas jvairias bendravimo priemones,
uztikrindamas informacijos perteikima bei supratima.

1.5.

Analizé ir pagrindimas
Geba atlikti situacijos analize — iSskaidyti ja i sudétines dalis, nustatyti daliy tarpusavio
rySius esming informacijg, parengti pagrjstus sprendimus.

Specifinés ir profesinés kompetencijos
Specifiniy kompetencijy sarasas (i$ kurio renkamasi) nustatomas centralizuotai, profesines
kompetencijas nusistato pacios jstaigos pagal pateiktus pavyzdzius ir metodikas.

2.1

Orientacija j klientq
Su klientais bendrauja pagarbiai, i$siaisSkina klienty poreikius ir suranda klienty poreikius
atitinkancCius sprendimus, tobulina aptarnavimo kokybe.

2.2

Informacijos valdymas
Geba surinkti patikimg informacija, jg sisteminti, tvarkyti ir kaupti

2.3

Politinis jzvalgumas

Teikiamus sitilymus grindzia nacionaliniu ar savivaldos lygmeniu aktualiy poreikiy analize,
numato sitilymy praktinio jgyvendinimo modelius, geba uztikrinti aktualiy programy, projekty ir
kt. testinuma.

2.4

Deryby valdymas
Geba pasirengti deryboms, valdyti deryby procesa sickdamas visoms $alims naudingy
susitarimy, taikyti skirtingas deryby strategijas ir taktikas

2.5

Rysiy tinklo kiirimas
Kuria, palaiko ir plétoja rySiy tinkla, efektyviai i§sprendZia problemas, pasinaudodamas rysiy
tinkly, sitilo ilgalaikés partnerystés strategijas.

2.6

Konflikty valdymas
Geba isspresti konfliktus: nuraminti emocijas, i$siaiSkinti konflikto priezastis, rasti
sprendimus.

2.7

Tarpkultiiriné komunikacija
Supranta kulttrinius skirtumus, geba efektyviai ir bendrauti skirtingoje nuo jprastos
kulttringje ir kalbingje aplinkoje

2.8

Jtaka
Geba valdyti kontrolés ir prieziiiros procesg, sickdamas uztikrinti kontroliuojamy veiklos
atitikima galiojancioms teisés akty nuostatoms ir keliamiems reikalavimams.

2.9

Kontrolés ir priezitiros proceso valdymas
Geba valdyti kontrolés ir priezitiros procesa, siekdamas uztikrinti kontroliuojamy subjekty
atitikima galiojancioms teisés akty nuostatoms keliamiems reikalavimams.

Profesines kompetencijas nusistato pacios jstaigos pagal pavyzdZzius ir metodikas.
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PRIEDAS Nr.2 Valstybés tarnybos vystymasis ir formavimasis nuo nepriklausomybés iki iy

dieny. Saltinis: V. Smalskis, A. Minkevi¢ius 2013m.

e

Laikotarpi 1 2 3 4 5
A;/
Nuo 1990 iki | Valstybés 1992m. Valdininky 1994m. 1990-1995m.-
1995 pareigiiny Vyriausybeés istatymas  buvo | pabaigoje, jau | valstybés
kvalifikacinés patvirtinta, kad | | pradétas rengti | sudaré darbo | tarnybos sistemos
| etapas savybés buvo | pareigas galima | 1993m. grupé, Siam | formavimas ki
nustatomos ir jy | priimti jstatymo Valdininky
atestacija atliekama | neterminuotam arba projektui rengti istatymo
voliuntaristiskai. bandomajam priémimo.
laikotarpiui
Nuo 1995 iki | 1995m. geguzés 1d. | LR valdininky | 1997m. sukelta | Valdininky 1995-1999m.
1999 buvo priimtas LR | jstatyme buvo | darbo grupé | istatymas vyko teisiniai
valdininky apibréztos A ir B | rengti Valstybés | neatitiko poky¢iai,  buvo
Il etapas jstatymas. Buvo | lygio valdininky | tarnybos vakarétiskyjy bandoma sukurti
pradéta kurti nuo | sgvokos. istatymas standarty ir | efektyvia ir
politiky jtakos klasikiniy profesionalig
nepriklausoma valstybés valstybés tarnyba.
valstybés tarnyba tarnautojy
modeliy
Nuo 1999 iki | 1999m. — sukurta | Apibrézti valstybés | Nustatomas Valstybés Konkurencija
2002 valstybés tarnybos | tarnautojy karjeros | valstybés tarnautojus buvo | uzimti konkrecias
sistemg, orientuotg | vystymo principai: | tarnautojy lygiai, | humatoma pareigas buvo
i karjeros modelj kilimas pareigose ir | kategorijos ir kt. | suskirstyti j tris | vienas
111 etapas mobilumas Suformuotas grupes: karjeros | pagrindiniy
valstybés tarnyboje. | klasikinis valstybés veiksniy,
tarnybos Kkarjeros | tarnautojus, turéjusiy
modelis. politinio uztikrinti
pasitikéjimo tarnautojy veiklos
pagrindu kokybe.
paskirtus
valstybés
tarnautojus ir
vieSyjy institucijy
vadovus.
Nuo 2002 ik | 2002m. liepos 1d. | 2002m. atsisakoma | Atsiranda misri | Nuo  valstybes | Sudaromos geros
2008 jsigaliojes  naujos | kai kuriy karjeros | valstybés tarnybos jstatymo | sglygos vieSumui,
redakcijos modelio elementy: | tarnybos sistemg | jsigaliojimo aukstai  teikiamy
Valstybes tarnybos | stazo priimant | | su gero valdymo | 2002m. buvo | paslaugy kokybei
1V etapas jstatymas  sukiiré | valstybés tarnybos | ir naujo vieSojo | keiCiamas jau | ir atsakomybei uz
nauja teising | pareigas, asmenj | valdymo daugiau kaip 20 | savo priimtus
valstybés tarnybos | galima priimti j bet | elementais, kuri | karty. sprendimus
valdymo aplinka. kurios  kategorijos | turi ir posty, ir jgyvendinti ir
pareigas. karjeros modeliy plétotis.
bruozus.
Nuo 2009 iki | Nuo 20011m. — visiems 2013m.-06-01d.-
2012 2008m.valstybés valstybés jsigalioja  nauja
tarnybos  reformg | tarnautojams tvarka  vykdant
buvo projektuojama | nustatomas atrankg i
V etapas apimant  esminius | kasmetinés veiklos valstybés tarnyba.
modernizavimo uzduotys, kuriy Bisimieji
aspektus — vadovy | pagrindu pasiraSomi valstybés
lyderyste, valstybés | abipusiai tarnautojai
tarnautojy susitarimai tarp privalo turéti
kompetencijas, tarnautojo  ir jo gebejimy
darbo apmokéjimo | tiesioginio vadovo skaiciuoti ir

ir veiklos vertinimo
sistemos pokycius.

bei organizuojamas
kasmetinis
vertinimas.

logiskai mastyti.
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PRIEDAS Nr.3 Valstybés tarnautoju (be statutiniy) priimty i pareigas skaicius
2013m. pagal istaiguy grupés

Konkursy by Be konkursy Paiaitinia
— - tame skaitiue ~ tame siaiiuje - tame siaifivje

g gupes paadnnas B | staigy Kafes B0 | sty | Polini (asmenini) Ko 1:, Poiitinio [zsmeninic) Kaos
Seimo kancelaria i ftaigos, afskaiinggs Semu 4 0 4 [ w0 M 1| % » %
Teismal, prokuratling 1% 0 124 § 0 0 3 w ] m
Prezidentn kancelaria ir jstaigos, atskalingos Prezidentui § 0 5 § 0 § EI 0 ] L]
Wyriausybes hancelarfa i stanges, atskatingis Vyriausybai g 1 & 4 0 b l n § u
Mirkstariios Q 0 & | 1 0 50 10 ] ] B
staigns, pavakdiios Aplinkos minzglerjai 15 3 m 4 0 0 q ¥ ] ¥*
Istaigus, pavalchos Energetios ministerial 7 0 7 0 0 0 0 ] ] ]
Istaigns, pavaldios Fnansy minsterjai w | oo m |1 0 0 1| H 0 L
' Istaiges, pavaldfios Kraétn apsauges minsteriai i 0 m|1 0 0 1 5 0 5
Istainos, pavalifios Kiskiros ministerial 16 0 16 1 0 0 1 § 0 5
stainos, pavakdBios Sociafings apsaugos ir darbo minkterja 18 0 BB 0 0 B | ]
Istaigns, pavaliios Sussiekimo ministerii o0 u |12 0 0 ! | 0
staigos, pavakdiios Swedatns apsaugos minsterial I 0 b 1 0 0 1 ] ]
Istaigos, pavakdhios Swietim ir mksy ministeria 1 0 1 0 0 0 0 5 0
Istaigos, pavaldfios Tesingumo miniseiai a0 a |3 0 0 1|8 0
Istaigns, pavaldios Ukio ministeriji 1 1 w0 0 0 0 1 0
staigos, pavakdfios Vidaus reflaly ministerfjai 157 0 5 4 0 0 i ] ]
Istaigns, pavaliios Zemes ko miristeripi m | o m |3 0 0 1| 6 0
Minkstry 'aldymo sritims nepriskirtos walstybés institudios i staiges | 484 0 &4 L 0 0 0 1] ]
Sanvaldybiy instihaciios i jstaigns i ] 7 B4 § 45 I a 2
15 visa: w1 1680 | 603 5 s no s n




PRIEDAS Nr.4 Valstybés tarnautojo priemimo tvarka nuo 2013m. birzelio 1d.

Konkursa organizuojanti jstaiga Valstybés tarnybos Asmuo, pasirinkes
askelbtq konkurent
Uzpildomas prasymas paskelbti konkursqg VTIS ir perduodamasVTD Lo departamentas i onkur Slz per VTIS g
eigu yr A : < ildo i Kia-
P e . . . Skelbimo tikrinimas dél uzpildo ir pateixia:
Vykdomas pokalbis ir (ar) pateikiama praktine uzduotis ’ -
% - (ar)p - A ASMENY ' 4sitikimo VI] metodikai 1. Prasymo leisti
ir kt. teises aktams. dalyvauti konkurse
Teigiamai jvertinus neigiamai jvertinus J e )
2. Gyvenimo aprasymgq.
Per 5 d.d nuo dokumenty gavimo patikrinama ir informuojama el. l 3. Neprekaistingos
pastu, ar : N _ _ Pareigy silymas reputacuos -
e Asmuo atitinka spec. reikalavimus; N buvusiems valstybés reikalavimy atitikties
o Islaikes bendryjy gebéjimy testa, jvertinti vadovavimo tarnautojams deklar aCl']:Q- .
gebéjimai, jei pretenduojama j vadovaujasias pareigas, ir Dokumentai t(_flklaml 9
nustatytas uzsenio kalbos mokéjimo lygis, jei reikalaujama. Jeigy nera asmeny k.d. nuo skelbimo
paskelbimo.
ISkilus abejoniy deél asmens CV pateikty duomeny tikrumo, per 5.5 —> | Sielbimo paskelbimas Pateikus, p_apl_ld_omql
d.d. nuo dokumenty gavimo asmuo informuojamas apie papildomy WWW.vtd It dokumentai teikiami per
dokumenty kopijy pateikimq per jstaigos nustatytq terming. o konkursq
organizuojancios
jstaigos nustatitq
| terming
ISlaikeés ir atitinka reikalavimus  neiSlaikes, bet atitinka reikalavimus g Bendryjy gebéjimy
. . Registracijaspresti
Pries konkursq VTIS,e patikrinama, asmuo islaikes testo sprendimas ir (ar) bendryjy gebéjimy testg
bendryjy  gebejimy  testq  ir  (ar)  jvertintii vadovavimo gebéjimy ir (ar)nustatyti
vadovavimogebéjimai, nustatytas uzsenio kalbos mokéjimo vertinimas ne veliau nei vadovavimogebéjimus
lygis. per 23 d.d. < prisijungus per
www.testavimas.vtd.lt
/ ‘ ISlaikes ir atitinka reikalavimus e KT
Konk kalbis i ktiné uzduotis). Konk turi jvykti
eornjbzséc’zls (pokalbis ir (ar) praktiné uzduotis). Konkursas turi jvykti Konkursq laiméjasasmuo
P : iki priémimo i
 Z J pareigaspateikia
y  Konkursq laiméjusio asmens dokumenty originaly patikrvinimas dokumenty originalus.
Asmens priemimas | pareigas.
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PRIEDAS Nr.5 Kaip tapti valstybés tarnautoju nuo 2013m. birzelio 1d.

ASMUO

Asmuo, pasirinkes paskelbtq konkrety konkursq, per
VTIS uzpildo ir pateikia:
o Prasymgq leisti dalyvauti konkurse.
o Gyvenimo aprasymg.
o Neprekaistingos reputacijos reikalavimy atitikties
deklaracijg.

Asmeniui atitikus spec. Reikalavimus, per 3 d.d. per
VTIS uzsiregistruoja bendryjy gebéjimy testo
sprendimui ir (ar)vadovavimo gebéjimy vertinimui
Vilniuje.

Islaikius bendryjy gebéjimy testq ar teigiamai
jvertinus vadovavimo gebéjimus, asmuo 3m. gali
dalyvauti konkursuose jstaiguose. Neislaikius is antro
karto — neleidziama dalyvauti konkurse, o perlaikymas
galimas po 6 men.

N

KONKURSA ORGANIZUOJANTI ISTAIGA

Per 5 d.d. nuo dokumenty gavimo
patikrinama ir informuojama el. pastu, ar

asmuo:

o Atltlnk'a spec. relkala\{lmus; Nelaike, bet

o [Slaikés bendryjy gebéjimy testq, atitinka
jvertinti jo vadovavimo gebéjimai, jei reikalavimu
pretenduojamaj

vadovaujamgsiaspareigas, ir nustatytas

VALSTYBES TARNYBOS

uzsenio kalbos mokéjimo lygis, jei
reikalaujama.

ISIaikes ir atitinka reikalavimus

Profilio (paskyros) susikiirimas (jeigu néra susikiires),
prisijungus per www.testavimas.vtd.It arba
www.epaslaugos.lt

A 4

v

Iskilus neaiskumy per 5 d.d. nuo
dokumenty gavimo, asmens gali biiti
paprasyta pateikti papildomus
dokumentus.

Konkursas jstaigoje (pokalbis ir (ar)
praktiné uzduotis)

g
»

DEPARTAMENTAS

Laikomas bendryjy
gebéjimy testas ir (ar)
vertinami vadovavimo
gebéjimai per 20 d.d. nuo
uzsiregistravimo laikyti
testq dienos

Islaikius bendryjy
gebéjimy testq ar teigiamai
jvertinus vadovavimo
gebéjimus, informacijaapie
tai pateikiama konkursq
organizuojanciai jstaigai
per VTIS posisteme

,, Atrankos “

|

Konkursq laiméjusio asmens
dokumenty originaly pateikimas
(asmens tapatybe, piletybe,
issilavinimg, darbo patirti ir kt.)

|

Konkursq laiméjusio asmens
paskyrimas j pareigas.
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