PROBLEMINIO MOKYMOSI SAMPRATA
e IRREIKSME AUKSTAJAM MOKSLUI

1.1. Probleminio mokymosi apibrézimai ir raida

Masiékéjant aukstajam mokslui, iSnyksta elitinis aukstasis mokslas. Dél
to didéja besimokanciyju socialiné jvairové, iskyla skirtingi juy poreikiai. Auksta-
sis mokslas pradeda labiau orientuotis | darbo rinka, pramong. Todél akivaizdi
biitinyb¢ susieti studijy programas su profesiniu turiniu, sujungti teorija ir prakti-
ka. Siuolaikiniam aukstajam mokslui biidingas finansavimo sumazinimas. Mazé-
jant finansavimui mazéja kontaktiniy valandy skaicius. Kartu déstytojams kelia-
mi reikalavimai dirbti kitus darbus — atlikti mokslinius tyrimus, mokslo ir studi-
juprojektus, studijy rinkodara, veikti vieSojoje erdvéje ir t. t. Todel kyla poreikis
studijas vykdyti kitaip — netradiciniu budu, taikyti kitas formas ir metodus, kurie
skirtysi nuo tradiciskai susiklos¢iusiy praktiky. Probleminis mokymasis (PM)
gali prisidéti prie visy $iy ir panasiy aukstojo mokslo i8sikiy jveikimo.

Be to, aukstajame moksle vis aiskiau suvokiant studenty socialing, moky-
mosi poreikiy bei galimybiy ivairove, tenka atsisakyti nuostatos, kad jie turi
mokytis standartizuotu, visiems vienodu biidu. Pradedama suprasti, jog net ir
dalyvaudami tose paciose studijy veiklose (pvz., paskaitose ir pratybose), stu-
dentai dél savo gyvenimo patirties ir situacijos, socialinés padéties ir identiteto,
turimy gebéjimy, nuostaty, poreikiy ir kity charakteristiky jvairovés patiria skir-
tinga edukacini poveiki ir mokymosi procesas jiems vyksta unikaliu, nepakarto-
jamu buidu. Kyla noras taikyti tokias mokymosi formas ir metodus, kurie leisty
studentams realizuoti savo individualius mokymosi poreikius, kartu ir bendrauti
vienam su kitu, dirbti grupéje, spresti problemas, mokyti vienam kita, mokytis
vienam i§ kito.

Siekiama, kad vykty tarpprofesinis ugdymas (interprofessional education),
kai studentai atskleidzia skirtingas profesines perspektyvas, supranta skirtingy
discipliny galimybes ir ribotumus. Tarpprofesinis ugdymas PM btdu realizuo-
jamas tiek disciplinos atzvilgiu homogeniskoje studenty grupéje, analizuojant
ir sprendziant sudétingas, vienos disciplinos ribas perzengiancias, problemas,
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tiek dirbant skirtingy profesijy atstovy (studenty i$ skirtingy discipliny) koman-
doje.

Sukuriant jvairiy discipliny studenty grupes yra skatinamas tarpdisciplini-
nis (tarpprofesinis) dialogas. I§ jo kyla geb¢jimai komunikuoti ir formuluoti
ivairius argumentus bei pateikti skirtingas i§vadas, uzkertancias kelig problemy
sprendimo vienpusiskumui, sava discipling pamatyti kity discipliny kontekste,
tarpdiscipliniSkuma suprasti ne kaip i$ Salies primesta reikalavima, bet kaip ba-
tinyb¢ kompleksinéms problemoms spresti ir savo mokymuisi suprasti (Didion,
Wiemer, 2009).

PM yra budas valdyti did¢jantj Ziniy profesinéje erdvé¢je turini. PM leidzia
ugdytis gebéjimus, kurie bus pritaikyti busimy specialisty profesingje veikloje,
nesvarbu, kokioje profesingje srityje jie dirbty. Ziniy yra tiek daug, kad nejma-
noma jy isisavinti kaip i§ anksto duoto turinio, taigi vienintelis biidas studijy pro-
cese — ne suteikti apibrézta turini, o uztikrinti tinkamas salygas, kad studentai
galéty igyti ir valdyti savo zinojima.

Viena i§ daugelio susidoméjimo PM priezasciy yra nusivylimas tradiciniais
metodais, | paskaita orientuotu, apibrézta ziniy turinj perteikianciu ugdymu. Di-
déjanti kritika tradicinio ugdymo atzvilgiu vercia déstytojus ugdymo procese
taikyti inovatyvias prieigas ir metodus (taip pat ir PM).

PM patirtis yra jvairiapusiska: yra daug PM formuy, specialisty ir PM die-
gianciy institucijy. PM ivairové sukelia diskusijy dél Sio reiskinio savokos ir
apibrézimo.

Placiausiai probleminis mokymasis taikomas medicinos studijose ir laiko-
mas inovatyviu poziliriu { medicinos mokymasi. Analizuojant PM didaktinj tai-
kyma ir institucini diegima pastebima, jog dauguma mokslinéje literattroje pri-
statomy ir apraSomy atvejy atspindi medicinos mokykly patirti.

Probleminis mokymasis, kaip biidas mokyti aukstojoje mokykloje, buvo
pradétas taikyti biomedicinos mokymosi srityje Kanadoje (Barrows, 1999).
Siuo metu PM taikomas daugelyje $aliy mokantis medicinos. Pastaruoju desimt-
meciu probleminis mokymasis realizuojamas vis aktyviau, iSpleciant $ia strate-
gija 1 ivairias auks$tojo mokslo studijy programas (pvz., inzinerija, ekonomika,
socialinis darbas ir pan.), todel PM taikymo pradzioje pabrézta orientacija i kli-
nikini problemy konteksta nebéra tokia aktuali. PM adaptuojamas skirtingose
Salyse, taikomas jvairioms mokslo sritims, skirtingose institucijose. Taip pro-
bleminis mokymasis jgauna naujy bruozy, iskyla ivairts jo modeliai. Skirtingy
probleminio mokymosi modeliy egzistavimas leidzia iSryskinti universalesnio
jo taikymo (ne vien biomedicinoje) galimybes aukstojo mokslo studiju proce-
se. Siekiant Sioje knygoje pateikti rekomendacijas, kaip diegti PM kitose (ne
medicinos) studijy programose, vis délto susidurta su problema, jog geroji PM
patirtis aprasSyta daugiau remiantis medicinos studijy praktika, o kity moksly
PM taikymo patirtis néra taip placiai ir i§samiai aprasyta.

Pries kelis deSimtmecius formuojant edukacines PM iStakas Kanados ir
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JAV medicinos mokyklose buvo pradétas neefektyviy tradiciniy studijy pertvar-
kymas. Pirmasis PM principy taikymas ir naujo poziiirio { medicinos mokslus
plétojimas jvyko septintajame praeito amziaus deSimtmetyje McMastero univer-
siteto medicinos mokykloje, kur atkreiptas démesys i teigiamg pacienty imituo-
ty problemy sprendimo vaidmenj rengiant terapeutus.

Taciau A. Weber (2007) pastebi, kad probleminio mokymosi istaky, nulé-
musiy McMastero universiteto patirti, JAV gali buti aptinkama ir anks¢iau (Zr.
1 lentelg).

1 lentelé. Probleminio mokymosi istorija JAV (Weber, 2007)

1900 m. 1916 m. 1960 m. 1970 m. 1980 m. 1990 m.
Jeilio universi- | J. Dewey Probleminis Probleminis | Harvardo Probleminis
tete studentai | problemy mokymasis mokymasis | medicinos mokymasis
pradéjo dirbti | sprendima pradétas taiky- | pradétas mokykloje pradétas
laboratorijo- |apibrézé kaip |ti McMastero | taikyti Nau- | probleminis | taikyti jvai-
se, kad geriau | blda suprasti | universitete jojo Meksiko | mokymasis riuose uni-
suprasty stu- |bendruome- |Kanadoje me- |universitete |analizuotas versitetuose
dijuojamus neirjai pri- | dicinos studijy priespriesi- (Micigano,
konceptus klausyti srityje nant jj jpras- | Havajuy, llino-

toms studi- jaus ir kt.)
joms

Kadangi metodinéje priemonéje pateikiamos rekomendacijos probleminio
mokymosi diegimui aukstajame moksle, daugiausia démesio skiriama biitent
Siai Svietimo grandziai. Vis délto reikia pabrézti, kad pati probleminio mokymo-
si idéja yra labai sena ir realizuojama ne vien aukstajame moksle. N. Ciu¢iulkie-
né (2004) pastebi, kad probleminio mokymosi idéjos rémeési ilgalaike tradicija,
kurios iStakos — antikiné Graikija. Viduramziais $ia id¢ja toliau vysté trivium ir
quadrium programa, paremta ginco retorika ir dialektika, akcentuojanti disputo
svarba. Renesanso ir baroko laikotarpiai problemini mokyma papildé jézuity Sv.
Ignaco paradigma. Jiremiasi patirties analize ir veiklos refleksija. Tai toliau saly-
gojo Svietimo reformas bei pragmatinj pozitiri { mokyma ir mokymasi. Ugdymo
teoretikai ir praktikai probleminiam mokymuisi skiria tai didesni, tai mazesnj
démesi. Plétojasi probleminio mokymosi taikymo kontekstas ir formos.

Apibréziant PM bitina atkreipti démesj i istoring Sios edukacingés strategi-
jos ir metodo raida: probleminiam mokymuisi egzistuojant kelis deSimtmecius,
keitési ir evoliucionavo jo samprata. [taka PM sampratos raidai ir kaitai daro
ivairiy institucijy ir discipliny, kuriose $i strategija taikoma, jvairové. PM skirtin-
gai reiskiasi skirtingose disciplinose ir skirtingose studijy programose. Vis délto
reikia pripazinti, jog tai jvairiy mokslininky ir probleminj mokymasi diegianciy



institucijy dialogo ir diskusijy objektas. D¢l besipleciancios PM ivairovés, kurig
nulemia istorinés, socialings, institucinés $ios inovacijos diegimo aplinkybés,
prabilta netgi apie probleminio mokymosi krize, kas atspindi pozitirio i §ig stra-
tegija nelankstuma, norg isprausti problemini mokymasi i tam tikrus apibréztus,
statiSkus rémus.

Pasak J. R. Savery (2006), probleminis mokymasis yra i studentg orientuo-
ta mokymosi prieiga, kuri jgalina besimokanciuosius atlikti tyrimus, integruoti
teorija ir praktika bei taikyti Zinias ir geb&jimus plétojant gyvybinga apibréztos
problemos sprendima.

C. E. Hmelo-Silver (2004) apibtidino problemini mokymasi kaip moky-
mo(si) metoda, kuris numato, kad studentai, déstytojo padedami, mokosi spres-
dami problemas. Probleminio mokymosi metodas koncentruojasi ties sudétinga
problema, neturincia vieno teisingo atsakymo. Autoré pazyméjo, kad proble-
minio mokymosi biidu studentai dirba bendradarbiaudami grupése, siekdami
identifikuoti, ka jie turi suzinoti, kad i$spresty problema. Studentai isitraukia |
savivaldy mokymasi, pritaiko savo naujas zinias problemai spresti ir reflektuoja
savo mokymasi bei naudoty strategiju efektyvuma.

L. Torp ir S. Sage (2002) apibréz¢ problemini mokymasi kaip patyrimu gris-
ta mokymasi, nukreipta i tyrima ir kebliy realaus pasaulio problemy sprendima.
Autoriai apibiidino studentus kaip susidoméjusius problemy sprendéjus, kurie
savivaldaus mokymosi btidu siekia identifikuoti pagrinding problema ir salygas,
bitinas geram sprendimui.

Pavir$inis probleminio mokymosi tikslas yra rasti geriausiag problemos
sprendima. Kartu probleminis mokymasis apima ir problemos bei jos aplinkos
analizés procesa, ziniy aktyvavima ir informacijos paieska, komandinj darba ir
tik galiausiai vertingo sprendimo radima (Zumbach, 2003). Taigi, probleminis
mokymasis néra tapatus mokymuisi spresti problemas. Pats mokymosi proce-
sas, 0 ne vien jo rezultatas — iSspregsta problema — turi labai didelg¢ reikSme.

Nepaisant daugybés mokslingje literatiiroje aptinkamy PM apibudinimy, ga-
lima i8skirti pasikartojanc¢ius esminius bruozus. Pats bendriausias PM apibiidini-
mas biity, jog tai biidas, pagal kuri studentai mokosi, analizuodami ir spregsdami
kompleksines realaus pasaulio problemas, padedami déstytojo. Probleminis mo-
kymasis, kaip savita ugdymo praktika, numato tam tikra pedagogini scenarijy,
kurio pagrindiniai bruozai ir atsispindi PM sampratoje.
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Probleminio mokymosi principai, batini bruozai (remiantis keliy auto- \1
riy pateiktomis sampratomis)

Studenty mokymasi inicijuoja ir organizuoja realaus pasaulio situacijos, kurios neturi
vienintelio ir aikaus spendimo. Sios problemos vadinamos nepakankamai apibréz-
tomis, painiomis ir blogai struktiruotomis (ill-structured). Su tokiomis problemomis
mes ir susiduriame realiame pasaulyje. Blogai struktlruota ir nepakankamai apibréz-
ta problema turi kelis aspektus, elementus, kurie lieka neaprasyti ir neapibrézti. Taigi
pateikta informacija néra pakankama problemai isspresti ir turi bati papildoma naujai
gauta ar surasta medziaga;

Studijy programa ir ugdymas organizuojamas veikiau aplink problemas nei aplink
studijy dalyko temas, todél turi bati kuriamas integruotas dalyky junginio ugdymas;

Studentai dirba mazose grupése ir mokymasis jgauna grupinés veiklos pobudj;
Studentai spresdami problema atlieka tyrima ir aktyvig pazintine veikla;

Dirbant PM budu keiciasi déstytojo vaidmuo. Didéjant studenty savarankiskumui, ati-
tinkamai mazéja déstytojo kontroliuojancios funkcijos; déstytojas tampa pagalbinin-
ku (facilitator). Pagrindiné déstytojo kaip pagalbininko, fasilitatoriaus funkcija — semi-
nary metu skatinti studenty samprotavima apie problema, sialyti ir padéti (per)formu-
luoti studenty mokymosi uzdavinius, kelti naujas hipotezes, uzduoti anksciau jgytas
zinias aktyvinancius klausimus ir pan.;

PM budingi specifiniai mokymosi pasiekimai. Pabréziamas pazintiniy gebéjimy ugdy-
mas ir motyvacijos skatinimas, mokymosi visg gyvenima gebéjimy plétojimas.

Siauraja prasme PM suprantamas kaip tam tikras metodas ar technika, tai-
koma siekiant padidinti edukaciniy tiksly pasiekima tradicinése studijy progra-
mose. Si technika apima:

Problemos scenarijy, skatinanti ir sutelkianti mokymasi;

Déstytojo kaip pagalbininko vaidmeni;

Mazas grupes, skatinant studenty interakcija mokantis;

Studenty iskeliamus mokymosi tikslus ir strategijas;

Savivaldy mokymasi, siekiant individualiy mokymosi tikslu (Eng,
2000).

Probleminio mokymosi metody jvairové. Nuo PM gimimo per kelis de-
Simtmecius iSrySkéjo labai didelé jo praktiky jvairové. H. S. Barrows, R. M. Tam-
blyn (1980) teigia, kad gali biiti begalinis nepriklausomy PM metodo kintamuyjuy
kombinacijy skaicius kalbant apie poveiki priklausomiems kintamiesiems (ug-
domiems besimokanciyjy geb¢jimams). Be abejo, tokia jvairove ir variacijos
skatina analizuoti, tirti $ias kombinacijas ir ju daromag poveiki. Klasifikuojant
PM paktikos jvairove, sitiloma atsizvelgti | tokius kriterijus:



= Pedagoginio scenarijaus tipas;

= Vertinimo metodai;

= Besimokanciojo autonomijos laipsnis;

= Biudas, kuriuo mokymas / mokymasis pasireiskia.

f H. S. Barrows (1999) pasiiilé PM metody, kuriuos taikant galima pa- l
siekti PM tikslus, taksonomija:

m Atvejai, pristatomi paskaity metu (lecture-based cases). Paskaity metu studen-
tams pristatoma informacija bei sig informacijg iliustruojantys atvejai;

m Paskaitos, paremtos atvejais (case-based lactures). Studentams pristatomos istori-
jos ar siuzetai prie$ paskaita, kurios metu véliau pateikiama tinkama informacija, pa-
dedanti pristatytus atvejus analizuoti ir suprasti;

m Atvejy metodas. Studenty analizei pateikiama situacija, kuri turi bati istirta ir jos pa-
grindu pasirengta kito uzsiémimo diskusijai;

m Modifikuotas atvejy metodas. Studentams pristatoma probleminé informacija ir
prasoma nuspresti, kg reikéty daryti, kokj sprendima pasirinkti;

m Problema paremtas mokymasis. RuoSdamiesi spresti problemas, studentai susitin-
ka su klientais tam tikroje imituotoje aplinkoje, kas leidzia atlikti tyrima;

m Uzdaro ciklo problema paremtas mokymasis. Tai probleminio mokymosi iSpléti-
mas. Studenty papildomai praSoma isanalizuoti isteklius, $altinius, kuriuos jie naudo-
jo problemos sprendimo procese tam, kad galéty jvertinti, ar teisingai atliko proble-
mos analize, ar priémé tinkama sprendima.

Pateikta taksonomija parodo, koks jvairialypis yra probleminis mokymasis.
Per¢jimas nuo vienos taksonomijos pakopos prie kitos uztikrina galimybe pro-
blemini mokymasi taikyti, atsizvelgiant i studenty grupés geb¢jima (turima arba
patobulinta) studijuoti probleminio mokymosi bidu.

R. M. Harden ir M. H. Davis (1998) apibiidino problemini mokymasi kaip
kontinuuma, pagrista taisyklés / pavyzdzio, pavyzdzio / taisyklés principu. Vie-
nu atveju problemos sprendimo taisyklé yra pristatoma i§ pradziy, tada patei-
kiamas problemos pavyzdys arba prieSingu atveju — pirmiausia pateikiamas pro-
blemos pavyzdys, o tada studentai atranda taisykles, padedancias ja analizuoti
ir spresti. Problema veikia kaip stimulas, privedantis prie sgveikos tarp studenty
mokymosi reakcijos ir mokymosi aplinkos.

Be jau jvardyty, probleminio mokymosi modeliy skirtumai isryskeéja kal-
bant apie aplinkas (auditorijos ar socialinio konteksto), kuriose vyksta studijos,
apie problemy objektyvumo pobiidi ir pan.

Kaip jau minéta anksc¢iau, nuo taikymo pradzios probleminis mokymasis
iSgyveno tam tikra evoliucija, keitési jo apibrézimas ir supratimas. Taikant PM
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medicinos mokyklose daugiau buvo orientuojamasi, kad studentai dirbdami
mazose grupése diskutuoty apie problemos sprendimg ir atsakyty { klausimus
naudodamiesi informacija, kuria pateikia déstytojas. Studentai turéjo nustatyti,
kokios informacijos jiems truksta, kad i$spresty problema. Véliau buvo pripa-
zinta, kad toks problemy sprendimo gebé&jimy ugdymas néra labai efektyvus, ka-
dangi studentai buvo ugdomi ne realiuose kontekstuose ir situacijose, kas galy
gale nulemia realioje praktikoje reikalingy gebéjimy nepakankamuma. Nebuvo
atsizvelgta | realios klinikinés situacijos kompleksiSkumg ir sudétinguma.
Tuo tarpu besimokant realioje klinikinéje situacijoje studentams reikia sujungti
turimg zinojima, pasitelkti duomeny rinkima, tarpasmeninio bendravimo gebé-
jimus, refleksijq ir samprotavimo gebéjimus. Pazymétina, kad PM organizuoja
mokymasi kontekstuose, kurie atitinka studenty interesus, mokyma(si) sujungia
su veikla darbo pasaulyje, skatina savarankisko mokymosi geb¢jimus, gebéjima
atlikti savarankiska tyrima (inquiry).

Atkreipiamas démesys, kad plétodamasis probleminis mokymasis nebeap-
siriboja tik medicinos studijomis, nebepakankama tampa ir probleminio moky-
mosi, kaip metodo, samprata. PM traktuotés gali biiti klasifikuojamos pagal tai,
ar apie PM kalbama kaip apie metoda, ar kaip apie buda, ar kaip apie naujai
suvokiamg edukacing strategija, filosofija ir netgi ugdymo(si) paradigma. Trak-
tuojant PM kaip aiSkiai ir detaliai apraSyta mokymosi metoda, siekiama, kad
studentai igyty praktinés patirties, sustiprinty problemy sprendimo jgtidzius ir
savarankisko mokymosi geb¢jimus. Tuo tarpu PM kaip filosofija siekia supro-
jektuoti visa mokymosi aplinka, kuri buty vientisa, nukreipta i studentg ir ji
igalinty. Kad PM suvoktume kaip filosofija, turi keistis jprastinis mastymas apie
tradicing edukacing praktika.

Siekiant plataus ir jvairiapusio poziiirio i PM teorija ir praktika, metodinéje
priemongéje palaikoma idéja, kad PM yra istisa filosofija, apimanti supratimo
apie mokyma ir mokymasi visuma (Savin-Baden, 2000). Pastebima, kad PM
procesas prasidéjo ne dél specifinio mokymosi metodo atsiradimo, bet kaip fi-
losofiné perspektyva, padedanti struktiiruoti studijy programas, orientuotas i
studenta, tarpdisciplinini mokymasi ir mokymasi visa gyvenima (Savery, 2006).
PM kaip filosofija eina gerokai toliau uz mokomosios programos projektavimo
riby ir i§ esmés keicia tradiciniy studijy samprata.

PM vystymasis nuo paprasto mokymo(si) metodo, susijusio su grupe princi-
pu, procesy ir tiksly, iki fundamentalios edukacinés filosofijos paremtas sasajo-
mis su jvairiomis teorijomis, pvz., suaugusiyjy mokymusi, patirtiniu mokymusi
ir konstruktyvizmu. C. S. Eng (2000) teigimu, filosofiniai PM principai, suderin-
ti su minétomis teorijomis, apima:

= [ studentg orientuota mokymosi aplinka;

= Nepriklausomo, aktyvaus ir savivaldaus mokymosi paskatinima;

= Studenty jgalinima mokymosi procese;

= Mokymosi visg gyvenima jgiidziy plétojima.
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Filosofiniai principai turi biiti visa apimantys, iskaitant ir mokymosi progra-
mos sukiirima, ir vertinima.

Kuriant j studentg orientuota, mokymasi jgalinanc¢ia aplinkg pripazista-
ma, kad mokymasis yra asmening, aktyvi ir visa gyvenima besitgsianti patirtis
ir gali buiti suvokta holistiskai. | studentg orientuotas mokymasis pripazista be-
simokanciojo patirtj. Pabréziama, jog studentas prisiima atsakomybe¢ uz savo
mokymasi.

Mokymeosi visa gyvenima jgiidziy plétojimo principas prieSprieSinamas
tradiciniam { zinias ir ugdymo turini orientuotam mokymuisi. Tradiciskai stu-
dijuojant jsisavinamas tam tikras Ziniy turinys, ijgaunama disciplinai specifiniy
ziniy ir gebéjimy manipuliuoti informacija tam tikroje srityje. | turini nukreiptas
mokymasis gali tenkinti tik labai trumpalaikius poreikius, kadangi Sis turinys
(zinios ir informacija) greitai pasensta. StatiSka { turini orientuota mokymosi
programa nebéra tinkama greitai besikei¢ianciam pasauliui. Visg gyvenima trun-
kantis mokymasis yra besirutuliojantis procesas, esamos Zinios tarnauja kaip pa-
grindas ateities mokymuisi, taciau svarbiausia — jgyti geb¢jimy atnaujinti Zinias,
mokytis nuolat mokytis. Mokymosi programos turinj turi valdyti pasiekimai,
butini efektyviai veiklai darbe ir gyvenime, bei visg gyvenima trunkan¢io mo-
kymosi gebéjimai. Konstruktyvizmo terminais kalbant, nauja informacija reikia
sieti su placia bendra struktiira ir naujas Zinias nuolat integruoti i $itg struktiira
(Brown et al., 1989; Honebin et al., 1993).

Vertinimas turi buti besimokantjjj jgalinancios PM edukacinés strate-
gijos dalimi. Tikslai ir vertinimo formos turi biiti aiSkiai sujungti su mokymosi
procesu ir jo rezultatais. Tradiciné vertinimo sistema labiau iesko studenty klai-
dy, nei motyvuoja ju mokymasi. Tai skatina pavirSutiniska, o ne gily mokymasi.
Tradicinis mokymasis daznai vertinima pavercia destruktyviu ir manipuliatyviu
procesu. Vertinimas PM procese turi galinga poveiki studentui, skatina moky-
tis.

Apibréziant PM kaip edukacine strategija, o ne kaip aiskiai reglamen- \
tuota pedagoginj metoda, minimos Sios PM proceso savybés:

= Mokymosi procesas nukreipiamas j problema i$ pat pradziy (problema pradeda, ,uz-
veda” mokymasi);

= |nicijuojamas savarankiskas studenty tyringjimas ir nustatomi jy mokymosi poreikiai,
susije su problemos sprendimu;

= Mokymosi procesas PM metu atitinka nustatytus studenty poreikius;

= Zinios yra pritaikomos ir reflektuojamos;

= Studentai tobuléja ir jy gebéjimai vystosi;

= |gytos Zinios integruojasi j studenty turimy Ziniy struktdra, jungiasi su jy gebéjimais.
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1. PROBLEMINIO MOKYMOSI SAMPRATA IR REIKSME AUKSTAJAM MOKSLUI

Probleminis mokymasis néra iSsamiai analizuotas Lietuvoje. Per pas-
taraji deSimtmetj $ia tema yra parengta viena disertacija (Ciugiulkiené, 2004).
Apie probleminj mokymasi medicinos srityje yra rases V. Sveikauskas (2005).
Mazas temos iStirtumas Lietuvoje, nesusipazinimas su probleminio mokymosi
traktuociy skirtumais lemia probleminiam mokymuisi priskiriamy prasmiy ne-
sutapima. Neretai probleminis mokymasis supainiojamas su mokymo spresti
problemas ar panasiais metodais. Taigi, iSkyla buitinybé pateikti probleminio mo-
kymosi sampratg (tiksliau, traktuociy ivairove), kuri leisty suprati probleminio
mokymosi esmg, atskirianéia ji nuo kity mokymosi organizavimo biidy.

N. Ciu¢iulkiené (2004) savo disertaciniame darbe ,,Probleminis mokyma-
sis — verbaling komunikacija angly kalba emancipuojantis procesas® sprendé
klausima, koks turi biiti probleminio mokymosi proceso modelis, kad jo raiska
sudaryty prielaidas verbalinés komunikacijos Zodziu emancipavimui mokantis
angly kalbos? Autoré iSryskino ir pagrindé problemini mokymasi kaip verbali-
n¢ komunikacija emancipuojanti procesa. Remdamasi jvairiy uzsienio autoriy
nuostatomis, mokslininké problemini mokymasi traktavo kaip fenomena, jun-
giantj mastymo, kalbos, mokymosi ir veiklos kompetencijy ugdyma, kurio rais-
kos elementas yra verbalinés komunikacijos emancipavimas.

N. Ciugiulkiené stebéjo ir analizavo Rygos aukstesniosios socialiniy dar-
buotojy mokyklos ,,ATTISTIBA® ir KTU Tarptautinio studijy centro studenty
patirtj ir atskleidé probleminio mokymosi procese atsirandancias prielaidas zodi-
nés verbalinés komunikacijos angly kalba emancipavimui. Remdamasi ta pacia
analogija, autoré¢ atliko Kauno ,,Santaros“ ir Jézuity gimnazijy atvejo studijuy
analizes, pries$ tai pravedusi bandomasias pamokas su probleminio mokymosi
elementais. Taigi, remiantis atvejo studijomis, probleminio mokymosi modelis
buvo perkeliamas i kitus kontekstus, patikrinamas jo veiksmingumas emanci-
puoti verbaling komunikacija angly kalba.

Nagriné¢jamu atveju probleminio mokymosi veiksmingumas jvertinamas
specifinés profesinés srities kontekste — akcentuojami gebéjimai komunikuoti
angly kalba. Taip pat probleminis mokymasis nagrinétas kaip pedagoginé pri-
eiga, integruojama { tradicines pamokas. Tokiu atveju neiSrySkinami andrago-
gikos specifikos padiktuoti i$§tkiai, kuriuos atliepia probleminis mokymasis,
taikomas aukstajame moksle.

V. Sveikauskas (2005) labiausiai orientuojasi { probleminio mokymosi ypa-
tumus studijuojant medicina. Akcentuodamas daugeli pastebimy trikumy, kai
medicinos studijos vyksta tradiciniu biidu, autorius atkreipia démesj i proble-
minio mokymosi sistema, kuri gali §iuos trikumus pasalinti. V. Sveikauskas
pastebi, kad studenty mokymuisi dideli poveikj turi $ie probleminio mokymo-
si kriterijai: aktyvus informacijos apdorojimas, ankstesniy ziniy aktyvinimas,
reikSmingas turinys, zZiniy organizavimo bei tobulinimo galimybés. Autorius ak-
centuoja, kad daugelio sveikatos problemy sprendimas yra kompleksinis, todél,
mokydamiesi jas spresti, studentai turéty kuo ankséiau pamatyti sasajas tarp
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mokslo ir biisimo darbo, kas yra uztikrinama studijuojant probleminio mokymo-
si budu.

Problemini mokymasi, kaip suaugusiyju mokymosi biida, nagrin¢jo M. Te-
resevicieng ir kt. (2004). Ju teigimu, probleminis mokymasis yra toks ,,mokymo-
si modelis, kuris orientuotas { besimokantjji ir mokymosi procesa, uztikrinant
aktyvia saveika tarp mokanciojo ir besimokanciojo per visg procesag” (p. 91).
Autoriy teigimu, probleminis mokymasis yra pagristas keturiomis pagrindiné-
mis id¢jomis: mokymasis yra susij¢s su veikla ir patirtimi; svarba jgauna bendra-
darbiaujanti mokymosi bendruomené; mokymasis yra orientuotas i konkrecius
rezultatus; akcentuojamas problemy sprendimas, kai iskyla poreikis kazka nau-
jo suzinoti, kaip suaugusiyjy mokymosi ,,varomoji jéga“.

Probleminis mokymasis susideda i$ tokiy pagrindiniy daliy:

= Palankios mokymosi aplinkos sukiirimas;

= Platus kontekstas — bendras probleminio i$siikio vaizdas, apimantis ne

vieng mokymosi dalyka;

= Probleminis i$8tkis — apgalvotai pateikiama besimokantiesiems iSspresti

skirta problema;

= Mokytojo (déstytojo) atsakomybe —ka daro mokytojas (déstytojas), nore-

damas paremti besimokanciuosius (plano sukiirimas, pagalba, griztama-
sis rysys);

= Besimokanciojo atsakomybé¢ — kg daro besimokantieji sprgsdami proble-

mas (isitraukimas, demonstravimas, refleksijos);

= Metarefleksija—ka is to, kas iSmokta, galima panaudoti ateityje, kad nesi-

kartoty tos pacios klaidos, buty tobulé¢jama (Teresevicien¢ ir kt., 2004).

Suaugusiyju mokymosi kontekste akcentuojamas trijy risiy problemy spren-
dimas (Tereseviciené¢ ir kt., 2004). Tai yra akademinés problemos, scenarijaus
problemos ir realaus gyvenimo problemos. Pirmosios riisies problemos kyla tie-
siogiai i$ studijuojamos srities. Jas spregsdami besimokantieji igyja ziniy bei su-
pratima; pasiekia konkreciy rezultaty, susijusiy su numatytais igyti igiidziais bei
nuostatomis; bendradarbiauja dirbdami grupése; dirba kokybiskai ir tobuléja.

Scenarijaus problemos sprendimas perkelia besimokanc¢iuosius { gyvenimo
modelj ar jsivaizduojama vaidmeni. Be minéty gebéjimy, besimokantieji, spres-
dami $ios riiSies problemas, lavina vaizduote ir kiirybinguma, labiau supranta
autentiSka darbo konteksta.

Spresdami realaus gyvenimo problemas, besimokantieji gauna autentiSka
griztamaji rysi i§ bendruomenés nariy, kurie yra suinteresuoti kokybisku spren-
dimu, panaudoja platy spektra Ziniy ir gebéjimy, atitinkanciy tuos, kuriais nau-
dojasi suauge zmonés, norédami rasti atsakyma i realiame gyvenime kylancig
problema.
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1. PROBLEMINIO MOKYMOSI SAMPRATA IR REIKSME AUKSTAJAM MOKSLUI

1.2. Probleminis mokymasis aukstajame moksle: filosofinis
aspektas

Per paprasta biity problemini mokymasi pagristi remiantis viena teorija.
H. Hamdy (2008) teigimu, XX a. aStuntajame deSimtmetyje PM paaiskinima
ypac¢ veiké kognityvinés teorijos. PM labiausiai rémési teoriniais pagrindais,
susijusiais su kognityviniu konfliktu, mokymusi realioje aplinkoje, turimy ziniy
aktyvinimu, informacijos atitaisymu ir pan.

Devintajame deSimtmetyje socialinés mokymosi teorijos, pabréziancios
mazy grupiy svarba, patirtini mokymasi, konstruktyvizma ir suaugusiyju moky-
mosi teorijas, tapo svarbiausiu teoriniu PM pamatu.

Vis délto nejmanoma paaiskinti zmogaus veiklos naudojant vieng filosofing
ar teoring perspektyva. Tas pats principas galioja ir PM. Skirtingos $iuolaikinés
mokymosi teorijos, ivairiapusiskai pagrindzianc¢ios PM, palengvino jo lanksty
igyvendinima.

Daugelis mokykly apraso PM kaip misry. Sis pavadinimas sukélé jvairiy
interpretacijy. Kyla logiski klausimai: kas yra grynas PM? Kokia yra PM, vadi-
namo misriu, risis? Sunku isivaizduoti visiSkai sterily PM, kuris vykty tik stu-
dentams analizuojant ir sprendziant problemas. Verta paminéti, kad net paskaity
studentams skaitymas néra priesingas PM. Svarbu, kaip ir kiek vadovaujama
studenty mokymuisi. Vadovavimas mokymuisi turi padrasinti interaktyvia disku-
sijq tarp studenty ir padéti paaiskinti sudétingas savokas, susietas su problema,
neuzkertant kelio aktyviam studenty mokymuisi (Hamdy, 2008).

Prasid¢jes medicinos moksluose probleminis mokymasis buvo nukreiptas
daugiausia i fiziniy fakty atpazinima, su jais susijusiy problemy sprendimg ies-
kant galutinés tiesos. Toki probleminio mokymosi traktavima lemia pozidris,
kad ,,anapus* egzistuoja ,,reali* realybé, kurioje ir slypi galutiniai sprendimai,
reikia tik juos atskleisti. Tokiai realybés traktuotei yra biidingas objektyvumas.
Remiantis pozityvizmo teorija (pagal Denzin, Linkoln, 1994), pasaulis yra ob-
jektyvi, nuo Zzmogaus samonés nepriklausanti realybé. Pastaraji pazitirj universa-
lizuojant socialinis pasaulis prilygsta fiziniam pasauliui, kuriame veikia désnin-
gumai, kuriuos gali pazinti objektyvus, nesaliskas pazinimo subjekto protas.

Reikia atkreipti démesi, kad vien taikymas medicinos studijose (dél ju spe-
cifiskumo, dazniausiai pasitaikan¢io objektyvistinio poziiirio i problemas) neis-
semia visos PM esmés. Taciau pozityvistinis realybés traktavimas socialiniuose
moksluose taip pat neatspindi svarbiy probleminio mokymosi aspekty.

Kalbant apie discipliny nulemtus probleminio mokymosi ypatumus aiskéja,
kad tiksliyju moksly disciplinos glaudziai susijusios su problemy sprendimu ir
teisingy sprendimy radimu. I§ pirmo zvilgsnio tai labai artima PM, todél tokios
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disciplinos $§ig strategijg turéty nesunkiai jvaldyti. Taciau, pasirodo, mokymas
spresti problemas néra tapatus probleminiam mokymuisi (Savin-Baden, Major,
2004).

Svarbu nepamirsti prieSingos pozityvizmui idéjos, kad socialinis pasaulis
yra konstruojamas, todél jame imanoma atpazinti skirtingas prasmes, suteikia-
mas tam paciam dalykui.

L. Duobliené (2006), gilindamasi { skirtingy moksly perspektyvas, pazymi,
jog socialiniuose moksluose svarbu ne gebéti paaiskinti, o suvokti, nes paais-
kinimas suponuoja objektyviy ziniy buvima. AiSkinimas dvasios (tarp ju ir
edukologijos) moksluose yra nepakankamas laikantis hermeneutinés prieigos.
Klasikinis pozitris | hermeneutika, kurj i§kélé W. Dilthey, teigia perskyra tarp
aiskinimo ir supratimo. Filosofo teigimu, gamtos mokslus mes aiSkiname, o dva-
sios — suprantame.

Probleminis mokymasis remiasi pragmatizmo idéjomis ir prieSinasi
realizmui. Pragmatizmas siekia, kad biity sprendziamos realios gyvenimo pro-
blemos. Ugdymo turinio pagrindas — sgveika su autentiska aplinka. J. Dewey
(pron, 2000) pastebejo, kad geriausias mokymosi ugdymo institucijoje rezulta-
tas — gebé&jimas mokytis i§ paties gyvenimo. Svarbios ne pacios Zinios savaime
ir jy kaupimas, taciau gebéjimas jas panaudoti asmeniskai reikSmingoms proble-
moms spresti. ,, Teisingesnis“ Zinojimas tas, kuris iSbandytas ir veikia praktiskai.
Zinios néra tai, kas atspindi tiesa, bet tai yra perspektyviausia pasaulio interpre-
tacija (Gordon, 2009). Vadinasi, probleminis mokymasis, laikantis §io pozitrio,
labiausiai iSryskina komandinio darbo gebéjimus, gebéjimus apsikeisti informa-
cija, diskutuoti sprendziant realaus pasaulio problema.

PrieSingai nei pragmatizmas, realizmas (pagal Bitina, 2000) remiasi id¢jo-
mis, kad pasaulis yra realus, o ne kazkieno sukonstruotas. Ugdymo esmé — vi-
suomeneés sukauptos negincijamos patirties (tiesos) tiesioginis perteikimas au-
gancCiajai kartai. Jeigu manoma, kad Zinias galima perduoti, tai ty problemy
(kaip perdavimo trikdziy) kuo maziau, tuo geriau. Taciau jeigu tik neatitikimas
tarp to, kas zinoma, ir to, kas nezinoma, skatina tikraji mokymasi, tai i proble-
mas zilirima visai kitaip.

Kognityvinis konfliktas ar sumiSimas gali biiti laikomas mokymosi stimulu
(kognityvinis konstruktyvizmas (Piaget, 1972). Probleminis mokymasis remiasi
kognityvinio konstruktyvizmo idéjomis. Problema yra suvokiama kaip skatinan-
ti veikti, stimuliuojanti mokymasi. Tokiu biidu izvelgiamas ugdomasis proble-
mos pobudis, kaip aktyvaus veikimo salyga.

Socialinis konstruktyvizmas ugdomojoje praktikoje svarbus, kai Zinios
yra testuojamos. Tada bendrai dél ju susitariama, prieinamas konsensusas (Save-
ry, Dufty, 2001). Socialinio pasaulio problemos neturi galutinio teisingo spren-
dimo. Suvokus, kad néra galutinés tiesos, iSryskéja skirtumas tarp mokymo(si)
spresti problemas ir probleminio mokymosi. Atsiranda skirtumas, kai sprendzia-
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mos socialinés aplinkos, o ne, pvz., tiksliyju moksly problemos. Medicinoje
aprasomi simptomai ir keliamos jvairios hipotezés, kol atrandamas teisingas
sprendimas (Azer, 2008). Fizikoje atlickami eksperimentai ir stebima, kokia hi-
poteze pasitvirtins. Socialiniuose moksluose negalioja désniai, néra numatomas
teisingas atsakymas. Tod¢l labai svarbi saveika socialinéje aplinkoje, siekiant
mokytis PM biidu. Konstruojamos zinios yra testuojamos komunikuojant su ki-
tais. Be to, zinios néra kazkieno nuosavybé (Freire, 2000). Kad jos bty laiko-
mos ,.teisingomis*, reikia, kad praktiskai veikty ir biity iSdiskutuotos. To tikslo
siekiant probleminiame mokymesi kuriamos bendraamziy grupés, déstytojai
padeda konstruoti daugiau moksliniy savoky, nors jau néra teisingo atsakymo
saugotojai.

J. Dewey (Iwton, 2000) nuomone, pazistantis zmogus néra pasyvus Ziliro-
vas. Jis, zvelgiant i§ konstruktyvistinés perspektyvos, yra dalis tos situacijos,
kurig analizuoja, tiria. Skiriant daug démesio treniruotei, neatkreipiamas déme-
sys i veikiantjji, jo iniciatyva, iSradinguma ir pan. Testais pagristas mokymas(is)
labiausiai akcentuoja treniravimasi ir atsiminima. Siuolaikinis politinis konteks-
tas, pabréziantis standartus, testus ir atskaitomybe, néra palaikomas ty pedago-
gu, kurie pirmenybe teikia konstruktyvistiniam mokymosi modeliui, iskaitant ir
PM (Gordon, 2009).

Pagal konstruktyvizmo teorija pazistantysis yra aktyvus pazinimo procese,
nes be jo néra tiesos (Savery, Duffy, 2001). Probleminiame mokymesi déstyto-
jas tampa studenty veiklos pagalbininku. Déstytojas stebi, padeda pazinimui,
studentai patys reflektuoja savo pazinimo procesa, kaip ju paciy zZinios konstruo-
jamos, apsibrézia, ko jie nezino, kg turi iSmokti. Kai kuriuose probleminio moky-
mosi modeliuose patys studentai identifikuoja problemas bendruomenése.

Svarbus konceptualus Zinojimo apibrézimas PM. Zinojimas suvokiamas
kaip 1§ anksto neduotas, jis néra nekintamas, todél yra svarbus besimokanciojo
aktyvumas, atradimo procesas. Anot J. Dewey (dpton, 2000), zZinojimo prigim-
tis yra tokia, kad mes esame ne realybés stebétojai, o aktyviis pokyc¢iy veikéjai.
Svarbu pripazinti mokymosi veikiant (learning by doing) nauda.

Pasak J. Dewey (/Ipron, 2000), ypa¢ Zmogaus aktyvumas pasireiskia eks-
perimentuojant. Eksperimentuodamas zmogus mokosi mokytis. Vienas i§ sudé-
tingiausiy probleminio mokymosi modeliy numato, kad bus griztama prie svars-
tytos problemos. ReikSmingiausias studenty aktyvumui ir juy tyrimy laisvumui,
H. S. Barrows (1999) nuomone, yra ciklinis probleminis mokymasis, pasizymin-
tis orientacija i studenty aktyvuma ir tuo, kad yra pateikiama atviros, kompleksi-
nés problemos situacija, numatanti eksperimentavimo galimybes. Studentai gali
vél grizti prie problemos svarstymo, analizuoti priimtus sprendimus, reflektuoti
igytas Zinias. Be to, visada problemos yra persprendziamos remiantis naujai su-
kurtu zinojimu (grizus po savarankisko mokymosi etapo).

J. Dewey ([pton, 2000) patirti apibiidina kaip eksperimentavima. Priski-
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riant svarbia reik§me eksperimentavimui atsiranda naujas poziiiris { pazinima, is-
nyksta patirties ir racionalaus zinojimo bei pagrindimo priespriesa. Patirtis — tai
néra pojuciy ar igauty ziniy suma, patirtis padeda valdyti veikla, kelti hipotezes
ir jas tikrinti. Kai veikiama ne aklai, i§ jpratimo ar remiantis tradicijomis, veiks-
mai tampa racionaliis, patirtis igauna ugdymo funkcija. Patirties ir proto antitezé
7mogaus gyvenime netenka prasmés. Zitirint platiau, teorija ir praktika taip pat
negali biiti prieSprieSinamos, o hipoteziy kélimas tampa vienu pagrindiniy PM
bruozuy.

Verta pastebéti, kad ugdymo institucijos daznai atima i$ besimokanc¢iyjy ga-
limybeg eksperimentuoti ir vercia mokytis to, kokia informacijq apie pasaulj yra
sukaupe kiti zmonés. Pragmatizmas ragina mokyti ne paciy fakty, bet pazinimo
metody. Tik pats atrasdamas studentas gali identifikuoti prasmes, egzistuojan-
Cias visuomenéje, ir panaudoti §i zinojima probleminio mokymosi procese.

Susidires su problema ir isigilings i socialinio pasaulio esmg, studentas mo-
kosi probleminio mokymosi biidu. L. Vygotskio (Beirorckuii, 1991) teigimu, tik
toks mokymas yra geras, kuris eina pirma vystymosi ir ji suaktyvina.

I$ pazintinés perspektyvos poziciju manoma, kad probleminio mokymosi
studentai sugeba geriau mokytis (Dolmans et al., 2001), nes aktyvina ankstes-
nes zinias ir plétoja naujai igytas zinias. Mokymosi grupéje ziniy plétojimas
gali jgauti kelias formas, tokias kaip diskusija, pastabos priémimas ar klausimy
atsakymas. Darbas mazose grupése padeda studentams konstruoti turtingesnius
kognityvinius modelius. Taip pat PM kelia pazintini konflikta studentams, kas
veda prie konceptualios kaitos ar ziniy bazés perkonstravimo.

PM padeda suprasti, kaip reikia mokytis. PM pabrézia besimokanciojo kaip
asmenybeés svarba, asmenybés, kurios patirtis paprastai yra marginalizuojama tra-
dicinése studijose. Svarbu jvertinti besimokanciojo pries tai igyta patirti (prior
knowledge), ivertinti, kad pries tai jvykes mokymasis gali sudaryti ir teigiama,
ir neigiama patirtj. Reikéty suprasti, kad mokymasis itraukia visag Zmogy, visa
jo asmenybe, ne tik intelekta (Savin-Baden, 2000).

Medicinos mokymas klasikine prasme susiduria su problema, kad baigg stu-
dijas absolventai pastebi, jog praktikoje pacientai neateina su aiskia diagnoze.
Juy diskomforta gydytojas turi susieti su turimomis teorinémis Ziniomis. PM aprii-
pina studentus motyvuojancia, nukreipiancia ir stimuliuojancia aplinka. Studen-
tai nebejaucia sunkumy susidiirg su praktine medicina, realiomis problemomis
(Qayumi, 2001).

Pasak K. Reusser (2005), problemos néra tiesiog ,,Saltos kognityvios struk-
tiiros, jos priklauso ,.karStoms kognicijoms*, jos teikia dinamikaq miisy proto
struktiiroms, motyvuoja ir nukreipia miisy ieskojimus bei mokymasi.

Taigi, PM svarbi ir motyvaciné perspektyva (Strobel, Barneveld, 2009).
I8 Sios perspektyvos zitirint manoma, kad PM padidina biidingg studenty susido-
méjima studijuojamu dalyku. Kadangi studentai mokymosi grupéje aptaria pro-
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blemas, pristatytas jiems su ju bendraamziais, jie atranda tai, ko jie dar visiskai
nesupranta, ir po diskusijos susidomi svarstoma tema. Taip pat manoma, kad
PM padidina motyvacija todél, kad studentai savarankiskai nustato mokymosi
rezultatus ir savarankiskai nusprendzia, kas svarbu ju mokymuisi. Be to, teigia-
ma, kad grupés vysto komandos dvasia, kuri skatina narius riipintis grupe todél,
kad jie nori, jog jai sektysi (Dolmans et al., 2001).

Griztant prie realizmo teorijos edukologijoje pastebima, kad yra tikima ob-
jektyvios tiesos egzistavimu, tikima, kad besimokantiesiems turi biiti suteikta
Ziniy, nes jie ju stokoja (Bitinas, 2000). Tai labiau kiekybinis nei kokybinis po-
zitris { mokymay(si): suteikti reikiama Ziniy kiekj. Kai informacijos porcijos yra
teikiamos tik tam, kad bty saugomos, jos nejeina | zmogaus gyvenimui svar-
baus patyrimo struktiiras. Kaip teigé J. Dewey (dston, 2000), socialiné saveika
praranda savo prasme. Riipinamasi tik rezultatu — kiek Ziniy besimokantysis
sukaupé.

Tradiciniame mokymesi labai populiarus ziniy kaupimas tarsi padé¢jimas
saugojimui | banka. Kalbédamas apie ,,bankine* ugdymo samprata, P. Freire
(2000) pazymi, kad ugdymas daznai padaro zmones dar pasyvesnius pritaiky-
damas juos prie pasaulio, kuri jie ir taip gauna jau esantj. Kritinio mastymo
ir abejonés nebuvimas leidzia tiesiog plaukti pasroviui, i§vengiant kliti¢iy, bet
ir nematant prasmés. Bankiniam prieSingas probleminis ugdymas, autoriaus
nuomone, yra susijes su nuolatiniu tikrovés atskleidimu. Pabréziamas proble-
minio mokymosi giluminis pobudis, o bankinio — pavirSutiniskas.

Jei mokoma vien formaliai, tai specialistai yra nutole nuo kasdienio gy-
venimo, 0 mokymasis tampa Salutiniu procesu suvokiant gyvenimo prasmg.
Kai riipinamasi tik rezultatu — sukauptomis ziniomis, iSspresta problema — tai
svarbos netenka pats procesas, kuris skatina atsirasti visg gyvenimga trunkancio
mokymosi igiidzius. Prasmingas mokymasis, kurio sickiama PM, reiskia, kad
studentai fokusuojasi i supratimg ir visuma, o ne i turinio isiminima mokantis
mechaniskai. Pasak M. Savin-Baden (2000), PM padeda studentui susikurti sa-
vo kaip besimokanciojo identiteta. PM padeda studentams suprasti jy situacija
ir mokymosi vieta ju gyvenime.

Galima daryti i§vada, kad probleminis mokymasis padeda jveikti susve-
timéjima, intelektualizmg. Veikla pasidaro reik§Sminga paciam individui. Pro-
bleminés situacijos tarsi uzklausia zmogy ir privercia ji palaipsniui tapti veiklos
subjektu.

Pasak M. Savin-Baden (2000), besimokanciojo identitetas yra nepakanka-
mai diskutuojamas kalbant apie PM. Nepakankamai tiriamas raidos procesas,
kai besimokantieji keicia supratima apie save, konteksta, kuriame veikia, budus
ir situacijas, kuriose mokosi efektyviai. Taigi, tradicinése studijose daznai néra
atsizvelgiama i pragmatizmo reikalavima besimokantiji vertinti, kaip ¢ia ir da-
bar gyvenantj ir veikianti, o ne kaip ruo§iama ateiciai, pvz., profesinei.
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Probleminiame mokymesi iSryskéja galimybé atkreipti daugiau démesio {
besimokantiji, i mokymasi, kaip jam prasmingg veikla. Prasmingoms studijoms
pasiekti reikalingas studenty aktyvumas (Fyrenius et al., 2005). Tradicinis mo-
kymasis, kur studentas yra tik suteikiamy ziniy priéméjas, uzkerta kelia prasmin-
gai studijuoti.

M. Savin-Baden (2000) pastebi, kad probleminis mokymasis padeda besi-
mokantiesiems sukurti prasme sau patiems, suprasti ju paciy situacija, suvok-
ti kaip jie mokosi, pamatyti save kaip biisimus profesionalus.

AnotA. Fyrenius ir kt. (2005), PM yra vienas i§ veiksmingiausiy budy, pade-
danciy siekti kiekvienam besimokanciajam prasmingo mokymosi, kurio vienas
1§ komponenty yra naujy Ziniy integravimas i jau esama Zinojimo struktiira. Taip
mokymasis susisieja su visu Zmogaus gyvenimu, neignoruoja turétos patirties,
taciau pradeda nuo jos priklausyti ir ja remtis. Svarbi probleminio mokymosi
proceso dalis yra turimy ziniy ir patirties, padésianciy spresti iSkilusia proble-
ma, ir Ziniy spragy, kurias reikés uzpildyti nauja informacija, identifikavimas.

Ivairtis faktoriai (problemos prigimtis, probleminio mokymosi realizavimo
aplinka ir kt.) lemia skirtingus probleminio mokymosi modelius, juose skirtingai
atsiskleidzia ir studijy prasmingumo suvokimas: nuo samoningo ir reflektyvaus
diskutavimo iki produktyvaus dalyvavimo realios socialinés saveikos procese.
Prasmingas studijas probleminio mokymosi metodas jgalina, nes atkreipia dé-
mesj i reiskiniy visumos supratima, turimy ziniy ir patirties svarba, i reikSminga
besimokanc¢iajam konteksta ir realiy problemy jame sprendima, | savarankiska
ir aktyvia veikla mokantis.

Vienas i§ svarbiausiy prasmingo supratimo elementy yra visumos suprati-
mas. Teorinius pagrindus tam teikia hermeneutika, kuri analizuojant tam tikra
objekta siiilo eiti nuo dalies prie visumos ir atgal, ir t. t., kol visumos supratimas
bus pasiektas. Hermeneutinio rato principas pabrézia, kad zinios yra kuriamos
ir vél perkuriamos. Naujas zinojimas yra seno zinojimo interpretacija (Paulikai-
te-Griciené, 2005). Interpretacijos plétojimas gali biiti pateikiamas pasitelkiant
hermeneutinés spiralés iliustracija. ISankstinis supratimas néra paneigimas, bet
yra biitinas supratimo tobulinimui. Probleminis mokymasis puikiai demonstruo-
ja hermeneutikos veikima mokymosi realybéje. Kaip pazymi PM tyréjai V. Svei-
kauskas ir L. Kirikova (2007), besimokantys probleminio mokymosi biidu stu-
dentai sprendZzia problemas, kuriy sprendimas iSauga { naujas problemas. Taip
isukamas ne tik probleminio mokymosi ratas, bet galima teigti, teoriskai tai pa-
aiSkinama hermeneutinés spiralés atitikmeniu. Probleminis mokymasis herme-
neutiniu metodu ypac pasiremia, kai iskeliamos tokios problemos, kurios neturi
vieno aiskaus sprendimo. Jei Sis sprendimas biity aiskiai zinomas, tai déstytojas
tiesiog laukty, kol studentai ji atrasty. PM metu besimokantysis pradeda aiskiai
suvokti ir pripazinti mokymosi aktyvumo tikslg ir svarba pla¢iame veikly kon-
tekste: mokymasis skirtas efektyviam veikimui ir funkcionavimui.
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1. PROBLEMINIO MOKYMOSI SAMPRATA IR REIKSME AUKSTAJAM MOKSLUI

Prasmingos studijos kyla i§ naujos medziagos siejimo su anksciau nagriné-
ta medziaga ar realaus gyvenimo faktais. Probleminis mokymasis néra vienos
atskiros problemos sprendimas. Sprendziant viena, kyla kitos susijusios proble-
mos. Visuma suvokiama ir supratimas tobulinamas ne tik nagrin¢jant problemy
grupes, bet ir nuolat griztant prie tos pacios problemos. Tai probleminiame mo-
kymesi vyksta, kai, pvz., studentai atskirai studijuoja medziaga apie problema ir
po to vel susirenka i diskusija.

Humanizmo teorijos atstovai (Rogers, 1961; Maslow, 1970) palaiko idé-
ja, kad Zmogaus iSmokyti nejmanoma, galima tik jam padéti mokytis. PM
padeda tai daryti. Studentai giliai {sisavina tik juy poreikius atitinkanciag medzia-
ga. Diskutuojant apie problema grupése ir bendraujant su déstytoju kaip su
lygiaverciu diskusijos dalyviu, pereinama nuo i déstytojg nukreipto mokymo
prie mokymosi, nukreipto i studenta, kur studentas i reaguojancio tampa inicia-
tyvus.

Prasmingoms studijoms taip pat didel¢ reik§me turi svarbus paciam besimo-
kanc¢iajam mokymosi kontekstas (Fyrenius et. al., 2005). Labiausiai atitinkantis
esmg probleminio mokymosi budas yra, kai sprendziamos problemos, artimos
realioms problemoms, t. y. panasios { tas, su kuriomis susidurs studijas baiges
ir { darbo vieta at¢jgs absolventas. Svarbios problemos kelia mokymosi motyva-
cija, itraukia studentus asmeniskai, didina suvokima, kad teorija ir praktika yra
glaudziai tarpusavyje susijusios.

Pasak humanisty (pagal Bitinas, 2000), konservatyvus ugdymo turinys
yra pedagoginio autoritarizmo prieZastis. Siekis perteikti sukaupta patirti, kaip
reikSmingesng, remiasi pripazistama hierarchija: vienas démuo kaip etalonas,
o kitas — taip kazko stokojantis, palyginti su pirmuoju: vyras — moteris; baltao-
dis — juodaodis; mokytojas — mokinys ir pan. Pirmojo galia ir jtaka legitimuo-
jama, nes atspindi i§ esmés esancig pasaulyje hierarchija. [vairios emancipacija
pabréziancios teorijos, tarp ju feminizmas, remdamasis socialinio konstruktyviz-
mo idéjomis, aiSkina pasauli, kaip sukurta, vadinasi, ir pasiduodantj rekonstruk-
cijai, pripazista jvairiy nuomoniy, patir¢iy egzistavimo galimybg ir svarba.

Remiantis kritine teorija probleminiame mokymesi siekiama paSalinti
ydinga laikoma dichotomija. Labai akcentuojami tiriamieji, savivaldaus moky-
mosi geb¢jimai, taigi remiamasi idéja, kad Zzmogus pats gali valdyti savo moky-
mosi procesa. Studentams suteikiamas ,,balsas“. Savo nuomong galima apgin-
ti nuo autoritety ir diskusijy grupés nariy. [sigali demokratinis mokymosi biidas,
lygiaverte dalyviy saveika. Studentai yra labiau motyvuoti, kai jie mano esant
vertinga tai, kq jie studijuoja ir kai ju mokomoji veikla yra jtraukta { asmeniskai
reik§mingas uzduotis (Ferrari ir Mahalingham, 1998; Leontiev, 1978). Studen-
tai yra taip pat labiau motyvuoti, kai jie mano, kad gali kontroliuoti mokymosi
rezultatus (Dweck, 1991).

Studenty emancipacija susijusi su iSsivadavimu nuo autoritety, pvz.,
destytojo, vieno pripaZzinto Saltinio, vienos tiesos. J. Dewey ([pton, 2000) nuo-
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mone, laisvé nuo suvarzymy turi prasme tik kaip priemon¢ pozityviai laisvei:
laisvei kelti tikslus, protingai spresti, jvertinti pasekmes, pasirinkti Saltinius, kad
pasiekty i$sikeltus tikslus.

Dirbdamas PM biidu studentas jgyja ir pozityvig laisve kurti savo
Zinojima, valdyti jj. Studenty aktyvumas PM metu realizuojamas taip pat ir
suteikiant pasirinkimo laisve. Probleminio mokymosi biidu studijuojantys Zzmo-
nés turi galimybe nuolat rinktis: nuo problemuy, kurias nagrinéja, iki Saltiniy,
kuriuose iesko informacijos, padésiancios i§spresti problemas. Tai pat svarbi pra-
smingoms studijoms ir savikiiros laisvé. Pasak egzistencializmo atstovo Sartre
(1956), kiekvienas zmogus siekia izvelgti buties prasmg, gyvenimo iprasmini-
mo galimybes. Pirmasis Zingsnis ugdyme — saves supratimas. Svarbiis Zmogaus
bities pagrindai — pasitikéjimas savimi, geb&jimas kurti pati save. Hermeneuti-
kos teorijoje (Paulikaite-Gricieng, 2005) taip pat pabréziamos mokymosi sasa-
jos su gyvenamuoju pasauliu, kas igalina asmenybés kaita, jos kiirimo procesa
studijuojant.

Siekdamas studenty emancipacijos poreikio patenkinimo, déstytojas priva-
lo kurti tokia aplinka, kuri btity nukreipta | pozityvia saveika su studentais. Tai ir
motyvuojantis turinys, prasmingi besimokanciajam tikslai, { ugdytinio pazanga
nukreiptas ir ja skatinantis vertinimas ir pan. G. Kress (2007) teigimu, Siuolai-
kiniame ugdyme vyksta autoriteto ir valdzios pokyciai. Naujasis mokymasis
vyksta skirtingose ir kitose mokymosi aplinkose, kur pasireiskia kitokia ir kity
subjekty valdzia ir principai. Déstytojas padeda mokytis, bet nebéra ekspertas
probleminiame mokymesi. Ugdymo erdvéje pasireiSkiant naujy subjekty ivairo-
vei, ju prasmiy skirtingumui, ateina laikas kalbéti apie probleminiam mokymui-
si pagrindus teikianti postmodernizma.

f Teoriniai PM pagrindai 1

m Probleminis mokymasis, kaip salygas prasmingoms studijoms teikiantis bldas, remia-
si humanizmo, egzistencializmo, pragmatizmo, hermeneutikos, konstruktyvizmo te-
orinémis nuostatomis. Jy teiginiai yra priepriesinami tradicines studijas grindzianciy
teorijy teiginiams, pvz., realizmui, kuris, anot ugdymo filosofijos atstovy H. A. Ozmon
ir S. M. Craver (1996), pagrindzia ziniy skaidyma j blokus, pazymint, kad svarbu jsigi-
linti j atskirus mokslus, nes jie labai saviti, o ne jungti Zinias | kompleksinius darinius.
Taip pat realizmo teorijoje pabréziamas aukstas teorinis iSprusimas, kuris geriausiai
realizuojamas auditorijos aplinkoje, kai vyresniosios kartos patirtis perduodama jau-
nesniajai.

m Probleminis mokymasis, siekdamas uzpildyti tradicinio mokymo spragas, inicijuoja
mokymo paradigmos virsma j mokymosi paradigma.
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1. PROBLEMINIO MOKYMOSI SAMPRATA IR REIKSME AUKSTAJAM MOKSLUI

Mokymo paradigmos virsmas mokymosi paradigma jau senokai domina
ugdymo specialistus (Barr, Tagg, 1995). Pastaruoju deSimtmeciu mokslingje li-
teratliroje atsirado nemazai filosofiniy samprotavimy apie tai, kaip PM i$ esmés
keicia pazinimo proceso prigimti, leidzia studentams iprasminti savo mokyma-
si, atskleisti jo gilia esmeg. Autoriai siekia tyrinéti, kaip PM metu konstruojamas
Zinojimas, kaip jis remiasi igyta patirtimi, pertvarko ir nukreipia Zmoniy gyve-
nimus, kaip kuriamos prasmés. Pavyzdziui, M. Savin-Baden (2000) analizuoja
PM kaip mokymosi strategija, kuri leidzia studentui sukurti skirtingas pasaulio
ir realybés koncepcijas. Autoré gilinasi | pazinimo PM metu kaip besirutulio-
jancio ir besiplétojancio proceso prigimti. Besimokanciojo raida aprépia tokius
etapus kaip peréjimas nuo autoritarinio, poliarizuoto, dichotomisko pasaulio su-
pratimo prie neapibréztumo supratimo. Véliau neapibréztumas priimamas, pra-
dedama suprasti, kaip reikéty ji valdyti.

Toliau pateikiama tradicinio ir probleminio mokymosi analizé gali iliust-
ruoti praktini mokymo ir mokymosi paradigmu veikima. Susidoméjimas proble-
miniu mokymusi pabrézia vykstanti mokymo paradigmos virsma { mokymosi
paradigma, ka vis dar svarbu akcentuoti Siandienin¢je edukologijos teorijoje ir
praktikoje.

1.3. Probleminis mokymasis ir tradicinés studijos

Probleminio mokymosi, kaip prasmingy studijy, esmé geriausiai iSryské-
ja lyginant ji su tradiciniu mokymusi. Aukstoji mokykla tradiciskai suvokiama
kaip nuo realaus pasaulio atskirta ir uzdara institucija, todel néra keista, kad
studento mokymasis tokiomis aplinkybémis traktuojamas kaip atskira ir mazai
ka bendro su kitomis jo gyvenimo sferomis turinti sritis, kuri yra nutolusi nuo
zZmogaus gyvenamojo pasaulio, taigi, jam asmeniskai nesvarbi, nelemianti jo
asmenybes kaitos.

Tradiciniame mokymosi procese kaupiamos zinios retai siejamos su turima
patirtimi, jvairiomis veiklomis socialinéje aplinkoje. Toks mokymasis mazai pa-
nasus { veikla, kuri bus vykdoma baigus studijas. P. Ramsden (2000) tradicini
studenty mokymasi ivardija kaip imitavima. Jo nuomone, didzioji dalis to, ka
studentai iSmoksta, jiems neatrodo asmeniskai svarbi, be to, ,,zongliravimas*
formulémis ir atmintinai isisavinta informacija negarantuoja geb¢jimo spresti
realias problemas. P. Ramsden (2000) teigimu, studentai neretai mokosi ne tiek
studijuojamy dalykuy, taciau to, kaip itikti konkretiems déstytojams ir gauti gerus
pazymius. Tokiems studentams svarbu {siminti ir atgaminti informacija, o ne pa-
keisti savo supratima. Démesio sutelkimas ties {simenamu turiniu néra vien stu-
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denty atradimas ar problema. [siminimg ir atgaminima reikiamu metu (pvz., per
egzaminus) skatina ir tradicinis studijy organizavimas, atgamintos medziagos
kiekio vertinimas. Analizuojant tradiciniy studijy trikumus iSry$kéja poreikis
taip organizuoti mokyma(si), kad biity tiesiogiai skatinamas samoningas studen-
ty aktyvumas. Probleminis mokymasis, jgalinantis studenty savivaldy mokyma-
si, savarankiska problemy sprendima, o ne eksperty suteikty ziniy atkartojima,
yra vienas i$ budy jveikti tradiciniy studijy trakumus.

Visiskai supriesinti probleminj ir tradicini mokymasi vis délto nebiity tiks-
linga. Kai kurios tradiciniy studijy formos, tinkamai jas panaudojus, gali pasitar-
nauti probleminio mokymosi tikslams pasiekti. Pvz., paskaita dazniausiai yra
traktuojama kaip tradiciné mokymo forma aukstojo mokslo institucijoje, ta¢iau
kai kurie autoriai (Fyrenius et al., 1977; Rajeckas, 1999) pabrézia paskaitos ver-
te studijuojant ir probleminio mokymosi biidu. Paskaitos metu déstytojo uzduo-
dami klausimai, pasak M. Zhang ir kt. (2010), paskatina diskusijas, studenty
aktyvuma analizuojant problemines situacijas. Tokiu biidu suprantamo proble-
minio mokymosi pradininku laikomas Sokratas, kuris dialogo biidu padédavo
mokiniams ,,prisiminti“ tiesa (Ozmon, Craver, 1996). Sis probleminio mokymo-
si variantas néra labai nutolgs nuo tradiciniy studijy ir padeda atskleisti ju sasa-
jas, taciau neuztikrina daugelio PM privalumy.

Pasak D. Baud ir G. E. Feletti (1997), PM yra prieiga, kai i studiju kurso
programa itraukiamos problemos i$ praktikos, kurios studentams tampa stimulu
mokytis. Tradicinés studijos suteikia studentams per daug informacijos ir pa-
brézia jsiminimg. PM labiau pabrézia ne konkreciy ziniy igijima (zinoti kazkq,
know-what), bet pazinimo gebg¢jima (Zinoti kaip veikti, know-how). Probleminis
mokymasis akcentuoja, jog turi biiti ugdomi mokymosi visa gyvenima gebéji-
mai ir reikéty daugiau vadovautis suaugusiyju mokymosi principais, pabréziant
formaliojo ir neformaliojo ugdymo(si) jungti.

2 lentelé. Tradicinio ir probleminio mokymosi skirtumai (pagal Azer, 2008)

Tradicinis mokymasis Probleminis mokymasis

Nagrinéjami teoriniai aspektai, mazai susi- | Studentai mokosi pritaikyti Zinojima prie realaus

je su realiu gyvenimu gyvenimo situacijy

Studentai vartoja informacijag Studentai kuria informacija

Déstytojas klausia, studentai — atsako Studentai kelia klausimus ir iesko atsakymy
Studentai studijuoja tai, kas jiems uzduo- | Studentai studijuoja savo paciy atrastus 3alti-
ta nius

Studentai pasyviai klauso déstytojo dide- | Studentai dirba maZoje grupéje
léje grupéje
Studentai mokosi i$ déstytojo Studentai mokosi vieni i$ kity

Studentai mokosi konkuruodami vieni su | Studentai mokosi bendradarbiaudami
kitais
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1. PROBLEMINIO MOKYMOSI SAMPRATA IR REIKSME AUKSTAJAM MOKSLUI

2 lentelés tesinys

Studentai mokosi tam, kad islaikyty egza- | Studentai mokosi, kad suprasty dalyky esme

ming

Studentai kovoja su fakty sausumu Studentai mato praktinj pritaikyma ir tinkamu-
ma to, ko iSmoko

Studentai remiasi vadovéliais Studentai remiasi dideliu skaiciumi jvairiy salti-
niy

Per¢jimas nuo tradicinio prie probleminio mokymosi gali sukelti nerima,
netgi prieSiSkuma. Kaip pazymi D. Margetson (1997), diegiant problemini
mokymasi gali kilti poky¢iy baimé, kad bus sugriautas jprastas darbo suprati-
mas, mokymosi rezultatai nebus aiSkiai pamatuoti. Pagrindinis priesisSkumas pa-
grindziamas abejone, jog kompetencijos gali plétotis i§ atradimo proceso.

f Daugybé PM aspekty sukelia isSukius (pagal Margetson, 1997 ir kt.): \_

m Prie tradiciniy metody priprate studentai gali jaustis i$sigande pasikeitus visai moky-
mosi sistemai;

m Néra nustatyto ugdymo turinio / kurikulumo; néra vadovéliy ar kity i$ anksto supla-
nuoty pateikti mokymosi Saltiniy;

m Studentai turi sunkiai dirbti ir drauge visa laika bati aktyvas;
m Ne visi déstytojai yra pasirenge vykdyti tokio tipo mokyma;
m PM turi tendencijg nuvertinti akademine kompetencija;

m PM skating atvirg, reflektyvuyjj, kritiniu mastymu besiremiantj mokymasi. Tai sukelia
nepasitenkinima ty asmenuy, kurie pabrézia pasyvy mokymasi, kur studentas yra
déstytojo kontroliuojamas. Kontrolés praradimas suvokiamas kaip déstytojo galios,
valdzios netekimas;

m PM suteikia pagarba déstytojams ir studentams kaip Zmonéms su savo supratimu,
jausmais, interesais. Tai sudaro nepatogumus ir sukelia pasipriesinima ty asmeny, ku-
rie traktuoja mokymasi kaip informacijos perdavima viena kryptimi - nuo kompeten-
tingo déstytojo neidprususiam studentui. Tuo tarpu PM procesas yra maziau kryptin-
gas. Sis mokymosi bidas sukelia abejoniy tiems asmenims, kurie nepritaria minciai
visus Zmones laikyti lygiais nepriklausomai nuo jy skirtumy ir atitinkamai nepriklau-
somai nuo Zinojimo skirtumy;

m PM savitai traktuoja pazinimo prigimtj: pazinima aiskina kaip sudétinga procesg, kuris
keiciasi priklausomai nuo bendruomeniy atsako j problemas, kurias zmonés patiria
ir suvokia savo pasauliuose. Tokia ziniy ir pazinimo proceso koncepcija priestarauja
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tradiciniam aiskinimui, kad Zinios - tai informacija, skirta perdavimui. Déstymas pagal
tradicine sampratg yra perdavimas, o mokymasis — priémimas, jsisavinimas;

m Tradicinis mokymasis daugiau orientuojasi j pazinimo produktus, bet ne | paZinimo
procesus. Tradicinis mokymasis traktuoja studenta kaip pasyvy objekta, kuris turi bati
pripildytas Zinojimo produktais. D. Margetson (1997) nurodo j K. R. Popperio (1959)
pasiulyta proto samprata, kai protas laikomas tusciu kibiru, kurj galima pripildyti
Ziniomis, informacija ir kuris nieko neturi pries tai (nieko pries tai negali zinoti). Tai
savotiskas J. Locke'o teorijos apie Zmogy kaip tabula rasa atspindys. Todél tradicinis
ugdymas - tai Ziniy perdavimas nuo aktyvaus déstytojo pasyviam studentui. PM savo
ruoztu pabrézia, jog neuztenka studentams duoti jau parengtus pazinimo proceso re-
zultatus ir produktus jsisavinimui, reikia mokyti juos tyrinéti, kurti zinojima, dalyvauti
sio zinojimo karimo procese. Tokiu procesu tampa problemy identifikavimas ir spren-
dimas.

A. Weber (2007) atkreipia démesi, kad probleminis mokymasis sunkiai pri-
taikomas aukstojo mokslo sistemoje tose Salyse, kur mokiniai néra pakankamai
mokomi savarankiskumo mokyklose ir ikimokyklinése istaigose. Probleminis
mokymasis sékmingai taikomas, pvz., Olandijos aukstajame moksle, nes visos
Sios Salies Svietimo sistemos grandys yra nukreiptos | savarankiskumo ugdyma.
Sveicarijoje taip pat probleminis mokymasis aukstajame moksle priimtinas, nes
mokyklose yra paplitusi M. Montessori pedagogika, kuri sitilo galimybes sava-
rankiSkumui, atsakomybés ugdymui. Savarankiskumas bitinas mokantis proble-
minio mokymosi biidu, jis padeda prisitaikyti prie greitos Siandienos pasaulio
kaitos, kuri reikalauja lankstumo, inovatyvumo. Siuolaikinés demokratinés vi-
suomenés pagrindas taip pat yra neabejingi, isitrauke | valstybéje ir uz jos riby
vystancius procesus pilieciai, kurie geba prisiimti atsakomybe ir savarankiskai
mastyti.

Beveik kiekvienas PM analizuojantis autorius pateikia PM ugdomy kom-
petenciju, gebéjimy sarasa, kuris kei¢iasi vietoj tradiciniy studijy taikant PM.
AnotJ. Mergendoller ir kt. (2006), PM skiriasi nuo tradiciniy mokymosi strategi-
ju, nes, pertvarkant studenty-déstytoju saveika, taikant aktyvy savarankiska stu-
denty mokymasi bendradarbiaujanciose grupése, kur problemos sprendziamos
skirtingais keliais ir gaunami skirtingi atsakymai, studentai jgyja daug nauju
kompetencijy (zr. 1 pav.).
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1. PROBLEMINIO MOKYMOSI SAMPRATA IR REIKSME AUKSTAJAM MOKSLUI

Grupés vadovo ir sekretoriaus Organizaciniai

paskyrimas gebéjimai
N Problemy analizé Analitinio, kritinio mastymo,
grupinio darbo gebéjimai
Y y
Identifikavimas to, kas zinoma, ir Grupinio darbo, \

komunikaciniai,
organizaciniai, sprendimy
priémimo gebéjimai

v

Gebéjimai atlikti tyrima,
komunikaciniai, analitiniai,
organizaciniai gebéjimai

Raiskos zodziu ir rastu, kritinio,
analitinio mastymo gebéjimai

v

Gebéjimai pateikti rezultatus,
klausti, vertinti

to, kas nezinoma
Mokymosi tikslai
Pasiskirstymas atsakomybe

!

Individualus / grupinis tyrimas
Tarpiniai susitikimai-diskusijos

v

Rezultaty sugretinimas
Pranesimas grupés susitikime

v

Baigiamasis rezultaty pristatymas
Vertinimas

v

_>< Naujos problemos gavimas

L U

|
R S

1 pav. PM proceso metu jgyjami gebéjimai
(Hutchings, O'Rourke, 2004)

PM taikantys pedagogai suprato tradicinés didaktikos, pabrézian¢ios moky-
ma, bet ne mokymasi, pasyvy Zinias naudojancio, o ne kuriancio besimokancio-
jo vaidmenj, trikumus.

{Anot H. S. Barrows (1999), PM gali tapti geriausia priemone padéti 1
studentams ugdytis:

Problemy sprendimo gebéjimus;

m Savivaldaus mokymosi gebéjimus;

Specifines profesines zinias, gebéjimus ir nuostatas;

m Mokymosi motyvacija.
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f Autoriai, atliekantys PM ir tradicinio metodo (paskaitos) palyginimo \
tyrimus, iSskiria teigiama PM poveikj studijy procesui:

m PM skatina giluminj mokymasi;

m PM metu studentai aktyviau naudoja bibliotekos isteklius;

m PM padeda studentams geriau islaikyti Zinias atmintyje ir geriau atkurti Zinias bei jgu-
dZius;

m PM bidu besimokantys studentai demonstruoja geresnius Ziniy taikymo jgadzius;

m |3 déstytojy perspektyvos — PM yra teikiantis pasitenkinima mokymo budas.

H. S. Barrows (1999) pabrézia, kad mediky ugdyme PM geriau nei tradi-
cinés studijos leidzia igyti ziniy apie klinikinius kontekstus, plétoti klinikinio
pagrindimo, samprotavimo gebé¢jimus (reasoning), savarankisko mokymosi ge-
béjimus, didinti mokymosi motyvacija. Siuos H. S. Barrows pastebéjimus apie
medicinos mokslus galima perkelti ir { kitas disciplinas.

Kiti autoriai pabrézia, kad PM leidzia analizuoti tikrus ar hipotetinius kli-
nikinius atvejus, ¢ia dirbama grupémis, taikomas hipotetinis-dedukcinis sam-
protavimas, bendradarbiavimas ir nepriklausomas tyrin¢jimas. Taip pat daznai
akcentuojama, jog PM skatina savivaldaus mokymosi strategijos vystymasi,
palengvina studenty ziniy taikyma ir sprendimy priémima naujose situacijose.
Daugelis autoriy pazymi, kad PM yra efektyvus ir prasmingas ilgalaikéje per-
spektyvoje, laiduoja ilgalaiki mokymasi, formuoja perkeliamuosius gebéjimus.

Ypatingas démesys skiriamas PM potencialui plétoti kognityvinius, bendra-
darbiavimo, asmeninius ir mokymosi mokytis gebéjimus. Remiantis jvairiais
PM analizuojanciais autoriais, galima pateikti PM plétojamy specialiyjy ir
bendryjy gebéjimy sarasa:

= Lankscios ir pritaikomos zinios. Studentai jgyja ziniy, kurios leidzia

efektyviai veikti ir spresti problemines situacijas;

= Pagrindimo, samprotavimo ir kiti kognityviniai gebéjimai; proble-

my analizés gebéjimai. Vykdant hipotetini-dedukcini argumentavimo ir
pagrindimo procesa problemos prigimciai nustatyti, keliamos hipotezés
ir vykdomas tyrimas. Tyrimo duomenys naudojami hipotezéms patvirtin-
ti ar atmesti. Analizuojant problemas su neaiSkia, neiSsamiai aprasyta,
painia struktiira (ill-structured), pagrindimo procesas vyksta esant dide-
liam neaiSkumui ir sprendimas priimamas neturint pilno Zinojimo;

= Savarankisko ir savivaldaus mokymosi gebéjimai. Savivaldus moky-

masis (self-directed) vyksta tada, kai studentas planuoja savo mokymasi,
numato priemones, kitas salygas, tikrinasi pasiektus rezultatus, apmasto
savo pazanga. SavarankiSko ir savivaldaus mokymosi gebéjimy grupé
yra kompleksiné. Jg sudaro jvairis geb¢jimai: laiko valdymo, jvairiy ir
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1. PROBLEMINIO MOKYMOSI SAMPRATA IR REIKSME AUKSTAJAM MOKSLUI

pazangiy informacijos paieskos strategiju naudojimas, juy patikimumo
ivertinimas; gebéjimas atpazinti ziniy ir gebéjimy poreiki problemai is-
spresti, gebéjimas jvertinti savo kompetencijas problemos sprendimo
poziiiriu; gebéjimas suformuluoti strategijy, Saltiniy ir gebéjimy sarasa
siekiant {veikti Ziniy triikuma; gebéjimas pasirinkti tinkama informacijos
Saltini (knygos, interneto Saltiniai, interviu, dokumenty analiz¢, tyrimo
duomenys, t. t.) atsizvelgiant { mokymosi tiksla; susidoméjimas dalyku
ir tema; giluminis, o ne pavirsutiniskas pozitiris i mokymasi (démesys su-
telkiamas i supratima, o ne { atmintj); mokymosi reflektavimo gebéjimai
(savo ir bendrakursiy mokymosi vertinimo gebé&jimai; formuojamojo ver-
tinimo duomeny panaudojimas tobulinant darbo produkta arba mokymo-
si procesg; gebéjimai analizuoti, ko yra iSmokta dirbant su problemomis;
gebéjimai diskutuoti, kokiy principy ir koncepty iSmokta);
Tarpdisciplininio mokymosi gebéjimai. Studentai geba ieskoti, studi-
juoti ir integruoti jvairiy discipliny informacija. Tai leidZia geriau supras-
ti svarstoma problema ir suformuluoti tvirta sprendima;

Gebéjimai atlikti savarankiska tyrima / atradima (inquiry). Studentai
identifikuoja turimas zinias problemai spresti. PM jgalina kelti klausi-
mus ir ieSkoti atsakymuy: studentai geba taikyti tyrinéjimo strategijas ir
metodus, jvertinti gautus rezultatus;

Gebéjimai dirbti ir bendradarbiauti su kitais, grupinio darbo gebéji-
mai. PM biidu ugdomas gebéjimas mokytis, spresti problemas ir pasiekti
studiju programos individualius pasiekimus bendradarbiaujant su kitais.
Problemos pazinimo ir sprendimo procesas yra grupinis ir kolektyvinis,
todel iSmokstama dirbti komandoje (prisidéti prie bendry mokymosi tiksly
formulavimo, hipoteziy kélimo; pasidalyti su visais grupés nariais turima
informacija apie svarstoma problema; mokytis i$ kity studenty; bendradar-
biauti su jvairiais specialistais, bendruomeniy nariais). Dirbant grupése
susiformuoja tokios savybés ir gebéjimai kaip lyderysté, vaidmeny mode-
liavimas, organizaciniai geb¢jimai, tiksly nustatymas ir prioriteto suteiki-
mas, kity Zzmoniy motyvavimas, laiko valdymas, mokomasi veikti kitus
Zmones;

Problemy sprendimo gebéjimai. Studentai atpazista teorinius koncep-
tus problemos formuluotéje; skaido problema i dalis; formuluoja mode-
lius ir hipotezes; pasitelkia tyrima problemoms spresti;

Kritinio mastymo gebéjimai, tokie kaip samprotavimo, analizés ir sinte-
z¢s naudojimas, pastangos gauti informacijos i$ ivairiy pozicijy, taip pat
btudingi PM procesui,

Informacijos atgaminimo gebéjimai. Probleminio mokymosi metu stu-
dentai geriau atgamina informacija, nes jie mokosi aktyvindami turimas
Zinias, plétodami jgytas zinias; mokosi kontekstualiai;

Nuo PM netaskiriamas teigiamas poZituris j sudétinguma ir neaisku-
ma, lankstumas ir gebéjimas prisitaikyti.
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Toliau pateikiami probleminio mokymosi ir jam artimos mokymosi strate-
gijos (tyrinéjimu gristo mokymosi) mokymosi siekiniy pavyzdziai i jvairiy
universitety studijy programuy.

f Nortvesterno universiteto Feinbergo medicinos mokyklos (Fein- \
berg School of Medicine, Northwestern University) PM kurse ugdo-
mi studenty gebéjimai':

m |gyti, sintetinti ir pritaikyti pagrindines mokslo Zinias klinikiniame kontekste;
m KritiSkai mastyti ir spresti problemas;
m Plétoti vertinimo ir bendradarbiavimo gebéjimus;

m Efektyviai naudotiinformacines technologijas ir identifikuoti reikiamius isteklius Ziniy
jgijimui ir hipoteziy patikrinimui;

Nagrinéti informacija kontekstualiai ir aptarti jg su kitais.

f Vasingtono universiteto medicinos mokyklos (School of Medicine, \
University of Washington) PM kurse siekiami ugdyti studenty gebé-
jimai%

m Atpazinti, kas sudaro problemg;

m |dentifikuoti, kas jau yra Zinoma apie problema;

m Apibrézti, kg dar reikia suzinoti, kad baty galima iSspresti problema;
m Zinoti, kur ir kaip surasti reikiama informacija;

m Naudoti elektroninius informacijos saltinius;

m Atskirti geros ir prastos kokybés internetinius saltinius;

m Formuluoti skirtingas diagnozes;

m Dirbti komandoje paciento labui;

m Efektyviai bendradarbiauti ir ugdyti bendraamzius bei pacientus.

! Prieiga internete: <http://www.feinberg.northwestern.edu/AWOME/current-students/
class-pages/M 1/curriculum/pbl.html>.

2 Prieiga internete: <http://courses.washington.edu/hubio559/syllabus.html>.
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1. PROBLEMINIO MOKYMOSI SAMPRATA IR REIKSME AUKSTAJAM MOKSLUI

f San Francisko valstybinio universiteto (San Francisco State Universi- \
ty) PM Vadybos kurse siekiami ugdyti studenty gebéjimai3:

Plétoti diagnostinj mastyma ir analitinius problemos sprendimo gebéjimus;

Nustatyti, kokiy ziniy reikia, kad pavykty suprasti nagrinéjama problema ir j ja pana-
sias;

Surasti labiausiai tinkancius isteklius, kad pavykty gauti reikiama informacija;

m Individualiai studijuoti, naudojant platy saltiniy ratg;

Taikyti jgytas Zinias problemai spresti;

m Integruoti naujas zinias j jau turimg supratima.

f Orhuso inzinerijos koledZo (Engineering College of Aarhus) PM kur- \
se Konceptualiojo dizaino ir inovatyviy produkty karimas siekiami
ugdyti studenty gebéjimai*:

m Bendradarbiauti tarpdisciplininéje komandoje;
m Veikti konceptualiame projekto procese;
m Demonstruoti tarpasmeninius gebéjimus plétojant komandos veikla;

m Pateikti novatoriskus techninius sprendimus ir jrodyti jy verte;

Disciplinos rémuose analizuoti realaus pasaulio pramonés problemas;

Pristatyti problemos analize kity discipliny atstovams;

m Projektuoti disciplinos saveika su kitomis disciplinomis.

3 Prieiga internete: <http://userwww.sfsu.edu/~rpurser/revised/pages/problem.htm>.
4 Prieiga internete: <http://www.iha.dk/Course-description-CD-DIP-2010-9311.aspx>.
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f Vermonto universiteto (The University of Vermont) PM kurse Ekologi- \
né ekonomika siekiami ugdyti studenty gebéjimai®:

m Suprasti ekosistemos paslaugy apmokestinimo esme, nagrinéjant jvairias teorijas;

Suprasti teisinius ir politinius ekosistemos paslaugy vartojimo apribojimus;

m Pasiruosti tikry gyvenimo problemy sprendimui (prisidedant prie interneto svetainés
karimo; sukuriant deklaracijg dél ekosistemos paslaugy mokesciy);

Suprasti problemos vertinimo ribotuma vienos disciplinos ribose;

m Suprasti, kad problemos gali bati svarstomos is skirtingy perspektyvy, kai néra vieno
teisingo ar optimalaus atsakymo;

m Suprasti, kaip funkcionuoja moksliné laboratorija;

Perteikti patirtj publikuojamais dokumentais ir profesiniais politiniais rastais / doku-
mentais.

f Sefildo universiteto (The University of Sheffield) tyrinéjimu grjsto \l
mokymosi (inquiry-based learning) kurse Informacijos valdymo tyri-
mas siekiami ugdyti gebéjimai:

Nustatyti ir diskutuoti pagrindines informacijos valdymo savokas, teorijas ir prakti-
kas;

m |dentifikuoti skirtingas idéjas ir pozicijas, kurias plétoja skirtingi autoriai ir tyréjai;

Atpazinti ir aprasyti pagrindines tyrimo ir mokslinés komunikacijos technikas, kurios
tikty informacijos valdymo sriciai;

Suprasti, ka numato mazos apimties tyrimo projektas taikant jvairias technikas (litera-
taros paieska ir apibendrinimas, interviu ir apklausa, duomeny analizé, pristatymas
parengiant stendinj pranesima);

Skaityti, suprasti ir analizuoti akademinius straipsnius;

m KritiSkai reflektuoti asmeninj jsitraukima j tyrimo procesa, vykstantj kurso metu.

Sie mokymosi siekiniy pavyzdziai demonstruoja, jog 3alia specialiujy gebé-
jimy ne maziau svarbiais laikomi kognityviniai ir bendrieji geb¢jimai, leidzian-
tys pastebéti, kaip PM praplecia tradiciniy studijy siekinius ir mokymasi auksto-
joje mokykloje pritaiko $iuolaikinés visuomenés poreikiams.

Pastaruoju metu PM besidomintys mokslininkai vis daugiau démesio skiria
empiriniams tyrimams, atskleidziantiems realiai pasiektus, o ne deklaruojamus
ir planuojamus PM studijy rezultatus. Empiriniy tyrimy metu lyginami tradici-
nio mokymosi ir PM metu pasiekti studenty rezultatai.

5 Prieiga internete: <http://www.uvm.edu/giee/pes/en/wp-content/uploads/pessyllabus.
pdf>.
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1. PROBLEMINIO MOKYMOSI SAMPRATA IR REIKSME AUKSTAJAM MOKSLUI

M. A. Albanese, S. Mitchell (1993) sutelké démesi i tarptauting anglakalbiy
Saliy literatiirg nuo 1972 iki 1992 mety, aprasancia PM efektyvuma medicinos
studijose. Tyrimais ir matavimais nustatyta, kad tradiciniu biidu besimokantys
studentai pasiekia geresniy rezultaty sprendziant standartizuotus testus. Tuo tar-
pu po PM kursy studentai demonstruoja geresnius savivaldaus mokymosi, pro-
blemy sprendimo, informacijos rinkimo, saves vertinimo gebéjimus.

D. T. A. Vernon, R. L. Blake (1993), taikydami kiekybinius metodus, anali-
zavo 22 tyrimus nuo 1970 iki 1992 mety. Rezultatai rodo, kad atliekant standar-
tizuotus ziniy testus reik§mingai pirmauja tradiciniu bidu besimokantys studen-
tai. Klinikiniy ziniy ir klinikinés veiklos srityse neZymiai pirmauja PM studen-
tai. Stebint veiklg klinikingje aplinkoje reikSmingai pirmauja PM studentai.

Pagal L. Berkson (1993) tyrimus, PM studentai labiau pabrézia reikSmes
(supratimg), o ne reprodukcijg (atminti). H. A. Kalaian ir kt. (1999) analizavo
medicinos mokymosi studijas nuo 1970 iki 1997 mety. Atskleista, kad tradicis-
kai besimokantys studentai demonstruoja geresnius rezultatus baziniy Ziniy sri-
tyje, o PM — klinikiniy ziniy ir gebéjimy demonstravimo srityje.

J. A. Colliver (2000) pripazino, kad PM gali biiti labiau stimuliuojanciu,
motyvuojanciu bei studentus dziuginan¢iu mokymug(si), kaip pazymima ankstes-
niuose tyrinéjimuose, taciau autorius teigia, kad PM efektyvumas palyginus su
tradicinémis studijomis lieka vis dar neaiskus.

F. Dochy ir kt. (2003) rezultatai parode, kad vertinimas, kuris yra labiau
nukreiptas | atpaZinima, geresniu pripazino tradicini mokyma. Vertinimo me-
todai, kurie labiau pabrézé ziniy pritaikyma, pabrézé PM pirmumg tradicinio
mokymo atzvilgiu. Pagal M. Newman (2003) tyrima, su Ziniomis susij¢ rezulta-
tai geresni studenty, besimokanc¢iy tradiciskai. Tyréjai nustaté, kad kuo geriau
instrumentas sugeb¢jo jvertinti studenty gebéjimus, tuo didesnis nustatytas PM
efektyvumas.

Remiantis D. Gijbels ir kt. (2005) rezultatais pastebima, kad PM studen-
tais pasirodé geriau Ziniy srityje, kur pabréziami principai (sasajy tarp savokuy
supratimas) ir taikomoji ziniy strukttira. Bendra Sio tyrimo atskleista tendencija
yra tai, kad tradiciniai studijavimo metodai leidzia pasiekti geresnius rezultatus
pagrindiniy mokslo ziniy srityje. Antra pazymétina tendencija yra tai, kad PM
leidzia pasiekti geresniy rezultaty klinikiniy ziniy ir gebéjimy srityje. Minéty
autoriy teigimu, mokymo(si) tikslas turi biiti veiklos pagerinimas ir ilgalaikis isi-
minimas, todél pirmenybé turi biti teikiama mokomosioms strategijoms, kurios
susitelkia ties studenty veiklos atlikimu autentiSkose situacijose ir ju ilgalaikiu
ziniy isiminimu, o ne ties testy atlikimu, nukreiptu i trumpalaikj ziniy jsiminima.

D. Gijbels ir kt. (2005), sieckdami palyginti tradicinio mokymo ir PM re-
zultatus (aiskinimo tikslumas, suderinamumas ir prasmingumas, pagrindimo ir
samprotavimo strategijos, moksliniy koncepty taikymas), lygino keliy studenty
grupes, kurios mokosi pagal tradicinio ir probleminio mokymosi scenarijus. Pa-
aiskéjo, kad PM studentai kurso pabaigoje pademonstruoja geresnius aiskinimo
ir samprotavimo gebéjimus (aiSkesnis, logiskesnis aiskinimas), daugiau taiko
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mokslines sgvokas savo aiskinimuose. Tuo tarpu tradicinis mokymas, suteikda-
mas konkrety ir apibrézta zinojima, nesuteikia galimybés kriti§kai vertinti infor-
macijos, tikrinti hipotezes ir priimti geriausius problemy sprendimus.

Atlikus daugybe lyginamyjy PM ir tradiciniy studijy tyrimy, akivaizdziy
irodymuy, kad PM bty gerokai pranasesnis uz tradicines studijas, néra atskleis-
ta. Vis délto identifikuoti PM biidu iSsiugdomi geb¢jimai ir studenty pasiten-
kinimas savo mokymusi leidzia pirmenybe teikti PM, jveikianc¢iam tradiciniy
studijy trikumus.

1.4. Probleminis mokymasis kity edukaciniy inovacijy kontekste

Probleminis mokymasis néra konkretus ugdymo(si) metodas, bet jvairi
praktika, taikoma skirtingose pasaulio Salyse, jvairiose disciplinose ir mokymo-
si bei studijy pakopose. Kultiiriniy lukesciy skirtumai ir nacionaliniy edukaciniy
sistemy ypatumai lemia, kokiu biidu probleminis mokymasis yra realizuojamas
studijy programose. Pastebima, kad dazniausiai PM susipina su daugeliu kity
naujoviy edukologijoje, taciau konkrecioje praktikoje vieny inovacijy elemen-
tus pabrézia labiau negu kity. Pvz., H. S. Barrows (1999) savo PM metody tak-
sonomijoje izvelgé daug sasajy tarp probleminio mokymosi ir atvejo analizés;
Siauliy universitete taikomose kooperuotose studijose PM glaudZiai siejasi su
mokymosi tarnaujant bendruomenéms metodu ir pan.

Siekiant atskleisti probleminio mokymosi vieta ir reikSme kity edukaciniy
inovacijy kontekste, biitina analizuoti ju panaSumus, igalinancius bendry tiksly
siekima, ir skirtumus, laiduojan¢ius PM ir kity edukaciniy inovaciju papildomu-
ma Siandieniniame auksStajame moksle.

Neretai ignoruojamas, taciau svarbus skirtumas egzistuoja tarp tokiy is pir-
mo zvilgsnio identisky mokymosi biidy, kaip probleminis mokymasis ir moky-
masis, gristas problemy sprendimu. Pastarasis paremtas praktika, kai déstyto-
jai pateikia studenty skaitymui skirta teksta, o po to praso atsakyti | klausimus
remiantis tekste gliidinc¢ia informacija. Problemos Siuo atveju yra apibréztos
tam tikros disciplinos rémuose. Studentai turi papildomai analizuoti medziaga,
kad atskleisty sau naujus dalykus, sudarancius studijuojamos disciplinos esmg.
Mokymusi, gristu problemy sprendimu, siekiama, kad studentai pateikty atsaky-
mus, kuriuos pedagogai tikisi iSgirsti, atsakymai jau slypi tuose tekstuose, kurie
yra pateikiami besimokantiesiems (Zumbach, 2003).

Tuo tarpu probleminis mokymasis labai aiskiai orientuojamas { tarpdiscip-
linines studijas, jo esmé — problemos analizés procesas, o ne vien rezultatas —
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problemos sprendimas, kuris i§ anksto numanomas (pvz., déstytojo). Studenty
veikla PM néra nulemta i§ anksto Zinomo ,,teisingo atsakymo*. I$ studenty yra
tikimasi, kad jie supras probleminiy situacijy sudétinguma ir patys nuspres, ko-
kia informacija turi gauti, kokiy gebéjimy igyti, kad tas situacijas efektyviai
valdyty (Savin-Baden, 2000). Taigi, siekis iSspresti realaus pasaulio problemas
gali biiti laikomas vienu, taciau ne vieninteliu probleminio mokymosi tikslu.

Mokslingje literatiiroje daznai pabréziamos artimos probleminio mokymo-
si sasajos su atvejais pagristu mokymusi (Barrows, 1999; ir kt.). Pastaraisiais
metais lietuviy autorés (Kazlauskiené ir kt., 2010) yra iSsamiai aprasiusios atve-
jo kiirimo, taikymo, analizés metoda. Atvejais pagristas mokymasis buvo vie-
nas i§ metody, padariusiy itakg probleminio mokymosi vystymuisi. TradiciSkai
atvejai analizei raSytine forma yra pristatomi paskaitose ir reikalauja skaitymo.
Atvejai gali biiti trumpi arba apimti daugybe puslapiy. Problemini mokymasi
paskatinantis scenarijus dazniausiai néra ilgas, taciau nukreipia studentus i sava-
rankiSka papildomy $altiniy paieska ir tyrima.

Analizuodami atvejus studentai, kaip ir darbo PM metu, dazniausiai dirba
mazose grupése. Analizés pabaigoje jie priima sprendima ir ji pristato visai gru-
pei, taip pat ir déstytojui, kuris yra atvejo ekspertas. Ekspertinis vaidmuo salygo-
ja tai, kad déstytojo vadovavimas dirbant atvejo analizés metodu yra svarbesnis
nei probleminiame mokymesi. Atvejo analizés metu déstytojas gali labiau struk-
tiiruoti mazy grupiy veikla. Tuo tarpu PM numato atvirg studenty tyrima, kuria-
me déstytojas vaidina minimaly vaidmenj ir nevadovauja problema analizuojan-
¢iy studenty diskusijai (Savery, 2006).

Pastebéjus, kad absolventai turi labai daug Ziniy, taciau sunkiai sprendzia
problemas ir teorijos netaiko praktikoje, o aukstasis mokslas rengia studentus
smulkioms uzduotims, bet ne holistiniam projekty procesui, prireiké naujy mo-
kymo(si) prieigy. Pasitelkiant autentiSkesnes mokymosi uzduotis, padedancias
reflektuoti mokymosi aplinkos kompleksiskuma, numatoma plétoti Siandieni-
niam specialistui svarbius igtidzius. Dvi reikSmingos prieigos ¢ia yra proble-
minis ir projektinis mokymasis. 2 pav. pavaizduoti ryskiausi ju panasumai ir
skirtumai.
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a N

Probleminio mokymosi pozymiai: Projektinio mokymosi pozymiai:
Mokymasis prasideda nuo problemos Mokymasis prasideda turint omenyje

Problema yra nestruktdruota, atspindinti galutinj produkta

realaus gyvenimo sudétinguma Pabaigoje studentai pristato produkta,

Mokymosi ciklo pabaigoje studentai kurj sukare

pristato problemos analizés procesa, bet Varomoji mokymosi jéga yra galutinis
nebdatinai sukurta produkta produktas
Problemos identifikavimas yra varomoji
K mokymosi jéga Y, K Y,
4 N

Probleminio ir projektinio mokymosi pozymiai:

PM ir projektinis mokymasis jgalina studentus autentiskai, realaus pasaulio veiklai
Atviri projektai ar problemos turi daugiau nei vieng sprendima, atsakyma
Projektai ir problemos padeda imituoti profesines situacijas
Studentai dirba grupése
Mokymasis orientuotas j studentus, déstytojas yra pagalbininkas

Studentai naudoja jvairius informacijos saltinius

Akcentuojama studenty refleksija ir saves jsivertinimas

2 pav. Probleminio ir projektinio mokymosi panasumai ir skirtumai
(pagal J. Osteen)

Projektinis kaip ir probleminis mokymasis i§gyvena savo pakilimo laika.
Lietuvoje pastaruoju metu, kaip ir daugelyje kity Saliy, susidométa praktinémis
projekty metodo taikymo galimybémis (pvz., Poceviciené ir kt., 2010).

Projektas dazniausiai yra didesnés apimties nei problema, sprendziama
probleminio mokymosi biidu. Mazose grupése studentai pasidalija darbus ir su-
renka skirtingas dalis baigiamajam rezultatui. Projekty temos dazniausiai yra
susijusios su realaus pasaulio problemomis. Dalyvavimas profesiniame gyveni-
me, | kurj itraukia projektinis mokymasis, motyvuoja studentus ieskoti tinkamo
sprendimo.

Kai studijy procese pasitelkiami projektai, darbas ties jais dazniausiai suda-
ro apie 20-50 proc. viso kurso laiko per semestra. Grupés dydis gali biiti ivairus,
bet dazniausiai grup¢ sudaro nuo 4 iki 8 studenty. Kiekviena grupé sukuria pro-
jekto plana, nurodydama kiekvieno projekto etapo laika. Déstytojas dazniausiai
priziliri procesa ir gali biiti pakvieciamas, kai prireikia pagalbos. Dazniausiai
yra sukuriami du produktai: baigiamasis praneSimas, nurodantis projekto rezul-
tatus, kuris gali apimti modelj ar prototipa; ir praneSimas apie projekto grupés
darbo procesg (Moust et al., 2007).
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f A. Williams, P. J. Williams (1997) teigimu, probleminiam ir projekti- \
niam mokymuisi biidinga, kad jie abu:

m Prasideda problema arba scenarijumi;

m Reikalauja daug Zingsniy, kad baty pasiektas sprendimas;

m Reikalauja studenty inicijuoto tyrimo, kad vykty progresas ir mokymasis;
m Reikalauja i$ studenty iniciatyvos, motyvacijos ir organizaciniy gebéjimuy;
m Numato ilgalaikes veiklas;

m Yra atviri;

m Reikalauja refleksijos;

m Skatina grupinj darba.

Pastebima, kad ir probleminis, ir projektinis mokymasis yra savivaldis ir
pagristi bendradarbiavimu bei orientuoti { multidiscipliniSkuma. Taip pat yra
pastebimi probleminio ir projektinio mokymosi skirtumai (pvz., Savery, 2006).
J. E. Mills ir D. F. Treagust (2003) apibiidino problemini ir projektini mokymasi
kaip dichotomija.

Projektinio mokymosi metu studenty susitikimai su déstytoju pagalbininku
garantuoja, kad projekty grupé yra priziiirima. Projektinés veiklos procesas for-
muoja jvairias uzduotis: problemos identifikavimas, planavimas, projektavimas,
idiegimas ir pristatymas. Komanda turi sukurti produkta arba pranesima apie
produkta. Vertinimas yra orientuojamas i grupg.

Kalbant apie problemini mokymasi, susitikimy su déstytoju esmé yra tokia,
kad studentai susirink¢ pasidalija individualiy tyrimy rezultatais. Procesas nu-
mato problemos identifikacija, ,,smegeny Sturma‘, turimy ziniy ir Ziniy spragy
identifikavima, individualy tyrima, pasidalijima tyrimo rezultatais. Vertinamas
ne vien grupinis, bet ir individualus darbas, naudojant prane§ima ar egzamina
(Savery, 20006).

Pasitelkus neteisingg dichotomija yra pavojus supaprastinti debatus, vyks-
tancius kalbant apie jvairius mokymosi biidus. Todé¢l kai kurie autoriai pabrézia
analizuojamy prieigy susijungima. Ir projektinis, ir probleminis mokymasis ak-
centuoja mokymosi procesa vietoj mokymo proceso. Probleminis ir projektinis
mokymasis kartu pabrézia studenty pasirinkimo, aktyvaus veikimo vaidmeni.
Atviresné metodo forma gali biiti jvardijama kaip ,,probleminis projektas* (zr.
Olborgo universiteto patirti 2.4 poskyryje).

N. Powell (2009) apibendrintai teigia, kad kai kurie autoriai problemini ir
projektini mokymasi prieSpriesina, kai kurie teigia, kad jie gali i§ dalies sutapti
ir vienas kita papildo. Mancesterio ir kai kuriy kity universitety praktika rodo,

37



kad probleminio ir projektinio mokymosi dichotomija yra problemiska, todél
ieSkoma, kas galéty juos sujungti. Gana daznai mokslinése diskusijose pritaria-
ma nuomonei, kad probleminis, projektinis ir pan. mokymosi btidai yra sudétiné
platesnés tyrinéjimu gristo mokymosi (inquiry-based learning) savokos dalis
(Powell, 2009).

Tyringjimu gristas mokymasis yra suprantamas kaip platus skétinis termi-
nas, vartojamas apibuidinti mokymosi metodams, kuriuos valdo tyrinéjimo pro-
cesas (Kahn, O’Rourke, 2005). PM Siame kontekste yra suprantamas kaip ugdy-
mosi strategija, priskiriama platesnei tyringjimu gristo mokymosi kategorijai (3
pav.).

Tyrinéjimu grjstas
mokymasis

I
Probleminis Projektinis Atvejo ][
mokymasis mokymasis analize

3 pav. PM ry3ys su kitais mokymosi metodais

Tyrinéjimu gristas mokymasis yra nukreiptas i studentus, aktyvaus moky-
mosi metodas, orientuotas i klausinéjima, kritini mastyma ir problemy sprendi-
ma. Tai procesas, kurio metu studentai mokosi bendradarbiaudami, kartu atlikda-
mi tyrimus. Tyrin€jimu gristas mokymasis igalina studentus mokytis giluminiu
btdu, plétoti individualius asmenybés, profesinius ir mokymosi visa gyvenima
gebéjimus, modeliuoti profesing ir tyrimy praktika.

PM skiriasi nuo kity tyrinéjimu gristo mokymosi biidy tuo, kad problemos
studentams yra pristatomos pirmiausia, prie$ prasidedant mokymosi procesui,
pries pateikiant kita informacija. Kitas iSskirtinis PM bruozas tas, kad studentai
patys apibrézia savo mokymosi klausimus, ka jie turi iSmokti ir iStirti dirbdami
ties problema, ir patys yra atsakingi uz tinkamy informacijos Saltiniy paieska.

Probleminio mokymosi sasajos su tyrinéjimu gristu mokymusi neretai yra
labai glaudzios. Probleminis mokymasis gali biiti laikomas ne tik tyrinéjimu
gristo mokymosi, kaip koncepto, dalimi, bet realioje universitetin¢je PM prakti-
koje, ypac akcentuojant tyrimy svarba, pereiti | sudétingesni lygi, kai i problemy
analizés ir sprendimo procesa yra integruojami moksliniai tyrimai. Toks PM
variantas neretai pats jvardijamas kaip tyrinéjimu gristas mokymasis. Platesné
PM, kaip tyrinéjimu gristo mokymosi, samprata ir praktikos analizé yra pateikia-
mos 2.3 poskyryje, kalbant apie Sefildo ir Mandesterio universitety patirtj.
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Problemini mokymasi tikslinga gretinti ir su mokymusi tarnaujant ben-
druomenei (service-learning). T. O. Peterson (2005) apraso patirti nusprendus
sujungti minétas mokymosi strategijas. Probleminis mokymasis gali biti api-
bréztas kaip ,,mokymasis, kuris iSplaukia i§ darbo proceso, nukreipto link su-
pratimo ar problemy sprendimo* (Barrows, Tamblyn, 1980, p. 18). Mokymasis
tarnaujant yra apibréziamas kaip mokymosi biidas, kuris derina naudinga ben-
druomenei tarnavima ir mokymasi auditorijoje, integruojant akademinj turinj,
bendruomenés veikla ir savirefieksija. Derinant Siuos du mokymosi biidus gau-
nama neapibrézta ir sudétinga mokymosi aplinka, panasi i aplinka, kuri iveikia
potencialias ir tikras krizes. T. O. Peterson (2005) nagrinéja, kaip studentai vyk-
do tikros krizés prevencija realioje organizacijoje. Studentai igyja ziniy, gebé-
jimy ir griztamaji rysi, kas juos igalina efektyviai spresti problemas, pateiktas
klienty ar socialiniy partneriy. Ta¢iau yra rizika, kad labai isitraukus i bendruo-
menés problemy sprendimg nukentés teoriniai studijy pagrindai, o PM pabrézia
glaudy teorijos ir praktikos ry$i mokymosi procese.

PM labai svarbios sasajos su komandiniu darbu. Pastebima, kad tradi-
ciskai suvokiamas komandinis darbas, taikant ji PM procese, igauna naujy bruo-
7y, turi biiti permastomas ir atnaujinamas. PM biidinga tai, kad visas ugdymo
turinys organizuojamas aplink problemas, bet ne aplink disciplinas ir dalykus.
Analizuodami problemas studentai dirba komandose. Nei jie, nei déstytojas ne-
turi iSankstinés nuostatos, kad studentai atras numatomus teisingus atsakymus.
Tikimasi, kad jie isitrauks i sudétingas problemas ir patys nuspres, kokios infor-
macijos jiems reikia, kokiy gebéjimy jie turi igyti norédami i§spresti problema.
Siekiama, kad studentai susiety mokymasi su savo interesais, tapty savarankis-
kais tyréjais, gauty daug informacijos (Savin-Baden, 2000).

Kai kurie autoriai pastebi, kad komandinis darbas PM priveda studentus
prie netinkamo elgesio (pvz., Dolmans et al., 2001). Toks pavyzdys gali biti,
kai naujos mintys yra atnestos i diskusija be rysiy su kitomis mintimis, studentai
kuria mokymosi problemas (klausimus), kurios aiskiai neapibrézia to, kas turi
biiti studijuojama. Per bendra aptarima biina sunku produktyviai dirbti koman-
doje, nes studentai biina studijave skirtingus klausimus. Dar vienas netinkamo
elgesio tipas gali iskilti, kai studentai 1§ tikryjuy nuosekliai nesimoko individua-
laus studijavimo laiku, todél, grupei susitikus, negali inesti reik§mingo indélio {
problemos analize. Dél tokiy veiksmuy nejvyksta ankstesniy ziniy aktyvinimas ir
naujas zinojimas néra plétojamas.

Susidarus su $iais ir panasiais sunkumais probleminiame mokymesi kartais
yra praleidziama grupés diskusijos stadija. Kartais déstytojas pats pateikia svars-
tomus klausimus vietoj studenty arba tiesiog perskaito paskaita, susijusia su tuo,
ka studentai turéjo mokytis individualiai ir svarstyti komandoje. Norint paska-
tinti studentus nuosekliai mokytis, gali biiti paskirtas studentas, atsakingas uz
susitikimus. Jis gali perteikti zinias kitiems ir vietoj déstytojo skaityti paskaita.
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Taciau tai néra tinkami komandinio darbo trikumy sprendimai. Jie néra orien-
tuoti | studentus, o daugiau nukreipti { déstytoja, todé¢l neatliepia pagrindiniy
PM principy.

Sprendimas, kuris sutrukdyty netinkamam elgesiui mokymosi grupése, yra
plétoti tokias komandiniam darbui skirtas problemas, kurios artimai siejasi su
studenty ankstesnémis Ziniomis ir turi savyje pakankamai uzuominy, kad paska-
tinty diskusija. Jei uzduotis yra sudétinga, saveika tarp bendrakursiy gali padéti
studenty mokymuisi. Taciau jei uzduotis paprasta, geriau netaikyti komandinio
darbo. Ypac sudétingai problemai ne tiek naudingi bendrakursiai, kiek eksper-
tai. Esant sudétingai uzduociai déstytojai turi padéti studentams keldami skati-
nancius aktyvinti ankstesnes zinias klausimus; padéti studentams suformuluoti
svarstomus klausimus, kad biity aiSku, kokia literattirg skaityti; skatinti studen-
tus paaiskinti informacija savais zodziais, paaiskinti vienas kitam; skatinti stu-
dentus pritaikyti gautg informacijg {vairioms situacijoms ir pan.

Pasiiilyti sprendimai yra suderinti su i studentg nukreiptu mokymusi (ko rei-
kalauja PM) tod¢l, kad jie skatina studentus biiti atsakingus uz savo mokymasi
(Dolmans et al., 2001).

Kitas probleminio mokymosi sunkumas, susij¢s su komandinio darbo ypa-
tumais, yra tas, kad mokymasis komandoje kartais sukelia nusiminimg (Dol-
mans et al., 2001).

Problema yra tokia, kad kai kurie studentai nesiruo$ia grupés susitikimams
arba nelanko ju visy. Sitie studentai privercia kitus atlikti darba, skirta visai ko-
mandai. Tai pastebéje kiti studentai pradeda maziau prisidéti prie komandinés
veiklos. Kai kurie déstytojai tokiu atveju jveda kaupiamaji balg prie egzamino
uz grupés susitikimy lankyma. Taip pat déstytojai gali nustatyti ir jvertinti kiek-
vieno studento inasa i bendra veikla. Taciau praktika rodo, kad §ie biidai ne
visada mazina neigiamg komandinio darbo patirti. Pasitlyti sprendimai suteikia
iniciatyva déstytojui, todél priklauso modeliui, kuris yra nukreiptas | mokyma,
o ne mokymasi. Pastebé&jus, kad studentai yra nusivyl¢ komandiniu darbu, rei-
kia i§ esmés kelti komandos dvasia. Vietoj suminio jvertinimo biity naudingesni
ugdomieji vertinimai. Jie nekelia grésmés studentams, todél padeda pagerinti
ju elgesi. Kitas sprendimas, kuris biity tinkamesnis, — tai saves ir bendrakursiy
tvertinimas, kaip priemon¢ padéti komandoms reguliariai stebéti savo darbo pro-
gresg ir vystyti studenty savirefleksija. Tokiu buidu studentai progresuoja kaip
grupés nariai. Tai perduoda atsakomybg ne { déstytojo, bet | studento rankas (de-
ra su | studentg nukreiptu modeliu, taigi, ir PM).

Priezastis, kodél PM procese patiriama komandinio darbo nes¢kmé, daznai
yra ta, kad problemas, su kuriomis susiduriama ugdymo(si) metu, yra siekiama
spresti, naudojant metodus, nukreiptus | déstytoja, o ne i studentus. Dauguma
déstytoju yra susidire tik su modeliu, kuris orientuojasi { mokyma, todél susidii-
rus su problemomis yra pasitelkiama jpras¢iausia jy jveikimo forma.
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Pagal i déstytoja orientuota modeli teigiama, kad zinios susideda i$ fakty,
kurie turi bati atskleisti studentams todél, kad pastarieji juy stokoja. Déstytojas
aprupina studentus ziniomis ir jvertina, remdamasis iSoriniais standartais, nuro-
danciais, ar studentas igijo pakankamai ziniy.

Taikant komandinj darba probleminio mokymosi kontekste svarbu ras-
ti sprendimus, labiau derancius su konstruktyvizmo nuostata ir su { studentg
nukreiptu ugdymu. Turéty biti remiamasi tokiais konstruktyvizmo principais,
kaip: miisy supratimas kyla i$ saqveikos su aplinka; kognityvinis konfliktas stimu-
liuoja mokymasi; Zinojimas plétojasi per individualaus supratimo raida (Savery,
Dufty, 2001). PM dera su Sitais principais, todél ir komandinis darbas PM proce-
se negali jy paneigti ar ignoruoti.

PM yra nukreiptas i (re)konstruojamas studento zinias per saveika mokymo-
si grupéje, kai studentai dideliu mastu savarankiskai kontroliuoja savo mokymo-
si procesag, reflektuoja ji ir naudoja savus, o ne vien kazkieno sukurtus iSorinius,
vertinimo standartus.

Komandinis darbas pats savaime negarantuoja mokymosi sékmés, bet yra
bitina salyga skatinti studenty saveikai, mokantis PM biidu. ISkylancios pro-
blemos rodo, kad komandinj darba neretai dar reikia tobulinti (Dolmans et al.,
2001). Gaires komandinio darbo tobulinimui gali teikti probleminio mokymosi
principai ir tikslai.
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PROBLEMINIO MOKYMOSI TAIKYMO
PRAKTIKOS SALIES IR UZSIENIO .
AUKSTOSIOSE MOKYKLOSE ANALIZE

Skyriuje pristatomi probleminio mokymosi instituciniai modeliai ir insti-
tuciné jvairové. Atlik¢ PM tyrimus (apklaus¢ PM taikancias institucijas), JAV
autoriai pastebéjo, kad net jeigu institucijos teigia taikancios PM, yra didziule
ivairové, kaip tai vyksta. Daugybé skirtingy edukaciniy konteksty, pabrézian¢iy
skirtingus PM bruozus, salygojo PM modeliy jvairove. Diskusijos dél ,,tikrojo*
PM modelio yra mazai prasmingos. Biitina atsizvelgti ir {vertinti institucini, so-
cialini, kulturini PM diegianc¢iy subjekty savituma ir poreikius.

Teoriskai galima suformuluoti idealiojo PM modelio bruozus ir tikslias cha-
rakteristikas. Vis délto kiekviena institucija empiriskai veikdama sukuria savita
PM versija, o PM proceso variacijos yra didziulés. Viena i$ dideliy moksliniy
problemy yra tai, kas laikoma teoriniu modeliu ir kuo laikyti PM praktikuojan-
Ciy institucijy patirti. Kokie elementai laikomi esminiais, svarbiausiais PM ele-
mentais? Reali instituciné PM patirtis parodo, kad yra didziulis PM varianty ir
versijy skaicius. Institucijos vykdo ivairias adaptacijas ir savotiskus nukrypimus
nuo idealiojo modelio. Deklaravimas, jog institucijoje taikomas PM, automatis-
kai neuztikrina siekiamy rezultaty. Todél pastarojo deSimtmecio tyrimai nukreip-
ti iSsiaiskinti, kas i$ tiesy daroma institucijose, kokie PM elementai taikomi ir
kokie rezultatai pasiekiami.

Faktoriai, kurie salygoja mutacijas ir adaptavimus, dazniausiai yra discipli-
nos specifika. Adaptacijos gali atsirasti dél to, kad katedros, déstytojai nepasitiki
PM schema ir tuo, kad PM procesas leidzia uztikrinti laukiamus rezultatus. Sia-
me PM modifikavimo kontekste labai truksta empiriniy duomeny, kurie pagris-
ty PM modelio adaptacijy veiksminguma.

Todél tyrimai gali vykti keliomis kryptimis. Viena vertus, reikéty aprasy-
ti, koks teorinis PM modelis sukuriamas per adaptacija, kita vertus, empiriskai
galima tirti, kokius rezultatus (studenty mokymosi pasiekimus, geb&jimus) Sis
modelis suteikia. Tokiose PM adaptacijose teoriskai-hipotetiskai teigiama, jog
déstytoju, katedros sukurti papildomi didaktiniai uzsiémimai, déstytojy suformu-
luoti ir iSkelti studentams mokymosi uzdaviniai, literatiiros sara$as ir skaitiniai
turi teigiamos itakos studenty gebéjimui spresti problemas, tapti savarankiskais
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besimokanciaisiais, taciau empiriniy jrodymy Siems teiginiams ir Siam PM mo-
deliui néra. Teoriskai-hipotetiskai teigiama, jog hipotetinio-dedukcinio pazi-
nimo proceso galima mokytis per patirti. Teoriskai problemos, kurios numato
tyrimus, gali suteikti tokio pazinimo proceso geb¢jimus. Teoriskai iSkeliamos
kelios idé¢jos, bet empiriSkai jos néra pagristos. Néra aisku, ar reikia studentus
mokyti problemy sprendimo algoritmo, ar jie tai gali daryti patys tyrinédami
nattraliu badu (be jokiy algoritmy). | §j ir panasius klausimus negali atsakyti pa-
vieniai mokslininkai. Teorinis PM modelis turi baiti kuriamas bendradarbiaujant
su praktikuojanc¢iomis institucijomis, kurios kuria PM mutacijas-adaptacijas.

2.1.  Misrusis / hibridinis probleminio mokymosi modelis:
Harvardo medicinos mokykla

Harvardo medicinos mokykla pradéjo taikyti PM 1985 metais. Programa
vadinosi Naujasis kelias (New Path Curriculum). Joje dalyvavo 24 studentai.
Po dveju mety studenty skaicius sieké 170. Pagrindinis Harvardo medicinos
mokyklos PM déstymo biidas — mazy grupiy seminarai su PM atvejy diskusijo-
mis.

Harvardo medicinos mokyklos diegiamas PM modelis yra hibridinis, kai
sickiama neprarasti vertingiausiy senyjy mokymosi strategijy dalyky ir skati-
nant besimokanciojo iniciatyva pasiekti mokymosi efektyvuma. E. Armstrong
(1997) pristato Harvardo medicinos mokyklos sistema.

Medicinos moksly srityje susiklosté tradicinis mokymo modelis, kuris gyva-
vo iki XX amziaus 8-o0jo desimtmecio. Pagal tradicinio mokymosi tipa, po dveju
mety tradicinio mokymosi paskaity forma vyko dvejy mety kursas laboratori-
jose. Tradicinio mokymosi kritikai teigia, jog toks pasyvus paskaity lankymas
néra efektyvus mokymosi metodas. Daugybés fakty isiminimas neleidzia igyti
7iniy, reikalingy realiai praktikai ir veiklai. Ziniy pristatymas atskiruose, tarpu-
savyje nesusijusiuose kursuose taip pat neleidzia ugdytis geb¢jimy taikyti zinias
klinikiniuose kontekstuose.

Diegiant PM inovacija buvo nuspresta jvesti naujus su PM susijusius ele-
mentus (mazy grupiy seminarai), bet kartu buvo palikti ir tradiciniai PM dés-
tymo elementai — paskaitos. Harvardo medicinos mokykloje yra derinami pa-
grindiniy discipliny dalykai ir tarpdisciplininiai blokai. Tarpdiscipliniai blokai
déstomi seminary forma, kai dirbama mazose grupése ir vadovaujant déstytojui.
Tarpdiscipliniy bloky trukmé yra labai skirtinga. Pvz., zmogaus kiino bloke uz-
siémimai vyksta po valanda penkis kartus per savaite. Nervy sistemos bloke
kiekviena savaitg vyksta 3 uzsiémimai po 1,5 ar 2 valandas. Kiekviename bloke
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dalyvauja mokslininkas ar atstovas i§ klinikinés srities bei déstymo patirtj turin-
tis specialistas i§ fakulteto. Paskaitos derinamos su laboratoriniu darbu. Siekiant
iSvengti epizodiskumo efekto, kiekvienam déstytojui sitiloma padaryti ne ma-
ziau kaip tris tarpusavyje susijusius pristatymus.

Panasaus tipo studiju programos logikos formavimas numato labai auksto
lygio organizavimo ir komunikacijos laipsni fakultete. To paties kurso déstyti
kvieciami jvairlis déstytojai, prie§ tai jiems sitiloma susipazinti su jau déstyty
klausimy konspektais ir aptariamomis problemomis bei nagrinétais atvejais.

PM Harvardo medicinos mokykloje yra sukurti specialiis probleminiai at-
vejai. Vienas i§ PM realizavimo hibridiSkumo / miSrumo pozymiy yra tai, kad
déstytojas, siekdamas susieti atvejus su mokymosi uzdaviniais, pateikia studen-
tams klausimus apie studenty mokymosi pazanga. Tai daroma po to, kai studen-
tai sukuria ir iSsikelia mokymosi uzdavinius. Studentai patys nusprendzia, ar
jiems atsakyti | déstytojo klausimus. PM modelio miSrumas pasireiskia ir tuo,
kad pateikus atveji analizei studentams sitilomi audio-, videos$altiniai, skaitiniai
su moksliniais straipsniais. Taip pat studentams pateikiamas sarasas fakulteto
eksperty, su kuriais galima konsultuotis. Atskiruose dalyky blokuose pateikiami
straipsniy paketai, multimedijos $altiniai. Déstytojai, vedantys PM seminarus,
gauna iSsamig raSyting instrukcija, vadova, metodinj paaiskinima, kaip vesti
seminarg pagal PM atveji, kaip strukttiruoti ribotg uzsiémimo laikg analizuojant
PM atveji. Kai kurie metodiniai vadovai gali turéti naujausia informacija apie ty-
rimy rezultatus, susijusius su nagrinéjamu atveju. Taip pat metodiniai vadovai,
instrukcijos pristato pagrindines studijy programos ir kurso zinias, kurias semi-
narus vedantys déstytojai, tarp kuriy yra ir praktiky, turi turéti omenyje. Taip
pasireiskia PM modelio miSrumas (tradicinés studijy programos pabréziamy pa-
grindiniy ziniy svarbos jvertinimas rasytiniuose metodiniuose vadovuose). Vyks-
ta kassavaitiniai déstytoju, vedan¢iy seminarus, susitikimai ir pasitarimai, kur
diskutuojama, kaip vyko atvejo aptarimas, kaip reikéty rengtis kitai diskusijai.
Taip skatinamas ir palaikomas déstytoju bendradarbiavimas dirbant PM budu.

3 lentelé. Harvardo medicinos mokyklos PM proceso apibudinimas
(Engels, 1997)

Procesas Tikslai Rezultatai

Seminaro, susitikimo pa- Studentai mokomi suprasti, Integruotasmokyma-
baigoje déstytojas padeda | kad niekas neiSmokstama iki |sis padeda pasiekti
studentams iSryskinti klausi- | galo, bet mokymasis vyksta su- | integruota taikyma.
mus, kurie svarbus studen- | jungiant kartu jvairius dalykus | Skatinamas ben-

tams jy studijy stadijoje. ir temas. Mokomasi suprasti, |dradarbiavimas su
Studentai nusprendzia, kad, siekiant paZzinti stambig | kolegomis, bet ne
kokius klausimus jie noréty | problemgq ir didel;j reiskinj, rei- | konkurencija.
nagrinéti. kéty dirbti kartu su kitais.
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Atvejy parengimas. Aktualiy, tikrovisky, ugdymo turini atspindinciy atve-
ju parengimas yra didelis darbas plétojant PM. Harvardo medicinos mokykloje
nagrinéjami atvejai yra paimami i8§ realybés, i$ realiy pacienty ligos korteliy. To-
kiu atveju svarbu uztikrinti pacienty konfidencialuma arba gauti rastiska leidima
naudoti ju atveji ir viesinti tam tikrus duomenis. Naudojami iSrasai, nuotraukos,
videoirasai, ultragarso duomenys, kiti laboratoriniy tyrimy rezultatai. Atvejy pri-
statymas pateiktas internete su galimybe iSeiti | duomeny bazes, susisiekti su
konsultantais. Atskirais atvejais pacientai gali apsilankyti auditorijoje, dalyvauti
pokalbyje ar klinikiniame duomeny pristatyme.

2.2. Probleminio mokymosi diegimas Lietuvoje:
Kauno medicinos universitetas

Lietuvos universitetiniy studijy kontekste probleminio mokymosi sistema
aktyviausiai diegiama Kauno medicinos universitete (dabar — Lietuvos sveika-
tos moksly universitetas). TradiciSkai prasidéjes medicinos studijose problemi-
nis mokymasis Siame kontekste turi ilga, turiningg ir s€kminga patirti, todél jo
taikyma medicinos srityje, siekiant neatsilikti nuo edukaciniy inovacijy plétros,
Lietuvoje galima laikyti neiSvengiamu.

Kauno medicinos universiteto (KMU) mokslininkai, i§nagrinéje¢ teorini bei
praktinj uzsienio $aliy idirbi probleminio mokymosi srityje, identifikavo naujos
sistemos bruozus bei jos poveikio spektra. Atkreiptas démesys, kad Salia mini-
my probleminio mokymosi privalumy aukstojo mokslo studijose dalis moksli-
ninky probleminj mokymasi ivardija kaip metoda, labiausiai atitinkantj moder-
naus medicininio ugdymo tikslus. Atskleidus probleminio mokymosi taikymo
medicinos studijose svarba, 2005 m. kovo mén. — 2008 m. vasario mén. Kauno
medicinos universitete vyko projektas, skirtas probleminio mokymo sistemos
idiegimui universitete, plétojant esamas mokslo ir studijy sistemas bei sukuriant
tinkamas salygas mokymuisi visa gyvenima?®.

Projekto uzdaviniai:

1. Pritaikyti egzistuojanc¢iy PM ir ju diegéjy patirti diegiant PM sistema uni-
versitete, ivertinant PM diegimo ypatumus Lietuvos $vietimo, mokymo
ir studijy terpéje.

2. Idiegti PM sistema universitete, tokiu biidu uztikrinant aukstesnj profesi-
ni bisimy medicinos specialisty pasirengima praktiniam darbui ir prisi-
taikyma prie kintan¢iy ekonomikos ir verslo poreikiy.

¢ Trumpa informacija apie projekta. Prieiga internete: <www.lsmuni.lt/studijos/es-pro-
jektai-1/probleminio-mokymosi-sistemos-idiegimas-kmu/apie-projekta>.
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3. Patobulinti universiteto déstytoju kvalifikacija bei i$plésti ju pedagogi-

nius gebéjimus, diegiant PM modelj’.

Projekto uzdaviniai atspindi platy spektra veikly ir ju rezultaty diegiant pro-
blemini mokymasi: akcentuojamas konteksto faktoriy ivertinimas, kas yra biiti-
na adaptuojant Lietuvoje problemini mokymasi, kaip ir bet kurig kitg inovacija;
pabréziamos studenty kompetencijos, kuriy ugdymas uztikrinamas probleminio
mokymosi biidu; atkreipiamas démesys ir | déstytojuy kvalifikacijos kélima bei
kompetenciju plétojima, nes biitent nuo déstytojy pasiruosimo dirbti nauju bi-
du, ju pozitirio ir geb¢jimo keistis diegiant problemini mokymasi daugiausia
priklauso naujos edukacinés sistemos integravimo i tradicing sékmé.

2007 m. Vaclovas Sveikauskas ir Liudmila Kirikova parengé mokomaja
knyga ,,Probleminio mokymosi procesas, skirtg probleminio mokymosi diegi-
mo Kauno medicinos universitete situacijai modeliuoti. Knygoje pristatomas
probleminio mokymosi taikymas medicinos studijose, apibiidinimas problemi-
nio mokymosi procesas, supazindinama su studenty vertinimo specifika, nagri-
néjama PM vadovo edukaciné kompetencija.

Kauno medicinos universitete atkreiptas démesys i probleminio mokymosi
salygota vertinimo specifikg. Parengtos anketos, skirtos studento vertinimui (pil-
do tutorius), studento saves vertinimui (pildo studentas), tutoriaus vertinimui
(pildo studentas).

Idiegus problemini mokymasi Kauno medicinos universitete, mokymosi sis-
tema i§ pagrindy pasikeité. Vietoje pavieniy dalyky, atspindinciy atskiry discip-
liny turini, sukurti moduliai, kuriuose yra integruoti keli dalykai. Taigi mokyma-
sis vyksta sistemomis ir vienu metu mokomasi daugelio su ta sistema susijusiy
dalyky. Vieng savaite yra nagrinéjama viena problema, kurios nagrinéjimo cikla
uzbaigia tutorinis susitikimas.

Idiegus probleminio mokymosi sistema Kauno medicinos universitete, Sa-
lia paskaity, seminary vieng karta per savaitg pradéjo vykti tutorinis problemi-
nio mokymosi uzsiémimas. Jo esmé — studenty grupei (vidutiniskai 10 Zmoniy)
kas savaitg skiriamas aktualia moduliui liga sergantis isivaizduojamas pacien-
tas. Pusantros valandos vykstancio tutorinio uzsiémimo metu i§sirenkamas vado-
vas ir du sekretoriai. Vadovo pareiga — uztikrinti konstruktyvia diskusija, kurios
metu i§ per savait¢ sukaupty ziniy méginama nustatyti diagnozg, aptarti ligos
patogenezg, interpretuoti turimus paciento tyrimus ir nuspéti prognoze. Tutorini
uzsiémima stebi tutorius — vienas i§ déstytojy. Jis stengiasi nesikisti { studenty
diskusija, taciau gali isiterpti, jeigu mato, kad studentai neteisingai interpretuoja
duomentis.

7 www.lsmuni.lt/studijos/es-projektai-1/probleminio_mokymosi_sistemos_idiegimas_
kmu/apie_projekta.
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f Probleminis mokymasis Kauno medicinos universitete realizuoja- \
mas pasitelkiant mokymosi metody sistema, kuria sudaro?®:

m Paskaita (be klasikinés (tradicinés), studijy procese taikoma ir probleminé paskaita,
paskaita-diskusija ir kt.);

m Seminaras - tai mokymo forma, skirta savarankiskam darbui organizuoti ir jo rezulta-
tams aptarti. Studentai i$ anksto parengtg tema ar klausima pristato visai grupei. Te-
ma turi bati priestaringa, diskusiné ir motyvuoti grupés narius klausti bei pasisakyti;

m Laboratoriniai darbai taikomi savarankiskam tikrovés reiskiniy stebéjimui ir demonst-
ravimui, naudojant tam tikslui skirtus prietaisus ir instrumentus;

m Diskusija grupéje — kuratoriaus priziarimos studenty grupés diskusijos, skirtos proble-
mos sprendimo zingsniams, iSskyrus savimoka ir savarankiskus grupés susitikimus,
realizuoti;

m Grupés pasitarimai — tarpiniai tarp grupés diskusijy grupés susitikimai pasidalyti nau-
jai jgytomis Ziniomis ir joms jvertinti, o esant reikalui, papildomiems mokymosi uzda-
viniams apibrézti ir pasiskirstyti;

m Problemos srities studijos — savarankiskos problemai spresti reikalingy Ziniy paieskos
naudojantis prieinamais informacijos 3altiniais: straipsniais, vadovéliais, monografijo-
mis, internetiniais informacijos $altiniais, duomeny bazémis ir kt.

Vadovas (déstytojas) turi padéti studentams mokytis i$ dirbtiniy situacijy.
Dirbtinés situacijos padeda pasiekti tam tikrus mokomuosius tikslus, kurie bus
ateityje naudingi praktinéje veikloje.

Realioje klinikingje situacijoje daugelis klausimy ar tyrimy biina paklausta
ir atlikta gana dideliu tempu. Tac¢iau mokymosi procese svarbu, kad studentai
rupestingai apsvarstyty kiekviena klausima, kuri jie nori uzduoti, pagalvoty, ko-
dél tai turéty buti paklausta, kaip tai siejasi su svarstomomis hipotezémis, iSana-
lizuoti kiekvieng atsakyma ar tyrimo rezultata siejant ji su hipotezémis ir pagrin-
diniais problemos atsiradimo mechanizmais (Sveikauskas, Kirikova, 2007).

Kauno medicinos universitete mokantis probleminio mokymosi biidu pasi-
telkiami ir modeliuojami pacientai. Nors jie néra realiis pacientai, tac¢iau studen-
tai mokydamiesi tokiu biidu jgauna svarbiy kompetencijuy, nes turi su pacientais
elgtis kaip su realiais. Studentai gali atlikti svarbig praktika, dirbdami su pacien-
tais, ta¢iau modeliuojamas atvejis uztikrina, kad jie gali jaustis ramiai dél savo
nepatyrimo pasekmiy.

Galiausiai studentams suteikiama galimybé¢ susitikti su realiais pacientais ir
spresti ju problemas. Siems susitikimams turi biiti gerai pasiruosta. Pagrindinis
skirtumas dirbant su realiais pacientais tas, kad klinikinis svarstymo procesas

§ Medicinos probleminis mokymasis: ikiklinikinés studijos I, 2008. Kaunas.
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negali biiti suskirstytas i atskirus etapus, kas buvo galima dirbant su modeliuoja-
mais pacientais. Ekspertizés metu studento apmastymas negali biiti nutrauktas,
visi aptarimai turi baiti véliau be paciento (Sveikauskas, Kirikova, 2007).

| KMU medicinos studijose diegiama probleminio mokymosi siste- \
ma yra integruotas modelis, kurj, patobuline Mastrichto universite-

te taikoma ,septyniy zingsniy” metoda, sukiré Svedijos Linéiopin-

go universiteto mokslininkai. Sj modelj sudaro 9 etapai®:

Pirmasis etapas - ,scenarijus”. Pateikiamas probleminés situacijos aprasas. Studentai
susipazjsta su problemos tekstu, issiaiSkina nezinomas savokas, terminus.

Antrasis etapas - ,situacijos analizé”. Detalizuojamos problemos, bidingos pateiktai
situacijai (problemy isvardijimas), iSrenkami reikSmingi faktai. Studentai tyrinéja proble-
mos situacija, ieSko atsakymy j klausimus.

Trediasis etapas - ,hipotezés apibrézimas” Pateikiami Zinomi ir situacijai tinkami fakty
paaiskinimai, iSkeliamos problemy sprendimo hipotezés.

Ketvirtasis etapas - ,reflektavimas grupés zZiniomis”, arba ,minciy lietus”. Kiekvienas
grupés narys pateikia savo nuomone, idéjas. Jos visos uzraSomos, vertinamos, grupuoja-
mos. ISkeltos hipotezés perzitrimos, papildomos, siejamos tarpusavyje.

Penktasis etapas - ,problemos apibrézimas”. IS gautos informacijos, pateikty minciy,
idéjy studentai pateikia pirminj problemos sprendima.

Sestasis etapas -, mokymosi tiksly formulavimas”. Studentai nusistato tikslus bei uzdavi-
nius, per kuriuos bus realizuojami tikslai.

Septintasis etapas -, gilinimasis j Zinias" Vyksta savarankiskas darbas, savimoka. Kiek-
vienas studentas dirba savarankiskai, studijuoja literataros saltinius bei kitais metodais
ie$ko atsakymy j jam iskilusius klausimus. Siame etape naudojamasi ir papildomais mo-
kymosi istekliais — klausoma paskaity, lankomi seminarai, praktikos darbai.

Astuntasis etapas - ,svarstymai ir Ziniy paieskos” - yra traktuojamas kaip bendras lyg-
muo. Studentai vél susirenka j grupe, dalijasi Ziniomis ir informacija, ja sistemina, apdoro-
ja, atrenka, integruoja zZinias, o esant reikalui, formuluoja naujus mokymosi uzdavinius ir
kartoja septintajj etapa.

Devintasis etapas —,pritaikymas” Tai specialusis lygmuo: ankstesniuose etapuose jgy-
tos zinios pritaikomos praktiskai sprendziant konkrecig problema.

Viso proceso metu vyksta kiekvieno etapo vertinimas.

Probleminés situacijos, sprendziamos Kauno medicinos universitete,
pavyzdys (Medicinos probleminis mokymasis: ikiklinikinés studijos I, 2008)

54 mety Medicinos universiteto déstytojas G. C., pastaraji desimtmetj inten-
syviai renges didelés apimties monografijos rankrascio teksta, émé jausti vis in-

? Medicinos probleminis mokymasis: ikiklinikinés studijos I, 2008. Kaunas.
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tensyvesni, ypac nakties metu, desinés plastakos deginancio pobudzio skausma,
tirpima, ypac I-I1I pirsty, pastebéjo plastakos paburkima. Ligonis blogai miega,
plastakos skausmas ir tirpimas ver¢ia ji vaik§¢ioti nakties metu ir masazuoti
plastaka. Manydamas, kad tai susije su intensyviu rasymu, G. C. ilgai savo kole-
gu mediky pagalbos neprasé ir émé nerimauti tik tada, kai skausmas stipréjo, o
lygindamas abi rankas, pamaté desinés plastakos reljefo poky¢iy — suplokstéju-
sig nykscio pakyla, thenar, desiné plastaka darési panasi { medicinos atlasuose
matyta ,.bezdzionés plastaka®. Tada G. C. kreipési | medikus. Apziarint buvo
matyti nyks¢io pakylos raumeny atrofija, odos sausumas. Ligonis negaléjo su-
spausti kumscio (nelinko I-I1I pirStai), nepajége laikyti popieriaus lapo sulenk-
tais nyks¢iu ir smiliumi, o padéjes delna ant stalo negaléjo smiliumi braukti
stalo pavirSiaus. Be to, nustatytas I-III pirSty ir IV pirSto Soninio pavirSiaus
jautrumo sumazéjimas. Skausmas ir tirpimas stipréjo lankstant plastaka staciu
kampu. Gydytojas itaré suspausta vidurini nerva rieso kanale. Atlikus nervo de-
kompresijos operacija, buvo pasalinti nerva suspaudusiy sausgysliy skaidulinio
audinio pluostai, o nervas iSlaisvintas i$ kanalo. Po operacijos létai iSnyko odos
jutimy sutrikimai, tirpimas, nebeprogresavo raumeny atrofija.

Pristacius probleming situacija studentams buvo iskelti tokie klausimai:

1) Kodél buvo suspaustas vidurinis nervas?

2) Kodél sunyko nykscio pakylos raumenys?

3) Kodél po nervo suspaudimo atsirado parastezijos, nutirpimas, skausmai,
raumeny silpnumas, o jutimai sustiprédavo ranka lenkiant per rieso sana-
r1?

Planuojama, kad i$nagrinéje problema studentai igis kompetencijuy i§ ivai-
riy dalykiniy sri¢iy, pvz., anatomijos (iSmanys virsutinés galtinés kauly, jungciy
ir raumeny anatomija, rankos nervy eigg ir inervacijos pobuidj bei vaskuliariza-
cija), kineziologijos (Zinos fizinius-klinikinius vidurinio nervo funkcijos atkiiri-
mo metodus, kineziterapijos metodikos taikymo efektyvuma atkuriant vidurinio
nervo funkcija), aplinkos ir darbo medicinos (zinos tunelinius sindromus pro-
vokuojancius darbo aplinkos veiksnius ir darbo procesus, tuneliniy sindromy
rizika didinancius veiksnius bei individualias apsaugos priemones, taikytinas
minétiems sindromams iSvengti).

2.3. Tyrinéjimu gristas mokymasis: Sefildo ir Mancesterio
universitetai

Tyrinéjimu gristo mokymosi (inquiry-based learning) institucinio diegi-
mo patirtis buvo isbandyta Jungtinés Karalystés Sefildo (Sheffield) universitete
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igyvendinamo projekto rémuose. 2005 metais ¢ia buvo sukurtas nacionalinis
kompetenciju centras (Centre of excellence) ugdymo srityje ,, Tyrinéjimu gristo
mokymosi meny ir socialiniy moksly srityje centras® (CILASS — the Centre for
Inquiry-based Learning in the Arts and Social Sciences), kuri parémé Anglijos
aukstojo mokslo rémimo fondas (the Higher Education Funding Council for
England) (HEFCE)). Sis fondas parémé kompetencijy centro kiirima ir Man&es-
terio universitete.

Tyrinéjimu gristo mokymosi samprata aprépia jvairias i studentus orientuo-
tas pedagogines prieigas, kai jie, isitraukdami i jvairios apimties tyrimo projek-
tus bei bendradarbiaudami su kitais studentais, aktyviai susipazista su savo stu-
dijuojamos disciplinos savokomis, konceptais ir pagrindiniais klausimais. Toks
mokymasis ypac svarbus ziniy visuomenéje, kurioje dauguma veiklos procesuy
turi tyrimo prigimti. Mokymasis vyksta per atradimo ir aktyvaus tyrin¢jimo proce-
sus. Terminai ,,tyrinéjimas‘ (enquiry) ir ,,tyrimas‘ (research) vartojami kaip sino-
nimai zyméti visoms mokslinio tyrinéjimo formoms studenty tiesioginiame studi-
ju procese ir papildomose veiklose. Tokio mokymosi metu studentai susipazista
su moksliniais $altiniais (duomeny bazémis ir mokslo zurnalais). Grupinis darbas
yra esminis $io metodo bruozas, kadangi skatina studenty saveika, diskusijas ir de-
batus. Vyksta intensyvi socializacija ir komunikaciniy gebéjimy plétra.

Sis mokymosi biidas yra ypa¢ efektyvus siekiant uztikrinti studenty moky-
masi, studijy ir mokslo rysi.

f Kaip teigia P. Kahn ir K. O’'Rourke (2005), tyrinéjimu grjstas mokyma- \
sis turi Sias charakteristikas:

m Susiddrimas su kompleksine problema, kuri neturi vieno atsakymo ir numato galimy
pasirinkti sprendimy jvairove;

m Studentai patys vadovauja tyrimo atlikimui ir metody taikymui;

m Tyrimas numato, jog studentai remiasi pries tai jgytomis ziniomis ir identifikuoja mo-
kymosi poreikius;

m Uzduotys skatina studenty smalsuma ir susidoméjima, aktyvy jsitraukima j tyrinéjima
ir naujy duomeny bei jrodymy paieska;

m Studentams tenka atsakomybé analizuoti ir pristatyti jrodymus tinkamu badu ir tinka-
mai reaguoti j problema.

m Tyringjimu grjstas mokymasis ugdo studenty visa gyvenima trunkancio mokymosi
gebéjimus:
= Gebéjima kurti Zinias, ugdyti atviro tyrinéjimo ir kitus perkeliamuosius gebéjimus;
= Lyderystés gebéjimus atliekant sudétingus tyrimus ir projektus, kurie svarbas uztik-

rinant jsidarbinamuma;

= Tarpdisciplininius tyrimo gebéjimus.
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)}

m Mokomasi atliekant tyrima, bendradarbiaujant su kitais studentais bei taikant infor-
macines ir skaitmenines technologijas;

m Taikomi akademinio ir profesinio tyrimo pricipai ir praktikos;

m [3keliami atviro tipo klausimai ir problemos;

m Ziniy sritis nagrinéjama kritiskai, karybingai ir aktyviai;

m Dalyvaujama kuriant naujas prasmes ir zinojima;

m Tobulinamos Zinios ir gebéjimai taikyti tyrimo metodus, taip pat tobulinami informa-
ciniai, reflektavimo ir darbo grupéje gebéjimai;

m Suteikiama galimybé dalytis tyrimo rezultatais su kitais studentais ir platesne auditori-

ja.

4 lentelé. Tyrinéjimu grjsto mokymosi privalumai (Kahn, O'Rourke, 2005)

Siuolaikiniai aukstojo

Tyrinéjimu grjsto mokymosi

mokslo aspektai privalumai
Sumo- |]sidarbinamumas, gebéji- | Plataus gebéjimy rato ugdymas: gebéjimas kurti zino-
kymosi | my ir asmeniniy savybiy |jima, dirbti komandoje, prezentaciniai gebéjimai, infor-
tikslais | ugdymas macinis rastingumas, IKT, problemy sprendimo gebéji-
susije mai, kiirybingumas, projekty valdymo gebéjimai
dalykai | Studenty Ziniy spragos Numato Ziniy spragy identifikavima

dél skirtingo Ziniy bagazo

ir pries tai jgytos patirties

Atotrukis tarp teorijos ir | Teorija analizuojama konkreciame empiriniame kon-

praktikos tekste

Fragmentuotos ir atsietos | Tyrimas jungia skirtingas disciplinas ir dalykus, vykdo-

zinios dél atskiry studijy | ma dalyky integracija

dalyky
Moky- | Tradicinis ziniy perdavi- | Skatina gilyjj mokymasi; studentai jzvelgia rysius tarp
mosi mo modelis skatina pavir- | idéjy
proce- |Sutiniskg mokymasi
sas Studijy ir tyrimy iSskyri- | Atsiremiama j déstytojy ir kity universiteto darbuotojy

mas, nesusiejimas

tyrimo interesus ir universitete egzistuojancia tyrimy
infrastruktarg

Masinis aukstasis mokslas
gali vesti j anonimiskumo,
susvetiméjimo ir sociali-
nés izoliacijos jausma

Tyrimai, atlikti mazose grupése ir padedant déstytojui
ar kitam pagalbininkui, skatina kolegiskus santykius su
bendrakursiais ir déstytojais bei mokslininkais
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4 lentelés tesinys

Moky- | Silpna studenty moty- Suteikia laisve studentams pasirinkti tyrimo temga ir

mosi vacija eigy; atviras tyrimo tipas pavercia mokymasi labiau re-

proce- alistiniu ir tinkamu dalyku, saveika su kitais studentais

sas skatina jsitraukima j procesa
Besimokanciojomokymo- | Studentams suteikiama galimybé dirbti savarankiskai
si jvairové atsizvelgiant j jy interesus

Suvokimas, jog mokymo | Gali bati naudojami skirtingi metodai ir mokymosi
metodai turi bati derina- | iStekliai

mi prie dalyko ir instituci-
nio konteksto
Konkuruojantis poziaris | Tyrimas jtraukia individualyjj mokymasi atliekant atski-
j mokymasi kaip maziau | ras uzduotis ir bendrajj darba su kitais

reikalinga profesiniuose
kontekstuose

Apibréziant tyringjimu grista mokymasi biitina pastebéti persidengima su
probleminiu mokymusi: mokymasis yra organizuojamas aplink problema, dir-
bama mazose grupése, skatinami atradimo ir pazinimo gebéjimai ir kt. Kartu
reikéty pripazinti, kad tyrin¢jimu gristas mokymasis, kaip sudétingesnis PM
variantas, jtraukia daugiau pozifiriy ir prieigy. Visy 4 pav. pavaizduoty poZzitiriy
jungtys ir sudaro tyrinéjimu gristo mokymosi skéting savoka.

Grynas PM
Hibridinis PM

Lauko darbas / tyrimas

Atvejo analizé

Individualis ir grupiniai projektai

Tyrimas

4 pav. Tyrinéjimu grjsto mokymosi sritys

Tyringjimu gristo mokymosi esm¢ sudaro nedidelés apimties tyrimo pro-
jektai, kurie gali buti atlikti atskiry dalyky, moduliy ir net visos studijy progra-
mos rémuose. Tyrimai gali biiti atliekami realaus gyvenimo kontekstuose (lauko
tyrimai, lauko darbai). Atveju analizés taikymas leidzia pazinti realius gyveni-
miskus kontekstus. Planuojant nedidelés apimties projektus biitina jvertinti ju
atlikimo laika. Pagal poreikius laikas gali biiti trumpinamas (pvz., pasiiilant stu-
dentams moksliniy Saltiniy sarasa). Tokiu atveju biity maziau koncentruojamasi
1 informaciniy gebéjimy ugdyma, taciau bus pabréziami kiti tyrimo atlikimo
gebéjimai.
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Tyrinéjimu grjsto mokymosi elementai (Levy et al., 2011):

= Studenty atliekamas tyrimas. Studentai atlieka tyrimus, kurie nukreip-
ti spresti realaus pasaulio problemas ir yra taikomojo pobtidZzio, siejantys
teorija su praktika. Neretai studentai atlieka tyrimus vietos bendruomene-
se ir organizacijos ivairiy praktiky metu.

= UZduotys ir juy seka. Tam, kad tyrimo procesas biity pradétas, kad bty
iSkeltos tyrimo problemos, pasirinkti ir tinkamai taikomi tyrimo meto-
dai, vykty refleksijos, biity taikomos kompiuterinés technologijos, yra
kuriami probleminiy situacijy scenarijai, patirtinio mokymosi projektai,
vykdomi laboratoriniai eksperimentai. Déstytojai kuria uzduotis, kad ga-
léty padéti studentams susieti teorija, nagrinéjamos disciplinos Zinias su
praktika.

= Vertinimas. Vertinimas atliecka mokymosi skatinimo vaidmeni, yra varo-
moji mokymosi proceso jéga. Tai yra svarbu tyrinéjimu gristo mokymosi
salygomis, kai didZioji dalis mokymosi proceso vyksta ne auditorijoje.
Tyrimas baigiasi rezultatu ir produktu, kurj galima pristatyti darbo pabai-
goje. Taciau vertinimas neapsiriboja tyrimo rezultaty jvertinimu. Taiko-
mos kitokios vertinimo formos. Tradicinés vertinimo formos (egzaminai
ir testai) tampa netinkamos. Sitiloma jas pakeisti arba papildyti kitomis
formomis. Ypac reikSmingas yra aplanko, kaip ugdymo ir vertinimo
priemonés, naudojimas. Taip pat siekiama vertinti studenty tiriamosios
veiklos produktus (stendiniai pranesimai, tinklaraséiai, filmai, aplankai,
dienoraséiai, koncepty zemélapiai, tyrimo ataskaitos, t. t.). Naudojami
naujojo vertinimo metodai — saves vertinimas, kity studenty atliktas ver-
tinimas (peer-assessment). Pagal naujojo vertinimo principus studentai
patys apibrézia tyrimo veiklos ir projekty vertinimo kriterijus.

» Informacija. Tam, kad studenty biity tinkamai {vertinti, pasirinkti tyri-
mo Saltiniai, patartina kurti skaitmeniniy informacijos Saltiniy bankus,
kuriais studentai galéty naudotis virtualioje mokymosi aplinkoje. Désty-
tojai riipinasi, kaip padéti igyti ne tik dalyko Zinias, bet ir padéti suprasti
informacijos gavimo procesa.

= Technologijos. Taikomos atitinkamos mokslinés srities technologijos ir
iranga. Visose disciplinose naudojamos skaitmeninés informacinés tech-
nologijos, taikomos virtualios mokymosi aplinkos, videokonferencijos,
virtualios imitacijos ir simuliacijos. Tai leidzia naudotis duomeny ban-
kais ir archyvais bei pagerinti tyrimo kokybe, komunikacijq ir bendra-
darbiavimg su déstytojais ir kitais studentais, prieiti prie informacijos,
eksperimentuoti, dalytis tyrimo rezultatais ir duomenimis.

* Tinkamos erdvés. Vykdant tyrin€jimu grista mokymasi pastebéta, jog
tradicinés mokymosi erdveés riboja §ios mokymosi strategijos igyvendi-
nima. Turi biiti sukurtos specialios erdvés, kurios paskatinty efektyvy
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studenty bendradarbiavimg ir darbg su informacijos Saltiniais. Tokios
erdvés yra kuriamos bibliotekoje bei pertvarkant tradicines auditorijas
1 grupinio darbo kambarius. Mokymosi aplinkomis virsta auditorija, uni-
versiteto patalpos (biblioteka, padaliniai), imoné ir organizacija, lauko
tyrimo aplinka (organizacija, vieSoji erdve ir t. t.).

= Déstytojo vaidmuo ir vadovavimas. Tyrinéjimu gristas mokymasis ver-
¢ia 18§ naujo permastyti kontrolés ir galios santykius auditorijoje. Pagrin-
dinis tikslas — jgalinti studenty savarankiska mokymasi ir aktyvuma. To-
dél déstytojas virsta pagalbininku, fasilitatoriumi, partneriu, papildomu
iStekliu. [ studiju proceso organizavima isijungia ne tik kursa kuruojantis
déstytojas, bet ir kiti fakulteto déstytojai bei mokslininkai, administraci-
nis ir kitas personalas (pvz., bibliotekininkai, kompiuteriy specialistai).

= Studenty bendradarbiavimas. Vienas i§ svarbiy bruozy — grupinis dar-
bas ir studenty bendradarbiavimas. Sis bruoZas pasirodé esas labiausiai
mentus.

= Sklaida. Svarbi §io metodo priemon¢ — s¢kmingos studenty tyringjimu

gristo mokymosi patirties, tyrimo projekty sklaida. Siam tikslui reali-
zuoti organizuojamos studenty mini konferencijos, kur pristatomi tyrimo
projektai. Dar viena sékminga studenty tyrimo rezultaty sklaidos priemo-
né — moksliniy straipsniy publikavimas.

Tyringjimu gristas mokymasis gali biiti organizuojamas pasiiilant studen-
tams tyrimo projektus arba lauko tyrimus, kurie gali buti derinami su tradiciniu,
1 ziniy perdavima orientuotu mokymusi. Tokia pedagoginé prieiga leidzia ugdy-
ti ivairius gebéjimus, tokius kaip kritinis vertinimas, atvirumas, kiirybingumas,
mastymo ir veiklos savarankiskumas. Siekiama, kad mokymosi aplinka (audito-
kita vertus — suteikty pakankamai atramos ir pagalbos. Siekiama, kad studentai
gauty tokias uzduotis, kurios skatinty smalsuma ir kiirybinguma, sukelty veiklos
ir pazinimo entuziazma.

Déstant kursg tyrin€jimu gristo mokymosi biidu pradedama nuo intriguojan-
¢ios lauko tyrimo uzduoties arba parengiant sudétingg intriguojancia problema,
atvejo scenarijy. Uzduotys tiesiogiai (lauko tyrimo atveju) arba netiesiogiai (su-
kurto problemos scenarijaus atveju) studentams sukuria galimybe susipazinti
su realaus pasaulio problema studijuojamo dalyko rémuose, susiejant teorijg ir
praktika. Pvz., déstant archeologijos kursg tyrinéjimu gristo mokymosi budu
déstytojas pasiiilo studentams atlikti tyrima miesto kapinése, studijuojant antka-
pius. Atlike tyrima studentai susipazista su tyrin¢jimo galutine stadija — moks-
liniy rezultaty pristatymu bendrakursiams (jtraukiant publikacijg arba stendini
pranesima).
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Tyrinéjimu gristas mokymasis papildomo mokymosi metu, uz studijy
programos riby.

Be tyringjimu gristo mokymosi studijy programu rémuose, Sefildo uni-
versitete buvo sukurta tyrimy skatinimo schema papildomo mokymosi metu,
uz studijy programos riby. Viena i§ tokiy iniciatyvy — tyrimo patirtj skatinanti
programa bakalauro lygio studentams (Sheffield Undegraduate Research Expe-
rience (SURE). Programa veikia konkurenciniu pagrindu pateikiant paraiskas
tyrimo projekto rémimo programai. Visy universiteto fakultety bakalauro pro-
gramy antro kurso studentai gali dalyvauti konkurse atlikti 68 savaiéiy tyrima
vasaros atostogy metu vadovaujant akademiniam personalui. Tyrimo projektai
baigiasi konferencija, kurios metu tyrimo komandos pristato tyrimo rezultatus.
Tyrimo projektuose dalyvave studentai pazyméjo, jog patobulino tyrimo kom-
petencijas, studijuojamos disciplinos Zinias, igavo pasitikéjima savo intelektiné-
mis jégomis. Taip pat pageréjo studenty savarankiskas mokymasis, sustipréjo
epistemologinis supratimas, kritinis mastymas, problemy sprendimo gebéjimai
ir supratimas, kaip atliekamas tyrimas. Kai kurie projektai baigési recenzuoja-
my straipsniy parengimu, buvo parengtos paraiskos kitiems tyrimo projektams
atlikti. Ypa¢ sékminga §ios schemos patirtis — tai jaunesniy mokslininky (ka
tik apsigynusiy disertacijas mokslo daktary) dalyvavimas kartu su studentais
tyrimo projektuose, atlickant vadovy vaidmeni. SURE skyr¢ finansavima tik da-
liai konkurse dalyvavusiy kandidaty. Tuo tarpu paraiska parengg, bet projekto
finansavimo negave studentai pazyméjo, jog vertina jgytus projekto rengimo
gebéjimus, isijungima i paraiskos rengimo procesg ir galimybe gauti patyrusiy
mokslininky, vertinusiy paraiska, komentarus ir atsiliepimus apie planuojama
tyrima.

Taikant $ia schema Sefildo universitete konkurse dalyvauti buvo kvie¢iami
studentai i§ jvairiy Anglijos ir kity uZsienio Saliy universitety. Tai sudare galimy-
be atlikus §i projekta kviesti studijuoti i universiteta tyrimo motyvacijg ir susido-
méjima turincius gabius studentus.

Tyrinéjimu gristo mokymosi sékmei neuztenka pavieniy déstytojy iniciaty-
vos, ypac svarbus yra institucinis palaikymas. 5 lenteléje atsispindi institucinés
strategijos, skirtos tyrinéjimu gristo mokymosi plétojimui Sefildo ir Manceste-
rio universitetuose.

55



5 lentelé. Tyrinéjimu grjsto mokymosi plétojimo institucinés strategijos

(Levyetal., 2011)

Tyrinéjimu
gristo mokymosi Institucinés strategijos

plétojimas
Pripazinimasir | Taikomas institucinis apdovanojimas tyrinéjimu grjsto mokymosi srityje.
apdovanojimas | Apdovanojimai skiriami asmenims, komandoms ir padaliniams.

Palaikymas ir
plétra

Palaikomas karybingumas, eksperimentavimas ir ,rizikos prisi€mimas”
plétojant studijy proceso tobulinimo projektus. Prioritetinémis priemo-
némis laikomi bendradarbiavimo projektai, informacinis rastingumas ir
skaitmeniniy technologijy naudojimas tyrinéjimu grjstame mokymesi.
Plétros iniciatyvomis laikomas jvairiy profesijy atstovy bendradarbiavi-
mo skatinimas: déstytojy, mokslininky, techninio ir akademinio perso-
nalo bendradarbiavimas (ypac jtraukiant bibliotekininkus, informaciniy
technologijy specialistus).

Bendradarbiavimas su studentais: sukurtas studenty ,ambasadoriy” tin-

klas. Studenty atstovai bendradarbiauja su universiteto personalu tobuli-
nant studijy programas pagal tyrinéjimu grjsta mokymasi.

Metodo plétotojai (ugdymo specialistai ir tyréjai) tapo tarpininkais ir,,ry-
sininkais” personalui, diegianc¢iam tyrinéjimu grjsta mokymasi.

Fiziniy erdviy
pritaikymas

Buvo sukurtos specialios tyrinéjimu grjsto mokymosi erdvés bendradar-
biaujant akademiniam personalui ir kitiems universiteto specialistams.

Skatinimas, pa-

Buvo skatinamas poveikio vertinimas, pedagoginis tyrimas. Buvo atliktas

laikymas, verti- | institucinis personalo ir studenty nuomoniy tyrimas. Tyringjimu grjsto
nimo atlikimas, | mokymosi diegimas organizacijoje buvo atliktas remiantis pokyciy teori-
tyrimas ja.

Jtraukimas ir Buvo sukurta metodo sklaidos ir populiarinimo renginiy jvairové mez-
sklaida gant neformalius socialinius tinklus ir jtraukiant studentus. Sklaidai

vykdyti buvo sukurti kursy atvejy aprasymai, neformalds naujienlaiskiai
vidinei auditorijai isryskinant studenty matomuma.

Vizito i Sefildo universiteta metu kalbant su §ia mokymosi strategija die-
gianciais déstytojais ir vadybininkais pastebéta, kad tyrinéjimo (inquiry) sampra-
ta aprépia labai daug gebéjimy ir skirtingy pazinimo veikly, pradedant nuo in-
formaciniy geb¢jimy (informacijos paieska, analizé, sisteminimas, pristatymas)
ir pereinant prie sudétingesniy kognityvinés veiklos formy — mokslinio tyrimo
metodologijos taikymo, gebéjimo taikyti studijuojamos disciplinos strategijas
ir metodus.

Tyrinéjimu grjsto mokymosi infrastruktiira

Taikant tyringjimu grista mokymasi turi biiti sukurta specifiné infrastruktii-
ra. Auditorijos ir bibliotekos patalpos turi biiti pritaikytos komandiniam darbui
(diskusijuy stalai), savarankiskai dirbti su $altiniais. Tam skirtos bibliotekos patal-
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pos, specialiai jrengtos savarankisko mokymosi patalpos, kompiuterizuotos in-
dividualaus ir grupinio darbo vietos — grupiniy diskusiju stalai su kompiuteriais.
Sefildo universitetas demonstruoja bibliotekos, studijy ir mokslo padaliniy ben-
dradarbiavimo sékmingg patirti. Bibliotekos ir IST darbuotojai teikia pagalba ir
pavieniams studentams, ir savarankiskai dirban¢ioms studenty grupéms, désty-
tojo ir studenty bendram darbui. Sukurtos daugiafunkcinés patalpos, mokymosi
iStekliy centrai bibliotekose. Bibliotekos darbuotojai kartu su déstytojais rengia
kursams elektroninius leidinius. Bibliotekininkai, siekdami ugdyti svarbius tyri-
néjimo gebéjimus — informacinius gebéjimus, kartu su déstytojais rengia elektro-
ninius zinynus, vadovélius.

2.4. Probleminio ir projektinio mokymosi modelis:
Olborgo universitetas

Olborgo (AIborg) universitetas buvo jkurtas 1974 metais. Tuo padiu metu
probleminis mokymasis pasitelkiant projektus buvo {vestas { Danijos inZinieriy
rengima. Pagrindinis elementas buvo projektinis darbas, taikomas nuo pat studi-
ju pradzios. Olborgo universitetas jrodé galintis rengti inzinierius, orientuotus |
Ziniy pritaikyma.

Siuolaikiné inZinerija reikalauja verslumo, komunikacijos gebéjimu. Siuo-
laikiniai inzinerijos absolventai taip pat turi sugebéti vadovauti ir efektyviai dirb-
ti multidisciplininéje komandoje, suprasti netechninius veiksnius, kurie giliai
paveikia inZinerinius sprendimus. Sie gebéjimai iprastai néra tradiciniy inZine-
rijos programy dalis. Taciau tai yra rezultatai, pasiekiami taikant probleminio
mokymosi projektus.

Olborgo universitetas, vykdydamas problemini mokymasi, remiasi stipria
bendruomenés kooperacija, itraukiant pramong, ivairias organizacijas ir kt.,
tam, kad biity sustiprintas Siaurés Danijos regionas. Darbas su pramongs partne-
riais leidzia studentams giliau suprasti inzinerinius konceptus, realaus pasaulio
kai jie tai taiko realioms problemoms analizuoti ir spresti.

Kiekvieng semestra studentai skiria 50 proc. savo laiko iprastoms studijoms
ir 50 proc. — probleminiams projektams (Aalborg University Pioneers Problem-
Based Learning, 2011).

D. Hammershei ir kt. (2010) akcentuoja, kad PM Olborgo universitete yra
pagristas dinaminiu ryS$iu tarp profesinés praktikos, moksliniy tyrimy ir ugdy-
mo. Pagrindiné mintis yra ta, kad mokslinés Zinios, studijy tikslai ir kompeten-
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cijos yra nuolat jvertinami ir atnaujinami analizuojant svarbias Siuolaikines pro-
blemas.

Olborgo universitete 46 studenty grupés kiekvieng semestra dirba ties pro-
jektu. Projektini darba papildo studenty dalyvavimas kursuose, kurie tiesiogiai
siejasi su projektu arba yra bendresnio pobiidZio, besisiejantys su pasirinkta spe-
cializacija.

Pirmaisiais studiju metais studentai daznai lanko jvairius studijuojamo da-
lyko kursus ir vykdo nedidelius projektus, kuriuos vertina déstytojas. Progresuo-
jant studenty mokymuisi, jie klauso maziau dalyko kursy ir dazniausiai turi tik
mini paskaitas apie juos dominancius aspektus, dirbant ties tam tikrais projek-
tais (Ash et al., 1999).

Studenty veikly semestro metu kombinacija pavaizduota 5 paveiksle.

iy (e i
|

Problemos Problemos Projekto
analize sprendimas dokumentavimas

5 pav. Studenty probleminio ir projektinio mokymosi veiklos Olborgo universitete
(Kjaersdam, Enemark, 1994)

Ivairios veiklos leidzia studentams jgyti giliy teoriniy ir praktiniy ziniy,
susijusiy su pateiktos problemos sritimi, pradedant nuo problemos detalizavimo
iki priimto sprendimo dokumentavimo.

Per projektus organizuojamas probleminis mokymasis gali buti charakte-
rizuojamas kaip i studentus nukreiptas mokymasis, vykstantis bendradarbiau-
jancioje ir tarpdisciplininéje aplinkoje, motyvuojané¢ioje aukstesnio lygio mas-
tyma. Studentai plétoja problemy sprendimo, bendravimo, bendradarbiavimo,
derybuy ir kt. gebéjimus.

Olborgo universitete nuo 2002 mety veikia Tarptautinis inzinieriy ugdymo
centras, skirtas probleminiam mokymuisi. Tokio centro veiklg Olborgo univer-
sitete, kaip viename i$ PM pradininky, galima laikyti savaime suprantama. IS ki-
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tos puses, tokio centro jklirimas yra puiki galimybé Olborgo universitetui struk-
tliruoti ir institucionalizuoti jo gausig veikla, palengvinant PM patirties sklaida.

Tarptautinis inzinieriy ugdymo centras, skirtas probleminiam mokymuisi,
teikia puikia baz¢ pasaulio tinklo veiklai ties ivairiais PM aspektais, skatinant
keistis patirtimi ir palaikyti studijy programy plétojima, kompetencijy igijima,
universiteto bei pramonés bendradarbiavimg vietos ir tarptautinéje perspektyvo-
je (Hammershei et al., 2010).

Toliau pateikiami principai (pagal Barge, 2010) apibrézia Oborgo universi-
tete taikomo probleminio ir projektinio mokymosi modelio esmg.

1. Edukaciné vizija.

Institucija turi sutartg ir aiSkiai apibrézta vizija, kaip probleminis ir projek-
tinis mokymasis turi baiti integruojamas i institucijos tikslus. Si vizija veikia stu-
diju ir kursy programas. Institucija sukuria ir pritaiko probleminio ir projektinio
mokymosi sistema studijoms.

Olborgo probleminio ir projektinio mokymosi modelyje institucija nuolat
atliepia isipareigojima tokiems pagrindiniams principams:

= orientavimasis | problema (problema tarnauja kaip mokymosi proceso
pagrindas);

= projektiné organizacija (projektas apima daug aspekty, daug uzduociy,
kurios uzbaigiamos baigiamuoju darbo produktu);

= teorijos ir praktikos integravimas (studentams yra padedama sujungti
specifini ar projektinj darba su platesnémis teorinémis ziniomis);

= dalyvavimo aspektas (studentai apibrézia problema ir priima sprendi-
mus, tinkamus ju projektinio darbo sékmingam uzbaigimui);

= komandinis darbas (dauguma studenty probleminiy ar projektiniy darby
yra atliekama dirbant grupéje);

* bendradarbiavimas ir griztamasis rysys (studentai naudoja bendrakursiy
ar konsultanto kritikg savo darbo tobulinimui; gebéjimai bendradarbiau-
ti, reflektuoti, teikti griztamaji ry$i yra svarbis probleminio ir projekti-
nio mokymosi modelio rezultatai).

Olborgo universitete yra aiSkiai apibrézti mokymosi tikslai, bidingi proble-
miniam ir projektiniam mokymuisi. Sitie tikslai papildo specifinius programos
tikslus ir skatina studentus ugdytis tokius geb¢jimus, kaip problemy formulavi-
mas, savirefleksijos taikymas, metakognicija, bendradarbiavimas ir kt. Atsizvel-
giant | studijy programa ir problema, studentai yra jgalinami integruoti jvairiy
discipliny zinias i projektini darba, siekiant analizuoti ir spregsti problemas.

Institucija aiskiai apibrézia galimybes realizuoti probleminio ir projektinio
mokymosi modeli. Nors didziausia nauda gaunama visai institucijai taikant pro-
bleminj ir projektini mokymasi, taciau §is modelis gali biiti efektyviai taikomas
ir fakulteto ar programos lygmeniu. Manoma, kad PM taikymas kurso lygmeniu
yra susij¢s su issukiais, kurie aiskiai sumazina edukacing PM nauda.

Edukacinéje vizijoje pabréziama, kad svarbiausios universiteto grupés (fa-
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kulteto personalas, studentai, administracija) turi demonstruoti nuolatini proble-
minio ir projektinio mokymosi prieigy palaikyma. Bitina, kad studentai supras-
ty probleminio ir projektinio mokymosi teorinius pagrindus ir prakting nauda.

Olborgo universitetas aiSkiai pristato problemini ir projektini mokymasi
svarbiausiems iSoriniams partneriams. IS to matyti, kad {vairiis partneriai supran-
ta universiteto edukacini modelj ir palaiko jo realizavima bendradarbiaudami
su ugdymo institucija.

2. Studijy programa.

Probleminio ir projektinio mokymosi buidas veikia ir universitete realizuoja-
mas studijy programas, kurios aiskiai numato teorijos ir praktikos jungima, yra
tinkamai pritaikytos disciplinoms, aiskiai iSreiskia edukacinius tikslus.

Visose programose yra integruotas pirmo semestro akademinis darbas, su-
pazindinantis studentus su probleminio ir projektinio mokymosi modeliu. Stu-
dentai susipazista su mokymosi teorija, problemy apibrézimu, projekty valdy-
mu, komandinio darbo metodu ir pan.

Studijy programos yra suplanuotos (pvz., semestrais) pagal progresa, atsi-
zvelgiant { studijy turinio giluma ir platuma. Sitas progresas yra specifinis skir-
tingoms disciplinoms. Kiekvienam semestrui yra apibréziami aiskis studijy tiks-
lai, apimantys probleminio ir projektinio mokymosi ir specifinius programos
tikslus. Priklausomai nuo programos, laiko plano ir tiksly, ugdymo procese tai-
komi projektai gali varijuoti savo dydziu.

Studentai pasirenka lankomus kursus, atsizvelgdami i ju tinkamuma gru-
pés vykdomam projektiniam darbui. Siekiama, kad studijy programa suteikty
studentams tinkamy priemoniy nustatyti ry$ius tarp projekto specifiSkumo ir
platesniy disciplinos ziniy bei gebé&jimuy.

Olborgo universitete studentams suteikiama galimybiy bendradarbiauti su
iSorinémis verslo ir kitomis organizacijomis. Taip mokymosi veikla iS§ple¢iama
uz universiteto riby i profesini pasauli.

3. Studentai.

Siekiant probleminio mokymosi sékmés, svarbu, kad studentai suprasty pro-
bleminio ir projektinio mokymosi modelj ir biity pasirenge pasiekti institucijos
edukaciniy tiksly. Savo darbe studentai palaiko institucing kulttira, besiremian-
Cia autentiSku bendradarbiavimu, motyvacija, asmenine atsakomybe.

Studentai geba identifikuoti buida, kuriuo probleminis ar projektinis darbas
lemia jy akademini darba, ir sékmingai ji integruoti siekiant platesniy progra-
mos tiksly. Savo darbe studentai demonstruoja auksta motyvacijos ir atsakomy-
bés uz savo mokymasi laipsni.

Dirbdami probleminio mokymosi biidu Olborgo universitete studentai igy-
ja projekty valdymo gebéjimy, kurie jgalina savalaiki ir s€ékmingg projekty bai-
gima. Palaikomi institucijos, studentai geba jveikti neiSvengiamus konfliktus,
kylancius komandinio darbo metu. Studentai vienas kitg palaiko akademiniame
darbe.
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Olborgo universitete studentai aktyviai dalyvauja instituciniame vertinimo
procese. Dalyvavimas pasireiskia aiskiu jsipareigojimu tobulinimui, kritinei ana-
lizei ir konstruktyviam griztamajam rySiui. Studentai aktyviai isijungia i dialoga
su fakulteto nariais, pvz., dél ju kurso darby ir Ziniy pritaikomumo juy problemy /
projekty kontekstuose.

4. Fakultetas.

Olborgo universitete siekiama uztikrinti, kad fakulteto nariai biity tinkamai
supazindinami su probleminio ir projektinio mokymosi modeliu, suprasty jo te-
orinius pagrindus ir gebéty ji taikyti. Visi fakulteto nariai Olborgo universitete
yra supazindinami su probleminio ir projektinio mokymosi teoriniais pagrindais
ir geriausia juy igyvendinimo praktika.

Vykdydami savo pareigas administracijos struktiirose fakulteto nariai yra
tiesiogiai isitrauke i studijuy programy plétojima, palaikyma ir vertinima. Be to,
fakulteto nariai mezga ir palaiko rysius su iSoriniais partneriais. Taigi, fakulteto
nariy aktyvus dalyvavimas svarstant klausimus, susijusius su probleminio moky-
mosi diegimu universitete, yra biitinas.

Kaip vadovai, fakulteto nariai yra tiesiogiai jsitrauke i studenty projektinius
darbus. Fakulteto nariai yra atsakingi uz nuolatini probleminio ir projektinio mo-
kymosi modelio taikyma ir plétojima, uztikrinant jgyvendinimg ir vadovavima
jo tobulinimui.

Fakulteto nariai supranta ir geba panaudoti geriausig probleminio mokymo-
si praktika studenty projektinés grupés steb¢jimui ir konsultavimui. Fakulteto
nariai padeda studenty projektinéms grupéms valdyti i§Stikius jy darbe.

Siekdama uztikrinti probleminio mokymosi s¢kme, ugdymo institucija turi
nuspresti, koki grupiy skai¢iy vienu metu gali efektyviai prizidiréti vienas fakul-
teto narys.

5. Studenty vertinimas.

Olborgo universitete akcentuojama, kad yra vertinami ir studenty pasieki-
mai, ir studijy programos efektyvumas.

Studenty grupés projektinio darbo vertinimas yra svarbiausias vertinimo
metodas. Vertinant atkreipiamas démesys ne tik i projektinio darbo kokybe, bet
ir kaip studentai projektinio darbo metu pasieke platesnius mokymosi tikslus ir
suprato teorijas, konceptus ir svarstomus klausimus bei numaté jy pritaikyma
vairiuose kontekstuose.

Vertinant yra taikomi formuojamojo ir suminio vertinimo btdai. Didziausia
vertinimo dalis yra atliekama formuojamuoju biidu, kuris yra skirtas plétoti stu-
denty geb¢jimams teikti griztamaji rysi kitiems ir jvertinti savo progresui.

Studenty akademinis darbas yra jvertinamas pagal aiskiai dokumentuotas
procediras ir mokymosi tikslus.

Dirbdami grupéje studentai vis délto gauna skirtingus balus pagal ju inasa i
projektini darbg ir gebéjimus, apibréztus mokymosi tikslais.

Institucija jgalina studentus, fakulteto narius ir administratorius vertinti stu-
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dijy programas. Si veikla biina jvairiy formy ir yra vykdoma nustatytos studijy
atkarpos metu bei jos pabaigoje. Institucija gali dokumentuoti programy ver-
tinima, priimdama sprendimus, susijusius su egzistuojanciy studijy programy
administravimu ir tobulinimu, naujy studijy programy karimu.

6. Resursai.

Kiekviena probleminio mokymosi grupé yra apripinama darbo vietomis
nustatytam akademiniam laikui. Tai gali biiti individualios patalpos kiekvienai
grupei arba didelé patalpa, suskirstyta darbo zonomis, kiekvienai grupei. Fiziné
aplinka gali biiti papildoma virtualia aplinka.

Taip pat grupéms yra pateikiama medziaga, reikalinga projektiniam darbui
atlikti. Patariama, kad fondus jvairioms i§laidoms, susijusioms su projektais, tu-
ri turéti ir valdyti kiekviena studijy programa.

Olborgo universiteto biblioteka prenumeruoja ivairiy discipliny ir profesi-
nius zurnalus tam, kad studentai turéty prieiga prie Siuolaikiniy tyrimy publika-
ciju. Isigyjamos knyguy, reikalingy ivairioms disciplinoms studijuoti, kolekcijos.
Universitetas yra apriipinamas Siuolaikiniy technologijy resursais, butinais stu-
denty mokymuisi ir projektiniam darbui. Svarbis ir iStekliai, palengvinantys
projekty grupiy komandini darba.

7. Programy administracija.

Studijy programy administracija Olborgo universitete yra vykdoma fakul-
teto nariy ir palaikoma darbuotojuy dazniausiai decentralizuotai. Administraci-
niams sprendimams reikalingas fakulteto nariy ir kiekvienos programos studen-
ty indélis. Dazniausiai fakulteto narys skiriamas prizitréti programos administ-
ravima nustatytam laikui.

8. ISoriniai rysiai.

Olborgo universitete daug démesio skiriama palengvinti rySiams tarp fakul-
teto nariy, studenty ir iSoriniy organizacijy, siekiant formuluoti autentiskas pro-
blemas ir numatyti autenti§kus kontekstus projektiniam darbui.

Plétodama rySius su iSorinémis organizacijomis, ugdymo institucija siekia
apriipinti praktikos ir darbo vietomis studentus ir absolventus.

Svarbu tai, kad rySiai su iSoriniais partneriais teikia griztamaji rysi studiju
programy atnaujinimui. Ugdymo institucija pasirenka tinkamiausius bidus, ku-
riais §is griztamasis rysys veikia sprendimy priémima.

Olborgo universitetas siekia, kad iSoriniai partneriai suprasty probleminio
ir projektinio mokymosi prieigas ir biidus, kuriy taikymas yra naudingas ren-
giant absolventus darbui imonése ir organizacijose.

9. Edukaciniai tyrimai.

Olborgo universitete pabréziama bitinybé nuolat rinkti duomenis apie pro-
bleminj mokymasi siekiant:

= dokumentuoti probleminio ir projektinio mokymosi modelj dél vidiniy ir

iSoriniy tiksly;

= gukurti viding sistemg modelio tobulinimui;
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= dokumentuoti esamas ir atsirandancias vietines PM praktikas;

= sujungti kontekstualizuota edukacing praktika su teorija;

= susieti duomenis ir tyrimo rezultatus su kitomis tarptautinémis studijo-

mis.

Kaip probleminio mokymosi taikymo Olborgo universitete pavyzdi galima
pasitelkti magistro studijy programa Akustika, kur probleminis mokymasis yra
taikomas skirtingais lygiais, priklausomai nuo semestro.

D. Hammershei ir kt. (2010) pristato paprasCiausia atveji, nagrinéjama
Akustikos studijy programos metu. Atvejo esmé — nagrinéti garso kokybés suvo-
kima koncerty salése.

Sitas projektas buvo paveiktas paplitusiy diskusijy apie akustinius patalpos
parametrus ir optimalias akustines patalpos charakteristikas garsui. Problemos
esme buvo nustatyti rysius tarp objektyviu akustiniy patalpos parametry ir ju
subjektyviy ispudziy klausytojams.

Studentai nagrinéjo teorinius pagrindus apie tai, kaip Zmonés suvokia gar-
sa, apie patalpy akustika ir apie garso technologijas. Buvo aprasyti objektyviis
ir subjektyvis parametrai. Tyrimai atlikti keturiose Olborgo koncerty salése.
Klausymo eksperimentas buvo atliktas siekiant gauti duomeny apie subjekty-
vius akustikos ispiidzius koncerty salése. Gauti duomenys apdoroti statistiniais
metodais. Studenty grupé, iSanalizavusi probleminj atveji, pateiké 126 puslapiy
apimties projekto ataskaita.

2.5. Keliy probleminio mokymosi modeliy diegimas ir
eksperimentavimas: Delavero universitetas

Nuo 1992 m. Delavero (Delaware) universitetas adaptavo probleminj mo-
kymasi ir pirmuose, ir baigiamuosiuose kursuose. Probleminio mokymosi bii-
du Delavero universitete yra studijuojamos tokios disciplinos kaip biologija,
chemija, kriminaliné teisé, edukologija, tarptautiniai rySiai, matematika, fizika,
politikos mokslai ir kt.

Delavero universitete jkurtas Mokymo efektyvumo centras, skirtas paremti
probleminiam mokymuisi institucijoje. Centro tikslas tobulinti mokymo(si) pro-
cesg, dirbant probleminio mokymosi biidu. Centro darbuotojai uzsiima individu-
aliy konsultacijy teikimu, konferencijy, darbo grupiy organizavimu ir pan.

Papildoma parama probleminiam mokymuisi institucija teikia apriipinda-
ma studentus tinkamomis grupiniam darbui patalpomis, reikalingais bibliotekos
iStekliais.
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Pradéjus diegti problemini mokymasi Delavero universitete ir reformuo-
jant tradicines studijas, kiekvienas déstytojas sprendé pats, koks probleminio
mokymosi biidas yra tinkamiausias jo studentams. Déstytojams diskutuojant,
dalijantis patirtimi apie PM kursus, kildavo idéjy, kaip iveikti klititis taikant
problemini mokymasi savo auditorijose. [sitvirtino tam tikri probleminio moky-
mosi modeliai. B. Duch (2001) pateikia §iy modeliy apraSyma;:

Medicinos mokyklos modelis. Probleminis mokymasis yra mokymo(si)
metodas, naudojamas daugelyje medicinos mokykly, siekiant palengvinti stu-
dentams baziniy mokslo koncepty mokymasi klinikiniy atvejy kontekste. Dauge-
liu atvejy studentai yra suskirstomi grupémis po 8—10, kiekviena grupé turi savo
tutoriy arba diskusijos lyderi, dirbantj ties atveju ar problema. Sitas modelis yra
ypac orientuotas i studentus. Jame skiriama labai mazai arba visai neskiriama
laiko paskaitoms. Vietoj to grupés nariai susitinka ir diskutuoja apie surinkta me-
dziaga. Kai kuriuose fakultetuose yra pasitelkiami absolventai, iSorés profesio-
nals ekspertai ar pakvieciami kviestiniai tutoriai. Kartais kvieciami baigiamuju
kursy studentai, kurie veikia kaip bendraamziai tutoriai.

Nepastovaus pagalbininko modelis. Kai neimanoma turéti fakulteto tuto-
riaus, kuris vesty diskusijas, atsakyty klausimus ir uztikrinty lygy visy studenty
dalyvavima, geriausia sumazinti grupes iki 4-5 studenty. Taip bus garantuoja-
mas kiekvieno studento aktyvumas.

Sitas modelis skirtas auditoriniam laikui, kai grupés nariai diskutuoja tar-
pusavyje, o déstytojas, kaip nepastovus pagalbininkas, eina nuo grupés prie gru-
pés, uzduoda klausimy ir tiria studenty supratima. Kitas laikas yra iSnaudojamas
kiekvienos grupés pranesimui, kuriuo ji pristato visai auditorijai savo diskusijos
rezultatus. Mini paskaitos ir visos auditorijos diskusija Siame modelyje yra vyk-
domos, kaip ir kita veikla, pvz., debatai, problemos sprendimo projekto prista-
tymas. Naudojant skirtingas mokymosi veiklas yra sudaroma palanki situacija
studenty su skirtingais mokymosi stiliais saviraiskai.

Toliau pateikiamas pavyzdys i§ tipiSkos auditorijos veiklos kita diena po
pirmos stadijos, kai problema yra pristatyta ir studentai turi galimybg¢ nagrinéti
savo inicijuotus mokymosi klausimus (Duch, 2001):

= Susipazinimas su dienos tvarkara$ciu.

= Savo grupése studentai diskutuoja apie tyrimo rezultatus. Tada grupé

svarbumo tvarka rikiuoja mokymosi klausimus, iSkeltus ankstesniame su-
sitikime, ir prie ju prideda naujus klausimus, iSkilusius grupés diskusijos
metu. Studentai iSnaudoja Sitg laika mokydami vieni kitus, ko jie iSmoko
apie konceptus, susijusius su svarstoma problema. Tuo metu déstytojas
eina nuo grupés prie grupés uzduodamas klausimus, pakreipdamas disku-
sija, tikrindamas supratima. Svarbu neapsistoti prie vienos grupés per il-
gai. Visos grupés nori jausti, kad jos gali naudotis déstytojo paslaugomis
grupinio darbo metu. Jei visos grupé€s sustojo ties tuo paciu klausimu,
geriausia yra sustabdyti grupiy diskusija, kol déstytojas paaiSkins tema,
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pateikdamas mini paskaita, ar pasitelks visos auditorijos diskusija.
Kiekviena grupé pranesa visai auditorijai, kaip ji surikiavo mokymosi
klausimus ir ka suzinojo tyrimy metu. Klausydami bendrakursiy moky-
mosi klausimy ir atradimy, kity grupiy nariai gauna griztamaji rysi apie
savo pasirinkimus ir tyrimus. Jeigu dauguma grupiy isrikiuoja mokymo-
si klausimus kitaip, grupé¢ turi galimybeg apmastyti savo pasirinkima. Jei
grup¢ suskyla, déstytojas turi galimybe inicijuoti diskusija apie logini
pasirinkimo pagrindima ir galbtt konsultuoti studentus, kurie nepripazi-
no svarbiy problemos konceptu. Tai yra geras laikas, kai déstytojas gali
rekomenduoti pagalbinius mokymosi isteklius studentams, jei pasirodo,
kad jie $iy iStekliy nerado.

Kai mokymosi klausimy saraSas yra sukurtas, diskutuojama apie tyri-
mus. Déstytojas gali inicijuoti diskusija arba mini paskaita, nukreipta i
klausimus, kurie iskyla daugumai grupiy.

Po visos auditorijos veiklos déstytojas gali grizti prie grupinio darbo,
prasydamas studenty jvertinti savo mokymosi klausimy sarasa, kai jie
iSklausé kity grupiy pranesimus ir déstytojo mini paskaita. Studentai gali
identifikuoti ir naujus klausimus. Kai studentai diskutuoja apie mokymo-
si klausimus savo grupése, vienas gali vaikscioti tarp ju ir klausytis gru-
piu diskusijy bei klausimy.

Pries pereinant prie kito etapo, déstytojas gali reziumuoti pirma etapa, kiek-
vienai studenty grupei i§sakydamas pasteb¢jimus. Grupés diskusijy ir visos audi-
torijos veiklos ciklas gali padéti déstytojui gauti informacijos apie tai, kg ir kaip
grupé atlieka, uztikrinti, kad né viena grupé nejudéty i prieki nei per greitai, nei
per létai.

Bendraamzio tutoriaus modelis. Paskutiniy kursy bendraamziai ar artimi
amziumi tutoriai gali biiti pasitelkiami praplésti gebéjimus tikrinti grupiy funk-
cionavima ir garantuoti, kad grupiy diskusijomis siekiama gilesnio supratimo
lygio. Bendraamzio tutoriaus veikla yra efektyvi, nes:

Jis padeda vienodai grupés ir problemy sprendimo procesui, pabrézda-
mas pozityvius grupés mokymosi aspektus ir minimalizuodamas negaty-
vius aspektus.

Bendraamzis tutorius, kuris anksc¢iau studijavo kursa, gali nuraminti stu-
dentus, ypa¢ pirmakursius, jei jiems sunku.

Bendraamzis tutorius tikrina diskusijy turinj, stebi konceptualy suprati-
ma.

Jis sprendzia, kada atsakyti studenty klausimus, o kada pateikti juos pa-
tiems studentams.

Tutorius pranesa déstytojui, kas vyksta grupéje gerai, o kas —ne. Bendra-
amzio tutoriaus griztamasis rySys yra labai informatyvus déstytojui.

Didelés auditorijos modelis. Probleminis mokymasis gali vykti ir didelia-
me kurse, nors jo struktiira reikalauja daugiau orientacijos i déstytoja, negu anks-
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¢iau pateikti modeliai. Bendraamziai tutoriai ar déstytojo asistentai Siame mo-
delyje gali biiti pasitelkiami kaip nepastoviis pagalbininkai, teikiantys pagalba
grupiy diskusijy metu ir valdant auditorija. Taikydamas problemini mokymasi
dideliam kursui, déstytojas turi planuoti papildoma laika grupés aktyviai veiklai
uzsiémimo metu. Déstytojo vaidmuo yra panaSus i diskusijos lyderio vaidme-
ni — prasyti studenty, kad jie:

= Diskutuoty apie déstytojo iSkeltus klausimus;

= Rikiuoty mokymosi klausimus;

= Pristatyty rezultatus;

= Dalytysi istekliais;

= Uzduoty klausimus.

Planuojant probleminio mokymosi uzsiémimus, pripazistama, kad tai bus
ypatingas ciklas su jvairia mokomaja veikla. Tai gali biiti mini paskaitos, visos
auditorijos diskusija, mazy grupiy diskusija. Siekiant iSvengti rutinos, pvz., vie-
toj planuojamos 20 min. diskusijos grupéje, tikslinga jq padalyti { du periodus
po 10 min., tarp juy rengti visos auditorijos diskusija ar mini paskaita.

K. Burch (2001) apibendrina 7 mety patirtj taikant problemini mokymasi
Delavero universitete politikos moksly kontekste. Kai kurie probleminio mo-
kymosi pozymiai buvo specialiai parinkti socialiniy moksly kursui. K. Burch
(2001) pastebi, kad probleminio mokymosi grupé atspindi politinio ir demok-
ratinio gyvenimo bruozus: bendradarbiavimas, jvairové, viesas svarstymas, be-
sikei¢ianti multikultiriné edukacija. Pasitelkiant atviras problemas ir studenty
grupes, probleminio mokymosi kursas gali modeliuoti politinj elges; ir dalyva-
vima demokratiniame procese jvairiais biidais. Probleminis mokymasis, kaip
politinio gyvenimo mikrokosmosas, atspindi politinio gyvenimo problemy kom-
pleksiskuma, turtinguma, neaiskuma, su kuo susiduria politikos veikéjai. Politi-
niy klausimy sprendimas néra vienas ir teisingas. Bandymas spresti politinius
klausimus visada numato konflikty ir debaty kilima. Nei§sami informacija kelia
dar daugiau neaiskumy.

Pripazistama, kad geriausiai studentai isisavina informacija ir gebéjimus,
kai yra suvokiama jy nauda. Ji atsiranda studentams bandant spresti specifines at-
viras problemas. Probleminis mokymasis taip pat skatina aktyvuma ir atradimus.
Studentai saveikauja vieni su kitais ir jsisavina kurso medziagg isitraukdami i
mokymasi per atradimus. [ atradimus orientuotas kursas suteikia studentams ga-
limybiy ir atsakomybe¢ priimti sprendimus, kaip elgtis ir spresti problemas.

Pirmiausia, probleminis mokymasis pristato studentams problemas su ne-
pakankamai informacijos realiam sprendimui — tai atitinka politiniy problemy
salygas. Antra, politikos esmé siejasi su sprendimy priémimu pasitelkiant poli-
tines diskusijas ir svarstymus. Studenty grupé yra tarsi politinio gyvenimo mik-
rokosmosas. Sitie bruozai apraso studenty saveika probleminio mokymosi gru-
péje. Déstytojas vadovauja studentams uzduodamas klausimus apie problemas
ir tyrimo strategijas. Trecia, probleminio mokymosi dinamika aktyvina studen-
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tus — ypa¢ moteris, mazumas, introvertus, kuriems jprastai tradicinio kurso metu
nesuteikiama galimyb¢ pasireiksti.

K. Burch (2001) teigimu, svarbiausi politikos moksly kurse pasitelkiami
probleminio mokymosi principai yra atviros problemos ir studenty grupés. Pro-
blemos padeda studentams persikelti i$ auditorijos i realaus pasaulio situacija,
kuri skatina smalsuma ir kiirybinguma. Studentams néra pateikiama visa infor-
macija, jie privalo identifikuoti svarstytinus klausimus, fokusuoti pastangas, pa-
sirinkti resursus ir bendradarbiauti. Probleminio mokymosi proceso metu stu-
dentai iSvysto naujus socialinius ir kognityvinius gebéjimus, savarankiskuma ir
supratima.

Mokymosi grup¢je metu studentai koordinuoja savo pastangas, kooperuo-
jasi siekdami bendry tiksly ir rengdami bei pristatydami i§vadas. Probleminio
mokymosi grupés studentai dalyvauja keturiy pakopy mokymosi cikle. Kiekvie-
noje pakopoje grupés nariai diskutuoja apie surinkta medziaga ir pateikia grizta-
maji rysi bendrakursiams ir déstytojui. Pirmoji pakopa yra ,,problema®, kuriai
spresti studentai identifikuoja probleminius klausimus ir resursus, reikalingus
atsakyti | juos. Antra, studentai analizuoja problema. Jie pasitelkia savo turimas
zinias, kad identifikuoty, kokius problemos aspektus jie supranta, o kokiy — ne.
Taip identifikuojama, kokia informacija yra reikalinga. Trecia, studentai atlieka
tyrima. Galiausiai, jie pristato, ka atrado, kitiems grupés nariams, kitoms gru-
péms, kartais net visuomenei. Atradimai gali provokuoti naujus tyrimus, tobulin-
ti politinés veiklos kryptis ar kitg veikla.

Pristatomame politios moksly kurse studentai siekdami iskelty tiksly pléto-
ja:

= atitinkamo turinio ziniy pagrinda,

» kognityvinius gebé¢jimus, tokius kaip analize, sinteze, taikymas, vertini-

mas, kritinis mastymas,

= veiklos gebéjimus, pvz., konflikty valdymo, laiko ir resursy vadybos, de-

rybuy, tolerancijos.

K. Burch (2001) pristatome Tarptautiniy organizacijy kurse Delavero uni-
versitete studentai suformuoja nuolatines grupes ir ruosia formaly pristatyma.
Pristatomame kurse probleminio mokymosi grupiy saveika sukuria tarptautinés
sistemos modelj. Si saveika iliustruoja politinio gyvenimo kokybés problema-
tika anarchistinéje tarptautinéje sistemoje. Anarchija suprantama kaip vadovo
nebuvimas. Visi studentai formaliai yra lygiis. Né vienas studentas ar ju grupé
nevadovauja kitiems.

Pradéjus taikyti problemini mokymasi, studentai nematé panasumo tarp sa-
vo grupiy ir globalios sistemos. PaaiSkinus §ig analogija, saveika grupése pratur-
téjo, tapo prasmingesné, nes studentai nebesimoké abstrak¢iai, tolimy idéjy, bet
tiesiogiai kuir¢ savo patirtj.

Decentralizavus auditorinj darba, studentai atranda platy lauka tirti idéjoms,
formuotis nuomonei ir iSreiksti save. Ne visi studentai teikia pirmenybe tokiai
galimybei, bet jiems mokytis PM biidu néra blogiau nei tradiciniame kurse. Cia
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galima parodyti savo kiirybinguma. Daugelis studenty yra patenkinti tokiu mo-
kymosi biidu. Zinoma, kai kurie studentai patiria frustracija i§ dalies dél to, kad
tradiciSkai mokymasis yra suprantamas kaip konkreciy fakty surinkimas.

Pabréztina probleminio mokymosi kurso nauda — studentai iSmoksta ben-
dradarbiauti, o ne konkuruoti, dalyvauti, o ne biti abejingi, klausytis ir svarstyti,
o ne nevalingai reaguoti, galiausiai, studentai iSmoksta demokratinio, o ne nusi-
vylusio ar despotiSko gyvenimo biido. Plétojant politinj ir etinj jautruma, ypac
svarbu puoseléti kognityvinius geb&jimus. Probleminis mokymasis labai priside-
da prie politiniy, socialiniy ir kognityviniy gebéjimy skatinimo.

B. J. Duch (2001) pazymi, kad integruoti problemini mokymasi i tipiska
baigiamyjy mety kursa yra didelis i$§tikis, taciau tai labai reikalinga plétojant
studenty mokymosi visa gyvenima igidzius, kurie jiems bus naudingi universi-
tete ir uz jo riby.
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] STUDIJY PROCESA

3.1. Probleminio mokymosi proceso organizavimas

Suvokiant PM ne tik kaip mokymo(si) technikg ir metoda, bet kaip visumi-
n¢ edukacing strategija ir mokymosi filosofija, svarbu sukurti Siuos PM kompo-
nentus: filosofiniai PM pagrindziantys principai, savitas PM studijy programos
planas, PM seminarai, PM vertinimas.

{ Organizuojant PM butina atkreipti démesj j veiksnius, kurie lemia \
PM proceso séekminguma (Baud and Feletti, 1997):

m Tinkamas PM studijy programos planas ir tinkama programos struktira;
m Sukurtas mokymosi srities koncepty, sgvoky zemélapis;

m Tinkamai parengtos ir apradytos problemos;

m Vertinimas dera su PM bei specifine disciplina;

m Uztikrinti badai jvertinti, ar tinkama linkme vyksta studenty mokymasis;
m Numatytas savarankisky studijy laikas;

m Sukurtos tinkamos priemonés studentams, kad galéty savarankiskai studijuoti me-
dziaga.

Studijuy programos planas ir struktiira. Vienas i$ svarbiausiy PM orga-
nizavimo principy — tai naujas studijy programos planas, studijy programos,
atskiro kurso ar kursy bloko (modulio) ugdymo turinio struktiravimas aplink
problemas (6 pav.). Tradiciniame studijy procese studiju programos struktiira
atspindi skirstyma i atskiras disciplinas (dalykus), o kurso turinys strukttiruo-
jamas iSskiriant atskiras temas ir mokymosi objektus. PM siekiama skirtingas
disciplinas ir dalykus studijuoti integruotu biidu. Tuo tarpu tradicingje studijuy
programoje kiekviena disciplina egzistuoja pati sau. Medicinos, tiksliyjy, tech-
nologijos moksly studiju metu, be specialybés dalyky, PM itraukia i analizuoja-
mus probleminius atvejus etika ir socialinius-kulttrinius aspektus. Socialiniy
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moksly studijy programose probleminés situacijos aprépia tos pacios studiju
krypties skirtingy dalyky temas arba skirtingy socialiniy moksly Zinias.

Probleminio
mokymosi filosofija

Darbas
grupése

Probleminiai
scenarijai ir
mokymosi

tikslai

Paskaitos
Tutoriniai

seminarai

Laboratoriniai
darbai

6 pav. Probleminio mokymosi programos modelis (Savin-Baden, 2007, p. 120)

Konstruojant studijuy programa pagal PM galima pasirinkti dalinj / misry-
Jji/ hibridinj arba pilno formato probleminio mokymosi modelj. Pilnos formos
(paskaitos visai nevyksta) probleminio mokymosi aplinkoje studentai dirbdami
grupése susitinka 2 ar 3—4 valandas per savaitg. Kitg laika studentai dirba sa-
varankiskai su informacijos Saltiniais (skaitydami bibliotekoje ir namuose ar
atlikdami tyrimus, interviu, apklausas). Dalinés / miSriosios / hibridinés for-
mos atveju problemy aptarimo susitikimai ir seminarai derinami su paskaito-
mis. Pavyzdziui, grupés susitinka vieng karta per savaite (pvz., 1 val.). Pilnos
formos aplinkai reikia modeliuoti uzduotis, apimancias visa kurso programa,
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o dalinés formos atveju — uzduotys gali aprepti tik dali kurso. Biitina pabrézti,
jog reikalavimas studentams lankyti grupiy susitikimus ir diskusijas sudaro es-
minj elementg organizuojant PM studijas. Sitiloma Zymeéti studenty lankymasi
kiekvienoje diskusijoje, kickviename problemos aptarimo seminare. Studento
nedalyvavimas PM seminare, kai vyksta problemos aptarimas, suardo visa PM
organizavimo koncepcija, todé¢l sifiloma studentui neskirti baly uz uzduoti pra-
leidus vieng i§ dvieju PM sesijy (Forsythe, 2006). Studentai, kurie pakartotinai
nedalyvauja PM sesijose (pvz., praleidzia 4-5 sesijas), galéty biiti atSaukiami 1§
PM grupés, jiems gali bti neskiriami balai ir teigiamas vertinimas uz kursa.
Pastebéta tendencija, jog pilnos formos PM modelis yra veikiau idealusis
tipas, kuri mokslininkai mini kaip idealiaja schema, universalyji bruozy ir pozy-
miy sarasa. Tuo tarpu PM diegimo institucinés patirties analizé rodo, kad realia-
me instituciniame kontekste pasirenkamas misrusis / hibridinis PM modelis.

f Misraus PM modelio pasirinkimo pagrindimas \

Atsizvelgiant j Lietuvoje dar dominuojantj tradicinj mokymasi, siloma PM diegian-
¢ioms institucijoms siekti jgyvendinti ne idealyjj probleminj mokymasi, bet taikyti mis-
rujj / hibridinj PM. Per pastarajj desimtmet;j Lietuvoje atlikti tyrimai atskleidzia ugdymo
praktikg paradigmy kaitos perspektyvoje, kai naujojo liberaliojo mokymosi realybé su-
siduria su tradicinio, j Ziniy perdavima orientuoto, mokymo paradigma. Taciau vyksta
ne tik susidarimas, gali vykti koegzistavimas, skirtingy paradigmy elementy derinimas.
Edukacinés naujovés (ir PM) gali bati integruotos su tradicine, pries tai susiklosciusia
mokymo(si) strategija.

Kaip rodo Harvardo medicinos mokyklos patirtis (Armstrong, 1997), mis-
rus PM modelis gali biti labai sékmingas. Sis hibridinis PM modelis pasireiskia
per studijy programos struktiira, turinio iSdéstymo formas, edukacinio proce-
so dalyvius, déstytojo vaidmens pasikeitima. Diegiant miSryji, hibridini modeli
siiloma derinti naujas PM uZsiémimy formas — PM seminarus (tuforials), kai
dalyvaujant tutoriui / déstytojui mazose grupése aptariamos problemos, su tra-
dicinémis paskaitomis, kai déstytojas perteikia atitinkama turini, pateikia reko-
menduojamy studijuoti Saltiniy sarasa. [gyvendinant institucijos peréjima prie
probleminio mokymosi, galima dalj kursy realizuoti pagal pilng forma, dali —pa-
gal misryji, hibridini modeli.

Kalbant apie misriojo, hibridinio PM studijy programy struktiira, gali-
ma derinti tradicinius, daznai fundamentaly ir pagrindinj zinojimo turinj prista-
tancius dalykus su PM filosofija atspindinciais integraciniais, tarpdisciplininiais
dalykais. Hibridinis PM numato tradiciniy ir netradiciniy mokymosi aplinky
derinimg. Dalis uzsiémimy galéty vykti universiteto patalpose (auditorijose,
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bibliotekose, grupinio darbo erdvése). Kita dalis uzsiémimy galéty buti organi-
zuojama uz universiteto riby — imonése, bendruomenése, klinikose (medicinos
studijy atveju). Integruojant problemini mokymasi su kitomis netradicinémis
mokymosi formomis, iSkeliant mokymasi i kitas, nei aukstoji mokykla, aplin-
kas (praktika imonéje, veikla organizacijose ar bendruomenéje — mokymasis
tarnaujant bendruomenéms (service-learning), studentai susitinka maziausiai
vieng kartg per savaite, kitomis dienomis veikia organizacijose ir dirbdami su
Saltiniais bibliotekose.

Skirtingos mokymosi aplinkos suponuoja ir jvairiy mokymosi dalyviy isi-
traukima. Be tradicinio studijy proceso organizatoriaus ir vadovo — déstytojo,
gali isijungti nauji dalyviai. [ auditorija paskaitoms ir kitiems uzsiémimams gali
biti kvieCiami kity dalyky déstytojai, dirbantys praktikai. Studentams lankantis
organizacijose, imonése, klinikose, studenty pataréjais, vadovais, konsultantais
tampa i tradicini mokymo procesa mazai isitrauke dalyviai (praktikai, sociali-
niai veikéjai).

Po bendro kurso plano sukiirimo ir planavimo vyksta problemy scenarijy
ir uzduoc¢iy kiirimas. Probleminio mokymosi principais paremto kurso metu
pagrindinis démesys telkiamas i realaus pasaulio problemy besimokantiesiems
pateikima. Problemy pobudis, sudétingumas ir apimtis gali buti labai skirtingi.
Planuojant studijy plang ir kuriant problemines situacijas biitina apibrézti moky-
mosi pasiekimus. Semestro metu déstytojas studentams pateikia kelias realaus
pasaulio problemas. PM uzduotis turi susitelkti ties specifiniais dalyko ir perke-
cepty supratimas, pasitilymy ir sprendimy pateikimas, produkto kiirimas ar pro-
jektavimas. Planuodamas uzduoti-problema déstytojas turi numatyti teorinius
konceptus, kuriuos studentai turéty atskleisti nagrinédami probleming situacija.

Problema — pagrindinis PM studijy struktiiros elementas. Tam, kad bii-
ty galima diegti PM visos studiju programos lygmenyje, pradzioje sitiloma pada-
ryti kiekvieno dalyko hierarchini koncepty zemélapi ivardijant pagrindinius kon-
ceptus ir principus, kuriuos studentai turi iSmokti. Véliau reikia sudaryti ,,keliy
zemélapi“ — parodyti, kada, kokiu metu turi biiti iSmokti konceptai, ir jvardyti
ju rys$i su sprendziamy problemy sudétingumo augimu. Trecia stadija numato
sukurti tokig studiju programos struktiira, kuri galéty leisti studentams pasiekti
kiekvienos kompetencijos pazanga. Koncepty zemélapio sudarymas leisty dés-
tytojams planuojant kursa ar modulj nuspresti, kokie konceptai ir teorijos bus
pristatyti paskaity metu (jeigu pasirenkamas misrusis, hibridinis modelis) ir ko-
kie konceptai atsispindés sukurtose probleminése situacijose. Sukurus studijy
programos, semestro ar dalyko koncepty medj, pereinama prie probleminiy situ-
acijy ktirimo.

Vienas i§ geriausiai Zinomy ir placiai apras§yty PM organizavimo scenari-
ju —realaus pasaulio problemy aptarimas ir sprendimas veikiant aukstosios mo-
kyklos edukacingje aplinkoje (auditorijoje, bibliotekoje, universiteto diskusiju
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erdvése). PM procesas prasideda nuo to, kad dirbdami grupelémis studentai
diskutuoja déstytojo pateikta realaus pasaulio problemos aprasyma ir pateiktus
duomenis.

Kaip jau min¢jome anksciau, probleminis mokymasis gali vykti ivairiose
aplinkose — auditorijose ir kitose universiteto mokymosi erdvése (bibliotekoje,
diskusijy kambariuose), klinikoje (medicinos mokykly atveju), imonéje (prak-
tikos metu), bendruomenéje (mokymosi tarnaujant bendruomenéms metu). Di-
déjant mokymosi formy jvairovei kyla poreikis derinti PM su tyrinéjimu gristu
mokymusi, su mokymusi tarnaujant bendruomenéms (service-learning). Proble-
minio mokymosi ir tyrin€jimu gristo mokymosi (inquiry-based learning) derini-
ma ir jungima demonstruoja Jungtinés Karalystés kompetencijy centrai Sefildo,
Mancesterio universitetuose. PM iSplétimas iki tyrinéjimu gristo mokymosi, in-
tegruojant studenty savarankiskai atlieckamus individualius ir grupinius tyrimo
projektus, ypac prasmingas magistranttiros ir doktoranttiros studijy programose,
taip pat universitetuose, kurie pabrézia tiriamaja, moksling veikla ir laiko save |
tyrimus orientuotomis aukstosiomis mokyklomis.

Atskiroms institucijoms Lietuvoje (Siauliy universitetas, Vytauto DidZiojo
universitetas) diegiant mokymasi tarnaujant bendruomenéms isryskéja nepakan-
kamas probleminio mokymosi prieigos pabrézimas. Daugiau démesio skiriant
mokymosi aplinkos pasikeitimui (studijy procesas persikelia { bendruomeng) ir
mokymosi proceso dalyviy rato prasiplétimui (isijungé bendruomeniy nariai),
nepakankamai buvo pabréztas probleminiy situacijy, atspindin¢iu kurso turin
ir akademinius tikslus, kartu ir bendruomenés poreikius, formulavimas. Todél
integruojant problemini mokymasi { mokymasi tarnaujant bendruomenéms sii-
loma déstytojams didesni démesj ir reikSmingesne pagalba skirti probleminiy si-
tuaciju bendruomenéje identifikavimui susiejant su kurso akademiniais tikslais,
studenty pasirengimo lygiu, laiku, per kurj galima problema iSspresti.

Problemy realumo laipsnis PM yra jvairus: nuo déstytojo apraSomy (atve-
jo analiz¢), imituojamy problemy (simuliaciniai zaidimai) iki realiy, studenty
patiriamy klinikiniame kontekste, organizacijoje ir bendruomen¢je. Mokymosi
aplinka lemia problemos realumo laipsni. Imonéje, organizacijoje, bendruome-
néje studentai tiesiogiai mato ir patiria problemas, gali buiti problemy stebéjimo
ir sprendimo dalyviais. Tuo tarpu universiteto patalpose studentai susipazista su
apraSyta ar imituota problema.

Probleminio mokymosi diskusijos-seminarai. Tuo atveju, kai studentai
dirba pagal PM universiteto auditorijose ir kitose mokymosi erdvése, pagrindi-
nés diskusijos vyksta PM seminary metu. Studenty grupé yra padalijama i ma-
zesnes PM 6-8 nariy grupes, ir kiekviena i$ Sity grupiy veikia nepriklausomai
nuo kity PM grupiy. Grupés gali biiti ir mazesnés — 4-5 studenty.
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f Probleminio mokymosi proceso etapai: \

déstytojui padedant vyksta preliminarus problemos aptarimas;

uzdaviniy, skirty problemai spresti, identifikavimas ir pasidalijimas;
individualus 3altiniy studijavimas;

kitas susitikimas, pakartotinai svarstant problemga ir pateikiant grjztamajj rysj;
grupés ataskaita.

S. Azer (2008), pristatydamas probleminio mokymosi procesa medicinos
studijose, apraso vienos problemos svarstyma 2—3 PM seminaruose (kiekvienas
yra 2 valandy trukmés). Kiti autoriai siiilo 3 susitikimy problemos svarstymo mo-
delj, skiriant papildoma susitikimg nuveiktam darbui ir problemos sprendimui
pristatyti. Anot F. Forsythe (2006), pirmam susitikimui skiriama 35 min. Jeigu
studentai svarsto problema pirma kartg gyvenime ir neturi PM patirties, pirmas
susitikimas gali vykti apie 1 val. PradZioje perskaicius problemos aprasyma ar
susipazinus su problemos turiniu, vyksta ,,smegeny Sturmo* diskusija, studentai
nustato mokymosi tikslus, pasidalija mokymosi uzduotimis, kurias atliks désty-
tojui / tutoriui nedalyvaujant, savarankisko mokymosi metu. Po savaités kiek-
viena grupé¢ turéty skirti apie 1 val. griztamojo rysio diskusijai, formuluojant
atsakyma i uzduoti. Tre¢io susitikimo metu kiekviena grupé po 20 min. pristato
savo sprendima tutoriui ir kitoms diskusijy grupéms. Po to biina bendra grupiy
diskusija ir tutoriaus griztamasis rySys (formuojamasis ar suminis vertinimas).

Diskusij i o
Problema Jiskustja Savwaldu_s I?a5|ke|t|n'.1.as
mazose grupése mokymasis informacija

Pateikiamas Atsakoma Pasitelkiant Vyksta

déstytojy ir i klausimus: ivairius resursus tarpdisciplininé

(ar) praktiky kas jau Zinoma sprendziami Ziniy i$ jvairiy
sukurtas apie problema mokymosi saltiniy

fenomeno ir ka reikia apie klausimai, integracija
aprasymas, ja suzinoti? siekiama

skatinantis geriau suprasti

mokymasi problema

( Rastu pateikimo problemos scenarijaus struktdra 3

Pavadinimas: atspindima problema, o ne jos sprendimas
,Gaiduko” medZiaga: istorija, fenomeno ar atvejo aprasymas
Instrukcija: paaiskinama, kokiy veiksmy yra tikimasi

7 pav. Probleminio mokymosi procesas (Arzuman, 2010)
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3. METODINES REKOMENDACIJOS, KAIP INTEGRUOTI
PROBLEMIN] MOKYMASI | STUDIJY PROCESA

Paprastai pirmo seminaro metu besimokantieji auditorijoje diskutuoja pro-
blemos prigimtj, kelia hipotezes dél problemos atsiradimo, pasitelkia turima
patirt] ir anksCiau jgytas zinias. PM seminaro metu déstytojas studentams pa-
teikia painias problemas, neturin¢ias aiskios struktiiros ir aiSkaus, iSsamaus api-
brézimo. Tokios problemos neturi ,,teisingo* atsakymo ir yra keli budai, kaip
problema galima iSspresti. Biitent Sis aiSkaus sprendimo nebuvimas stimuliuo-
ja diskusija ir laisva tyrima, suponuoja tarpdisciplininio mokymosi galimybeg.
Grupei pateikiama problema turi biiti pakankamai sudétinga ir savyje turi turéti
uzuominy, kad skatinty diskusija.

{ Organizuojant PM seminarus sitiloma uztikrinti Siuos veiksnius: \_

Mazas grupiy dydis;

Studenty pritarimas keistis vaidmenimis;
m Efektyvus tutoriaus / déstytojo gebéjimai;

m Studentams suteikiama galimybé daznai gauti grjztamajj rys;.

I$ pirmo karto (pirmame seminare) neidentifikavus problemos prigimties,
studentai nustato savo ziniy spragas ir apibréZia tolesnio mokymosi uzdavinius.
Pagrindinis déstytojo vaidmuo, dirbant Siuo biidu, yra paskatinti ir palengvinti
diskusija. Po pirmos diskusijos vyksta studenty savarankiskos studijos, ieskant
informacijos i§ ivairiy Saltiniy, siekiant uzpildyti ziniy spragas ir atskleisti ana-
lizuojamos problemos priezasti. Savarankisko mokymosi metu studentai iesko
informacijos Saltiniy, kurie leisty geriau suprasti ir pazinti problema. Siekiama,
kad besimokantieji naudoty kuo platesni informacijos Saltiniy sarasa — zurna-
Iy straipsniai, vadovéliai, e. knygos, interneto tinklalapiai, interviu (pokalbis),
idealyji PM modeli, studentams neturéty biiti i$ anksto pateikiamas rekomenduo-
jamos literatiros sarasas. A. C. Myers Kelson ir L. H. Dislehorst (2008), atlikg
realios institucinés PM diegimo praktikos tyrimus JAV, nustaté, kad apie 60 pro-
centy apklausty institucijy kartu su problemos apraSymu nepateikia literatliros
ir rekomenduojamy studijuoti Saltiniy saraso. Matyt, kita instituciju dalis PM
metu pateikia literatliros sarasa. Matome, kad mokslininky darbuose aprasytas
idealusis modelis suponuoja studenty savarankiskuma dirbant su Saltiniais, tuo
tarpu realiame instituciniame kontekste déstytojo vaidmuo gali biiti stipresnis:
studentams pateiktas literatiiros sarasas yra savotiskas déstytojo pasufleravimas,
kokie autoriai ir kokie konceptai turi biiti nagrin¢jami sprendziant problema. Tai
savotiSkas koncepty medzio atskleidimas.

Véliau po pirmo susitikimo jvyksta dar vienas grupés susitikimas, kai stu-
dentai vél sugrizta prie problemos analizés. Susitike¢ antrg karta jie diskutuoja
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ir analizuoja problema. Si karta tai vyksta esant aukstesniam supratimo lygiui,
ivertinus surinktg informacija (Savery & Dufty, 2001). Antras grupés susitiki-
mas skirtas jvertinti ir pajungti naujam problemos aptarimui tai, ka studentai
iSmoko savivaldaus mokymosi biidu. Saves ir kurso draugy vertinimas yra bai-
giamasis problemos svarstymo etapas — paprastai vertinimas ir refleksija vyksta
iSsprendus problema. Tai sustiprina savireflektyvig mokymosi prigimtj ir parys-
kina metakognityvinius svarstymo igiidzius. Pabréztina, jog biitinas griztamasis
rySys ir formuojamasis, o ne vien suminis jvertinimas. Sitiloma taikyti keliy ver-
tinimo metody derini — déstytojo atlickama vertinima, studenty saves vertinima,
bendrakursiy vertinima (Zr. poskyri apie PM vertinima).

PM seminaro eiga ir procesas. Toliau pateikiame i§samy aprasyma ir re-
komendacijas, kaip, remiantis jvairia metodine literattira, galéty biiti organizuo-
jami PM seminarai. Akivaizdu, kad tik pradéje dirbti pagal PM studentai neturi
patirties, kaip analizuoti ir diskutuoti déstytojo pateikta problema. Déstytojas
mokymosi procese veikia kaip tutorius, pagalbininkas, kurio vaidmuo, studen-
tams supratus veiklos principus, palaipsniui maz¢ja. Jeigu kiekvienai auditorijo-
je dirbanciai grupei neimanoma turéti po savo atskira pagalbininka, déstytojas
kartu kuruoja kelias grupes, tampa ,.keliaujanciu tutoriumi‘. Studentai dirba gru-
pése, identifikuodami, ka turi suzinoti, kad iSspresty problema (Zr. poskyri apie
grupini darbg). Dirbdami grupéje studentai pasidalija vaidmenimis: paskiriamas

Darbuotojams ir studentams reikia instrukcijy, laiko ir praktikos, kad pri-
sitaikyty prie naujy vaidmeny ir naujos darbo eigos. Todél déstytojams (tuto-
riams) sitiloma studentams pateikti paaiskinima, kokius zingsnius reikety atlikti
dirbant grupéje ir svarstant problemos prigimti. Tikimasi, kad tokios instrukcijos
pateikimas leisty nukreipti tinkama linkme studenty darba grupéje. Kaip jau mi-
néjome, trumpiausias vienos problemos svarstymo ciklas — 2 PM seminarai su
laiko tarpu, skirtu savarankiSskam studenty darbui ir tyrimui. Todél literattroje
rasime detalius pirmojo ir antrojo PM seminary apraSymus (pvz., Azer, 2008).

Pirmas PM seminaras (nuo pusés valandos iki 2 val.). Prie§ pradedant
problemos analiz¢ biitina sumodeliuoti ir parengti PM aplinka, paruosti studen-
tus.

76
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f Per pirma susitikima kiekvienam studentui jteikiamas rastiSkas PM
vadovas (instrukcija, atmintiné), kuriame pateikiama Si informacija:

m Trumpas uzduoties iSdéstymas.

m Numatomi studenty mokymosi pasiekimai.

m Rekomenduojami informacijos 3altiniai (kai kurie autoriai sitlo pateikti informacijos
saltiniy sarasa (Forsythe, 2006), tuo tarpu kiti autoriai (kuriy dauguma) sio etapo neis-
skiria manydami, kad esminis PM bruozas — nesuteikti studentams literaturos ir paska-
tinti patiems ieskoti informacijos ir atitinkamai plétoti informacinius gebéjimus).

m Trumpas PM proceso apibidinimas ir laiko, skiriamo kiekvienam etapui, aptarimas.

m ApraSymas, kaip struktaruojami grupés susitikimai, jtraukiant lyderio ir protokoluoto-
jo paskyrima. Gali bati pateikti patarimai grupés lyderiui.

m ApraSoma, kaip vyks problemos sprendimo ir uzduoties atlikimo pristatymas (prezen-
tacija, rastiskas pranesimas). ApraSomi minimalus reikalavimai kiekvieno tipo uzduo-
ties atlikimui.

m Aprasytas vertinimo procesas, apimantis vertinimo kriterijus.

m Aprasytos kiekvienos PM uzduoties sglygos, apimancios mokymosi pasiekimus, reko-
mendacijas skaitymui, uzuominos uzduoties vadovams ir t. t.

m Nurodoma, kokie veiksmai taikomi studentams, neprisidedantiems prie grupés dar-
bo.

Pries PM seminarus vyksta susitikimas su studentais, kurie vaidins pagalbi-
ninky vaidmeni (déstytojas gali pakviesti studentus padéti jam skatinti ir prizia-
réti grupés darbg). Jeigu tutoriai ir pagalbininkai yra ne déstytojai, jie taip pat
susipazista su studentams jteikiamu PM vadovu.

Pirmo seminaro pradzioje studentai suskirstomi mazomis grupémis, kurios
dirba kartu visag mokymo laika nepriklausomai nuo kity grupiy. Sitilomas grupiuy
dydis — 68 nariai (lyginis skaiCius sudaro galimybe¢ grupei dirbti poromis, jei
reikia). Komandoje paskirstomi vaidmenys. Kiekvienai uzduociai komanda turi
iSrinkti skirtinga uzduoties lyderj ir protokoluotoja. Uzduoties lyderis yra atsa-
kingas uz diskusijos eiga ir laidavima, kad visi nariai dalyvaus komandos disku-
sijose. Uzduoties protokoluotojas turi registruoti pareigas, deleguotas nariams
per pirma susitikimg ir perskaityti §ig informacija griztamojo rySio susitikimo
pradzioje.
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{

Per pirma susitikima PM grupé aptaria problema pirma karta. Pirmo \
susitikimo metu:

Studentai gauna problemos aprasymo paketa (problemos scenarijus, papildoma in-
formacija). Pirminé diskusija skirta nustatyti pirmam jspadziui apie problema.

Viyksta naujy idéjy svarstymas (,smegeny Sturmas”), skirtas identifikuoti svarbius
svarstomus klausimus ir esmine informacija, reikalinga iSspresti problemai ar reaguo-
tijja.

Identifikuojamos specifinés studijavimo ir savarankisko mokymosi uzduotys (studijos
ir tyrimai bibliotekoje ir kt.).

Mokymosi uzduotys paskiriamos atskiriems grupés nariams (skaicius studenty, dir-

banciy ties tam tikra studijavimo uzduotimi, bus taip pat nustatytas Sioje stadijoje).

Pateikiame trumpg pirmo PM seminaro Zingsniy aprasSyma (Azer, 2008).

1.

Studentai, susipazing su problemingés situacijos apraSymu, nustato svar-
biausig informacija.

. Studentai sudaro problemos atsiradimo hipoteziy saraSa, aptaria visas

hipotezes.

. Studentai pateikia argumentus hipotezéms, atskleidzia ir atkuria mecha-

nizmus, kaip problema gimsta pagal atskiras hipotezes.

. Studentai sudaro tyriné¢jimo plang: ivertina turima informacija ir jos po-

reiki, nusprendZia, kas gali suteikti tolesn¢ informacija. Pvz., medicinoje
studentai susipaZzista su jiems pateikta ligos istorija (anamnez¢), gali bati
paciento ar jo artimyju zodiné apklausa bei eksperimentiniai bandymai
laboratorijoje.

. Susipazing su turima ir zinoma informacija, studentai nustato hipoteziy

prioriteta.

. Diskusijos metu jtraukiama nauja informacija (pvz., medicinoje tai gali

buti déstytojo pateikti klinikinio bandymo duomenys). Itrauke papildo-
ma informacijg studentai i§ naujo sudaro hipoteziy eilg — prioritetus.
Studentai panaudoja informacija ir i§ kity moksly, pvz., technologijos,
tiksliyju, biomedicinos moksly srities, yra svarbi informacija i$ bendrujy
mokslu (psichologija, sociologija, etika, t. t.).

. Supratg ziniy apie probleminj atveji stoka, studentai identifikuoja ir jvar-

dija savo ziniy spragas ir trikuma, formuluoja tolesnio mokymosi uzda-
vinius. Paskirsto mokymosi uzduotis tarp grupés nariy.

Vv —

. Studentai suformuluoja mokymosi i§stukius, diskutuodami grupéje nusta-

to, ko nezino, su kokiais konceptais néra susipazing. Grupé gali susitarti
dél 5-6 teiginiy apie bendra mokymosi situacija ir pateikti tai klausimy

78



3. METODINES REKOMENDACIJOS, KAIP INTEGRUOTI
PROBLEMIN] MOKYMASI | STUDIJY PROCESA

forma. Kiekvienas studentas Siuos teiginius neSasi tirti ir studijuoti na-
mo, kad pristatyty kit karta seminare.

f Atmintiné studentams, kaip vesti diskusija (Schmidt, Moust, 2000): \

m Susipazine su problemos aprasymu, issiaiskinkite nezinomus terminus ir konceptus.

m Apibudinkite problema: sudarykite sarasa reiskiniy, kuriuos reikia paaiskinti.

m Analizuokite problema ,smegeny sturmo” bidu; pabandykite sukurti kiek galima
daugiau paaiskinimy reiskiniui. Naudokite ankstesnes Zinias ir vadovaukités sveiku

protu.

m Kritikuokite pasitlytus paaisSkinimus ir pabandykite sukurti nuosekly proceso aprasy-

ma pagal tai, kas jasy manymu, sudaro reiskiniy pagrinda ir esme.

m Suformuluokite klausimus savarankiskam mokymuisi.

m Stenkités uzpildyti Ziniy spragas savarankiskai pasimoke ir isstudijave klausimus bei

su jais susijusig medziaga.

m Kito seminaro metu pasidalykite savo atradimais su grupe ir pabandykite integruoti
Zinias, pateikdami visapusiska reiskinio paaiskinima. Patikrinkite, ar dabar jau Zinote

pakankamai.

Siekiant padeti studentams strukttruoti darba grupéje per pirma seminara,
galima jiems pateikti diskusijy metu uzpildyti lentelg, kuri padéty nukreipti gru-
pés darba (zr. 6 lentel¢). Studentams sitiloma susipazinus su pristatoma proble-
ma pazyméti su ja susijusias pagrindines idéjas ir konceptus, iskelti hipotezes,
dél ko problema kilo. Siiloma nustatyti faktus ir informacija, kuria studentai
zino apie $ig problema. Mokymosi klausimy ir uzdaviniy stulpelyje siiloma
identifikuoti zinojimo spragas ir numatyti, ka reikia suzinoti ir kaip mokytis, kad
bty galima tikrinti hipotezes arba kelti naujas. Veiklos plano skiltyje sitiloma
pateikti tolesnio mokymosi veiksmus, darby pasidalijima ir kt.

6 lentelé. Diskusijos grupéje struktiravimas (skirta uzpildyti studentams)

Idéjos / hipotezés Faktai

Mokymosi klausimai,
mokymosi uzdaviniai

Veiklos planas

Déstytojo vaidmuo PM seminaruose. Siekiant skatinti studenty aktyvu-
ma PM siiilo naujg déstytojo vaidmeni. PM seminaruose atsiskleidzia labiau
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demokratiniai socialiniai rysiai ir santykiai nei tradicinio mokymo uzsiémimuo-
se. PM skiriasi ir nuo individualaus tyrimo ar projektinio darbo, nes pirmajame
kalbama apie studenty grupés, komandos zinias, o ne apie individualias atskiro
studento Zinias ir pasiekimus.

Déstytojas virsta tutoriumi, pagalbininku, fasilitatoriumi. Fasilitacija reis-
kia daryti dalykus lengvesnius, patogesnius ir efektyvesnius. PM atveju tai pa-
galba grupei dirbti kartu ir judéti | prieki analizuojant problema. Déstytojas
turi atsisakyti tradicinio vaidmens ir funkcijy — biti ekspertu, skaityti paskaita,
pateikti visg turinj, jam zinomga informacija ir Saltinius. Pagrindinis patarimas
déstytojui — pamirsti tiesioginio Zziniy teikimo vaidmenj, perjungti démesi nuo
saves i studentus. Déstytojui / tutoriui patariama démesingai klausytis, tinkamai
uzduoti skatinanc¢ius klausimus, siekiant palengvinti mokymasi ir problemos
analizavima.

f Patarimai tutoriaus vaidmeniui (Savin-Baden, 2007): \_

m Domékités ir bukite entuziastingas;

m Pamirskite paskaity skaityma;

m Toleruokite tyla;

m Pratinkite studentus kalbétis vienas su kitu, o ne su jumis;

m Jsitikinkite, ar grupé sutaria dél svarstomy problemy prie$ grupés darbo pabaiga;
m Skatinkite naudoti Siuolaikinius informacijos $altinius studenty tyrimuose;

m Prisiminkite mokymosi tikslus;

m Sukurkite grupei gera mokymosi aplinka;

m Bukite savimi.

SavarankiSkas studenty darbas ir tyrimas. Po pirmo PM seminaro vyks-
ta savarankiSkas studenty darbas ir tyrimas. Reikéty numatyti pakankamai laiko
tyrimui, pvz., ne maziau kaip viena savaite. Dazniausiai studentai studijuoja in-
dividualiai bibliotekoje, namuose, renka duomenis i§ jvairiy mokymosi Saltiniy
(knygos, internetas, duomeny bazés), taiko informacijos ir duomeny rinkimo
Studentai rengiasi kitam PM seminarui rinkdami straipsniy, interneto Saltiniy
informacijos santraukas ir vertinimus, lenteliy ir diagramy forma tinkama statis-
ting informacija ir pan.
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{ PM metu naudojami istekliai: \

m PM atvejai;

m Paskaitos;

m Kompiuterinés mokymosi programos;
m Zurnaly straipsniai;

m Vadovéliai;

m E. knygos ir edukaciniai tinklalapiai;

m Praktiniai uzsiémimai;

m Anatominiai méginiai (medicinos studijy atveju).

Turimos Zinios

Pirmas grupés susitikimas:
mokymosi tiksly identifikavimas

Mokymosi resursai

Darbas ) ;
{ Iaboratorijoje J { Paskaitos J EiEE komnutenﬂ

Antras grupés susitikimas:
sukaupty Ziniy sintezé

Knygos ir Specialisty Diskusijos
straipsnial konsultacijos su bendrakursiais

8 pav. Mokymosi resursy jvairové PM procese (Débeln, 1999)

Antras PM seminaras. Tai griztamojo ryS$io sesija. Grupés nariai pranesa
savarankisko darbo, savo tiriamosios veiklos rezultatus grupei. Naudodamasi
Sia informacija grup¢ formuluoja sutartini atsakyma i problema. Problemos pri-
gimties aiSkinimo pristatymas gali vykti jvairiomis formomis: gali buti formalus
pristatymas, rastiSkas praneS§imas. Antro seminaro pabaigoje suformuluojamas
problemos sprendimas. Pabaigoje vyksta darbo vertinimas ir refleksija.
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f Antro PM seminaro ugdymo tikslai: \_

1. Aptarti mokymosi issakius, nustatytus pirmojo seminaro metu, ir panaudoti Zinias,
jgytas savarankisko mokymosi metu (po pirmo seminaro) skaitant vadovélius, nau-
dojant kompiuterines programas (jskaitant interneto 3altinius), ir aptarti, kaip nauja
informacija susijusi su analizuojamu atveju;

2. Planuoti bandymus ar kitus tyrimus, kurie galéty padéti patikslinti hipotezes;

3. Analizuoti, jvertinti ir interpretuoti tyrimo rezultaty duomenis;

4. Patikslinti hipoteze ir nustatyti jrodymus i$ papildomy informacijos saltiniy (pvz., tyri-
muy);

5. Aptartivadybos klausimus, nuomones ir veiksnius, kurie pristato kitg galima pasirinki-
ma;

6. Paskutines 10 min. grupés nariai aptaria, kaip jie dirbo kaip komanda, ir sitlo, kaip pa-
gerinti veikla kitame seminare (jeigu problemos sprendimas persikelia j dar kita vieng
seminara).

Problemos analizés pavyzdys PM seminary metu. Didaktinéje literati-
roje autoriai pristato keliy Zingsniy problemos analizés scenarijus, aprépian-
¢ius pirmojo, antrojo seminaro veiklas bei studenty savarankiska mokymasi ir
tyrima. Anot kai kuriy autoriy (Azer, 2008), tai galéty biiti 7 zingsniy analizés
procesas. Kiti autoriai (Weber, 2007) teigia, kad gali biiti pasitelkiama 3, 10 arba
12 zingsniy analizé. Nepriklausomai nuo zingsniy skai¢iaus, visas problemos
svarstymo procesas apima tris stadijas:

I. Problemos supratimas: Kg a$ apie tai zinau: kokia yra problema? Kaip
mes galime tai suprasti? Kokie sprendimai yra galimi? Kokiais kriteri-
jais as juos jvertinsiu?

II. Mokymasis: Ka reikia suzinoti: kokios informacijos reikia? Kas kokios
informacijos ieskos? Kur galima rasti informacija? Ar informacija yra
prasminga? Kaip a$§ galiu savo grupés narius to iSmokyti? Ko as iSmo-
kau? Kas man gali padéti?

III. Sprendimas: Kaip a$ taikysiu nauja informacija sprgsdamas problema:
kaip a$ turiu tai dokumentuoti? Kokias panasias problemas galiu spresti
Siuo buidu?

Aprasydama detaliau PM procesg A. Weber (2007) taip i$skiria 7 zings-

nius:

Pirminé problemos analizé: 1. Savoky iSsiaiskinimas, 2. Problemos api-
brézimas, 3. Problemos analiz¢, 4. Paaiskinimy sutvarkymas, 5. Mokymosi klau-
simy formulavimas.

82



3. METODINES REKOMENDACIJOS, KAIP INTEGRUOTI
PROBLEMIN] MOKYMASI | STUDIJY PROCESA

Ziniy rinkimo fazé: 6. Informacijos rinkimas (savarankigkos studijos).

Pagilinta problemos analizé: 7. Pasidalijimas informacija. IS Sio aprasy-
mo galima spresti, jog septintas zingsnis vyksta kitame susitikime, po to, kai
studentai atliko savarankiSkg darba.

A. Weber 7 zingsniy problemos sprendimo eigq susieja su pazinimo ir tyri-
mo proceso stadijomis. Toks susiejimas néra atsitiktinis, kadangi daugelyje Salti-
niy rasime PM kaip tyrin¢jimu gristo mokymosi samprata (zr. 7 lentelg).

7 lentelé. Problemos analizés zingsniy sasajos su tyrimo ir pazinimo veiklos
procesais (Weber, 2007)

7 PM zingsniai | pazinima orientuota prieiga Tyrimo prieiga

Pirminé problemos analizé: | 1. Susidtrimas su problema, |Klausimy iskélimas
1. Savoky issiaiskinimas teoriniu arba praktiniu sunku- | Teorinis pagrindimas
2. Problemos apibrézimas |mu
3. Problemos analizé

4. Paaiskinimy sutvarky-

mas 2. Hipoteziy formulavimas Hipoteziy kélimas
5. Mokymosi klausimy for- | Aiskinimo ir sprendimo hipo-
mulavimas tezés, paremtos ankstesniu
Zinojimu

Ziniy rinkimo fazé:
6. Informacijos rinkimas
(savarankiskos studijos)

3. Hipoteziy vertinimas
Sprendimo patikrinimas ir
pritaikymas lyginant su objek-

Hipoteziy tikrinimas

Pagilinta problemos analizé: - Rezultatai
o . .. | tyviu zinojimu
7. Pasidalijimas informacija — —
4. Perkélimo uztikrinimas Diskusijos ir isvady pateiki-
ir pazinimo pritaikymas e

Toliau pristatome PM autoriaus S. Azer (2008) pateikta iSsamy problemos
nagringjimo atveji, atskleidzianti, kaip gali vykti problemos analizés svarsty-
mas, PM seminarai ir studenty savarankiskas mokymasis. Déstytojas pateikia
studentams realios pacientés p. Thomson ligos atveji. Studentai susipazista su
déstytojo kruopsciai parengtu tikrojo klinikinio atvejo apra§ymu ir susijusia me-
dziaga (klinikiniy tyrimy rezultatai, pacientés medicinos kortelé, ligos istorijos
ir ligos eigos irasai, tikra gydytojo nustatytos diagnozés iSvada). Studentai tie-
siogiai nesusitinka su paciente, nepatiria klinikinio ligoninés konteksto, taciau
per déstytojo pateiktus dokumentus ir informacija ,,seka* tikrojo gydytojo, gy-
dancio paciente p. Thomson, veiksmus. Toks mokymosi biidas yra gana saugus,
kadangi apsaugo studentus ir paciente nuo galimy studenty klaidy. Sis atvejo
nagrinéjimas vyksta studentams neiSeinant uz universiteto sieny: jie dirba audi-
torijoje ir bibliotekoje.

1 zingsnis — pagrindinés informacijos apie problemg i§skyrimas. Sio-
je stadijoje studentai, susipazing su trumpu pacientés p. Thomson patiriamos
sveikatos problemos aprasymu, nustato svarbiausia informacijg ir problemas.
Studentai gauna problemos aprasyma, kuris vadinamas ,,gaiduku‘ (matyt, pagal
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analogijg su Sautuvo gaiduku, kuris ,,i$Sauna®, paleidzia mokymosi procesa).
Tai trumpas tekstas su 3—4 esminiais zodziais. Teksta galima pateikti kartu su
vaizdine medziaga. Grupé diskutuoja, bando i$skirti svarbiausia informacija ir
identifikuoti problema. Toks problemos aprasymo tekstas pristatomas seminaro
pradzioje: ,,JUs esate medicinos studentas, atlickantis praktika su daktaru Alber-
tu Watermanu ambulatorinio gydymo klinikoje. Ponia Lilian Thomson, 65 me-
ty pensininké, dirbusi pradiniy klasiy mokytoja, ateina su dukra pas gydytoja
Watermana. Per pastarasias 24 valandas ja iStiko trys labai stipraus skausmo
priepuoliai. Pakeliui { klinika ji du kartus vémeé. Ponios L. Thomson teigimu, jos
Slapimas pastarosiomis valandomis pasidaré tamsus.*

Studentai iSkelia klausimus diskusijai (déstytojas padeda iskelti Siuos klau-
simus):

= Kokia svarbiausia informacija apie ponig Thomson ¢ia pateikiama?

= Kokias problemas patiria ponia Thomson?

Diskutuodami ,,smegeny Sturmo* biidu studentai pateikia atsakymus:

= Pagrindiné informacija apie ponia Thomson: ji yra 5 metus pensijoje,

anksciau dirbo pradiniy klasiy mokytoja; per pastaragsias 24 valandas ja
iStiko trys labai stipraus skausmo priepuoliai, du kartus vémeé; Slapimas
yra tamsus.

= Ponios Thomson patiriamos problemos: nenormalus skausmas (trys prie-

puoliai); du kartus véme¢; tamsus Slapimas.

2 Zingsnis — hipoteziy apie problemos prigimtj kélimas. Studentai iSkelia
ir aptaria hipotezes, dél ko problema kilo. ,,Smegeny Sturmo* biidu kiekvienai
problemai (skausmas, vémimas, tamsus Slapimas) studentai pateikia kelias hi-
potezes ir jvardija organus, kuriuose Sios problemos galbiit ir kyla (skrandis,
Sirdis, plauciai, kepenys, t. t.). Jeigu studentai negaléty suformuluoti pakankamo
hipoteziy skaiciaus (6—7), turéty isiterpti diskusija stebintis déstytojas ir pateikti
papildomus klausimus.

3 Zingsnis — problemos atsiradimo mechanizmy atkuarimas. Grupei sitilo-
ma pateikti paaiskinima, kaip kyla problema pagal kiekviena hipotezg. Sitiloma
nustatyti informacijos ir Ziniy stoka kiekvienos atskiros hipotezés aiskinimo at-
veju. Visa tai itraukiama i studenty mokymosi uzdaviniy sarasa.

Problemos atsiradimo mechanizmo pagal atskira hipotez¢ pavyzdziai:

= Hipoteze A. Valgant pateko bakterijos — bakterijos pasieké virSkinimo

trakta — jvyko uzdegimas skrandyje — pazeisti skrandzio nervy audi-
niai — kilo skausmas;

= Hipotez¢ B. UZzblokuotas Sirdies apripinimas krauju — nepakanka de-

guonies §irdies raumenyje — Sirdies raumuo neveikia normaliu biidu ir
jame susirenka balasto produktai — kyla skausmas.

4 Zingsnis — tolesnio tyrinéjimo planas. Kickviena studenty komanda nu-
sprendzia, kaip gauti papildomus duomenis i§ pacientés, jos artimyjy ir gydyto-
jo tam, kad jvertinty kiekviena hipotezg. Studentai sudaro tyrimo plana, nustato,
kaip ieskoti informacijos, kuri padés ivertinti kickvieng hipoteze.
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5 Zingsnis — naujos ir papildomos informacijos pateikimas (paciento
kortelé ir jo ligos istorija). Déstytojas pateikia papildoma informacijos paketa,
sitilo perskaityti ligos istorija — dokumenta, kurj pildo p. Thomson gydytojas,
pas kurj ji lankési keleta mety. Nauja informacija padeda iSgryninti hipotezes ir
nustatyti ju prioriteta. Déstytojas pateikia informacija apie dabarting ligos eiga.
Poniai Thomson per pastargsias tris dienas skaudéjo pilva tris kartus. Apsilan-
kiusi savo antiko gimtadienyje ji vél pajuto skausma apatingje pilvo dalyje po
Sonkauliais. Ponia Thomson jauté skausma ir vémé. Taciau pastarosiomis die-
nomis ji nenumeté svorio, jos apetitas nesumazéjo. IStraukoje i§ pacientés ligos
istorijos studentai gauna nauja informacija: p. Thomson nebuvo atliktas kraujo
perpylimas, ji néra sirgusi Slapimtakio akmeny ir infekcijos ligomis. Pacientés
medicinos kortel¢je studentai randa informacija apie jos Seimos ligy istorija:
jos tévas miré nuo kepeny vézio; motina miré nuo insulto; vienintelé sesuo yra
gyva ir sveika; Seimos istorijoje nebuvo kraujo ligy; pacienté neriiko jau 10 me-
ty, iSgeria dvi stiklines vyno savaitgaliais; pacienté yra naslé, gyvena su dukra.
Susipazing su §ia informacija studentai iSkelia naujas hipotezes ir naujus klausi-
mus: Kodél ligos simptomai atsirado po gimtadienio? Ar galéjo tai biiti susij¢ su
apsinuodijimu maistu? Kaip paaiskinti tamsy slapima? Kaip paaiskinti skausma
iki gimtadienio vakarélio? Koks maistas sukelé skausma? ir pan.

Diskutuodami studentai suformuluoja bitiny atlikti klinikiniy tyrimy sa-
ra8a, siekiant atskleisti 1étiniy kepeny, Sirdies ir kvépavimo sistemos ligy tiki-
mybe. Studentai numato nustatyti temperatiiros, kraujo spaudimo, pulso ir kt.
rodiklius.

6 zingsnis — klinikinis tyrimas. Déstytojas pateikia studentams realaus gy-
dytojo atlikto klinikinio tyrimo rezultatus, sitilo jvertinti naujy duomeny svarba
ir naujai nustatyti hipoteziy prioritetus. Studentai diskutuoja pagal déstytojo pa-
sitilyta schema.

7 zingsnis — mokymosi uzduodiy formulavimas. Grupés nariai nustato,
kokiy ziniy jiems dar triikksta analizuojant atveji. Jie diskutuoja ir apibrézia ga-
lutinius mokymosi uzdavinius kitam seminarui. Su déstytojo pagalba studentai
suformuluoja klausimus, kuriuos reikés issiaisSkinti iki kito seminaro:

= Kada ir dél ko atsiranda vémimas?

= Kaip veikia virSutinis virskinimo traktas?

= Kas yra iSeminé Sirdies liga?

= D¢l ko atsiranda skausmas virSkinimo trakte?

Déstytojas padeda studentams sudaryti mokymosi uzduociy sarasg ir atmes-
ti uzduotis, kurios nepadés suformuluoti hipotezés. Grupé iSsiskirsto, pirmas
seminaras baigiasi.

Analizuojant§jatvejidéstytojas/tutorius atlieka pagalbininko, fasilitatoriaus
funkcijas. Fasilitatoriaus savoka vartojama norint pabrézti, kad déstytojas nebe-
ra ekspertas mokymosi ir vertinimo procese. Jis pateikia klausimus, kurie pa-
deda studenty grupei judéti toliau, skatina diskusija (zr. 8 lentelg).
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8 lentelé. Diskusijq skatinanciy déstytojo klausimy tipai ir funkcijos: anksciau
pateiktas pacientés Thompson pavyzdys (Azer, 2008)

Klausimo tipas

Déstytojo (tutoriaus, fasilitatoriaus)
klausimy pavyzdziai

Tikslai

Veiksniai, kurie

Kokie veiksniai prisidéjo prie to, kad

Padeéti atskleisti ligos atsiradimo

prisideda prie | pacientei prasidéjo skausmai po gim- | ir vystymosi mechanizma
supratimo tadienio? Padéti suprasti ligos procesa
Kokie veiksniai galéjo sukelti skausma? | Padéti suprasti rysj tarp ligos ir
faktoriy, kuriy galima isvengti
Pagrindimas Kaip maistas gali tapti negalavimy Pateikti pagrindima, paaiskinima
priezastimi? Pateikti jrodymus
Kokio tipo maistas gali prisidéti prie | Padaryti jrodymais grjstus spren-
skausmo? dimus
Ko mums reikia Siam maistui virskinti? | Paaiskinti esminius mokslinius
Kodél gydytojas klausé apie kraujo per- | principus
pylima ir keliones uz vandenyno?
Salutinio / Ar galéjo skausmas ir vémimas bati Jvertinti hipotezes
horizontaliojo | sukeltas apsinuodijimo maistu? Padaryti sprendima, kuris jvertin-
mastymo Kaip galétume paaiskinti skausma iki |ty kitus / Salutinius duomenis ir
panaudojimas |gimtadienio? informacija
Informacijos Kaip galétume rasti daugiau informaci- | Padéti susitvarkyti su neapibréz-
paieska jos apie tai? tumu

Kas, koks Zmogus gali bati informaci-
jos saltinis?

Padéti galvoti apie Saltinius: arti-
mieji, paciento gydytojas, t. t.

Faktinis Ka mes zinome apie kepenis? Padéti suformuoti faktinj zinoji-
zinojimas m3 (jsiminima)
Procedirinis Kaip endoskopas gali bati naudojamas | Aprasyti jvykiy seka
Zinojimas salinant akmenis? Aprasykite, kaip tai | Aprasyti, kas daroma su endos-
daroma kopu
Kaip endoskopas atvaizduoja, parodo
akmenis?
Interpretacinis | K3 reiskia tai, kad pacienté turi gelto- | Surasti pokycius ir galvoti apie jy
Zinojimas nas akis? reikSminguma

Kaip galima aiskinti skausma atsizvel-
giant j paciento geltonas akis ir tamsy
Slapima?

Kaip galétume interpretuoti ultragarso
duomenis?

Rasti geriausia paaiskinima re-
miantis ligos istorija, klinikiniais
tyrimais ir kitais rezultatais

Zinojimas, pa-
remtas uzduo-
timis

Ar mums reikia surasti Siy terminy
reikme?

Ar mums reikia surasti atlasg, enciklo-
pedija, kad daugiau suzinotume apie
Siuos organus?

Naudoti medicinos Zodynus,
ieskant informacijos apie termi-
nus, organus

Antras seminaras (trukmé — 2 valandos)
8 Zingsnis — diskusija. Antrg seminarg studentai pradeda aptardami moky-
mosi uzduociy atlikima. Vél griztama prie nagrinéjamos problemos, svarstoma,
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kaip savarankisko darbo metu igyta informacija padéty atsakyti { klausima apie
ligos priezasti, patvirtinti iSkeltas hipotezes.

9 zingsnis — klinikiniy tyrimy poreikio aptarimas. Studentai svarsto, ko-
kius klinikinius tyrimus pacientei dar reikéty atlikti ir kaip tyrimai galéty padéti
diagnozuojant liga. Déstytojas atkreipia studenty démesi i tai, kokius tyrimus re-
aliai pacientei skyr¢ ja gydantis gydytojas Watermanas, ir pateikia tyrimy rezul-
tatus studentams. Déstytojas pateikia studentams klausimus: ,,Ar yra terminy,
kuriy Jus nezinote? ISvardykite, kokias anomalijas pasteb&jote tyrimuy rezulta-
tuose, kokios juy priezastys? Kaip $i informacija padeda patikslinti jau iSkeltas
hipotezes? Kokius rezultatus gausite sujunge kartu visy informacijos Saltiniy
duomenis?. Studentai pateikia atsakymus i klausimus, atskleisdami, jog tyrimy
rezultatai rodo, kad néra kepeny ar kasos problemuy, taciau yra problemy, susiju-
siy su tulzies darbu. Déstytojas sitilo studentams sudaryti sutrikimo / ligos eigos
mechanizma remiantis §ia iSkelta hipoteze.

10 Zingsnis — galutinis uzbaigimas. Déstytojas pateikia studentams tikrojo
pacientés daktaro Watermano nustatyta diagnozg: pacientés negalavimo priezas-
tis yra tulzies vamzdelio pazeidimas, kepenys ir kasa yra sveikos. Daktaras sitilo
pacientei atlikti papildomus tyrimus (endoskopija), kurie leisty galutinai patvir-
tinti diagnoze. Déstytojas / tutorius siiilo studentams zodynuose ir vadovéliuose
perskaityti apie jiems nezinomus terminus (endoskopija, papilotomija, tulZies
vamzdelis ir kt.). Véliau tutorius pristato, kaip pacienté buvo gydoma realiai.

Pateiktas probleminio atvejo nagrin¢jimas yra tik vienas i§ daugybeés gali-
muy scenarijy. Sio atvejo savituma nulemia apsiribojimas universiteto mokymosi
aplinka, kai realus klinikinis atvejis kruop$¢iai pristatomas dokumenty ir jrasy
forma. Pristatyta dviejy PM seminary eiga panasi i kitus problemos analizés uni-
versiteto aplinkoje atvejus, taciau akivaizdu, kad studenty savarankiskas moky-
masis ir informacijos rinkimas vykty kitaip, jeigu mokymasis bty ijgyvendina-
mas kitose mokymosi aplinkose. Pavyzdziui, imanomas informacijos rinkimas
ir tyrimo atlikimas klinikiniame kontekste (vykstant i ligoning ir laboratorijas),
organizacijose, bendruomeneése ir t. t.

Ne visada PM procesas atrodo kaip apraSyta. Kartais problema biina dar
labiau nestruktiiruota, negali turéti uzbaigto sprendimo. Aprasytas atvejis labai
btudingas medicinos studijoms, kai nagrinéjama problema turi iSaiSkinamas
priezastis. Teisingas sprendimas $iuo atveju yra: ji jau yra priémes pacientés
Thomson realus gydytojas. Studentams belieka teisingai ,,atspéti §i sprendima.
Kitais atvejais (ypac¢ socialiniuose, ne tiksliuosiuose, moksluose) teisingiausio
sprendimo pasirinkimas gali tapti problemiskas, kadangi néra aiSkaus sprendi-
mo ir absoliuciai kompetentingo eksperto (pvz., patyrusio gydytojo), kuris at-
skleidzia tikraja problemos priezasti ir randa tinkamiausig sprendima.
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3.2. Probleminio mokymosi metu naudojamos problemos
ir atvejai

W

Siame poskyryje pateikiame detaly aprasyma, kaip parinkti ir suformuluo-
ti problemas probleminiam mokymuisi. Realaus pasaulio problema pristatanti
uzduotis yra esminis mokymasi skatinantis stimulas. Tradicinis mokymasis to-
kiu stimulu laiko déstytojo teikiama informacija, dazniausiai tai vyksta paskaity
forma.

Anot S. Azer (2008), probleminiy atvejy analizé medicinos moksluose turi
skatinti Siy kognityviniy gebéjimy plétojima:

= Kelti hipotezes;

= Gilintis i hipotezes remiantis jrodymais, kuriuos galima gauti i8 istorijos

ir klinikinio patikrinimo;

= Skatinti kritini mastyma;

= Sujungti klinikiniy moksly (medicinos atveju) ir bendryju moksly (etika,

psichologija, t. t.) Zinias;

= Pateikti pagrindima stebimam poky¢iui;

= Pateikti klinikiniy atradimy ir tyrimo rezultaty interpretacijas;

= Susidurti su neaiSkumu ir iSmokti priimti sprendimus;

= Sukurti vadybos plana, pateikti geriausius pasirinkimus.

Pasak A. Weber (2007), ,,problema‘ neturéty biiti suprantama neigiama pras-
me, kaip trukdis. Kalbama apie atveji, fenomena, klausima, meno arba mokslo
projekta, kai néra zinomas kelias, kuriuo gali biiti pasiektas uzsibréztas tikslas.
Problema gali biiti sukurta vienam kursui, o gali biiti iSskaidyta visoje studijy
programoje. Ji gali biiti specifiné, su dalyku susijusi, o gali buti ir tarpdisciplini-
né. Problema gali pateikti ir déstyti vienas déstytojas, o gali biiti ir keli déstyto-
jai komandoje.

Pagal klasikini probleminio mokymosi varianta déstytojas imituodamas
problemos realuma kuria problemos apra§yma — teksta — atvejo analizg (case
study) ir skatina studentus auditorijoje bei universiteto aplinkoje analizuoti $i
teksta ir kitus pateiktus — realius ar dirbtinai sukurtus — dokumentus. Tokiu atve-
ju mokymasis realizuojamas neiseinant uz ugdymo istaigos (auditorijos, biblio-
tekos) riby. Atvejai gali buti pristatyti studentams simuliacijy forma arba kaip
realus atvejis (pvz., realus pacientas). Organizacijoje, bendruomenéje, imongje,
klinikoje studentai susiduria su realiais atvejais.

Problemai i§spresti studentui neuztenka jo ziniy, iSkyla naujy Ziniy poreikis.
Problemy taikymas leidzia plétoti aktyvia pazinting veikla, o ne tik reprodukuoti
zinias. Problemos atsiradimo mechanizmuy, priezasciy, sprendimo biidy paieska
dirbant grupéje leidzia studentams tobulinti problemy sprendimo ir samprotavi-
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mo, pagrindimo gebéjimus, mokytis savarankiskai ieskoti informacijos ir igyti
ziniy. Ne visos ir ne bet kokios problemos skatina mokymasi ir gali biiti nau-
dingos studijy procese. Yra keletas salygu, kurios leidzia probleming situacija
paversti mokymosi Saltiniu ir stimulu. Problemos kokybé yra svarbus faktorius
mokymosi s¢kmei pasiekti, paveikti savivaldy mokymasi ir grupés darba. Mano-
ma, kad tik tam tikro pobiidZio problemos yra naudingos edukaciniu pozitiriu.

f Problemos, kurios motyvuoja studentus mokytis (Savin-Baden & Ma- \
jor, 2004):

m Kai tik jmanoma, reikia naudoti autentiskas problemas, situacijas i$ realaus gyveni-
mo.

m Pradéti reikia nuo problemy, apie kurias studentai jau turi Ziniy (tai stiprina jy pasiti-
kéjima ir entuziazma).

m Naudojamos problemos, keliancios susidoméjima, svarbios praktikai. Reikia rasti kon-
teksta, kuris dominty studentus.

m Problema turi turéti galvosukj, paslaptj ar kokia nors drama.

m Problemoms aprasyti ir pristatyti reikéty naudoti jvairius videoklipus, aktorius, medi-
jos pristatymus, o ne vien popierinius atvejus.

PM uzduotis turi susitelkti ties specifiniais dalyko ir perkeliamaisiais pasie-
kimais. Svarstant problema studentai iSkelia kelias hipotezes apie problemos
atsiradimo prieZzastis, diskutuodami ir tirdami Saltinius bei atlikdami tyrima i§-
sirenka tinkamiausia hipoteze. Manoma, kad problemy analizavimas kelia stu-
denty susidoméjima ir atskleidzia ziniy taikymo prakting prasme, todél leidzia
ilgam isiminti informacija, skatina studentus toliau mokytis.

Anot R. Delisle (1997), problemos pasirinkimas gali turéti jvairiy tiksly:

= Padéti studentams jvaldyti studijy programa;

= Padéti bendruomenei;

= [$spresti tarpasmeninius santykius klaséje, studenty grupéje.

B. Duch (2001) pazymi, kad vienas i§ svarbiausiy sekmes faktoriy diegiant
problemini mokymasi yra tinkamai parinktas problemos tipas. Probleminiame
mokymesi siekiama naudoti naujg medziaga ir problemas, kad biity sukurta
mokymosi aplinka, padedanti studentams pasiekti detaly svarbiausiy kurso kon-
cepty iSmanyma.

Kaip reikéty parengti problemas, i$ kur gauti probleminiy atvejy? Pavyz-
dziui, kaip raso J. P. Hafler (1997), Harvardo medicinos mokyklos studiju pro-
grama kuruojantys komitetai kviecia specialistus rengti atvejy apraSymus. Haf-
ler kalbgjosi su 22 probleminiy atvejy kiir¢jais ir aprasé institucing atvejy ren-
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gimo patirt]. Neretai probleminiy situacijy rengéjais tampa gydytojai, ekspertai
i§ klinikinés praktikos, kurie specializuojasi tam tikruose dalykuose. Medicinos
mokykly studijy programose atvejai — tai paciento, besikreipiancio i gydytoja,
ligos simptomy apraSymas. Turint omenyje, kad atvejis turi atspindéti pagrin-
diniy moksly turinj ir klinikinio konteksto specifika, ji gali rengti du specialis-
tai — discipling déstantis déstytojas ir praktikas / gydytojas i§ ligoninés. Siekiant
integruoti klasikiniy, baziniy discipliny turini su tarpdalykiniu realaus praktinio
pasaulio specifika atspindin¢iu turiniu, sitiloma { problemy ir atvejy apraSyma
itraukti déstytojus, kurie pasirlipinty, jog atvejai atitikty moksliniy fundamenta-
liy dalyko ziniy turini, ir ekspertus praktikus, kurie iSmano profesinés realybés
problematikg (Hafler, 1997). Toks bendradarbiavimus uztikrinty tradicinio ir
naujo mokymo(si) stiprybiy sujungima.

Paprastai rasytinio atvejo apimtis varijuoja nuo vieno paragrafo iki keliy
puslapiu. Kiekvienas atvejis turi atitinkamus komponentus: pavadinimas, au-
torius, atvejo apraSymas, tikslai (klausimy forma arba kaip elgesio uzdaviniai),
Saltiniai, déstytojo nurodymai.

Rengiant atvejj reikia jvertinti studenty atvejo suvokimo perspektyva, lai-
ka, per kurj atvejis gali biiti iSanalizuotas. Pateikiant problemini atveji déstyto-
jui svarbu atsakyti | klausima, kiek atvejo medziagos imanoma iSanalizuoti ir
aptarti per viena valanda? Be abejo, déstytojams, kurie jau turéjo patirt] vesti
PM seminarus, lengviau rengti probleminius atvejus. Sékmingy atvejy raSymas
yra prie§ tai déstytojy sukauptos PM seminary vadovavimo, tutoriavimo patir-
ties rezultatas.

Studenty mokymasis apsiriboja ju turima patirtimi, déstytojo suteiktomis
ziniomis bei gali pasipildyti mokslinés literatiiros analizés duomenimis. Gali-
ma taikyti ne tik déstytojo pateikto probleminio atvejo apraSyma ir visus atveji
pristatancius bei atskleidziancius dokumentus ir duomenis. Dar vienas proble-
minés situacijos pristatymas — realios situacijos simuliacija, imitacija. Tradiciné
PM taksonomija baigiama orientuojantis i studenty aktyvuma ir simuliacing si-
tuacija (naudojant realig situacija imituojancius zaidimus, vaidinimus, programi-
n¢ ir technologing irangg ir t. t.). TaCiau imitacija nejgalina patirCiy, emocijy,
kylan¢iy sprendziant realias problemas, raiskos, todél svarbus yra socialinis kon-
tekstas, kuriame organizuojamas probleminis mokymasis. Taigi, socialiniame
kontekste realizuojamas probleminio mokymosi modelis gali papildyti atvejo
analizés ir imituotos problemos modeli.

Socialiné aplinka yra kritiné besimokanciojo supratimo terpé, jgalinanti jo
supratimo raida. T. O. Peterson (2005) integravo problemy sprendimo ir tarnavi-
mo bendruomenéms (service-learning) metodus, kaip papildancius vienas kita,
ir Sitaip parodé mokymosi aplinkos sudétinguma, kompleksisSkuma. Netradici-
niai probleminio mokymosi ir kity mokymosi formy jungimo variantai (pvz.,
PM ir mokymosi tarnaujant bendruomenei, PM ir praktikos junginys) numato,
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jog studentai susiduria su problemine situacija realioje aplinkoje (organizacijo-
se, bendruomenése, imonése). Siuo atveju studentas ar jy grupé atpaZista proble-
mas organizacijoje ir jas sprendzia. Probleminis mokymasis tarnaujant bendruo-
menei (problem-based service-learning) yra nukreiptas { realiy, bendruomenei
svarbiy problemy sprendima. Tokia praktika, kai tyriné¢jama socialiné aplinka,
yra labai artima kasdieniam gyvenimui, o ne atitrikusiai nuo jo akademinei veik-
lai.
Taigi, priklausomai nuo edukacinés aplinkos, PM jungimosi su kitomis mo-
kymosi ir studijy formomis, problemy realumo laipsnis ir identifikavimo biidas
yra jvairiis. Didaktinéje literatliroje nemaza autoriy daug démesio skiria proble-
my analizei auditorijoje.
Toliau pateikiami probleminés situacijos bruozai ir charakteristikos, kurios
sukuria edukacini potenciala (Savin-Baden, Major, 2004; Delisle, 1997):
= AutentiSkumas ir tikrumas. Studijuy, uztikrinan¢iy s€kminga studenty kar-
jera, tikslas — suteikti studentams gebéjimy spresti realaus pasaulio proble-
mas anapus auditorijos riby. Realaus pasaulio problemos vercia studentus
ieSkant atsakymo zvelgti uz iprastiniy vadovéliy ir tradiciniy resursy. Proble-
mos scenarijus turi pristatyti zinias tokia forma, kuria Zinojimas pasireiskia
realaus gyvenimo situacijose. Taigi turi maksimaliai susieti dalyko turinj su
realiu profesinés veiklos pasauliu.

= Problemos struktiira. Realios gyvenimo problemos retai kada jgauna gerai
suformuoty ir aiskiy problemy forma. Problema negali buti pernelyg siau-
ra, turi sietis su placiais klausimais, jgalinti jvairius nagrinéjimo kelius. Dar
vienas i§ esminiy reikalavimy probleminés situacijos pasirinkimui, galvojant
apie mokymosi skatinima, yra problemos priezasciy ir struktiiros neapibréz-
tumas, galimas ambivalentiskumas. Problema turi buti ne iki galo apraSyta ir
apibrézta, paini, ne iki galo strukttruota (i/l-structured), kas leidzia skatinti
studenty tyrin¢jima, atskleisti situacijos sudétinguma, iskelti jvairias hipote-
zes, numatyti kelis sprendimus. Tiesa, Siuo klausimu rasime probleminio mo-
kymosi modeliy jvairove priklausomai nuo studentams pateikiamy ir nagri-
néjamy problemy apibréztumo. PM taikomos problemos apima labai platy
kontinuuma nuo gerai struktiiruoty (su aiskia struktiira) iki visiskai nestruktii-
ruoty, nepilnai apibrézty, painiy problemy. Gerai struktiiruotomis problemo-
mis laikomos matematikos uzduotys, kurios turi apibrézta iSeities situacija, o
sprendimo kelias yra zinomas. Sprendimas $iuo atveju yra nedviprasmiskas
ir aiSkus. Nestruktiiruotos, blogai ir nepilnai apibréztos, neaiskios problemos
atveju néra zinomi nei iSeities salygos, nei galimi sprendimo keliai. Tokiy
problemy sprendimo atveju dazniausiai nejmanoma nustatyti aiSkaus sprendi-
mo. Anot PM nagrinéjanciy autoriy (pvz., Zumbach, 2003), bitent nestruktii-
ruotos problemos siiilo tarpdisciplininio mokymosi galimybe, laisve pac¢iam
studentui atlikti tyrima. Realaus gyvenimo problemos pristato nuolat besi-
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keiciancia tiksly, konteksty, turiniy, klificiy ivairove. Tuo tarpu sterili, nuo
konteksto priemaisy apvalyta, aiSkios strukttiros problema su vienu teisingu
atsakymu nemoko studenty spresti realias problemas. Ugdomus gebéjimus
spresti gerai struktiiruotas problemas sunku perkelti i realy pasaulj, kuriame
dél jvairiy veiksniy tarpusavio saveikos kompleksiskumo retai kada naudoja-
me standartinius, tuos pacius zingsnius problemai i§spresti.

Aktualumas kurso programai. Problema turi atitikti studijy programos, kur-
so tikslus, padéti studentams suprasti kurso akademini turini, pagrindinius
konceptus. Studentai praktikoje taiko tik suprastas turinio Zinias, o ne jas
kaupia atmintyje. Rengiant PM dalyka ir formuluojant problemas déstytojui
sitiloma parengti koncepty, teoriju sarasa ir zemélapi. Tai padés nuspresti, kas
slypi problemoje, ar problema atitinka kurso logika, kokius dalykus, koncep-
tus studentai turés savarankiskai atskleisti. Probleminés situacijos gali bti
skirtos dalyko dalies, viso dalyko, keliy dalykuy, visos studijy programos pro-
cesui organizuoti.

Aktualumas besimokantiesiems. Problemos rysys su studenty pasauliu yra
bitinas, kad jie isitraukty i kompleksini scenarijy ir judéty link problemos
sprendimo. Scenarijus turi motyvuoti giliau suprasti problema. PM procesas
uzima daugiau laiko, todél butina studenty motyvacija, jiems svarbu suprasti
problemos prasme. Kai studentai yra susij¢ su problema, jie labiau siekia ja
spresti ir i§laikyti zinias atmintyje. Problemy scenarijai gali sietis su studenty
gyvenimu, einamaisiais jvykiais vietiniame, nacionaliniame ar tarptautinia-
me kontekste. Scenarijus turi atitikti studenty mastymo lygi, turétas zinias,
amziy, kultiirines nuostatas ir t. t. Matydami savo rysi su problema studentai
ne tik supranta savo paciy veiklos svarba, bet ir pradeda suprasti, kaip spren-
dimus priima, analizuoja, modeliuoja profesionalai. Kalbant apie problemos
atitiktj studenty raidos lygiui, svarbu jvertinti intelektualing raida, pries§ tai
lgyta zinojima ir psichologinius, emocionalius poreikius bei interesus. Proble-
mos atitiktis studenty patir¢iai numato, kad problema atsizvelgia i kulttrinj ir
socialini studenty identiteta ir gyvenamosios namy aplinkos bei bendravimo
aplinky situacijos specifiSkuma.

Budai ir priemonés. Realizuojant PM svarbu parinkti tinkamus budus ir
priemones. Bitina tinkamai dozuoti informacija. Informacijos negali buti per
daug — tai gali mazinti studenty motyvacijg ir susidomejima (problema gali
pasidaryti labai aiski ir lengva). Informacijos negali biiti per mazai, tokiu at-
veju studentams bus sunku judéti | prieki analizuojant situacija. Sitiloma nepa-
teikti kito mokymosi turinio prie§ pateikiant scenarijy. Studentai turi tyrinéti
situacija, uzduoti klausimy ir planuoti problemos sprendima savo biidu. Pro-
blemai turi biiti biidingas atitinkamas painumo, sudétingumo laipsnis. Daznai
ne visa informacija, pateikta scenarijuje, turi biiti tinkama sprendimui. Todél
studentai turi apsvarstyti, kuri pateikta informacija yra svarbi problemai is-
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nagrinéti. Geri scenarijai apima problemines situacijas, kurios yra mokymo
programos organizavimo centras. Sprgsdamas problemas studentas gauna zi-
niy 18§ jvairiy discipliny. Rengiant probleminiy situacijy ir atveju scenarijus
sitiloma atsizvelgti i studenty turimas Zinias ir patirtj, problemos sunkumo ir
laiko jai iSanalizuoti atitikima. Sudétingy probleminiy situacijy ir atvejy ana-
lizei gali prireikti keliy savaiciy ar net ménesiy.

= Reikalavimai mastymui. Problemos su neaiskia, nepilnai apibrézta strukti-
ra (ill-structured problem) meta studentams i$§ukj vystyti aukstesnio lygio
mastymo gebéjimus. Tikimasi, kad, spresdami problema, studentai perzengia
turimy ziniy ir supratimo lygi, analizuoja, taiko, sintezuoja, jvertina. Vienas
18 svarbesniy PM rezultaty — metakognityvinio ir savivaldaus mokymosi ska-
tinimas. Siekdami nestruktiiruotos arba blogai strukttiruotos problemos spren-
dimo studentai parenka ir keicia strategijas, planus, i§ naujo jvertina tikslus.

= Galimi sprendimai. Kadangi gyvenimas uz universiteto yra pilnas sudétin-
gu problemu, tai turi prasmg imituoti panasias salygas auditorijoje. Sudétin-
gos, neaiskios struktiiros problemos turi nemazai pranaSumy. Neturédamos
vieno aiskaus teisingo atsakymo, tokios problemos vercia ieskoti ivairialypiy
sprendimy, priartéti prie tarpdisciplininiy sprendimy i$ skirtingy perspekty-
.

Yra svarbus ne teisingas atsakymas, o paie§kos procesas. PM neiesko
teisingo sprendimo — ieSkoma klausimy, probleminiy situaciju. Vadovaudamiesi
nuostata, jog bet koks realaus pasaulio problemos sprendimas turi alternatyvy
ir prieStaravimy, studentai mokosi kurti kelis galimus sprendimus ir pasirinkti,
nustatyti geriausiai tinkantj.

Problemos sudaro kontinuuma ir labai varijuoja: nuo labai struktiiruoty su
aiskiu efektyviu sprendimu, kur kontekstas turi antraeili vaidmeni, iki kitame
kontinuumo gale esan¢iy nestruktiiruoty problemuy, kur kontekstas yra labai svar-
bus. Tokiu atveju sprendimo gali visai nebtiti. Abu krastutiniai poliai (situacija,
kur viskas aisku, ir situacija, kur niekas neaisku) gali netikti PM. Vertinimas
tokiu atveju koncentruojasi ne i sprendima, o i aiSkinima ir pagrindimo seka.
Kiekviena problema aprasoma pagal rysj su mokymosi veikla, pagal rezultata,
s¢kminguma, konteksto struktiiruotuma, abstraktuma. Kiekvienas problemos ti-
pas varijuoja pagal kompleksiskuma ir abstraktumo laipsnj. Problemos smarkiai
varijuoja pagal sudétinguma ir kompleksiskuma, tai nesusiejama su konkreciu
tipu.

9 lentel¢je pateikiama galima PM probleminiy situacijy bruozy raiskos ska-
le.
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9 lentelé. Esminiai probleminio mokymosi scenarijaus (probleminés situacijos)
elementai (Botti, Noguez, 2004)

Maksimali raiska

m Problemos struktiira

Minimali raiska

Scenarijus apima
keblig kompleksine
problema, kuri gali
bati suformuluota ir
atskleista tik studen-
tams dirbant kartu.

Scenarijus apima ne-
tiksliai struktaruota

problema, kuri negali
bati suformuluota be

tam tikro tyrimo ir ben-

dradarbiavimo.

Scenarijus apima
problema, kuri néra
tiksliai struktdruo-
ta, taciau gali bati
lengvai identifikuota
skaitant scenarijy
kelis kartus.

Problema scenariju-
je aiskiai struktaruo-
ta ir gali bati lengvai
surasta.

m Tikrumas

Scenarijuje pateikia-
ma realaus pasaulio
problema, atsispindi
autentiskas painia-
vos kontekstas, para-
doksas ir polemika.

Scenarijus apima

realaus pasaulio pro-
blema, kuri reikalauja
veiklos ar sprendimo.

Scenarijus sujungia
studijuojama dalyka
su realaus pasaulio
problema, esancia
anapus mokymosi
jstaigos.

Scenarijus yra svar-
bus kursui, taciau
nesisieja su proble-
momis anapus audi-
torijos.

m Aktualumas kurso programai

Scenarijus teikia
ribotas galimybes
studentams jsitrauk-
ti j kurso turinio
studijavima.

Scenarijus sudaro
pagrindus poreikiui
suprasti esminj kurso
turinj.

Scenarijus yra sukonst-
ruotas, siekiant suteik-
ti galimybes studijuoti
pagrindinj kurso
turinj.

Scenarijus sudomina
studentus kurso tu-
riniu.

m Aktualumas besimokantiesiems

Scenarijus yra
jdomus, bet ne
realistinis.

Scenarijus turi, kabliu-
k3", kuris sudomina
studentus problemos
sprendimu.

Scenarijus apima intere-
sus ir vaidmenis, kuriuos
studentas gali susieti su
jiems svarbiais dalykais.

Scenarijus numato
realias uzduotis, taciau
studentai néra suinte-
resuoti iSspresti pro-
blema.

m Bidai ir priemonés

Pateikta ne visa infor-
macija, studentai neturi
pakankamai ankstesniy
ziniy, kad iSspresty pro-
blema.

Visa svarbiausia pro-
blemos sprendimui
informacija yra sutei-
kiama kaip esminiai
konceptai, kurie mazai
kinta pridedant nauja
informacija.

Badai ir priemo-
nés pateikiami
anksciau negu
pristatoma pati
problema.

Scenarijus neturi api-
brézty riby ir numato,
kad studentai rasty
tinkamus metodus ir
informacija.
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9 lentelés tesinys

Maksimali raiska Minimali raiska
m Reikalavimai mastymui
Reikalingas aukstesnio | Mastymo ir samprotavi- | Reikalingas tyrimas, Reikalingas
lygio mastymas, integ- | mo gebéjimai taikomi informacijos rinkimas ir | paprastas, ze-
ruoty ir daugiadiscipli- | pagrindziant visus spren- | refleksija. mesnio lygio
niniy idéjy svarstymas. | dimus ir mokymosi prin- mastymas.

cipus.

m Galimi sprendimai
Sprendimai keiciasi Tikétinas daugiau neivie- | Situacija reikalauja Sprendimas
ir yra negalutiniai, nas sprendimas; jis gali | apsvarstyti daugiau yra aiskus ir
priklausomai nuo to, | keistis gaunant papildo- | nei vieng sprendima; apibréztas.

kokia informacija yra
surinkta ir kaip ji inter-
pretuota.

mos informacijos.

sprendimas nesikeicia
gaunant papildomos
informacijos.

Be jau pateikty probleminés situacijos pozymiy (tikrumas, aktualumas be-
simokantiesiems, rySys su studijy programa ir svarbumas jai, savita struktiira ir
t. t.), probleminiy uzduo¢iy formulavimui iSkeliama nemazai didaktiniy reikala-
vimy. Projektuojant uzduotj pirmiausia reikia zinoti ir numatyti mokymosi veik-
las, kurias studentai turés atlikti. Antra, reikéty stengtis isivaizduoti ir i§ anksto
pasalinti galimus sunkumus, kurie iskils procese. Svarbu suprojektuoti uzduotis,
kurios yra suderintos su mokymosi pasiekimais, apibréztais kursui, ir uztikrinti,
kad jie biity realizuoti.

Anot R. Delisle (1997), pasirinkdamas problemg déstytojas:

* numato mokymosi turini ir formuojamus gebéjimus,

= analizuoja, kokie mokymosi Saltiniai bus studentams prieinami,

= parengia problemos aprasymg ir pagrindinj klausima;

= pasirenka motyvacija skatinancias veiklas;

= pasirenka vertinimo strategijas.

Pasirenkant problema sitiloma pasitikrinti pagal sarasa, ar problema atitiko
ivairius reikalavimus:

10 lentelé. Problemos apibrézimas: pasitikrinimo sarasas (Delisle, 1997)

Ar problema turi Siuos bruozus:

Taip

Pasirinktas tinkamas turinys

Mokymosi Saliniai yra prieinami studentams

Pasirinkta problema atitinka studenty raida
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10 lentelés tesinys

Pasirinkta problema atitinka studenty patirtj

Pasirinkta problema atitinka studijy programos turinj ir tikslus
Problema yra nepilnai struktruota ir aprasyta, neaiskiir paini (ill-struc-
tured)

Yra pasirinktos motyvavimo veiklos

Sukurtas pagrindinis klausimas

Nustatytos vertinimo strategijos

Pirmas zingsnis — tai problemos turinio pasirinkimas pagal studijy progra-
ma. Déstytojas turi iSanalizuoti kurso, modulio ir studijy programos tikslus ir nu-
spresti, koks turéty biiti problemos turinys, kokius gebé&jimus turi ugdyti, kokias
zinias turi suteikti. Apsisprendes dél problemos turinio déstytojas turi jvertinti
laika, per kuri problema gali biiti iSspresta. Problemos sprendimas turi jtraukti
veiklas, kurios ugdo numatytus gebéjimus. Pvz., numacius ugdyti tarpasmeni-
nius santykius turi biiti vykdomos atitinkamos veiklos (diskusijos, interviu, gru-
pinis projektas).

Ivertindamas mokymosi istekliy prieinamuma déstytojas turi jvertinti ir
patikrinti Saltiniy prieinamuma studentams klas¢je, bibliotekoje, internete, na-
muose, bendruomenéje. Siuo atveju reik§mingas tampa kito mokymo jstaigos
personalo vaidmuo padedant studentams dirbti su $altiniais (kiti déstytojai, bib-
liotekininkai, kompiuterio specialistai).

Probleminio mokymosi metu iskélus klausimus, kuriuos studentai individu-
aliai ir grupémis nagringja iki kito probleminio mokymosi seminaro ne auditori-
joje, ypatinga reikSme jgyja biblioteka ir jos personalas, kadangi reikSminga mo-
kymosi dalis persikelia | $ias patalpas, siekiant uztikrinti studentams galimybg
savarankiskai (ir individualiai, ir grupémis) dirbti su Saltiniais. Taip pat did¢ja
naujyju technologijy vaidmuo. Uztikrinus studenty prieiga prie interneto atsive-
ria galimybé naudotis dideliu moksliniy Saltiniy skai¢iumi. Didéja asmeny kaip
mokymosi Saltiniy vaidmuo: kiti déstytojai, mokslininkai, praktikai, socialiniai
veikéjai tampa informacijos ir Ziniy Saltiniais. Jungdami ir kartu tobulindami in-
formacinius ir socialinius geb¢jimus studentai pradeda taikyti pokalbi, interviu
kaip reikSmingg informacijos rinkimo metoda ir technika.

Pasitelkiant jvairias mokymo ir mokymosi strategijas bei stilius reikéty
ivertinti, kaip studentai su skirtingais Ziniy lygiais ir mokymosi stiliais galéty
isijungti i problemos sprendima. Mokymosi strategiju ivairove aprépty tokias
veiklas, kaip darbas grupése, interviu su iSoriniais dalyviais, Saltiniy studijavi-
mas bibliotekoje. Problemos sprendimas turi derinti pasinaudojima jau jgytomis
studenty Ziniomis ir naujy ziniy igijima.

A. Weber (2007) pateikia svarbius problemos formulavimo bruozus ir biiti-
nus atsakyti klausimus rengiant problemini scenarijuy. Tai yra savotiska pasitikri-
nimo lentelé, kuri padéty ivertinti jau parengtos probleminés situacijos tinkamu-
ma (zr. 11 lentelg).
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11 lentelé. Probleminés uzduoties pozymiai (adaptuota pagal Weber, 2007)

Probleminés
situacijos bruozai

Klausimai, j kuriuos reikéty atsakyti rengiant
problemine situacija

Mokymosi tikslas,
pagrindiniai
klausimai

Ar temos pagrindinis tikslas yra pasiektas? Ar j problemine situacija
yra jtraukti pagrindiniai nagrinéjamos Ziniy srities rysiai? Ar problemi-
né situacija numato paaiskinti jvairius fenomenus, atskleidziant juos
grindZiancius procesus, teorijas, mechanizmus?

Kompetencijy sritis

Kokiai kompetencijy sriciai priklauso mokymosi tikslas (asmeninei,
socialinei, dalyko ar metodinei kompetencijai)? Kokie gebéjimai turi
bati patobulinti? Kokie kompetencijos elementai yra svarbiausi (zi-
nios, gebéjimai, nuostatos)?

UZduoties tipas

Kokio tipo uzduotis yra pasirinkta (studijy, probleminé, taikymo, dis-
kusijy ar strateginé uzduotis)?

Mokymosi tikslo ti-
pas ir taksonomija

Koks mokymosi tikslo tipas (kognityvinis, afektinis / jausmuy, psicho-
motorinis) laikomas prioritetiniu? Koks taksonomijos lygmuo yra
akcentuojamas (kognityvinis: Zinojimas, supratimas, taikymas, ana-
lizé, sintezé, vertinimas; afektinis / jausmy: nusistatymas, manymas,
nuomoneés formavimasis; psichomotorinis: praktiniy gebéjimy, jga-
dziy jgijimas)?

Ziniy kategorija

] kokia ziniy kategorijg orientuota probleminé uzduotis (deklaraty-
vios, procedrinés, reflektyvios Zinios)?

Jau turimas zinojimas

Ar uzduotis susijusi su jau turimu zinojimu? Ar tikrai studento zinoji-
mas bus ispléstas?

Kognityvinis
konfliktas

Ar uzduotis sukuria salygas kognityviniam konfliktui? Ar galés besi-
mokantieji suprasti, kad turés kazka pakeisti, kad suprasty problemag
ir galéty ja paaiskinti?

ISsakiai, sunkumy
lygis

Ar uzduotis kelia i83Ukj? Ar egzistuoja tikri priestaravimai?

Susidoméjimas,
reikSmé

Ar uzduotis kelia besimokanciyjy susidoméjima? Ar uzduotis yra svar-
bi individui ir studijuojamai profesijai?

Patirtis, emocijos

Ar uzduotis susijusi su gyvenimo patirtimi? Ar uzduotis sukelia
emocinj jsitraukima, skatina identifikavimasi? Ar ji kelia mokymosi
dziaugsma?

Savarankiskumas,

Ar uzduotis reikalauja i$ besimokanciujy kelti tikrus klausimus? Ar

motyvacija iSkyla vidinés motyvacijos ir savivaldaus mokymosi butinybé ir porei-
kis?

,Giluminis Ar svarstant problema gali atsirasti gilus nagrinéjamos srities supra-

supratimas” timas?

Perkélimas, Ar uzduotis yra pakankamai abstrakti ir pakankamai siejasi su kon-

kontekstas tekstu, yra artima praktikai bei kasdienybei? Ar uzduotis yra realistis-

ka ir autentiska? Ar ji reikalauja perkélimo?

TarpdiscipliniSkumas

Ar uzduotis susijusi su atvejais placiame Ziniy lauke? Ar jos komplek-
siSkumas numato butinybe ieskoti tarpdisciplininio sprendimo?

Sarysiy dalyko viduje
pavyzdys

Ar uzduotis yra pavyzdys svarbiy sarysiy ziniy lauke, kurie mokantis
Sig savaite turi bati atskleisti? Ar uzduotis yra prototipiska?

Pavadinimas,
esminiai zodziai,
kalba

Ar problemos uzduoties pavadinimas atskleidzia pagrindinj klausi-
ma? Ar jvardyta pakankamai esminiy zodziy? Ar vartojamos savokos
suprantamos? Ar uzduotis yra nestruktdruota, joje yra kazkas neais-
kaus, formuluoté yra atvira ir placiai apimanti?
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Barnett (1994) (pagal Savin-Baden, Major, 2004) iSskyre tris kritiSkumo
lygius, kuriy zinojimas leidzia tinkamai numatyti studenty mastymo geb¢jimy
plétojima PM metu: kritinis mastymas (critical thinking) yra individualus kogni-
tyvinis aktas; kritiné mintis (critical thought) yra bendrai vystoma ir biitinai turi
socialini komponenta; kritika yra kritiSkumo disciplinos atzvilgiu forma, pasi-
reiSkianti platesniame kontekste negu debatai disciplinos rémuose. Gali biiti sidi-
lomos alternatyvios perspektyvos ir atveriamas kelias | studento transformacija.
Pasinaudojant sitilomais lygiais, galima problemas projektuoti taip, kad pirmais
metais jos ugdyty kritini mastyma, antrais — kriting mintj, treciais — kritika.

12 lentelé. Laipsnisko kritiSkumo plétojimas taikant skirtingas problemas
(Barnett, 1994; Savin-Baden, Major, 2004)

Krlt.lsku.m ° Bruozai Problemuy tipai
laipsnis
1 metai: kritinis | Autonomijos plétojimas; ] uzduotj orientuotos, bet jgalinancios stu-
mastymas samprotavimo, analizés ir | dentus plétoti asmenine autonomija ir dirbti
sintezés naudojimas bendrai
2 metai: kritiné | Kolektyvus mokymasis ir | Moralinés problemos, kurios reikalauja
mintis veikla; kritinis dialogas mokytis pasitelkiant komanda: dialoginis
mokymasis
3 metai: kritika | Disciplinos kritika; pozicijos | Kompleksinés problemos, kurios padrasina
Ziniy atzvilgiu turéjimas studentus kritikuoti disciplinos Zinias ir dis-
kutuoti dél pacios disciplinos

Pazinimo procesas analizuojant problemas vyksta pagal hipotetini-dedukci-
ni modelj. Hipoteziy tikrinimas vyksta ne linijiniu biidu, o ratais, griztant prie
tos pacios problemos, atnaujinant jos svarstymga remiantis naujai igytu zinojimu
ir nauju supratimu apie atskiry hipoteziy tinkamuma. Kalbant apie hipotetini-
dedukcini modelj reikia pripazinti, kad ne visada visos institucijos taikydamos
PM tai vertina ir taiko vienodai. A. C. Myers Kelson ir L. H. Dislehorst (2008),
atlik¢ JAV aukstyju mokykly PM taikymo patirties tyrima, nustate, kad tik 17
procenty mokykly vykdo PM, skatindamos hipoteziy kélima ir tyrimo vykdyma
tikrinant hipotezes. Paaiskéjo, kad apie 40 proc. aukstyjy mokykly nemoko stu-
denty algoritmo. Tuo tarpu apie 38 proc. moké studentus sprendimy priémimo
algoritmo. Remiantis $iais moksliniais tyrimais, svarbu atkreipti démesi i porei-
ki mokyti studentus problemos analizés ir sprendimo algoritmo.
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f Anot B. Duch (2001), geros probleminio mokymosi problemos cha- \
rakteristika sudaro:

m Efektyvi problema pirmiausia turi Zadinti studenty susidoméjima ir motyvuoti juos
siekti gilesnio koncepty supratimo. Ji turi jungti dalyka su realiu pasauliu kiek galima
labiau. Jei problema yra gerai zinomame studentui kontekste, jis jaucia susidoméjima
problemos sprendimu.

m Gerai veikiancios problemos kartais reikalauja i$ studenty priimti sprendima, susijusj
su faktais, informacija, logika ar (ir) racionaliu paaiskinimu. Sios risies problema pri-
vercia studentus pagrjsti savo sprendima. Problema gali reikalauti, kad studentai nu-
spresty, kokios prielaidos yra reikalingos (ir kodél), kokia informacija yra svarbi, kokie
etapai ar proceduros yra batini siekiant iSspresti problema. Ne visa duota informacija
gali bati svarbi sprendimo priémimui, kaip ir ,netvarkingose” realaus pasaulio situa-
cijose. Taip pat ne visa informacija, reikalinga sprendimui, gali bati duota studentui.
Dél Sios priezasties daugelis probleminio mokymosi problemy yra projektuojamos ke-
liais etapais, duodant studenty grupei informacijg tam tikru laiku, kai grupé dirba ties
problema. Kitas problemos etapas gali suteikti studentams papildomos informacijos,
susijusios su pirmame problemos etape iskilusiu klausimu.

m Problema turi bati pakankamai sudétinga, kad reikalauty visy studenty grupés nariy
efektyvios kooperacijos ieskant jos sprendimo. Batina paskirti skirtingus mokymosi
klausimus individualiems tyrimams. Probleminio mokymosi galia gltdi grupés gebéji-
me sintetinti, kg grupés nariai iSmoko, ir sujungti naujg zinojima su turima supratimo
struktara. Tai reikalauja mokymosi bendradarbiaujant ir grupés diskusijy, kaip pries-
priesos individualiam daliniam mokymuisi.

B Pirminiai klausimai pradiniame problemos etape turi bati atviri, nukreipti j ankstesnio
mokymosi zinias ir (arba) turi bati kontroversiski, kad visi grupés studentai jsitraukty j
diskusija. Sita strategija siekia, kad studentai jau problemos svarstymo pradzioje veik-
ty kaip grupé, o ne individualiai. Pirminé diskusija padeda studentams prisiminti, ka
jie jau zino, ir padeda nustatyti rysius su ankstesnio mokymosi konceptais ir medzia-
ga.

m Kurso turinio siekiniai turi bati integruoti j problemas, sujungti turimas Zinias ir nau-
jus konceptus, taip pat sujungti naujas zinias su kity kursy ar (ir) discipliny konceptais.
Probleminiai klausimai turi skatinti studenty aukstesnio lygio mastymo gebéjimus.

Patarimai problemos rasymui (pagal Duch, 2001)

Rasti gera problema yra nemazas i$§tikis, daznai tenka pasitelkti kiirybingu-
ma. Kai kurie déstytojai naudoja vaizdo klipus, noveles, istorijas, spaudos
straipsnius, tyrimy ataskaitas, kaip problemos Saltinius.

Keliy etapy problemos sukiirimas skirtingose disciplinose gali biiti skirtin-
gas, taCiau tolesni zingsniai gali padéti parasyti problema bet kokiam kursui:
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I Zingsnis. Reikia iSsirinkti pagrinding id¢ja, koncepta ar principa, kuris
visada aptariamas kurso metu, tada galvoti apie tipines problemas, uzduotis ar
namy darbus, kurie paprastai padeda studentams tuos konceptus iSmokti. Reikia
surasyti tikslus, kuriuos studentai turi pasiekti kartu dirbdami ties problema.

IT zingsnis. Reikia mastyti apie realaus pasaulio konteksta, reik§minga
koncepto nagrin¢jimui. Plétoti pasakojima apie nagrin¢jama problema, kas gali
suteikti studentams daugiau motyvacijos sprendziant problema. Kompleksinés,
nestruktiiruotos problemos studentams yra i$siikis, nes tenka iSeiti uz elemen-
taraus problemos sprendimo. Reikia rinkti zurnalus, laikras¢ius, straipsnius pa-
sakojimo siuzetui plétoti. Kai kurie probleminio mokymosi praktikai kalbasi
su profesionalais, ieSkodami realistinio apmastomy idéjy, koncepty reiskimosi.
Probleminio mokymosi kurso tikslai iSeina anapus tradicinio kurso turinio tiks-
ly. Probleminio mokymosi tikslai gali btiti kompleksiskesni ir apimti procesi-
nius gebéjimus.

III Zingsnis. Su problema reikia supazindinti studentus ir numatyti, kad jie
galés identifikuoti mokymosi klausimus, kurie valdys pasirinkty koncepty tyri-
ma. Zemiau pateikti klausimai gali padéti valdyti procesa:

= Kaip atrodys pirma stadija? Kokie atviri klausimai gali buti uzduoti? Ko-

kius mokymosi klausimus reikia identifikuoti?

= Kaip problema bus strukttiruojama?

= Kiek ilgai bus svarstoma problema? Kiek uzsiémimy bus skiriama jos

sprendimui?

= Ar bus studentams duodama informacijos kituose etapuose, kai jie dirbs

ties problema?

= Kokiy iStekliy studentams reikés?

= Koki galutini produkta studentai turés sukurti problemos sprendimo uz-

baigimui?

Dazniausiai probleminiame mokymesi problema yra pateikiama keliais eta-
pais ir studenty grupei skiriama savaité ar daugiau laiko ja svarstyti ir spresti. Ne
visa informacija, reikalinga iSspresti problemai, yra pateikiama jos aprasyme ar
vadovélyje. Todél studentams reikia atlikti tam tikrus tyrimus, medziagos atra-
dimus, priimti sprendimus, susijusius su gauta informacija. Problema gali turéti
daugiau nei vieng priimting sprendima, pagrista studenty prielaidomis.

IV Zingsnis. Reikia parengti detaly plang-déstytojo vadova, kaip kurso me-
tu naudoti problemas. Jei kursas yra vidutinio ar didelio dydzio, butina jtraukti
mini paskaitas, visos auditorijos diskusijas, mazy grupiy darbg ir reguliariai pa-
teikiamus grupiy pasisakymus.

V zingsnis. Galiausiai reikia identifikuoti studentams reikalingus iSteklius.
Studentai turi patys mokytis rasti ir naudoti mokymosi iSteklius, bet jiems gali
labai padéti, jei keleta gery Saltiniy nurodyty déstytojas. Daugelis studenty $ian-
dien apsiriboja paieska internete, todél labai svarbu nukreipti juos i biblioteka.
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Be probleminés situacijos parametry ir dimensijy aptarimo, mokslinéje ir
metodinéje literatiiroje pateikiami ivairiis probleminio mokymosi metu taikomy
problemy tipai (Moust et al., 2007; Walker, Heather, 2009).

PaaiSkinimo problemos. Tai yra apraSymas keliy reiskiniy, kurie kokiu
nors biidu yra susije. Studentai sprgsdami $ias problemas turi rasti paaiskinima
ir pagristi problemos atsiradima. Siekdami paaiskinti problemos kilme ir pasi-
reiskimg grupés nariai bando suprasti, kokie mechanizmai, procesai ar struktt-
ros, idéjos ir taisyklés yra svarbios problemos raiskai. Tikslas yra suprasti, kaip
fenomenai yra susije¢ vieni su kitais.

Biidai, kuriais problemos yra pristatomos, gali biiti jvairis, pvz., rastu api-
btudinama situacija, pateikiama fotografija, susirasin¢jimas tarp kliento ir dar-
buotojo, laikrascio straipsnio iStrauka. Papildoma informacija studentams gali
biti pateikta jiems svarstant problema.

Strateginés problemos yra orientuotos i specialisto veikla. Tokio tipo pro-
blemy pateikimo studentams tikslas yra paskatinti mokytis priimti racionalius
sprendimus konkrecioje profesingje srityje, susijusius su esminiais tos srities
procesais, mechanizmais ar procediiromis. Formuluojant strateging problema
pabréziama veikla, procediiros ar metodai, biitini problemos sprendimui; siekia-
ma paskatinti studentus diskutuoti, kodé¢l tinkamiausia yra pasirinkta strategija;
studentai kviec¢iami pateikti ir pagristi argumentus ,,uz" ir ,,prie$* svarstant kiek-
vieng veikla.

Problemos-dilemos. Kaip biisimi profesionalai, studentai privalo turéti kri-
tinj pozilri { objekta, susijusi su studijuojamos specialybés normomis ar ver-
tybémis. Dileminiy problemy tikslas yra paskatinti studentus kritiSkai vertinti
Ivairias nuomones, susijusias su specifiniu objektu. Pavyzdziui, studentai siekia
pasirinkti tarp dviejy teorijy, aiSkinanciy ta pati fenomena. Studentai, spresdami
problema, turi jvertinti abiejy teoriju ,,uz” ir ,,pries*.

Problemos-uzduotys skatina individualias studijas namuose arba bibliote-
koje. Tikslas yra padéti studentams igyti dalykiniy ziniy. Uzduotys daznai nau-
dojamos kaip tramplinas naujy problemy analizei, nes pirmiau nepastudijavus
literatiiros bus neimanoma nagrinéti pristatomos problemos. Skirtingai nei kity
problemy svarstymo atvejais, studenty grupé, tutoriné grupé nevykdo diskusijy
pries mokomosios medziagos studijas.

Taikymo problemos suteikia studentams galimybg igytas Zinias iSbandyti
praktikoje. Taikymo problemos apima praktines uzduotis, pratimus ir problemy
sprendima. Paprastai taikyma sudaro skirtingy ziniy aspekty kombinavimas ar-
ba naujy fakty iSskyrimas i§ prieinamos informacijos.

Kartais problemoje susijungia keli tipai. Tokios problemos padeda supras-
ti profesini pasauli, pagrindinius mechanizmus, procesus ar strukttiras spren-
dziant problemas. Aiskinimo ir strateginés problemos neretai yra susipynusios.
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Mokymasis veikti kaip profesionaliam ekspertui numato, kad studentai gebés
suprasti specifines teorijas ir praktiskai i§spresti problemas.

Loginés problemos gali biiti tokio pobiidzio, kai tiesiog reikia atskleisti
slypintj désninguma.

Algoritminés problemos. Tinka tokiems dalykams, kaip matematika, fizi-
ka, taip pat technologijas analizuojantiems mokslams (netgi maisto gamybos
receptai priskiriami technologiju algoritmui). Sprendziant tokio tipo problema
reikia atskleisti tinkamus zingsnius problemai i§spresti.

Problemos-istorijos. Istorijos, kurios pasakoja apie autentiskas, tikras
problemas anapus formaliojo ugdymo aplinkos ir yra nesmarkiai strukttruotos
(néra i§ anksto apibréztos ir jy sprendimas néra lengvai atspéjamas). Tokios pro-
blemos-istorijos turi uzslépta algoritma ir pristato konteksta algoritminei proble-
mai. Besimokantieji turi atskleisti pristatomoje istorijoje tinkamus elementus ir
nustatyti tinkamus sprendimus.

Taisykliy taikymu besiremiancios problemos (rule-using problems). Tai
situacijos, kuriy sprendimas numato adaptuota jau zinomy taisykliy taikyma.
Tokiomis problemomis laikomos uzduotys kaip, pvz., kulinarinio recepto (tai-
syklés) taikymas dvigubai maisto porcijai pagaminti. Zaidimas $achmatais taip
pat priklausyty Siam tipui, kai i§ pradziy zinodami zaidimo taisykles studentai
sprendzia problemas (zaidZia partija).

Ankstyvasis H. Schmidt ir J. Bouhujs (1980) darbas pristato kitag problemy
tipologija, kuri atspindi studentams pateikiamy duomeny jvairove:

1. Problemos (paaiskinimo problemos);

2. Strateginés uzduotys (,,ka jus darysite®);

3. Veiklos uzduotys (uzduotys aktyviai veikti, pvz., atlikti interviu);

4. Diskusijos uzduotys (studentai pasako savo nuomong);

5. Studijavimo uzduotys (gali buti atliktos individualiai ir nereikalauja gru-

pinés diskusijos).

Autoriai jsitiking, kad Siy skirtingy problemy taikymas leidZia studentams
igyti skirtingo tipo Ziniy ir geb¢jimy. Pateikta taksonomija prasminga pirmai-
siais studijuy metais, véliau problemos igauna kompleksinj pavidala, nes kombi-
nuojami jy tipai.

Véliau H. Schmidt ir J. Moust (2000) papildo ir atnaujina H. Schmidt ir
J. Bouhujs (1980) sukurta problemy tipy taksonomijg ir pabrézia skirtumus tarp
objektyviy, asmeniniy ir procediriniy ziniy (zr. 13 lentelg).
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13 lenteleé. 2iniq ir problemy tipai (Schmidt ir Moust, 2000)

3. METODINES REKOMENDACIJOS, KAIP INTEGRUOTI
PROBLEMIN] MOKYMASI | STUDIJY PROCESA

Ziniy Aiskinimo | Aprasomosios Procedurinés A
. o — g Asmeninés Zinios
tipas Zinios zinios Zinios
Problemy | Aiskinimo pro- | Fakty radimo | Strateginé proble- | Moralinés dilemos pro-
tipas blema problema ma blema
Pavyzdziai | XV a.zmonés |Po neseny 43 mety moteris Mama naktj jsilauzé
tikéjo, kad politiniy jvykiy | negali pakelti desi- |j vaistine vaisty savo
galima nukris- | Zimbabvéje nés rankos daugiau | kadikiui. Kitg dieng
tinuo Zemés | pasikeité daug |kaip 45 laipsniais | paskambino vietiniam
krasto vidaus sieny terapeutui ir atskleide,
ka padaré
Klausimo | Paaiskinkite, | Kaip dabar Ka jus darytumeéte | Ka turi daryti daktaras?
pavyzdys | kodél atrodyty zemé- | kaip jos fiziotera-
lapis? peutas?

Probleminio mokymosi problemy scenarijy pavyzdziai

Toliau pateikiame PM procese taikomy problemuy pavyzdziy i$ [linojaus ma-
tematikos ir moksly akademijos (Illinois Mathematics and Science Academy)
igyvendinamy kursy (prieiga internete http://pbln.imsa.edu/model/scenarios/).

Algebra. Vietinis gyventojas laiméjo loterijoje didelg suma pinigy ir praso
patarimo, kaip ja iSmintingai investuoti. (Studentai aiskinasi investavimo sgvo-
ka ir studijuoja investicinius terminus. Jie susisiekia su vietiniais mokesc¢iy kon-
sultantais, investavimo pataréjais ir finansy istaigomis, kad suprasty, kaip veikia
finansy industrija.)

Biologija. Pramoguy kompanija nori isigyti didelj Zemés plota misko draus-
tinyje, kad ten jkurty nauja futbolo stadiong ir pramogy parka. Kokie aplinkos,
ekonomikos ir eismo klausimai §iuo atveju turi biti svarstomi?

Geometrija. Dabartinis aukstosios mokyklos pastatas bus ple¢iamas ir re-
novuojamas. Studentai turi parengti pasitilyma administracijai su rekomendaci-
jomis ir pasirinkimy pagrindimu svarstydami jvairius staly / kédziy projektus,
diskutuodami dél juy dydzio, kainos, efektyvumo darbo vietoje, dizaino patogu-
mo ir spalvy.

Matematika ir fizika. Ikimokyklinio ugdymo institucija siekia istirti mu-
zikos poveiki vaiky elgesiui. Institucija domisi tuo, kaip muzikos terapija gali
pagerinti vaiky motorikos ir komunikacijos igiidzius. Studentai, kaip tyréjai,
konsultuojasi su: (a) fiziku, kad suprasty, kaip muzika (garsai) atsiranda; (b) su
matematiku, kad suprasty garso bangy savybes; ir (¢) su elgesio specialistais,
kad nustatyty, kaip darna, disonansas, auks¢io bei garso kitimas veikia vaiko
elgesi.

Gamtos mokslai. Studentams sitiloma jsivaizduoti esant aplinkosaugos
agentliros tyréjams, kurie nagrinéja salygas, skatinancias dideli susirgimo véziu
paplitima. (Studentai tirs kancerogeniniy medziagy Saltinius, geologinius ir ap-
linkos aspektus, vézio prigimti.)
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Menas. Meno projektus vykdanti organizacija paprasé, kad vaizduojamojo
meno specialybés studentai sukurty emblema ir prekés Zenkla biisimam bendruo-
meneés meno renginiui. (Studentai nagrinéja rinkodaros strategijas, svarsto rekla-
minio gaminio poveiki ir kaina.)

Fizika. Policijos departamentas pavargo nuolat drausminti riedlentininkus,
drumsciancius miesto tvarka, todél kreipiasi | studentus, kad jie patarty, kaip
ikurti saugia aikstele riedlentininkams. Kokie klausimai turéty biti jtraukti i §i
svarstyma?

Mokslas. Susirliping tévai stengiasi itikinti mokyklos vadovybe, kad die-
nos Sviesos lempos biity pakeistos kaitinamosiomis, nes tévai yra isitiking, kad
apsSvietimas dienos Sviesos lempomis kenkia mokiniy regéjimui. Mokyklos di-
rektorius praSo studenty iSanalizuoti pateikta tévy reikalavima. (Studentai ana-
lizuoja Sviesos tipus, elektromagnetinj spektra, apSvietimo matavima, spektros-
kopija.)

3.3. Destytojo vaidmuo ir grupinis darbas

Probleminis mokymasis numato kita nei tradicinis mokymas déstytojo
vaidmeni. Probleminiame mokymesi vyksta svarbi déstytojo vaidmens kaita
nuo lektoriaus prie pagalbininko. IS tiesioginio pagrindinio ziniy $altinio ir cen-
trinés studijy proceso figliros déstytojas tampa veikiau proceso organizatoriu-
mi, pagalbininku. Déstytojas prisiima funkcija organizuoti studijy procesa, uz-
tikrinti PM pasiekimus. Salia déstytojo gali atsirasti kity dalyviy, kurie tampa
mokymosi $altiniais ir resursais. [ studijy procesa gali isijungti kiti déstytojai,
kviestiniai sveciai i§ praktikos pasaulio, kiti aukStosios mokyklos darbuotojai
(bibliotekininkai, administracinis, mokslinis personalas, t. t.). Studijos tampa su-
détingu procesu, kas numato ypatinga déstytojo vaidmenj suvaldyti neapibréztu-
ma, uztikrinti proceso patvarumg ir kryptinguma.

Pagrindiniu déstytojo vaidmeniu tampa tinkamas problemos parinkimas ir
studenty diskusijos plétojimas, mokymosi proceso skatinimas, fasilitacija (Sa-
vin-Baden, 2007). Probleminiame mokymesi déstytojas yra ekspertas, gebantis
modeliuoti geras mokymosi ir mastymo strategijas, o ne turinio ekspertas. Dés-
tytojas pagalbininkas atsisako tradicinés déstytojo funkcijos — perteikti turini,
skaitant paskaitas ir rekomenduojant Saltinius skaitymui. Aukstosios mokyklos
déstytojui toks peréjimas nei§vengiamai susij¢s su tradicinio mokymo teikiamos
galios ir kontrolés praradimu. Probleminio mokymosi metu déstytojas pateikia
zinias ir turini modeliuodamas procesa, parinkdamas ir suformuluodamas pro-
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bleming situacija, o véliau studenty diskusijos metu pasitelkdamas klausinéjimo
strategijas. Pagalbos tikslas — padéti studentams suprasti ir priimti problemini
mokymasi, sekmingai dalyvauti komandiniame procese, individualiai mokytis
ir kt.

Pagalba néra apibréziama kaip kazkas strukttiruoto ir grieztai apibrézto, bet
yra suvokiama kaip problemos analizés ir su tuo susijusio studenty mokymosi
pletojimas. Fasilitacija yra susijusi su kontekstu, kuriame vyksta probleminés
situacijos analiz¢ ir vertinimas. Universalus pagalbos modelis yra neimanomas
kaip Sablonas, uztikrinantis, kad kiekvienas déstytojas bet kokios programos
kontekste teikia pagalba probleminio mokymosi komandai. Pagalbininkas vaidi-
na svarby vaidmenj modeliuojant problemos sprendima ir ugdant studenty savi-
valdaus mokymosi gebéjimus, reikalingus saves vertinimui, padeda studentams
s¢kmingai dirbti bendradarbiaujant. Taigi tam, kad PM procesas biity efektyvus,
neuztenka geros problemos, labai svarby vaidmenj atlieka gera pagalba.

R. Delisle (1997) pastebi, kad labai svarbi déstytojo funkcija probleminia-
me mokymesi yra problemos pasirinkimas. Problema turi atitikti studijy progra-
mos ir kurso tikslus, kad biity artima studenty patirciai, padéty bendruomenei,
iSspresty tarpasmeninius santykius studenty grupéje ir kt. Pagalbininkas yra at-
sakingas uz studenty vykdoma Ziniy plétojimo progresa, pereinant jvairius pro-
bleminio mokymosi etapus, ir uz grupés proceso prieziiira, kas garantuoja, kad
visi studentai turi galimybe iSreiksti savo nuomong ir komentuoti kity studenty
mintis. Jis rUpinasi, kad studentai pasiekty auksStesnio lygio mastyma, ragina
juos pagristi savo idé¢jas. Taip pat pagalbininkas, pasitelkdamas atitinkamus
klausimus, skatina studenty savirefleksija. Efektyvus pagalbos procesas néra
vien atviry klausimy pateikimas, patogios ir jaukios atmosferos suktirimas. La-
biau reikalinga yra uztikrinti, kad komanda kartu dirbty efektyviai. Fasilitacija
skirta plétoti komandos kultiirai, padedant balansuoti darbo rezultata ir procesa,
igalinant studentus judéti nuo kritinio mastymo iki kritinés minties bei kritikos.
Probleminio mokymosi pagalba skiriasi nuo kity déstytojo dalyvavimo budy,
nes orientuojamasi i studenty mokymasi, o ne i specifiniy ziniy igijima, siekia-
ma i$laikyti balansa tarp specifiniy uzduociy ir mokymosi proceso. Motyvavi-
mo veiklos prasideda nuo to momento, kai déstytojas pasirenka problema, kuri
atitinka studenty interesus, patirti, kultiirinius ir socialinius identitetus.
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f Probleminio mokymosi pagalbininko (fasilitatoriaus) vaidmens atsi- \

radimas gali biti susijes su jvairiais isStikiais (Hmelo-Silver, 2004):

m Batina mokymo ir mokymosi koncepcijos kaita, siekiant suprasti, kaip jgyvendinti pro-
bleminj mokymasi;

m Pagalbininko atsakomybé - jgalinti studenty mokymasi, tai virsta dideliu is3ukiu, jei
ankstesné déstytojo veikla apémé paskaity skaityma ir patarimy teikima;

m Reikia pripazinti galimus pagalbininko veiklos id3ukius, sunkumus ir problemas: jam
dirbant su mazomis studenty grupémis, gali kilti gincy ir konflikty grupéje, pasireiksti
neigiama grupés dinamika;

m Pasikeites déstytojo vaidmuo kelia nerima visy pirma patiems déstytojams ir studijy
organizatoriams;

m Daugelis pagalbininky patiria pasiruosimo probleminiam mokymuisi nepakankamu-
ma, ziniy apie PM stygiy.

Déstytojas/
fasilitatonius

*—h

9 pav. Déstytojo vaidmuo probleminiame mokymesi

Dirbant PM buidu déstytojui biitina naujai apmastyti ir projektuoti ugdymo
veikla, pateikiant kurso aprasa. Jame ivardyti tikslai, temos, metodai, vertinimas
ir pan. jgauna naujg turinj ir forma nei rengiant tradiciniy studiju kurso aprasa.
Toliau pateikiami dviejy PM kursy aprasy pavyzdziai.
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KRITINIS MASTYMAS SVEIKATOS APSAUGOJE
Floridos universitetas
Kurso apraSymas
4 kreditai
Déstytojas: Russell M. Bauer, Ph.D. http://www.phhp.ufl.edu/~rbauer/critical_thinking/crit_
thinking_syllabus_fall_08_TTH_Neilsen.pdf

Trumpas kurso apraSymas

Kursu siekiama padéti studentams plétoti kritinio mastymo ir problemy sprendimo gebéji-
mus sveikatos apsaugoje, analizuojant ir sprendziant konceptualias ir praktines problemas,
su kuriomis susiduria sveikatos apsaugos specialistai. Probleminiame mokymesi naudoja-
mos kruopsciai parinktos klinikinés, teisinés, etinés ir profesinés problemos. Taip pat yra
pateikiamas problemos sprendimo vadovas déstytojui. Studentai dirba atskirai arba mazo-
se grupése, kad surinkty informacija, tinkama problemos sprendimui, ir pateikty hipotezes
kiekvienai uzduociai.

Kurso tikslai

Baigdami kursg studentai turi:

m [Svystyti ziniy pagrinda, kuris jgalina kritiska placios problemy jvairovés jvertini-
ma.

m ISvystyti nuolatinius problemos sprendimo ir kritinio mastymo gebéjimus, kurie ap-
imty zinias, kaip panaudoti informacijos saltinius vertinant problemy sprendimo
hipotezes.

m [Svystyti savivaldaus mokymosi gebéjimus, klinikinius jgadzius, grupinius ir tarpas-
meninius gebéjimus, kurie skatinty produktyvig veikla tarpdisciplininéje sveikatos
apsaugos komandoje.

m I$siugdyti supratima apie sveikatos apsaugos poreikiy vertinima, intervencija; Zino-
ti, kaip rasti, jvertinti ir taikyti geriausius jrodymais paremtus sprendimus.

Kurso metmenys

Kursas pradedamas bendra kritinio mastymo ir probleminio mokymosi apzvalga, kurig pri-
stato déstytojas. Véliau studentai jgauna daugiau aktyvumo mokantis. Didziaja dalj kurso su-
daro probleminis mokymasis mazose grupése. Pirmiausia problemos pristatomos grupéms,
kuriy nariai kelia klausimus, formuluoja hipotezes apie svarstomas problemas. Taip pat yra
identifikuojami mokymosi klausimai, apie kuriuos batina gauti daugiau informacijos. Papil-
domos informacijos poreikis sudaro pagrinda individualioms studijoms ir tyrimams. Studen-
tai véliau pristato savo surinkta informacija visai grupei, kuri kartu su déstytoju ja vertina ir
jungia j besiplétojantj problemos sprendima. Visas procesas orientuojamas j studento mo-
kymasi, o ne j déstytoja. Sis akcentas padeda plétotis savivaldaus mokymosi gebéjimams.
Studentai mokosi, kaip uzduoti klausimus, kaip surasti atsakymus ir kaip jvertinti tai, kas yra
ir kas néra zinoma apie problema. Jie taip pat iSmoksta dirbti efektyviai mazose grupése; tai
ugdo vertingus jgudzius, kaip dirbti tarpdisciplininéje sveikatos apsaugos komandoje.
Kurso tvarkarastis

Data Tema/ Veikla

Rugpjacio 26. Jvadas j kritinj mastyma ir problemy sprendima (paskaita)

Rugpjacio 28. Probleminio mokymosi esmé

Rugséjo 4. Viktorina i$ paskaity medziagos

Rugséjo 9. Jvadas j paciento problemgq I: 82 mety moteris i$ Kaukazo pateko j slaugos na-
mus.

Rugséjo 11. Grupés susitikimas / Preliminaris rezultatai sprendziant pacientés problema |
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Rugséjo 16. Grupés susitikimas / Baigiamoji diskusija apie pacientés problema |

Rugséjo 18. Pranesimai apie pacientés problemgq | paskaitos pradzioje

Ivadas j paciento problemq II: 27 mety vyras pateko j reabilitacijos ligonine.

Rugséjo 23. Grupés susitikimas / PreliminarQs rezultatai sprendziant paciento problema I
Rugséjo 25. Grupés susitikimas / Baigiamoji diskusija apie paciento problema |l

Rugséjo 30. Pranesimai apie paciento problemgq Il paskaitos pradzioje

Saves / grupés jvertinimas |

Ivadas j paciento problemagq IlI: 6 mety mergaite tévas atneseé j skubios pagalbos skyriy ir
tvirtina, kad ji nukrito nuo laipty.

Spalio 2. Grupés susitikimas / Preliminaras rezultatai sprendziant pacientés problema Il
Spalio 7. Grupés susitikimas / Baigiamoji diskusija apie pacientés problema lll

Spalio 9. Pranesimai apie pacientés problemaq Il paskaitos pradZzioje

Ivadas j profesine problemgq I: Dél kanceliarinés klaidos draudimo kompanija atmeté leidi-
ma nukentéjusiojo reabilitacijai. Jis administruojate $j atvejj.

Spalio 14. Grupés susitikimas / Preliminaras rezultatai sprendziant profesine problema |
Spalio 16. Grupés susitikimas / Baigiamoji diskusija apie profesine problema |

Spalio 21. Pranesimai apie profesine problemgq | paskaitos pradzioje

Saves / grupés jvertinimas Il

Ivadas j profesine problemaq Il: Jus susiduriate su pacientu, kuris nesutinka, kad jam buaty
persodintos kepenys, nors jam tai batina.

Spalio 23. Grupés susitikimas / Preliminards rezultatai sprendziant profesine problema Il
Spalio 28. Grupés susitikimas / Baigiamoji diskusija apie profesine problema II

Spalio 30. Pranesimai apie profesine problemgq Il paskaitos pradzioje

Ivadas j teisine problemagq I: Floridos jstatymy leidéjai svarsto jstatymy projekta, pagal kurj
saugos dirzy (automobilio vairuotojams) ir $almy (motociklo vairuotojams) naudojimas bu-
ty neprivalomas, kad iSsaugoty asmenine laisve.

Lapkricio 4. Grupés susitikimas / Preliminaris rezultatai sprendziant teisine problema |
Lapkricio 6. Grupés susitikimas / Baigiamoji diskusija apie teising problema |

Lapkricio 11. Laisva diena

Lapkricio 13. Pranesimai apie teisine problemgq | paskaitos pradzioje

Etinés problemos sprendimo principai

Etiné problema I: nepagydoma liga sergantis pacientas sako jums, kad jis svarsto apie savi-
zudybe, ir praso jusy niekam apie tai nesakyti.

Etiné problema II: buvusi paciento Zmona siekia perimti sprendimy (tarp jy teisiniy ir finan-
siniy) priémimo teises i$ buvusio vyro.

Lapkricio 18. Grupés susitikimas / Preliminaras rezultatai sprendziant etines problemas
Lapkricio 20. Grupés susitikimas / Baigiamoji diskusija apie etines problemas

Lapkri¢io 25-27. Atostogos

Gruodzio 2. Pranesimai apie etines problemas paskaitos pradzioje

Saves / grupés jvertinimas il

Gruodzio 4. Apzvalga

Gruodzio 9. Viktorina, suvestiné ir aptarimas

Vertinimas

Studenty vertinimas remiasi jy jnaso j savo grupés darbg ir problemos sprendima kokybe,
veiklos produktais, viktorinos rezultatais ir baigiamuoju egzaminu.

1. Kiekviena probleminio mokymosi grupé fiksuoja ne tik zinias, kurias atnesa j grupe
jos nariai, bet ir stebi kiekvieno nario savivaldaus mokymosi rezultatus ir saveika
su grupe. 3 kartus per semestrg kiekvienas grupés narys jvertina save ir yra jverti-
namas grupés, kuriuo laipsniu jis pasieké kurso tikslus. Sity 3 jvertinimy rezultatas
sudaro 10 proc. studento jvertinimo.
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2. Studentai privalo pateikti pranesimus apie dvi pacienty problemas, vieng profe-
sine problema ir vieng teisine arba etine problema (i$ viso 4 pranesimai). Pranesi-
mai rasomi individualiai, apibendrinant studento mokymosi patirtj. Kiekviename
pranesime turi bati jvardijami kiekvienoje problemoje gludintys pagrindiniai klau-
simai; pristatomas studento sitlomas problemos sprendimas ir jis trumpai pagrin-
dziamas. Uz kiekvieng pavéluota pranesimo pristatymo dieng yra prarandami tas-
kai. Pranesimai sudaro 60 proc. galutinio jvertinimo.

3. Viktorina jvertina Zinias apie jzanginéje sesijoje pateikta informacija. Baigiamasis
egzaminas jvertina zinias, jgytas analizuojant jvairias problemas. Abiejose formose
naudojami jvairas klausimai (reikalaujantys trumpo atsakymo ar jo teisingo pasirin-
kimo i$ pateikty, trumpi esé klausimai). Baigiamojo egzamino ir viktorinos bendras
rezultatas sudaro 30 proc. galutinio jvertinimo.

Studentai gauna ir grjiztamajj rysj apie jy probleminio mokymosi stipriasias ir silpnasias vie-
tas, tobulinimo kryptis.

Lankomumas

Lankomumas bus fiksuojamas. Jei negalésite dalyvauti paskaitose ar grupés susitikime, in-
formuokite grupés narius ir déstytoja i$ anksto. Jei negalite laiku pristatyti pabaigto darbo,
suderinkite tai su grupés lyderiu ir déstytoju, priesingu atveju neteksite baly.

Plagiatas

Studentai yra atsakingi uz savo individualy darba. Nors problemos svarstomos bendrai gru-
péje, negalima parasyti grupés pranesimo. Yra tikimasi, kad grupés nariai parasys panasaus
turinio pranesimus, taciau kiekvienas studentas privalo dirbti nepriklausomai rengdamas
savo baigiamajj darba. Plagiatai nebus toleruojami.

Nustatyta skaitymo / kurso medziaga

Dél probleminio mokymosi nuostaty néra nustatytos skaitymo medziagos kursui. Bus verti-
nama, kaip studentai sugeba tyrinéti ir pasirinkti tinkamus saltinius.

Papildomi balai

Studentai galés patobulinti savo darbus. Daugiau informacijos apie tai, kaip gauti papildo-
my baly, bus suteikiama kurso metu.

Etnografijos kurso atvejis
Déstytojas: Alberto Corsin Jiménez
Mancesterio universitetas
http://www.campus.manchester.ac.uk/ceebl/projects/casestudies/5.pdf

Kursas skirtas padéti studentams iSmokti taikyti kokybinius metodus praktinéje aplinkoje.
Kurso tikslai: leisti studentams suprasti, kas yra etnografija kaip disciplina ir tyrimas; supras-
ti, kaip vyksta jy mokymasis.

Budas tai pasiekti — leisti studentams ilgai veikti realioje jiems prieinamoje, lauko” aplinkoje
(field research). Taciau Siuo atveju,laukas” yra paciy studenty veiklos ir gyvenimo aplinka.
Kursas déstomas 2 semestrus (20 uzsiémimy: 10 paskaity ir 10 seminary).

Tradiciskai déstant etnografija studentams siloma skaityti apie etnografijg ir tik epizodiskai
jie susipazjsta su tyrimo pavyzdziais. Naujas déstymo bldas numato studentams tiesiogiai
,daryti” etnografija — atlikti etnografinj tyrima. Kartu lygiagreciai vykdomas patirties reflekta-
vimas ir saves kaip tyréjo suvokimo plétojimas. Studentams suteikiama galimybé pamatyti
ir pamastyti apie etnografija jy gyvenamajame, kultdriniame, asmeniniame veiklos konteks-
te.
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Studentai pildo etnografinius dienorascius aprasydami savo asmenine patirtj universitete
ir privacioje aplinkoje. UZzsiemimy metu studentai tai diskutuoja, reflektuoja susiedami su
kurso teorija. Paskaitos kaitaliojamos su seminarais. Véliau seminary metu studentai savo et-
nografiniy dienorasciy patirtj ir pamastymus rekonstruoja nurodydami j teorine medziaga.
Taigi, praktiné asmeniné tyrimo atlikimo patirtis ir refleksijos virsta teorinés medziagos suvo-
kimo, asmeninio konstravimo pagrindu.

Paskaity metu déstytojas pristato etnografijos objekta ir technikas — aprasymo stilius, jsimi-
nimo technikas, tyrimo etikg, konteksty aprasyma ir t. t. Paskaitos sudaro konteksta.
Seminary metu studentai dalijasi dienorasciy rasymo patirtimi, pasakoja ir pristatinéja, ko-
kius stilius ir technikas jie taiko, rodo savo tyrimy pavyzdzius. Seminarai kaitaliojami su pa-
skaitomis, todél déstytojas turi galimybe, atsizvelgdamas j seminary diskusijy eiga, parinkti
tinkama paskaitos tema ir nagrinéjama aspekta. Seminary ir paskaity metu iskyla ir discipli-
nos konceptai - lytis, rasé, klasé, vartojimas ir t. t.

Studentai padalijami  skirtingas grupes, kurios skirtingomis savaités dienomis pristatinéja
savo dienorascius. Taip pat kiekviena savaite jie siuncia savo anonimiskai uzkoduotus dieno-
rascius j elektronine aplinka, kur juos gali matyti kiti. Nuo pirmos kurso dienos studentai su-
pranta, kg reiskia rasyti dienorascius, o ne skaityti apie $j metoda.

Etiniai aspektai. Studentai supazindinami su galimu neigiamu poveikiu zmonéms, apie ku-
riuos raSoma dienorasciuose (kurso draugai, artimieji namuose ir privacioje aplinkoje). Todél
studentai perspéja juos, stengiasi apsaugoti, islaikydami jy anonimiskuma.

Vertinimo metodas. Kiekvieng savaite déstytojas turi perskaityti apie 60 000 zodziy die-
norasciy. Kurso pabaigoje studentai pateikia aplanka (portfolio): dviejy semestry pabaigoje
studentai pateikia tyrimo aplanka, kuris susideda i$ jy uzpildyty etnografiniy dienoras¢iy ir
refleksijos esé pavidalu apie dienorascius, susiejant tai su teorija.

Pazymio struktiira: dienorascio rasymas sudaro 70 proc. pazymio, esé — 30 proc. Dienoras-
Ciai yra aptariami studenty grupéje seminaro metu. ] seminarg pakvieciami déstytojas i$ kito
universiteto ir déstytojas i$ katedros. Seminaro metu skaitomi koduoti dienorasciai, aptaria-
ma jy kokybé. Visy studenty aplankus vertina déstytojas.

Grupinio darbo organizavimas

Tarp visy PM elementy grupinis darbas seminaro metu laikomas esminiu
procesu. Grupinis darbas padeda studentams pasiruosti dirbti profesionaly ben-
druomengje, turéti atitinkama samoninguma, gebéjima reflektuoti individualius
ir kolektyvinius veiklos ir pazinimo proceso aspektus.

Grupinio darbo apibréztos funkcijos ir strukttira nulemia probleminio moky-
mosi studijy rezultatus. PM ypatingas démesys skiriamas tam, kaip biity galima
skatinti grupés saveika ir procesa. Diskusijy metu studentai aptaria problemas,
su kuriomis susiduria, aptaria, kuo §i problema skiriasi nuo pries tai nagrinéty.
Reflektyvus procesas nukreiptas i tai, kad studentai aptarty, kaip pritaikyti pries
tai igyta zinojima, kokias zinias jie turi ir kokiy ziniy triiksta. Studentai aptaria,
kaip jiems pavyko mokytis, igyti Zinias individualiai ir grupéje. Apsvarsto savi-
valdaus mokymosi efektyvuma, grupinio sprendimo priémimo veiksminguma.

Grupinis darbas leidzia tolygiai paskirstyti kravi tarp besimokanciyjy,
leidzia sukurti tokias zinias, kurios perzengia individualaus subjekto galimybes.
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Darbas grupéje skatina pazinimo procesus, kurie negali biiti plétojami studen-
tui dirbant individualiai. Studentai, pasidalydami mokymosi uzdaviniais, geriau
susipazjsta su viena sritimi ir tampa atskiro klausimo ar aspekto zinovais. Jie
grup¢je susidiria su skirtingais poziiiriais ir supratimais, gali geriau suvokti
pagrindimo ir samprotavimo procesa, dalyvauti bendry ziniy kiirimo procese.
Studentai diskutuodami gali lengviau atskleisti ir suprasti, kokias iSankstines
nuostatas ir SaliSkumus jie turi, taigi grupéje lengviau atpazista savo poziiirius,
kuriems kiti nepritaria. Komandos nariai mokosi jausti atsakomybe¢ uz kitus. Pro-
blemy sprendimas turi uzsibaigti refleksijomis apie mokymosi patirtis.

Studentams bendradarbiaujant, vedant derybas ir pasiekiant konsensusg
vyksta zinojimo konstravimas. I§ pradziy siekdami individualiy mokymosi pa-
siekimy nariai virsta bendradarbiaujanciais besimokanciaisiais, specifinio tipo
bendruomene, grupiniu pazinimo subjektu. Mokymasis bendradarbiaujant nu-
rodo { procesa, kai individai dirbdami i$ skirtingy perspektyvy pradeda suprasti
sudétingus ir i8pléstus konceptus. Hipotetinis-dedukcinis problemos sprendimo
procesas, problemos sprendimo neaiSkumas ir keliy galimy sprendimy buvimas,
zinojimo stoka, didelis neapibréztumas sudaro palankias prielaidas atskirai dir-
ban¢iam studentui supaprastinti situacija, sumazinti jos sudétinguma. Siuo at-
veju mokymasis bendradarbiaujant yra naudingas, kadangi suteikia galimybg
suvokti sudétingus konceptus i§ skirtingy subjekty pasaulio matymo perspek-
tyvos, pamatyti to paties reisSkinio suvokimo ivairove ir taip iSvengti pavirSuti-
niSkumo bei supaprastinimo. Dirbdami kartu studentai atskleidzia problemos
ivairialypiskumg ir sudétinguma, neleidzia vertinti reiskinio i$ vienos (vieno
zmogaus) perspektyvos. Grupés individai ine$a skirtingas patirtis, mato skirtin-
gus problemos aspektus, inesa supratimo unikaluma i problemos sprendima.

Asmuo dirbdamas bendradarbiavimo aplinkoje turi galimybe susiformuoti
supratima i$ skirtingy perspektyvy, suprasti nuomoniy ivairove. [vairlis tyrimai
irodo, kad bendradarbiavimo aplinkoje studentai sugeba konstruoti labai sudétin-
gu moksliniy koncepty supratimg aiskindami dviprasmiskas, miglotas prasmes.
Diskutuodami kartu studentai pereina nuo buitinio sagvoky supratimo prie moks-
linio supratimo ir pazinimo.
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f Anot A. C. Myers Kelson ir L. H. Dislehorst (2008), grupinis darbas PM \
metu padeda ugdyti Siuos gebéjimus:

m MazZose grupése studentai mokosi derétis, efektyviai bendrauti ir bendradarbiauti.

m LeidZia studentams formuoti savo Zinojima, nustatyti Ziniy spragas, pagilinti koncep-
ty zinojima.

m LeidZia studentams plétoti tokius gebéjimus, kaip analizé, vertinimas, kritinis masty-
mas, sprendimy priémimas, sintezé. Darbas grupése leidZia dalytis poZziUriais, tikrinti
savo idéjas, pasiekti savo supratima.

m Skatina studentus mokytis, didina motyvacija ir susidoméjima, kadangi studentai dis-
kutuoja ir jveikia neaiskuma bei neapibréztuma (uncertainty).

m Skatina analizuoti problema gilesniame lygmenyje.
m Skatina suaugusiyjy mokymosi stiliy, tai virsta mokymusi bendradarbiaujant.
m Studentai gauna grjztamajj rysj.

m Studentai mokosi vienas i$ kito, ne tik i$ eksperty.

Anot minéty autoriy, idealus grupés dydis — tai 57 studenty grupé, kuriai
padeda ir kuriai vadovauja déstytojas, fasilitatorius, kartais jis vadinamas tutoriu-
mi. Kas vyksta grupinio darbo metu? Rasydamos apie PM organizavimo proce-
sa, mes aptaréme problemos analizés eiga. Grupinio darbo metu vyksta realaus
pasaulio problemy kélimas ir sprendimy paieska, kas sudaro PM esme. Aiskinda-
miesi problemos prigimti grupés nariai kelia jvairias hipotezes, teorinés zinios
pritaikomos praktikoje. Grupés nariai identifikuoja savo pries tai igyta Zinojima,
ziniy spragas, iSkelia mokymosi uzdavinius. Kiekvienas grupés narys apsiima
padirbéti ties vienu ar keliais mokymosi uzdaviniais, tokiu biidu darbas ir visos
mokymosi uzduotys yra paskirstomi tarp grupés nariy. ISsprendusi problema
grupé reflektuoja, apmasto, kaip jai tai pavyko. Grupés darbo specifika atitinka
tam tikri vertinimo metodai — saves vertinimas ir bendrakursiy / kity studenty
vykdomas vertinimas (peer-assessment), tutoriaus atliekamas vertinimas. PM
paprastai vertinami Sie pasiekimai: Zinios, problemy sprendimas, savarankiskas
mokymasis, bendradarbiavimas. Tinkama grupés veikla glaudziai susijusi su
déstytojo atliekamu vaidmeniu. Déstytojas turi uztikrinti tinkama grupés darba,
pasiekti, kad jis pats nebiity Ziniy perteikéjas ir pagrindinis informacijos
Saltinis. Todél svarbu, kad grupés darbui teikiantys pagalba déstytojai, tutoriai
bty apmokyti ne perteikti turini, o daugiau dirbti su grupés dinamika.

Organizuojant PM procesa sitiloma diversifikuoti mokymosi dalyviy gru-
pes. Siiiloma i mokymosi procesg jtraukti ne tik tiesiogiai uz dalyko déstyma at-
sakingus déstytojus, bet sveciy teisémis kviesti kitus déstytojus, mokslininkus,
specialistus, praktikus-ekspertus, socialinius partnerius, klientus.
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f Salygos, kurios uztikrina darbo grupéje sékminguma: \_

m Studentai jsitraukia j grupe ir jai jsipareigoja (jsipareigoja atlikti uzduotis);
m Grupé priima kiekviena narj tokj, koks jis yra;

m Kiekvienas grupés narys demonstruoja atsakomybe dirbti grupéje;

m Studentas stebi ir fiksuoja sgveika su kitais nariais;

m Studentas pasitiki grupe;

m Studentas komunikuoja su kitais nariais konstruktyviu budu;

m Kritika iSsakoma tik tada, kai tai batina.

Biitina atkreipti démesi i tai, kad grupés néra statiskas dalykas, tai — dina-
miskas procesas, yra tam tikra grupés raidos dinamika. PM autoriai (Tuckman,
1965, pagal Azer, 2008) isskiria grupés darbo ciklo stadijas:

= Qrientacija (déstytojas pateikia problema, suformuluoja grupés tikslus ir

darbo taisykles);

= Kova (tarp grupés nariy uz vaidmenis);

= Kovos jveikimas;

= Tikra tarpusavio priklausomybé;

= Uzduoties atlikimo uzbaigimas.

Déstytojas turéty stebéti grupés dinamika, zinodamas apie paprastai iSkylan-
Cias problemas ir galima grupés dalyviy kova bei trinti, turéty biiti pasiruose¢s pa-
déti studentams jveikti itampa, sumazinti atskiry studenty dominavima. Darbo
grupéje problemos gali buti tokios: atskiri grupés nariai gali buti labai pasyvis,
labai vangiai dalyvauti diskusijoje, tam tikri grupés nariai gali dominuoti, kai
kas gali biiti ignoruojamas.

Tinkama grupés darba salygoja ir problemos pasirinkimas — jos turi skatin-
ti tyringjima, studentams turi triikti informacijos ir Ziniy, probleminés situaci-
jos aprasyme negali biiti pateikta per daug informacijos. Studentai turi stengtis
diskutuoti turimg informacija, generuoti Zzinias, patys ieSkoti informacijos ir
Saltiniy. Dazniausiai studentams néra pateikiamas i$ anksto rekomenduojamos
literatiiros sarasas. Taciau, kaip jau miné¢jome, Siuo atveju gali pasireiksti tam tik-
ra PM diegimo ivairové. Remiantis kiekybinés apklausos duomenimis (Myers
Kelson ir Dislehorst, 2008), apie 60 proc. PM taikanciy JAV aukstojo mokslo
institucijy pateikiant studentams problemos aprasyma nesitilomas literatiiros ir
rekomenduojamy studijuoti $altiniy sarasas.

Taikant grupinj darbg PM laikomasi nuostatos, kad grupinis darbas teikia
geresnius rezultatus nei darbas atskirai. Taciau tai pasiekiama tik esant teigiamai
tarpusavio priklausomybei, kai visi grupés nariai dalyvauja ir yra pripazistami
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kaip dalyvaujantys ziniy konstravimo procese. Tuo atveju, kai jvyksta atskiry na-
riy ignoravimas ir eliminavimas i§ grupés, teigiama tarpusavio priklausomybe
pazeidziama ir mokymosi rezultatai yra nepasiekiami.

f Anot J. E. Duek (2008), grupé laikoma bendradarbiaujancia, kai joje \
yra:

m Teigiama tarpusavio priklausomybé. Kiekvienam nariui rapi kito grupés nario darbo
rezultatai ir veikla.

m Individuali atsiskaitomybé. Kiekvieno studento darbas ir veikla yra vertinami saves
vertinimo ir kity grupés nariy vertinimo metodais.

m HeterogeniSkumas. Grupés nariai yra skirtingi savo gebéjimais irasmenybés charakte-
ristikomis.

m Paskirstoma lyderysté. Visi grupés nariai turi atlikti lyderystés veiksmus.

m Socialiniy gebéjimy ugdymas. Visi nariai turi demonstruoti ir kartu plétoti bendravi-
mo, konflikty valdymo, lyderystés gebéjimus, jausti pasitikéjima.

m Refleksija. Turi bati paskirtas laikas ir numatytos procediros, suteikiancios galimybe
dalyviams aptarti grupés darba, jvertinti individualy ir grupés rezultatyvuma.

f Darbo grupés efektyvumas susideda i$ Siy komponenty (Duek, \l
2008):

m Grupés vykdo bendrg pazinimo procesg, kuris leidzia kiekvienam nariui suprasti nag-
rinéjama problema ir spresti uzduotj. Si dimensija labiau atspindi veiklos turinj, tai, ka
studentai turi iSmokti ir kas atitinka studijy programos tikslus.

m Jausminis elementas, aprépiantis dalyviy jausmus ir patiriamas dirbant grupéje emo-
cijas. Atsizvelgiant j Sig dimensijg studijy procese ripinamasi, kad nebuaty atskiry stu-
denty dominavimo ir kity ignoravimo bei uzgozimo, siekiama uztikrinti teigiamus
studenty jausmus dirbant grupéje.

m Proceso elementas. Cia analizuojama, kaip vyksta saveika tarp dalyviy. Analizuojama,
ar yra dalyvis, kuris kontroliuoja grupe, dominuoja joje ir vadovauja, ,veda” ir nukrei-
pia procesa (pvz., déstytojas, atskiras studentas). Atsizvelgiant j Sig dimensija analizuo-
jami dalyviy vaidmenys.

M —

Vienu svarbiausiy i88ukiy déstytojui tampa studenty mokymosi grupéje
dinamikos planavimas, organizavimas, vertinimas. [vairiy institucijuy patirtis ir
atlikti tyrimai rodo, jog déstytojui svarbu atidziai stebéti grupés dinamika, uztik-
rinti, kad nedominuoty atskiri studentai, kad biity sukurta erdvé reikstis jvairiy
identitety studentams (moterims, tautiniy ir rasiniy mazumy atstovams, nejgalie-
siems ir t. t.).
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Organizuojant darbo grup¢je procesus, vienas i§ svarbiy aspekty, kuriuos
reikia jvertinti ir siekti uztikrinti, yra dalyviy lygybé ir galimybé bti iSgirstam,
pasireiksti, ireiksti savo identiteta, patirti ir interesus. Salyse, kuriose ypa¢ dide-
1é socialiné ir kulttiriné jvairove, keliamas klausimas, kaip PM metu studentai su
Ivairiais identitetais (moterys, juodaodziai, migrantai, negimtakalbiai, studentai
su savita gyvenimo patirtimi) gali visavertiSkai dalyvauti grupés darbe ir nebuti
uzgozti (Duek, 2008). Viena i§ dazniausiy studenty balso uzgozimo situacijy —
tai déstytojo dominavimas studenty atzvilgiu. Siuo atveju déstytojas pernelyg
kontroliuoja auditorija, pateikia daug klausimy arba klausimai yra labiau uzdaro
tipo ir numato ,,taip-ne* atsakymus, déstytojas nutraukingja pasisakymus, nuro-
do, kam eilé kalbéti. Tokiu atveju studentai nutildomi arba dalyvauja esant stip-
riai déstytojo kontrolei ir reguliavimui.

Kita situacija, pasak J. E. Duek (2008), kai studenty balsai uzgoziami, tai
kai tarp paciy studenty atsiranda skirtingas galiy ir privilegijuy pasiskirstymas.
IvairGis tyrimai rodo, kad nors bendras PM vertinimas grupéje yra teigiamas,
taciau dazniausiai labiau privilegijuotos besimokanciyjy grupés (dazniausiai vy-
rai) jaucia didesni pasitenkinima. Yra dideliy skirtumuy, kaip grupés viduje verti-
namas PM procesas, kas leidzia kelti prielaida, jog ne visi grupés nariai patenkin-
ti, atskiri individai ir netgi grupés didesnés grupés viduje jauciasi neisreiskusios
saves, neturéjusios galimybés pasisakyti. Nepasitenkinimas gali pasireiksti ir
kita forma — Zemu lankomumu, paskaity praleidinéjimu.

Vienas i§ didesniy skirtumy pastebimas tarp motery ir vyry dirbant grupéje
ir atliekant pazinting veikla!®. Daug autoriy pabréZia berniuky, vaikiny polinki
kontroliuoti grupés bendravima ir pokalbi, daugiau klausti ir atsakinéti, biti la-
biau vertinamiems mokytojo ir kity dalyviu. Jie linksta tapti bendravimo ir ko-
munikacijos centru. Tuo tarpu mergaités maziau pasitiki savimi, ypac tiksligju
moksly srityje. Mokykloje iSugdyti elgesio modeliai persikelia { aukStesnes mo-
kymosi ir auksStesnes studijy pakopas. Nors motery aukstosiose mokyklose yra
nemazai ir jos sudaro netgi besimokanc¢iyjy dauguma, misriose grupése studijy
procese moterys dazniau yra nutildomos ir uzgoziamos.

Kuo daugiau kitoniSkumo bruozy prisideda, tuo didesnis balsy uzgozimo
laipsnis. Juodasis feminizmas (black feminism) atskleidé specifing nepalankia
juodaodziy ir spalvotyjy motery padéti pazinimo procese. Ypac tiksliyjy moksly
studentéms (medicina yra ne iSimtis) buidingas jausmas, kad jos yra uzgozia-
mos, jos patiria nusivylima, vieniSuma, depresija, vaidmeny konflikta. Todél,
kaip teigia J. E. Duek (2008), reikéty uztikrinti mazumuy grupiy atstovy visaver-
te saviraiska grupiniame darbe, reikéty tinkamai sudaryti grupes. Pavyzdziui,
siiloma mazumy atstovus ne iSskirstyti po viena tolygiai i visas grupes, o steng-
tis i8skirstyti po kelis vienoje grupéje. Tai leisty iSvengti ,,balsy nutildymo* ir
ignoravimo bei suteikty galimybg¢ mazumy atstovams sujungti savo balsus bei

10 Apie ly¢iy skirtumy raiska mokykloje galima perskaityti lietuviy kalba N. L. Gage ir
D. C. Berliner (1994) knygoje.
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atstovauti savo pozicijai vienoje grupéje. Toks mazumy atstovy (ar kity nutildy-
ty grupiy — motery) grupavimas i atskiras grupes laikomas geresniu sprendimu,
net jeigu kitos grupés liks be mazumy atstovy. Mazumy interesy ir identiteto
atstovavimo klausimas ypac aktualus visuomen¢je, kurioje daug migranty, ra-
siniy ir etniniy skirtumy. Taciau Sis dalykas yra svarbus ir kiekvienai $aliai,
kadangi aptaria pazinimo proceso demokratizavima atsizvelgiant i skirtingy
socialiniy identitety (lyties, profesinio identiteto, amziaus ir t. t.) atstovy patirtj
ir interesus.

J. E. Duek (2008), tirdama, kaip reikéty organizuoti grupés darba, kad ne-
bity uzgoziami studenty balsai, analizavo ir lygino grupés dinamikg sesijose,
kuriose déstytojai dalyvavo ir nedalyvavo. Autorés darbe pristatomas naujas
PM scenarijus, kai pirmos PM sesijos metu studentai patys susipazista su pro-
blema vadovaudamiesi paaiskinimais, pateiktais specialiai parengtoje instrukci-
joje. Antroje sesijoje pasirodes déstytojas savo tikslu laiké Siek tiek pakoreguoti
studenty pazinimo procesa (ivesti konceptus, kuriy studentai nerado ir neanali-
zavo), nukreipti idéjas ir diskusija nauja linkme. Siekdami suprasti studenty tar-
pusavio sgveika (ypac tais atvejais, kai déstytojas nedalyvavo sesijose) tyréjai
analizuoja grupes, kurios yra misrios pagal etnini, rasinj, lyties pozymius. Tai-
kydami diskusijy stebéjimo (pasisakymuy daznis) ir interviu metoda su déstytoju
ir studentais, tyréjai analizuoja grupés dinamika, studenty su skirtingais identite-
tais savijautg ir saviraiska dirbant grupéje.

Taip pat J. E. Duek (2008) nustaté, kad déstytojo dalyvavimas yra svarbus
veiksnys studenty su skirtingais identitetais sqveikai. Nedalyvaujant déstytojui,
néra ypatingy skirtumuy, kaip reiskiasi skirtingos lyties atstovai. Vis délto paste-
béta, kad ir nedalyvaujant déstytojui azijieciai ir i§ Lotyny Amerikos kile studen-
tai linke tyléti ir maziau reikstis auditorijoje. Déstytojui dalyvaujant diskusijoje,
bendras studenty aktyvumas sumazgja, bet ypa¢ sumazéja merginy dalyvavi-
nuo baltyjy ir juodaodziy studenty. Déstytojo vaidmuo pasireiskia teigiamais pa-
skatinimais studentams. J. E. Duek tyrimas atskleide, kad déstytojai nevienodai
skatina studentus, vienas grupes gali labiau palaikyti, kitas — maziau. Atliktame
tyrime nustatyta, kad skirtingy etniniy ir rasiniy identitety studentai skirtingai
reiskiasi grupéje priklausomai nuo to, ar déstytojas dalyvavo diskusijoje. Désty-
tojai pagyrimais labiau skatina baltuosius vaikinus, taip pat lotyny amerikieciy
kilmés merginas. Panasiis tyrimai ir kiti grupés dinamikos stebéjimai leidzia
suprasti, jog grupéje susiklosto jvairQs elgesio modeliai ir vaidmenys. Nors Lie-
bet vis délto yra kitokiy kultiriniy ir socialiniy studenty skirtumy, kuriuos bii-
tina jvertinti organizuojant grupini darba ir suteikiant studentams balsus. Stu-
denty aktyvumo dinamikai atskleisti patartina stebéti pokalbi, fiksuoti studenty
pasisakymu daznuma, po diskusijy kalbétis su studentais.

Ypatingas déstytojo vaidmuo grupés darbe — atpazinti pasireiskusius vaid-
menis, sumazinti atskiry studenty dominavima ir suteikti galimybg pasyves-
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niems studentams aktyviau pasireiksti. Grupés dinamikos tyrimai leidzia at-
skleisti skirtingus studenty vaidmenis. J. E. Duek (2008) atliktas tyrimas leidzia
atpazinti jvairius vaidmenis. Labai rySkus yra grupés lyderio, dominuojanc¢io
veikéjo vaidmuo. Sis asmuo paprastai nukreipia grupés diskusijos krypti, kalba
daugiausiai i§ visy, gali netgi uzvaldyti visa kalb¢jimo erdve. Atskiras grupés
darbo vaidmens tipas, kuris gali sutapti su lyderio vaidmeniu, — pernelyg didelio
inaso vaidmuo, kuris pasireiskia tuo, kad asmuo isigilina i uzduotj, nagrinéja-
ma problema ir kartu siekia dominuoti, mokyti kitus. Tokie hiperinaSo atstovai
sukelia grupés nariy frustracija, nusivylima, bejégiskumo ir nematomumo, ne-
isgirstumo jausma. Sis vaidmuo pasireigkia kaip pernelyg aktyvus kalbéjimas
ir kity uzgozimas, ,,paskaity skaitymas® ir pamokymas. Atpazings $i vaidmeni
ir asmenj, déstytojas turéty stengtis susilpninti Sio vaidmens atlikéjo pozicija.
ISskiriami ir tokie vaidmenys, kaip epizodinis dalyvavimas ir jsitraukimas, tylé-
jimas ir pasyvumas.

Pabréztina, kad studijy procese dalyvaujantys déstytojai ne visada gali pa-
stebéti ir atskleisti grupéje pasireiSkusius vaidmenis, jie tik gali pastebéti, kad
vieni studentai dalyvauja daugiau, kiti maziau. Tik iSsamus pokalbis su studen-
tais gali atskleisti ir iSryskinti vaidmenis. Todél déstytojams patartina diskutuoti
ir kalbétis su studentais, stengtis atskleisti ju vaidmenis, siekti sumazinti hiperi-
naso ir dominuojanciy studenty itaka bei stengtis igalinti ir paraginti mazo ar epi-
zodinio prisidéjimo vaidmens studentus. Patirtis ir tyrimai rodo, jog pasyvesni
studentai i$ tiesy noréty kalbéti aktyviau ir dazniau. Déstytojo isikiSimas galéty
padéti Siems studentams daugiau save iSreiksti.

Atlikdami saveikos PM grupéje dinamikos tyrimus tyréjai siekia atskleisti,
kokie faktoriai gali turéti jtakos grupés darbui (Faidley et al., 2008). Viena i§
problemy vertinant grupinio darbo situacija yra dalyviy subjektyvaus vertinimo
neadekvatumas. J. Faidley ir kt. (2008) nurodo i tyrima, kurio metu paaiskéjo,
kad netgi jeigu PM grupiy dalyviai teigia, kad dirbo sklandziai kaip komanda,
videoirasy analiz¢ atskleidzia kitokius grupés procesus — vieny nariy pasyvu-
ma, kity — dominavima, treCiyju — ignoravima. Taigi subjektyvus vertinimas ir
objektyvi analizé gali nesutapti ir netgi priestarauti vienas kitam.

Todél siekiant i$siaiskinti, kaip vyksta grupés darbas ir saveika, sitiloma po
kiekvienos PM dalies atlikti darbo grupé¢je aptarimus.

Minéti tyréjai (Faidley et al., 2008) atskleidé ir aprasé jvairius darbo gru-
péje tipus bei modelius. Viena i$ jy tirty grupiy iSsiskyre stipriu dominuojan-
&io déstytojo vaidmeniu. Sj tipg tyréjai pavadino déstytojo dominavimo, arba
sokratiniu, tipu. Tokio tipo grupéje dominuoja déstytojas, kuris uzima didZiaja
laiko ir pokalbio epizody dali, aktyviai klausinéja. Vertindami $io tipo grupés
darba studentai pazymi kooperacijos ir bendradarbiavimo stoka, tac¢iau pabrézia
didel;j funkcionaluma, pvz., geb¢jima atpazinti problema. Toks vertinimas néra
atsitiktinis, kadangi déstytojo dalyvavimas ir stipri intervencija ,,vedé* studen-
tus link tiesos.

Kita tyréjy analizuojama grupé skyrési saveikos stiliumi. Cia buvo ma-
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ziau dominuojantis, ,,silpnesnis* déstytojas. Studentai prisiimdavo déstytojo
vaidmeni ir paeiliui pateikdavo trumpus pasakojimus-paskaitas, susijusius su
problemos sprendimu. Nebuvo nuolat dominuojan¢io asmens grupéje. Siam ti-
pui budingas pastovus deryby procesas ir aiskinimasis apie pokalbio vedimo
procediiras. Kartu §iai grupei buidingas ziniy perteikimo pasakojimo paskaity
forma pobidis, kas atitinka déstomojo mokymo principus. Tiriant Sios grupés
vertinimus kiekybine matavimo metodika paaiskéejo, kad studentai vertina darba
grupéje palankiausiai (lyginant su kity grupiuy studenty vertinimais).

Trecias i8skiriamas grupés tipas pasizyméjo taip pat silpnesniu déstytojo
vaidmeniu. Si grupé vadinama vieno studento dominavimo ir atsargios savei-
kos grupe. Sio tipo grupéje dominuoja vienas ar keli studentai, kurie nukreipia
grupés darba. Matuojant Sios grupés darbg aiSkéja, jog nariai neigiamai vertina
toki darba, mazéja motyvacija dirbti tokioje komandoje ir darbo efektyvumas.
Vieno studento dominavimas sukelia netgi didesni studenty nepasitenkinima nei
déstytojo dominavimas. Kartais vieno studento dominavimas igauna ryskios ag-
resijos forma. Kyla itampa tarp lyderiaujancio studento ir Siam vadovavimui
nepasiduodanéiy studenty. Sios neigiamos dinamikos grupés darbas studenty
vertinamas prasciausiai.

Pristatytas tyrimas atskleidzia, kokie grupinés saveikos tipai sulauké geriau-
sio dalyvaujanciyjy vertinimo. Studentai geriausiai vertina toki grupini darba,
kur dominuoja déstytojas arba grupés nariai reiskiasi vienodai. Déstytojo domi-
navimas ir vadovavimas suteikia darbui didelj rezultatyvuma. Tuo tarpu antros
grupés, pavadintos ,,deryby grupe®, studenty lygiavertis dalyvavimas salygoja
didziausig studenty pasitenkinima darbu.

Sis tyrimas prisideda prie diskusijos apie PM grupinio darbo vertinima i$
didaktinés ir mokslinio tyrimo perspektyvos. Sis atvejis atskleidzia, jog pravartu
derinti anonimiskai taikomus kiekybinio matavimo instrumentus (pvz., skales)
ir organizuoti subjektyvia nuomong atspindincias diskusijas, grupinius interviu
apie grupinio darbo kokybe¢. Drauge patartina stebéti diskusijas ir grupés di-
namikg uzsiémimy metu (pvz., vaizdo ir garso jrasai). Kaip rodo Sis tyrimas,
subjektyviis neanonimiski atsiliepimai apie darba grupése biina pozityvis ir
entuziastingi, o pateikus anoniminius vertinimo irankius iSryskéja daugiau kri-
tikos. Be to, jvairios skalés, kiekybinio matavimo instrumentai leidzia atspindé-
ti grupinio darbo konstrukto daugiamatiskuma, pvz., i$skirti jvairias grupinio
darbo dimensijas (prisidéjimo prie bendro pozitrio, prisidéjimo prie komandos
tikslo, komandos konflikto, komandos rezultatyvumo, atsiskaitomyb¢, bendras
pasitenkinimas darbu grupéje, papildomumo gebé¢jimai). Tik keliu metodiky
(grupés dinamikos stebéjimas filmuojant, anoniminis klausimynas) taikymas ir
rezultaty palyginimas leidzia suprati ir paaiskinti kiekvieno atskiro tyrimo etapo
rezultatus (apklausos rezultatai paaiskinami sugretinus su vaizdo iraSy medzia-
ga). Tyrimas atskleidzia, jog tik grupés dalyviy lygiavercio dalyvavimo mode-
liai susij¢ su teigiamu grupés darbo vertinimu.

Kaip mini Faidley ir kt. (2008), vertingus komandinio darbo modeliy ir
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tipy tyrimus atliko A. F. Hadwin (1996), kuris taikydamas interviu atskleide 3
grupinio darbo tipus. Vieno tipo grupése skirtingos mokymosi uzduotys paskirs-
tomos tarp dalyviy, kurie po to dirba individualiai ir véliau visai grupei pristato
savo individualaus darbo rezultatus. Padirbéje individualiai studentai perteikia
Zinias grupei trumpy paskaitu, pranedimy forma. Cia numatomas veikiau pasy-
vus informacijos priémimas ir isisavinimas be ypatingo kritinio vertinimo ir
diskusijos. Antro tipo grupéje ta pati mokymosi uzduotis skiriama visai grupei ir
véliau visi dalyviai kartu diskutuoja tuos pacius klausimus. Studentai formuoja
supratima, jog zinojimas konstruojamas per socialing saveika, taciau néra iki ga-
lo atskleidziamas individualiy interesy, patirties ir kompetencijos vaidmuo. Dar
vienas grupinio darbo tipas numaté sudaryti mokymosi uzduoc¢iy prioritetinj sa-
ra8a, kai svarbiausi klausimai buvo nagrinéjami visos grupés, o maziau svarbus
buvo paskirstyti individualiam nagrinéjimui. Sis modelis labiausiai atskleidZia
PM tinkama socialinés saveikos, bendro ziniy konstravimo ir individualios pa-
tirties santyki.

Prie grupinio darbo sékmingumo ir efektyvumo gali prisidéti vertinimas.
Daugelio komandinio darbo problemy galima iSvengti kruopsciai formuojant
grupe ir taikant formuojamaji bei suminj jvertinima komandos darbo procesui.
Turi biiti jvertintos pagrindinés komandos vertybés, komandos tikslas ir koman-
dos veiklos valdymo sistema. Visi §ie trys aspektai yra jvertinami kriterijais
pagristu vertinimo metodu. Kriterijai turi biiti pranesti studentams i§ anksto,
pvz., pristatyti vadove, kurj studentai gauna. Patirtis rodo, kad studentams yra
nejprastas komandos darbo (o ne individualiy pasiekimy) vertinimas. Siiiloma
vertinti ne tik grupés darbo rezultata, bet ir pati procesa (galima jvertinti — for-
muojamojo vertinimo biidu — atskiry nariy neprisidéjima prie darbo, tarpasme-
ninius konfliktus, abejotinas veiklos kryptis irt. t.). Apibréziant pagrindines gru-
pés vertybes ir darbo principus, numatoma, kaip komanda priims sprendimus.
Komandos tiksly nustatymas padeda numatyti, ka reikia daryti atliekant uzduoti
ir kokio produkto nori klientas (kurio praktiné problema yra sprendziama). Ko-
mandos veikly valdymo sistema apibrézia kriterijus, kuriuos komanda naudos
vertindama kiekvieno komandos nario veikla.

Kiekvienos sesijos pabaigoje sitiloma skirti démesio grupinio darbo aptari-
mui, kaip sekési dirbti grupéje, prisideti prie grupés rezultaty. Rekomenduoja-
ma kiekvienam studentui individualiai jvertinti savo pasiekimus, taip pat gali-
ma tai derinti su kity procese dalyvavusiyjy vertinimais (déstytojo, komandos
draugy vertinimai). Déstytojas turi uztikrinti, kad studentai atvirai ir draugiskai
aptarinéty, kas jiems patiko ir kas ne. Komentarai turéty bati draugiski, kartu ir
su kritikos elementais, kad galima bty realiai patobulinti grupés darba. Sitlo-
ma tokius vertinimus atlikti reguliariai, kad biity fiksuojama kieckvieno studento
pazanga. Studentai skatina saves vertinima ir kity vertinimg atlikti labai nuo-
dugniai, atsakingai ir saziningai, drauge stengiamasi tai susieti su atsakomybe
uz savo ir kity pasiekimus. Sitiloma ir déstytojui vertinima pateikti grupei, o ne
studentams individualiai.
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3.4. Vertinimas probleminiame mokymesi

Vertinimas turi atitikti PM filosofijg ir atspindéti tuos mokymosi pasie-
nebesiorientuojama kaip tradicinio mokymosi atveju { informacijos {siminima
ir atgaminima. PM atveju vertinimu siekiama jgalinti ir paskatinti mokyma-
si, orientuojantis i individualiy mokymosi pasiekimy pripazinima, patvirtinant,
kad mokymosi patirtis yra turtinga, tinkama ir vientisa. Manoma, kad svarbu
sustiprinti mokymosi motyvacijg ir plétoti ankséiau jgytus gebéjimus bei pa-
skatinti savivaldu mokymasi. Vertinimo procesas visada turi teikti griztamaji
rysi besimokanciajam ir déstytojui, kad geréty pirmojo veikla ir pastarojo edu-
kacinés aplinkos organizavimas. Vertinimas turi buiti neatskiriama mokymo(si)
proceso dalis, vertinama turi biiti nuolat, o ne tik pabaigoje, vertinimas turi biti
ir suminis, ir formuojamasis. Formuojamasis vertinimas yra besivystancio ar te-
bevykstancio mokymo(si) dalis. Jis apima griztamojo rySio studentui pateikima,
siekiant gerinti mokyma(si), tobulinti studijy programa ir procesa. Skirtingai
nei formuojamasis vertinimas, suminis vertinimas vyksta tam tikro laikotarpio
ar kurso pabaigoje ir yra skirtas informuoti, kiek studentas iSmoko ir kaip buvo
déstytas kursas (Elizondo-Montemayor, 2004). Tuo tarpu vertinimas i studenta
orientuotoje ir ji igalinancioje PM aplinkoje yra specifinis.

R. Macdonald (2005) apibrézia probleminio ir tyrinéjimu gristo mokymo-
si vertinimo principus. Vertinimas turi krypti nuo fakty atgaminimo link Ziniy
pritaikymo, { vis sudétingesnes situacijas, apimancias intelektualy ir praktini
veikima jvairiuose kontekstuose. Vertinimas turi atspindéti profesini problemy
sprendimo konteksta, kuriame studentai ateityje dirbs, parodyti, kaip jie, kaip
ivairiy specialybiy atstovai, susidoroja su mastymo ir veikimo uzduotimis. Sumi-
nio vertinimo metu besimokantieji stengiasi pabrézti, ka jie zino ir gali, ir kiek
imanoma paslépti tai, ko jie neZino ir negali padaryti.

Tyrinéjimu gristo ir probleminio mokymosi metu studentai konstatuoja, ka
jie jau zino ir gali, bei apibrézia ziniy ir kompetencijy spragas. Taigi vertinimas
leidzia studentams biiti atviriems ir sgziningiems. Vertinama ne tai, ka studentai
zino ar ko nezino, o tai, kaip jie moka identifikuoti mokymosi poreikius ir kaip
moka reflektuoti tolesni kompetencijy plétojima. Taigi, jvairios naujosios ver-
tinimo formos (bendrakursiy, saves ir grupés vertinimas) siekia padéti studen-
tams {vertinti, kaip gerai jie mokosi, o ne kiek jie iSmoko.
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f R. Macdonald ir M. Savin-Baden (2004) isskirti principai labai svar- \
bus, pradedant taikyti PM ir tyrinéjimu grjsto mokymosi vertinima:

m Vertinimas turi bati nukreiptas j praktikos konteksta, kuriame studentai dirbs ateity-
je

m Reikéty jvertinti, ka profesionalai daro savo praktikoje, kuri didZia dalimi yra nukreipta
j procesa, pabréziant atitinkamas Zinias, gebéjimus ir nuostatas;

m Vertinimas turi atspindéti besimokanciojo vystymasi nuo naujoko iki eksperto ir vysty-
masi per visg studijy programa;

m Studentai turi pradéti jvertinti ir patirti, kad profesinéje veikloje jie sutiks klientus, var-
totojus, profesines sajungas, konkurentus ir pan., kas juos ,vertins”;

m Studentai turi sugebéti save vertinti patys ir reflektuoti, nes tai yra pagrindas profesi-
niam vystymuisi ateityje ir savivaldziam mokymuisi;

m Déstytojai turi uztikrinti, kad vykty palyginimas tarp iskelty tiksly ir laukty studenty
pasiekimuy, kad buty pritaikyti mokymo ir mokymosi metodai.

Atidziai parinkti instrumentai ir procesai turi apimti saves vertinima, bendra-
kursiy vertinima ir refleksija, kompetencijy vertinima. Kompleksinis mokymosi
pasiekimy, individualiy mokymosi zurnaly vertinimas gali biiti subjektyvus, bet
tai jveikiama pasitelkiant kvalifikuoty ir kompetentingy vertintoju grupes (Eng,
2000).

Taciau tenka konstatuoti, jog vis dar truksta metodiky, kurios leisty jvertinti
tai, ka ugdo PM. PM siekia ugdyti naujus kognityvinius gebé&jimus, gebéjima
naudoti ir pritaikyti Zinias, spresti problemas, susidurti su neaiSkumu ir neapib-
réztumu, prisiimti atsakomybe uz savarankiSka mokymasi. Tod¢l Siems gebéji-
mams jvertinti reikia savity ir ypatingy vertinimo strategijy, budy ir instrumen-
ty. Gali bati taikomi jvairiis saves vertinimo, bendrakursiy, déstytojo atlickamo
vertinimo instrumentai — testai, klausimynai, aplankai, simuliacijos. Keliy iy
metody taikymas kartu gali kompensuoti vieno metodo nepakankamuma.

f Anot S. Azer (2008), probleminio mokymosi vertinimo tikslai gali \
bati Sie:

Suteikti studentams motyvacija mokytis ir nukreipti jy tolesnj mokymasi;

Uztikrinti, kad studentai gauty Zinias, gebéjimus, iskeltus atitinkame kurse;

Nustatyti nekompetentingus studentus ir uztikrinti, kad visi studentai tapty kompe-
tentingais profesionalais;

m |vertinti programos ir jos struktaros tinkamuma.
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Kalbant apie vertinima reikéty iSskirti sumini ir formuojamaji vertinimus.
Suminis vertinimas jvertina zinias, gebéjimus, igytus semestro metu ar atitinka-
mais mokslo metais.

14 lentelé. Suminis ir formuojamasis vertinimai (Azer, 2008)

Suminis vertinimas Formuojamasis vertinimas

Tikslas Uztikrina jvairiapusj studenty Nukreipia basimajj mokymasi.
veiklos vertinima ir leidZia jiems | Suteikia pasitikéjima, uzsitikrinima.
pereiti prie kitos mokymosi pa- | Skatina studenty refleksijas.
kopos, nustato lygius (pvz., pazy-
miais), suteikia teise judéti toliau
arba pasalina is kurso.

Rezultatai Oficialiai pazymi, jog studenty | Nukreipia besimokantjjj ir padeda kon-
gebéjimai ir Zinios atitinka rei- | centruotis | mokymosi strategijas. Skatina
kalavimus ir kad studentai gali | studenty motyvacija.
judéti toliau.

Grjztamasis | Grjztamasis rySys paprastai Grjztamasis rysys suteikiamas po formuoja-

rysys nevykdomas po suminio verti- | mojo vertinimo siekiant pagerinti studen-
nimo. to mokymasi.

f S. Azer (2008) iSskiria Siuos suminio vertinimo tikslus: \\_

m UZtikrinti, kad studentai pasieké atitinkamas kompetencijas ir gebéjimus;

m Nustatyti mokymosi efektyvuma ir pasiekimo lygius;

m Oficialiai liudyti, kad studentai iSpildé reikalavimus atitinkamoje mokymosi stadijoje.
Idealusis suminis vertinimas turéty:

m Atitikti studenty lkescius ir tai, ka jie iSmoko semestro metu;

m Aprépti gebéjimus, kompetencijas, kurias pabrézia studijy programa;

m Naudoti platy metody ir techniky sarasa (keliy atsakymy testai, iSpléstiniy atsakymy
testai, trumpy atsakymy testai, aplankai, déstytojo ataskaitos, t. t.);

m Atitikti formuojamojo vertinimo stiliy;
m Orientuotis j Ziniy supratima ir taikyma, o ne j faktiniy Ziniy atgaminima;
m Pateikti tinkamus ir patikimus klausimus.

Organizuojant suminj vertinima galima derinti déstytojo / tutoriaus ir ben-
drakursiy vertinima. Daznai déstytojams kyla klausimas, kaip raSyti pazymi
grupei studenty. Susiklosté dvi praktikos: (1) grupés nariams rasomi tie patys
balai ir (2) grupés nariams rasomi skirtingi balai. Kai kurie déstytojai naudoja
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vertinimo biida, kai raSomas balas visai grupei. F. Forsythe (2006) apraso, kaip
galima rasyti pazymius uz grupés darba. Kiekvienas grupés narys gali gauti mak-
simaliai 100 baly uz puikiai atlikta grupés darba ar projekta (tokiu atveju projek-
tas gauna tutoriaus 100 proc. {vertinima). Bendras grupés balas dauginamas i§
grupés nariy skaiCiaus. Pvz., esant grupéje 6 nariams maksimalus grupés baly
skaiCius bus 600. Bendrg bala grupé turi pasidalyti. Jeigu déstytojas jvertina
grupés darba 60 procenty, tai atitinkamai maksimalus visos grupés baly skai¢ius
sumazeja nuo maksimalaus 600 iki 360. Grupés nariai patys turi nuspresti disku-
tuodami, kaip padalyti §iuos balus. Puikiai dirbantys nariai i§ 360 baly gali gauti
aukstus balus. Jei grupés narys nedirbo ir nedalyvavo grupés darbe, jis gali visai
negauti baly uz uzduoti. Taip pat studentai gali pasidalyti balus po lygiai, jeigu
nuspres, kad ju inasas buvo vienodas.

Formuojamasis vertinimas

Pagrindinis tikslas — nukreipti biisima mokymasi, suteikti uZsitikrinima,
skatinti studenty refleksijas. Formuojamojo vertinimo rezultatai neieina i sumi-
nj vertinima.

{ Anot S. Azer (2008), formuojamojo vertinimo tikslai: \

m LeidZia studentams apZvelgti tai, ka jie iSmoko, tikrina jy supratima, gauna grjztamajj
rysj i$ déstytojo, kaip pagerinti studenty pasiekimus;

m Suteikia studentams galimybe suprasti suminio vertinimo reikalavimus, vertinamas
kompetencijas ir gebéjimus;

m Suteikia studentams galimybe stebéti savo pazanga ir atkreipti démesj j kompetenci-
jas ir gebéjimus, kuriuos reikés jgyti;

m Skatina studentus sukurti rysj tarp mokymosi ir vertinimo bei pakeisti mokymosi sti-
liy pritaikant prie kurso poreikiy.

f Formuojamasis vertinimas vyksta keliomis formomis: \_

Saves vertinimas ir bendrakursiy atliekamas vertinimas PM seminaruose;
Saves vertinimas naudojantis klausimy banku;

(]
(]

m Uzduotys;
m Saves vertinimas naudojantis interaktyviomis multimedijomis;
]

Tarpinis egzaminas.
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Grijztamasis rysSys formuojamojo vertinimo procese:

= Informuoja studentus apie jy stiprybes ir silpnumus;

= [ eidzia studentams ugdyti savo geb&jimus ir susikoncentruoti { mokymo-

si tikslus;

= Motyvuoja studentus nagrinéti vertinamus dalykus ir taip gilina jy supra-

tima.

Formuojamajam vertinimui tarnauja déstytojo pastabos, griztamasis rysys
studentui. Yra daugybé dalyky, kuriy neijmanoma jvertinti tradiciniais metodais,
bet imanoma vertinti pateikiant pasitilymus, komentarus. Formuojamojo vertini-
mo metu déstytojas gali se¢kmingai vertinti S§iuos studenty geb¢jimus:

= Klausymo ir saveikos su kitais studentais geb¢jimai;

= Asmeninés savybés;

= Veikimas neapibréztumo salygomis;

= Pasidalijimas Ziniomis su kitais;

= [naSas { grupés darba;

= Profesiniy vertybiy demonstravimas.

Pateikdamas vertinimo ataskaita kiekvienam studentui déstytojas laikosi
$iy principy:

= Ataskaita remiasi kriterijais, kurie atitinka kurso tikslus;

= Kurso pradzioje studentai informuojami apie ataskaitos struktiirg ir krite-

rijus (pvz., kad bus vertinami tarpasmeniniai gebéjimai, problemy spren-
dimas);

= Ataskaitoje analizuojami gebe¢jimai, kurie svarbis ir atitinka kurso tiks-

lus;

= Pateikiama studenty pazangos analizé, apraSoma, kaip jveikti darbo tru-

kumus;

= Pateikiama aiski ataskaita apie individualias savybes ir gebéjimus.

Visi PM grupiy atsakymai turi gauti formuojamaji griztamaji rysi. Jei
sprendimai yra pateikti rastiSka forma, tutorius gali paraSyti komentarus pries
atiduodamas praneSimus studentams. [teikdamas jiems atsakymus tutorius turi
individualiai aptarti su grupémis ju stiprigsias ir silpnasias atsakymy vietas. Pre-
zentacijy metu tutorius turi pasizyméti pastebéjimus, kas garantuoty vertinga
griztamojo rysio diskusija su grupe.

Probleminio mokymosi vertinimo strategijos ir metodai. UZztikrinant
kompetencijy plétojima, demokratini mokymosi proceso dalyviy galiy pasiskirs-
tyma, sitiloma, be déstytojo atliekamo vertinimo, taikyti kity mokymosi dalyviy
(pvz., studenty) atlickamo vertinimo strategijas — saves vertinima, bendrakursiy
vertinima, aplanka (portfolio).

Siekiant, kad vertinimas atitikty siekiamus studiju rezultatus, bty pritaiky-
tas probleminiam mokymuisi ir tyrinéjimu gristam mokymuisi, déstytojui sitilo-
ma iskelti ir apmastyti Sivos klausimus (Macdonald, 2005):

Koks yra vertinimo tikslas — kodél vertiname studentus? Pirmiausia,
vertinimo tikslas probleminio mokymosi procese yra jgalinti studentus aktyviai
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mokytis ir suteikti griztamaji ry$i; iSmatuoti, ivertinti mokymasi atsizvelgiant
1 siekiamus studijy rezultatus; patikrinti vertinimo kriterijus ir standartus. Svar-
biausias dalykas — orientuotis i tai, kaip geras vertinimas prisidéty prie studenty
efektyvaus mokymosi.

Ka vertiname? Tradicinis vertinimas skirtas nustatyti, kiek studentai is-
moko. Tuo tarpu probleminis mokymasis pabrézia gebéjimy tobulinima. Gebé-
jimai, poziiiriai bei vertybés suvokiami kaip svarbiis studenty darbui ateityje.
Probleminis mokymasis ir tyrinéjimu gristas mokymasis siekia tobulinti studen-
ty gebéjimus veikti profesiniame kontekste, pripazistant reikSme siekti naujy
ziniy bei gebé&jimy ir zitrint { mokymasi holistiskai.

Kada vertiname? Patirtis rodo, kad jeigu yra vertinama kurso pabaigoje,
studentai i$naudoja didziaja laiko dalj bandydami stebéti, kokiu pagrindu jie bus
vertinami, ir atsakyti taip, kaip nori déstytojas. Probleminiame bei tyrinéjimu
gristame mokymesi yra pasitelkiama nuolatinio vertinimo metody jvairoveé.

Kas vertina? Probleminis ir tyrinéjimu gristas mokymasis daro poveiki
studenty autonomijos didéjimui. Suteikiant didesn¢ atsakomybe uz mokymasi,
prasminga suteikti daugiau atsakomyb¢s ir uz vertinima, kaip yra pasiekti moky-
mosi tikslai. Atsizvelgiant i tai, kad studentai dirbs su bendradarbiais, vadovais,
klientais ir pan., vertinimas yra derinamas prie konteksto, kuriame bus demonst-
ruojami profesiniai geb&jimai. Vertinimo ir griztamojo rysio diapazonas turi biiti
iSpléstas.

Kaip ketiname jvertinti? Svarbu atkreipti démesi { visa programa ir i$lai-
kyti balansg ir ivairove vertinimo tipy ir laiko atzvilgiu.

Kur vyksta vertinimas? Vertinimas gali vykti visur, kur studentai moko-
si — namuose, internete ir virtualioje aplinkoje, darbo vietoje, auditorijoje, taip
pat ir autobuse bei traukinyje. Svarbiausia, kad vertinimas prisidéty prie studen-
ty mokymosi, todél tai gali vykti ne tik oficialiose mokymosi patalpose. Didéjan-
tis elektroniniy mokymosi aplinky naudojimas i$ple¢ia mokymosi ir griztamojo
ry$io gavimo aplinkas beveik neribotai.

Kokiu biidu yra vertinama? Tyrinéjimu gristame ir probleminiame moky-
mesi labai pabréziamas griztamasis rysys.

Kokij griztamajji rysj studentai turi gauti? Daznai studentai gauna griz-
tamaji rySi per vélai, kad jis padéty pagerinti ju mokymasi, arba tokia forma,
kuri nepadeda patobulinti mokymosi. Kad biity naudingas, griztamasis rySys
turi biiti savalaikis, kad padéty mokytis ir biity nukreiptas i ateiti, o ne ver¢iantis
atsigrezti | praeiti. Tradiciskai studentai gauna labai mazai griZztamojo rysio arba
visai jo negauna. [Skeliant kriterijus, pasitelkiant saves ir bendrakursiy vertini-
ma, griztamojo rysio kokybé¢ turéty padidéti.

Probleminio mokymosi vertinimo strategijos

PM vertinimui naudojami saves vertinimas, bendrakursiy vertinimas, désty-
tojo atlickamas vertinimas. Saves vertinimas ir bendrakursiy vertinimas naudo-
jami formuojamajam vertinimui, o déstytojo vertinimas — suminiam ir formuo-
jamajam vertinimui.
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Integruojant jvairias edukacines inovacijas su probleminio mokymosi filo-
sofija sitiloma skirti daugiau démesio ne mokymosi rezultato (projekto pristaty-
mas, bendruomenéje sukurtas produktas ir kt.) vertinimui, bet mokymaosi proce-
so vertinimui, ypa¢ pabréziant formuojamojo vertinimo svarba.

Saves vertinimas. Tai viena i vertingiausiy vertinimo strategijy problemi-
nio ir tyringjimu gristo mokymosi procese. Saves vertinimas itraukia studentus
1 savo darbo ekspertavima. Tai gali apimti esé, pristatyma, praneSimus, reflek-
syviuosius dienora¢ius ir kt. Si vertinimo strategija labai dera su probleminiu
mokymusi. Saves vertinimas leidzia studentams mastyti riipestingiau apie tai,
ka jie daro ar nezino, ka turi suzinoti, kad atlikty tam tikras uzduotis.

Taciau studentai turi pasiruosti saves vertinimui. Vienas i§ sunkumuy, susi-
jusiy su saves vertinimu, yra tendencija, kad studentai jvertina tai, kg jie turéjo
omenyje, 0 ne tai, kg jie i$ tikryju pasieké. Paprastai déstytojai apibrézia ben-
driausig saves vertinimo dokumento formata, pateikia uzpildymui forma su klau-
simais, kurie padéty studentams atlikti saves vertinima ir nukreipty ju veiklos ir
pasiekimy apmastyma. Pateikiame vieng i pavyzdziy, kaip gali atrodyti saves
vertinimo anketa, kuria studentai pildo atitinkamo mokymosi epizodo pabaigoje
(zr. 10 pav.). Uzpildyta saves vertinimo forma sitiloma pateikti skaityti déstyto-
jui, kuris désté dalyka ar modulj, taip pat siiiloma pateikti parengta vertinima
déstytojui, kuris déstys kitg dalyka studiju programoje.

<Sios formos pradzioje studentui pateikiamas paaiskinimas, koks yra saves vertinimo tikslas.
Pazymima, jog tikslas yra skatinti studento (-és) ir déstytojo supratima apie studento (-és)
stiprybes, silpnumus ir siekiamus tikslus. Studentas (-é) prasomas(-a) apmastyti savo pazan-
ga ir jvykusj pokytj. Taip pat studentas (-€) informuojamas (-a), jog déstytojas Siuo dokumen-
tu siekia jvertinti studento (-és) saves vertinimo gebéjimus>.

Studentas (-é): Data:

Kursas / modulis: Déstytojas:

Kokj svarbiausia grjztamajj rysj as gavau ir kokius svarbiausius dalykus supratau kurso
metu:

Mano stiprybés ir svarbiausi pasikeitimai, kurie jvyko Sio kurso metu:

Mano tikslai ir planai:

10 pav. Saves vertinimo forma
(PBL General Tutor Training Package 2008-2009)"

! Prieiga internete: <http://www.med.ubc.ca/ _shared/assets/2008-2009 PBL_Tu-
tor_Trainig_Package7285.pdf>.
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Bendrakursiy ir bendradarbiaujamasis vertinimas. Bendrakursiy verti-
nimas, prieSingai nei saves vertinimas, leidzia studentams ekspertuoti kolegy
darbus. Sis vertinimas gali biiti formuojamasis ir suminis. Sis vertinimas vyksta
vertinant kity studenty darba taikant i§ anksto nustatytus kriterijus. Bendradar-
biaujamojo vertinimo atveju studentai vertina save pagal kriterijus, suderintus
su déstytoju ir tarpusavyje. Tutorius vertina studentus, naudodamas tuos pacius
kriterijus. Dél galutinio jvertinimo yra tariamasi. Si vertinimo strategija labai
naudinga taikant probleminj mokymasi, nes yra glaudziai susijusi su komandiné-
mis situacijomis, { kurias studentai ateityje pateks dirbdami. Si vertinimo riisis
pabrézia kooperuoty ir bendradarbiaujancia probleminio mokymosi aplinkos pri-
gimtj. Skatina studenty motyvacija, atsakomybe ir refleksyvyji mastyma.

Anot B. McDonald (2010), bendrakursiy, studenty tarpusavio vertinimas
leidzia ugdyti tokius geb¢jimus, kaip aktyvus klausymasis, bendravimas, tole-
rancija, savidisciplina, savikontrolé, bendradarbiavimas, deryby gebéjimai, at-
virumas, empatija, pasitikéjimas, komandinio darbo gebéjimai, darbo kriivio
padalijimo gebéjimai, atkaklumas, kirybingumas, pilietiSkumas. Kartu nusta-
tydami vertinimo kriterijus ir uzduoties atlikimo standartus, studentai prisiima
atsakomybe, pradeda suprasti, jog vertinimas susijes ne tik su déstytojuy, bet ir
su jy paciy veiksmais.

Bendrakursiy vertinimas naudojamas pristatymui ar praktikos darbams,
gali biiti panaudotas es¢ bei egzamino vertinimui. Vertinant es¢ bendrakursiy
pasitelkimas yra labai prasmingas ir informatyvus tiek studentui, tick déstyto-
jui. Sis vertinimas gali biiti naudojamas kaip griztamojo rysio suteikimas pries
uzbaigiant darba ir ji pateikiant.

Taciau daugelis studenty mano, kad $iuo metu ganétinai sunku pritaikyti §i
vertinimo biida dél konkurencingos, individualistinés mokymosi aplinkos. Prie
Sios vertinimo strategijos trikumy galima biity priskirti tokius dakykus kaip fa-
voritizmas (palankesnis studenty pozitris i savo draugus, geresnis savo draugy
vertinimas), nepakankamas rimtumas atliekant uzduoti.

Norint taikyti $ia vertinimo strategija, biitina apmokyti studentus, kaip toks
vertinimas atlickamas, buitina déstytojo ar kity pagalbininky fasilitacija. Studen-
tai turi biiti mokomi §io vertinimo strategijos, ju veikla turi buti déstytojo priziti-
rima ir jiems turi biiti suteikiama pagalba vertinimo proceso metu. B. McDonald
(2010) aptardama déstytojo galima pagalba ir fasilitacija bendrakursiy vertinimo
procese, pazymi, jog déstytojas turi prizitréti vertinimo procediira, turi skatinti
studenty refleksijas, turi padéti studentams ivertinti ivairius mokymosi stilius,
stengiasi padéti studentams iSvengti konflikty, skatina studentus suvokti kultt-
ring vienas kito jvairove ir kartu vertinti objektyvuma, turi padéti uztikrinti
vertinimo skaidruma.

Be taisykliy iSaiskinimo ir vertinimo proceso priezitiros, déstytojams re-
komenduojama sukurti ir pateikti studentams jvairias vertinimo formas. Pvz.,
déstytojai gali pateikti studentams neuzpildyta vertinimo rubrikos lentele, kur
studentai diskutuodami jrasyty vertinimo Kriterijus ir ju aprasus (Zr. 15 lentelg).
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Pritaikant Lietuvos situacijai, galima naudoti paZymiy ir su jais susijusiy apiba-
dinimy sistema (pazymiai nuo 1 iki 10).

15 lentelé. Bendrakursiy vertinimo kriterijy rubrika (McDonald, 2010)

Pazymys / T
balai Kriterijai
ISskirtinis lygis:
5
Puikiai:
4
Gerai:
3
Vidutiniskai:
2
Zemiau vidurkio:
1
Badtina pagalba:
0

Bendrakursiy vertinimas gali buiti naudojamas ir vertinant komandos, darbo
grupés nariy veikla. Studentams gali buti pateikta lentelé, i kuria studentai jraso
papildomus vertinimo Kriterijus ir taip pat vertina balais kiekvieng grupés narj
(Zr. 16 lentele).

16 lentelé. Bendrakursiy vertinimo lentelé. Grupés nariy dalyvavimo grupés
veikloje vertinimas (McDonald, 2010)
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ISliekant tiems patiems bendrakursiy vertinimo principams, gali skirtis ver-
tinimo kriterijy ir baly forma. Pateikiame dar vieng pavyzdj, kaip gali atrodyti
bendrakursio, grupés nario vertinimas (zr. 11 pav.).

Bendrakursio vertinimas

Apibudinkite savo grupés nario profesinius gebéjimus

Vertinamojo studento vardas ir pavardeé: Data:
meef.’ nla! Keln? t_a m t:'qu Jo.qu P':Oblem" ”. Geras elgesio modelis
gebéjimai susirapinimq susirapinimo nekelia
Patikimo dar- O O O
bo jprodiai, Studentas demonstruoja gebéjima prisiimti atsakomybe darbo grupei.
atsakomybé Informuoja grupe, kai gali praleisti uzsiémima. Demonstruoja pasirengi-

bendrakursiy
atzvilgiu, punk-
tualumas ir
lankomumas

ma prasyti kity patarimo, kai jaucia Ziniy stoka ar kitais klausimais. Sazi-
ningumas, sgmoningumas ir patikimumas badingi jo profesinei veiklai.

Iniciatyvumas
ir motyvacija
mokytis

O O a

Studentas turi aktyviai dalyvauti visose mokymosi veiklose, kurios yra
prieinamos. Studentas turi demonstruoti gebéjima savarankiskai moky-
tis saves vertinimo, bendrakursiy ir déstytojo vertinimo procese. Studen-
tas dalyvauja kity studenty mokymo veikloje, jeigu yra toks poreikis.

Pagarbus ben-
dravimas su
kitais

O O O

Studentas turi demonstruoti gebéjima efektyviai bendrauti su kitais
grupés nariais. Turi demonstruoti empatijos nuostata ir jvairiapusj savo
bendrakursiy ir komandos nariy supratima. Turi demonstruoti gebéjima
gauti pasitikéjima ir sulaukti bendradarbiavimo i$ grupés.

Saves vertini-
mo gebéjimai:
suvokia savo
zinojimo ribo-
tuma ir priima
kritikq

O d O

Studentas turi demonstruoti savo gebéjimy ribotumo supratima ir ge-
béjima veikti adekvaciai pagal savo kompetencijy ribas. Turi demonst-
ruoti gebéjima vertinti savo pazanga realistiskai ir adekvaciai, taip pat,
jeigu reikia, pasiekti savo mokymosi tikslus su mokytojy ir kolegy pagal-
ba. Turi demonstruoti supratima, jog jo emocijos, jsitikinimai ir nuosta-
tos gali paveikti jo santykius su kitais grupés nariais.

Komandinis
darbas: efek-
tyvus bendra-
darbiavimas su
bendrakursiais
ir déstytojais

a a O

Studentas turi demonstruoti gebéjima uzmegzti ir palaikyti efektyvius
darbinius santykius su kitais studentais ir déstytojais. Turi gebéti priside-
ti prie visos komandos pastangy besidalydamas savo Ziniomis bei pa-
tirtimi ir demonstruodamas gebéjima priimti ir vertinti kity komandos
nariy jnasa. Turi demonstruoti bendravimo gebéjimus, kurie skatinty
komandos darba.

11 pav. Bendrakursiy vertinimo forma
(PBL General Tutor Training Package 2008-2009)'

12 Prieiga internete: <http://www.med.ubc.ca/ _shared/assets/2008-2009 PBL_Tu-
tor_Trainig_Package7285.pdf>.
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Aplankas (portfolio). Aplankai yra naudojami daugelyje programy, ruo-
Siant studentus profesinei veiklai. Yra rySys tarp mokymosi ir vertinimo. I$ski-
riami refleksyvieji aplankai, refleksyvieji dienorai¢iai. Cia studentai apmasto
savo mokymasi, apraso, kaip keiciasi jy nuostatos, nustato mokymosi poreikius.
Irodymais gristi aplankai numato kartu su saves vertinimu ir refleksijomis pa-
teikti kompetencijuy, kurso pasiekimy ir padarytos pazangos irodymus.

Probleminio mokymosi vertinimo instrumentai

Misrioji / hibridiné probleminio mokymosi forma numato tradicinio ir nau-
jojo vertinimo derinima. PM {vesti formuojamojo vertinimo metodai (saves ver-
tinimas, aplankas, bendrakursiy vertinimas), orientuoti { mokymosi skatinima ir
PM proceso ivertinima, galéty buti papildyti tradiciniais suminio vertinimo me-
todais, déstytojo atliekamu vertinimu (uzdaro ir atviro tipo klausimy testai, kon-
troliniai ir kitos uzduotys), pertvarkytu ir adaptuotu probleminiam mokymuisi.

ISsamy probleminio mokymosi instrumenty apraSyma randame S. Azer
(2008) darbe.

Klausimai, numatantys pasirinkima i$ keliy pateikty atsakymy. Geriau-
siai tinka patikrinti faktini Zinojima, taciau yra ribotos galimybés patikrinti gi-
lesni supratima ar taikyma realiose gyvenimo situacijose. Pabréztina, jog naujos
kartos $io tipo klausimai pateikia studentams i§samy probleminio atvejo, scena-
rijaus aprasSyma ir studenty praSoma pasirinkti vieng i$ pateikty atsakymuy, kuris
geriausiai atskleidzia problemos prigimtj ar problemos sprendima.

Didelio atsakymy pasirinkimo Kklausimai (extended-matching ques-
tions). Sie testai leidzia tikrinti gilesnj Zinojima ir Ziniy pritaikyma. Gali bati
taikomi probleminio mokymosi vertinimui. Pirmoje testo dalyje studentai turi
pasirinkti tinkamus atsakymus { klausima i§ didelio pasitlyty atsakymuy saraso.
Kitoje testo dalyje studentams papildomai siiloma pritaikyti pasirinktus atsaky-
mus keliems teste aprasytiems probleminiams atvejams.

Trumpy atsakymy klausimai tikrina faktini Zinojima, taciau neleidzia
ivertinti pazintiniy geb¢jimy, todél naudojimas probleminio mokymosi tikslams
yra ribotas.

PM tipo klausimai. Sio tipo klausimai visi§kai atspindi PM logika. LeidZia
jvertinti ziniy taikyma realiose situacijose, hipoteziy kélima, irodymy pasvéri-
ma kiekvienai hipotezei jvertinti, leidzia integruoti zinias. Tokio tipo klausimai
paprastai prasideda probleminiu scenarijumi su biitina informacija (pristatomi
ivairts duomenys). Teste pristatoma lentelé su galimybe irasyti kelias skirtingas
hipotezes, dél kuriy kilo problema, ir pateikti argumentus bei irodymus i§ pro-
bleminés situacijos aprasymo.

Modifikuoti esé klausimai (modified-essay questions). Studentui pateikia-
mas probleminés situacijos scenarijus, problemos aprasymas. Pateikiami du ar
trys klausimai. Studentai atsako { klausimus esé forma. Sio tipo klausimai lei-
dzia vertinti Ziniy taikyma, duomeny interpretavima, hipotezés kélima ir pagrin-
dimo pateikima.
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Sukonstruoty atsakymuy klausimai (constructed-response questions) —
atviro tipo, trumpy atsakymy klausimai, kurie jvertina ziniy pritaikyma, pazinti-
nius gebé&jimus, ziniy turinio suvokima. Pradzioje studentui pateikiamas proble-
mos scenarijus, ivairiis duomenys (grafikai, diagramos, paveiksléliai), kas tampa
stimulu, skatinanciu studentus pateikti trumpus atsakymus i atvirus klausimus.

Situacijy imitacijos. Studentams pateikiamas realios probleminés situaci-
jos apraSymas ir prasoma atlikti, imituoti / suvaidinti veiksma, kuris biity ge-
riausias §ioje realig problema imituojancioje situacijoje. Pvz., studentui siiiloma
imituoti pokalbj su klientu. Sis egzamino tipas suteikia galimybe tobulinti tar-
pasmeninius gebéjimus (empatija); komunikacinius gebéjimus; gebéjima tinka-
mai elgtis profesiniuose kontekstuose.

S. Azer (2008) mano, kad taikant imitacijas:

» Leidziama vykdyti mokyma(si) aplinkoje, kuri nekelia jokios grésmés

studentui;

= Studentas dél nepatyrimo negali padaryti zalos klientui / pacientui;

» (alima pakartoti procediiras ir veiksmus tiek karty, kad biity galima pa-

sieki tinkama atlikimo lygi;

= Studentas gali gauti griztamaji ry§j i8 kity studenty, déstytojo, vaidinan-

¢io paciento;

* Procesa galima lengvai pritaikyti prie studijy programos lygio.

Taciau imitacing iranga, kai taikomi tam tikrus procesus imituojantys apa-
ratai, yra gana brangi (ypac technikos ir medicinos moksluose). Galima naudoti
interaktyvias kompiuterines programas. Taip pat galima kviesti dalyvauti verti-
nime netikrus pacientus ir kitus dalyvius.

Objektyvus struktiiruotas praktinis egzaminas. Medicinos moksluose
studentai atlicka tam tikras procediras demonstruodami klinikinius gebéjimus.
Studenty atliekamos praktinés uzduotys vertinamos pagal kriterijus.

Mokymosi Zurnalai (learning logs) leidzia suprasti, kaip vyksta praktinés
veiklos studentams lankantis praktikos vietose. Sio instrumento trikumais laiko-
ma tai, kad atsiranda saves pristatymo ir ra§ymo apie savo veikla SaliSkumuy. Be
to, ne visi studentai yra pakankamai motyvuoti pildyti zurnalus, o drauge jrasai
ir yra vertinimo objektas. Dar vienas triikumas — kad studentai, sieckdami gauti
geresnius pazymius, gali raSyti neegzistuojancios veiklos irasus (sufabrikuoti
jrasus).

Egzaminas ZodZiu. Sis vertinimo badas leidzia atskleisti ir jvertinti gilias
studenty Zinias. Sio vertinimo problema yra ta, kad atsiranda bendravimo su
egzaminuotoju efektas (vieni egzaminuotojai turi palaikomaji bendravima, kiti
gali taikyti konfrontuojancia ir nedraugiska strategija).
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Metodai probleminio ir tyrinéjimu grjsto mokymosi vertinimui \
(Macdonald, Savin-Baden, 2004):

Grupés pristatymas;

Individualus pristatymas;

Trijy daliy vertinimas;

Atveju pagrijstas individualus esé;
Aplankas (portfolio);

Trigubas 3uolis;

Egzaminas Zodziu;

Reflektyvus Zurnalas;
Pranesimas;

Tekstas-durstinys;

Egzaminas.

Grupés pristatymas. Studenty prasoma atlikti vaidmeni ar darba tam tikra-
me kontekste, kuris pagal galimybes turéty biiti kuo autentiSkesnis. Studentui i§
anksto nurodoma, kas yra vertinama — grupés darbo rezultatas, grupés veiklos
procesas ar abu dalykai kartu.

Individualus pristatymas. Taikant §i instrumenta, studenty prasoma prista-
tyti darbo komponentus, aprasyti ju inasa priimant sprendima ar valdant proble-
mos scenarijy.

Trijy daliy vertinimas. Pirma, grup¢ pateikia pranesima, uz ka yra jverti-
nami. Antra, individualiai pateikiami atskiri darbo aspektai, kurie buvo tyrinéti.
Galiausiai kiekvienas studentas raso ataskaita apie darbo procesa, kuris yra su-
jungtas su grupés darbo teorija. Sitie trys komponentai yra sudedami, kad biity
gautas visa apimantis jvertinimas. Sio vertinimo prana§umas yra tas, kad néra
suteikiama privilegija studentams, kurie tikrai maziau dirba, nes kiekvienas yra
atsakingas uZ du tre¢dalius savo pazymio. Si vertinimo biida studentai pripaZista
kaip teisingiausia.

Atveju pagrijstas individualus esé. Studentams yra pristatomas atvejo sce-
narijus, i kurj jie atsako esé arba pristatymo forma.

Atveju pagrijstas riipinimosi planas. Studentams yra pristatomas realaus
gyvenimo scenarijus, kad jie iSspresty kliento problema.

Trigubas Suolis (Painvin et al., 1979; Powles et al., 1981). Atskiriems stu-
dentams yra pristatoma problema ir yra laukiama diskusijos apie problema ir
mokymosi poreikius. Studentai tada identifikuoja medziaga, reikalinga tyrimui,
ir véliau, diskutuodami apie savo atradimus su egzaminuotoju, yra jvertinami uz
problemy sprendimo gebéjimus, savivaldaus mokymosi gebéjimus ir uz nagriné-
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tos problemos srities Zinias. Sis metodas pasizymi laiko ir resursy intensyvumu,
nors tai gali biiti sumazinta naudojantis bendrakursiy pagalba arba pasitelkiant
grupinio darbo elementus.

Egzaminas Zodziu. Geriausiai §is vertinimo biidas gali biiti taikomas prak-
tikos situacijose, taciau nezitrint efektyvumo, gali biiti gana brangus, reikalauja
daug laiko ir kelia nemaza stresg studentams. Svarbiausias privalumas yra tas,
kad vertintojas gali uzduoti klausimy, iSplaukianciy i§ pokalbio konteksto, kas
yra nejmanoma egzamine rastu.

Reflektyvus Zurnalas. Studentai ji iteikia arba pildo nuotoliniu biidu kiek-
vieng savaitg ir gauna vertinima nustatyto laiko / semestro pabaigoje. Elektroni-
niai zurnalai gali buti pateikiami Salia kity elektroninés komunikacijos formuy,
tokiy kaip pasitarimai ar bendrakursiy atlickamas vertinimas.

PraneSimas (ataskaita). Tai komunikacija rastu, kuri ypa¢ svarbi studen-
tams plétojant gebéjimus. Si forma leidzia studentams i§sakyti savo mintis glaus-
tai, aptarti kritines darbo dalis.

Tekstas-durstinys (Winter et al., 1999). Tai yra budas, kuriuo studentai
pristato savo darba rasto forma. Studentai sukuria §j kurso darba per kelias sa-
vaites, sujungdami | vieng visuma ivairiy stiliy tekstus — tokius, kaip paskaity
komentarai, asmeniniai komentarai, knygu apzvalgos. Kiekvienas darbo kompo-
nentas yra aptariamas su kitais studentais.

Egzaminas. Si tradiciné vertinimo forma turi biiti suderinta su probleminio
mokymosi principais. Egzaminas gali trukti nuo 30 minuciy iki savaités, kada
studentai dirba individualiai su naujais duomenimis ar scenarijais, kad suprasty
naujg situacija. Nors PM atveju studentai turés pasiruosti egzaminui, taciau tai
nebus iSmokimo atmintinai patikrinimas, ka egzaminas numato tradicine pras-
me. Didziajq laiko dali studentai praleidzia mastydami, dirbdami su idéjomis, o
ne paprasciausiai raSydami faktus, kuriuos isiminé.

Veiklos, gebéjimy ir rezultato vertinimas taikant rubrikas. Vienas i§
svarbiy vertinimo instrumenty yra rubrikos — lentelés forma pateiktas kompe-
tencijy, veiklos raiskos aprasymas iSskiriant ir aprasant skirtingus pasiekimo
lygius. Pateikiame studenty probleminio mokymosi veiklos rubrikos pavyzdi
(2r. 17 lentele). Sis aprasymas gali biiti déstytojo pateiktas studentams dalyko
studijy pradzioje. Vertinimas gali vykti mokymosi epizodo pabaigoje. Panasios
vertinimo rubrikos taikomos ne tik veiklai ir kompetencijoms vertinti, bet ir PM
projekty rezultatams, produktams apraSyti bei ivertinti.
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3.5. Institucinio remimo svarba diegiant probleminj mokymasi

H. Li ir kt. (2009) teigimu, probleminio mokymosi diegimas numato kai-
ta {vairiuose universiteto lygmenyse (individualiame — sisteminiame / grupinia-
me — institucijos). Institucinio lygmens kaita biitina norint uztikrinti problemi-
nio mokymosi s€kme zZemesniuose lygmenyse. Probleminio mokymosi diegimo
atveju i$ institucijos yra laukiama palaikymo, skirtingy padaliniy déstytojy ir
studenty bendradarbiavimo paskatinimo diskutuojant dél svarbiy su PM diegi-
mu susijusiy klausimy. Minéti autoriai akcentuoja infrastrukttiros ir finansiniy
bei zmogiskyju iStekliy atnaujinimo biitinybe, siekiant sékmingos probleminio
mokymosi taikymo praktikos, paremtos komandiniu darbu, didesniu déstytoju
ir studenty isitraukimu i ugdymo(si) procesa.

Universitetuose, diegian¢iuose problemini mokymasi, biitina ne vien struk-
tariné kaita, bet ir palaikancios kulttirinés atmosferos institucijoje radimasis. Tai
ypac svarbu susiduriant su déstytojy ir studenty iSreiSkiamu skepticizmu proble-
minio mokymosi atzvilgiu.

Pasak A. Weber (2007), probleminj mokymasi diegiancios institucijos veik-
los kokybé yra uztikrinama nuolat pasitelkiant (isi)vertinima. [sivertinimg at-
lieka pacios institucijos darbuotojai. Tokiu biidu PM diegiancioje institucijoje
susiformuoja tam tikra griztamojo rysio kulttira. Dazniausiai pateikiami jzval-
giis pastebéjimai, gaunami griztamojo rysio bidu, tarnauja kaip priemoné PM
veiklos refleksijai ir tobulinimui. Institucijos, diegiancios problemini mokyma-
si, veiklos kokybés vertinimas yra inicijuojamas ir i§ iSorés. Tokiu atveju profe-
sionaliy vertintojy grup¢ aplanko ugdymo institucija, stebi, kelia klausimus, ver-
tina dokumentus. [Soriniy vertintojy i§vados taip pat labai svarbios probleminio
mokymosi veiklos institucijoje tobulinimui ir kokybés gerinimui.

Diegiant PM sitilome atkreipti démesi { palankios institucinés aplinkos k-
rima. Kaip rodo PM {diegusiy institucijy patirtis (Harvardo medicinos mokyk-
la, Sefildo, Olborgo, Delavero, Kauno medicinos (dabartinis Lietuvos sveikatos
moksly), Siauliy universitetai), PM kaip edukacing inovacija baty sunku jdieg-
ti be atitinkamy instituciniy pokyciu. Minétais atvejais aukstosios mokyklos,
nusprendusios diegti edukacing inovacija, dalyvavo projektuose, kurie buvo re-
miami iSoriniy réméjy, fondy. Institucijoms pavyko gauti Zenkly finansavima
naujoms veikloms, kas leido remti déstytoju iniciatyvas, isigyti naujy Saltiniy
ir priemoniy. Viena i§ svarbiy priemoniy — tai vidinis ir iSorinis institucijos
isipareigojimas nuosekliai ir atsakingai plétoti PM. Kai kurie universitetai bu-
vo paskelbti ir finansuojami kaip savo Salies didaktiniy kompetencijy centrai
(Centers of excellence) ar ypatingu statusu nominuotos institucijos — Sefildo,
Olborgo, Delavero universitetai. Tai ipareigojo institucijas uztikrinti atitinkama
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inovacijos diegimo lygi ir veiklos nuosekluma bei tgstinuma. Kaip rodo minéty
organizacijy patirtis, tvary PM diegima institucijoje uztikrina atsakomybés ir i$-
skirtiniy funkcijy priskyrimas atskiriems padaliniams, kurie vykdo PM diegimo
ir plétojimo funkcija tiksliniam finansavimui pasibaigus.

Diegiant PM organizacijoje reikéty kurti formalius ir neformalius jvairiy
dalyviy tinklus. Ypac svarbus neformalus déstytojy, studenty, administratoriy,
eksperty-praktiky, organizacijy ir bendruomeniy atstovy bendradarbiavimas,
skatinantis betarpiska bendravima, entuziazma ir pasitikéjima (susirinkimai,
aptarimai su kava draugiskoje neformalioje aplinkoje). Ypatingas démesys turi
biti skiriamas déstytojy ir kity studijy procese dalyvaujanciy darbuotojy kom-
petencijy tobulinimui. Suteikiant déstytojams biitinas su PM dirbti reikalingas
kompetencijas sitiloma atkreipti démesi { specifines zinias ir specifinius gebeé-
jimus — zinios ir geb¢jimai taikyti PM metodus ir technikas, gebéjimai sudary-
ti PM diskusijy ir uzsiémimy pedagoginj scenarijy, valdyti procesa, sudaryti
koncepty Zzemélapi, organizuoti ,,smegeny Sturmg™, ivaldyti pagalbos proceso
technika, suprasti grupés dinamika ir gebéti palaikyti konstruktyvig grupés veik-
la, geb¢jimai naudoti savitas ugdymo ir vertinimo metodikas (mokymosi zurna-
lai, aplankai (portfolio), bendrakursiy vertinimas, grupinio darbo vertinimas ir
t. t.).

Kai kurios organizacijos taiko Siuolaikines vadybos teorijas diegdamos PM.
Taip Sefildo universitetas taiké poky¢iy vadybos (change management) teorijos
principus, kas numaté institucionalizavimo priemoniy, neformaliojo bendravi-
mo, emocinio ir finansinio skatinimo priemoniy diegima, visy vidiniy ir iSoriniy
socialiniy dalininky jgalinima. Formalaus ir neformalaus palaikymo reikés uni-
versiteto personalui, kuris tradiciSkai néra laikomas pedagoginiu, bet yra jtrau-
kiamas { PM ir pradeda atlikti naujas, jam kol kas nejprastas tiesioginio dalyva-
vimo studijy procese funkcijas — bibliotekininkai, kompiuteriniy technologiju
specialistai, administratoriai, laborantai ir t. t. Ypatinga institucinj palaikyma rei-
kety suteikti studentams. Siuo metu deklaruojamas studenty jtraukimas i studiju
proceso organizavimg daugelyje institucijy yra dar nerealizuota ir nepasiekta
sickiamybeé. Atskiros institucijos (Sefildo universitetas) studentams suteikia gali-
mybg dalyvauti planuojant PM procesg per vadinamojo studenty ambasadoriaus
funkcijg (studentas, kuris dalyvauja pariteto pagrindais planuojant, organizuo-
jant ir vertinant studijy procesa).

Ypatingg démesi reikéty skirti PM infrastruktarai. I$ dideliy auditoriju,
kur studentai sédi vienas | kitg atsuke nugara ir nukreipe Zzvilgsni i déstytoja
kaip centra ir vienintelj ziniy bei iSminties Saltini, studentai persikelia i PM dis-
kusijy erdves, kur gali netrukdomai ir laisvai diskutuoti mazose grupése po 6—8
prie apskritojo stalo. Studijy proceso pagal PM organizavimas numato tinkamai
paskirstyti studenty srautus | mazas grupes, suteikti jiems galimybe¢ bendrauti
prie atskiro apvalaus stalo, turéti Salia savarankiSko mokymosi Saltinius ir ati-
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tinkama tutoriy pagalba. Tokie pokyciai studijy proceso organizavime suteikia
nauja, tradiciniam mokymuisi nejprastg vaidmeni akademinei bibliotekai, kuri
tampa daugiafunkciniu mokymosi iStekliy centru. Mokymosi patalpos persike-
lia { biblioteka, kur turéty glaudziai bendradarbiauti déstytojai, bibliotekininkai,
informaciniy technologijy specialistai, kiti darbuotojai. Mazy darbo grupiy veik-
la persikelia 1§ pagrindiniy mokymosi patalpy (fakultety) i specialiai PM ireng-
tas bibliotekos patalpas dél labai svarbiy priezasCiy: skatindamas savarankiska
studenty pazinima, probleminis mokymasis siekia suteikti galimyb¢ naudotis
didele informacijos $altiniy jvairove ir dideliu ju skaic¢iumi.
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