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1.1. Pro ble mi nio mo ky mo si api brė ži mai ir rai da

Ma siš kė jant aukšta jam moks lui, išnyks ta eli ti nis aukš ta sis moks las. Dėl 
to di dė ja be si mo kan čių jų so cia li nė įvai ro vė, iš ky la skir tin gi jų po rei kiai. Aukšta-
sis moks las pra de da la biau orien tuo tis į dar bo rin ką, pra mo nę. To dėl aki vaiz di 
bū ti ny bė su sie ti stu di jų pro gra mas su pro fe si niu tu ri niu, su jung ti te ori ją ir prak ti-
ką. Šiuo lai ki niam aukš ta jam moks lui bū din gas fi  nan sa vi mo su mažini mas. Ma žė-
jant fi  nan sa vi mui mažėja kon tak ti nių va lan dų skai čius. Kar tu dės ty to jams ke lia-
mi rei ka la vi mai dirb ti ki tus dar bus – at lik ti moks li nius ty ri mus, moks lo ir stu di-
jų pro jek tus, stu di jų rin ko da rą, veik ti vie šo jo je erd vė je ir t. t. To dėl ky la po rei kis 
stu di jas vyk dy ti ki taip – ne tra di ci niu bū du, tai ky ti ki tas for mas ir me to dus, ku rie 
skir tų si nuo tra di ciš kai su si klos čiu sių prak ti kų. Pro ble mi nis mo ky ma sis (PM) 
ga li pri si dė ti prie vi sų šių ir pa na šių aukš to jo moks lo iš šū kių įvei ki mo. 

Be to, aukšta ja me moks le vis aiškiau su vo kiant stu den tų so cia li nę, mo ky-
mo si po rei kių bei ga li my bių įvai ro vę, ten ka at si sa ky ti nuo sta tos, kad jie tu ri 
mo ky tis stan dar ti zuo tu, vi siems vie no du bū du. Pra de da ma su pras ti, jog net ir 
da ly vau da mi to se pa čio se stu di jų veik lo se (pvz., pa skai to se ir pra ty bo se), stu-
den tai dėl sa vo gy ve ni mo pa tir ties ir si tu a ci jos, so cia li nės pa dė ties ir iden ti te to, 
tu ri mų ge bė ji mų, nuo sta tų, po rei kių ir ki tų cha rak te ris ti kų įvai ro vės pa ti ria skir-
tin gą edu ka ci nį po vei kį ir mo ky mo si pro ce sas jiems vyks ta uni ka liu, ne pa kar to-
ja mu bū du. Ky la no ras tai ky ti to kias mo ky mo si for mas ir me to dus, ku rie leis tų 
stu den tams re a li zuo ti sa vo in di vi du a lius mo ky mo si po rei kius, kar tu ir ben drau ti 
vie nam su ki tu, dirb ti gru pė je, spręs ti pro ble mas, mo ky ti vie nam ki tą, mo ky tis 
vie nam iš ki to. 

Sie kia ma, kad vyk tų tarp pro fe si nis ug dy mas (in ter pro fes sio nal edu ca tion), 
kai stu den tai at skleidžia skir tin gas pro fe si nes per spek ty vas, su pran ta skir tin gų 
dis cip li nų ga li my bes ir ri bo tu mus. Tarp pro fe si nis ug dy mas PM bū du re a li zuo-
ja mas tiek dis cip li nos at žvil giu ho mo ge niš ko je stu den tų gru pė je, ana li zuo jant 
ir spren džiant su dė tin gas, vie nos dis cip li nos ri bas per žen gian čias, pro ble mas, 
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tiek dirbant skirtingų profesijų atstovų (studentų iš skirtingų disciplinų) koman-
doje.

Sukuriant įvairių disciplinų studentų grupes yra skatinamas tarpdisciplini-
nis (tarpprofesinis) dialogas. Iš jo kyla gebėjimai komunikuoti ir formuluoti 
įvairius argumentus bei pateikti skirtingas išvadas, užkertančias kelią problemų 
sprendimo vienpusiškumui, savą discipliną pamatyti kitų disciplinų kontekste, 
tarpdiscipliniškumą suprasti ne kaip iš šalies primestą reikalavimą, bet kaip bū-
tinybę kompleksinėms problemoms spręsti ir savo mokymuisi suprasti (Didion, 
Wiemer, 2009). 

PM yra būdas valdyti didėjantį žinių profesinėje erdvėje turinį. PM leidžia 
ugdytis  gebėjimus, kurie bus pritaikyti būsimų specialistų profesinėje veikloje, 
nesvarbu, kokioje profesinėje srityje jie dirbtų. Žinių yra tiek daug, kad neįma-
noma jų įsisavinti kaip iš anksto duoto turinio, taigi vienintelis būdas studijų pro-
cese – ne suteikti apibrėžtą turinį, o užtikrinti tinkamas sąlygas, kad studentai 
galėtų įgyti ir valdyti savo žinojimą.

Viena iš daugelio susidomėjimo PM priežasčių yra nusivylimas tradiciniais 
metodais, į paskaitą orientuotu, apibrėžtą žinių turinį perteikiančiu ugdymu. Di-
dėjanti kritika tradicinio ugdymo atžvilgiu verčia dėstytojus ugdymo procese 
taikyti inovatyvias prieigas ir metodus (taip pat ir PM).  

PM patirtis yra įvairiapusiška: yra daug PM formų, specialistų ir PM die-
giančių institucijų. PM įvairovė sukelia diskusijų dėl šio reiškinio sąvokos ir 
apibrėžimo. 

Plačiausiai probleminis mokymasis taikomas medicinos studijose ir laiko-
mas inovatyviu požiūriu į medicinos mokymąsi. Analizuojant PM didaktinį tai-
kymą ir institucinį diegimą pastebima, jog dauguma mokslinėje literatūroje pri-
statomų ir aprašomų atvejų atspindi  medicinos mokyklų patirtį. 

Probleminis mokymasis, kaip būdas mokyti aukštojoje mokykloje, buvo 
pradėtas taikyti biomedicinos mokymosi srityje Kanadoje (Barrows, 1999). 
Šiuo metu PM taikomas daugelyje šalių mokantis medicinos. Pastaruoju dešimt-
mečiu probleminis mokymasis realizuojamas vis aktyviau, išplečiant šią strate-
giją į įvairias aukštojo mokslo studijų programas (pvz., inžinerija, ekonomika, 
socialinis darbas ir pan.), todėl PM taikymo pradžioje pabrėžta orientacija į kli-
nikinį  problemų kontekstą nebėra tokia aktuali. PM adaptuojamas skirtingose 
šalyse, taikomas įvairioms mokslo sritims, skirtingose institucijose. Taip pro-
bleminis mokymasis įgauna naujų bruožų, iškyla įvairūs jo modeliai. Skirtingų 
probleminio mokymosi modelių egzistavimas leidžia išryškinti universalesnio 
jo taikymo (ne vien biomedicinoje) galimybes aukštojo mokslo studijų proce-
se. Siekiant šioje knygoje pateikti rekomendacijas, kaip diegti PM kitose (ne 
medicinos) studijų programose, vis dėlto susidurta su problema, jog geroji PM 
patirtis aprašyta daugiau remiantis medicinos studijų praktika, o kitų mokslų 
PM taikymo patirtis nėra taip plačiai ir išsamiai aprašyta.     

Prieš kelis dešimtmečius formuojant edukacines PM ištakas Kanados ir 
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JAV medicinos mokyklose buvo pradėtas neefektyvių tradicinių studijų pertvar-
kymas. Pirmasis PM principų taikymas ir naujo požiūrio į medicinos mokslus 
plėtojimas įvyko septintajame praeito amžiaus dešimtmetyje McMastero univer-
siteto medicinos mokykloje, kur atkreiptas dėmesys į teigiamą pacientų imituo-
tų  problemų sprendimo vaidmenį rengiant  terapeutus. 

Tačiau A. Weber (2007) pastebi, kad probleminio mokymosi ištakų, nulė-
musių McMastero universiteto patirtį, JAV gali būti aptinkama ir anksčiau (žr. 
1 lentelę).  

1 lentelė. Probleminio mokymosi istorija JAV (Weber, 2007)

1900 m. 1916 m. 1960 m. 1970 m. 1980 m. 1990 m.

Jeilio universi-
tete studentai 
pradėjo dirbti 
laboratorijo-
se, kad geriau 
suprastų stu-
dijuojamus  
konceptus

J. Dewey 
problemų 
sprendimą 
apibrėžė kaip 
būdą suprasti 
bendruome-
nę ir jai pri-
klausyti 

Probleminis 
mokymasis 
pradėtas taiky-
ti McMastero 
universitete 
Kanadoje me-
dicinos studijų 
srityje

Probleminis 
mokymasis 
pradėtas 
taikyti Nau-
jojo Meksiko 
universitete

Harvardo 
medicinos 
mokykloje 
probleminis 
mokymasis 
analizuotas 
priešprieši-
nant jį įpras-
toms studi-
joms

Probleminis 
mokymasis 
pradėtas 
taikyti įvai-
riuose uni-
versitetuose 
(Mičigano, 
Havajų, Ilino-
jaus ir kt.)

  

Kadangi metodinėje priemonėje pateikiamos rekomendacijos probleminio 
mokymosi diegimui aukštajame moksle, daugiausia dėmesio skiriama būtent 
šiai švietimo grandžiai. Vis dėlto reikia pabrėžti, kad pati probleminio mokymo-
si idėja yra labai sena ir realizuojama ne vien aukštajame moksle. N. Čiučiulkie-
nė (2004) pastebi, kad probleminio mokymosi idėjos rėmėsi ilgalaike tradicija, 
kurios ištakos – antikinė Graikija. Viduramžiais šią idėją toliau vystė trivium ir 
quadrium programa, paremta ginčo retorika ir dialektika, akcentuojanti disputo 
svarbą. Renesanso ir baroko laikotarpiai probleminį mokymą papildė jėzuitų šv. 
Ignaco paradigma. Ji remiasi patirties analize ir veiklos refleksija. Tai toliau sąly-
gojo švietimo reformas bei pragmatinį požiūrį į mokymą ir mokymąsi. Ugdymo 
teoretikai ir praktikai probleminiam mokymuisi skiria tai didesnį, tai mažesnį 
dėmesį. Plėtojasi probleminio mokymosi taikymo kontekstas ir formos.   

Apibrėžiant PM būtina atkreipti dėmesį į istorinę šios edukacinės strategi-
jos ir metodo raidą: probleminiam mokymuisi egzistuojant kelis dešimtmečius, 
keitėsi ir evoliucionavo jo samprata. Įtaką PM sampratos raidai ir kaitai daro 
įvairių institucijų ir disciplinų, kuriose ši strategija taikoma, įvairovė. PM skirtin-
gai reiškiasi skirtingose disciplinose ir skirtingose studijų programose. Vis dėlto 
reikia pripažinti, jog tai įvairių mokslininkų ir probleminį mokymąsi diegiančių 
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institucijų dialogo ir diskusijų objektas. Dėl besiplečiančios PM įvairovės, kurią 
nulemia istorinės, socialinės, institucinės šios inovacijos diegimo aplinkybės, 
prabilta netgi apie probleminio mokymosi krizę, kas atspindi požiūrio į šią stra-
tegiją nelankstumą, norą įsprausti probleminį mokymąsi į tam tikrus apibrėžtus, 
statiškus rėmus. 

Pasak J. R. Savery (2006), probleminis mokymasis yra į studentą orientuo-
ta mokymosi prieiga, kuri įgalina besimokančiuosius atlikti tyrimus, integruoti 
teoriją ir praktiką bei taikyti žinias ir gebėjimus plėtojant gyvybingą apibrėžtos 
problemos sprendimą. 

C. E. Hmelo-Silver (2004) apibūdino probleminį mokymąsi kaip moky-
mo(si) metodą, kuris numato, kad studentai, dėstytojo padedami, mokosi spręs-
dami problemas. Probleminio mokymosi metodas koncentruojasi ties sudėtinga 
problema, neturinčia vieno teisingo atsakymo. Autorė pažymėjo, kad proble-
minio mokymosi būdu studentai dirba bendradarbiaudami grupėse, siekdami 
identifikuoti, ką jie turi sužinoti, kad išspręstų problemą. Studentai įsitraukia į 
savivaldų mokymąsi, pritaiko savo naujas žinias problemai spręsti ir reflektuoja 
savo mokymąsi bei naudotų strategijų efektyvumą.

L. Torp ir S. Sage (2002) apibrėžė probleminį mokymąsi kaip patyrimu grįs-
tą mokymąsi, nukreiptą į tyrimą ir keblių realaus pasaulio problemų sprendimą. 
Autoriai apibūdino studentus kaip susidomėjusius problemų sprendėjus, kurie 
savivaldaus mokymosi būdu siekia identifikuoti pagrindinę problemą ir sąlygas, 
būtinas geram sprendimui. 

Paviršinis probleminio mokymosi tikslas yra rasti geriausią problemos 
sprendimą. Kartu probleminis mokymasis apima ir problemos bei jos aplinkos 
analizės procesą, žinių aktyvavimą ir informacijos paiešką, komandinį darbą ir 
tik galiausiai vertingo sprendimo radimą (Zumbach, 2003). Taigi, probleminis 
mokymasis nėra tapatus mokymuisi spręsti problemas. Pats mokymosi proce-
sas, o ne vien jo rezultatas – išspręsta problema – turi labai didelę reikšmę.   

Nepaisant daugybės mokslinėje literatūroje aptinkamų PM apibūdinimų, ga-
lima išskirti pasikartojančius esminius bruožus. Pats bendriausias PM apibūdini-
mas būtų, jog tai būdas, pagal kurį studentai mokosi, analizuodami ir spręsdami 
kompleksines realaus pasaulio problemas, padedami dėstytojo. Probleminis mo-
kymasis, kaip savita ugdymo praktika, numato tam tikrą pedagoginį scenarijų, 
kurio pagrindiniai bruožai ir atsispindi PM sampratoje.  
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■ Stu den tų mo ky mą si ini ci juo ja ir or ga ni zuo ja re a laus pa sau lio si tu a ci jos, ku rios ne tu ri 
vie nin te lio ir aiš kaus spen di mo. Šios pro ble mos va di na mos ne pa kan ka mai api brėž-
to mis, pai nio mis ir blo gai struk tū ruo to mis (ill-struc tu red). Su to kio mis pro ble mo mis 
mes ir su si du ria me re a lia me pa sau ly je. Blo gai struk tū ruo ta ir ne pa kan ka mai api brėž-
ta pro ble ma tu ri ke lis as pek tus, ele men tus, ku rie lie ka ne ap ra šy ti ir ne apib rėž ti. Tai gi 
pa teik ta in for ma ci ja nė ra pa kan ka ma pro ble mai iš spręs ti ir tu ri bū ti pa pil do ma nau jai 
gau ta ar su ras ta medžiaga; 

■ Stu di jų pro gra ma ir ug dy mas or ga ni zuo ja mas vei kiau ap link pro ble mas nei ap link 
stu di jų da ly ko te mas, to dėl tu ri bū ti ku ria mas in teg ruo tas da ly kų jun gi nio ug dy mas;

■ Stu den tai dir ba ma žo se gru pė se ir mo ky ma sis įgau na gru pi nės veik los po bū dį;     

■ Stu den tai spręs da mi pro ble mą at lie ka ty ri mą ir  ak ty vią pa žin ti nę veik lą; 

■ Dir bant PM bū du kei čia si dės ty to jo vaid muo. Di dė jant stu den tų sa va ran kiš ku mui, ati-
tin ka mai ma žė ja dės ty to jo kon tro liuo jan čios funk ci jos; dės ty to jas tam pa pa gal bi nin-
ku (fa ci li ta tor). Pa grin di nė dės ty to jo kaip pa gal bi nin ko, fa si li ta to riaus funk ci ja – se mi-
na rų me tu ska tin ti stu den tų sam pro ta vi mą apie pro ble mą, siū ly ti ir pa dė ti (per)for mu-
luo ti stu den tų mo ky mo si už da vi nius, kel ti nau jas hi po te zes, už duo ti anks čiau įgy tas 
ži nias ak ty vinančius klau si mus ir pan.; 

■ PM bū din gi spe ci fi  niai mo ky mo si pa sie ki mai. Pa brė žia mas pa žin ti nių ge bė ji mų ug dy-
mas ir mo ty va ci jos ska ti ni mas, mo ky mo si vi są gy ve ni mą ge bė ji mų plėtojimas.

Siau rą ja pras me PM su pran ta mas kaip tam tik ras me to das ar tech ni ka, tai-
ko ma sie kiant pa di din ti edu ka ci nių tiks lų pa sie ki mą tra di ci nė se studijų pro gra-
mo se. Ši tech ni ka ap ima: 

� Pro ble mos sce na ri jų, ska ti nan tį ir su tel kian tį mo ky mą si;
� Dės ty to jo kaip pa gal bi nin ko vaid me nį;
� Mažas gru pes, ska ti nant stu den tų in te rak ci ją mo kan tis;
� Stu den tų iš ke lia mus mo ky mo si tiks lus ir stra te gi jas;
� Sa vi val dų mo ky mą si, sie kiant in di vi du a lių mo ky mo si tiks lų (Eng, 

2000). 

Pro ble mi nio mo ky mo si me to dų įvai ro vė. Nuo PM gi mi mo per ke lis de-
šimt me čius iš ryš kė jo la bai di de lė jo prak ti kų įvai ro vė. H. S. Bar rows, R. M. Tam-
blyn (1980) tei gia, kad ga li bū ti be ga li nis ne pri klau so mų PM me to do kin ta mų jų 
kom bi na ci jų skai čius kal bant apie po vei kį pri klau so miems kin ta mie siems (ug-
do miems be si mo kan čių jų ge bė ji mams). Be abe jo, to kia įvai ro vė ir va ria ci jos 
ska ti na ana li zuo ti, tir ti šias kom bi na ci jas ir jų da ro mą po vei kį. Kla si fi  kuo jant 
PM paktikos įvai ro vę, siū lo ma at si žvel gti į to kius kri te ri jus: 

Pro ble mi nio mo ky mo si prin ci pai, būtini bruo žai (re mian tis ke lių au to-
rių pa teik to mis  sam pra to mis) 
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H. S. Bar rows (1999) pa siū lė PM me to dų, kuriuos tai kant ga li ma pa-
siek ti PM tiks lus, tak so no mi ją:

� Pe da go gi nio sce na ri jaus ti pas;
� Ver ti ni mo me to dai;
� Be si mo kan čio jo au to no mi jos laips nis;
� Bū das, ku riuo mo ky mas / mo ky ma sis pa si reiškia. 

■ At ve jai, pri sta to mi pa skai tų me tu (lec tu re-ba sed ca ses). Pa skai tų me tu stu den-
tams pri sta to ma in for ma ci ja bei šią in for ma ci ją iliust ruo jan tys at ve jai;

■ Pa skai tos, pa rem tos at ve jais (ca se-ba sed lac tu res). Stu den tams pri sta to mos is to ri-
jos ar siužetai prieš pa skai tą, ku rios me tu vė liau pa tei kia ma tin ka ma in for ma ci ja, pa-
de dan ti pri sta ty tus at ve jus ana li zuo ti ir su pras ti;

■ At ve jų me to das. Stu den tų ana li zei pa tei kia ma si tu a ci ja, ku ri tu ri bū ti iš tir ta ir jos pa-
grin du pa si reng ta ki to už si ė mi mo dis ku si jai; 

■ Mo di fi  kuo tas at ve jų me to das. Stu den tams pri sta to ma probleminė in for ma ci ja ir 
pra šo ma nu spręs ti, ką rei kė tų da ry ti, ko kį spren di mą pa si rink ti; 

■ Pro ble ma pa rem tas mo ky ma sis. Ruošdamiesi spręsti problemas, stu den tai su si tin-
ka su klien tais tam tik ro je imi tuo to je ap lin ko je, kas lei džia at lik ti ty ri mą; 

■ Užda ro cik lo pro ble ma pa rem tas mo ky ma sis. Tai pro ble mi nio mo ky mo si iš plė ti-
mas. Stu den tų pa pil do mai pra šo ma iš ana li zuo ti  iš tek lius, šal ti nius, ku riuos jie nau do-
jo pro ble mos spren di mo pro ce se tam, kad ga lė tų įver tin ti, ar tei sin gai at li ko pro ble-
mos ana li zę, ar pri ėmė tin ka mą spren di mą. 

Pa teik ta tak so no mi ja pa ro do, koks įvai ria ly pis yra pro ble mi nis mo ky ma sis. 
Per ėji mas nuo vie nos tak so no mi jos pa ko pos prie ki tos už tik ri na ga li my bę pro-
ble mi nį mo ky mą si tai ky ti, at si žvel giant į studentų gru pės ge bė ji mą (tu ri mą ar ba 
pa to bu lin tą) stu di juo ti pro ble mi nio mo ky mo si bū du. 

R. M. Har den ir M. H. Da vis (1998) api bū di no pro ble mi nį mo ky mą si kaip 
kon ti nu u mą, pa grįs tą tai syk lės / pa vyzdžio, pa vyzdžio / tai syk lės prin ci pu. Vie-
nu at ve ju pro ble mos spren di mo  tai syk lė yra pri sta to ma iš pra džių, ta da pa tei-
kia mas pro ble mos pa vyz dys ar ba priešin gu at ve ju – pir miau sia pa tei kia mas pro-
ble mos pa vyz dys, o ta da stu den tai at ran da tai syk les, pa de dan čias ją ana li zuo ti 
ir spręs ti. Pro ble ma vei kia kaip sti mu las, pri ve dan tis prie są vei kos tarp stu den tų 
mo ky mo si re ak ci jos ir mo ky mo si ap lin kos.

Be jau įvar dy tų, pro ble mi nio mo ky mo si mo de lių skir tu mai iš ryš kė ja kal-
bant apie ap lin kas (au di to ri jos ar so cia li nio kon teks to), ku rio se vyks ta stu di jos, 
apie pro ble mų objektyvumo pobūdį ir pan. 

Kaip jau mi nė ta anks čiau, nuo tai ky mo pra džios pro ble mi nis mo ky ma sis 
iš gy ve no tam tik rą evo liu ci ją, kei tė si jo api brė ži mas ir su pra ti mas. Tai kant PM  
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medicinos mokyklose daugiau buvo orientuojamasi, kad studentai dirbdami 
mažose grupėse diskutuotų apie problemos sprendimą ir atsakytų į klausimus 
naudodamiesi  informacija, kurią pateikia dėstytojas. Studentai turėjo nustatyti, 
kokios informacijos jiems trūksta, kad išspręstų problemą. Vėliau buvo pripa-
žinta, kad toks problemų sprendimo gebėjimų ugdymas nėra labai efektyvus, ka-
dangi studentai buvo ugdomi ne realiuose kontekstuose ir situacijose, kas galų 
gale nulemia realioje praktikoje reikalingų gebėjimų nepakankamumą. Nebuvo 
atsižvelgta į realios klinikinės situacijos kompleksiškumą ir sudėtingumą. 
Tuo tarpu besimokant realioje klinikinėje situacijoje studentams reikia sujungti 
turimą žinojimą, pasitelkti duomenų rinkimą, tarpasmeninio bendravimo gebė-
jimus, refleksiją ir samprotavimo gebėjimus. Pažymėtina, kad PM organizuoja 
mokymąsi kontekstuose, kurie atitinka studentų interesus, mokymą(si) sujungia 
su veikla darbo pasaulyje, skatina savarankiško mokymosi gebėjimus, gebėjimą 
atlikti savarankišką tyrimą (inquiry). 

Atkreipiamas dėmesys, kad plėtodamasis probleminis mokymasis nebeap-
siriboja tik medicinos studijomis, nebepakankama tampa ir probleminio moky-
mosi, kaip metodo, samprata. PM traktuotės gali būti klasifikuojamos pagal tai, 
ar apie PM kalbama kaip apie metodą, ar kaip apie būdą, ar kaip apie naujai 
suvokiamą edukacinę strategiją, filosofiją ir netgi ugdymo(si) paradigmą. Trak-
tuojant PM kaip aiškiai ir detaliai aprašytą mokymosi metodą, siekiama, kad 
studentai įgytų praktinės patirties, sustiprintų problemų sprendimo įgūdžius ir 
savarankiško mokymosi gebėjimus. Tuo tarpu PM kaip filosofija siekia supro-
jektuoti visą mokymosi aplinką, kuri būtų vientisa, nukreipta į studentą ir jį 
įgalintų. Kad PM suvoktume kaip filosofiją, turi keistis įprastinis mąstymas apie 
tradicinę edukacinę praktiką. 

Siekiant plataus ir įvairiapusio požiūrio į PM teoriją ir praktiką, metodinėje 
priemonėje palaikoma idėja, kad PM yra ištisa filosofija, apimanti supratimo 
apie mokymą ir mokymąsi visumą (Savin-Baden, 2000). Pastebima, kad PM 
procesas prasidėjo ne dėl specifinio mokymosi metodo atsiradimo, bet kaip fi-
losofinė perspektyva, padedanti struktūruoti studijų programas, orientuotas į 
studentą, tarpdisciplininį mokymąsi ir mokymąsi visą gyvenimą (Savery, 2006). 
PM kaip filosofija eina gerokai toliau už mokomosios programos projektavimo 
ribų ir iš esmės keičia tradicinių studijų sampratą.  

PM vystymasis nuo paprasto mokymo(si) metodo, susijusio su grupe princi-
pų, procesų ir tikslų, iki fundamentalios edukacinės filosofijos paremtas sąsajo-
mis su įvairiomis teorijomis, pvz., suaugusiųjų mokymusi, patirtiniu mokymusi 
ir konstruktyvizmu. C. S. Eng (2000) teigimu, filosofiniai PM principai, suderin-
ti su minėtomis teorijomis, apima:

� Į studentą orientuotą mokymosi aplinką;
� Nepriklausomo, aktyvaus ir savivaldaus mokymosi paskatinimą;
� Studentų įgalinimą mokymosi procese;
� Mokymosi visą gyvenimą įgūdžių plėtojimą.
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Api brė žiant PM kaip edu ka ci nę stra te gi ją, o ne kaip aiškiai reg la men-
tuo tą pe da go gi nį me to dą, mi ni mos šios PM pro ce so sa vy bės:

Fi lo so fi  niai prin ci pai tu ri bū ti vi sa ap iman tys, įskai tant ir mo ky mo si pro gra-
mos su kū ri mą, ir ver ti ni mą. 

Ku riant į stu den tą orien tuo tą, mo ky mą si įga li nan čią ap lin ką pri pa žįs ta-
ma, kad mo ky ma sis yra as me ni nė, ak ty vi ir vi są gy ve ni mą be si tę sian ti pa tir tis 
ir ga li bū ti su vok ta ho lis tiš kai. Į stu den tą orien tuo tas mo ky ma sis pri pa žįs ta be-
si mo kan čio jo pa tir tį. Pa brė žia ma, jog stu den tas pri si i ma at sa ko my bę už sa vo 
mo ky mą si. 

Mo ky mo si vi są gy ve ni mą įgū džių plė to ji mo prin ci pas priešpriešina mas 
tra di ci niam į ži nias ir ug dy mo tu ri nį orien tuo tam mo ky mui si. Tra di ciš kai stu-
di juo jant įsi sa vi na mas tam tik ras ži nių tu ri nys, įgau na ma dis cip li nai spe ci fi  nių 
ži nių ir ge bė ji mų ma ni pu liuo ti in for ma ci ja tam tik ro je sri ty je. Į tu ri nį nu kreip tas 
mo ky ma sis ga li ten kin ti tik la bai trum pa lai kius po rei kius, ka dan gi šis tu ri nys 
(ži nios ir in for ma ci ja) grei tai pa sens ta. Sta tiš ka į tu ri nį orien tuo ta mo ky mo si 
pro gra ma ne bė ra tin ka ma grei tai be si kei čian čiam pa sau liui. Vi są gy ve ni mą trun-
kan tis mo ky ma sis yra be si ru tu lio jan tis pro ce sas, esa mos ži nios tar nau ja kaip pa-
grin das at ei ties mo ky mui si, ta čiau svar biau sia – įgy ti ge bė ji mų at nau jin ti ži nias, 
mokytis nuolat mo ky tis. Mo ky mo si pro gra mos tu ri nį tu ri val dy ti pa sie ki mai, 
bū ti ni efek ty viai veik lai dar be ir gy ve ni me, bei vi są gy ve ni mą trun kan čio mo-
ky mo si ge bė ji mai. Kon struk ty viz mo ter mi nais kal bant, nau ją in for ma ci ją rei kia 
sie ti su pla čia ben dra struk tū ra ir nau jas ži nias nuo lat in teg ruo ti į ši tą struk tū rą 
(Brown et al., 1989; Ho ne bin et al., 1993).  

Ver ti ni mas tu ri bū ti be si mo kan tį jį įga li nan čios PM edu ka ci nės stra te-
gi jos da li mi. Tiks lai ir ver ti ni mo for mos tu ri bū ti aiš kiai su jung ti su mo ky mo si 
pro ce su ir jo re zul ta tais. Tra di ci nė ver ti ni mo sis te ma la biau ieš ko stu den tų klai-
dų, nei motyvuoja jų mo ky mą si. Tai ska ti na pa vir šu ti niš ką, o ne gi lų mo ky mą si. 
Tra di ci nis mo ky ma sis daž nai ver ti ni mą pa ver čia de struk ty viu ir ma ni pu lia ty viu 
pro ce su. Ver ti ni mas PM pro ce se tu ri ga lin gą po vei kį stu den tui, ska ti na mo ky-
tis. 

� Mo ky mo si pro ce sas nu kreipiamas į pro ble mą iš pat pra džių (pro ble ma pra de da, „už-
ve da“ mo ky mą si);

� Ini ci juo ja mas sa va ran kiš kas stu den tų ty ri nė ji mas ir nu sta to mi jų mo ky mo si po rei kiai, 
su si ję su pro ble mos spren di mu;

� Mo ky mo si pro ce sas PM me tu ati tin ka nu sta ty tus studentų po rei kius;

� Ži nios yra pri tai komos ir re fl ek tuojamos;

� Stu den tai to bu lė ja ir jų ge bė ji mai vys tosi;

� Įgy tos ži nios in teg ruo ja si į stu den tų tu ri mų ži nių struk tū rą, jun gia si su jų ge bė ji mais. 
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1. PROBLEMINIO MOKYMOSI SAMPRATA IR REIKŠMĖ AUKŠTAJAM MOKSLUI

Probleminis mokymasis nėra išsamiai analizuotas Lietuvoje. Per pas-
tarąjį dešimtmetį šia tema yra parengta viena disertacija (Čiučiulkienė, 2004). 
Apie probleminį mokymąsi medicinos srityje yra rašęs V. Šveikauskas (2005). 
Mažas temos ištirtumas Lietuvoje, nesusipažinimas su probleminio mokymosi 
traktuočių skirtumais lemia probleminiam mokymuisi priskiriamų prasmių ne-
sutapimą. Neretai probleminis mokymasis supainiojamas su mokymo spręsti 
problemas ar panašiais metodais. Taigi, iškyla būtinybė pateikti probleminio mo-
kymosi sampratą (tiksliau, traktuočių įvairovę), kuri leistų suprati probleminio 
mokymosi esmę, atskiriančią jį nuo kitų mokymosi organizavimo būdų. 

N. Čiučiulkienė (2004) savo disertaciniame darbe „Probleminis mokyma-
sis – verbalinę komunikaciją anglų kalba emancipuojantis procesas“ sprendė 
klausimą, koks turi būti probleminio mokymosi proceso modelis, kad jo raiška 
sudarytų prielaidas verbalinės komunikacijos žodžiu emancipavimui mokantis 
anglų kalbos? Autorė išryškino ir pagrindė probleminį mokymąsi kaip verbali-
nę komunikaciją emancipuojantį procesą. Remdamasi įvairių užsienio autorių 
nuostatomis, mokslininkė probleminį mokymąsi traktavo kaip fenomeną, jun-
giantį mąstymo, kalbos, mokymosi ir veiklos kompetencijų ugdymą, kurio raiš-
kos elementas yra verbalinės komunikacijos emancipavimas.

N. Čiučiulkienė stebėjo ir analizavo Rygos aukštesniosios socialinių dar-
buotojų mokyklos „ATTISTIBA“ ir KTU Tarptautinio studijų centro studentų 
patirtį ir atskleidė probleminio mokymosi procese atsirandančias prielaidas žodi-
nės verbalinės komunikacijos anglų kalba emancipavimui. Remdamasi ta pačia 
analogija, autorė atliko Kauno „Santaros“ ir Jėzuitų gimnazijų atvejo studijų 
analizes, prieš tai pravedusi bandomąsias pamokas su probleminio mokymosi 
elementais. Taigi, remiantis atvejo studijomis, probleminio mokymosi modelis 
buvo perkeliamas į kitus kontekstus, patikrinamas jo veiksmingumas emanci-
puoti verbalinę komunikaciją anglų kalba.

Nagrinėjamu atveju probleminio mokymosi veiksmingumas įvertinamas 
specifinės profesinės srities kontekste – akcentuojami gebėjimai komunikuoti 
anglų kalba. Taip pat probleminis mokymasis nagrinėtas kaip pedagoginė pri-
eiga, integruojama į tradicines pamokas. Tokiu atveju neišryškinami andrago-
gikos specifikos padiktuoti iššūkiai, kuriuos atliepia probleminis mokymasis, 
taikomas aukštajame moksle. 

V. Šveikauskas (2005) labiausiai orientuojasi į probleminio mokymosi ypa-
tumus studijuojant mediciną. Akcentuodamas daugelį pastebimų trūkumų, kai 
medicinos studijos vyksta tradiciniu būdu, autorius atkreipia dėmesį į proble-
minio mokymosi sistemą, kuri gali šiuos trūkumus pašalinti. V. Šveikauskas 
pastebi, kad studentų mokymuisi didelį poveikį turi šie probleminio mokymo-
si kriterijai: aktyvus informacijos apdorojimas, ankstesnių žinių aktyvinimas, 
reikšmingas turinys, žinių organizavimo bei tobulinimo galimybės. Autorius ak-
centuoja, kad daugelio sveikatos problemų sprendimas yra kompleksinis, todėl, 
mokydamiesi jas spręsti, studentai turėtų kuo anksčiau pamatyti sąsajas tarp 
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mokslo ir būsimo darbo, kas yra užtikrinama studijuojant probleminio mokymo-
si būdu. 

Probleminį mokymąsi, kaip suaugusiųjų mokymosi būdą, nagrinėjo M. Te-
resevičienė ir kt. (2004). Jų teigimu, probleminis mokymasis yra toks „mokymo-
si modelis, kuris orientuotas į besimokantįjį ir mokymosi procesą, užtikrinant 
aktyvią sąveiką tarp mokančiojo ir besimokančiojo per visą procesą“ (p. 91). 
Autorių teigimu, probleminis mokymasis yra pagrįstas keturiomis pagrindinė-
mis idėjomis: mokymasis yra susijęs su veikla ir patirtimi; svarbą įgauna bendra-
darbiaujanti mokymosi bendruomenė; mokymasis yra orientuotas į konkrečius 
rezultatus; akcentuojamas problemų sprendimas, kai iškyla poreikis kažką nau-
jo sužinoti, kaip suaugusiųjų mokymosi „varomoji jėga“. 

Probleminis mokymasis susideda iš tokių pagrindinių dalių: 
� Palankios mokymosi aplinkos sukūrimas;
� Platus kontekstas – bendras probleminio iššūkio vaizdas, apimantis ne 

vieną mokymosi dalyką;
� Probleminis iššūkis – apgalvotai pateikiama besimokantiesiems išspręsti 

skirta problema;
� Mokytojo (dėstytojo) atsakomybė – ką daro mokytojas (dėstytojas), norė-

damas paremti besimokančiuosius (plano sukūrimas, pagalba, grįžtama-
sis ryšys);

� Besimokančiojo atsakomybė – ką daro besimokantieji spręsdami proble-
mas (įsitraukimas, demonstravimas, refleksijos);

� Metarefleksija – ką iš to, kas išmokta, galima panaudoti ateityje, kad nesi-
kartotų tos pačios klaidos, būtų tobulėjama (Teresevičienė ir kt., 2004).

Suaugusiųjų mokymosi kontekste akcentuojamas trijų rūšių problemų spren-
dimas (Teresevičienė ir kt., 2004). Tai yra akademinės problemos, scenarijaus 
problemos ir realaus gyvenimo problemos. Pirmosios rūšies problemos kyla tie-
siogiai iš studijuojamos srities. Jas spręsdami besimokantieji įgyja žinių bei su-
pratimą; pasiekia konkrečių rezultatų, susijusių su numatytais įgyti įgūdžiais bei 
nuostatomis; bendradarbiauja dirbdami grupėse; dirba kokybiškai ir tobulėja. 

Scenarijaus problemos sprendimas perkelia besimokančiuosius į gyvenimo 
modelį ar įsivaizduojamą vaidmenį. Be minėtų gebėjimų, besimokantieji, spręs-
dami šios rūšies problemas, lavina vaizduotę ir kūrybingumą, labiau supranta 
autentišką darbo kontekstą. 

Spręsdami realaus gyvenimo problemas, besimokantieji gauna autentišką 
grįžtamąjį ryšį iš bendruomenės narių, kurie yra suinteresuoti kokybišku spren-
dimu, panaudoja platų spektrą žinių ir gebėjimų, atitinkančių tuos, kuriais nau-
dojasi suaugę žmonės, norėdami rasti atsakymą į realiame gyvenime kylančią 
problemą. 
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1.2. Probleminis mokymasis aukštajame moksle: filosofinis  
aspektas

Per paprasta būtų probleminį mokymąsi pagrįsti remiantis viena teorija. 
H. Hamdy (2008) teigimu, XX a. aštuntajame dešimtmetyje PM paaiškinimą 
ypač veikė kognityvinės teorijos. PM labiausiai rėmėsi teoriniais pagrindais, 
susijusiais su kognityviniu konfliktu, mokymusi realioje aplinkoje, turimų žinių 
aktyvinimu, informacijos atitaisymu ir pan. 

Devintajame dešimtmetyje socialinės mokymosi teorijos, pabrėžiančios 
mažų grupių svarbą, patirtinį mokymąsi, konstruktyvizmą ir suaugusiųjų moky-
mosi teorijas, tapo svarbiausiu  teoriniu PM pamatu. 

Vis dėlto neįmanoma paaiškinti žmogaus veiklos naudojant vieną filosofinę 
ar teorinę perspektyvą. Tas pats principas galioja ir PM. Skirtingos šiuolaikinės 
mokymosi teorijos,  įvairiapusiškai pagrindžiančios PM, palengvino jo lankstų 
įgyvendinimą. 

Daugelis mokyklų aprašo PM kaip mišrų. Šis pavadinimas sukėlė įvairių 
interpretacijų. Kyla logiški klausimai: kas yra grynas PM? Kokia yra PM, vadi-
namo mišriu, rūšis? Sunku įsivaizduoti visiškai sterilų PM, kuris vyktų tik stu-
dentams analizuojant ir sprendžiant problemas. Verta paminėti, kad net paskaitų 
studentams skaitymas nėra priešingas PM. Svarbu, kaip ir kiek vadovaujama 
studentų mokymuisi. Vadovavimas mokymuisi turi padrąsinti interaktyvią disku-
siją tarp studentų ir padėti paaiškinti sudėtingas sąvokas, susietas su problema, 
neužkertant kelio aktyviam studentų mokymuisi (Hamdy, 2008). 

Prasidėjęs medicinos moksluose probleminis mokymasis buvo nukreiptas 
daugiausia į fizinių faktų atpažinimą, su jais susijusių problemų sprendimą ieš-
kant galutinės tiesos. Tokį probleminio mokymosi traktavimą lemia požiūris, 
kad „anapus“ egzistuoja „reali“ realybė, kurioje ir slypi galutiniai sprendimai, 
reikia tik juos atskleisti. Tokiai realybės traktuotei yra būdingas objektyvumas. 
Remiantis pozityvizmo teorija (pagal Denzin, Linkoln, 1994), pasaulis yra ob-
jektyvi, nuo žmogaus sąmonės nepriklausanti realybė. Pastarąjį pažiūrį universa-
lizuojant socialinis pasaulis prilygsta fiziniam pasauliui, kuriame veikia dėsnin-
gumai, kuriuos gali pažinti objektyvus, nešališkas pažinimo subjekto protas. 

Reikia atkreipti dėmesį, kad vien taikymas medicinos studijose (dėl jų spe-
cifiškumo, dažniausiai pasitaikančio objektyvistinio požiūrio į problemas) neiš-
semia visos PM esmės. Tačiau pozityvistinis realybės traktavimas socialiniuose 
moksluose taip pat neatspindi svarbių probleminio mokymosi aspektų. 

Kalbant apie disciplinų nulemtus probleminio mokymosi ypatumus aiškėja, 
kad tiksliųjų mokslų disciplinos glaudžiai susijusios su problemų sprendimu ir 
teisingų sprendimų radimu. Iš pirmo žvilgsnio tai labai artima PM, todėl tokios 
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disciplinos šią strategiją turėtų nesunkiai įvaldyti. Tačiau, pasirodo, mokymas 
spręsti problemas nėra tapatus probleminiam mokymuisi (Savin-Baden, Major, 
2004).

Svarbu nepamiršti priešingos pozityvizmui idėjos, kad socialinis pasaulis 
yra konstruojamas, todėl jame įmanoma atpažinti skirtingas prasmes, suteikia-
mas tam pačiam dalykui. 

L. Duoblienė (2006), gilindamasi į skirtingų mokslų perspektyvas, pažymi, 
jog socialiniuose moksluose svarbu ne gebėti paaiškinti, o suvokti, nes paaiš-
kinimas suponuoja objektyvių žinių buvimą. Aiškinimas dvasios (tarp jų ir 
edukologijos) moksluose yra nepakankamas laikantis hermeneutinės prieigos. 
Klasikinis požiūris į hermeneutiką, kurį iškėlė W. Dilthey, teigia perskyrą tarp 
aiškinimo ir supratimo. Filosofo teigimu, gamtos mokslus mes aiškiname, o dva-
sios – suprantame. 

Probleminis mokymasis remiasi pragmatizmo idėjomis ir priešinasi 
realizmui. Pragmatizmas siekia, kad būtų sprendžiamos realios gyvenimo pro-
blemos. Ugdymo turinio pagrindas – sąveika su autentiška aplinka. J. Dewey 
(Дьюи, 2000) pastebėjo, kad geriausias mokymosi ugdymo institucijoje rezulta-
tas – gebėjimas mokytis iš paties gyvenimo. Svarbios ne pačios žinios savaime 
ir jų kaupimas, tačiau gebėjimas jas panaudoti asmeniškai reikšmingoms proble-
moms spręsti. „Teisingesnis“ žinojimas tas, kuris išbandytas ir veikia praktiškai. 
Žinios nėra tai, kas atspindi tiesą, bet tai yra perspektyviausia pasaulio interpre-
tacija (Gordon, 2009). Vadinasi, probleminis mokymasis, laikantis šio požiūrio, 
labiausiai išryškina komandinio darbo gebėjimus, gebėjimus apsikeisti informa-
cija, diskutuoti sprendžiant realaus pasaulio problemą. 

Priešingai nei pragmatizmas, realizmas (pagal Bitiną, 2000) remiasi idėjo-
mis, kad pasaulis yra realus, o ne kažkieno sukonstruotas. Ugdymo esmė – vi-
suomenės sukauptos neginčijamos patirties (tiesos) tiesioginis perteikimas au-
gančiajai kartai. Jeigu manoma, kad žinias galima perduoti, tai tų problemų 
(kaip perdavimo trikdžių) kuo mažiau, tuo geriau. Tačiau jeigu tik neatitikimas 
tarp to, kas žinoma, ir to, kas nežinoma, skatina tikrąjį mokymąsi, tai į proble-
mas žiūrima visai kitaip. 

Kognityvinis konfliktas ar sumišimas gali būti laikomas mokymosi stimulu 
(kognityvinis konstruktyvizmas (Piaget, 1972). Probleminis mokymasis remiasi 
kognityvinio konstruktyvizmo idėjomis. Problema yra suvokiama kaip skatinan-
ti veikti, stimuliuojanti mokymąsi. Tokiu būdu įžvelgiamas ugdomasis proble-
mos pobūdis, kaip aktyvaus veikimo sąlyga.

Socialinis konstruktyvizmas ugdomojoje praktikoje svarbus, kai žinios 
yra testuojamos. Tada bendrai dėl jų susitariama, prieinamas konsensusas (Save-
ry, Duffy, 2001). Socialinio pasaulio problemos neturi galutinio teisingo spren-
dimo. Suvokus, kad nėra galutinės tiesos, išryškėja skirtumas tarp mokymo(si) 
spręsti problemas ir probleminio mokymosi. Atsiranda skirtumas, kai sprendžia-
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mos socialinės aplinkos, o ne, pvz., tiksliųjų mokslų problemos. Medicinoje 
aprašomi simptomai ir keliamos įvairios hipotezės, kol atrandamas teisingas 
sprendimas (Azer, 2008). Fizikoje atliekami eksperimentai ir stebima, kokia hi-
potezė pasitvirtins. Socialiniuose moksluose negalioja dėsniai, nėra numatomas 
teisingas atsakymas. Todėl labai svarbi sąveika socialinėje aplinkoje, siekiant 
mokytis PM būdu. Konstruojamos žinios yra testuojamos komunikuojant su ki-
tais. Be to, žinios nėra kažkieno nuosavybė (Freire, 2000). Kad jos būtų laiko-
mos „teisingomis“, reikia, kad praktiškai veiktų ir būtų išdiskutuotos. To tikslo 
siekiant probleminiame mokymesi kuriamos bendraamžių grupės, dėstytojai 
padeda konstruoti daugiau mokslinių sąvokų, nors jau nėra teisingo atsakymo 
saugotojai. 

J. Dewey (Дьюи, 2000) nuomone, pažįstantis žmogus nėra pasyvus žiūro-
vas. Jis, žvelgiant iš konstruktyvistinės perspektyvos, yra dalis tos situacijos, 
kurią analizuoja, tiria. Skiriant daug dėmesio treniruotei, neatkreipiamas dėme-
sys į veikiantįjį, jo iniciatyvą, išradingumą ir pan. Testais pagrįstas mokymas(is) 
labiausiai akcentuoja treniravimąsi ir atsiminimą. Šiuolaikinis politinis konteks-
tas, pabrėžiantis standartus, testus ir atskaitomybę, nėra palaikomas tų pedago-
gų, kurie pirmenybę teikia konstruktyvistiniam mokymosi modeliui, įskaitant ir 
PM (Gordon, 2009).  

Pagal konstruktyvizmo teoriją pažįstantysis yra aktyvus pažinimo procese, 
nes be jo nėra tiesos (Savery, Duffy, 2001). Probleminiame mokymesi dėstyto-
jas tampa studentų veiklos pagalbininku. Dėstytojas stebi, padeda pažinimui, 
studentai patys reflektuoja savo pažinimo procesą, kaip jų pačių žinios konstruo-
jamos, apsibrėžia, ko jie nežino, ką turi išmokti. Kai kuriuose probleminio moky-
mosi modeliuose patys studentai identifikuoja problemas bendruomenėse. 

Svarbus konceptualus žinojimo apibrėžimas PM. Žinojimas suvokiamas 
kaip iš anksto neduotas, jis nėra nekintamas, todėl yra svarbus besimokančiojo 
aktyvumas, atradimo procesas. Anot J. Dewey (Дьюи, 2000), žinojimo prigim-
tis yra tokia, kad mes esame ne realybės stebėtojai, o aktyvūs pokyčių veikėjai. 
Svarbu pripažinti mokymosi veikiant (learning by doing) naudą. 

Pasak J. Dewey (Дьюи, 2000), ypač žmogaus aktyvumas pasireiškia eks-
perimentuojant. Eksperimentuodamas žmogus mokosi mokytis. Vienas iš sudė-
tingiausių probleminio mokymosi modelių numato, kad bus grįžtama prie svars-
tytos problemos. Reikšmingiausias studentų aktyvumui ir jų tyrimų laisvumui, 
H. S. Barrows (1999) nuomone, yra ciklinis probleminis mokymasis, pasižymin-
tis orientacija į studentų aktyvumą ir tuo, kad yra pateikiama atviros, kompleksi-
nės problemos situacija, numatanti eksperimentavimo galimybes. Studentai gali 
vėl grįžti prie problemos svarstymo, analizuoti priimtus sprendimus, reflektuoti 
įgytas žinias. Be to, visada problemos yra persprendžiamos remiantis naujai su-
kurtu žinojimu (grįžus po savarankiško mokymosi etapo). 

J. Dewey (Дьюи, 2000) patirtį apibūdina kaip eksperimentavimą. Priski-
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riant svarbią reikšmę eksperimentavimui atsiranda naujas požiūris į pažinimą, iš-
nyksta patirties ir racionalaus žinojimo bei pagrindimo priešprieša. Patirtis – tai 
nėra pojūčių ar įgautų žinių suma, patirtis padeda valdyti veiklą, kelti hipotezes 
ir jas tikrinti. Kai veikiama ne aklai, iš įpratimo ar remiantis tradicijomis, veiks-
mai tampa racionalūs, patirtis įgauna ugdymo funkciją. Patirties ir proto antitezė 
žmogaus gyvenime netenka prasmės. Žiūrint plačiau, teorija ir praktika taip pat 
negali būti priešpriešinamos, o hipotezių kėlimas tampa vienu pagrindinių PM 
bruožų.  

Verta pastebėti, kad ugdymo institucijos dažnai atima iš besimokančiųjų ga-
limybę eksperimentuoti ir verčia mokytis to, kokią informaciją apie pasaulį yra 
sukaupę kiti žmonės. Pragmatizmas ragina mokyti ne pačių faktų, bet pažinimo 
metodų. Tik pats atrasdamas studentas gali identifikuoti prasmes, egzistuojan-
čias visuomenėje, ir panaudoti šį žinojimą probleminio mokymosi procese. 

Susidūręs su problema ir įsigilinęs į socialinio pasaulio esmę, studentas mo-
kosi probleminio mokymosi būdu. L. Vygotskio (Выготский, 1991) teigimu, tik 
toks mokymas yra geras, kuris eina pirma vystymosi ir jį suaktyvina.

Iš pažintinės perspektyvos pozicijų manoma, kad probleminio mokymosi 
studentai sugeba geriau mokytis (Dolmans et al., 2001), nes aktyvina ankstes-
nes žinias ir plėtoja naujai įgytas žinias. Mokymosi grupėje žinių plėtojimas 
gali įgauti kelias formas, tokias kaip diskusija, pastabos priėmimas ar klausimų 
atsakymas. Darbas mažose grupėse padeda studentams konstruoti turtingesnius 
kognityvinius modelius. Taip pat PM kelia pažintinį konfliktą studentams, kas 
veda prie konceptualios kaitos ar žinių bazės perkonstravimo. 

PM padeda suprasti, kaip reikia mokytis. PM pabrėžia besimokančiojo kaip 
asmenybės svarbą, asmenybės, kurios patirtis paprastai yra marginalizuojama tra-
dicinėse studijose. Svarbu įvertinti besimokančiojo prieš tai įgytą patirtį (prior 
knowledge), įvertinti, kad prieš tai įvykęs mokymasis gali sudaryti ir teigiamą, 
ir neigiamą patirtį. Reikėtų suprasti, kad mokymasis įtraukia visą žmogų, visą 
jo asmenybę, ne tik intelektą (Savin-Baden, 2000). 

Medicinos mokymas klasikine prasme susiduria su problema, kad baigę stu-
dijas absolventai pastebi, jog praktikoje pacientai neateina su aiškia diagnoze. 
Jų diskomfortą gydytojas turi susieti su turimomis teorinėmis žiniomis. PM aprū-
pina studentus motyvuojančia, nukreipiančia ir stimuliuojančia aplinka. Studen-
tai nebejaučia sunkumų susidūrę su praktine medicina, realiomis problemomis 
(Qayumi, 2001).

Pasak K. Reusser (2005), problemos nėra tiesiog „šaltos“ kognityvios struk-
tūros, jos priklauso „karštoms kognicijoms“, jos teikia dinamiką mūsų proto 
struktūroms, motyvuoja ir nukreipia mūsų ieškojimus bei mokymąsi. 

Taigi, PM svarbi ir motyvacinė perspektyva (Strobel, Barneveld, 2009). 
Iš šios perspektyvos žiūrint manoma, kad PM padidina būdingą studentų susido-
mėjimą studijuojamu dalyku. Kadangi studentai mokymosi grupėje aptaria pro-
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blemas, pristatytas jiems su jų bendraamžiais, jie atranda tai, ko jie dar visiškai 
nesupranta, ir po diskusijos susidomi svarstoma tema. Taip pat manoma, kad 
PM padidina motyvaciją todėl, kad studentai savarankiškai nustato mokymosi 
rezultatus ir savarankiškai nusprendžia, kas svarbu jų mokymuisi. Be to, teigia-
ma, kad grupės vysto komandos dvasią, kuri skatina narius rūpintis grupe todėl, 
kad jie nori, jog jai sektųsi (Dolmans et al., 2001). 

Grįžtant prie realizmo teorijos edukologijoje pastebima, kad yra tikima ob-
jektyvios tiesos egzistavimu, tikima, kad besimokantiesiems turi būti suteikta 
žinių, nes jie jų stokoja (Bitinas, 2000). Tai labiau kiekybinis nei kokybinis po-
žiūris į mokymą(si): suteikti reikiamą žinių kiekį. Kai informacijos porcijos yra 
teikiamos tik tam, kad būtų saugomos, jos neįeina į žmogaus gyvenimui svar-
baus patyrimo struktūras. Kaip teigė J. Dewey (Дьюи, 2000), socialinė sąveika 
praranda savo prasmę. Rūpinamasi tik rezultatu – kiek žinių besimokantysis 
sukaupė.  

Tradiciniame mokymesi labai populiarus žinių kaupimas tarsi padėjimas 
saugojimui į banką. Kalbėdamas apie „bankinę“ ugdymo sampratą, P. Freire 
(2000) pažymi, kad ugdymas dažnai padaro žmones dar pasyvesnius pritaiky-
damas juos prie pasaulio, kurį jie ir taip gauna jau esantį. Kritinio mąstymo 
ir abejonės nebuvimas leidžia tiesiog plaukti pasroviui, išvengiant kliūčių, bet 
ir nematant prasmės. Bankiniam priešingas probleminis ugdymas, autoriaus 
nuomone, yra susijęs su nuolatiniu tikrovės atskleidimu. Pabrėžiamas proble-
minio mokymosi giluminis pobūdis, o bankinio – paviršutiniškas. 

Jei mokoma vien formaliai, tai specialistai yra nutolę nuo kasdienio gy-
venimo, o mokymasis tampa šalutiniu procesu suvokiant gyvenimo prasmę. 
Kai rūpinamasi tik rezultatu – sukauptomis žiniomis, išspręsta problema – tai 
svarbos netenka pats procesas, kuris skatina atsirasti visą gyvenimą trunkančio 
mokymosi įgūdžius. Prasmingas mokymasis, kurio siekiama PM,  reiškia, kad 
studentai fokusuojasi į supratimą ir visumą, o ne į turinio įsiminimą mokantis 
mechaniškai. Pasak M. Savin-Baden (2000), PM padeda studentui susikurti sa-
vo kaip besimokančiojo identitetą. PM padeda studentams suprasti jų situaciją 
ir mokymosi vietą jų gyvenime.

Galima daryti išvadą, kad probleminis mokymasis padeda įveikti susve-
timėjimą, intelektualizmą. Veikla pasidaro reikšminga pačiam individui. Pro-
bleminės situacijos tarsi užklausia žmogų ir priverčia jį palaipsniui tapti veiklos 
subjektu. 

Pasak M. Savin-Baden (2000), besimokančiojo identitetas yra nepakanka-
mai diskutuojamas kalbant apie PM. Nepakankamai tiriamas raidos procesas, 
kai besimokantieji keičia supratimą apie save, kontekstą, kuriame veikia, būdus 
ir situacijas, kuriose mokosi efektyviai. Taigi, tradicinėse studijose dažnai nėra 
atsižvelgiama į pragmatizmo reikalavimą besimokantįjį vertinti, kaip čia ir da-
bar gyvenantį ir veikiantį, o ne kaip ruošiamą ateičiai, pvz., profesinei. 
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Probleminiame mokymesi išryškėja galimybė atkreipti daugiau dėmesio į 
besimokantįjį, į mokymąsi, kaip jam prasmingą veiklą. Prasmingoms studijoms 
pasiekti reikalingas studentų aktyvumas (Fyrenius et al., 2005). Tradicinis mo-
kymasis, kur studentas yra tik suteikiamų žinių priėmėjas, užkerta kelią prasmin-
gai studijuoti.

M. Savin-Baden (2000) pastebi, kad probleminis mokymasis padeda besi-
mokantiesiems sukurti prasmę sau patiems, suprasti jų pačių situaciją, suvok-
ti kaip jie mokosi, pamatyti save kaip būsimus profesionalus. 

Anot A. Fyrenius ir kt. (2005), PM yra vienas iš veiksmingiausių būdų, pade-
dančių siekti kiekvienam besimokančiajam prasmingo mokymosi, kurio vienas 
iš komponentų yra naujų žinių integravimas į jau esamą žinojimo struktūrą. Taip 
mokymasis susisieja su visu žmogaus gyvenimu, neignoruoja turėtos patirties, 
tačiau pradeda nuo jos priklausyti ir ja remtis. Svarbi probleminio mokymosi 
proceso dalis yra turimų žinių ir patirties, padėsiančių spręsti iškilusią proble-
mą, ir žinių spragų, kurias reikės užpildyti nauja informacija, identifikavimas. 

Įvairūs faktoriai (problemos prigimtis, probleminio mokymosi realizavimo 
aplinka ir kt.) lemia skirtingus probleminio mokymosi modelius, juose skirtingai 
atsiskleidžia ir studijų prasmingumo suvokimas: nuo sąmoningo ir reflektyvaus 
diskutavimo iki produktyvaus dalyvavimo realios socialinės sąveikos procese. 
Prasmingas studijas probleminio mokymosi metodas įgalina, nes atkreipia dė-
mesį į reiškinių visumos supratimą, turimų žinių ir patirties svarbą, į reikšmingą 
besimokančiajam kontekstą ir realių problemų jame sprendimą, į savarankišką 
ir aktyvią veiklą mokantis.

Vienas iš svarbiausių prasmingo supratimo elementų yra visumos suprati-
mas. Teorinius pagrindus tam teikia hermeneutika, kuri analizuojant tam tikrą 
objektą siūlo eiti nuo dalies prie visumos ir atgal, ir t. t., kol visumos supratimas 
bus pasiektas. Hermeneutinio rato principas pabrėžia, kad žinios yra kuriamos 
ir vėl perkuriamos. Naujas žinojimas yra seno žinojimo interpretacija (Paulikai-
tė-Gricienė, 2005). Interpretacijos plėtojimas gali būti pateikiamas pasitelkiant 
hermeneutinės spiralės iliustraciją. Išankstinis supratimas nėra paneigimas, bet 
yra būtinas supratimo tobulinimui. Probleminis mokymasis puikiai demonstruo-
ja hermeneutikos veikimą mokymosi realybėje. Kaip pažymi PM tyrėjai V. Švei-
kauskas ir L. Kirikova (2007), besimokantys probleminio mokymosi būdu stu-
dentai sprendžia problemas, kurių sprendimas išauga į naujas problemas. Taip 
įsukamas ne tik probleminio mokymosi ratas, bet galima teigti, teoriškai tai pa-
aiškinama hermeneutinės spiralės atitikmeniu. Probleminis mokymasis herme-
neutiniu metodu ypač pasiremia, kai iškeliamos tokios problemos, kurios neturi 
vieno aiškaus sprendimo. Jei šis sprendimas būtų aiškiai žinomas, tai dėstytojas 
tiesiog lauktų, kol studentai jį atrastų. PM metu besimokantysis pradeda aiškiai 
suvokti ir pripažinti mokymosi aktyvumo tikslą ir svarbą plačiame veiklų kon-
tekste: mokymasis skirtas efektyviam veikimui ir funkcionavimui.
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Prasmingos studijos kyla iš naujos medžiagos siejimo su anksčiau nagrinė-
ta medžiaga ar realaus gyvenimo faktais. Probleminis mokymasis nėra vienos 
atskiros problemos sprendimas. Sprendžiant vieną, kyla kitos susijusios proble-
mos. Visuma suvokiama ir supratimas tobulinamas ne tik nagrinėjant problemų 
grupes, bet ir nuolat grįžtant prie tos pačios problemos. Tai probleminiame mo-
kymesi vyksta, kai, pvz., studentai atskirai studijuoja medžiagą apie problemą ir 
po to vėl susirenka į diskusiją.     

Humanizmo teorijos atstovai (Rogers, 1961; Maslow, 1970) palaiko idė-
ją, kad žmogaus išmokyti neįmanoma, galima tik jam padėti mokytis. PM 
padeda tai daryti. Studentai giliai įsisavina tik jų poreikius atitinkančią medžia-
gą. Diskutuojant apie problemą grupėse ir bendraujant su  dėstytoju kaip su  
lygiaverčiu diskusijos dalyviu, pereinama nuo į dėstytoją nukreipto mokymo 
prie mokymosi, nukreipto į studentą, kur studentas iš reaguojančio tampa inicia-
tyvus. 

Prasmingoms studijoms taip pat didelę reikšmę turi svarbus pačiam besimo-
kančiajam mokymosi kontekstas (Fyrenius et. al., 2005). Labiausiai atitinkantis 
esmę probleminio mokymosi būdas yra, kai sprendžiamos problemos, artimos 
realioms problemoms, t. y. panašios į tas, su kuriomis susidurs studijas baigęs 
ir į darbo vietą atėjęs absolventas. Svarbios problemos kelia mokymosi motyva-
ciją, įtraukia studentus asmeniškai, didina suvokimą, kad teorija ir praktika yra 
glaudžiai tarpusavyje susijusios. 

Pasak humanistų (pagal Bitinas, 2000), konservatyvus ugdymo turinys 
yra pedagoginio autoritarizmo priežastis. Siekis perteikti sukauptą patirtį, kaip 
reikšmingesnę, remiasi pripažįstama hierarchija: vienas dėmuo kaip etalonas, 
o kitas – taip kažko stokojantis, palyginti su pirmuoju: vyras – moteris; baltao-
dis – juodaodis; mokytojas – mokinys ir pan. Pirmojo galia ir įtaka legitimuo-
jama, nes atspindi iš esmės esančią pasaulyje hierarchiją. Įvairios emancipaciją 
pabrėžiančios teorijos, tarp jų feminizmas, remdamasis socialinio konstruktyviz-
mo idėjomis, aiškina pasaulį, kaip sukurtą, vadinasi, ir pasiduodantį rekonstruk-
cijai, pripažįsta įvairių nuomonių, patirčių egzistavimo galimybę ir svarbą. 

Remiantis kritine teorija probleminiame mokymesi siekiama pašalinti 
ydinga laikomą dichotomiją. Labai akcentuojami tiriamieji, savivaldaus moky-
mosi gebėjimai, taigi remiamasi idėja, kad žmogus pats gali valdyti savo moky-
mosi procesą. Studentams suteikiamas „balsas“. Savo nuomonę galima apgin-
ti nuo autoritetų ir diskusijų grupės narių. Įsigali demokratinis mokymosi būdas, 
lygiavertė dalyvių sąveika. Studentai yra labiau motyvuoti, kai jie mano esant 
vertinga tai, ką jie studijuoja ir kai jų mokomoji veikla yra įtraukta į asmeniškai 
reikšmingas užduotis (Ferrari ir Mahalingham, 1998; Leontiev, 1978). Studen-
tai yra taip pat labiau motyvuoti, kai jie mano, kad gali kontroliuoti mokymosi 
rezultatus (Dweck, 1991). 

Studentų emancipacija susijusi su išsivadavimu nuo autoritetų, pvz., 
dėstytojo, vieno pripažinto šaltinio, vienos tiesos. J. Dewey (Дьюи, 2000) nuo-
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mo ne, lais vė nuo su var žy mų tu ri pras mę tik kaip prie mo nė po zi ty viai lais vei: 
lais vei kel ti tiks lus, pro tin gai spręs ti, įver tin ti pa sek mes, pa si rink ti šal ti nius, kad 
pa siek tų iš si kel tus tiks lus. 

Dirb da mas PM bū du stu den tas įgy ja ir po zi ty vią lais vę kur ti sa vo 
ži no ji mą, val dy ti jį. Stu den tų ak ty vu mas PM me tu re a li zuo ja mas taip pat ir 
su tei kiant pa si rin ki mo lais vę. Pro ble mi nio mo ky mo si bū du stu di juo jan tys žmo-
nės tu ri ga li my bę nuo lat rink tis: nuo pro ble mų, ku rias nag ri nė ja, iki šal ti nių, 
ku riuo se ieš ko in for ma ci jos, pa dė sian čios iš spręs ti pro ble mas. Tai pat svar bi pra-
smin goms stu di joms ir sa vi kū ros lais vė. Pa sak eg zis ten cia liz mo at sto vo Sar tre 
(1956), kiek vie nas žmo gus sie kia įžvelg ti bū ties pras mę, gy ve ni mo įpras mi ni-
mo ga li my bes. Pir ma sis žings nis ug dy me – sa vęs su pra ti mas. Svar būs žmo gaus 
bū ties pa grin dai – pa si ti kė ji mas sa vi mi, ge bė ji mas kur ti pa tį sa ve. Her me neu ti-
kos te ori jo je (Pau li kai tė-Gri cie nė, 2005) taip pat pa brė žia mos mo ky mo si są sa-
jos su gy ve na muo ju pa sau liu, kas įga li na as me ny bės kai tą, jos kū ri mo pro ce są 
stu di juo jant. 

Siek da mas stu den tų eman ci pa ci jos po rei kio pa ten ki ni mo, dės ty to jas pri va-
lo kur ti to kią ap lin ką, ku ri bū tų nu kreip ta į po zi ty vią są vei ką su stu den tais. Tai ir 
mo ty vuo jan tis tu ri nys, pra smin gi be si mo kan čia jam tiks lai, į ug dy ti nio pa žan gą 
nu kreip tas ir ją ska ti nan tis ver ti ni mas ir pan. G. Kress (2007) tei gi mu, šiuo lai-
ki nia me ug dy me vyks ta au to ri te to ir val džios po ky čiai. Nau ja sis mo ky ma sis 
vyks ta skir tin go se ir ki to se mo ky mo si ap lin ko se, kur pa si reiš kia ki to kia ir ki tų 
sub jek tų val džia ir prin ci pai. Dės ty to jas pa de da mo ky tis, bet ne bė ra eks per tas 
pro ble mi nia me mo ky me si. Ug dy mo erd vė je pa si reiš kiant nau jų sub jek tų įvai ro-
vei, jų pra smių skir tin gu mui, at ei na lai kas kal bė ti apie pro ble mi niam mo ky mui-
si pa grin dus tei kian tį po stmo der niz mą.  

■ Pro ble mi nis mo ky ma sis, kaip są ly gas pra smin goms stu di joms tei kian tis bū das, re mia-
si hu ma niz mo, eg zis ten cia liz mo, prag ma tiz mo, her me neu ti kos, kon struk ty viz mo te-
ori nė mis nuo sta to mis. Jų tei gi niai yra prieš priešina mi tra di ci nes stu di jas grin džian čių 
te ori jų tei gi niams, pvz., re a liz mui, ku ris, anot ug dy mo fi  lo so fi  jos at sto vų H. A. Oz mon 
ir S. M. Cra ver (1996), pa grin džia ži nių skai dy mą į blo kus, pa žy mint, kad svar bu įsi gi-
lin ti į at ski rus moks lus, nes jie la bai sa vi ti, o ne jung ti ži nias į kom plek si nius da ri nius. 
Taip pat re a liz mo te ori jo je pa brė žia mas aukš tas te ori nis iš pru si mas, ku ris ge riau siai 
re a li zuo ja mas au di to ri jos ap lin ko je, kai vy res nio sios kar tos pa tir tis per duo da ma jau-
nes nia jai. 

■ Pro ble mi nis mo ky ma sis, siek da mas už pil dy ti tra di ci nio mo ky mo spra gas, inicijuoja 
mo ky mo pa ra dig mos vir smą į mo ky mo si pa ra dig mą. 
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Mokymo paradigmos virsmas mokymosi paradigma jau senokai domina 
ugdymo specialistus (Barr, Tagg, 1995). Pastaruoju dešimtmečiu mokslinėje li-
teratūroje atsirado nemažai filosofinių samprotavimų apie tai, kaip PM iš esmės 
keičia pažinimo proceso prigimtį, leidžia studentams įprasminti savo mokymą-
si, atskleisti jo gilią esmę. Autoriai siekia tyrinėti, kaip PM metu konstruojamas 
žinojimas, kaip jis remiasi įgyta patirtimi, pertvarko ir nukreipia žmonių gyve-
nimus, kaip kuriamos prasmės. Pavyzdžiui, M. Savin-Baden (2000) analizuoja 
PM kaip mokymosi strategiją, kuri leidžia studentui sukurti skirtingas pasaulio 
ir realybės koncepcijas. Autorė gilinasi į pažinimo PM metu kaip besirutulio-
jančio ir besiplėtojančio proceso prigimtį. Besimokančiojo raida aprėpia tokius 
etapus kaip perėjimas nuo autoritarinio, poliarizuoto, dichotomiško pasaulio su-
pratimo prie neapibrėžtumo supratimo. Vėliau  neapibrėžtumas priimamas, pra-
dedama suprasti, kaip reikėtų jį valdyti. 

Toliau pateikiama tradicinio ir probleminio mokymosi analizė gali iliust-
ruoti praktinį mokymo ir mokymosi paradigmų veikimą. Susidomėjimas proble-
miniu mokymusi pabrėžia vykstantį mokymo paradigmos virsmą į mokymosi 
paradigmą, ką vis dar svarbu akcentuoti šiandieninėje edukologijos teorijoje ir 
praktikoje. 

1.3. Probleminis mokymasis ir tradicinės studijos

Probleminio mokymosi, kaip prasmingų studijų, esmė geriausiai išryškė-
ja lyginant jį su tradiciniu mokymusi. Aukštoji mokykla tradiciškai suvokiama 
kaip nuo realaus pasaulio atskirta ir uždara institucija, todėl nėra keista, kad 
studento mokymasis tokiomis aplinkybėmis  traktuojamas kaip atskira ir mažai 
ką bendro su kitomis jo gyvenimo sferomis turinti sritis, kuri yra nutolusi nuo 
žmogaus gyvenamojo pasaulio, taigi, jam asmeniškai nesvarbi, nelemianti jo 
asmenybės kaitos.    

Tradiciniame mokymosi procese kaupiamos žinios retai siejamos su turima 
patirtimi, įvairiomis veiklomis socialinėje aplinkoje. Toks mokymasis mažai pa-
našus į veiklą, kuri bus vykdoma baigus studijas. P. Ramsden (2000) tradicinį 
studentų mokymąsi įvardija kaip imitavimą. Jo nuomone, didžioji dalis to, ką 
studentai išmoksta, jiems neatrodo asmeniškai svarbi, be to, „žongliravimas“ 
formulėmis ir atmintinai įsisavinta informacija negarantuoja gebėjimo spręsti 
realias problemas. P. Ramsden (2000) teigimu, studentai neretai mokosi ne tiek 
studijuojamų dalykų, tačiau to, kaip įtikti konkretiems dėstytojams ir gauti gerus 
pažymius. Tokiems studentams svarbu įsiminti ir atgaminti informaciją, o ne pa-
keisti savo supratimą. Dėmesio sutelkimas ties įsimenamu turiniu nėra vien stu-
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dentų atradimas ar problema. Įsiminimą ir atgaminimą reikiamu metu (pvz., per 
egzaminus) skatina ir tradicinis studijų organizavimas, atgamintos medžiagos 
kiekio vertinimas. Analizuojant tradicinių studijų trūkumus išryškėja poreikis 
taip organizuoti mokymą(si), kad būtų tiesiogiai skatinamas sąmoningas studen-
tų aktyvumas. Probleminis mokymasis, įgalinantis studentų savivaldų mokymą-
si, savarankišką problemų sprendimą, o ne ekspertų suteiktų žinių atkartojimą, 
yra vienas iš būdų įveikti tradicinių studijų trūkumus.  

Visiškai supriešinti probleminį ir tradicinį mokymąsi vis dėlto nebūtų tiks-
linga. Kai kurios tradicinių studijų formos, tinkamai jas panaudojus, gali pasitar-
nauti probleminio mokymosi tikslams pasiekti. Pvz., paskaita dažniausiai yra 
traktuojama kaip tradicinė mokymo forma aukštojo mokslo institucijoje, tačiau 
kai kurie autoriai (Fyrenius et al., 1977; Rajeckas, 1999) pabrėžia paskaitos ver-
tę studijuojant ir probleminio mokymosi būdu. Paskaitos metu dėstytojo užduo-
dami klausimai, pasak M. Zhang ir kt. (2010), paskatina diskusijas, studentų 
aktyvumą analizuojant problemines situacijas. Tokiu būdu suprantamo proble-
minio mokymosi pradininku laikomas Sokratas, kuris dialogo būdu padėdavo 
mokiniams „prisiminti“ tiesą (Ozmon, Craver, 1996). Šis probleminio mokymo-
si variantas nėra labai nutolęs nuo tradicinių studijų ir padeda atskleisti jų sąsa-
jas, tačiau neužtikrina daugelio PM privalumų.  

Pasak D. Baud ir G. E. Feletti (1997), PM yra prieiga, kai į studijų kurso 
programą  įtraukiamos problemos iš praktikos, kurios studentams tampa stimulu 
mokytis. Tradicinės studijos suteikia studentams per daug informacijos ir pa-
brėžia įsiminimą. PM labiau pabrėžia ne konkrečių žinių įgijimą (žinoti kažką, 
know-what), bet pažinimo gebėjimą (žinoti kaip veikti, know-how). Probleminis 
mokymasis akcentuoja, jog turi būti ugdomi  mokymosi visą gyvenimą gebėji-
mai ir reikėtų daugiau vadovautis suaugusiųjų mokymosi principais, pabrėžiant 
formaliojo ir neformaliojo ugdymo(si) jungtį.

2 lentelė. Tradicinio ir probleminio mokymosi skirtumai (pagal Azer, 2008)

Tradicinis mokymasis Probleminis mokymasis 

Nagrinėjami teoriniai aspektai, mažai susi-
ję su realiu gyvenimu

Studentai mokosi pritaikyti žinojimą prie realaus 
gyvenimo situacijų

Studentai vartoja informaciją Studentai kuria informaciją 
Dėstytojas klausia, studentai – atsako Studentai kelia klausimus ir ieško atsakymų 
Studentai studijuoja tai, kas jiems užduo-
ta 

Studentai studijuoja savo pačių atrastus šalti-
nius 

Studentai pasyviai klauso dėstytojo dide-
lėje grupėje 

Studentai dirba mažoje grupėje 

Studentai mokosi iš dėstytojo Studentai mokosi vieni iš kitų  
Studentai mokosi konkuruodami vieni su 
kitais  

Studentai mokosi bendradarbiaudami
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Dau gy bė PM aspektų su ke lia iš šū kius (pagal Margetson, 1997 ir kt.):

Stu den tai mo ko si tam, kad išlai ky tų eg za-
mi ną 

Stu den tai mo ko si, kad su pras tų da ly kų es mę 

Stu den tai ko vo ja su fak tų sau su mu Stu den tai ma to prak ti nį pri tai ky mą ir tin ka mu-
mą to, ko iš mo ko 

Stu den tai re mia si va do vė liais Stu den tai re mia si di de liu skai čiu mi įvai rių šal ti-
nių 

Per ėji mas nuo tra di ci nio prie pro ble mi nio mo ky mo si ga li su kel ti ne ri mą, 
net gi prie šiš ku mą. Kaip pažymi D. Mar get son (1997), die giant pro ble mi nį 
mo ky mą si ga li kil ti po ky čių bai mė, kad bus su griau tas įpras tas dar bo su pra ti-
mas, mo ky mo si re zul ta tai ne bus aiškiai pa ma tuo ti. Pa grin di nis priešišku mas pa-
grindžia mas abe jo ne, jog kom pe ten ci jos ga li plė to tis iš at ra di mo pro ce so. 

■ Prie tra di ci nių me to dų pri pra tę stu den tai ga li jaus tis iš si gan dę pa si kei tus vi sai mo ky-
mo si sis te mai;

■ Nė ra nu sta ty to ug dy mo tu ri nio / ku ri ku lu mo; nė ra va do vė lių ar ki tų iš anks to su pla-
nuo tų pa teik ti mo ky mo si šal ti nių; 

■ Stu den tai tu ri sun kiai dirb ti ir drau ge vi są lai ką bū ti ak ty vūs; 

■ Ne vi si dės ty to jai yra pa si ren gę vyk dy ti to kio ti po mo ky mą;

■ PM tu ri ten den ci ją nu ver tin ti aka de mi nę kom pe ten ci ją;

■ PM ska ti ną at vi rą, re fl ek ty vų jį, kri ti niu mąs ty mu be si re mian tį mo ky mą si. Tai su ke lia 
ne pa si ten ki ni mą tų as me nų, ku rie pa brė žia pa sy vų mo ky mą si, kur stu den tas yra 
dės ty to jo kon tro liuo ja mas. Kon tro lės pra ra di mas su vo kia mas kaip dės ty to jo ga lios, 
valdžios ne te ki mas; 

■ PM su tei kia pa gar bą dės ty to jams ir stu den tams kaip žmo nėms su sa vo su pra ti mu, 
jaus mais, in te re sais. Tai su da ro ne pa to gu mus ir su ke lia pa si prie ši ni mą tų as me nų, ku-
rie trak tuo ja mo ky mą si kaip in for ma ci jos per da vi mą vie na kryp ti mi – nuo kom pe ten-
tin go dės ty to jo ne iš pru su siam stu den tui. Tuo tar pu PM pro ce sas yra ma žiau kryp tin-
gas. Šis mo ky mo si bū das su ke lia abe jo nių tiems as me nims, ku rie ne pri ta ria min čiai 
vi sus žmo nes lai ky ti ly giais  ne pri klau so mai nuo jų skir tu mų ir ati tin ka mai ne pri klau-
so mai nuo ži no ji mo skir tu mų;  

■ PM sa vi tai trak tuo ja pa ži ni mo pri gim tį: pa ži ni mą aiš ki na kaip su dė tin gą pro ce są, ku ris 
kei čia si pri klau so mai nuo ben druo me nių at sa ko į pro ble mas, ku rias žmo nės pa ti ria 
ir su vo kia sa vo pa sau liuo se. To kia ži nių ir pa ži ni mo pro ce so kon cep ci ja prieš ta rau ja 

2 lentelės tęsinys
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tra di ci niam aiš ki ni mui, kad ži nios – tai in for ma ci ja, skir ta per da vi mui. Dės ty mas pa gal 
tra di ci nę sam pra tą  yra per da vi mas, o mo ky ma sis – pri ėmi mas, įsi sa vi ni mas;

■ Tra di ci nis mo ky ma sis dau giau orien tuo ja si į pa ži ni mo pro duk tus, bet ne į pa ži ni mo 
pro ce sus. Tra di ci nis mo ky ma sis trak tuo ja stu den tą kaip pa sy vų ob jek tą, ku ris tu ri bū ti 
pri pil dy tas žino ji mo pro duk tais. D. Mar get son (1997) nu ro do į K. R. Pop pe rio (1959) 
pa siū ly tą pro to sam pra tą, kai pro tas lai ko mas tuš čiu ki bi ru, ku rį ga li ma pri pil dy ti 
ži nio mis, in for ma ci ja ir ku ris nie ko ne tu ri prieš tai (nie ko prieš tai ne ga li žino ti). Tai 
sa vo tiškas J. Loc ke’o te ori jos apie žmo gų kaip ta bu la ra sa at spin dys. To dėl tra di ci nis 
ug dy mas – tai žinių per da vi mas nuo ak ty vaus dės ty to jo pa sy viam stu den tui. PM sa vo 
ruož tu pa brė žia, jog ne už ten ka stu den tams duo ti jau pa reng tus pa ži ni mo pro ce so re-
zul ta tus ir pro duk tus įsi sa vi ni mui, rei kia mo ky ti juos ty ri nė ti, kur ti ži no ji mą, da ly vau ti 
šio ži no ji mo kū ri mo pro ce se. To kiu pro ce su tam pa pro ble mų iden ti fi  ka vi mas ir spren-
di mas.  

A. We ber (2007) at krei pia dė me sį, kad pro ble mi nis mo ky ma sis sun kiai pri-
tai ko mas aukš to jo moks lo sis te mo je to se ša ly se, kur mo ki niai nė ra pa kan ka mai 
mo ko mi sa va ran kiš ku mo mo kyk lo se ir iki mo kyk li nė se įstai go se. Pro ble mi nis 
mo ky ma sis sėk min gai tai ko mas, pvz., Olan di jos aukšta ja me moks le, nes vi sos 
šios šalies švie ti mo sis te mos gran dys yra nu kreip tos į sa va ran kiš ku mo ug dy mą. 
Švei ca ri jo je taip pat pro ble mi nis mo ky ma sis aukš ta ja me moks le pri im ti nas, nes 
mo kyk lo se yra pa pli tu si M. Mon tes so ri pe da go gi ka, ku ri siū lo ga li my bes sa va-
ran kiš ku mui, at sa ko my bės ug dy mui. Sa va ran kiš ku mas bū ti nas mo kan tis pro ble-
mi nio mo ky mo si bū du, jis pa de da pri si tai ky ti prie grei tos šian die nos pa sau lio 
kai tos, ku ri rei ka lau ja lanks tu mo, ino va ty vu mo. Šiuo lai ki nės de mok ra ti nės vi-
suo me nės pa grin das taip pat yra ne abe jin gi, įsi trau kę į vals ty bė je ir už jos ri bų 
vys tan čius pro ce sus pi lie čiai, ku rie ge ba pri si im ti at sa ko my bę ir sa va ran kiš kai 
mąs ty ti.  

Be veik kiek vie nas PM ana li zuo jan tis au to rius pa tei kia PM ug do mų kom-
pe ten ci jų, ge bė ji mų są ra šą, ku ris kei čia si vie toj tra di ci nių stu di jų tai kant PM.  
Anot J. Mer gen dol ler ir kt. (2006), PM ski ria si nuo tra di ci nių mo ky mo si stra te gi-
jų, nes, per tvar kant stu den tų-dės ty to jų są vei ką, tai kant ak ty vų sa va ran kiš ką stu-
den tų mo ky mą si ben dra dar biau jan čio se gru pė se, kur  pro ble mos spren džia mos 
skir tin gais ke liais ir gau na mi skir tin gi at sa ky mai, stu den tai įgy ja daug nau jų 
kom pe ten ci jų (žr. 1 pav.). 
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Anot H. S. Bar rows (1999), PM ga li tap ti ge riau sia prie mo ne pa dė ti 
stu den tams ug dy tis: 

1 pav. PM pro ce so me tu įgy ja mi ge bė ji mai 
(Hut chings, O’Rourke, 2004)

PM tai kan tys pe da go gai su pra to tra di ci nės di dak ti kos, pa brė žian čios mo ky-
mą, bet ne mo ky mą si, pa sy vų ži nias nau do jan čio, o ne ku rian čio be si mo kan čio-
jo vaid me nį, trū ku mus. 

■ Pro ble mų spren di mo ge bė ji mus;

■ Sa vi val daus mo ky mo si ge bė ji mus;

■ Spe ci fi  nes pro fe si nes žinias, ge bė ji mus ir nuo sta tas;

■ Mo ky mo si mo ty va ci ją.  

Grupės vadovo ir sekretoriaus 
paskyrimas

Organizaciniai 
gebėjimai

Problemų analizė Analitinio, kritinio mąstymo, 
grupinio darbo gebėjimai

Identifi kavimas to, kas žinoma, ir 
to, kas nežinoma
Mokymosi tikslai

Pasiskirstymas atsakomybe

Individualus / grupinis tyrimas
Tarpiniai susitikimai-diskusijos

Rezultatų sugretinimas
Pranešimas grupės susitikime

Baigiamasis rezultatų pristatymas 
Vertinimas

Naujos problemos gavimas

Grupinio darbo, 
komunikaciniai, 

organizaciniai, sprendimų 
priėmimo gebėjimai

Gebėjimai atlikti tyrimą, 
komunikaciniai, analitiniai, 

organizaciniai gebėjimai

Raiškos žodžiu ir raštu, kritinio, 
analitinio mąstymo gebėjimai

Gebėjimai pateikti rezultatus, 
klausti, vertinti
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Au to riai, at lie kan tys PM ir tra di ci nio me to do (pa skai tos) pa ly gi ni mo 
ty ri mus, iš ski ria teigiamą PM po vei kį stu di jų pro ce sui: 

■ PM ska ti na gi lu mi nį mo ky mą si;

■ PM metu stu den tai ak ty viau nau do ja bib lio te kos ište klius;

■ PM padeda stu den tams ge riau išlai kyti žinias at min ty je ir ge riau at ku rti ži nias bei įgū-
džius; 

■ PM būdu besimokantys stu den tai de monst ruo ja ge res nius ži nių tai ky mo įgū džius; 

■ Iš dės ty to jų per spek ty vos – PM yra tei kian tis pa si ten ki ni mą mo ky mo būdas. 

H. S. Bar rows (1999) pa brė žia, kad me di kų ug dy me PM ge riau nei tra di-
ci nės stu di jos leidžia įgy ti ži nių apie kli ni ki nius kon teks tus, plė to ti kli ni ki nio 
pa grin di mo, sam pro ta vi mo ge bė ji mus (re a so ning), sa va ran kiš ko mo ky mo si ge-
bė ji mus, di din ti mo ky mo si mo ty va ci ją. Šiuos H. S. Bar rows pa ste bė ji mus apie 
me di ci nos moks lus ga li ma per kel ti ir į ki tas dis cip li nas.  

Ki ti au to riai pa brė žia, kad PM lei džia ana li zuo ti tik rus ar hi po te ti nius kli-
ni ki nius at ve jus, čia dir ba ma gru pė mis, tai ko mas hi po te ti nis-de dukci nis sam-
pro ta vi mas, ben dra dar bia vi mas ir ne pri klau so mas ty ri nė ji mas. Taip pat dažnai 
akcentuojama, jog PM ska ti na sa vi val daus mo ky mo si stra te gi jos vys ty mą si, 
pa leng vi na stu den tų ži nių tai ky mą ir spren di mų pri ėmi mą nau jo se si tu a ci jo se. 
Dau ge lis au to rių pa žy mi, kad PM yra efek ty vus ir pra smin gas il ga lai kė je per-
spek ty vo je, lai duo ja il ga lai kį mo ky mą si, for muo ja per ke lia muo sius ge bė ji mus.  

Ypa tin gas dė me sys ski ria mas PM po ten cia lui plė to ti kog ni ty vi nius, ben dra-
dar bia vi mo, as me ni nius ir mo ky mo si mo ky tis ge bė ji mus. Remiantis įvairiais 
PM analizuojančiais autoriais, galima pa tei kti PM plė to ja mų spe cia lių jų ir 
ben drų jų ge bė ji mų są ra šą:

� Lanks čios ir pri tai ko mos ži nios. Stu den tai įgy ja ži nių, ku rios lei džia 
efek ty viai veik ti ir spręs ti pro ble mi nes si tu a ci jas;

� Pa grin di mo, sam pro ta vi mo ir ki ti kog ni ty vi niai ge bė ji mai; pro ble-
mų ana li zės ge bė ji mai. Vyk dant hi po te ti nį-de duk ci nį ar gu men ta vi mo ir 
pa grin di mo pro ce są pro ble mos pri gim čiai nu sta ty ti, ke lia mos hi po te zės 
ir vyk do mas ty ri mas. Ty ri mo duo me nys nau do ja mi hi po te zėms pa tvir tin-
ti ar at mes ti. Ana li zuo jant pro ble mas su ne aiš kia, neišsa miai ap ra šy ta, 
pai nia  struk tū ra (ill-struc tu red), pa grin di mo pro ce sas vyks ta esant di de-
liam ne aišku mui ir spren di mas pri ima mas ne tu rint pil no žino ji mo;  

� Sa va ran kiš ko ir sa vi val daus mo ky mo si ge bė ji mai. Sa vi val dus mo ky-
ma sis (self-di rec ted) vyks ta ta da, kai studentas pla nuo ja sa vo mo ky mą si, 
nu ma to prie mo nes, ki tas są ly gas, tik ri na si pa siek tus re zul ta tus, ap mąs to 
sa vo pa žan gą. Sa va ran kiš ko ir sa vi val daus mo ky mo si ge bė ji mų gru pė 
yra kom plek si nė. Ją su da ro įvai rūs ge bė ji mai: lai ko val dy mo, įvai rių ir 
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pažangių informacijos paieškos strategijų naudojimas, jų patikimumo 
įvertinimas; gebėjimas atpažinti žinių ir gebėjimų poreikį problemai iš-
spręsti, gebėjimas įvertinti savo kompetencijas problemos sprendimo 
požiūriu; gebėjimas suformuluoti strategijų, šaltinių ir gebėjimų sąrašą 
siekiant įveikti žinių trūkumą; gebėjimas pasirinkti tinkamą informacijos 
šaltinį (knygos, interneto šaltiniai, interviu, dokumentų analizė, tyrimo 
duomenys, t. t.) atsižvelgiant į mokymosi tikslą; susidomėjimas dalyku 
ir tema; giluminis, o ne paviršutiniškas požiūris į mokymąsi (dėmesys su-
telkiamas į supratimą, o ne į atmintį); mokymosi reflektavimo gebėjimai 
(savo ir bendrakursių mokymosi vertinimo gebėjimai; formuojamojo ver-
tinimo duomenų panaudojimas tobulinant darbo produktą arba mokymo-
si procesą; gebėjimai analizuoti, ko yra išmokta dirbant su problemomis; 
gebėjimai diskutuoti, kokių principų ir konceptų išmokta);

� Tarpdisciplininio mokymosi gebėjimai. Studentai geba ieškoti, studi-
juoti ir integruoti įvairių disciplinų informaciją. Tai leidžia geriau supras-
ti svarstomą problemą ir suformuluoti  tvirtą sprendimą;

� Gebėjimai atlikti savarankišką tyrimą / atradimą (inquiry). Studentai 
identifikuoja turimas žinias problemai spręsti. PM įgalina kelti klausi-
mus ir ieškoti atsakymų: studentai geba taikyti tyrinėjimo strategijas ir 
metodus, įvertinti gautus rezultatus;

� Gebėjimai dirbti ir bendradarbiauti su kitais, grupinio darbo gebėji-
mai. PM būdu ugdomas gebėjimas mokytis, spręsti problemas ir pasiekti 
studijų programos individualius pasiekimus bendradarbiaujant su kitais. 
Problemos pažinimo ir sprendimo procesas yra grupinis ir kolektyvinis, 
todėl išmokstama dirbti komandoje (prisidėti prie bendrų mokymosi tikslų 
formulavimo, hipotezių kėlimo; pasidalyti su visais grupės nariais turima 
informacija apie svarstomą problemą; mokytis iš kitų studentų; bendradar-
biauti su įvairiais specialistais, bendruomenių nariais). Dirbant grupėse 
susiformuoja tokios savybės ir gebėjimai kaip lyderystė, vaidmenų mode-
liavimas, organizaciniai gebėjimai, tikslų nustatymas ir prioriteto suteiki-
mas, kitų žmonių motyvavimas, laiko valdymas, mokomasi veikti kitus 
žmones;

� Problemų sprendimo gebėjimai. Studentai atpažįsta teorinius koncep-
tus problemos formuluotėje; skaido problemą į dalis; formuluoja mode-
lius ir hipotezes; pasitelkia tyrimą problemoms spręsti;

� Kritinio mąstymo gebėjimai, tokie kaip samprotavimo, analizės ir sinte-
zės naudojimas, pastangos gauti informacijos iš įvairių pozicijų, taip pat 
būdingi PM procesui; 

� Informacijos atgaminimo gebėjimai. Probleminio mokymosi metu stu-
dentai geriau atgamina informaciją, nes jie mokosi aktyvindami turimas 
žinias, plėtodami įgytas žinias; mokosi kontekstualiai;

� Nuo PM netaskiriamas teigiamas požiūris į sudėtingumą ir neaišku-
mą, lankstumas ir gebėjimas pri sitaikyti. 
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Vašing to no uni ver si te to me di ci nos mo kyk los (Scho ol of Me di ci ne, 
Uni ver si ty of Was hing ton) PM kur se sie kia mi ug dy ti stu den tų ge bė-
ji mai2:

Nort ves ter no uni ver si te to Fein ber go me di ci nos mo kyk los (Fein-
berg Scho ol of Me di ci ne, Nort hwes tern Uni ver si ty) PM kur se ug do-
mi stu den tų ge bė ji mai1:

To liau pa tei kia mi pro ble mi nio mo ky mo si ir jam ar ti mos mo ky mo si stra te-
gi jos (ty ri nė ji mu grįs to mo ky mo si) mo ky mo si sie ki nių pa vyz džiai iš įvai rių 
uni ver si te tų stu di jų pro gra mų. 12

■ Įgy ti, sin te tin ti ir pri tai ky ti pa grin di nes moks lo ži nias kli ni ki nia me kon teks te;

■ Kri tiš kai mąs ty ti ir spręs ti pro ble mas;

■ Plė to ti ver ti ni mo ir ben dra dar bia vi mo ge bė ji mus;

■ Efek ty viai nau do ti in for ma ci nes tech no lo gi jas ir iden ti fi  kuo ti rei kia mius iš tek lius ži nių 
įgi ji mui ir hi po te zių pa tik ri ni mui;

■ Nag ri nė ti in for ma ci ją kon teks tu a liai ir ap tar ti ją su ki tais.

■ At pažin ti, kas su da ro pro ble mą;

■ Iden ti fi  kuo ti, kas jau yra ži no ma apie pro ble mą;

■ Api brėž ti, ką dar rei kia su ži no ti, kad bū tų ga li ma iš spręs ti pro ble mą;

■ Ži no ti, kur ir kaip su ras ti rei kia mą in for ma ci ją;

■ Nau do ti elek tro ni nius in for ma ci jos šal ti nius;

■ At skir ti ge ros ir pra stos ko ky bės in ter ne ti nius šal ti nius;

■ For mu luo ti skir tin gas diag no zes; 

■ Dirb ti ko man do je pa cien to la bui;

■ Efek ty viai ben dra dar biau ti ir ug dy ti ben dra amžius bei pa cien tus. 

1 Pri ei ga in ter ne te: <http://www.fein berg.nort hwes tern.edu/AWOME/cur rent-stu dents/
class-pa ges/M1/cur ri cu lum/pbl.html>.
2 Pri ei ga in ter ne te: <http://cour ses.was hing ton.edu/hu bio559/syl la bus.html>.
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Or hu so inžine ri jos ko ledžo (En gi ne e ring Col le ge of Aarhus) PM kur-
se Kon cep tu a lio jo di zai no ir ino va ty vių pro duk tų kū ri mas sie kia mi 
ug dy ti stu den tų ge bė ji mai4:

San Fran cis ko vals ty bi nio uni ver si te to (San Fran cis co Sta te Uni ver si-
ty) PM Va dy bos kur se sie kia mi ug dy ti stu den tų ge bė ji mai3:

■ Plė to ti diag nos ti nį mąs ty mą ir ana li ti nius pro ble mos spren di mo ge bė ji mus;

■ Nu sta ty ti, ko kių ži nių rei kia, kad pa vyk tų su pras ti nag ri nė ja mą pro ble mą ir į ją pa na-
šias; 

■ Su ras ti la biau siai tin kan čius iš tek lius, kad pa vyk tų gau ti rei kia mą in for ma ci ją;

■ In di vi du a liai stu di juo ti, nau do jant pla tų šal ti nių ra tą; 

■ Tai ky ti įgy tas ži nias pro ble mai spręs ti;

■ In teg ruo ti nau jas ži nias į jau tu ri mą su pra ti mą.
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■ Ben dra dar biau ti tarp dis cip li ni nė je ko man do je;

■ Veik ti kon cep tu a lia me pro jek to pro ce se;

■ De monst ruo ti tar pas me ni nius ge bė ji mus plė to jant ko man dos veik lą;

■ Pa teik ti no va to riškus tech ni nius spren di mus ir įro dy ti jų ver tę;

■ Dis cip li nos rė muo se ana li zuo ti re a laus pa sau lio pra mo nės pro ble mas;

■ Pri sta ty ti problemos ana li zę ki tų dis cip li nų at sto vams;

■ Pro jek tuo ti dis cip li nos są vei ką su ki tomis dis cip li nomis. 

   

3 Pri ei ga in ter ne te: <http://userwww.sfsu.edu/~rpur ser/re vi sed/pa ges/pro blem.htm>.
4 Pri ei ga in ter ne te: <http://www.iha.dk/Cour se-desc rip tion-CD-DIP-2010-9311.aspx>.
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Šefi l do uni ver si te to (The Uni ver si ty of Sheffi   eld) ty ri nė ji mu grįs to 
mo ky mo si (in qui ry-ba sed le ar ning) kur se In for ma ci jos val dy mo ty ri-
mas sie kia mi ug dy ti ge bė ji mai:

Ver mon to uni ver si te to (The Uni ver si ty of Ver mont) PM kur se Eko lo gi-
nė eko no mi ka sie kia mi ug dy ti stu den tų ge bė ji mai5:

■ Su pras ti eko sis te mos pa slau gų ap mo kes ti ni mo es mę, nag ri nė jant įvai rias te ori jas; 

■ Su pras ti tei si nius ir po li ti nius eko sis te mos pa slau gų var to ji mo ap ri bo ji mus; 

■ Pa si ruošti tik rų gy ve ni mo pro ble mų spren di mui (pri si de dant prie in ter ne to sve tai nės 
kū ri mo; sukuriant de kla ra ci ją dėl eko sis te mos pa slau gų mo kes čių);

■ Su pras ti pro ble mos ver ti ni mo ri bo tu mą vie nos dis cip li nos ri bo se;

■ Su pras ti, kad pro ble mos ga li bū ti svars to mos iš skir tin gų per spek ty vų, kai nė ra vie no 
tei sin go ar op ti ma laus at sa ky mo; 

■ Su pras ti, kaip funk cio nuo ja moks li nė la bo ra to ri ja; 

■ Per teik ti pa tir tį pub li kuo ja mais do ku men tais ir pro fe si niais po li ti niais raš tais / do ku-
men tais.  

■ Nu sta ty ti ir dis ku tuo ti pa grin di nes in for ma ci jos val dy mo są vo kas, te ori jas ir prak ti-
kas;

■ Iden ti fi  kuo ti skir tin gas idė jas ir po zi ci jas, ku rias plė to ja skir tin gi au to riai ir ty rė jai; 

■ At pažin ti ir ap ra šy ti pa grin di nes ty ri mo ir moks li nės ko mu ni ka ci jos tech ni kas, ku rios 
tik tų in for ma ci jos val dy mo sri čiai;

■ Su pras ti, ką nu ma to ma žos ap im ties ty ri mo pro jek tas tai kant įvairias tech ni kas (li te ra-
tū ros pa ieš ka ir api ben dri ni mas, in ter viu ir ap klau sa, duo me nų ana li zė, pri sta ty mas 
pa ren giant sten di nį pra ne ši mą);

■ Skai ty ti, su pras ti ir ana li zuo ti aka de mi nius straips nius; 

■ Kri tiš kai re fl ek tuo ti as me ni nį įsi trau ki mą į ty ri mo pro ce są, vyks tan tį kurso me tu.  

Šie mo ky mo si sie ki nių pa vyz džiai de monst ruo ja, jog ša lia spe cia lių jų ge bė-
ji mų ne ma žiau svar biais lai ko mi kog ni ty vi niai ir ben drie ji ge bė ji mai, lei džian-
tys pa ste bė ti, kaip PM pra ple čia tra di ci nių stu di jų sie ki nius ir mo ky mą si aukš to-
jo je mo kyk lo je pri tai ko šiuo lai ki nės vi suo me nės po rei kiams.  

Pas ta ruo ju me tu PM be si do min tys moks li nin kai vis dau giau dė me sio ski ria 
em pi ri niams ty ri mams, at skleidžian tiems re a liai pa siek tus, o ne de kla ruo ja mus 
ir pla nuo ja mus PM stu di jų re zul ta tus. Em pi ri nių ty ri mų me tu ly gi na mi tra di ci-
nio mokymosi ir PM metu pasiekti stu den tų re zul ta tai. 
5 Pri ei ga in ter ne te: <http://www.uvm.edu/giee/pes/en/wp-con tent/up lo ads/pes syl la bus.
pdf>.
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M. A. Albanese, S. Mitchell (1993) sutelkė dėmesį į tarptautinę anglakalbių 
šalių literatūrą nuo 1972 iki 1992 metų, aprašančią PM efektyvumą medicinos 
studijose. Tyrimais ir matavimais nustatyta, kad tradiciniu būdu besimokantys 
studentai pasiekia geresnių rezultatų sprendžiant standartizuotus testus. Tuo tar-
pu po PM kursų studentai demonstruoja geresnius savivaldaus mokymosi, pro-
blemų sprendimo, informacijos rinkimo, savęs vertinimo gebėjimus. 

D. T. A. Vernon, R. L. Blake (1993), taikydami kiekybinius metodus, anali-
zavo 22 tyrimus nuo 1970 iki 1992 metų. Rezultatai rodo, kad atliekant standar-
tizuotus žinių testus reikšmingai pirmauja tradiciniu būdu besimokantys studen-
tai. Klinikinių žinių ir klinikinės veiklos srityse nežymiai pirmauja PM studen-
tai. Stebint veiklą klinikinėje aplinkoje reikšmingai pirmauja PM studentai. 

Pagal L. Berkson (1993) tyrimus, PM studentai labiau pabrėžia reikšmes 
(supratimą), o ne reprodukciją (atmintį). H. A. Kalaian ir kt. (1999) analizavo 
medicinos mokymosi studijas nuo 1970 iki 1997 metų. Atskleista, kad tradiciš-
kai besimokantys studentai demonstruoja geresnius rezultatus bazinių žinių sri-
tyje, o PM – klinikinių žinių ir gebėjimų demonstravimo srityje. 

J. A. Colliver (2000) pripažino, kad PM gali būti labiau stimuliuojančiu, 
motyvuojančiu bei studentus džiuginančiu mokymu(si), kaip pažymima ankstes-
niuose tyrinėjimuose, tačiau autorius teigia, kad PM efektyvumas palyginus su 
tradicinėmis studijomis lieka vis dar neaiškus. 

F. Dochy ir kt. (2003) rezultatai parodė, kad vertinimas, kuris yra labiau 
nukreiptas į atpažinimą, geresniu pripažino tradicinį mokymą. Vertinimo me-
todai, kurie labiau pabrėžė žinių pritaikymą, pabrėžė PM pirmumą tradicinio 
mokymo atžvilgiu. Pagal M. Newman (2003) tyrimą, su žiniomis susiję rezulta-
tai geresni studentų, besimokančių tradiciškai. Tyrėjai nustatė, kad kuo geriau 
instrumentas sugebėjo įvertinti studentų gebėjimus, tuo didesnis nustatytas PM 
efektyvumas. 

Remiantis D. Gijbels ir kt. (2005) rezultatais pastebima, kad PM studen-
tais pasirodė geriau žinių srityje, kur pabrėžiami principai (sąsajų tarp sąvokų 
supratimas) ir taikomoji žinių struktūra. Bendra šio tyrimo atskleista tendencija 
yra tai, kad tradiciniai studijavimo metodai leidžia pasiekti geresnius rezultatus 
pagrindinių mokslo žinių srityje. Antra pažymėtina tendencija yra tai, kad PM 
leidžia pasiekti geresnių rezultatų klinikinių žinių ir gebėjimų srityje. Minėtų 
autorių teigimu, mokymo(si) tikslas turi būti veiklos pagerinimas ir ilgalaikis įsi-
minimas, todėl pirmenybė turi būti teikiama mokomosioms strategijoms, kurios 
susitelkia ties studentų veiklos atlikimu autentiškose situacijose ir jų ilgalaikiu 
žinių įsiminimu, o ne ties testų atlikimu, nukreiptu į trumpalaikį žinių įsiminimą. 

D. Gijbels ir kt. (2005), siekdami palyginti tradicinio mokymo ir PM re-
zultatus (aiškinimo tikslumas, suderinamumas ir prasmingumas, pagrindimo ir 
samprotavimo strategijos, mokslinių konceptų taikymas), lygino  kelių studentų 
grupes, kurios mokosi pagal tradicinio ir probleminio mokymosi scenarijus. Pa-
aiškėjo, kad PM studentai kurso pabaigoje pademonstruoja geresnius aiškinimo 
ir samprotavimo gebėjimus (aiškesnis, logiškesnis aiškinimas), daugiau taiko 
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mokslines sąvokas savo aiškinimuose. Tuo tarpu tradicinis mokymas, suteikda-
mas konkretų ir apibrėžtą žinojimą, nesuteikia galimybės kritiškai vertinti infor-
macijos, tikrinti hipotezes ir priimti geriausius problemų sprendimus. 

Atlikus daugybę lyginamųjų PM ir tradicinių studijų tyrimų, akivaizdžių 
įrodymų, kad PM būtų gerokai pranašesnis už tradicines studijas, nėra atskleis-
ta. Vis dėlto identifikuoti PM būdu išsiugdomi gebėjimai ir studentų pasiten-
kinimas savo mokymusi leidžia pirmenybę teikti PM, įveikiančiam tradicinių 
studijų trūkumus.

1.4. Probleminis mokymasis kitų edukacinių inovacijų kontekste

Probleminis mokymasis nėra konkretus ugdymo(si) metodas, bet įvairi 
praktika, taikoma skirtingose pasaulio šalyse, įvairiose disciplinose ir mokymo-
si bei studijų pakopose. Kultūrinių lūkesčių skirtumai ir nacionalinių edukacinių 
sistemų ypatumai lemia, kokiu būdu probleminis mokymasis yra realizuojamas 
studijų programose. Pastebima, kad dažniausiai PM  susipina su daugeliu kitų 
naujovių edukologijoje, tačiau konkrečioje praktikoje vienų inovacijų elemen-
tus pabrėžia labiau negu kitų. Pvz., H. S. Barrows (1999) savo PM metodų tak-
sonomijoje įžvelgė daug sąsajų tarp probleminio mokymosi ir atvejo analizės; 
Šiaulių universitete taikomose kooperuotose studijose PM glaudžiai siejasi su 
mokymosi tarnaujant bendruomenėms metodu ir pan. 

Siekiant atskleisti probleminio mokymosi vietą ir reikšmę kitų edukacinių 
inovacijų kontekste, būtina analizuoti jų panašumus, įgalinančius bendrų tikslų 
siekimą, ir skirtumus, laiduojančius PM ir kitų edukacinių inovacijų papildomu-
mą šiandieniniame aukštajame moksle.     

Neretai ignoruojamas, tačiau svarbus skirtumas egzistuoja tarp tokių iš pir-
mo žvilgsnio identiškų mokymosi būdų, kaip probleminis mokymasis ir moky-
masis, grįstas problemų sprendimu. Pastarasis paremtas praktika, kai dėstyto-
jai pateikia studentų skaitymui skirtą tekstą, o po to prašo atsakyti į klausimus 
remiantis tekste glūdinčia informacija. Problemos šiuo atveju yra apibrėžtos 
tam tikros disciplinos rėmuose. Studentai turi papildomai analizuoti medžiagą, 
kad atskleistų sau naujus dalykus, sudarančius studijuojamos disciplinos esmę. 
Mokymusi, grįstu problemų sprendimu, siekiama, kad studentai pateiktų atsaky-
mus, kuriuos pedagogai tikisi išgirsti, atsakymai jau slypi tuose tekstuose, kurie 
yra pateikiami besimokantiesiems (Zumbach, 2003). 

Tuo tarpu probleminis mokymasis labai aiškiai orientuojamas į tarpdiscip-
linines studijas, jo esmė – problemos analizės procesas, o ne vien rezultatas – 



35

1. PROBLEMINIO MOKYMOSI SAMPRATA IR REIKŠMĖ AUKŠTAJAM MOKSLUI

problemos sprendimas, kuris iš anksto numanomas (pvz., dėstytojo). Studentų 
veikla PM nėra nulemta iš anksto žinomo „teisingo atsakymo“. Iš studentų yra 
tikimasi, kad jie supras probleminių situacijų sudėtingumą ir patys nuspręs, ko-
kią informaciją turi gauti, kokių gebėjimų įgyti, kad tas  situacijas efektyviai 
valdytų (Savin-Baden, 2000). Taigi, siekis išspręsti realaus pasaulio problemas 
gali būti laikomas vienu, tačiau ne vieninteliu probleminio mokymosi tikslu.  

Mokslinėje literatūroje dažnai pabrėžiamos artimos probleminio mokymo-
si sąsajos su atvejais pagrįstu mokymusi (Barrows, 1999; ir kt.). Pastaraisiais 
metais lietuvių autorės (Kazlauskienė ir kt., 2010) yra išsamiai aprašiusios atve-
jo kūrimo, taikymo, analizės metodą. Atvejais pagrįstas mokymasis buvo vie-
nas iš metodų, padariusių įtaką probleminio mokymosi vystymuisi. Tradiciškai 
atvejai analizei rašytine forma yra pristatomi paskaitose ir reikalauja skaitymo. 
Atvejai gali būti trumpi arba apimti daugybę puslapių. Probleminį mokymąsi 
paskatinantis scenarijus dažniausiai nėra ilgas, tačiau nukreipia studentus į sava-
rankišką papildomų šaltinių paiešką ir tyrimą. 

Analizuodami atvejus studentai, kaip ir darbo PM metu, dažniausiai dirba 
mažose grupėse. Analizės pabaigoje jie priima sprendimą ir jį pristato visai gru-
pei, taip pat ir dėstytojui, kuris yra atvejo ekspertas. Ekspertinis vaidmuo sąlygo-
ja tai, kad dėstytojo vadovavimas dirbant atvejo analizės metodu yra svarbesnis 
nei probleminiame mokymesi. Atvejo analizės metu dėstytojas gali labiau struk-
tūruoti mažų grupių veiklą. Tuo tarpu PM numato atvirą studentų tyrimą, kuria-
me dėstytojas vaidina minimalų vaidmenį ir nevadovauja problemą analizuojan-
čių studentų diskusijai (Savery, 2006).   

Pastebėjus, kad absolventai turi labai daug žinių, tačiau sunkiai sprendžia 
problemas ir teorijos netaiko praktikoje, o aukštasis mokslas rengia studentus 
smulkioms užduotims, bet ne holistiniam projektų procesui, prireikė naujų mo-
kymo(si) prieigų. Pasitelkiant autentiškesnes mokymosi užduotis, padedančias 
reflektuoti mokymosi aplinkos kompleksiškumą, numatoma plėtoti šiandieni-
niam specialistui svarbius įgūdžius. Dvi reikšmingos prieigos čia yra proble-
minis ir projektinis mokymasis. 2 pav. pavaizduoti ryškiausi jų panašumai ir 
skirtumai.  
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2 pav. Probleminio ir projektinio mokymosi panašumai ir skirtumai  
(pagal J. Osteen)

Projektinis kaip ir probleminis mokymasis išgyvena savo pakilimo laiką. 
Lietuvoje pastaruoju metu, kaip ir daugelyje kitų šalių, susidomėta praktinėmis 
projektų metodo taikymo galimybėmis (pvz., Pocevičienė ir kt., 2010). 

Projektas dažniausiai yra didesnės apimties nei problema, sprendžiama 
probleminio mokymosi būdu. Mažose grupėse studentai pasidalija darbus ir su-
renka skirtingas dalis baigiamajam rezultatui. Projektų temos dažniausiai yra 
susijusios su realaus pasaulio problemomis. Dalyvavimas profesiniame gyveni-
me, į kurį įtraukia projektinis mokymasis, motyvuoja studentus ieškoti tinkamo 
sprendimo. 

Kai studijų procese pasitelkiami projektai, darbas ties jais dažniausiai suda-
ro apie 20–50 proc. viso kurso laiko per semestrą. Grupės dydis gali būti įvairus, 
bet dažniausiai grupę sudaro nuo 4 iki 8 studentų. Kiekviena grupė sukuria pro-
jekto planą, nurodydama kiekvieno projekto etapo laiką. Dėstytojas dažniausiai 
prižiūri procesą ir gali būti pakviečiamas, kai prireikia pagalbos. Dažniausiai 
yra sukuriami du produktai: baigiamasis pranešimas, nurodantis projekto rezul-
tatus, kuris gali apimti modelį ar prototipą; ir pranešimas apie projekto grupės 
darbo procesą (Moust et al., 2007).    

Probleminio mokymosi požymiai:

Mokymasis prasideda nuo problemos

Problema yra nestruktūruota, atspindinti 
realaus gyvenimo sudėtingumą

Mokymosi ciklo pabaigoje studentai 
pristato problemos analizės procesą, bet 

nebūtinai sukurtą produktą

Problemos identifikavimas yra varomoji 
mokymosi jėga

Projektinio mokymosi požymiai:

Mokymasis prasideda turint omenyje 
galutinį produktą

Pabaigoje studentai pristato produktą, 
kurį sukūrė

Varomoji mokymosi jėga yra galutinis 
produktas

Probleminio ir projektinio mokymosi požymiai:

PM ir projektinis mokymasis įgalina studentus autentiškai, realaus pasaulio veiklai

Atviri projektai ar problemos turi daugiau nei vieną sprendimą, atsakymą

Projektai ir problemos padeda imituoti profesines situacijas

Studentai dirba grupėse

Mokymasis orientuotas į studentus, dėstytojas yra pagalbininkas

Studentai naudoja įvairius informacijos šaltinius

Akcentuojama studentų refleksija ir savęs įsivertinimas
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A. Wil liams, P. J. Wil liams (1997) tei gi mu, pro ble mi niam ir pro jek ti-
niam mo ky mui si bū din ga, kad jie abu:

■ Pra si de da pro ble ma ar ba sce na ri ju mi;

■ Rei ka lau ja daug žings nių, kad bū tų pa siek tas spren di mas;

■ Rei ka lau ja stu den tų ini ci juo to ty ri mo, kad vyk tų pro gre sas ir mo ky ma sis;

■ Rei ka lau ja iš stu den tų ini cia ty vos, mo ty va ci jos ir or ga ni za ci nių ge bė ji mų;

■ Nu ma to il ga lai kes veik las;

■ Yra at vi ri;

■ Rei ka lau ja re fl ek si jos;

■ Ska ti na gru pi nį dar bą. 

Pa ste bi ma, kad ir pro ble mi nis, ir pro jek ti nis mo ky ma sis yra sa vi val dūs ir 
pa grįs ti ben dra dar bia vi mu bei orien tuo ti į mul ti dis cip li niš ku mą. Taip pat yra 
pa ste bi mi pro ble mi nio ir pro jek ti nio mo ky mo si skir tu mai (pvz., Sa ve ry, 2006). 
J. E. Mills ir D. F. Tre a gust (2003) api bū di no pro ble mi nį ir pro jek ti nį mo ky mą si 
kaip di cho to mi ją. 

Pro jek ti nio mo ky mo si metu studentų su si ti ki mai su dės ty to ju pa gal bi nin ku 
garantuoja, kad pro jek tų gru pė yra pri žiū ri ma. Projektinės veiklos pro ce sas for-
muo ja įvai rias už duo tis: pro ble mos iden ti fi  ka vi mas, pla na vi mas, pro jek ta vi mas, 
įdie gi mas ir pri sta ty mas. Ko man da tu ri su kur ti pro duk tą ar ba pra ne ši mą apie 
pro duk tą. Ver ti ni mas yra orien tuo ja mas į gru pę. 

Kal bant apie pro ble mi nį mo ky mą si, su si ti ki mų su dės ty to ju es mė yra to kia, 
kad stu den tai su si rin kę pa si da li ja in di vi du a lių ty ri mų re zul ta tais. Pro ce sas nu-
ma to pro ble mos iden ti fi  ka ci ją, „sme ge nų štur mą“, tu ri mų ži nių ir ži nių spra gų 
iden ti fi  ka vi mą, in di vi du a lų ty ri mą, pa si da li ji mą ty ri mo re zul ta tais. Ver ti na mas 
ne vien gru pi nis, bet ir in di vi du a lus darbas, nau do jant pra ne ši mą ar eg za mi ną 
(Sa ve ry, 2006).   

Pa si tel kus ne tei sin gą di cho to mi ją yra pa vo jus su pap ras tin ti de ba tus, vyks-
tan čius kal bant apie įvai rius mo ky mo si bū dus. To dėl kai ku rie au to riai pa brė žia 
ana li zuo ja mų pri ei gų su si jun gi mą. Ir pro jek ti nis, ir pro ble mi nis mo ky ma sis ak-
cen tuo ja mo ky mo si pro ce są vie toj mo ky mo pro ce so. Pro ble mi nis ir pro jek ti nis 
mo ky ma sis kar tu pa brė žia stu den tų pa si rin ki mo, ak ty vaus vei ki mo  vaid me nį. 
At vi res nė me to do for ma ga li bū ti įvar di ja ma kaip „pro ble mi nis pro jek tas“ (žr. 
Ol bor go uni ver si te to pa tir tį 2.4 po sky ry je).  

N. Po well (2009) api ben drin tai tei gia, kad kai ku rie au to riai pro ble mi nį ir 
pro jek ti nį mo ky mą si prieš priešina, kai ku rie tei gia, kad jie ga li iš da lies su tap ti 
ir vie nas ki tą pa pil do. Man čes te rio ir kai ku rių ki tų uni ver si te tų prak ti ka ro do, 
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kad probleminio ir projektinio mokymosi dichotomija yra problemiška, todėl 
ieškoma, kas galėtų juos sujungti. Gana dažnai mokslinėse diskusijose pritaria-
ma nuomonei, kad probleminis, projektinis ir pan. mokymosi būdai yra sudėtinė 
platesnės tyrinėjimu grįsto mokymosi (inquiry-based learning) sąvokos dalis 
(Powell, 2009). 

Tyrinėjimu grįstas mokymasis yra suprantamas kaip platus skėtinis termi-
nas, vartojamas apibūdinti mokymosi metodams, kuriuos valdo tyrinėjimo pro-
cesas (Kahn, O’Rourke, 2005). PM šiame kontekste yra suprantamas kaip ugdy-
mosi strategija, priskiriama platesnei tyrinėjimu grįsto mokymosi kategorijai (3 
pav.). 

3 pav.  PM ryšys su kitais mokymosi metodais

Tyrinėjimu grįstas mokymasis yra nukreiptas į studentus, aktyvaus moky-
mosi metodas, orientuotas į klausinėjimą, kritinį mąstymą ir problemų sprendi-
mą. Tai procesas, kurio metu studentai mokosi bendradarbiaudami, kartu atlikda-
mi tyrimus. Tyrinėjimu grįstas mokymasis įgalina studentus mokytis giluminiu 
būdu, plėtoti individualius asmenybės, profesinius ir mokymosi visą gyvenimą 
gebėjimus, modeliuoti profesinę ir tyrimų praktiką. 

PM skiriasi nuo kitų tyrinėjimu grįsto mokymosi būdų tuo, kad problemos 
studentams yra pristatomos pirmiausia, prieš prasidedant mokymosi procesui, 
prieš pateikiant kitą informaciją. Kitas išskirtinis PM bruožas tas, kad studentai 
patys apibrėžia savo mokymosi klausimus, ką jie turi išmokti ir ištirti dirbdami 
ties problema, ir patys yra atsakingi už tinkamų informacijos šaltinių paiešką.

Probleminio mokymosi sąsajos su tyrinėjimu grįstu mokymusi neretai yra 
labai glaudžios. Probleminis mokymasis gali būti laikomas ne tik tyrinėjimu 
grįsto mokymosi, kaip koncepto, dalimi, bet realioje universitetinėje PM prakti-
koje, ypač akcentuojant tyrimų svarbą, pereiti į sudėtingesnį lygį, kai į problemų 
analizės ir sprendimo procesą yra integruojami  moksliniai tyrimai. Toks PM 
variantas neretai pats įvardijamas kaip tyrinėjimu grįstas mokymasis. Platesnė 
PM, kaip tyrinėjimu grįsto mokymosi, samprata ir praktikos analizė yra pateikia-
mos 2.3 poskyryje, kalbant apie Šefildo ir Mančesterio universitetų patirtį. 

Tyrinėjimu grįstas  
mokymasis

Probleminis 
mokymasis

Projektinis 
mokymasis

Atvejo  
analizė

.......................
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1. PROBLEMINIO MOKYMOSI SAMPRATA IR REIKŠMĖ AUKŠTAJAM MOKSLUI

Probleminį mokymąsi tikslinga gretinti ir su mokymusi tarnaujant ben-
druomenei (service-learning). T. O. Peterson (2005) aprašo patirtį nusprendus 
sujungti minėtas mokymosi strategijas. Probleminis mokymasis gali būti api-
brėžtas kaip „mokymasis, kuris išplaukia iš darbo proceso, nukreipto link su-
pratimo ar problemų sprendimo“ (Barrows, Tamblyn, 1980, p. 18). Mokymasis 
tarnaujant yra apibrėžiamas kaip mokymosi būdas, kuris derina naudingą ben-
druomenei tarnavimą ir mokymąsi auditorijoje, integruojant akademinį turinį, 
bendruomenės veiklą ir savirefleksiją. Derinant šiuos du mokymosi būdus gau-
nama neapibrėžta ir sudėtinga mokymosi aplinka, panaši į aplinką, kuri įveikia 
potencialias ir tikras krizes. T. O. Peterson (2005) nagrinėja, kaip studentai vyk-
do tikros krizės prevenciją realioje organizacijoje. Studentai įgyja žinių, gebė-
jimų ir grįžtamąjį ryšį, kas juos įgalina efektyviai spręsti problemas, pateiktas  
klientų ar socialinių partnerių. Tačiau yra rizika, kad labai įsitraukus į bendruo-
menės problemų sprendimą nukentės teoriniai studijų pagrindai, o PM pabrėžia 
glaudų teorijos ir praktikos ryšį mokymosi procese.  

PM labai svarbios sąsajos su komandiniu darbu. Pastebima, kad tradi-
ciškai suvokiamas komandinis darbas, taikant jį PM procese, įgauna naujų bruo-
žų, turi būti permąstomas ir atnaujinamas. PM būdinga tai, kad visas ugdymo 
turinys organizuojamas aplink problemas, bet ne aplink disciplinas ir dalykus. 
Analizuodami problemas studentai dirba komandose. Nei jie, nei dėstytojas ne-
turi išankstinės nuostatos, kad studentai atras numatomus teisingus atsakymus. 
Tikimasi, kad jie įsitrauks į sudėtingas problemas ir patys nuspręs, kokios infor-
macijos jiems reikia, kokių gebėjimų jie turi įgyti norėdami išspręsti problemą. 
Siekiama, kad studentai susietų mokymąsi su savo interesais, taptų savarankiš-
kais tyrėjais, gautų daug informacijos (Savin-Baden, 2000).  

Kai kurie autoriai pastebi, kad komandinis darbas PM priveda studentus 
prie netinkamo elgesio (pvz., Dolmans et al., 2001). Toks pavyzdys gali būti, 
kai naujos mintys yra atneštos į diskusiją be ryšių su kitomis mintimis, studentai 
kuria mokymosi problemas (klausimus), kurios aiškiai neapibrėžia to, kas turi 
būti studijuojama. Per bendrą aptarimą būna sunku produktyviai dirbti koman-
doje, nes studentai būna studijavę skirtingus klausimus. Dar vienas netinkamo 
elgesio tipas gali iškilti, kai studentai iš tikrųjų nuosekliai nesimoko individua-
laus studijavimo laiku, todėl, grupei susitikus, negali įnešti reikšmingo indėlio į 
problemos analizę. Dėl tokių veiksmų neįvyksta ankstesnių žinių aktyvinimas ir 
naujas žinojimas nėra plėtojamas.  

Susidūrus su šiais ir panašiais sunkumais probleminiame mokymesi kartais 
yra praleidžiama grupės diskusijos stadija. Kartais dėstytojas pats pateikia svars-
tomus klausimus vietoj studentų arba tiesiog perskaito paskaitą, susijusią su tuo, 
ką studentai turėjo mokytis individualiai ir svarstyti komandoje. Norint paska-
tinti studentus nuosekliai mokytis, gali būti paskirtas studentas, atsakingas už 
susitikimus. Jis gali perteikti žinias kitiems ir vietoj dėstytojo skaityti paskaitą. 
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Tačiau tai nėra tinkami komandinio darbo trūkumų sprendimai. Jie nėra orien-
tuoti į studentus, o daugiau nukreipti į dėstytoją, todėl neatliepia pagrindinių 
PM principų.    

Sprendimas, kuris sutrukdytų netinkamam elgesiui mokymosi grupėse, yra 
plėtoti tokias komandiniam darbui skirtas problemas, kurios artimai siejasi su 
studentų ankstesnėmis žiniomis ir turi savyje pakankamai užuominų, kad paska-
tintų diskusiją. Jei užduotis yra sudėtinga, sąveika tarp bendrakursių gali padėti 
studentų mokymuisi. Tačiau jei užduotis paprasta, geriau netaikyti komandinio 
darbo. Ypač sudėtingai problemai ne tiek naudingi bendrakursiai, kiek eksper-
tai. Esant sudėtingai užduočiai dėstytojai turi padėti studentams keldami skati-
nančius aktyvinti ankstesnes žinias klausimus; padėti studentams suformuluoti 
svarstomus klausimus, kad būtų aišku, kokią literatūrą skaityti; skatinti studen-
tus paaiškinti informaciją savais žodžiais, paaiškinti vienas kitam; skatinti stu-
dentus pritaikyti gautą informaciją įvairioms situacijoms ir pan. 

Pasiūlyti sprendimai yra suderinti su į studentą nukreiptu mokymusi (ko rei-
kalauja PM) todėl, kad jie skatina studentus būti atsakingus už savo mokymąsi 
(Dolmans et al., 2001).  

Kitas probleminio mokymosi sunkumas, susijęs su komandinio darbo ypa-
tumais, yra tas,  kad mokymasis komandoje kartais sukelia nusiminimą (Dol-
mans et al., 2001).  

Problema yra tokia, kad kai kurie studentai nesiruošia grupės susitikimams 
arba nelanko jų visų. Šitie studentai priverčia kitus atlikti darbą, skirtą visai ko-
mandai. Tai pastebėję kiti studentai pradeda mažiau prisidėti prie komandinės 
veiklos. Kai kurie dėstytojai tokiu atveju įveda kaupiamąjį balą prie egzamino 
už grupės susitikimų lankymą. Taip pat dėstytojai gali nustatyti ir įvertinti kiek-
vieno studento įnašą į bendrą veiklą. Tačiau praktika rodo, kad šie būdai ne 
visada mažina neigiamą komandinio darbo patirtį. Pasiūlyti sprendimai suteikia 
iniciatyvą dėstytojui, todėl priklauso modeliui, kuris yra nukreiptas į mokymą, 
o ne mokymąsi. Pastebėjus, kad studentai yra nusivylę komandiniu darbu, rei-
kia iš esmės kelti komandos dvasią. Vietoj suminio įvertinimo būtų naudingesni 
ugdomieji vertinimai. Jie nekelia grėsmės studentams, todėl padeda pagerinti 
jų elgesį. Kitas sprendimas, kuris būtų tinkamesnis, – tai savęs ir bendrakursių  
įvertinimas, kaip priemonė padėti komandoms reguliariai stebėti savo darbo pro-
gresą ir vystyti studentų savirefleksiją. Tokiu būdu studentai progresuoja kaip 
grupės nariai. Tai perduoda atsakomybę ne į dėstytojo, bet į studento rankas (de-
ra su į studentą nukreiptu modeliu, taigi, ir PM). 

Priežastis, kodėl PM procese patiriama komandinio darbo nesėkmė, dažnai 
yra ta, kad problemas, su kuriomis susiduriama ugdymo(si) metu, yra siekiama 
spręsti, naudojant metodus, nukreiptus į dėstytoją, o ne į studentus. Dauguma 
dėstytojų yra susidūrę tik su modeliu, kuris orientuojasi į mokymą, todėl susidū-
rus su problemomis yra pasitelkiama įprasčiausia jų įveikimo forma. 
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1. PROBLEMINIO MOKYMOSI SAMPRATA IR REIKŠMĖ AUKŠTAJAM MOKSLUI

Pagal į dėstytoją orientuotą modelį teigiama, kad žinios susideda iš faktų, 
kurie turi būti atskleisti studentams todėl, kad pastarieji jų stokoja. Dėstytojas 
aprūpina studentus žiniomis ir įvertina, remdamasis išoriniais standartais, nuro-
dančiais, ar studentas įgijo pakankamai žinių. 

Taikant komandinį darbą probleminio mokymosi kontekste svarbu ras-
ti sprendimus, labiau derančius su konstruktyvizmo nuostata ir su į studentą 
nukreiptu ugdymu. Turėtų būti remiamasi tokiais konstruktyvizmo principais, 
kaip: mūsų supratimas kyla iš sąveikos su aplinka; kognityvinis konfliktas stimu-
liuoja mokymąsi; žinojimas plėtojasi per individualaus supratimo raidą (Savery, 
Duffy, 2001). PM dera su šitais principais, todėl ir komandinis darbas PM proce-
se negali jų paneigti ar ignoruoti.  

PM yra nukreiptas į (re)konstruojamas studento žinias per sąveiką mokymo-
si grupėje, kai studentai dideliu mastu savarankiškai kontroliuoja savo mokymo-
si procesą, reflektuoja jį ir naudoja savus, o ne vien kažkieno sukurtus išorinius, 
vertinimo standartus. 

Komandinis darbas pats savaime negarantuoja mokymosi sėkmės, bet yra 
būtina sąlyga skatinti studentų sąveikai, mokantis PM būdu. Iškylančios pro-
blemos rodo, kad komandinį darbą neretai dar reikia tobulinti (Dolmans et al., 
2001). Gaires komandinio darbo tobulinimui gali teikti probleminio mokymosi 
principai ir tikslai.  
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Sky riu je pri sta to mi pro ble mi nio mo ky mo si ins ti tu ci niai mo de liai ir ins ti-
tu ci nė įvai ro vė. At li kę PM ty ri mus (ap klau sę PM tai kan čias ins ti tu ci jas), JAV 
au to riai pa ste bė jo, kad net jei gu ins ti tu ci jos tei gia tai kan čios PM, yra di džiu lė 
įvai ro vė, kaip tai vyks ta. Dau gy bė skir tin gų edu ka ci nių kon teks tų, pa brė žian čių 
skir tin gus PM bruo žus, są ly go jo PM mo de lių įvai ro vę. Dis ku si jos dėl „tik ro jo“ 
PM mo de lio yra mažai pra smin gos. Bū ti na at si žvelg ti ir įver tin ti ins ti tu ci nį, so-
cia li nį, kul tū ri nį PM die gian čių sub jek tų sa vi tu mą ir po rei kius. 

Te oriškai ga li ma su for mu luo ti ide a lio jo PM mo de lio bruo žus ir tiks lias cha-
rak te ris ti kas. Vis dėl to kiek vie na ins ti tu ci ja em pi riš kai veik da ma su ku ria sa vi tą 
PM ver si ją, o PM pro ce so va ria ci jos yra di džiu lės. Vie na iš di de lių moks li nių 
pro ble mų yra tai, kas lai ko ma te ori niu mo de liu ir  kuo lai ky ti PM prak ti kuo jan-
čių ins ti tu ci jų pa tir tį. Ko kie ele men tai lai ko mi es mi niais, svar biau siais PM ele-
men tais? Re a li ins ti tu ci nė PM pa tir tis pa ro do, kad yra di džiu lis PM va rian tų ir 
ver si jų skai čius. Ins ti tu ci jos vyk do įvai rias adap ta ci jas ir sa vo tiš kus nu kry pi mus 
nuo ide a lio jo mo de lio. De kla ra vi mas, jog ins ti tu ci jo je tai ko mas PM, au to ma tiš-
kai ne už tik ri na sie kia mų re zul ta tų. To dėl pas ta ro jo de šimt me čio ty ri mai nu kreip-
ti išsiaiškin ti, kas iš tie sų da ro ma ins ti tu ci jo se, ko kie PM ele men tai tai ko mi ir 
ko kie re zul ta tai pa sie kia mi.  

Fak to riai, ku rie są ly go ja mu ta ci jas ir adap ta vi mus, daž niau siai yra dis cip li-
nos spe ci fi  ka. Adap ta ci jos ga li at si ras ti dėl to, kad ka ted ros, dės ty to jai ne pa si ti ki 
PM sche ma ir tuo, kad PM pro ce sas leidžia užtik rin ti lau kia mus re zul ta tus. Šia-
me PM mo di fi  ka vi mo kon teks te la bai trūks ta em pi ri nių duo me nų, ku rie pa grįs-
tų PM mo de lio adap ta ci jų veiks min gu mą. 

To dėl ty ri mai ga li vyk ti ke lio mis kryp ti mis. Vie na ver tus, rei kė tų ap ra šy-
ti, koks te ori nis PM mo de lis su ku ria mas per adap ta ci ją, ki ta ver tus, em pi riškai 
ga li ma tir ti, ko kius re zul ta tus (stu den tų mo ky mo si pa sie ki mus, ge bė ji mus) šis 
mo de lis su tei kia. To kio se PM adap ta ci jo se te oriškai-hi po te tiškai tei gia ma, jog 
dės ty to jų, ka ted ros su kur ti pa pil do mi di dak ti niai už si ė mi mai, dės ty to jų su for mu-
luo ti ir iš kel ti stu den tams mo ky mo si už da vi niai, li te ra tū ros są ra šas ir skai ti niai 
tu ri tei gia mos įta kos stu den tų ge bė ji mui spręs ti pro ble mas, tap ti sa va ran kiš kais 

PROBLEMINIO MOKYMOSI TAIKYMO 
PRAKTIKOS ŠALIES IR UŽSIENIO 
AUKŠTOSIOSE MOKYKLOSE ANALIZĖ

2.
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2. PROBLEMINIO MOKYMOSI TAIKYMO PRAKTIKOS ŠALIES IR  
UŽSIENIO AUKŠTOSIOSE MOKYKLOSE ANALIZĖ

besimokančiaisiais, tačiau empirinių įrodymų šiems teiginiams ir šiam PM mo-
deliui nėra. Teoriškai-hipotetiškai  teigiama, jog hipotetinio-dedukcinio paži-
nimo proceso galima mokytis per patirtį. Teoriškai problemos, kurios numato 
tyrimus, gali suteikti tokio pažinimo proceso gebėjimus. Teoriškai iškeliamos 
kelios idėjos, bet empiriškai jos nėra pagrįstos. Nėra aišku, ar reikia studentus 
mokyti problemų sprendimo algoritmo, ar jie tai gali daryti patys tyrinėdami 
natūraliu būdu (be jokių algoritmų). Į šį ir panašius klausimus negali atsakyti pa-
vieniai mokslininkai. Teorinis PM modelis turi būti kuriamas bendradarbiaujant 
su praktikuojančiomis institucijomis, kurios kuria PM mutacijas-adaptacijas.   

  
2.1. Mišrusis / hibridinis probleminio mokymosi modelis:   

Harvardo medicinos mokykla

Harvardo medicinos mokykla pradėjo taikyti PM 1985 metais. Programa 
vadinosi Naujasis kelias (New Path Curriculum). Joje dalyvavo  24 studentai. 
Po dvejų metų studentų skaičius siekė 170. Pagrindinis Harvardo medicinos 
mokyklos PM dėstymo būdas – mažų grupių seminarai su PM atvejų diskusijo-
mis. 

Harvardo medicinos mokyklos diegiamas PM modelis yra hibridinis, kai 
siekiama  neprarasti vertingiausių senųjų mokymosi strategijų dalykų ir skati-
nant besimokančiojo iniciatyvą pasiekti mokymosi efektyvumą. E. Armstrong 
(1997) pristato Harvardo medicinos mokyklos sistemą.

Medicinos mokslų srityje susiklostė tradicinis mokymo modelis, kuris gyva-
vo iki XX amžiaus 8-ojo dešimtmečio. Pagal tradicinio mokymosi tipą, po dvejų 
metų tradicinio mokymosi paskaitų forma vyko dvejų metų kursas laboratori-
jose. Tradicinio mokymosi kritikai teigia, jog toks pasyvus paskaitų lankymas 
nėra efektyvus mokymosi metodas. Daugybės faktų įsiminimas neleidžia įgyti 
žinių, reikalingų realiai praktikai ir veiklai. Žinių pristatymas atskiruose, tarpu-
savyje nesusijusiuose kursuose taip pat neleidžia ugdytis gebėjimų taikyti žinias 
klinikiniuose kontekstuose.  

Diegiant PM inovaciją buvo nuspręsta įvesti naujus su PM susijusius ele-
mentus (mažų grupių seminarai), bet kartu buvo palikti ir tradiciniai PM dės-
tymo elementai – paskaitos. Harvardo medicinos mokykloje yra derinami pa-
grindinių disciplinų dalykai ir tarpdisciplininiai blokai. Tarpdiscipliniai blokai 
dėstomi seminarų forma, kai dirbama mažose grupėse ir vadovaujant dėstytojui. 
Tarpdisciplinių blokų trukmė yra labai skirtinga. Pvz., žmogaus kūno bloke už-
siėmimai vyksta po valandą penkis kartus per savaitę. Nervų sistemos bloke 
kiekvieną savaitę vyksta 3 užsiėmimai po 1,5 ar 2 valandas. Kiekviename bloke 
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dalyvauja mokslininkas ar atstovas iš klinikinės srities bei dėstymo patirtį turin-
tis specialistas iš fakulteto. Paskaitos derinamos su laboratoriniu darbu. Siekiant 
išvengti epizodiškumo efekto, kiekvienam dėstytojui siūloma padaryti ne ma-
žiau kaip tris tarpusavyje susijusius pristatymus.

Panašaus tipo studijų programos logikos formavimas numato labai aukšto 
lygio organizavimo ir komunikacijos laipsnį fakultete. To paties kurso dėstyti 
kviečiami įvairūs dėstytojai, prieš tai jiems siūloma susipažinti su jau dėstytų 
klausimų konspektais ir aptariamomis problemomis bei nagrinėtais atvejais.        

PM Harvardo medicinos mokykloje yra sukurti specialūs probleminiai at-
vejai. Vienas iš PM realizavimo hibridiškumo / mišrumo požymių yra tai, kad 
dėstytojas, siekdamas susieti atvejus su mokymosi uždaviniais, pateikia studen-
tams klausimus apie studentų mokymosi pažangą. Tai daroma po to, kai studen-
tai sukuria ir išsikelia mokymosi uždavinius. Studentai patys nusprendžia, ar 
jiems atsakyti į dėstytojo klausimus. PM modelio mišrumas pasireiškia ir tuo, 
kad pateikus atvejį analizei studentams siūlomi audio-, videošaltiniai, skaitiniai 
su moksliniais straipsniais. Taip pat studentams pateikiamas sąrašas fakulteto 
ekspertų, su kuriais galima konsultuotis. Atskiruose dalykų blokuose pateikiami 
straipsnių paketai, multimedijos šaltiniai. Dėstytojai, vedantys PM seminarus, 
gauna išsamią rašytinę instrukciją, vadovą,  metodinį paaiškinimą, kaip vesti 
seminarą pagal PM atvejį, kaip struktūruoti ribotą užsiėmimo laiką analizuojant 
PM atvejį. Kai kurie metodiniai vadovai gali turėti naujausią informaciją apie ty-
rimų rezultatus, susijusius su nagrinėjamu atveju. Taip pat metodiniai vadovai, 
instrukcijos pristato pagrindines studijų programos ir kurso žinias, kurias semi-
narus vedantys dėstytojai, tarp kurių yra ir praktikų, turi turėti omenyje. Taip 
pasireiškia PM modelio mišrumas (tradicinės studijų programos pabrėžiamų pa-
grindinių žinių svarbos įvertinimas rašytiniuose metodiniuose vadovuose). Vyks-
ta kassavaitiniai dėstytojų, vedančių seminarus, susitikimai ir pasitarimai, kur 
diskutuojama, kaip vyko atvejo aptarimas, kaip reikėtų rengtis kitai diskusijai. 
Taip skatinamas ir palaikomas dėstytojų bendradarbiavimas dirbant PM būdu. 

3 lentelė. Harvardo medicinos mokyklos PM proceso apibūdinimas  
(Engels, 1997)

Procesas Tikslai Rezultatai
Seminaro, susitikimo pa-
baigoje dėstytojas padeda 
studentams išryškinti klausi-
mus, kurie svarbūs studen-
tams jų studijų stadijoje.
 Studentai nusprendžia, 
kokius klausimus jie norėtų 
nagrinėti.

Studentai mokomi suprasti, 
kad niekas neišmokstama iki 
galo, bet mokymasis vyksta su-
jungiant kartu įvairius dalykus 
ir temas. Mokomasi suprasti, 
kad, siekiant pažinti stambią 
problemą ir didelį reiškinį, rei-
kėtų dirbti kartu su kitais. 

Integruotas mokyma-
sis padeda pasiekti 
integruotą taikymą. 
Skatinamas ben-
dradarbiavimas su 
kolegomis, bet ne 
konkurencija.  
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Atvejų parengimas. Aktualių, tikroviškų, ugdymo turinį atspindinčių atve-
jų parengimas yra didelis darbas plėtojant PM. Harvardo medicinos mokykloje 
nagrinėjami atvejai yra paimami iš realybės, iš realių pacientų ligos kortelių. To-
kiu atveju svarbu užtikrinti pacientų konfidencialumą arba gauti raštišką leidimą 
naudoti jų atvejį ir viešinti tam tikrus duomenis. Naudojami išrašai, nuotraukos, 
videoįrašai, ultragarso duomenys, kiti laboratorinių tyrimų rezultatai. Atvejų pri-
statymas pateiktas internete su galimybe išeiti į duomenų bazes, susisiekti su 
konsultantais. Atskirais atvejais pacientai gali apsilankyti auditorijoje, dalyvauti  
pokalbyje ar klinikiniame duomenų pristatyme. 

2.2.  Probleminio mokymosi diegimas Lietuvoje:  
Kauno medicinos universitetas

Lietuvos universitetinių studijų kontekste probleminio mokymosi sistema 
aktyviausiai diegiama Kauno medicinos universitete (dabar – Lietuvos sveika-
tos mokslų universitetas). Tradiciškai prasidėjęs medicinos studijose problemi-
nis mokymasis šiame kontekste turi ilgą, turiningą ir sėkmingą patirtį, todėl jo 
taikymą medicinos srityje, siekiant neatsilikti nuo edukacinių inovacijų plėtros, 
Lietuvoje galima laikyti neišvengiamu. 

Kauno medicinos universiteto (KMU) mokslininkai, išnagrinėję teorinį bei 
praktinį užsienio šalių įdirbį probleminio mokymosi srityje, identifikavo naujos 
sistemos bruožus bei jos poveikio spektrą. Atkreiptas dėmesys, kad šalia mini-
mų probleminio mokymosi privalumų aukštojo mokslo studijose dalis moksli-
ninkų probleminį mokymąsi įvardija kaip metodą, labiausiai atitinkantį moder-
naus medicininio ugdymo tikslus. Atskleidus probleminio mokymosi taikymo 
medicinos studijose svarbą, 2005 m. kovo mėn. – 2008 m. vasario mėn. Kauno 
medicinos universitete vyko projektas, skirtas probleminio mokymo sistemos 
įdiegimui universitete, plėtojant esamas mokslo ir studijų sistemas bei sukuriant 
tinkamas sąlygas mokymuisi visą gyvenimą6. 

Projekto uždaviniai:
1. Pritaikyti egzistuojančių PM ir jų diegėjų patirtį diegiant PM sistemą uni-

versitete, įvertinant PM diegimo ypatumus Lietuvos švietimo, mokymo 
ir studijų terpėje. 

2. Įdiegti PM sistemą universitete, tokiu būdu užtikrinant aukštesnį profesi-
nį būsimų medicinos specialistų pasirengimą praktiniam darbui ir prisi-
taikymą prie kin tančių ekonomikos ir verslo poreikių. 

6 Trumpa informacija apie projektą. Prieiga internete: <www.lsmuni.lt/studijos/es-pro-
jektai-1/probleminio-mokymosi-sistemos-idiegimas-kmu/apie-projekta>.
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3. Patobulinti universiteto dėstytojų kvalifikaciją bei išplėsti jų pedagogi-
nius gebėjimus, diegiant PM modelį7.

Projekto uždaviniai atspindi platų spektrą veiklų ir jų rezultatų diegiant pro-
bleminį mokymąsi: akcentuojamas konteksto faktorių įvertinimas, kas yra būti-
na adaptuojant Lietuvoje probleminį mokymąsi, kaip ir bet kurią kitą inovaciją; 
pabrėžiamos studentų kompetencijos, kurių ugdymas užtikrinamas probleminio 
mokymosi būdu; atkreipiamas dėmesys ir į dėstytojų kvalifikacijos kėlimą bei 
kompetencijų plėtojimą, nes būtent nuo dėstytojų pasiruošimo dirbti nauju bū-
du, jų požiūrio ir gebėjimo keistis diegiant probleminį mokymąsi daugiausia 
priklauso naujos edukacinės sistemos integravimo į tradicinę sėkmė.        

2007 m. Vaclovas Šveikauskas ir Liudmila Kirikova parengė mokomąją 
knygą „Probleminio mokymosi procesas“, skirtą probleminio mokymosi diegi-
mo Kauno medicinos universitete situacijai modeliuoti. Knygoje pristatomas 
probleminio mokymosi taikymas medicinos studijose, apibūdinimas problemi-
nio mokymosi procesas, supažindinama su studentų vertinimo specifika, nagri-
nėjama PM vadovo edukacinė kompetencija. 

Kauno medicinos universitete atkreiptas dėmesys į probleminio mokymosi 
sąlygotą vertinimo specifiką. Parengtos anketos, skirtos studento vertinimui (pil-
do tutorius), studento savęs vertinimui (pildo studentas), tutoriaus vertinimui 
(pildo studentas). 

Įdiegus probleminį mokymąsi Kauno medicinos universitete, mokymosi sis-
tema iš pagrindų pasikeitė. Vietoje pavienių dalykų, atspindinčių atskirų discip-
linų turinį, sukurti moduliai, kuriuose yra integruoti keli dalykai. Taigi mokyma-
sis vyksta sistemomis ir vienu metu mokomasi daugelio su ta sistema susijusių 
dalykų. Vieną savaitę yra nagrinėjama viena problema, kurios nagrinėjimo ciklą 
užbaigia tutorinis susitikimas. 

Įdiegus probleminio mokymosi sistemą Kauno medicinos universitete, ša-
lia paskaitų, seminarų vieną kartą per savaitę pradėjo vykti tutorinis problemi-
nio mokymosi užsiėmimas. Jo esmė – studentų grupei (vidutiniškai 10 žmonių) 
kas savaitę skiriamas aktualia moduliui liga sergantis įsivaizduojamas pacien-
tas. Pusantros valandos vykstančio tutorinio užsiėmimo metu išsirenkamas vado-
vas ir du sekretoriai. Vadovo pareiga – užtikrinti konstruktyvią diskusiją, kurios 
metu iš per savaitę sukauptų žinių mėginama nustatyti diagnozę, aptarti ligos 
patogenezę, interpretuoti turimus paciento tyrimus ir nuspėti prognozę. Tutorinį 
užsiėmimą stebi tutorius – vienas iš dėstytojų. Jis stengiasi nesikišti į studentų 
diskusiją, tačiau gali įsiterpti, jeigu mato, kad studentai neteisingai interpretuoja 
duomenis.

7 www.lsmuni.lt/studijos/es-projektai-1/probleminio_mokymosi_sistemos_idiegimas_
kmu/apie_projekta.
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Pro ble mi nis mo ky ma sis Kau no me di ci nos uni ver si te te re a li zuo ja-
mas pa si tel kiant mo ky mo si me to dų sis te mą, ku rią su da ro8:

■ Pa skai ta (be kla si ki nės (tra di ci nės), stu di jų pro ce se tai ko ma ir pro ble mi nė pa skai ta, 
pa skai ta-dis ku si ja ir kt.);

■ Se mi na ras – tai mo ky mo for ma, skir ta sa va ran kiškam dar bui or ga ni zuo ti ir jo re zul ta-
tams ap tar ti. Stu den tai iš anks to pa reng tą te mą ar klau si mą pri sta to vi sai gru pei. Te-
ma tu ri bū ti prieš ta rin ga, dis ku si nė ir mo ty vuo ti gru pės na rius klaus ti bei pa si sa ky ti;

■ La bo ra to ri niai dar bai tai ko mi sa va ran kiš kam tik ro vės reiš ki nių ste bė ji mui ir de monst-
ra vi mui, nau do jant tam tiks lui skir tus prie tai sus ir in stru men tus;

■ Dis ku si ja gru pė je – ku ra to riaus pri žiū ri mos stu den tų gru pės dis ku si jos, skir tos pro ble-
mos spren di mo žings niams, iš sky rus sa vi mo ką ir sa va ran kiš kus gru pės su si ti ki mus, 
re a li zuo ti;

■ Gru pės pa si ta ri mai – tar pi niai tarp gru pės dis ku si jų gru pės su si ti ki mai pa si da ly ti nau-
jai įgy to mis ži nio mis ir joms įver tin ti, o esant rei ka lui, pa pil do miems mo ky mo si už da-
vi niams api brėž ti ir pa si skirs ty ti;

■ Pro ble mos sri ties stu di jos – sa va ran kiš kos pro ble mai spręs ti rei ka lin gų ži nių pa ieš kos 
nau do jan tis pri ei na mais in for ma ci jos šal ti niais: straips niais, va do vė liais, mo nog ra fi  jo-
mis, in ter ne ti niais in for ma ci jos šal ti niais, duo me nų ba zė mis ir kt. 

Va do vas (dės ty to jas) tu ri pa dė ti stu den tams mo ky tis iš dirb ti nių si tu a ci jų. 
Dirb ti nės si tu a ci jos pa de da pa siek ti tam tik rus mo ko muo sius tiks lus, ku rie bus 
at ei ty je nau din gi prak ti nė je veik lo je.

Re a lio je kli ni ki nė je si tu a ci jo je dau ge lis klau si mų ar ty ri mų bū na pa klaus ta 
ir at lik ta ga na di de liu tem pu. Ta čiau mo ky mo si pro ce se svar bu, kad stu den tai 
rū pes tin gai ap svars ty tų kiek vie ną klau si mą, ku rį jie no ri užduo ti, pa gal vo tų, ko-
dėl tai tu rė tų bū ti pa klaus ta, kaip tai sie ja si su svars to mo mis hi po te zė mis, iš ana-
li zuo ti kiek vie ną at sa ky mą ar ty ri mo re zul ta tą sie jant jį su hi po te zė mis ir pa grin-
di niais pro ble mos at si ra di mo me cha niz mais (Švei kaus kas, Ki ri ko va, 2007).

Kau no me di ci nos uni ver si te te mo kan tis pro ble mi nio mo ky mo si bū du pa si-
tel kia mi ir mo de liuo ja mi pa cien tai. Nors jie nė ra re a lūs pa cien tai, ta čiau stu den-
tai mo ky da mie si to kiu bū du įgau na svar bių kom pe ten ci jų, nes tu ri su pa cien tais 
elg tis kaip su re a liais. Stu den tai ga li at lik ti svar bią prak ti ką, dirb da mi su pa cien-
tais, ta čiau mo de liuo ja mas at ve jis už tik ri na, kad jie ga li jaus tis ra miai dėl sa vo 
ne pa ty ri mo pa sek mių. 

Ga liau siai stu den tams su tei kia ma ga li my bė su si tik ti su re a liais pa cien tais ir 
spręs ti jų pro ble mas. Šiems su si ti ki mams tu ri bū ti ge rai pa si ruoš ta. Pa grin di nis 
skir tu mas dir bant su re a liais pa cien tais tas, kad kli ni ki nis svars ty mo pro ce sas 
8 Me di ci nos pro ble mi nis mo ky ma sis: ikik li ni ki nės stu di jos I, 2008. Kaunas.
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Į KMU me di ci nos stu di jo se die gia mą pro ble mi nio mo ky mo si sis te-
mą yra in teg ruo tas mo de lis, ku rį, pa to bu li nę Mast rich to uni ver si te-
te tai ko mą „sep ty nių žings nių“ me to dą, su kū rė Šve di jos Lin čio pin-
go uni ver si te to moks li nin kai. Šį mo de lį su da ro 9 eta pai9:

ne ga li bū ti su skirs ty tas į at ski rus eta pus, kas bu vo ga li ma dir bant su mo de liuo ja-
mais pa cien tais. Eks per ti zės me tu stu den to ap mąs ty mas ne ga li bū ti nu trauk tas, 
vi si ap ta ri mai tu ri bū ti vė liau be pa cien to (Šveikauskas, Kirikova, 2007).

 
Pir ma sis eta pas – „sce na ri jus“. Pa tei kia mas pro ble mi nės si tu a ci jos ap ra šas. Stu den tai 
su si pa žįs ta su pro ble mos teks tu, iš si aiš ki na ne ži no mas są vo kas, ter mi nus.

Ant ra sis eta pas – „si tu a ci jos ana li zė“. De ta li zuo ja mos pro ble mos, bū din gos pa teik tai 
si tu a ci jai (pro ble mų iš var di ji mas), iš ren ka mi reikš min gi fak tai. Stu den tai ty ri nė ja pro ble-
mos si tu a ci ją, ieš ko at sa ky mų į klau si mus.

Tre čia sis eta pas – „hi po te zės api brė ži mas“. Pa tei kia mi ži no mi ir si tu a ci jai tin ka mi fak tų 
pa aiš ki ni mai, iš ke lia mos pro ble mų spren di mo hi po te zės.

Ket vir ta sis eta pas – „re fl ek ta vi mas gru pės ži nio mis“, ar ba „min čių lie tus“. Kiek vie nas 
gru pės na rys pa tei kia sa vo nuo mo nę, idė jas. Jos vi sos už ra šo mos, ver ti na mos, gru puo ja-
mos. Iš kel tos hi po te zės per žiū ri mos, pa pil do mos, sie ja mos tar pu sa vy je.

Penk ta sis eta pas – „pro ble mos api brė ži mas“. Iš gau tos in for ma ci jos, pa teik tų min čių, 
idė jų stu den tai pa tei kia pir mi nį pro ble mos spren di mą.

Šešta sis eta pas – „mo ky mo si tiks lų for mu la vi mas“. Stu den tai nu si sta to tiks lus bei už da vi-
nius, per ku riuos bus re a li zuo ja mi tiks lai.

Sep tin ta sis eta pas – „gi li ni ma sis į ži nias“. Vyks ta sa va ran kiš kas dar bas, sa vi mo ka. Kiek-
vie nas stu den tas dir ba sa va ran kiš kai, stu di juo ja li te ra tū ros šal ti nius bei ki tais me to dais 
ieš ko at sa ky mų į jam iš ki lu sius klau si mus. Šia me eta pe nau do ja ma si ir pa pil do mais mo-
ky mo si iš tek liais – klau so ma pa skai tų, lan ko mi se mi na rai, prak ti kos dar bai.

Aštun ta sis eta pas – „svars ty mai ir ži nių pa ieš kos“ – yra trak tuo ja mas kaip ben dras lyg-
muo. Stu den tai vėl su si ren ka į gru pę, da li ja si ži nio mis ir in for ma ci ja, ją sis te mi na, ap do ro-
ja, at ren ka, in teg ruo ja ži nias, o esant rei ka lui, for mu luo ja nau jus mo ky mo si už da vi nius ir 
kar to ja sep tin tą jį eta pą.

De vin ta sis eta pas – „pri tai ky mas“. Tai spe cia lu sis lyg muo: anks tes niuo se eta puo se įgy-
tos ži nios pri tai ko mos prak tiš kai spren džiant kon kre čią pro ble mą.

Vi so pro ce so me tu vyks ta kiek vie no eta po ver ti ni mas.9

Pro ble mi nės si tu a ci jos, spren džia mos Kau no me di ci nos uni ver si te te, 
pa vyz dys (Me di ci nos pro ble mi nis mo ky ma sis: ikik li ni ki nės stu di jos I, 2008)

54 me tų Me di ci nos uni ver si te to dės ty to jas G. Č., pas ta rą jį de šimt me tį in ten-
sy viai ren gęs di de lės ap im ties mo nog ra fi  jos ran kraš čio teks tą, ėmė jaus ti vis in-
9 Me di ci nos pro ble mi nis mo ky ma sis: ikik li ni ki nės stu di jos I, 2008. Kaunas.
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tensyvesnį, ypač nakties metu, dešinės plaštakos deginančio pobūdžio skausmą, 
tirpimą, ypač I–III pirštų, pastebėjo plaštakos paburkimą. Ligonis blogai miega, 
plaštakos skausmas ir tirpimas verčia jį vaikščioti nakties metu ir masažuoti 
plaštaką. Manydamas, kad tai susiję su intensyviu rašymu, G. Č. ilgai savo kole-
gų medikų pagalbos neprašė ir ėmė nerimauti tik tada, kai skausmas stiprėjo, o 
lygindamas abi rankas, pamatė dešinės plaštakos reljefo pokyčių – suplokštėju-
sią nykščio pakylą, thenar, dešinė plaštaka darėsi panaši į medicinos atlasuose 
matytą „beždžionės plaštaką“. Tada G. Č. kreipėsi į medikus. Apžiūrint buvo 
matyti nykščio pakylos raumenų atrofija, odos sausumas. Ligonis negalėjo su-
spausti kumščio (nelinko I–III pirštai), nepajėgė laikyti popieriaus lapo sulenk-
tais nykščiu ir smiliumi, o padėjęs delną ant stalo negalėjo smiliumi braukti 
stalo paviršiaus. Be to, nustatytas I–III pirštų ir IV piršto šoninio paviršiaus 
jautrumo sumažėjimas. Skausmas ir tirpimas stiprėjo lankstant plaštaką stačiu 
kampu. Gydytojas įtarė suspaustą vidurinį nervą riešo kanale. Atlikus nervo de-
kompresijos operaciją, buvo pašalinti nervą suspaudusių sausgyslių skaidulinio 
audinio pluoštai, o nervas išlaisvintas iš kanalo. Po operacijos lėtai išnyko odos 
jutimų sutrikimai, tirpimas, nebeprogresavo raumenų atrofija.

Pristačius probleminę situaciją studentams buvo iškelti tokie klausimai:  
1) Kodėl buvo suspaustas vidurinis nervas?
2) Kodėl sunyko nykščio pakylos raumenys?
3) Kodėl po nervo suspaudimo atsirado parastezijos, nutirpimas, skausmai, 

raumenų silpnumas, o jutimai sustiprėdavo ranką lenkiant per riešo sąna-
rį?

Planuojama, kad išnagrinėję problemą studentai įgis kompetencijų iš įvai-
rių dalykinių sričių, pvz., anatomijos (išmanys viršutinės galūnės kaulų, jungčių 
ir raumenų anatomiją, rankos nervų eigą ir inervacijos pobūdį bei vaskuliariza-
ciją), kineziologijos (žinos fizinius-klinikinius vidurinio nervo funkcijos atkūri-
mo metodus, kineziterapijos metodikos taikymo efektyvumą atkuriant vidurinio 
nervo funkciją), aplinkos ir darbo medicinos (žinos tunelinius sindromus pro-
vokuojančius darbo aplinkos veiksnius ir darbo procesus, tunelinių sindromų 
riziką didinančius veiksnius bei individualias apsaugos priemones, taikytinas 
minėtiems sindromams išvengti).

2.3.  Tyrinėjimu grįstas  mokymasis: Šefildo ir Mančesterio  
universitetai

Tyrinėjimu grįsto mokymosi (inquiry-based learning) institucinio diegi-
mo patirtis buvo išbandyta Jungtinės Karalystės Šefildo (Sheffield) universitete 
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Kaip tei gia P. Kahn ir K. O’Rourke (2005), ty ri nė ji mu grįs tas mo ky ma-
sis tu ri šias cha rak te ris ti kas:

įgy ven di na mo pro jek to rė muo se. 2005 me tais čia bu vo su kur tas na cio na li nis 
kom pe ten ci jų cen tras (Cen tre of ex cel len ce) ug dy mo sri ty je „Ty ri nė ji mu grįs to 
mo ky mo si me nų ir so cia li nių moks lų sri ty je cen tras“ (CILASS – the Cen tre for 
In qui ry-ba sed Le ar ning in the Arts and So cial Scien ces), ku rį pa rė mė An gli jos 
aukš to jo moks lo rė mi mo fon das (the Hig her Edu ca tion Fun ding Coun cil for 
En gland) (HEFCE)). Šis fon das pa rė mė kom pe ten ci jų cen tro kū ri mą ir Man čes-
te rio uni ver si te te.

Ty ri nė ji mu grįs to mo ky mo si sam pra ta ap rė pia įvai rias į stu den tus orien tuo-
tas pe da go gi nes pri ei gas, kai jie, įsi trauk da mi į įvai rios ap im ties ty ri mo pro jek-
tus bei ben dra dar biau da mi su ki tais stu den tais, ak ty viai su si pa žįs ta su sa vo stu-
di juo ja mos dis cip li nos są vo ko mis, kon cep tais ir pa grin di niais klau si mais. Toks 
mo ky ma sis ypač svar bus ži nių vi suo me nė je, ku rio je dau gu ma veik los pro ce sų 
tu ri ty ri mo pri gim tį. Mo ky ma sis vyks ta per at ra di mo ir ak ty vaus ty ri nė jimo pro ce-
sus. Ter mi nai „ty ri nė ji mas“ (en qui ry) ir „ty ri mas“ (re se arch) var to ja mi kaip si no-
ni mai žy mė ti vi soms moks li nio ty ri nė ji mo for moms stu den tų tie sio gi nia me stu di-
jų pro ce se ir pa pil do mo se veik lo se. To kio mo ky mo si me tu stu den tai su si pa žįs ta 
su moks li niais šal ti niais (duo me nų ba zė mis ir moks lo žur na lais). Gru pi nis dar bas 
yra es mi nis šio me to do bruo žas, ka dan gi ska ti na stu den tų są vei ką, dis ku si jas ir de-
ba tus. Vyks ta in ten sy vi so cia li za ci ja ir ko mu ni ka ci nių ge bė ji mų plėt ra. 

Šis mo ky mo si bū das yra ypač efek ty vus sie kiant už tik rin ti stu den tų mo ky-
mą si, stu di jų ir moks lo ry šį. 

■ Su si dū ri mas su kom plek si ne pro ble ma, ku ri ne tu ri vie no at sa ky mo ir nu ma to ga li mų 
pa si rink ti spren di mų įvai ro vę; 

■ Stu den tai pa tys va do vau ja ty ri mo at li ki mui ir me to dų tai ky mui;   

■ Ty ri mas nu ma to, jog stu den tai re mia si prieš tai įgy to mis ži nio mis ir iden ti fi  kuo ja  mo-
ky mo si po rei kius; 

■ Už duo tys ska ti na stu den tų smal su mą ir su si do mė ji mą, ak ty vų įsi trau ki mą į ty ri nė ji mą 
ir nau jų duo me nų bei įro dy mų pa ieš ką;  

■ Stu den tams ten ka at sa ko my bė ana li zuo ti ir pri sta ty ti įro dy mus tin ka mu bū du ir tin ka-
mai re a guo ti į pro ble mą. 

■ Ty ri nė ji mu grįs tas mo ky ma sis ug do stu den tų vi są gy ve ni mą trun kan čio mo ky mo si 
ge bė ji mus: 
� Ge bė ji mą kur ti ži nias, ug dy ti at vi ro ty ri nė ji mo ir ki tus per ke lia muo sius ge bė ji mus;
� Ly de rys tės ge bė ji mus at lie kant su dė tin gus ty ri mus ir pro jek tus, ku rie svar būs už tik-

ri nant įsi dar bi na mu mą; 
� Tarp dis cip li ni nius ty ri mo ge bė ji mus.
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P. Le vy ir kt. (2011) išski ria to kius ty ri nė ji mu grįs to mo ky mo si bruo-
žus:

■ Mo ko ma si at lie kant ty ri mą, ben dra dar biau jant su ki tais stu den tais bei tai kant in for-
ma ci nes ir skait me ni nes tech no lo gi jas;

■ Tai ko mi aka de mi nio ir pro fe si nio ty ri mo pri ci pai ir prak ti kos;

■ Iške lia mi at vi ro ti po klau si mai ir pro ble mos;

■ Ži nių sri tis nag ri nė ja ma kri tiš kai, kū ry bin gai ir ak ty viai;

■ Da ly vau ja ma ku riant nau jas pra smes ir ži no ji mą;

■ To bu li na mos ži nios ir ge bė ji mai tai ky ti ty ri mo me to dus, taip pat to bu li na mi in for ma-
ci niai, re fl ek ta vi mo ir dar bo gru pė je  ge bė ji mai;

■ Su tei kia ma ga li my bė da ly tis ty ri mo re zul ta tais su ki tais stu den tais ir pla tes ne au di to ri-
ja.  

4 len te lė. Ty ri nė ji mu grįs to mo ky mo si pri va lu mai (Kahn, O’Rourke, 2005)

Šiuo lai ki niai aukšto jo 
moks lo as pek tai

Ty ri nė ji mu grįs to mo ky mo si 
pri va lu mai

Su mo-
ky mo si 
tiks lais 
su si ję 
da ly kai 

Įsi dar bi na mu mas, ge bė ji-
mų ir as me ni nių sa vy bių 
ug dy mas  

Pla taus ge bė ji mų ra to ug dy mas: ge bė ji mas kur ti ži no-
ji mą, dirb ti ko man do je, pre zen ta ci niai ge bė ji mai, in for-
ma ci nis raš tin gu mas, IKT, pro ble mų spren di mo ge bė ji-
mai, kū ry bin gu mas, pro jek tų val dy mo ge bė ji mai 

Stu den tų ži nių spra gos 
dėl skir tin go ži nių ba ga žo 
ir prieš tai įgy tos pa tir ties 

Nu ma to ži nių spra gų iden ti fi  ka vi mą 

Ato trū kis tarp te ori jos ir 
prak ti kos 

Te ori ja ana li zuo ja ma kon kre čia me em pi ri nia me kon-
teks te

Frag men tuo tos ir at sie tos 
ži nios dėl at ski rų stu di jų 
da ly kų  

Ty ri mas jun gia skir tin gas dis cip li nas ir da ly kus, vyk do-
ma da ly kų in teg ra ci ja 

Mo ky-
mo si 
pro ce-
sas

Tra di ci nis ži nių per da vi-
mo mo de lis ska ti na pa vir-
šu ti niš ką mo ky mą si

Ska ti na gi lų jį mo ky mą si; stu den tai įžvel gia ry šius tarp 
idė jų

Stu di jų ir ty ri mų iš sky ri-
mas, ne su sie ji mas

At si re mia ma į dės ty to jų ir ki tų uni ver si te to dar buo to jų 
ty ri mo in te re sus ir uni ver si te te eg zis tuo jan čią ty ri mų 
in fra struk tū rą

Ma si nis aukš ta sis moks las 
ga li ves ti į ano ni miš ku mo, 
su sve ti mė ji mo ir so cia li-
nės izo lia ci jos jaus mą

Ty ri mai, at lik ti ma žo se gru pė se ir pa de dant dės ty to jui 
ar ki tam pa gal bi nin kui, ska ti na ko le giš kus san ty kius su 
ben dra kur siais ir dės ty to jais bei moks li nin kais
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Moky-
mosi 
proce-
sas

Silpna studentų moty-
vacija

Suteikia laisvę studentams pasirinkti tyrimo temą ir 
eigą; atviras tyrimo tipas paverčia mokymąsi labiau re-
alistiniu ir tinkamu dalyku, sąveika su kitais studentais 
skatina įsitraukimą į procesą

Besimokančiojo mokymo-
si įvairovė

Studentams suteikiama galimybė dirbti savarankiškai 
atsižvelgiant į jų interesus

Suvokimas, jog mokymo 
metodai turi būti derina-
mi prie dalyko ir instituci-
nio konteksto  

Gali būti naudojami skirtingi metodai ir mokymosi 
ištekliai 

Konkuruojantis požiūris  
į  mokymąsi kaip mažiau 
reikalingą profesiniuose 
kontekstuose

Tyrimas įtraukia individualųjį mokymąsi atliekant atski-
ras užduotis ir bendrąjį darbą su kitais 

Apibrėžiant tyrinėjimu grįstą mokymąsi būtina pastebėti persidengimą su 
probleminiu mokymusi: mokymasis yra organizuojamas aplink problemą, dir-
bama mažose grupėse, skatinami atradimo ir pažinimo gebėjimai ir kt. Kartu 
reikėtų pripažinti, kad tyrinėjimu grįstas mokymasis, kaip sudėtingesnis PM 
variantas, įtraukia daugiau požiūrių ir prieigų. Visų 4 pav. pavaizduotų požiūrių 
jungtys ir sudaro tyrinėjimu grįsto mokymosi skėtinę sąvoką. 

4 pav. Tyrinėjimu grįsto mokymosi sritys

Tyrinėjimu grįsto mokymosi esmę sudaro nedidelės apimties tyrimo pro-
jektai, kurie gali būti atlikti atskirų dalykų, modulių ir net visos studijų progra-
mos rėmuose. Tyrimai gali būti atliekami realaus gyvenimo kontekstuose (lauko 
tyrimai, lauko darbai). Atvejų analizės taikymas leidžia pažinti realius gyveni-
miškus kontekstus. Planuojant nedidelės apimties projektus būtina įvertinti jų 
atlikimo laiką. Pagal poreikius laikas gali būti trumpinamas (pvz., pasiūlant stu-
dentams mokslinių šaltinių sąrašą). Tokiu atveju būtų mažiau koncentruojamasi 
į informacinių gebėjimų  ugdymą, tačiau bus pabrėžiami kiti tyrimo atlikimo 
gebėjimai.  

Grynas PM

Hibridinis PM

Lauko darbas / tyrimas

Atvejo analizė

Individualūs ir grupiniai projektai

Tyrimas

4 lentelės tęsinys
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Tyrinėjimu grįsto mokymosi elementai (Levy et al., 2011):
� Studentų atliekamas tyrimas. Studentai atlieka tyrimus, kurie nukreip-

ti spręsti realaus pasaulio problemas ir yra taikomojo pobūdžio, siejantys 
teoriją su praktika. Neretai studentai atlieka tyrimus vietos bendruomenė-
se ir organizacijos įvairių praktikų metu.   

� Užduotys ir jų seka. Tam, kad tyrimo procesas būtų pradėtas, kad būtų 
iškeltos tyrimo problemos, pasirinkti ir tinkamai taikomi tyrimo meto-
dai, vyktų refleksijos, būtų taikomos kompiuterinės technologijos, yra 
kuriami probleminių situacijų scenarijai, patirtinio mokymosi projektai, 
vykdomi laboratoriniai eksperimentai. Dėstytojai kuria užduotis, kad ga-
lėtų padėti studentams susieti teoriją, nagrinėjamos disciplinos žinias su 
praktika.  

� Vertinimas. Vertinimas atlieka mokymosi skatinimo vaidmenį, yra varo-
moji mokymosi proceso jėga. Tai yra svarbu tyrinėjimu grįsto mokymosi 
sąlygomis, kai didžioji dalis mokymosi proceso vyksta ne auditorijoje. 
Tyrimas baigiasi rezultatu ir produktu, kurį galima pristatyti darbo pabai-
goje. Tačiau vertinimas neapsiriboja tyrimo rezultatų įvertinimu. Taiko-
mos kitokios vertinimo formos. Tradicinės vertinimo formos (egzaminai 
ir testai) tampa netinkamos. Siūloma jas pakeisti arba papildyti kitomis 
formomis. Ypač reikšmingas yra aplanko, kaip ugdymo ir vertinimo 
priemonės, naudojimas. Taip pat siekiama vertinti studentų tiriamosios 
veiklos produktus (stendiniai pranešimai, tinklaraščiai, filmai, aplankai, 
dienoraščiai, konceptų žemėlapiai, tyrimo ataskaitos, t. t.). Naudojami 
naujojo vertinimo metodai – savęs vertinimas, kitų studentų atliktas ver-
tinimas (peer-assessment). Pagal naujojo vertinimo principus studentai 
patys apibrėžia tyrimo veiklos ir projektų vertinimo kriterijus.        

� Informacija. Tam, kad studentų būtų tinkamai įvertinti, pasirinkti  tyri-
mo šaltiniai, patartina kurti skaitmeninių informacijos šaltinių bankus, 
kuriais studentai galėtų naudotis virtualioje mokymosi aplinkoje. Dėsty-
tojai rūpinasi, kaip padėti įgyti ne tik dalyko žinias, bet ir padėti suprasti 
informacijos gavimo procesą.   

� Technologijos. Taikomos atitinkamos mokslinės srities technologijos ir 
įranga. Visose disciplinose naudojamos skaitmeninės informacinės tech-
nologijos, taikomos virtualios mokymosi aplinkos, videokonferencijos, 
virtualios imitacijos ir simuliacijos. Tai leidžia naudotis duomenų ban-
kais ir archyvais bei pagerinti tyrimo kokybę, komunikaciją ir bendra-
darbiavimą su dėstytojais ir kitais studentais, prieiti prie informacijos, 
eksperimentuoti, dalytis tyrimo rezultatais ir duomenimis.

� Tinkamos erdvės. Vykdant tyrinėjimu grįstą mokymąsi pastebėta, jog 
tradicinės mokymosi erdvės riboja šios mokymosi strategijos įgyvendi-
nimą. Turi būti sukurtos specialios erdvės, kurios paskatintų efektyvų 



54

studentų bendradarbiavimą ir darbą su informacijos šaltiniais. Tokios 
erdvės yra kuriamos bibliotekoje bei pertvarkant tradicines auditorijas 
į grupinio darbo kambarius. Mokymosi aplinkomis virsta auditorija, uni-
versiteto patalpos (biblioteka, padaliniai), įmonė ir organizacija, lauko 
tyrimo aplinka (organizacija, viešoji erdvė ir t. t.).  

� Dėstytojo vaidmuo ir vadovavimas. Tyrinėjimu grįstas mokymasis ver-
čia iš naujo permąstyti kontrolės ir galios santykius auditorijoje. Pagrin-
dinis tikslas – įgalinti studentų savarankišką mokymąsi ir aktyvumą. To-
dėl dėstytojas virsta pagalbininku, fasilitatoriumi, partneriu, papildomu 
ištekliu. Į studijų proceso organizavimą įsijungia ne tik kursą kuruojantis 
dėstytojas, bet ir kiti fakulteto dėstytojai bei mokslininkai, administraci-
nis ir kitas personalas (pvz., bibliotekininkai, kompiuterių specialistai). 

� Studentų bendradarbiavimas. Vienas iš svarbių bruožų – grupinis dar-
bas ir studentų bendradarbiavimas. Šis bruožas pasirodė esąs labiausiai 
keliantis iššūkius. Siūloma derinti individualaus ir grupinio darbo ele-
mentus.    

� Sklaida. Svarbi šio metodo priemonė – sėkmingos studentų tyrinėjimu 
grįsto mokymosi patirties, tyrimo projektų  sklaida. Šiam tikslui reali-
zuoti organizuojamos studentų mini konferencijos, kur pristatomi tyrimo 
projektai. Dar viena sėkminga studentų tyrimo rezultatų sklaidos priemo-
nė – mokslinių straipsnių publikavimas.   

Tyrinėjimu grįstas mokymasis gali būti organizuojamas pasiūlant studen-
tams tyrimo projektus arba lauko tyrimus, kurie gali būti derinami su tradiciniu, 
į žinių perdavimą orientuotu mokymusi.  Tokia pedagoginė prieiga leidžia ugdy-
ti įvairius gebėjimus, tokius kaip kritinis vertinimas, atvirumas, kūrybingumas, 
mąstymo ir veiklos savarankiškumas. Siekiama, kad mokymosi aplinka (audito-
rija, biblioteka, lauko tyrimo aplinka, organizacija), viena vertus, keltų iššūkius, 
kita vertus – suteiktų pakankamai atramos ir pagalbos. Siekiama, kad studentai 
gautų tokias užduotis, kurios skatintų smalsumą ir kūrybingumą, sukeltų veiklos 
ir pažinimo entuziazmą.

Dėstant kursą tyrinėjimu grįsto mokymosi būdu pradedama nuo intriguojan-
čios lauko tyrimo užduoties arba parengiant sudėtingą intriguojančią problemą, 
atvejo scenarijų. Užduotys tiesiogiai (lauko tyrimo atveju) arba netiesiogiai (su-
kurto problemos scenarijaus atveju) studentams sukuria galimybę susipažinti 
su realaus pasaulio problema studijuojamo dalyko rėmuose, susiejant teoriją ir 
praktiką. Pvz., dėstant archeologijos kursą tyrinėjimu grįsto mokymosi būdu 
dėstytojas pasiūlo studentams atlikti tyrimą miesto kapinėse, studijuojant antka-
pius. Atlikę tyrimą studentai susipažįsta su tyrinėjimo galutine stadija – moks-
linių rezultatų pristatymu bendrakursiams (įtraukiant publikaciją arba stendinį 
pranešimą).  
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Tyrinėjimu grįstas mokymasis papildomo mokymosi metu, už studijų 
programos ribų.

Be tyrinėjimu grįsto mokymosi studijų programų rėmuose, Šefildo uni-
versitete buvo sukurta tyrimų skatinimo schema papildomo mokymosi metu, 
už studijų programos ribų. Viena iš tokių iniciatyvų – tyrimo patirtį skatinanti 
programa bakalauro lygio studentams (Sheffield Undegraduate Research Expe-
rience (SURE). Programa veikia konkurenciniu pagrindu pateikiant paraiškas 
tyrimo projekto rėmimo programai. Visų universiteto fakultetų bakalauro pro-
gramų antro kurso studentai gali dalyvauti konkurse atlikti 6–8 savaičių tyrimą 
vasaros atostogų metu vadovaujant akademiniam personalui. Tyrimo projektai 
baigiasi konferencija, kurios metu tyrimo komandos pristato tyrimo rezultatus. 
Tyrimo projektuose dalyvavę studentai pažymėjo, jog patobulino tyrimo kom-
petencijas, studijuojamos disciplinos žinias, įgavo pasitikėjimą savo intelektinė-
mis jėgomis. Taip pat pagerėjo studentų savarankiškas mokymasis, sustiprėjo 
epistemologinis supratimas, kritinis mąstymas, problemų sprendimo gebėjimai 
ir supratimas, kaip atliekamas tyrimas. Kai kurie projektai baigėsi recenzuoja-
mų straipsnių parengimu, buvo parengtos paraiškos kitiems tyrimo projektams 
atlikti. Ypač sėkminga šios schemos patirtis – tai jaunesnių mokslininkų (ką 
tik apsigynusių disertacijas mokslo daktarų) dalyvavimas kartu su studentais 
tyrimo projektuose, atliekant vadovų vaidmenį. SURE skyrė finansavimą tik da-
liai konkurse dalyvavusių kandidatų. Tuo tarpu paraišką parengę, bet projekto 
finansavimo negavę studentai pažymėjo, jog vertina įgytus projekto rengimo 
gebėjimus, įsijungimą į paraiškos rengimo procesą ir galimybę gauti patyrusių 
mokslininkų, vertinusių paraišką, komentarus ir atsiliepimus apie planuojamą 
tyrimą.   

Taikant šią schemą Šefildo universitete konkurse dalyvauti buvo kviečiami 
studentai iš įvairių Anglijos ir kitų užsienio šalių universitetų. Tai sudarė galimy-
bę atlikus šį projektą kviesti studijuoti į universitetą tyrimo motyvaciją ir susido-
mėjimą turinčius gabius studentus. 

Tyrinėjimu grįsto mokymosi sėkmei neužtenka pavienių dėstytojų iniciaty-
vos, ypač svarbus yra institucinis palaikymas. 5 lentelėje atsispindi institucinės 
strategijos, skirtos tyrinėjimu grįsto mokymosi plėtojimui Šefildo ir Mančeste-
rio universitetuose.   



56

5 lentelė. Tyrinėjimu grįsto mokymosi plėtojimo institucinės strategijos  
(Levy et al., 2011)

Tyrinėjimu 
grįsto mokymosi 

plėtojimas
Institucinės strategijos

Pripažinimas ir 
apdovanojimas

Taikomas institucinis apdovanojimas tyrinėjimu grįsto mokymosi srityje. 
Apdovanojimai skiriami asmenims, komandoms ir padaliniams.

Palaikymas ir 
plėtra

Palaikomas kūrybingumas, eksperimentavimas ir „rizikos prisiėmimas“ 
plėtojant studijų proceso tobulinimo projektus. Prioritetinėmis priemo-
nėmis laikomi bendradarbiavimo projektai, informacinis raštingumas ir 
skaitmeninių technologijų naudojimas tyrinėjimu grįstame mokymesi.  
Plėtros iniciatyvomis laikomas įvairių profesijų atstovų bendradarbiavi-
mo skatinimas: dėstytojų, mokslininkų, techninio ir akademinio perso-
nalo bendradarbiavimas (ypač įtraukiant bibliotekininkus, informacinių 
technologijų specialistus). 
Bendradarbiavimas su studentais: sukurtas studentų „ambasadorių“ tin-
klas. Studentų atstovai bendradarbiauja su universiteto personalu tobuli-
nant studijų programas pagal tyrinėjimu grįstą mokymąsi. 
Metodo plėtotojai (ugdymo specialistai ir tyrėjai) tapo tarpininkais ir „ry-
šininkais“ personalui, diegiančiam tyrinėjimu grįstą mokymąsi.

Fizinių erdvių 
pritaikymas

Buvo sukurtos specialios tyrinėjimu grįsto mokymosi erdvės bendradar-
biaujant akademiniam personalui ir kitiems universiteto specialistams. 

Skatinimas, pa-
laikymas, verti-
nimo atlikimas, 
tyrimas

Buvo skatinamas poveikio vertinimas, pedagoginis tyrimas. Buvo atliktas 
institucinis personalo ir studentų nuomonių tyrimas. Tyrinėjimu grįsto 
mokymosi diegimas organizacijoje buvo atliktas remiantis pokyčių teori-
ja.  

Įtraukimas ir 
sklaida

Buvo sukurta metodo sklaidos ir populiarinimo renginių įvairovė mez-
gant neformalius socialinius tinklus ir įtraukiant studentus. Sklaidai 
vykdyti buvo sukurti kursų atvejų aprašymai, neformalūs naujienlaiškiai 
vidinei auditorijai išryškinant studentų matomumą. 

Vizito į Šefildo universitetą metu kalbant su šią mokymosi strategiją die-
giančiais dėstytojais ir vadybininkais pastebėta, kad tyrinėjimo (inquiry) sampra-
ta aprėpia labai daug gebėjimų ir skirtingų pažinimo veiklų, pradedant nuo in-
formacinių gebėjimų (informacijos paieška, analizė, sisteminimas, pristatymas) 
ir pereinant prie sudėtingesnių kognityvinės veiklos formų – mokslinio tyrimo 
metodologijos taikymo, gebėjimo taikyti studijuojamos disciplinos strategijas 
ir metodus. 

Tyrinėjimu grįsto mokymosi infrastruktūra
Taikant tyrinėjimu grįstą mokymąsi turi būti sukurta specifinė infrastruktū-

ra. Auditorijos ir bibliotekos patalpos turi būti pritaikytos komandiniam darbui 
(diskusijų stalai), savarankiškai dirbti su šaltiniais. Tam skirtos bibliotekos patal-
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pos, specialiai įrengtos savarankiško mokymosi patalpos, kompiuterizuotos in-
dividualaus ir grupinio darbo vietos – grupinių diskusijų stalai su kompiuteriais. 
Šefildo universitetas demonstruoja bibliotekos, studijų ir mokslo padalinių ben-
dradarbiavimo sėkmingą patirtį. Bibliotekos ir IST darbuotojai teikia pagalbą ir 
pavieniams studentams, ir savarankiškai dirbančioms studentų grupėms, dėsty-
tojo ir studentų bendram darbui. Sukurtos daugiafunkcinės patalpos, mokymosi 
išteklių centrai bibliotekose. Bibliotekos darbuotojai kartu su dėstytojais rengia 
kursams elektroninius leidinius. Bibliotekininkai, siekdami ugdyti svarbius tyri-
nėjimo gebėjimus – informacinius gebėjimus, kartu su dėstytojais rengia elektro-
ninius žinynus, vadovėlius. 

2.4. Probleminio ir projektinio mokymosi modelis:  
Olborgo universitetas

Olborgo (Ålborg) universitetas buvo įkurtas 1974 metais. Tuo pačiu metu 
probleminis mokymasis pasitelkiant projektus buvo įvestas į Danijos inžinierių 
rengimą. Pagrindinis elementas buvo projektinis darbas, taikomas nuo pat studi-
jų pradžios. Olborgo universitetas įrodė galintis rengti inžinierius, orientuotus į 
žinių pritaikymą.

Šiuolaikinė inžinerija reikalauja verslumo, komunikacijos gebėjimų. Šiuo-
laikiniai inžinerijos absolventai taip pat turi sugebėti vadovauti ir efektyviai dirb-
ti multidisciplininėje komandoje, suprasti netechninius veiksnius, kurie giliai 
paveikia inžinerinius sprendimus. Šie gebėjimai įprastai nėra tradicinių inžine-
rijos programų dalis. Tačiau tai yra rezultatai, pasiekiami taikant probleminio 
mokymosi projektus. 

Olborgo universitetas, vykdydamas probleminį mokymąsi, remiasi stipria 
bendruomenės kooperacija, įtraukiant pramonę, įvairias organizacijas ir kt., 
tam, kad būtų sustiprintas šiaurės Danijos regionas. Darbas su pramonės partne-
riais leidžia studentams giliau suprasti inžinerinius konceptus, realaus pasaulio 
iššūkius inžinerijai. Studentai geriau supranta teoriją ir svarbiausius konceptus, 
kai jie tai taiko realioms problemoms analizuoti ir spręsti. 

Kiekvieną semestrą studentai skiria 50 proc. savo laiko įprastoms studijoms 
ir 50 proc. – probleminiams projektams (Aalborg University Pioneers Problem-
Based Learning, 2011). 

D. Hammershøi ir kt. (2010) akcentuoja, kad PM Olborgo universitete yra 
pagrįstas dinaminiu ryšiu tarp profesinės praktikos, mokslinių tyrimų ir ugdy-
mo. Pagrindinė mintis yra ta, kad mokslinės žinios, studijų tikslai ir kompeten-
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cijos yra nuolat įvertinami ir atnaujinami analizuojant svarbias šiuolaikines pro-
blemas.  

Olborgo universitete 4–6 studentų grupės kiekvieną semestrą dirba ties pro-
jektu. Projektinį darbą papildo studentų dalyvavimas kursuose, kurie tiesiogiai 
siejasi su projektu arba yra bendresnio pobūdžio, besisiejantys su pasirinkta spe-
cializacija. 

Pirmaisiais studijų metais studentai dažnai lanko įvairius studijuojamo da-
lyko kursus ir vykdo nedidelius projektus, kuriuos vertina dėstytojas. Progresuo-
jant studentų mokymuisi, jie klauso mažiau dalyko kursų ir dažniausiai turi tik 
mini paskaitas apie juos dominančius aspektus, dirbant ties tam tikrais projek-
tais (Ash et al., 1999).   

Studentų veiklų semestro metu kombinacija pavaizduota 5 paveiksle. 

5 pav. Studentų probleminio ir projektinio mokymosi veiklos Olborgo universitete 
(Kjaersdam, Enemark, 1994)

Įvairios veiklos leidžia studentams įgyti gilių teorinių ir praktinių žinių, 
susijusių su pateiktos problemos sritimi, pradedant nuo problemos detalizavimo 
iki priimto sprendimo dokumentavimo.

Per projektus organizuojamas probleminis mokymasis gali būti charakte-
rizuojamas kaip į studentus nukreiptas mokymasis, vykstantis bendradarbiau-
jančioje ir tarpdisciplininėje aplinkoje, motyvuojančioje aukštesnio lygio mąs-
tymą. Studentai plėtoja problemų sprendimo, bendravimo, bendradarbiavimo, 
derybų ir kt. gebėjimus. 

Olborgo universitete nuo 2002 metų veikia Tarptautinis inžinierių ugdymo 
centras, skirtas probleminiam mokymuisi. Tokio centro veiklą Olborgo univer-
sitete, kaip viename iš PM pradininkų, galima laikyti savaime suprantama. Iš ki-



59

2. PROBLEMINIO MOKYMOSI TAIKYMO PRAKTIKOS ŠALIES IR  
UŽSIENIO AUKŠTOSIOSE MOKYKLOSE ANALIZĖ

tos pusės, tokio centro įkūrimas yra puiki galimybė Olborgo universitetui struk-
tūruoti ir institucionalizuoti jo gausią veiklą, palengvinant PM patirties sklaidą.  

Tarptautinis inžinierių ugdymo centras, skirtas probleminiam mokymuisi, 
teikia puikią bazę pasaulio tinklo veiklai ties įvairiais PM aspektais, skatinant 
keistis patirtimi ir palaikyti studijų programų plėtojimą, kompetencijų įgijimą, 
universiteto bei pramonės bendradarbiavimą vietos ir tarptautinėje perspektyvo-
je (Hammershøi et al., 2010).  

Toliau pateikiami principai (pagal Barge, 2010) apibrėžia Oborgo universi-
tete taikomo probleminio ir projektinio mokymosi modelio esmę.      

1. Edukacinė vizija. 
Institucija turi sutartą ir aiškiai apibrėžtą viziją, kaip probleminis ir projek-

tinis mokymasis turi būti integruojamas į institucijos tikslus. Ši vizija veikia stu-
dijų ir kursų programas. Institucija sukuria ir pritaiko probleminio ir projektinio 
mokymosi sistemą studijoms.  

Olborgo probleminio ir projektinio mokymosi modelyje institucija nuolat 
atliepia įsipareigojimą tokiems pagrindiniams principams:  

� orientavimasis į problemą (problema tarnauja kaip mokymosi proceso 
pagrindas);

� projektinė organizacija (projektas apima daug aspektų, daug užduočių, 
kurios užbaigiamos baigiamuoju darbo produktu); 

� teorijos ir praktikos integravimas (studentams yra padedama sujungti 
specifinį ar projektinį darbą su platesnėmis teorinėmis žiniomis);

� dalyvavimo aspektas (studentai apibrėžia problemą ir priima sprendi-
mus, tinkamus jų projektinio darbo sėkmingam užbaigimui);

� komandinis darbas (dauguma studentų probleminių ar projektinių darbų 
yra atliekama dirbant grupėje);

� bendradarbiavimas ir grįžtamasis ryšys (studentai naudoja bendrakursių 
ar konsultanto kritiką savo darbo tobulinimui; gebėjimai bendradarbiau-
ti, reflektuoti, teikti grįžtamąjį ryšį yra svarbūs probleminio ir projekti-
nio mokymosi modelio rezultatai). 

Olborgo universitete yra aiškiai apibrėžti mokymosi tikslai, būdingi proble-
miniam ir projektiniam mokymuisi. Šitie tikslai papildo specifinius programos 
tikslus ir skatina studentus ugdytis tokius gebėjimus, kaip problemų formulavi-
mas, savirefleksijos taikymas, metakognicija, bendradarbiavimas ir kt. Atsižvel-
giant į studijų programą ir problemą, studentai yra įgalinami integruoti įvairių 
disciplinų žinias į projektinį darbą, siekiant analizuoti ir spręsti problemas. 

Institucija aiškiai apibrėžia galimybes realizuoti probleminio ir projektinio 
mokymosi modelį. Nors didžiausia nauda gaunama visai institucijai taikant pro-
bleminį ir projektinį mokymąsi, tačiau šis modelis gali būti efektyviai taikomas 
ir fakulteto ar programos lygmeniu. Manoma, kad PM taikymas kurso lygmeniu 
yra susijęs su iššūkiais, kurie aiškiai sumažina edukacinę PM naudą. 

Edukacinėje vizijoje pabrėžiama, kad svarbiausios universiteto grupės (fa-
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kulteto personalas, studentai, administracija) turi demonstruoti nuolatinį proble-
minio ir projektinio mokymosi prieigų palaikymą. Būtina, kad studentai supras-
tų probleminio ir projektinio mokymosi teorinius pagrindus ir praktinę naudą. 

Olborgo universitetas aiškiai pristato probleminį ir projektinį mokymąsi 
svarbiausiems išoriniams partneriams. Iš to matyti, kad įvairūs partneriai supran-
ta universiteto  edukacinį modelį ir palaiko jo realizavimą bendradarbiaudami 
su ugdymo institucija. 

2. Studijų programa. 
Probleminio ir projektinio mokymosi būdas veikia ir universitete realizuoja-

mas studijų programas, kurios aiškiai numato teorijos ir praktikos jungimą, yra 
tinkamai pritaikytos disciplinoms, aiškiai išreiškia edukacinius tikslus.  

Visose programose yra integruotas  pirmo semestro akademinis darbas, su-
pažindinantis studentus su probleminio ir projektinio mokymosi modeliu. Stu-
dentai susipažįsta su mokymosi teorija, problemų apibrėžimu, projektų valdy-
mu, komandinio darbo metodu ir pan.    

Studijų programos yra suplanuotos (pvz., semestrais) pagal progresą, atsi-
žvelgiant į studijų turinio gilumą ir platumą. Šitas progresas yra specifinis skir-
tingoms disciplinoms. Kiekvienam semestrui yra apibrėžiami aiškūs studijų tiks-
lai, apimantys probleminio ir projektinio mokymosi ir specifinius programos 
tikslus. Priklausomai nuo programos, laiko plano ir tikslų, ugdymo procese tai-
komi projektai gali varijuoti savo dydžiu. 

Studentai pasirenka lankomus kursus, atsižvelgdami į jų tinkamumą gru-
pės vykdomam projektiniam darbui. Siekiama, kad studijų programa suteiktų 
studentams tinkamų priemonių nustatyti ryšius tarp projekto specifiškumo ir 
platesnių disciplinos žinių bei gebėjimų. 

Olborgo universitete studentams suteikiama galimybių bendradarbiauti su 
išorinėmis verslo ir kitomis organizacijomis. Taip mokymosi veikla išplečiama 
už universiteto ribų į profesinį pasaulį.  

3. Studentai. 
Siekiant probleminio mokymosi sėkmės, svarbu, kad studentai suprastų pro-

bleminio ir projektinio mokymosi modelį ir būtų pasirengę pasiekti institucijos 
edukacinių tikslų. Savo darbe studentai palaiko institucinę kultūrą, besiremian-
čią autentišku bendradarbiavimu, motyvacija, asmenine atsakomybe.  

Studentai geba identifikuoti būdą, kuriuo probleminis ar projektinis darbas 
lemia jų akademinį darbą, ir sėkmingai jį integruoti siekiant platesnių progra-
mos tikslų. Savo darbe studentai demonstruoja aukštą motyvacijos ir atsakomy-
bės už savo mokymąsi laipsnį.  

Dirbdami probleminio mokymosi būdu Olborgo universitete studentai įgy-
ja projektų valdymo gebėjimų, kurie įgalina savalaikį ir sėkmingą projektų bai-
gimą. Palaikomi institucijos, studentai geba įveikti neišvengiamus konfliktus, 
kylančius komandinio darbo metu. Studentai vienas kitą palaiko akademiniame 
darbe. 
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Olborgo universitete studentai aktyviai dalyvauja instituciniame vertinimo 
procese. Dalyvavimas pasireiškia aiškiu įsipareigojimu tobulinimui, kritinei ana-
lizei ir konstruktyviam grįžtamajam ryšiui. Studentai aktyviai įsijungia į dialogą 
su fakulteto nariais, pvz., dėl jų kurso darbų ir žinių pritaikomumo jų problemų /
projektų kontekstuose. 

4. Fakultetas. 
Olborgo universitete siekiama užtikrinti, kad fakulteto nariai būtų tinkamai 

supažindinami su probleminio ir projektinio mokymosi modeliu, suprastų jo te-
orinius pagrindus ir gebėtų jį taikyti. Visi fakulteto nariai Olborgo universitete 
yra supažindinami su probleminio ir projektinio mokymosi teoriniais pagrindais 
ir geriausia jų įgyvendinimo praktika. 

Vykdydami savo pareigas administracijos struktūrose fakulteto nariai yra 
tiesiogiai įsitraukę į studijų programų plėtojimą, palaikymą ir vertinimą. Be to, 
fakulteto nariai mezga ir palaiko ryšius su išoriniais partneriais. Taigi, fakulteto 
narių aktyvus dalyvavimas svarstant klausimus, susijusius su probleminio moky-
mosi diegimu universitete, yra būtinas.   

Kaip vadovai, fakulteto nariai yra tiesiogiai įsitraukę į studentų projektinius 
darbus. Fakulteto nariai yra atsakingi už nuolatinį probleminio ir projektinio mo-
kymosi modelio taikymą ir plėtojimą, užtikrinant įgyvendinimą ir vadovavimą 
jo tobulinimui.  

Fakulteto nariai supranta ir geba panaudoti geriausią probleminio mokymo-
si praktiką studentų projektinės grupės stebėjimui ir konsultavimui. Fakulteto 
nariai padeda studentų projektinėms grupėms valdyti iššūkius jų darbe.  

Siekdama užtikrinti probleminio mokymosi sėkmę, ugdymo institucija turi 
nuspręsti, kokį grupių skaičių vienu metu gali efektyviai prižiūrėti vienas fakul-
teto narys. 

5. Studentų vertinimas.
Olborgo universitete akcentuojama, kad yra vertinami ir studentų pasieki-

mai, ir studijų programos efektyvumas. 
Studentų grupės projektinio darbo vertinimas yra svarbiausias vertinimo 

metodas. Vertinant atkreipiamas dėmesys ne tik į projektinio darbo kokybę, bet 
ir kaip studentai projektinio darbo metu pasiekė platesnius mokymosi tikslus ir 
suprato teorijas, konceptus ir svarstomus klausimus bei numatė jų pritaikymą 
įvairiuose kontekstuose. 

Vertinant yra taikomi formuojamojo ir suminio vertinimo būdai. Didžiausia 
vertinimo dalis yra atliekama formuojamuoju būdu, kuris yra skirtas plėtoti stu-
dentų gebėjimams teikti grįžtamąjį ryšį kitiems ir įvertinti savo progresui.  

Studentų akademinis darbas yra įvertinamas pagal aiškiai dokumentuotas 
procedūras ir mokymosi tikslus. 

Dirbdami grupėje studentai vis dėlto gauna skirtingus balus pagal jų įnašą į 
projektinį darbą ir gebėjimus, apibrėžtus mokymosi tikslais.  

Institucija įgalina studentus, fakulteto narius ir administratorius vertinti stu-
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dijų programas. Ši veikla būna įvairių formų ir yra vykdoma nustatytos studijų 
atkarpos metu bei jos pabaigoje.  Institucija gali dokumentuoti programų ver-
tinimą, priimdama sprendimus, susijusius su egzistuojančių studijų programų 
administravimu ir tobulinimu, naujų studijų programų kūrimu. 

6. Resursai. 
Kiekviena probleminio mokymosi grupė yra aprūpinama darbo vietomis 

nustatytam akademiniam laikui. Tai gali būti individualios patalpos kiekvienai 
grupei arba didelė patalpa, suskirstyta darbo zonomis, kiekvienai grupei. Fizinė 
aplinka gali būti papildoma virtualia aplinka. 

Taip pat grupėms yra pateikiama medžiaga, reikalinga projektiniam darbui 
atlikti. Patariama, kad fondus įvairioms išlaidoms, susijusioms su projektais, tu-
ri turėti ir valdyti kiekviena studijų  programa. 

Olborgo universiteto biblioteka prenumeruoja įvairių disciplinų ir profesi-
nius žurnalus tam, kad studentai turėtų prieigą prie šiuolaikinių tyrimų publika-
cijų. Įsigyjamos knygų, reikalingų įvairioms disciplinoms studijuoti, kolekcijos. 
Universitetas yra aprūpinamas šiuolaikinių technologijų resursais, būtinais stu-
dentų mokymuisi ir projektiniam darbui. Svarbūs ir ištekliai, palengvinantys 
projektų grupių komandinį darbą. 

7. Programų administracija. 
Studijų programų administracija Olborgo universitete yra vykdoma fakul-

teto narių ir palaikoma darbuotojų dažniausiai decentralizuotai. Administraci-
niams  sprendimams reikalingas fakulteto narių ir kiekvienos programos studen-
tų indėlis. Dažniausiai fakulteto narys skiriamas prižiūrėti programos administ-
ravimą nustatytam laikui.  

8. Išoriniai ryšiai. 
Olborgo universitete daug dėmesio skiriama palengvinti ryšiams tarp fakul-

teto narių, studentų ir išorinių organizacijų, siekiant formuluoti autentiškas pro-
blemas ir numatyti autentiškus kontekstus projektiniam darbui.  

Plėtodama ryšius su išorinėmis organizacijomis, ugdymo institucija siekia 
aprūpinti praktikos ir darbo vietomis studentus ir absolventus.  

Svarbu tai, kad ryšiai su išoriniais partneriais teikia grįžtamąjį ryšį studijų 
programų atnaujinimui. Ugdymo institucija pasirenka tinkamiausius būdus, ku-
riais šis grįžtamasis ryšys veikia sprendimų priėmimą. 

Olborgo universitetas siekia, kad išoriniai partneriai suprastų probleminio 
ir projektinio mokymosi prieigas ir būdus, kurių taikymas yra naudingas ren-
giant absolventus darbui įmonėse ir organizacijose.

9. Edukaciniai tyrimai. 
Olborgo universitete pabrėžiama būtinybė nuolat rinkti duomenis apie pro-

bleminį mokymąsi siekiant:
� dokumentuoti probleminio ir projektinio mokymosi modelį dėl vidinių ir 

išorinių tikslų;
� sukurti vidinę sistemą modelio tobulinimui;
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� dokumentuoti esamas ir atsirandančias vietines PM praktikas;
� sujungti kontekstualizuotą edukacinę praktiką su teorija;
� susieti duomenis ir tyrimo rezultatus su kitomis tarptautinėmis studijo-

mis. 
Kaip probleminio mokymosi taikymo Olborgo universitete pavyzdį galima 

pasitelkti  magistro studijų programą Akustika, kur probleminis mokymasis yra 
taikomas skirtingais lygiais, priklausomai nuo semestro.  

D. Hammershøi ir kt. (2010) pristato paprasčiausią atvejį, nagrinėjamą 
Akustikos studijų programos metu. Atvejo esmė – nagrinėti garso kokybės suvo-
kimą koncertų salėse. 

Šitas projektas buvo paveiktas paplitusių diskusijų apie akustinius patalpos 
parametrus ir optimalias akustines patalpos charakteristikas garsui. Problemos 
esmė buvo nustatyti ryšius tarp objektyvių akustinių patalpos parametrų ir jų 
subjektyvių įspūdžių klausytojams. 

Studentai nagrinėjo teorinius pagrindus apie tai, kaip žmonės suvokia gar-
są, apie patalpų akustiką ir apie garso technologijas. Buvo aprašyti objektyvūs 
ir subjektyvūs parametrai. Tyrimai atlikti keturiose Olborgo koncertų salėse. 
Klausymo eksperimentas buvo atliktas siekiant gauti duomenų apie subjekty-
vius akustikos įspūdžius koncertų salėse. Gauti duomenys apdoroti statistiniais 
metodais. Studentų grupė, išanalizavusi probleminį atvejį, pateikė 126 puslapių 
apimties projekto ataskaitą.

2.5. Kelių probleminio mokymosi modelių diegimas ir  
eksperimentavimas: Delavero universitetas

Nuo 1992 m. Delavero (Delaware) universitetas adaptavo probleminį mo-
kymąsi ir pirmuose, ir baigiamuosiuose kursuose. Probleminio mokymosi bū-
du Delavero universitete yra studijuojamos tokios disciplinos kaip biologija, 
chemija, kriminalinė teisė, edukologija, tarptautiniai ryšiai, matematika, fizika, 
politikos mokslai ir kt. 

Delavero universitete įkurtas Mokymo efektyvumo centras, skirtas paremti 
probleminiam mokymuisi institucijoje. Centro tikslas tobulinti mokymo(si) pro-
cesą, dirbant probleminio mokymosi būdu. Centro darbuotojai užsiima individu-
alių konsultacijų teikimu, konferencijų, darbo grupių organizavimu ir pan. 

Papildomą paramą probleminiam mokymuisi institucija teikia aprūpinda-
ma studentus tinkamomis grupiniam darbui patalpomis, reikalingais bibliotekos 
ištekliais.   
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Pradėjus diegti  probleminį mokymąsi Delavero universitete ir reformuo-
jant tradicines studijas, kiekvienas dėstytojas sprendė pats, koks probleminio 
mokymosi būdas yra tinkamiausias jo studentams. Dėstytojams diskutuojant, 
dalijantis patirtimi apie PM kursus, kildavo idėjų, kaip įveikti kliūtis taikant 
probleminį mokymąsi savo auditorijose. Įsitvirtino tam tikri  probleminio moky-
mosi modeliai. B. Duch (2001) pateikia šių modelių aprašymą: 

Medicinos mokyklos modelis. Probleminis mokymasis yra mokymo(si) 
metodas, naudojamas daugelyje medicinos mokyklų, siekiant palengvinti stu-
dentams bazinių mokslo konceptų mokymąsi klinikinių atvejų kontekste. Dauge-
liu atvejų studentai yra suskirstomi grupėmis po 8–10, kiekviena grupė turi savo 
tutorių arba diskusijos lyderį, dirbantį ties atveju ar problema. Šitas modelis yra 
ypač orientuotas į studentus. Jame skiriama labai mažai arba visai neskiriama 
laiko paskaitoms. Vietoj to grupės na riai susitinka ir diskutuoja apie surinktą me-
džiagą. Kai kuriuose fakultetuose yra pasitelkiami absolventai, išorės profesio-
nalūs ekspertai ar pakviečiami kviestiniai tutoriai. Kartais kviečiami baigiamųjų 
kursų studentai, kurie veikia kaip bendraamžiai tutoriai.  

Nepastovaus pagalbininko modelis. Kai neįmanoma turėti fakulteto tuto-
riaus, kuris vestų diskusijas, atsakytų klausimus ir užtikrintų lygų visų studentų 
dalyvavimą, geriausia sumažinti grupes iki 4–5 studentų. Taip bus garantuoja-
mas kiekvieno studento aktyvumas. 

Šitas modelis skirtas auditoriniam laikui, kai grupės nariai diskutuoja tar-
pusavyje, o dėstytojas, kaip nepastovus pagalbininkas, eina nuo grupės prie gru-
pės, užduoda klausimų ir tiria studentų supratimą. Kitas laikas yra išnaudojamas 
kiekvienos grupės pranešimui, kuriuo ji pristato visai auditorijai savo diskusijos 
rezultatus. Mini paskaitos ir visos auditorijos diskusija šiame modelyje yra vyk-
domos, kaip ir kita veikla, pvz., debatai, problemos sprendimo projekto prista-
tymas. Naudojant skirtingas mokymosi veiklas yra sudaroma palanki situacija 
studentų su skirtingais mokymosi stiliais saviraiškai. 

Toliau pateikiamas pavyzdys iš tipiškos auditorijos veiklos kitą dieną po 
pirmos stadijos, kai problema yra pristatyta ir studentai turi galimybę nagrinėti 
savo inicijuotus mokymosi klausimus (Duch, 2001):

� Susipažinimas su dienos tvarkaraščiu.
� Savo grupėse studentai diskutuoja apie tyrimo rezultatus. Tada grupė 

svarbumo tvarka rikiuoja mokymosi klausimus, iškeltus ankstesniame su-
sitikime, ir prie jų prideda naujus klausimus, iškilusius grupės diskusijos 
metu. Studentai išnaudoja šitą laiką mokydami vieni kitus, ko jie išmoko 
apie konceptus, susijusius su svarstoma problema. Tuo metu dėstytojas 
eina nuo grupės prie grupės užduodamas klausimus, pakreipdamas disku-
siją, tikrindamas supratimą. Svarbu neapsistoti prie vienos grupės per il-
gai. Visos grupės nori jausti, kad jos gali naudotis dėstytojo paslaugomis 
grupinio darbo metu. Jei visos grupės sustojo ties tuo pačiu klausimu, 
geriausia yra sustabdyti grupių diskusiją, kol dėstytojas paaiškins temą, 
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2. PROBLEMINIO MOKYMOSI TAIKYMO PRAKTIKOS ŠALIES IR  
UŽSIENIO AUKŠTOSIOSE MOKYKLOSE ANALIZĖ

pateikdamas mini paskaitą, ar pasitelks visos auditorijos diskusiją. 
� Kiekviena grupė praneša visai auditorijai, kaip ji surikiavo mokymosi 

klausimus ir ką sužinojo tyrimų metu. Klausydami bendrakursių moky-
mosi klausimų ir atradimų, kitų grupių nariai gauna grįžtamąjį ryšį apie 
savo pasirinkimus ir tyrimus. Jeigu dauguma grupių išrikiuoja mokymo-
si klausimus kitaip, grupė turi galimybę apmąstyti savo pasirinkimą. Jei 
grupė suskyla, dėstytojas turi galimybę inicijuoti diskusiją apie loginį 
pasirinkimo pagrindimą ir galbūt konsultuoti studentus, kurie nepripaži-
no svarbių problemos konceptų. Tai yra geras laikas, kai dėstytojas gali 
rekomenduoti pagalbinius mokymosi išteklius studentams, jei pasirodo, 
kad jie šių išteklių nerado. 

� Kai mokymosi klausimų sąrašas yra sukurtas, diskutuojama apie tyri-
mus. Dėstytojas gali inicijuoti diskusiją arba mini paskaitą, nukreiptą į 
klausimus, kurie iškyla daugumai grupių. 

� Po visos auditorijos veiklos dėstytojas gali grįžti prie grupinio darbo, 
prašydamas studentų įvertinti savo mokymosi klausimų sąrašą, kai jie 
išklausė kitų grupių pranešimus ir dėstytojo mini paskaitą. Studentai gali 
identifikuoti ir naujus klausimus. Kai studentai diskutuoja apie mokymo-
si klausimus savo grupėse, vienas gali vaikščioti tarp jų ir klausytis gru-
pių diskusijų bei klausimų. 

Prieš pereinant prie kito etapo, dėstytojas gali reziumuoti pirmą etapą, kiek-
vienai studentų grupei išsakydamas pastebėjimus. Grupės diskusijų ir visos audi-
torijos veiklos ciklas gali padėti dėstytojui gauti informacijos apie tai, ką ir kaip 
grupė atlieka, užtikrinti, kad nė viena grupė nejudėtų į priekį nei per greitai, nei 
per lėtai.   

Bendraamžio tutoriaus modelis. Paskutinių kursų bendraamžiai ar artimi 
amžiumi tutoriai gali būti pasitelkiami praplėsti gebėjimus tikrinti grupių funk-
cionavimą ir garantuoti, kad grupių diskusijomis siekiama gilesnio supratimo 
lygio. Bendraamžio tutoriaus veikla yra efektyvi, nes:

� Jis padeda vienodai grupės ir problemų sprendimo procesui, pabrėžda-
mas pozityvius grupės mokymosi aspektus ir minimalizuodamas negaty-
vius aspektus. 

� Bendraamžis tutorius, kuris anksčiau studijavo kursą, gali nuraminti stu-
dentus, ypač pirmakursius, jei jiems sunku. 

� Bendraamžis tutorius tikrina diskusijų turinį, stebi konceptualų suprati-
mą.

� Jis sprendžia, kada atsakyti studentų klausimus, o kada pateikti juos pa-
tiems studentams. 

� Tutorius praneša dėstytojui, kas vyksta grupėje gerai, o kas – ne. Bendra-
amžio tutoriaus grįžtamasis ryšys yra labai informatyvus dėstytojui. 

Didelės auditorijos modelis. Probleminis mokymasis gali vykti ir didelia-
me kurse, nors jo struktūra reikalauja daugiau orientacijos į dėstytoją, negu anks-
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čiau pateikti modeliai. Bendraamžiai tutoriai ar dėstytojo asistentai šiame mo-
delyje gali būti pasitelkiami kaip nepastovūs pagalbininkai, teikiantys pagalbą 
grupių diskusijų metu ir valdant auditoriją. Taikydamas probleminį mokymąsi 
dideliam kursui, dėstytojas turi planuoti papildomą laiką grupės aktyviai veiklai 
užsiėmimo metu. Dėstytojo vaidmuo yra panašus į diskusijos lyderio vaidme-
nį – prašyti studentų, kad jie:

� Diskutuotų apie dėstytojo iškeltus klausimus; 
� Rikiuotų mokymosi klausimus;
� Pristatytų rezultatus;
� Dalytųsi ištekliais;
� Užduotų klausimus. 
Planuojant probleminio mokymosi užsiėmimus, pripažįstama, kad tai bus 

ypatingas ciklas su įvairia mokomąja veikla. Tai gali būti mini paskaitos, visos 
auditorijos diskusija, mažų grupių diskusija. Siekiant išvengti rutinos, pvz., vie-
toj planuojamos 20 min. diskusijos grupėje, tikslinga ją padalyti į du periodus 
po 10 min., tarp jų rengti visos auditorijos diskusiją ar mini paskaitą.   

K. Burch (2001) apibendrina 7 metų patirtį taikant probleminį mokymąsi 
Delavero universitete politikos mokslų kontekste. Kai kurie probleminio mo-
kymosi požymiai buvo specialiai parinkti socialinių mokslų kursui. K. Burch 
(2001) pastebi, kad probleminio mokymosi grupė atspindi politinio ir demok-
ratinio gyvenimo bruožus: bendradarbiavimas, įvairovė, viešas svarstymas, be-
sikeičianti multikultūrinė edukacija. Pasitelkiant atviras problemas ir studentų 
grupes, probleminio mokymosi kursas gali modeliuoti politinį elgesį ir dalyva-
vimą demokratiniame procese įvairiais būdais. Probleminis mokymasis, kaip 
politinio gyvenimo mikrokosmosas, atspindi politinio gyvenimo problemų kom-
pleksiškumą, turtingumą, neaiškumą, su kuo susiduria politikos veikėjai. Politi-
nių klausimų sprendimas nėra vienas ir teisingas. Bandymas spręsti politinius 
klausimus visada numato konfliktų ir debatų kilimą. Neišsami informacija kelia 
dar daugiau neaiškumų.

Pripažįstama, kad geriausiai studentai įsisavina informaciją ir gebėjimus, 
kai yra suvokiama jų nauda. Ji atsiranda studentams bandant spręsti specifines at-
viras problemas. Probleminis mokymasis taip pat skatina aktyvumą ir atradimus. 
Studentai sąveikauja vieni su kitais ir įsisavina kurso medžiagą įsitraukdami į 
mokymąsi per atradimus. Į atradimus orientuotas kursas suteikia studentams ga-
limybių ir atsakomybę priimti sprendimus, kaip elgtis ir spręsti problemas. 

Pirmiausia, probleminis mokymasis pristato studentams problemas su ne-
pakankamai informacijos realiam sprendimui – tai atitinka politinių problemų 
sąlygas. Antra, politikos esmė siejasi su sprendimų priėmimu pasitelkiant poli-
tines diskusijas ir svarstymus. Studentų grupė yra tarsi politinio gyvenimo mik-
rokosmosas. Šitie bruožai aprašo studentų sąveiką probleminio mokymosi gru-
pėje. Dėstytojas vadovauja studentams užduodamas klausimus apie problemas 
ir tyrimo strategijas. Trečia, probleminio mokymosi dinamika aktyvina studen-
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1. PROBLEMINIO MOKYMOSI SAMPRATA IR REIKŠMĖ AUKŠTAJAM MOKSLUI

tus – ypač moteris, mažumas, introvertus, kuriems įprastai tradicinio kurso metu 
nesuteikiama galimybė pasireikšti.  

K. Burch (2001) teigimu, svarbiausi politikos mokslų kurse pasitelkiami 
probleminio mokymosi principai yra atviros problemos ir studentų grupės. Pro-
blemos padeda studentams persikelti iš auditorijos į realaus pasaulio situaciją, 
kuri skatina smalsumą ir kūrybingumą. Studentams nėra pateikiama visa infor-
macija, jie privalo identifikuoti svarstytinus klausimus, fokusuoti pastangas, pa-
sirinkti resursus ir bendradarbiauti. Probleminio mokymosi proceso metu stu-
dentai išvysto naujus socialinius ir kognityvinius gebėjimus, savarankiškumą ir 
supratimą. 

Mokymosi grupėje metu studentai koordinuoja savo pastangas, kooperuo-
jasi siekdami bendrų tikslų ir rengdami bei pristatydami išvadas. Probleminio 
mokymosi grupės studentai dalyvauja keturių pakopų mokymosi cikle. Kiekvie-
noje pakopoje grupės nariai diskutuoja apie surinktą medžiagą ir pateikia grįžta-
mąjį ryšį bendrakursiams ir dėstytojui. Pirmoji pakopa yra „problema“, kuriai 
spręsti studentai identifikuoja probleminius klausimus ir resursus, reikalingus 
atsakyti į juos. Antra, studentai analizuoja problemą. Jie pasitelkia savo turimas 
žinias, kad identifikuotų, kokius problemos aspektus jie supranta, o kokių – ne. 
Taip identifikuojama, kokia informacija yra reikalinga. Trečia, studentai atlieka 
tyrimą. Galiausiai, jie pristato, ką atrado, kitiems grupės nariams, kitoms gru-
pėms, kartais net visuomenei. Atradimai gali provokuoti naujus tyrimus, tobulin-
ti politinės veiklos kryptis ar kitą veiklą. 

Pristatomame politios mokslų kurse studentai siekdami iškeltų tikslų plėto-
ja:

� atitinkamo turinio žinių pagrindą, 
� kognityvinius  gebėjimus, tokius kaip analizė, sintezė, taikymas, vertini-

mas, kritinis mąstymas,
� veiklos gebėjimus, pvz., konfliktų valdymo, laiko ir resursų vadybos, de-

rybų, tolerancijos. 
K. Burch (2001) pristatome Tarptautinių organizacijų kurse Delavero uni-

versitete studentai suformuoja nuolatines grupes ir ruošia formalų pristatymą. 
Pristatomame kurse probleminio mokymosi grupių sąveika sukuria tarptautinės 
sistemos modelį. Ši sąveika iliustruoja politinio gyvenimo kokybės problema-
tiką anarchistinėje tarptautinėje sistemoje. Anarchija suprantama kaip vadovo 
nebuvimas. Visi studentai formaliai yra lygūs. Nė vienas studentas ar jų grupė 
nevadovauja kitiems. 

Pradėjus taikyti probleminį mokymąsi, studentai nematė panašumo tarp sa-
vo grupių ir globalios sistemos. Paaiškinus šią analogiją, sąveika grupėse pratur-
tėjo, tapo prasmingesnė, nes studentai nebesimokė abstrakčiai, tolimų idėjų, bet 
tiesiogiai kūrė savo patirtį. 

Decentralizavus auditorinį darbą, studentai atranda platų lauką tirti idėjoms, 
formuotis nuomonei ir išreikšti save. Ne visi studentai teikia pirmenybę tokiai 
galimybei, bet jiems mokytis PM būdu nėra blogiau nei tradiciniame kurse. Čia 
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galima parodyti savo kūrybingumą. Daugelis studentų yra patenkinti tokiu mo-
kymosi būdu. Žinoma, kai kurie studentai patiria frustraciją iš dalies dėl to, kad 
tradiciškai mokymasis yra suprantamas kaip konkrečių faktų surinkimas. 

Pabrėžtina probleminio mokymosi kurso nauda – studentai išmoksta ben-
dradarbiauti, o ne konkuruoti, dalyvauti, o ne būti abejingi, klausytis ir svarstyti, 
o ne nevalingai reaguoti, galiausiai, studentai išmoksta demokratinio, o ne nusi-
vylusio ar despotiško gyvenimo būdo. Plėtojant politinį ir etinį jautrumą, ypač 
svarbu puoselėti kognityvinius gebėjimus. Probleminis mokymasis labai priside-
da prie politinių, socialinių ir kognityvinių gebėjimų skatinimo.   

B. J. Duch (2001) pažymi, kad integruoti probleminį mokymąsi į tipišką 
baigiamųjų metų kursą yra didelis iššūkis, tačiau tai labai reikalinga plėtojant 
studentų mokymosi visą gyvenimą įgūdžius, kurie jiems bus naudingi universi-
tete ir už jo ribų. 
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Or ga ni zuo jant PM bū ti na at kreip ti dė me sį į veiks nius, ku rie le mia 
PM pro ce so sėk min gu mą (Baud and Fe let ti, 1997):

3.1. Pro ble mi nio mo ky mo si pro ce so or ga ni za vi mas

Su vo kiant PM ne tik kaip mo ky mo(si) tech ni ką ir me to dą, bet kaip vi su mi-
nę edu ka ci nę stra te gi ją ir mo ky mo si fi  lo so fi  ją, svar bu su kur ti šiuos PM kom po-
nen tus: fi  lo so fi  niai PM pa grindžian tys prin ci pai, sa vi tas PM stu di jų pro gra mos 
pla nas, PM se mi na rai, PM ver ti ni mas. 

■ Tin ka mas PM stu di jų pro gra mos pla nas ir tin ka ma pro gra mos struk tū ra;  

■ Su kur tas mo ky mo si sri ties kon cep tų, są vo kų že mė la pis;

■ Tin ka mai pa reng tos ir ap rašytos  pro ble mos; 

■ Ver ti ni mas de ra su PM bei spe ci fi  ne dis cip li na; 

■ Užtik rin ti bū dai įvertinti, ar tin ka ma lin kme vyks ta stu den tų mo ky ma sis; 

■ Nu ma ty tas sa va ran kiš kų stu di jų lai kas; 

■ Su kur tos tin ka mos prie mo nės stu den tams, kad ga lė tų sa va ran kiškai stu di juo ti me-
džia gą.

Stu di jų pro gra mos pla nas ir struk tū ra. Vie nas iš svar biau sių PM or ga-
ni za vi mo prin ci pų – tai nau jas stu di jų pro gra mos pla nas, stu di jų pro gra mos, 
at ski ro kur so ar kur sų blo ko (mo du lio) ug dy mo tu ri nio struk tū ra vi mas ap link 
pro ble mas (6 pav.). Tra di ci nia me stu di jų pro ce se stu di jų pro gra mos struk tū ra 
at spin di skirs ty mą į at ski ras dis cip li nas (da ly kus), o kur so tu ri nys struk tū ruo-
ja mas iš ski riant at ski ras te mas ir mo ky mo si ob jek tus. PM sie kia ma skir tin gas 
dis cip li nas ir da ly kus stu di juo ti in teg ruo tu bū du. Tuo tar pu tra di ci nė je stu di jų 
pro gra mo je kiek vie na dis cip li na eg zis tuo ja pa ti sau. Me di ci nos, tiks lių jų, tech-
no lo gi jos moks lų stu di jų me tu, be spe cia ly bės da ly kų, PM įtrau kia į ana li zuo ja-
mus pro ble mi nius at ve jus eti ką ir so cia li nius-kul tū ri nius as pek tus. So cia li nių 

METODINĖS REKOMENDACIJOS, KAIP 
INTEGRUOTI PROBLEMINĮ MOKYMĄSI 
Į STUDIJŲ PROCESĄ3.
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mokslų studijų programose probleminės situacijos aprėpia tos pačios studijų 
krypties skirtingų dalykų temas arba skirtingų socialinių mokslų žinias.       

�

�

�

�

�

�

�

�
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6 pav. Probleminio mokymosi programos modelis (Savin-Baden, 2007, p. 120)

Konstruojant studijų programą pagal PM galima pasirinkti dalinį / mišrų-
jį / hibridinį arba pilno formato probleminio mokymosi modelį. Pilnos formos 
(paskaitos visai nevyksta) probleminio mokymosi aplinkoje studentai dirbdami 
grupėse susitinka 2 ar 3–4 valandas per savaitę. Kitą laiką studentai dirba sa-
varankiškai su informacijos šaltiniais (skaitydami bibliotekoje ir  namuose ar  
atlikdami tyrimus, interviu, apklausas). Dalinės / mišriosios / hibridinės  for-
mos atveju problemų aptarimo susitikimai ir seminarai derinami su paskaito-
mis. Pavyzdžiui, grupės  susitinka vieną kartą per savaitę (pvz., 1 val.). Pilnos 
formos aplinkai reikia modeliuoti užduotis, apimančias visą kurso programą, 
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3. METODINĖS REKOMENDACIJOS, KAIP INTEGRUOTI 
PROBLEMINĮ MOKYMĄSI Į STUDIJŲ PROCESĄ

Mišraus PM modelio pasirinkimo pagrindimas

o da li nės for mos at ve ju – už duo tys ga li ap rėp ti tik da lį kur so. Bū ti na pa brėž ti, 
jog rei ka la vi mas stu den tams lan ky ti gru pių su si ti ki mus ir dis ku si jas su da ro es-
mi nį ele men tą or ga ni zuo jant PM stu di jas. Siū lo ma žy mė ti stu den tų lan ky mą si 
kiek vie no je dis ku si jo je, kiek vie na me pro ble mos ap ta ri mo se mi na re. Stu den to 
ne da ly va vi mas PM se mi na re, kai vyks ta pro ble mos ap ta ri mas, su ar do vi są PM 
or ga ni za vi mo kon cep ci ją, to dėl siū lo ma stu den tui ne skir ti ba lų už užduo tį pra-
lei dus vie ną iš dvie jų PM se si jų (For syt he, 2006). Stu den tai, ku rie pa kar to ti nai 
ne da ly vau ja PM se si jo se (pvz.,  pra lei džia 4–5 se si jas), ga lė tų bū ti at šau kia mi iš 
PM gru pės, jiems ga li bū ti ne ski ria mi ba lai ir tei gia mas ver ti ni mas už kur są.

Pa ste bė ta ten den ci ja, jog pil nos for mos PM mo de lis yra vei kiau ide a lu sis 
ti pas, ku rį moks li nin kai mi ni kaip ide a li ą ją sche mą, uni ver sa lų jį bruo žų ir po žy-
mių są ra šą. Tuo tar pu PM die gi mo ins ti tu ci nės pa tir ties ana li zė ro do, kad re a lia-
me ins ti tu ci nia me kon teks te pa si ren ka mas mišru sis / hib ri di nis PM mo de lis. 

At sižvelg iant į Lie tu vo je dar do mi nuo jan tį tra di ci nį mo ky mą si, siū lo ma PM die gian-
čioms ins ti tu ci joms siek ti įgy ven din ti ne ide a lų jį pro ble mi nį mo ky mą si, bet tai ky ti miš-
rų jį / hib ri di nį PM. Per pas ta rą jį de šimt me tį Lie tu vo je at lik ti ty ri mai at sklei džia ug dy mo 
prak ti ką pa ra dig mų kai tos per spek ty vo je, kai nau jo jo li be ra lio jo mo ky mo si re a ly bė su-
si du ria su tra di ci nio, į ži nių per da vi mą orien tuo to, mo ky mo pa ra dig ma. Ta čiau vyks ta 
ne tik su si dū ri mas, ga li vy kti ko eg zis ta vi mas, skir tin gų pa ra dig mų ele men tų de ri ni mas. 
Edu ka ci nės nau jo vės (ir PM) ga li bū ti in teg ruo tos su tra di ci ne, prieš tai su si klos čiu sia 
mo ky mo(si) strategija.  

Kaip ro do Har var do me di ci nos mo kyk los pa tir tis (Arm strong, 1997), miš-
rus PM mo de lis ga li bū ti la bai sėk min gas. Šis hib ri di nis PM mo de lis pa si reiš kia 
per stu di jų pro gra mos struk tū rą,  tu ri nio iš dės ty mo for mas, edu ka ci nio pro ce-
so da ly vius, dės ty to jo vaid mens pa si kei ti mą. Die giant miš rų jį, hib ri di nį mo de lį 
siū lo ma de rin ti nau jas PM už si ė mi mų for mas – PM se mi na rus (tu to rials), kai 
da ly vau jant tu to riui / dės ty to jui ma žo se gru pė se ap ta ria mos pro ble mos, su tra-
di ci nė mis pa skai to mis, kai dės ty to jas per tei kia ati tin ka mą tu ri nį, pa tei kia re ko-
men duo ja mų stu di juo ti šal ti nių są ra šą. Įgy ven di nant ins ti tu ci jos per ėji mą prie 
pro ble mi nio mo ky mo si, ga li ma da lį kur sų re a li zuo ti pa gal pil ną for mą, da lį – pa-
gal miš rų jį, hib ri di nį mo de lį. 

Kal bant apie mišrio jo, hib ri di nio PM stu di jų pro gra mų struk tū rą, ga li-
ma de rin ti tra di ci nius, daž nai fun da men ta lų ir pa grin di nį ži no ji mo tu ri nį pri sta-
tan čius da ly kus su PM fi  lo so fi  ją at spin din čiais in teg ra ci niais, tarp dis cip li ni niais 
da ly kais. Hib ri di nis PM nu ma to tra di ci nių ir ne tra di ci nių mo ky mo si ap lin kų 
de ri ni mą. Da lis už si ė mi mų ga lė tų vyk ti uni ver si te to pa tal po se (au di to ri jo se, 
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bibliotekose, grupinio darbo erdvėse). Kita dalis užsiėmimų galėtų būti organi-
zuojama už universiteto ribų – įmonėse, bendruomenėse, klinikose (medicinos 
studijų atveju). Integruojant probleminį mokymąsi su kitomis netradicinėmis 
mokymosi formomis, iškeliant mokymąsi į kitas, nei aukštoji mokykla, aplin-
kas (praktika įmonėje, veikla organizacijose ar bendruomenėje – mokymasis 
tarnaujant bendruomenėms (service-learning), studentai susitinka mažiausiai 
vieną kartą per savaitę, kitomis dienomis veikia organizacijose ir dirbdami su 
šaltiniais bibliotekose. 

Skirtingos mokymosi aplinkos suponuoja ir įvairių mokymosi dalyvių įsi-
traukimą. Be tradicinio studijų proceso organizatoriaus ir vadovo – dėstytojo, 
gali įsijungti nauji dalyviai. Į auditoriją paskaitoms ir kitiems užsiėmimams gali 
būti kviečiami kitų dalykų dėstytojai, dirbantys praktikai. Studentams lankantis 
organizacijose, įmonėse, klinikose, studentų patarėjais, vadovais, konsultantais 
tampa į tradicinį mokymo procesą mažai įsitraukę dalyviai (praktikai, sociali-
niai veikėjai). 

Po bendro kurso plano sukūrimo ir planavimo vyksta problemų scenarijų 
ir užduočių kūrimas. Probleminio mokymosi principais paremto kurso metu 
pagrindinis dėmesys telkiamas į realaus pasaulio problemų besimokantiesiems 
pateikimą. Problemų pobūdis, sudėtingumas ir apimtis gali būti labai skirtingi. 
Planuojant studijų planą ir kuriant problemines situacijas būtina apibrėžti moky-
mosi pasiekimus. Semestro metu dėstytojas studentams pateikia kelias realaus 
pasaulio problemas. PM užduotis turi susitelkti ties specifiniais dalyko ir perke-
liamaisiais pasiekimais. Problemos gali būti iššūkiai, dilemos, sudėtingų kon-
ceptų supratimas, pasiūlymų ir sprendimų pateikimas, produkto kūrimas ar pro-
jektavimas. Planuodamas užduotį-problemą dėstytojas turi numatyti teorinius 
konceptus, kuriuos studentai turėtų atskleisti nagrinėdami probleminę situaciją.   

Problema – pagrindinis PM studijų struktūros elementas. Tam, kad bū-
tų galima diegti PM visos studijų programos lygmenyje, pradžioje siūloma pada-
ryti kiekvieno dalyko hierarchinį konceptų žemėlapį įvardijant pagrindinius kon-
ceptus ir principus, kuriuos studentai turi išmokti. Vėliau reikia sudaryti „kelių 
žemėlapį“ – parodyti, kada, kokiu metu turi būti išmokti konceptai, ir įvardyti 
jų ryšį su sprendžiamų problemų sudėtingumo augimu. Trečia stadija numato 
sukurti tokią studijų programos struktūrą, kuri galėtų leisti studentams pasiekti 
kiekvienos kompetencijos pažangą. Konceptų žemėlapio sudarymas leistų dės-
tytojams planuojant kursą ar modulį nuspręsti, kokie konceptai ir teorijos bus 
pristatyti paskaitų metu (jeigu pasirenkamas mišrusis, hibridinis modelis) ir ko-
kie konceptai atsispindės sukurtose probleminėse situacijose. Sukurus studijų 
programos, semestro ar dalyko konceptų medį, pereinama prie probleminių situ-
acijų kūrimo. 

Vienas iš geriausiai žinomų ir plačiai aprašytų PM organizavimo scenari-
jų – realaus pasaulio problemų aptarimas ir sprendimas veikiant aukštosios mo-
kyklos edukacinėje aplinkoje (auditorijoje, bibliotekoje, universiteto diskusijų 
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erdvėse). PM procesas prasideda nuo to, kad dirbdami grupelėmis studentai 
diskutuoja dėstytojo pateiktą realaus pasaulio problemos aprašymą ir pateiktus 
duomenis. 

Kaip jau minėjome anksčiau, probleminis mokymasis gali vykti įvairiose 
aplinkose – auditorijose ir kitose universiteto mokymosi erdvėse (bibliotekoje, 
diskusijų kambariuose), klinikoje (medicinos mokyklų atveju), įmonėje (prak-
tikos metu), bendruomenėje (mokymosi tarnaujant bendruomenėms metu). Di-
dėjant mokymosi formų įvairovei kyla poreikis derinti PM su tyrinėjimu grįstu 
mokymusi, su mokymusi tarnaujant bendruomenėms (service-learning). Proble-
minio mokymosi ir tyrinėjimu grįsto  mokymosi (inquiry-based learning) derini-
mą ir jungimą demonstruoja Jungtinės Karalystės kompetencijų centrai Šefildo, 
Mančesterio universitetuose. PM išplėtimas iki tyrinėjimu grįsto mokymosi, in-
tegruojant studentų savarankiškai atliekamus individualius ir grupinius tyrimo 
projektus, ypač prasmingas magistrantūros ir doktorantūros studijų programose, 
taip pat universitetuose, kurie pabrėžia tiriamąją, mokslinę veiklą ir laiko save į 
tyrimus orientuotomis aukštosiomis mokyklomis.  

Atskiroms institucijoms Lietuvoje (Šiaulių universitetas, Vytauto Didžiojo 
universitetas) diegiant mokymąsi tarnaujant bendruomenėms išryškėja nepakan-
kamas probleminio mokymosi prieigos pabrėžimas. Daugiau dėmesio skiriant 
mokymosi aplinkos pasikeitimui (studijų procesas persikelia į bendruomenę) ir 
mokymosi proceso dalyvių rato prasiplėtimui (įsijungė bendruomenių nariai), 
nepakankamai buvo pabrėžtas probleminių situacijų, atspindinčių kurso turinį 
ir akademinius tikslus, kartu ir bendruomenės poreikius, formulavimas. Todėl 
integruojant probleminį mokymąsi į mokymąsi tarnaujant bendruomenėms siū-
loma dėstytojams didesnį dėmesį ir reikšmingesnę pagalbą skirti probleminių si-
tuacijų bendruomenėje identifikavimui susiejant su kurso akademiniais tikslais, 
studentų pasirengimo lygiu, laiku, per kurį galima problemą išspręsti.

Problemų realumo laipsnis PM yra įvairus: nuo dėstytojo aprašomų (atve-
jo analizė), imituojamų problemų (simuliaciniai žaidimai) iki realių, studentų 
patiriamų klinikiniame kontekste, organizacijoje ir bendruomenėje. Mokymosi 
aplinka lemia problemos realumo laipsnį. Įmonėje, organizacijoje, bendruome-
nėje studentai tiesiogiai mato ir patiria problemas, gali būti problemų stebėjimo 
ir sprendimo dalyviais. Tuo tarpu universiteto patalpose studentai susipažįsta su 
aprašyta ar imituota problema.  

Probleminio mokymosi diskusijos-seminarai. Tuo atveju, kai studentai 
dirba pagal PM universiteto auditorijose ir kitose mokymosi erdvėse, pagrindi-
nės diskusijos vyksta PM seminarų metu. Studentų grupė yra padalijama į ma-
žesnes PM 6–8 narių grupes, ir kiekviena iš šitų grupių veikia nepriklausomai 
nuo kitų PM grupių. Grupės gali būti ir mažesnės – 4–5 studentų. 
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Pro ble mi nio mo ky mo si pro ce so eta pai:

■ dės ty to jui pa de dant vyks ta pre li mi na rus pro ble mos ap ta ri mas; 
■ už da vi nių, skir tų pro ble mai spręs ti, iden ti fi  ka vi mas ir pa si da li ji mas; 
■ in di vi du a lus šal ti nių stu di ja vi mas;
■ ki tas su si ti ki mas, pa kar to ti nai svars tant pro ble mą ir pa tei kiant grįž ta mą jį ry šį;
■ gru pės ata skai ta. 

S. Azer (2008), pri sta ty da mas pro ble mi nio mo ky mo si pro ce są me di ci nos 
stu di jo se, ap ra šo vie nos pro ble mos svars ty mą 2–3 PM se mi na ruo se (kiek vie nas 
yra 2 va lan dų truk mės). Ki ti au to riai siū lo 3 su si ti ki mų pro ble mos svars ty mo mo-
de lį, ski riant pa pil do mą su si ti ki mą nu veik tam dar bui ir pro ble mos spren di mui 
pri sta ty ti. Anot F. For syt he (2006), pir mam su si ti ki mui ski ria ma 35 min. Jei gu 
stu den tai svars to pro ble mą pir mą kar tą gy ve ni me ir ne tu ri PM pa tir ties, pir mas 
su si ti ki mas ga li vyk ti apie 1 val. Pra džio je per skai čius pro ble mos ap ra šy mą ar 
su si pa ži nus su pro ble mos tu ri niu, vyks ta „sme ge nų štur mo“ dis ku si ja, stu den tai 
nu sta to mo ky mo si tiks lus, pa si da li ja mo ky mo si užduo ti mis, ku rias at liks dės ty-
to jui / tu to riui ne da ly vau jant, sa va ran kiško mo ky mo si me tu. Po sa vai tės kiek-
vie na gru pė tu rė tų skir ti apie 1 val. grįž ta mo jo ry šio dis ku si jai, for mu luo jant 
at sa ky mą į už duo tį. Tre čio su si ti ki mo me tu kiek vie na gru pė po 20 min. pri sta to 
sa vo spren di mą tu to riui ir ki toms dis ku si jų gru pėms. Po to bū na ben dra gru pių 
dis ku si ja ir tu to riaus grįž ta ma sis ry šys (for muo ja ma sis ar su mi nis ver ti ni mas). 

Problema
Diskusija 

mažose grupėse
Savivaldus 
mokymasis

Pasikeitimas 
informacija

Pateikiamas 
dėstytojų ir 
(ar) praktikų 

sukurtas 
fenomeno 
aprašymas, 
skatinantis 
mokymąsi

Atsakoma 
į klausimus: 

kas jau žinoma 
apie problemą 
ir ką reikia apie 

ją sužinoti?

Pasitelkiant 
įvairius resursus 

sprendžiami 
mokymosi 
klausimai, 
siekiama 

geriau suprasti 
problemą

Vyksta 
tarpdisciplininė 

žinių iš įvairių 
šaltinių 

integracija

Raštu pateikimo problemos scenarijaus struktūra

Pavadinimas: atspindima problema, o ne jos sprendimas 
„Gaiduko“ medžiaga: istorija, fenomeno ar atvejo aprašymas

Instrukcija: paaiškinama, kokių veiksmų yra tikimasi

7 pav. Pro ble mi nio mo ky mo si pro ce sas (Ar zu man, 2010) 
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Or ga ni zuo jant PM se mi na rus siū lo ma už tik rin ti šiuos veiks nius:

Pa pras tai pir mo se mi na ro me tu be si mo kan tie ji au di to ri jo je dis ku tuo ja pro-
ble mos pri gim tį, ke lia hi po te zes dėl pro ble mos at si ra di mo, pa si tel kia tu ri mą 
pa tir tį ir anks čiau įgy tas ži nias. PM se mi na ro me tu dės ty to jas stu den tams pa-
tei kia pai nias pro ble mas, ne tu rin čias aiš kios struk tū ros ir aiš kaus, iš sa maus api-
brė ži mo. To kios pro ble mos ne tu ri „tei sin go“ at sa ky mo ir yra ke li bū dai, kaip 
pro ble mą ga li ma iš spręs ti. Bū tent šis aiš kaus spren di mo ne bu vi mas sti mu liuo-
ja dis ku si ją ir lais vą ty ri mą, su po nuo ja tarp dis cip li ni nio mo ky mo si ga li my bę. 
Gru pei pa tei kia ma pro ble ma tu ri bū ti pa kan ka mai su dė tin ga ir sa vy je tu ri tu rė ti 
užuo mi nų, kad ska tin tų dis ku si ją. 

■ Ma žas gru pių dy dis; 

■ Stu den tų pri ta ri mas keis tis vaid me ni mis;  

■ Efek ty vūs tu to riaus / dės ty to jo ge bė ji mai; 

■ Stu den tams su tei kia ma ga li my bė daž nai gau ti grįž ta mą jį ry šį.

Iš pir mo kar to (pir ma me se mi na re) ne iden ti fi  ka vus pro ble mos pri gim ties, 
stu den tai nu sta to sa vo ži nių spra gas ir api brė žia to les nio mo ky mo si už da vi nius. 
Pa grin di nis dės ty to jo vaid muo, dir bant šiuo bū du, yra pa ska tin ti ir pa leng vin ti 
dis ku si ją. Po pir mos dis ku si jos vyks ta stu den tų sa va ran kiš kos stu di jos, ieš kant 
in for ma ci jos iš įvai rių šal ti nių, sie kiant už pil dy ti ži nių spra gas ir at skleis ti ana-
li zuo ja mos pro ble mos prie žas tį. Sa va ran kiš ko mo ky mo si me tu stu den tai ieš ko 
in for ma ci jos šal ti nių, ku rie leis tų ge riau su pras ti ir pa žin ti pro ble mą. Sie kia ma, 
kad be si mo kan tie ji nau do tų kuo pla tes nį in for ma ci jos šal ti nių są ra šą – žur na-
lų straips niai, va do vė liai, e. kny gos, in ter ne to tin kla la piai, in ter viu (po kal bis), 
do ku men tų ana li zė, eks pe ri men ti niai, kli ni ki niai ar ki to kie  ty ri mai ir kt. Pa gal 
ide a lų jį PM mo de lį, stu den tams ne tu rė tų bū ti iš anks to pa tei kia mas re ko men duo-
ja mos li te ra tū ros są ra šas. A. C. My ers Kel son ir L. H. Dis le horst (2008), at li kę 
re a lios ins ti tu ci nės PM die gi mo prak ti kos ty ri mus JAV, nu sta tė, kad apie 60 pro-
cen tų ap klaus tų ins ti tu ci jų kar tu su pro ble mos ap rašymu ne pa tei kia li te ra tū ros 
ir re ko men duo ja mų stu di juo ti šal ti nių są ra šo. Ma tyt, ki ta  ins ti tu ci jų da lis PM 
me tu pa tei kia li te ra tū ros są ra šą. Ma to me, kad moks li nin kų dar buo se ap ra šy tas 
ide a lu sis mo de lis su po nuo ja stu den tų sa va ran kiš ku mą dir bant su šal ti niais, tuo 
tar pu re a lia me ins ti tu ci nia me kon teks te dės ty to jo vaid muo ga li bū ti stip res nis: 
stu den tams pa teik tas li te ra tū ros są ra šas yra sa vo tiš kas dės ty to jo pa sufl  e ra vi mas, 
ko kie au to riai ir ko kie kon cep tai tu ri bū ti nag ri nė ja mi spren džiant pro ble mą. Tai 
sa vo tiš kas kon cep tų me džio at sklei di mas.    

Vė liau po pir mo su si ti ki mo įvyks ta dar vie nas gru pės su si ti ki mas, kai stu-
den tai vėl su grįž ta prie pro ble mos ana li zės. Su si ti kę an trą kar tą jie dis ku tuo ja 
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ir analizuoja problemą. Šį kartą tai vyksta esant aukštesniam supratimo lygiui, 
įvertinus surinktą informaciją (Savery & Duffy, 2001). Antras grupės susitiki-
mas skirtas įvertinti ir pajungti naujam problemos aptarimui tai, ką studentai 
išmoko savivaldaus mokymosi būdu. Savęs ir kurso draugų vertinimas yra bai-
giamasis problemos svarstymo etapas – paprastai vertinimas ir refleksija vyksta 
išsprendus problemą. Tai sustiprina savireflektyvią mokymosi prigimtį ir paryš-
kina metakognityvinius svarstymo įgūdžius. Pabrėžtina, jog būtinas grįžtamasis 
ryšys ir formuojamasis, o ne vien suminis įvertinimas. Siūloma taikyti kelių ver-
tinimo metodų derinį – dėstytojo atliekamą vertinimą, studentų savęs vertinimą, 
bendrakursių vertinimą (žr. poskyrį apie PM vertinimą). 

PM seminaro eiga ir procesas. Toliau pateikiame išsamų aprašymą ir re-
komendacijas, kaip, remiantis įvairia metodine literatūra, galėtų būti organizuo-
jami PM seminarai. Akivaizdu, kad tik pradėję dirbti pagal PM studentai neturi 
patirties, kaip analizuoti ir diskutuoti dėstytojo pateiktą problemą. Dėstytojas 
mokymosi procese veikia kaip tutorius, pagalbininkas, kurio vaidmuo, studen-
tams supratus veiklos principus, palaipsniui mažėja. Jeigu kiekvienai auditorijo-
je dirbančiai grupei neįmanoma turėti po savo atskirą pagalbininką, dėstytojas 
kartu kuruoja kelias grupes, tampa „keliaujančiu tutoriumi“. Studentai dirba gru-
pėse, identifikuodami, ką turi sužinoti, kad išspręstų problemą (žr. poskyrį apie 
grupinį darbą). Dirbdami grupėje studentai pasidalija vaidmenimis: paskiriamas 
pirmininkaujantis asmuo, „raštininkas“, prižiūrintys laiką, t. t.

Darbuotojams ir studentams reikia instrukcijų, laiko ir praktikos, kad pri-
sitaikytų prie naujų vaidmenų ir naujos darbo eigos. Todėl dėstytojams (tuto-
riams) siūloma studentams pateikti paaiškinimą, kokius žingsnius reikėtų atlikti 
dirbant grupėje ir svarstant problemos prigimtį. Tikimasi, kad tokios instrukcijos 
pateikimas leistų nukreipti tinkama linkme studentų darbą grupėje. Kaip jau mi-
nėjome, trumpiausias vienos problemos svarstymo ciklas – 2 PM seminarai su 
laiko tarpu, skirtu savarankiškam studentų darbui ir tyrimui. Todėl literatūroje 
rasime detalius pirmojo ir antrojo PM seminarų aprašymus (pvz., Azer, 2008).

Pirmas PM seminaras (nuo pusės valandos iki 2 val.). Prieš pradedant 
problemos analizę būtina sumodeliuoti ir parengti PM aplinką, paruošti  studen-
tus. 
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Per pir mą su si ti ki mą kiek vie nam stu den tui įtei kia mas raš tiš kas PM 
va do vas (in struk ci ja, at min ti nė), ku ria me pateikiama ši in for ma ci ja:

■ Trum pas už duo ties iš dės ty mas.

■ Nu ma to mi stu den tų mo ky mo si pa sie ki mai.

■ Re ko men duo ja mi in for ma ci jos šal ti niai (kai ku rie au to riai siū lo pa teik ti in for ma ci jos 
šal ti nių są ra šą (For syt he, 2006), tuo tar pu ki ti au to riai (ku rių dau gu ma) šio eta po ne iš-
ski ria ma ny da mi, kad es mi nis PM bruo žas – ne su teik ti stu den tams li te ra tū ros ir pa ska-
tin ti pa tiems ieš ko ti in for ma ci jos ir ati tin ka mai plė to ti  in for ma ci nius ge bė ji mus). 

■ Trum pas PM pro ce so api bū di ni mas ir lai ko, ski ria mo kiek vie nam eta pui, ap ta ri mas.

■ Ap rašymas, kaip struk tū ruo ja mi gru pės su si ti ki mai, įtrau kiant ly de rio ir pro to ko luo to-
jo pa sky ri mą. Ga li bū ti pa teik ti pa ta ri mai gru pės ly de riui. 

■ Ap rašoma, kaip vyks pro ble mos spren di mo ir užduo ties at li ki mo pri sta ty mas (pre zen-
ta ci ja, raš tiš kas pra ne ši mas). Ap ra šo mi mi ni ma lūs rei ka la vi mai kiek vie no ti po už duo-
ties at li ki mui. 

■ Ap rašytas ver ti ni mo pro ce sas, ap iman tis ver ti ni mo kri te ri jus.

■ Ap ra šy tos kiek vie nos PM už duo ties są ly gos, ap iman čios mo ky mo si pa sie ki mus, re ko-
men da ci jas skai ty mui, užuo mi nos užduo ties va do vams ir t. t.

■ Nu ro do ma, ko kie veiks mai tai ko mi stu den tams, ne pri si de dan tiems prie gru pės dar-
bo. 

Prieš PM se mi na rus vyks ta su si ti ki mas su stu den tais, ku rie vai dins pa gal bi-
nin kų vaid me nį (dės ty to jas ga li pa kvies ti stu den tus pa dė ti jam ska tin ti ir pri žiū-
rė ti gru pės dar bą).  Jei gu tu to riai ir pa gal bi nin kai yra ne dės ty to jai, jie taip pat 
su si pa žįs ta su stu den tams įtei kia mu PM va do vu. 

Pir mo se mi na ro pra džio je stu den tai su skirs to mi ma žo mis gru pė mis, ku rios 
dir ba kar tu vi są mo ky mo lai ką ne pri klau so mai nuo ki tų gru pių. Siū lo mas gru pių 
dy dis – 6–8 na riai (ly gi nis skai čius su da ro ga li my bę gru pei dirb ti po romis, jei 
rei kia). Ko man do je pa skirs to mi vaid me nys. Kiek vie nai už duo čiai ko man da tu ri 
iš rink ti skir tin gą už duo ties ly de rį ir pro to ko luo to ją. Už duo ties ly de ris yra at sa-
kin gas už dis ku si jos ei gą ir lai da vi mą, kad vi si na riai da ly vaus ko man dos dis ku-
si jo se. Už duo ties pro to ko luo to jas tu ri re gist ruo ti pa rei gas, de le guo tas na riams 
per pir mą su si ti ki mą ir per skai ty ti šią in for ma ci ją grįž ta mo jo ry šio su si ti ki mo 
pradžio je.
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Per pir mą su si ti ki mą PM gru pė ap ta ria pro ble mą pir mą kar tą. Pir mo 
su si ti ki mo me tu: 

■ Stu den tai gau na pro ble mos ap ra šy mo pa ke tą (pro ble mos sce na ri jus, pa pil do ma in-
for ma ci ja). Pir mi nė dis ku si ja skir ta nu sta ty ti pir mam įspū džiui apie pro ble mą. 

■ Vyks ta nau jų idė jų svars ty mas („sme ge nų štur mas“), skir tas iden ti fi  kuo ti svar bius 
svars to mus klau si mus ir es mi nę in for ma ci ją, rei ka lin gą iš spręs ti pro ble mai ar re a guo-
ti į ją. 

■ Iden ti fi  kuo ja mos spe ci fi  nės stu di ja vi mo ir sa va ran kiško mo ky mo si užduo tys (stu di jos 
ir ty ri mai bib lio te ko je ir kt.). 

■ Mo ky mo si už duotys pa ski ria mos at ski riems gru pės na riams (skai čius stu den tų, dir-
ban čių ties tam tik ra stu di ja vi mo už duo ti mi, bus taip pat nu sta ty tas šio je sta di jo je). 

Pa tei kia me trum pą pir mo PM se mi na ro žings nių ap ra šy mą (Azer, 2008).   
1. Stu den tai, su si pa ži nę su pro ble mi nės si tu a ci jos ap ra šy mu, nu sta to svar-

biau sią in for ma ci ją. 
2. Stu den tai su da ro pro ble mos at si ra di mo  hi po te zių są ra šą, ap ta ria vi sas 

hi po te zes.
3. Stu den tai pa tei kia ar gu men tus hi po te zėms, at sklei džia ir at ku ria me cha-

niz mus, kaip pro ble ma gims ta pa gal at ski ras hi po te zes. 
4. Stu den tai su da ro ty ri nė ji mo pla ną: įver ti na tu ri mą in for ma ci ją ir jos po-

rei kį, nu spren džia, kas ga li su teik ti to les nę in for ma ci ją. Pvz., me di ci no je 
stu den tai su si pa žįs ta su jiems pa teik ta li gos is to ri ja (anam ne zė), ga li bū ti 
pa cien to ar jo ar ti mų jų žo di nė ap klau sa bei eks pe ri men ti niai ban dy mai 
la bo ra to ri jo je.

5. Su si pa ži nę su tu ri ma ir ži no ma in for ma ci ja, stu den tai  nu sta to hi po te zių 
pri ori te tą. 

6. Dis ku si jos me tu įtrau kia ma nau ja in for ma ci ja (pvz., me di ci no je tai ga li 
bū ti dės ty to jo pa teik ti kli ni ki nio ban dy mo duo me nys). Įtrau kę pa pil do-
mą in for ma ci ją stu den tai iš nau jo su da ro  hi po te zių ei lę – pri ori te tus. 
Stu den tai pa nau do ja in for ma ci ją ir iš ki tų moks lų, pvz., tech no lo gi jos, 
tiks lių jų, bio me di ci nos moks lų sri ties, yra svar bi in for ma ci ja iš ben drų jų 
moks lų (psi cho lo gi ja, so cio lo gi ja, eti ka, t. t.).

7. Su pra tę ži nių apie pro ble mi nį at ve jį sto ką, stu den tai iden ti fi  kuo ja ir įvar-
di ja  sa vo ži nių spra gas ir trū ku mą, for mu luo ja to les nio mo ky mo si už da-
vi nius. Pa skirs to mo ky mo si už duo tis tarp gru pės na rių. 

8. Stu den tai su for mu luo ja mo ky mo si iš šū kius, dis ku tuo da mi gru pė je nu sta-
to, ko ne ži no, su ko kiais kon cep tais nė ra su si pa ži nę. Gru pė ga li su si tar ti 
dėl 5–6 tei gi nių apie ben drą mo ky mo si si tu a ci ją ir pa teik ti tai klau si mų 
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Atmintinė studentams, kaip vesti diskusiją (Schmidt, Moust, 2000): 

for ma. Kiek vie nas stu den tas šiuos tei gi nius ne ša si tir ti ir stu di juo ti na-
mo, kad pri sta ty tų ki tą kar tą se mi na re. 

■ Su si pa ži nę su pro ble mos ap ra šy mu, iš si aiš kin ki te ne ži no mus ter mi nus ir kon cep tus.

■ Api bū din ki te pro ble mą: su da ry ki te  są ra šą reiš ki nių, ku riuos rei kia pa aiš kin ti.

■  Ana li zuo ki te pro ble mą „sme ge nų štur mo“ bū du; pa ban dy ki te su kur ti kiek ga li ma 
dau giau pa aiš ki ni mų reiš ki niui. Nau do ki te anks tes nes ži nias ir va do vau ki tės svei ku 
pro tu.

■ Kri ti kuo ki te pa siū ly tus pa aiš ki ni mus ir pa ban dy ki te su kur ti nuo sek lų pro ce so ap ra šy-
mą pa gal tai, kas jū sų ma ny mu, su da ro reiš ki nių pa grin dą ir es mę.

■ Su for mu luo ki te klau si mus sa va ran kiškam mo ky mui si.

■ Sten ki tės užpil dy ti ži nių spra gas  sa va ran kiškai pa si mo kę ir iš stu di ja vę klau si mus bei 
su jais su si ju sią me džia gą. 

■ Ki to se mi na ro me tu pa si da ly ki te sa vo at ra di mais su gru pe ir pa ban dy ki te in teg ruo ti 
žinias, pa teik da mi vi sa pu siš ką reiš ki nio pa aiš ki ni mą. Pa tik rin ki te, ar da bar jau žino te 
pa kan ka mai.  

Sie kiant pa dė ti stu den tams struk tū ruo ti dar bą gru pė je per pir mą se mi na rą, 
ga li ma jiems pa teik ti dis ku si jų me tu už pil dy ti len te lę, ku ri pa dė tų nu kreip ti gru-
pės dar bą (žr. 6 len te lę). Stu den tams siū lo ma su si pa ži nus su pri sta to ma pro ble-
ma pa žy mė ti su ja su si ju sias pa grin di nes idė jas ir kon cep tus, iš kel ti  hi po te zes, 
dėl ko pro ble ma ki lo. Siū lo ma nu sta ty ti fak tus ir in for ma ci ją, ku rią stu den tai 
ži no apie šią pro ble mą. Mo ky mo si klau si mų ir už da vi nių stul pe ly je siū lo ma 
iden ti fi  kuo ti ži no ji mo spra gas ir nu ma ty ti, ką rei kia su ži no ti ir kaip mo ky tis, kad 
bū tų ga li ma tik rin ti hi po te zes ar ba kel ti nau jas. Veik los pla no skil ty je siū lo ma 
pa teik ti to les nio mo ky mo si veiks mus, dar bų pa si da li ji mą ir kt.   

6 len te lė. Dis ku si jos gru pė je struk tū ra vi mas (skir ta už pil dy ti stu den tams)

Idė jos / hi po te zės Fak tai
Mo ky mo si klau si mai, 
mo ky mo si užda vi niai

Veik los pla nas

Dės ty to jo vaid muo PM se mi na ruo se. Sie kiant ska tin ti stu den tų ak ty vu-
mą PM siū lo nau ją dės ty to jo vaid me nį. PM se mi na ruo se at si sklei džia la biau 
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Pa ta ri mai tu to riaus vaid me niui (Savin-Baden, 2007):

de mok ra ti niai so cia li niai ry šiai ir san ty kiai  nei tra di ci nio mo ky mo už si ė mi muo-
se. PM ski ria si ir nuo in di vi du a laus ty ri mo ar pro jek ti nio dar bo, nes pir ma ja me 
kal ba ma apie stu den tų gru pės, ko man dos ži nias, o ne apie in di vi du a lias at ski ro 
stu den to žinias ir pa sie ki mus. 

Dės ty to jas virs ta tu to riu mi, pa gal bi nin ku, fasilitatoriumi. Fasilitacija reiš-
kia da ry ti da ly kus leng ves nius, pa to ges nius ir efek ty ves nius. PM at ve ju tai pa-
gal ba gru pei dirb ti kar tu ir ju dė ti į  prie kį ana li zuo jant pro ble mą. Dės ty to jas 
tu ri at si sa ky ti tra di ci nio vaid mens ir funk ci jų – bū ti eks per tu, skai ty ti pa skai tą, 
pa teik ti vi są tu ri nį, jam ži no mą in for ma ci ją ir šal ti nius. Pa grin di nis pa ta ri mas 
dės ty to jui – pa mirš ti tie sio gi nio  ži nių tei ki mo vaid me nį, per jung ti dė me sį nuo 
sa vęs į stu den tus. Dės ty to jui / tu to riui pa ta ria ma dė me sin gai klau sy tis, tin ka mai 
už duo ti ska ti nan čius klau si mus, sie kiant pa leng vin ti mo ky mą si ir pro ble mos 
ana li za vi mą. 

 

■ Do mė ki tės ir bū ki te en tu zias tin gas;

■ Pa mirški te pa skai tų skai ty mą;

■ To le ruo ki te ty lą;

■ Pra tin ki te stu den tus kal bė tis vie nas su ki tu, o ne su ju mis;

■ Įsi ti kin ki te, ar gru pė su ta ria dėl svars to mų pro ble mų prieš gru pės dar bo pa bai gą; 

■ Ska tin ki te nau do ti šiuo lai ki nius in for ma ci jos šal ti nius stu den tų ty ri muo se;

■ Pri si min ki te mo ky mo si tiks lus;

■ Su kur ki te gru pei ge rą mo ky mo si ap lin ką;

■ Bū ki te sa vi mi.

Sa va ran kiš kas stu den tų dar bas ir ty ri mas. Po pir mo PM se mi na ro vyks-
ta sa va ran kiš kas stu den tų dar bas ir ty ri mas. Rei kė tų nu ma ty ti  pa kan ka mai lai ko 
ty ri mui, pvz., ne mažiau kaip vie ną sa vai tę. Daž niau siai stu den tai stu di juo ja in-
di vi du a liai bib lio te ko je, na muo se, ren ka duo me nis iš įvai rių mo ky mo si šal ti nių 
(kny gos, in ter ne tas, duo me nų ba zės), tai ko in for ma ci jos ir duo me nų rin ki mo 
me to dus (kli ni ki niai tes tai, eks pe ri men tai, ste bė ji mas, po kal bis, ap klau sa, t. t.). 
Stu den tai ren gia si ki tam PM se mi na rui rink da mi straips nių, in ter ne to šal ti nių 
in for ma ci jos san trau kas ir ver ti ni mus,  len te lių ir diag ra mų for ma tin ka mą sta tis-
ti nę in for ma ci ją ir pan. 
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PM me tu nau do ja mi  ište kliai:

■ PM at ve jai;

■ Pa skai tos;

■ Kom piu te ri nės mo ky mo si pro gra mos;

■ Žur na lų straips niai;

■ Va do vė liai;

■ E. kny gos ir edu ka ci niai tin kla la piai;

■ Prak ti niai už si ė mi mai;

■ Ana to mi niai mė gi niai (me di ci nos stu di jų at ve ju).

�

8 pav. Mo ky mo si re sur sų įvai ro vė PM pro ce se (Döbeln, 1999)

Ant ras PM se mi na ras. Tai grįž ta mo jo ry šio se si ja. Gru pės na riai pra ne ša 
sa va ran kiš ko dar bo, sa vo ti ria mo sios veik los re zul ta tus gru pei. Nau do da ma si 
šia in for ma ci ja gru pė for mu luo ja su tar ti nį at sa ky mą į pro ble mą. Pro ble mos pri-
gim ties aiš ki ni mo pri sta ty mas ga li vyk ti įvai rio mis for mo mis: ga li bū ti for ma lus 
pri sta ty mas, raš tiš kas pra ne ši mas. An tro se mi na ro pa bai go je su for mu luo ja mas 
pro ble mos spren di mas. Pa bai go je vyks ta dar bo ver ti ni mas  ir re fl ek si ja. 
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An tro PM se mi na ro ug dy mo tiks lai:

1. Ap tar ti mo ky mo si iš šū kius, nu sta ty tus pir mo jo se mi na ro me tu, ir pa nau do ti žinias, 
įgy tas sa va ran kiš ko mo ky mo si me tu (po pir mo se mi na ro) skai tant va do vė lius, nau-
do jant kom piu te ri nes pro gra mas (įskai tant in ter ne to šal ti nius), ir ap tar ti, kaip nau ja 
in for ma ci ja su si ju si su ana li zuo ja mu at ve ju;

2. Planuoti ban dy mus ar ki tus ty ri mus, ku rie ga lė tų pa dė ti pa tiks lin ti hi po te zes;

3. Ana li zuo ti, įver tin ti ir in ter pre tuo ti ty ri mo re zul ta tų duo me nis;

4. Pa tiks lin ti hi po te zę ir nu sta ty ti įro dy mus iš pa pil do mų in for ma ci jos šaltinių (pvz., ty ri-
mų); 

5. Ap tar ti va dy bos klau si mus, nuo mo nes ir veiks nius, ku rie pri sta to ki tą ga li mą pa si rin ki-
mą; 

6. Pas ku ti nes 10 min. gru pės na riai ap ta ria, kaip jie dir bo kaip ko man da, ir siū lo, kaip pa-
ge rin ti veik lą ki ta me se mi na re (jei gu pro ble mos spren di mas per si ke lia į dar ki tą vie ną 
se mi na rą). 

Pro ble mos ana li zės pa vyz dys PM se mi na rų me tu. Di dak ti nė je li te ra tū-
ro je au to riai  pri sta to ke lių žings nių pro ble mos ana li zės sce na ri jus, ap rė pian-
čius  pir mo jo, ant ro jo se mi na ro veik las bei stu den tų sa va ran kiš ką mo ky mą si ir 
ty ri mą. Anot kai ku rių au to rių (Azer, 2008), tai ga lė tų bū ti 7 žings nių ana li zės 
pro ce sas. Ki ti au to riai (We ber, 2007) tei gia, kad ga li bū ti pa si tel kia ma 3, 10 ar ba 
12 žings nių ana li zė. Ne pri klau so mai nuo žings nių skai čiaus, vi sas pro ble mos 
svars ty mo pro ce sas ap ima tris sta di jas:

I. Pro ble mos su pra ti mas: Ką aš apie tai ži nau: ko kia yra pro ble ma? Kaip 
mes ga li me tai su pras ti? Ko kie spren di mai yra ga li mi? Ko kiais kri te ri-
jais aš juos įver tin siu? 

II. Mo ky ma sis: Ką rei kia su ži no ti: ko kios in for ma ci jos rei kia? Kas ko kios 
in for ma ci jos ieš kos? Kur ga li ma ras ti in for ma ci ją? Ar in for ma ci ja yra 
pra smin ga? Kaip aš ga liu sa vo gru pės na rius to iš mo ky ti? Ko aš iš mo-
kau? Kas man ga li pa dė ti? 

III. Spren di mas: Kaip aš tai ky siu nau ją in for ma ci ją spręs da mas pro ble mą: 
kaip aš tu riu tai do ku men tuo ti? Ko kias pa na šias pro ble mas ga liu spręs ti 
šiuo bū du?

Ap rašyda ma de ta liau PM pro ce są A. We ber (2007) taip  išski ria 7 žings-
nius:

Pir mi nė pro ble mos ana li zė: 1. Są vo kų iš si aiš ki ni mas, 2. Pro ble mos api-
brė ži mas, 3. Pro ble mos ana li zė, 4. Pa aiš ki ni mų su tvar ky mas, 5. Mo ky mo si klau-
si mų for mu la vi mas. 
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Žinių rinkimo fazė: 6. Informacijos rinkimas (savarankiškos studijos). 
Pagilinta problemos analizė: 7. Pasidalijimas informacija.  Iš šio aprašy-

mo galima spręsti, jog septintas žingsnis vyksta kitame susitikime, po to, kai 
studentai atliko savarankišką darbą.   

A. Weber 7 žingsnių problemos sprendimo eigą susieja su pažinimo ir tyri-
mo proceso stadijomis. Toks susiejimas nėra atsitiktinis, kadangi daugelyje šalti-
nių rasime PM kaip tyrinėjimu grįsto mokymosi sampratą (žr. 7 lentelę). 

7 lentelė. Problemos analizės žingsnių sąsajos su tyrimo ir pažinimo veiklos 
 procesais (Weber, 2007)

7 PM žingsniai Į pažinimą orientuota prieiga Tyrimo prieiga

Pirminė problemos analizė: 
1. Sąvokų išsiaiškinimas
2. Problemos apibrėžimas
3. Problemos analizė
4. Paaiškinimų sutvarky-

mas
5. Mokymosi klausimų for-

mulavimas

1. Susidūrimas su problema,
teoriniu arba praktiniu sunku-
mu

Klausimų iškėlimas
Teorinis pagrindimas

Hipotezių kėlimas2. Hipotezių formulavimas
Aiškinimo ir sprendimo hipo-
tezės, paremtos ankstesniu 
žinojimu

Žinių rinkimo fazė:
6. Informacijos rinkimas 

(savarankiškos studijos)
Hipotezių tikrinimas3. Hipotezių vertinimas

Sprendimo patikrinimas ir 
pritaikymas lyginant su objek-
tyviu žinojimuPagilinta problemos analizė:

7. Pasidalijimas informacija
Rezultatai

Diskusijos ir išvadų pateiki-
mas

4. Perkėlimo užtikrinimas
ir pažinimo pritaikymas

    
Toliau pristatome PM autoriaus S. Azer (2008) pateiktą išsamų problemos 

nagrinėjimo atvejį, atskleidžiantį, kaip gali vykti problemos analizės svarsty-
mas, PM seminarai ir studentų savarankiškas mokymasis.  Dėstytojas pateikia 
studentams realios pacientės p. Thomson ligos atvejį. Studentai susipažįsta su 
dėstytojo kruopščiai parengtu tikrojo klinikinio atvejo aprašymu ir susijusia me-
džiaga (klinikinių tyrimų rezultatai, pacientės medicinos kortelė, ligos istorijos 
ir ligos eigos įrašai, tikra gydytojo nustatytos diagnozės išvada). Studentai tie-
siogiai nesusitinka su paciente, nepatiria klinikinio ligoninės konteksto, tačiau 
per dėstytojo pateiktus dokumentus ir informaciją „seka“ tikrojo gydytojo, gy-
dančio pacientę p. Thomson, veiksmus. Toks mokymosi būdas yra gana saugus, 
kadangi apsaugo studentus ir pacientę nuo galimų studentų klaidų. Šis atvejo 
nagrinėjimas vyksta studentams neišeinant už universiteto sienų: jie dirba audi-
torijoje ir bibliotekoje.    

1 žingsnis – pagrindinės informacijos apie problemą išskyrimas. Šio-
je stadijoje studentai, susipažinę su trumpu pacientės p. Thomson patiriamos 
sveikatos problemos aprašymu, nustato svarbiausią informaciją ir problemas. 
Studentai gauna problemos aprašymą, kuris vadinamas „gaiduku“ (matyt, pagal 
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analogiją su šautuvo gaiduku, kuris „iššauna“, paleidžia mokymosi procesą). 
Tai trumpas tekstas su 3–4 esminiais žodžiais. Tekstą galima pateikti kartu su 
vaizdine medžiaga. Grupė diskutuoja, bando išskirti svarbiausią informaciją ir 
identifikuoti problemą. Toks problemos aprašymo tekstas pristatomas seminaro 
pradžioje: „Jūs esate medicinos studentas, atliekantis praktiką su daktaru Alber-
tu Watermanu ambulatorinio gydymo klinikoje. Ponia Lilian Thomson, 65 me-
tų pensininkė, dirbusi pradinių klasių mokytoja, ateina su dukra pas gydytoją 
Watermaną. Per pastarąsias 24 valandas ją ištiko trys labai stipraus skausmo 
priepuoliai. Pakeliui į kliniką ji du kartus vėmė. Ponios L. Thomson teigimu, jos 
šlapimas pastarosiomis valandomis pasidarė tamsus.“ 

Studentai iškelia klausimus diskusijai (dėstytojas padeda iškelti šiuos klau-
simus): 

� Kokia svarbiausia informacija apie ponią Thomson čia pateikiama?
� Kokias problemas patiria ponia Thomson?
Diskutuodami „smegenų šturmo“ būdu studentai pateikia  atsakymus:
� Pagrindinė informacija apie ponią Thomson: ji yra 5 metus pensijoje, 

anksčiau dirbo pradinių klasių mokytoja; per pastarąsias 24 valandas ją 
ištiko trys labai stipraus skausmo priepuoliai, du kartus vėmė; šlapimas 
yra tamsus.

� Ponios Thomson patiriamos problemos: nenormalus skausmas (trys prie-
puoliai); du kartus vėmė; tamsus šlapimas. 

2 žingsnis – hipotezių apie problemos prigimtį kėlimas. Studentai iškelia 
ir aptaria hipotezes, dėl ko problema kilo. „Smegenų šturmo“ būdu kiekvienai 
problemai (skausmas, vėmimas, tamsus šlapimas) studentai pateikia kelias hi-
potezes ir įvardija organus, kuriuose šios problemos galbūt ir kyla (skrandis, 
širdis, plaučiai, kepenys, t. t.). Jeigu studentai negalėtų suformuluoti pakankamo 
hipotezių skaičiaus (6–7), turėtų  įsiterpti diskusiją stebintis dėstytojas ir pateikti 
papildomus klausimus. 

3 žingsnis – problemos atsiradimo mechanizmų atkūrimas. Grupei siūlo-
ma pateikti paaiškinimą, kaip kyla problema pagal kiekvieną hipotezę. Siūloma 
nustatyti informacijos ir žinių stoką kiekvienos atskiros hipotezės aiškinimo at-
veju. Visa tai įtraukiama į studentų mokymosi uždavinių sąrašą. 

Problemos atsiradimo mechanizmo pagal atskirą hipotezę pavyzdžiai:
� Hipotezė A. Valgant pateko bakterijos → bakterijos pasiekė virškinimo 

traktą → įvyko uždegimas skrandyje → pažeisti skrandžio nervų audi-
niai → kilo skausmas;

� Hipotezė B. Užblokuotas širdies aprūpinimas krauju → nepakanka de-
guonies širdies raumenyje → širdies raumuo neveikia normaliu būdu ir 
jame susirenka balasto produktai → kyla skausmas.

4 žingsnis – tolesnio tyrinėjimo planas. Kiekviena studentų komanda nu-
sprendžia, kaip gauti papildomus duomenis iš pacientės, jos artimųjų ir gydyto-
jo tam, kad įvertintų kiekvieną hipotezę. Studentai sudaro tyrimo planą, nustato, 
kaip ieškoti informacijos, kuri padės įvertinti kiekvieną hipotezę. 
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5 žingsnis – naujos ir papildomos informacijos pateikimas (paciento 
kortelė ir jo ligos istorija). Dėstytojas pateikia papildomą informacijos paketą, 
siūlo perskaityti ligos istoriją – dokumentą, kurį pildo p. Thomson gydytojas, 
pas kurį ji lankėsi keletą metų. Nauja informacija padeda išgryninti hipotezes ir 
nustatyti jų prioritetą. Dėstytojas pateikia informaciją apie dabartinę ligos eigą. 
Poniai Thomson per pastarąsias tris dienas skaudėjo pilvą tris kartus. Apsilan-
kiusi savo anūko gimtadienyje ji vėl pajuto skausmą apatinėje pilvo dalyje po 
šonkauliais. Ponia Thomson jautė skausmą ir vėmė. Tačiau pastarosiomis die-
nomis ji nenumetė svorio, jos apetitas nesumažėjo. Ištraukoje iš pacientės ligos 
istorijos studentai gauna naują informaciją: p. Thomson nebuvo atliktas kraujo 
perpylimas, ji nėra sirgusi šlapimtakio akmenų ir infekcijos ligomis. Pacientės 
medicinos kortelėje studentai randa informaciją apie jos šeimos ligų istoriją: 
jos tėvas mirė nuo kepenų vėžio; motina mirė nuo insulto; vienintelė sesuo yra 
gyva ir sveika; šeimos istorijoje nebuvo kraujo ligų; pacientė nerūko jau 10 me-
tų, išgeria dvi stiklines vyno savaitgaliais; pacientė  yra našlė, gyvena su dukra. 
Susipažinę su šia informacija studentai iškelia naujas hipotezes ir naujus klausi-
mus: Kodėl ligos simptomai atsirado po gimtadienio? Ar galėjo tai būti susiję su 
apsinuodijimu maistu? Kaip paaiškinti tamsų šlapimą? Kaip paaiškinti skausmą 
iki gimtadienio vakarėlio? Koks maistas sukėlė skausmą?  ir pan. 

Diskutuodami studentai suformuluoja būtinų atlikti klinikinių tyrimų są-
rašą, siekiant atskleisti lėtinių kepenų, širdies ir kvėpavimo sistemos ligų tiki-
mybę. Studentai numato nustatyti temperatūros, kraujo spaudimo, pulso ir kt. 
rodiklius. 

6 žingsnis – klinikinis tyrimas. Dėstytojas pateikia studentams realaus gy-
dytojo atlikto klinikinio tyrimo rezultatus, siūlo įvertinti naujų duomenų svarbą 
ir naujai nustatyti hipotezių prioritetus. Studentai diskutuoja pagal dėstytojo pa-
siūlytą schemą. 

7 žingsnis – mokymosi užduočių formulavimas. Grupės nariai nustato, 
kokių žinių jiems dar trūksta analizuojant atvejį. Jie diskutuoja ir apibrėžia ga-
lutinius mokymosi uždavinius kitam seminarui. Su dėstytojo pagalba studentai 
suformuluoja klausimus, kuriuos reikės išsiaiškinti iki kito seminaro:

� Kada ir dėl ko atsiranda vėmimas?
� Kaip veikia viršutinis virškinimo traktas?
� Kas yra išeminė širdies liga?
� Dėl ko atsiranda skausmas virškinimo trakte? 
Dėstytojas padeda studentams sudaryti mokymosi užduočių sąrašą ir atmes-

ti užduotis, kurios nepadės suformuluoti hipotezės. Grupė išsiskirsto, pirmas 
seminaras baigiasi. 

Analizuojant šį atvejį dėstytojas / tutorius atlieka pagalbininko, fasilitatoriaus 
funkcijas. Fasilitatoriaus sąvoka vartojama norint pabrėžti, kad dėstytojas nebė-
ra ekspertas mokymosi ir vertinimo procese. Jis pateikia klausimus, kurie pa-
deda studentų grupei judėti toliau, skatina diskusiją (žr. 8 lentelę). 
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8 lentelė. Diskusiją skatinančių dėstytojo klausimų tipai ir funkcijos: anksčiau 
pateiktas pacientės Thompson pavyzdys (Azer, 2008)

Klausimo tipas Dėstytojo (tutoriaus, fasilitatoriaus) 
klausimų pavyzdžiai Tikslai

Veiksniai, kurie 
prisideda prie 
supratimo 

Kokie veiksniai prisidėjo prie to, kad 
pacientei prasidėjo skausmai po gim-
tadienio?
Kokie veiksniai galėjo sukelti skausmą?

Padėti atskleisti ligos atsiradimo 
ir vystymosi mechanizmą
Padėti suprasti ligos procesą
Padėti suprasti ryšį tarp ligos ir 
faktorių, kurių galima išvengti

Pagrindimas Kaip maistas gali tapti negalavimų  
priežastimi?
Kokio tipo  maistas gali prisidėti prie 
skausmo?
Ko mums reikia šiam maistui virškinti?
Kodėl gydytojas klausė apie kraujo per-
pylimą ir keliones už vandenyno?

Pateikti pagrindimą, paaiškinimą
Pateikti įrodymus
Padaryti įrodymais grįstus spren-
dimus
Paaiškinti esminius mokslinius 
principus

Šalutinio /  
horizontaliojo  
mąstymo  
panaudojimas 

Ar galėjo skausmas ir vėmimas būti 
sukeltas apsinuodijimo maistu?
Kaip galėtume paaiškinti skausmą iki 
gimtadienio?

Įvertinti hipotezes
Padaryti sprendimą, kuris įvertin-
tų kitus / šalutinius duomenis ir 
informaciją

Informacijos 
paieška

Kaip galėtume rasti daugiau informaci-
jos apie tai?
Kas, koks žmogus  gali būti informaci-
jos šaltinis?

Padėti susitvarkyti su neapibrėž-
tumu
Padėti galvoti apie šaltinius: arti-
mieji, paciento gydytojas, t. t.

Faktinis  
žinojimas

Ką mes žinome apie kepenis? Padėti suformuoti  faktinį žinoji-
mą (įsiminimą)

Procedūrinis 
žinojimas

Kaip endoskopas gali būti naudojamas 
šalinant akmenis? Aprašykite, kaip tai 
daroma
Kaip endoskopas atvaizduoja, parodo 
akmenis?

Aprašyti įvykių seką
Aprašyti, kas daroma su endos-
kopu

Interpretacinis 
žinojimas

Ką reiškia tai, kad pacientė turi gelto-
nas akis?
Kaip galima aiškinti skausmą atsižvel-
giant į paciento geltonas akis ir tamsų 
šlapimą?
Kaip galėtume interpretuoti ultragarso 
duomenis?

Surasti pokyčius ir galvoti apie jų 
reikšmingumą
Rasti geriausią paaiškinimą re-
miantis ligos istorija, klinikiniais 
tyrimais ir kitais rezultatais

Žinojimas, pa-
remtas užduo-
timis

Ar mums reikia surasti šių terminų 
reikšmę?
Ar mums reikia surasti atlasą, enciklo-
pediją, kad daugiau sužinotume apie 
šiuos organus?

Naudoti medicinos žodynus, 
ieškant informacijos apie termi-
nus, organus

Antras seminaras (trukmė – 2 valandos)
8 žingsnis – diskusija. Antrą seminarą studentai pradeda aptardami moky-

mosi užduočių atlikimą. Vėl grįžtama prie nagrinėjamos problemos, svarstoma, 
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kaip savarankiško darbo metu įgyta informacija padėtų atsakyti į klausimą apie 
ligos priežastį, patvirtinti iškeltas hipotezes.   

9 žingsnis – klinikinių tyrimų poreikio aptarimas. Studentai svarsto, ko-
kius klinikinius tyrimus pacientei dar reikėtų atlikti ir kaip tyrimai galėtų padėti 
diagnozuojant ligą. Dėstytojas atkreipia studentų dėmesį į tai, kokius tyrimus re-
aliai pacientei skyrė ją gydantis gydytojas Watermanas, ir pateikia tyrimų rezul-
tatus studentams. Dėstytojas pateikia studentams klausimus: „Ar yra terminų, 
kurių Jūs nežinote? Išvardykite, kokias anomalijas pastebėjote tyrimų rezulta-
tuose, kokios jų priežastys? Kaip ši informacija padeda patikslinti jau iškeltas 
hipotezes? Kokius rezultatus gausite sujungę kartu visų informacijos šaltinių 
duomenis?“. Studentai pateikia atsakymus į klausimus, atskleisdami, jog tyrimų 
rezultatai rodo, kad nėra kepenų ar kasos problemų, tačiau yra problemų, susiju-
sių su tulžies darbu. Dėstytojas siūlo studentams sudaryti sutrikimo / ligos eigos 
mechanizmą remiantis šia iškelta hipoteze. 

10 žingsnis – galutinis užbaigimas. Dėstytojas pateikia studentams tikrojo 
pacientės daktaro Watermano nustatytą diagnozę: pacientės negalavimo priežas-
tis yra tulžies vamzdelio pažeidimas, kepenys ir kasa yra sveikos. Daktaras siūlo 
pacientei atlikti papildomus tyrimus (endoskopiją), kurie leistų galutinai patvir-
tinti diagnozę. Dėstytojas / tutorius siūlo studentams žodynuose ir vadovėliuose 
perskaityti apie jiems nežinomus terminus (endoskopija, papilotomija, tulžies 
vamzdelis ir kt.). Vėliau tutorius pristato, kaip pacientė buvo gydoma realiai.

Pateiktas probleminio atvejo nagrinėjimas yra tik vienas iš daugybės gali-
mų scenarijų. Šio atvejo savitumą nulemia apsiribojimas universiteto mokymosi 
aplinka, kai realus klinikinis atvejis kruopščiai pristatomas dokumentų ir įrašų 
forma. Pristatyta dviejų PM seminarų eiga panaši į kitus problemos analizės uni-
versiteto aplinkoje atvejus, tačiau akivaizdu, kad studentų savarankiškas moky-
masis ir informacijos rinkimas vyktų kitaip, jeigu mokymasis būtų įgyvendina-
mas kitose mokymosi aplinkose. Pavyzdžiui, įmanomas informacijos rinkimas 
ir tyrimo atlikimas klinikiniame kontekste (vykstant į ligoninę ir laboratorijas), 
organizacijose, bendruomenėse ir t. t. 

Ne visada PM procesas atrodo kaip aprašyta. Kartais problema būna dar 
labiau nestruktūruota, negali turėti užbaigto sprendimo. Aprašytas atvejis labai 
būdingas medicinos studijoms, kai nagrinėjama problema turi išaiškinamas 
priežastis. Teisingas sprendimas šiuo atveju yra: jį jau yra priėmęs pacientės 
Thomson realus gydytojas. Studentams belieka teisingai „atspėti“ šį sprendimą. 
Kitais atvejais (ypač socialiniuose, ne tiksliuosiuose, moksluose) teisingiausio 
sprendimo pasirinkimas gali tapti problemiškas, kadangi nėra aiškaus sprendi-
mo ir absoliučiai kompetentingo eksperto (pvz., patyrusio gydytojo), kuris at-
skleidžia tikrąją problemos priežastį ir randa tinkamiausią sprendimą.  
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3.2. Probleminio mokymosi metu naudojamos problemos  
ir atvejai 

 

Šiame poskyryje pateikiame detalų aprašymą, kaip parinkti ir suformuluo-
ti problemas probleminiam mokymuisi. Realaus pasaulio problemą pristatanti 
užduotis yra esminis mokymąsi skatinantis stimulas. Tradicinis mokymasis to-
kiu stimulu laiko dėstytojo teikiamą informaciją, dažniausiai tai vyksta paskaitų 
forma. 

Anot S. Azer (2008), probleminių atvejų analizė medicinos moksluose turi 
skatinti šių kognityvinių gebėjimų plėtojimą:

� Kelti hipotezes;
� Gilintis į hipotezes remiantis įrodymais, kuriuos galima gauti iš istorijos 

ir klinikinio patikrinimo;
� Skatinti kritinį mąstymą;
� Sujungti klinikinių mokslų (medicinos atveju) ir bendrųjų mokslų (etika, 

psichologija, t. t.) žinias;
� Pateikti pagrindimą stebimam pokyčiui;
� Pateikti klinikinių atradimų  ir tyrimo rezultatų interpretacijas;
� Susidurti su neaiškumu ir išmokti priimti sprendimus;
� Sukurti vadybos planą, pateikti geriausius pasirinkimus. 
Pasak A. Weber (2007), „problema“ neturėtų būti suprantama neigiama pras-

me, kaip trukdis. Kalbama apie atvejį, fenomeną, klausimą, meno arba mokslo 
projektą, kai nėra žinomas kelias, kuriuo gali būti pasiektas užsibrėžtas tikslas. 
Problema gali būti sukurta vienam kursui, o gali būti išskaidyta visoje studijų 
programoje. Ji gali būti specifinė, su dalyku susijusi, o gali būti ir tarpdisciplini-
nė. Problemą gali pateikti ir dėstyti vienas dėstytojas, o gali būti ir keli dėstyto-
jai komandoje. 

Pagal klasikinį probleminio mokymosi variantą dėstytojas imituodamas 
problemos realumą kuria problemos aprašymą – tekstą – atvejo analizę (case 
study) ir skatina studentus auditorijoje bei universiteto aplinkoje analizuoti šį 
tekstą ir kitus pateiktus – realius ar dirbtinai sukurtus – dokumentus. Tokiu atve-
ju mokymasis realizuojamas neišeinant už ugdymo įstaigos (auditorijos, biblio-
tekos) ribų. Atvejai gali būti pristatyti studentams simuliacijų forma arba kaip 
realus atvejis (pvz., realus pacientas). Organizacijoje, bendruomenėje, įmonėje, 
klinikoje studentai susiduria su realiais atvejais.

Problemai išspręsti studentui neužtenka jo žinių, iškyla naujų žinių poreikis. 
Problemų taikymas leidžia plėtoti aktyvią pažintinę veiklą, o ne tik reprodukuoti 
žinias. Problemos atsiradimo mechanizmų, priežasčių, sprendimo būdų paieška 
dirbant grupėje leidžia studentams tobulinti problemų sprendimo ir samprotavi-
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Pro ble mos, ku rios mo ty vuo ja stu den tus mo ky tis (Sa vin-Ba den & Ma-
jor, 2004): 

mo, pa grin di mo ge bė ji mus, mo ky tis sa va ran kiš kai ieš ko ti in for ma ci jos ir įgy ti 
ži nių. Ne vi sos ir ne bet ko kios pro ble mos ska ti na mo ky mą si ir ga li bū ti nau-
din gos stu di jų pro ce se. Yra ke le tas są ly gų, ku rios lei džia pro ble mi nę si tu a ci ją 
pa vers ti mo ky mo si šal ti niu ir sti mu lu. Pro ble mos ko ky bė yra svar bus fak to rius 
mo ky mo si sėk mei pa siek ti, pa vei kti sa vi val dų mo ky mą si ir gru pės dar bą. Ma no-
ma, kad tik tam tik ro po bū džio pro ble mos yra nau din gos edu ka ci niu po žiū riu. 

 

■ Kai tik įma no ma, reikia nau do ti au ten tiš kas pro ble mas, si tu a ci jas iš re a laus gy ve ni-
mo. 

■ Pra dė ti rei kia nuo pro ble mų, apie ku rias stu den tai jau tu ri ži nių (tai stip ri na  jų pa si ti-
kė ji mą ir en tu ziaz mą).

■ Nau do ja mos pro ble mos, ke lian čios su si do mė ji mą, svar bios prak ti kai. Rei kia ras ti kon-
teks tą, ku ris do min tų stu den tus.

■ Pro ble ma tu ri tu rė ti gal vo sū kį, pa slap tį ar ko kią nors dra mą. 

■ Pro ble moms ap rašyti ir pri sta ty ti rei kė tų nau do ti įvai rius vi deokli pus, ak to rius, me di-
jos pri sta ty mus, o ne vien po pie ri nius at ve jus. 

PM užduo tis tu ri su si telk ti ties spe ci fi  niais da ly ko ir per ke lia mai siais pa sie-
ki mais. Svars tant pro ble mą stu den tai iš ke lia ke lias hi po te zes apie pro ble mos 
at si ra di mo prie žas tis, dis ku tuo da mi ir tir da mi šal ti nius bei at lik da mi ty ri mą iš-
si ren ka tin ka miau sią hi po te zę. Ma no ma, kad pro ble mų ana li za vi mas ke lia stu-
den tų su si do mė ji mą ir at sklei džia ži nių tai ky mo prak ti nę pras mę, to dėl  lei džia  
il gam įsi min ti in for ma ci ją, ska ti na stu den tus to liau mo ky tis. 

Anot R. De lis le (1997), pro ble mos pa si rin ki mas ga li tu rė ti įvai rių tiks lų:
� Pa dė ti stu den tams įval dy ti stu di jų pro gra mą;
� Pa dė ti ben druo me nei;
� Iš spręs ti tar pas me ni nius san ty kius kla sė je, stu den tų gru pė je. 
B. Duch (2001) pa žy mi, kad vie nas iš svar biau sių sėk mės fak to rių die giant 

pro ble mi nį mo ky mą si yra tin ka mai pa rink tas pro ble mos ti pas. Pro ble mi nia me 
mo ky me si sie kia ma nau do ti nau ją me džia gą  ir pro ble mas, kad bū tų su kur ta 
mo ky mo si ap lin ka, pa de dan ti stu den tams pa siek ti de ta lų svar biau sių kur so kon-
cep tų iš ma ny mą. 

Kaip rei kė tų pa reng ti pro ble mas, iš kur gau ti pro ble mi nių at ve jų? Pa vyz-
džiui, kaip ra šo J. P. Hafl  er (1997), Har var do me di ci nos mo kyk los stu di jų pro-
gra mą ku ruo jan tys ko mi te tai kvie čia spe cia lis tus reng ti at ve jų ap ra šy mus. Haf-
ler kal bė jo si su 22 pro ble mi nių at ve jų kū rė jais ir ap ra šė ins ti tu ci nę at ve jų ren-
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gimo patirtį. Neretai probleminių situacijų rengėjais tampa gydytojai, ekspertai 
iš klinikinės praktikos, kurie specializuojasi tam tikruose dalykuose. Medicinos 
mokyklų studijų programose atvejai – tai paciento, besikreipiančio į gydytoją,  
ligos simptomų  aprašymas. Turint omenyje, kad atvejis turi atspindėti pagrin-
dinių mokslų turinį ir klinikinio konteksto specifiką, jį gali rengti du specialis-
tai – discipliną dėstantis dėstytojas ir praktikas / gydytojas iš ligoninės. Siekiant 
integruoti klasikinių, bazinių disciplinų turinį su tarpdalykiniu realaus praktinio 
pasaulio specifiką atspindinčiu turiniu, siūloma į problemų ir atvejų aprašymą 
įtraukti dėstytojus, kurie pasirūpintų, jog atvejai atitiktų mokslinių fundamenta-
lių dalyko žinių  turinį, ir ekspertus praktikus, kurie išmano profesinės realybės 
problematiką (Hafler, 1997). Toks bendradarbiavimus užtikrintų tradicinio ir 
naujo mokymo(si) stiprybių sujungimą. 

Paprastai rašytinio atvejo apimtis varijuoja nuo vieno paragrafo iki kelių 
puslapių. Kiekvienas atvejis  turi atitinkamus komponentus: pavadinimas, au-
torius, atvejo aprašymas, tikslai (klausimų forma arba kaip elgesio uždaviniai), 
šaltiniai, dėstytojo nurodymai. 

Rengiant atvejį reikia įvertinti studentų atvejo suvokimo perspektyvą, lai-
ką, per kurį atvejis gali būti išanalizuotas. Pateikiant probleminį atvejį dėstyto-
jui svarbu atsakyti į klausimą, kiek atvejo medžiagos įmanoma išanalizuoti ir 
aptarti per vieną valandą? Be abejo, dėstytojams, kurie jau turėjo patirtį vesti 
PM seminarus, lengviau  rengti probleminius atvejus. Sėkmingų atvejų rašymas 
yra prieš tai dėstytojų sukauptos PM seminarų vadovavimo, tutoriavimo patir-
ties rezultatas. 

Studentų mokymasis apsiriboja jų turima patirtimi, dėstytojo suteiktomis 
žiniomis bei gali pasipildyti mokslinės literatūros analizės duomenimis. Gali-
ma taikyti ne tik dėstytojo pateikto probleminio atvejo aprašymą ir visus atvejį 
pristatančius bei atskleidžiančius dokumentus ir duomenis. Dar vienas proble-
minės situacijos pristatymas – realios situacijos simuliacija, imitacija. Tradicinė 
PM taksonomija baigiama orientuojantis į studentų aktyvumą ir simuliacinę si-
tuaciją (naudojant realią situaciją imituojančius žaidimus, vaidinimus, programi-
nę ir technologinę įrangą ir t. t.). Tačiau imitacija  neįgalina patirčių, emocijų, 
kylančių sprendžiant realias problemas, raiškos, todėl svarbus yra socialinis kon-
tekstas, kuriame organizuojamas probleminis mokymasis. Taigi, socialiniame 
kontekste realizuojamas probleminio mokymosi modelis gali papildyti atvejo 
analizės ir imituotos problemos modelį.           

Socialinė aplinka yra kritinė besimokančiojo supratimo terpė, įgalinanti jo 
supratimo raidą. T. O. Peterson (2005) integravo problemų sprendimo ir tarnavi-
mo bendruomenėms (service-learning) metodus, kaip papildančius vienas kitą, 
ir šitaip parodė mokymosi aplinkos sudėtingumą, kompleksiškumą. Netradici-
niai probleminio mokymosi ir kitų mokymosi formų jungimo variantai (pvz., 
PM ir mokymosi tarnaujant bendruomenei, PM ir praktikos junginys) numato, 
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jog studentai susiduria su problemine situacija realioje aplinkoje (organizacijo-
se, bendruomenėse, įmonėse). Šiuo atveju studentas ar jų grupė atpažįsta proble-
mas organizacijoje ir jas sprendžia. Probleminis mokymasis tarnaujant bendruo-
menei (problem-based service-learning) yra nukreiptas į realių, bendruomenei 
svarbių problemų sprendimą. Tokia praktika, kai tyrinėjama socialinė aplinka, 
yra labai artima kasdieniam gyvenimui, o ne atitrūkusiai nuo jo akademinei veik-
lai.

Taigi, priklausomai nuo edukacinės aplinkos, PM jungimosi su kitomis mo-
kymosi ir studijų  formomis, problemų realumo laipsnis ir identifikavimo būdas 
yra įvairūs. Didaktinėje literatūroje nemaža autorių daug dėmesio skiria proble-
mų analizei auditorijoje.

Toliau pateikiami probleminės situacijos bruožai ir charakteristikos, kurios 
sukuria edukacinį potencialą (Savin-Baden, Major, 2004; Delisle, 1997):
� Autentiškumas ir tikrumas. Studijų, užtikrinančių sėkmingą studentų kar-

jerą, tikslas – suteikti studentams gebėjimų spręsti realaus pasaulio proble-
mas anapus auditorijos ribų. Realaus pasaulio problemos verčia studentus 
ieškant atsakymo žvelgti už įprastinių vadovėlių ir tradicinių resursų. Proble-
mos scenarijus turi pristatyti žinias tokia forma, kuria žinojimas pasireiškia 
realaus gyvenimo situacijose. Taigi turi maksimaliai susieti dalyko turinį su 
realiu profesinės veiklos pasauliu. 

� Problemos struktūra. Realios gyvenimo problemos retai kada įgauna gerai 
suformuotų ir aiškių  problemų formą. Problema negali būti pernelyg siau-
ra, turi sietis su plačiais klausimais, įgalinti įvairius nagrinėjimo kelius. Dar 
vienas iš esminių reikalavimų probleminės situacijos pasirinkimui, galvojant 
apie mokymosi skatinimą, yra problemos priežasčių ir struktūros neapibrėž-
tumas, galimas ambivalentiškumas. Problema turi būti ne iki galo aprašyta ir 
apibrėžta, paini, ne iki galo struktūruota (ill-structured), kas leidžia skatinti 
studentų tyrinėjimą, atskleisti situacijos sudėtingumą, iškelti įvairias hipote-
zes, numatyti kelis sprendimus. Tiesa, šiuo klausimu rasime probleminio mo-
kymosi modelių įvairovę priklausomai nuo studentams pateikiamų ir nagri-
nėjamų  problemų apibrėžtumo. PM taikomos problemos apima labai platų 
kontinuumą nuo gerai struktūruotų (su aiškia struktūra) iki visiškai nestruktū-
ruotų, nepilnai apibrėžtų, painių problemų. Gerai struktūruotomis problemo-
mis laikomos matematikos užduotys, kurios turi apibrėžtą išeities situaciją, o 
sprendimo kelias yra žinomas. Sprendimas šiuo atveju yra nedviprasmiškas 
ir aiškus. Nestruktūruotos, blogai ir nepilnai apibrėžtos, neaiškios problemos 
atveju nėra žinomi nei išeities sąlygos, nei galimi sprendimo keliai. Tokių 
problemų sprendimo atveju dažniausiai neįmanoma nustatyti aiškaus sprendi-
mo. Anot PM nagrinėjančių autorių (pvz., Zumbach, 2003), būtent nestruktū-
ruotos problemos siūlo tarpdisciplininio mokymosi galimybę, laisvę pačiam 
studentui atlikti tyrimą. Realaus gyvenimo problemos pristato nuolat besi-



92

keičiančią tikslų, kontekstų, turinių, kliūčių įvairovę. Tuo tarpu sterili, nuo 
konteksto priemaišų apvalyta, aiškios struktūros problema su vienu teisingu 
atsakymu nemoko studentų spręsti realias problemas. Ugdomus gebėjimus 
spręsti gerai struktūruotas problemas sunku perkelti į realų pasaulį, kuriame 
dėl įvairių veiksnių tarpusavio sąveikos kompleksiškumo retai kada naudoja-
me standartinius, tuos pačius žingsnius problemai išspręsti. 

� Aktualumas kurso programai. Problema turi atitikti studijų programos, kur-
so tikslus, padėti studentams suprasti kurso akademinį turinį, pagrindinius 
konceptus. Studentai praktikoje taiko tik suprastas turinio žinias, o ne jas 
kaupia atmintyje. Rengiant PM dalyką ir formuluojant problemas  dėstytojui 
siūloma parengti konceptų, teorijų sąrašą ir žemėlapį. Tai padės nuspręsti, kas 
slypi problemoje, ar problema atitinka kurso logiką, kokius dalykus, koncep-
tus studentai turės savarankiškai atskleisti. Probleminės situacijos gali būti 
skirtos dalyko dalies, viso dalyko, kelių dalykų, visos studijų programos pro-
cesui organizuoti.  

� Aktualumas besimokantiesiems. Problemos ryšys su studentų pasauliu yra 
būtinas, kad jie įsitrauktų į kompleksinį scenarijų ir judėtų link problemos 
sprendimo.  Scenarijus turi motyvuoti giliau suprasti problemą. PM procesas 
užima daugiau laiko, todėl būtina studentų motyvacija, jiems svarbu suprasti 
problemos prasmę. Kai studentai yra susiję su problema, jie labiau siekia ją 
spręsti ir išlaikyti žinias atmintyje. Problemų scenarijai gali sietis su studentų 
gyvenimu, einamaisiais įvykiais vietiniame, nacionaliniame ar tarptautinia-
me kontekste. Scenarijus turi atitikti studentų mąstymo lygį, turėtas žinias, 
amžių, kultūrines nuostatas ir t. t. Matydami savo ryšį su problema  studentai 
ne tik supranta savo pačių veiklos svarbą, bet ir pradeda suprasti, kaip spren-
dimus priima, analizuoja, modeliuoja profesionalai. Kalbant apie problemos 
atitiktį studentų raidos lygiui, svarbu įvertinti intelektualinę raidą, prieš tai 
įgytą žinojimą ir psichologinius, emocionalius poreikius bei interesus. Proble-
mos atitiktis studentų patirčiai numato, kad problema atsižvelgia į kultūrinį ir 
socialinį studentų identitetą ir gyvenamosios namų aplinkos bei bendravimo 
aplinkų situacijos specifiškumą.

� Būdai ir priemonės. Realizuojant PM svarbu parinkti tinkamus būdus ir 
priemones. Būtina tinkamai dozuoti informaciją. Informacijos negali būti per 
daug – tai gali mažinti studentų motyvaciją ir susidomėjimą (problema gali 
pasidaryti labai aiški ir lengva). Informacijos negali būti per mažai, tokiu at-
veju studentams bus sunku judėti į priekį analizuojant situaciją. Siūloma nepa-
teikti kito mokymosi turinio prieš pateikiant scenarijų. Studentai turi tyrinėti 
situaciją, užduoti klausimų ir planuoti problemos sprendimą savo būdu. Pro-
blemai turi būti būdingas atitinkamas painumo, sudėtingumo laipsnis. Dažnai 
ne visa informacija, pateikta scenarijuje, turi būti tinkama sprendimui. Todėl 
studentai turi apsvarstyti, kuri pateikta informacija yra svarbi problemai iš-
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nagrinėti. Geri scenarijai apima problemines situacijas, kurios yra mokymo 
programos organizavimo centras. Spręsdamas problemas studentas gauna ži-
nių iš įvairių disciplinų. Rengiant probleminių situacijų ir atvejų scenarijus 
siūloma atsižvelgti į studentų turimas žinias ir patirtį, problemos sunkumo ir 
laiko jai išanalizuoti atitikimą. Sudėtingų probleminių situacijų ir atvejų ana-
lizei gali prireikti kelių savaičių ar net mėnesių. 

� Reikalavimai mąstymui. Problemos su neaiškia, nepilnai apibrėžta struktū-
ra (ill-structured problem) meta studentams iššūkį vystyti aukštesnio lygio 
mąstymo gebėjimus. Tikimasi, kad, spręsdami problemą, studentai peržengia 
turimų žinių ir supratimo lygį, analizuoja, taiko, sintezuoja, įvertina. Vienas 
iš svarbesnių PM rezultatų – metakognityvinio ir savivaldaus mokymosi ska-
tinimas. Siekdami nestruktūruotos arba blogai struktūruotos problemos spren-
dimo studentai parenka ir keičia strategijas, planus, iš naujo įvertina tikslus. 

� Galimi sprendimai.  Kadangi gyvenimas už universiteto yra pilnas sudėtin-
gų problemų, tai turi prasmę imituoti panašias sąlygas auditorijoje. Sudėtin-
gos, neaiškios struktūros problemos turi nemažai pranašumų. Neturėdamos 
vieno aiškaus teisingo atsakymo, tokios problemos verčia ieškoti įvairialypių 
sprendimų, priartėti prie tarpdisciplininių sprendimų iš skirtingų perspekty-
vų.  

Yra svarbus ne teisingas atsakymas, o paieškos procesas. PM neieško 
teisingo sprendimo – ieškoma klausimų, probleminių situacijų. Vadovaudamiesi 
nuostata, jog bet koks realaus pasaulio problemos sprendimas turi alternatyvų 
ir  prieštaravimų, studentai mokosi kurti kelis galimus sprendimus ir pasirinkti, 
nustatyti geriausiai tinkantį. 

Problemos sudaro kontinuumą ir labai varijuoja: nuo labai struktūruotų su 
aiškiu efektyviu sprendimu, kur kontekstas turi antraeilį vaidmenį, iki kitame 
kontinuumo gale esančių nestruktūruotų problemų, kur kontekstas yra labai svar-
bus. Tokiu atveju sprendimo gali visai nebūti. Abu kraštutiniai poliai (situacija, 
kur viskas aišku, ir situacija, kur niekas neaišku) gali netikti PM. Vertinimas 
tokiu atveju koncentruojasi ne į sprendimą, o į aiškinimą ir pagrindimo seką.  
Kiekviena problema aprašoma pagal ryšį su mokymosi veikla, pagal rezultatą, 
sėkmingumą, konteksto struktūruotumą, abstraktumą. Kiekvienas problemos ti-
pas varijuoja pagal kompleksiškumą ir abstraktumo laipsnį. Problemos smarkiai 
varijuoja pagal sudėtingumą ir kompleksiškumą, tai nesusiejama su  konkrečiu 
tipu. 

9 lentelėje pateikiama galima PM probleminių situacijų bruožų raiškos ska-
lė.
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9 lentelė. Esminiai probleminio mokymosi scenarijaus (probleminės situacijos) 
elementai (Botti, Noguez, 2004)

Maksimali raiška Minimali raiška                                                     

■ Problemos struktūra

Scenarijus apima 
keblią kompleksinę 
problemą, kuri gali 
būti suformuluota ir 
atskleista  tik studen-
tams dirbant kartu. 

Scenarijus apima ne-
tiksliai struktūruotą 
problemą, kuri negali 
būti suformuluota be 
tam tikro tyrimo ir ben-
dradarbiavimo. 

Scenarijus apima 
problemą, kuri nėra 
tiksliai struktūruo-
ta, tačiau gali būti 
lengvai identifikuota 
skaitant scenarijų 
kelis kartus. 

Problema scenariju-
je aiškiai struktūruo-
ta ir gali būti lengvai 
surasta. 

■ Tikrumas

Scenarijuje pateikia-
ma realaus pasaulio 
problema, atsispindi 
autentiškas painia-
vos kontekstas, para-
doksas ir polemika. 

Scenarijus apima 
realaus pasaulio pro-
blemą, kuri reikalauja 
veiklos ar sprendimo. 

Scenarijus sujungia 
studijuojamą dalyką 
su realaus pasaulio 
problema, esančia 
anapus mokymosi 
įstaigos. 

Scenarijus yra svar-
bus kursui, tačiau 
nesisieja su proble-
momis anapus audi-
torijos. 

■ Aktualumas kurso programai

Scenarijus sudaro 
pagrindus poreikiui 
suprasti esminį kurso 
turinį. 

Scenarijus yra sukonst-
ruotas, siekiant suteik-
ti galimybes studijuoti 
pagrindinį kurso 
turinį.  

Scenarijus sudomina 
studentus kurso tu-
riniu.  

Scenarijus teikia 
ribotas galimybes 
studentams įsitrauk-
ti į kurso turinio 
studijavimą. 

■ Aktualumas besimokantiesiems

Scenarijus turi „kabliu-
ką“, kuris sudomina 
studentus problemos 
sprendimu. 

Scenarijus apima intere-
sus ir vaidmenis, kuriuos 
studentas gali susieti su 
jiems svarbiais dalykais. 

Scenarijus numato 
realias užduotis, tačiau 
studentai nėra suinte-
resuoti išspręsti pro-
blemą. 

Scenarijus yra 
įdomus, bet ne 
realistinis.  

■ Būdai ir priemonės

Scenarijus neturi api-
brėžtų ribų ir numato, 
kad studentai rastų 
tinkamus metodus ir 
informaciją.    

Pateikta ne visa infor-
macija, studentai neturi 
pakankamai ankstesnių 
žinių, kad išspręstų pro-
blemą.

Visa svarbiausia pro-
blemos sprendimui 
informacija yra sutei-
kiama kaip esminiai 
konceptai, kurie mažai 
kinta pridedant naują 
informaciją. 

Būdai ir priemo-
nės pateikiami 
anksčiau negu 
pristatoma pati 
problema. 
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Maksimali raiška Minimali raiška                                                     

■ Reikalavimai mąstymui

Reikalingas aukštesnio 
lygio mąstymas, integ-
ruotų ir daugiadiscipli-
ninių idėjų svarstymas. 

Mąstymo ir samprotavi-
mo gebėjimai taikomi 
pagrindžiant visus spren-
dimus ir mokymosi prin-
cipus.   

Reikalingas tyrimas, 
informacijos rinkimas ir 
refleksija. 

Reikalingas 
paprastas, že-
mesnio lygio 
mąstymas. 

■ Galimi sprendimai

Sprendimai keičiasi 
ir yra negalutiniai, 
priklausomai nuo to, 
kokia informacija yra 
surinkta ir kaip ji inter-
pretuota. 

Tikėtinas daugiau nei vie-
nas sprendimas;  jis gali 
keistis gaunant papildo-
mos informacijos. 

Situacija reikalauja 
apsvarstyti daugiau 
nei vieną sprendimą; 
sprendimas nesikeičia 
gaunant papildomos 
informacijos. 

Sprendimas 
yra aiškus ir 
apibrėžtas. 

Be jau pateiktų probleminės situacijos požymių (tikrumas, aktualumas be-
simokantiesiems, ryšys su studijų programa ir svarbumas jai, savita struktūra ir 
t. t.), probleminių užduočių formulavimui iškeliama nemažai didaktinių reikala-
vimų. Projektuojant užduotį pirmiausia reikia žinoti ir numatyti mokymosi veik-
las, kurias studentai turės atlikti. Antra, reikėtų stengtis įsivaizduoti ir iš anksto 
pašalinti galimus sunkumus, kurie iškils procese. Svarbu suprojektuoti užduotis, 
kurios yra suderintos su mokymosi pasiekimais, apibrėžtais kursui, ir užtikrinti, 
kad jie būtų realizuoti. 

Anot R. Delisle (1997),  pasirinkdamas problemą dėstytojas:
� numato mokymosi turinį ir formuojamus gebėjimus, 
� analizuoja, kokie mokymosi šaltiniai bus studentams prieinami, 
� parengia problemos aprašymą ir pagrindinį klausimą;
� pasirenka motyvaciją skatinančias veiklas;
� pasirenka vertinimo strategijas.
Pasirenkant problemą siūloma pasitikrinti pagal sąrašą, ar problema atitiko 

įvairius reikalavimus: 

10 lentelė. Problemos apibrėžimas: pasitikrinimo sąrašas (Delisle, 1997)

Ar problema turi šiuos bruožus: Taip Ne

Pasirinktas tinkamas turinys
Mokymosi šaliniai yra prieinami studentams 
Pasirinkta problema atitinka studentų raidą

9 lentelės tęsinys
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Pasirinkta problema atitinka studentų patirtį
Pasirinkta problema atitinka studijų programos turinį ir tikslus
Problema yra nepilnai struktūruota ir  aprašyta, neaiški ir paini (ill-struc-
tured)

Yra pasirinktos motyvavimo veiklos
Sukurtas pagrindinis klausimas
Nustatytos vertinimo strategijos

Pirmas žingsnis – tai problemos turinio pasirinkimas pagal studijų progra-
mą. Dėstytojas turi išanalizuoti kurso, modulio ir studijų programos tikslus ir nu-
spręsti, koks turėtų būti problemos turinys, kokius gebėjimus turi ugdyti, kokias 
žinias turi suteikti. Apsisprendęs dėl problemos turinio dėstytojas turi įvertinti 
laiką, per kurį problema gali būti išspręsta. Problemos sprendimas turi įtraukti 
veiklas, kurios ugdo numatytus gebėjimus. Pvz., numačius ugdyti tarpasmeni-
nius santykius turi būti vykdomos atitinkamos veiklos (diskusijos, interviu, gru-
pinis projektas). 

Įvertindamas mokymosi išteklių prieinamumą dėstytojas turi įvertinti ir 
patikrinti šaltinių prieinamumą studentams klasėje, bibliotekoje, internete, na-
muose, bendruomenėje.  Šiuo atveju reikšmingas tampa kito mokymo įstaigos 
personalo vaidmuo padedant studentams dirbti su šaltiniais (kiti dėstytojai, bib-
liotekininkai, kompiuterio specialistai). 

Probleminio mokymosi metu iškėlus klausimus, kuriuos studentai individu-
aliai ir grupėmis nagrinėja iki kito probleminio mokymosi seminaro ne auditori-
joje, ypatingą reikšmę įgyja biblioteka ir jos personalas, kadangi reikšminga mo-
kymosi dalis persikelia į šias patalpas, siekiant užtikrinti studentams galimybę 
savarankiškai (ir individualiai, ir grupėmis) dirbti su šaltiniais. Taip pat didėja 
naujųjų technologijų vaidmuo. Užtikrinus studentų prieigą prie interneto atsive-
ria galimybė naudotis dideliu mokslinių šaltinių skaičiumi. Didėja asmenų kaip 
mokymosi šaltinių vaidmuo: kiti dėstytojai, mokslininkai, praktikai, socialiniai 
veikėjai tampa informacijos ir žinių šaltiniais. Jungdami ir kartu tobulindami in-
formacinius ir socialinius gebėjimus studentai pradeda taikyti pokalbį, interviu 
kaip reikšmingą informacijos rinkimo metodą ir techniką. 

Pasitelkiant įvairias mokymo ir mokymosi strategijas bei stilius reikėtų 
įvertinti, kaip studentai su skirtingais žinių lygiais ir mokymosi stiliais galėtų 
įsijungti į problemos sprendimą. Mokymosi strategijų įvairovė aprėptų tokias 
veiklas, kaip darbas grupėse, interviu su išoriniais dalyviais, šaltinių studijavi-
mas bibliotekoje. Problemos sprendimas turi derinti pasinaudojimą jau įgytomis 
studentų žiniomis ir naujų žinių įgijimą. 

A. Weber (2007) pateikia svarbius problemos formulavimo bruožus ir būti-
nus atsakyti klausimus rengiant probleminį scenarijų. Tai yra savotiška pasitikri-
nimo lentelė, kuri padėtų įvertinti jau parengtos probleminės situacijos tinkamu-
mą (žr. 11 lentelę). 

10 lentelės tęsinys
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11 lentelė. Probleminės užduoties požymiai (adaptuota pagal Weber, 2007)

Probleminės  
situacijos bruožai

Klausimai, į kuriuos reikėtų atsakyti rengiant  
probleminę situaciją

Mokymosi tikslas,  
pagrindiniai 
klausimai

Ar temos pagrindinis tikslas yra pasiektas? Ar į probleminę situaciją 
yra įtraukti pagrindiniai nagrinėjamos žinių srities ryšiai? Ar problemi-
nė situacija numato paaiškinti įvairius fenomenus, atskleidžiant juos 
grindžiančius procesus, teorijas, mechanizmus? 

Kompetencijų sritis Kokiai kompetencijų sričiai priklauso mokymosi tikslas (asmeninei, 
socialinei, dalyko ar metodinei kompetencijai)? Kokie gebėjimai turi 
būti patobulinti? Kokie kompetencijos elementai yra svarbiausi (ži-
nios, gebėjimai, nuostatos)?

Užduoties tipas Kokio tipo užduotis yra pasirinkta (studijų, probleminė, taikymo, dis-
kusijų ar strateginė užduotis)?

Mokymosi tikslo ti-
pas ir taksonomija

Koks mokymosi tikslo tipas (kognityvinis, afektinis / jausmų, psicho-
motorinis) laikomas prioritetiniu? Koks taksonomijos lygmuo yra 
akcentuojamas (kognityvinis: žinojimas, supratimas, taikymas, ana-
lizė, sintezė, vertinimas; afektinis / jausmų: nusistatymas, manymas, 
nuomonės formavimasis; psichomotorinis: praktinių gebėjimų, įgū-
džių įgijimas)? 

Žinių kategorija Į kokią žinių kategoriją orientuota probleminė užduotis (deklaraty-
vios, procedūrinės, reflektyvios žinios)? 

Jau turimas žinojimas Ar užduotis susijusi su jau turimu žinojimu? Ar tikrai  studento žinoji-
mas bus išplėstas? 

Kognityvinis  
konfliktas

Ar užduotis sukuria sąlygas kognityviniam konfliktui? Ar galės besi-
mokantieji suprasti, kad turės kažką pakeisti, kad suprastų problemą 
ir galėtų ją paaiškinti?

Iššūkiai, sunkumų 
lygis

Ar užduotis kelia iššūkį? Ar egzistuoja tikri prieštaravimai? 

Susidomėjimas,  
reikšmė

Ar užduotis kelia besimokančiųjų susidomėjimą? Ar užduotis yra svar-
bi individui ir studijuojamai profesijai?

Patirtis, emocijos Ar užduotis susijusi su gyvenimo patirtimi? Ar užduotis sukelia 
emocinį įsitraukimą, skatina identifikavimąsi? Ar ji kelia mokymosi 
džiaugsmą? 

Savarankiškumas, 
motyvacija

Ar užduotis reikalauja iš besimokančiųjų kelti tikrus klausimus? Ar 
iškyla vidinės motyvacijos ir savivaldaus mokymosi būtinybė ir porei-
kis?

„Giluminis  
supratimas“

Ar svarstant problemą gali atsirasti gilus nagrinėjamos srities supra-
timas?

Perkėlimas, 
kontekstas

Ar užduotis yra pakankamai abstrakti ir pakankamai siejasi su kon-
tekstu, yra artima praktikai bei kasdienybei? Ar užduotis yra realistiš-
ka ir autentiška? Ar ji reikalauja perkėlimo?

Tarpdiscipliniškumas Ar užduotis susijusi su atvejais plačiame žinių lauke? Ar jos komplek-
siškumas numato būtinybę ieškoti tarpdisciplininio sprendimo?

Sąryšių dalyko viduje 
pavyzdys

Ar užduotis yra pavyzdys svarbių sąryšių žinių lauke, kurie mokantis 
šią savaitę turi būti atskleisti? Ar užduotis yra prototipiška? 

Pavadinimas,  
esminiai žodžiai, 
kalba

Ar problemos užduoties pavadinimas atskleidžia pagrindinį klausi-
mą? Ar įvardyta pakankamai esminių žodžių? Ar vartojamos sąvokos 
suprantamos? Ar užduotis yra nestruktūruota, joje yra kažkas neaiš-
kaus, formuluotė yra atvira ir plačiai apimanti?
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Barnett (1994) (pagal Savin-Baden, Major, 2004) išskyrė tris kritiškumo 
lygius, kurių žinojimas leidžia tinkamai numatyti studentų mąstymo gebėjimų 
plėtojimą PM metu: kritinis mąstymas (critical thinking) yra individualus kogni-
tyvinis aktas; kritinė mintis (critical thought) yra bendrai vystoma ir būtinai turi 
socialinį komponentą; kritika yra kritiškumo disciplinos atžvilgiu forma, pasi-
reiškianti platesniame kontekste negu debatai disciplinos rėmuose. Gali būti siū-
lomos alternatyvios perspektyvos ir atveriamas kelias į studento transformaciją. 
Pasinaudojant siūlomais lygiais, galima problemas projektuoti taip, kad pirmais 
metais jos ugdytų kritinį mąstymą, antrais – kritinę mintį, trečiais – kritiką.  

12 lentelė. Laipsniško kritiškumo plėtojimas taikant skirtingas problemas 
(Barnett, 1994; Savin-Baden, Major, 2004)

Kritiškumo 
laipsnis Bruožai Problemų tipai

1 metai: kritinis 
mąstymas

Autonomijos plėtojimas; 
samprotavimo, analizės ir 
sintezės naudojimas

Į užduotį orientuotos, bet įgalinančios stu-
dentus plėtoti asmeninę autonomiją ir dirbti 
bendrai

2 metai: kritinė 
mintis

Kolektyvus mokymasis ir 
veikla; kritinis dialogas

Moralinės problemos, kurios reikalauja 
mokytis pasitelkiant komandą: dialoginis 
mokymasis

3 metai: kritika Disciplinos kritika; pozicijos 
žinių atžvilgiu turėjimas

Kompleksinės problemos, kurios padrąsina 
studentus kritikuoti disciplinos žinias ir dis-
kutuoti dėl pačios disciplinos

Pažinimo procesas analizuojant problemas vyksta pagal hipotetinį-dedukci-
nį modelį. Hipotezių tikrinimas vyksta ne linijiniu būdu, o  ratais, grįžtant prie 
tos pačios problemos, atnaujinant jos svarstymą remiantis naujai įgytu žinojimu 
ir nauju supratimu apie atskirų hipotezių tinkamumą.  Kalbant apie hipotetinį-
dedukcinį modelį reikia pripažinti, kad ne visada visos institucijos taikydamos 
PM tai vertina ir taiko vienodai. A. C. Myers Kelson ir L. H. Dislehorst (2008), 
atlikę JAV aukštųjų mokyklų PM taikymo patirties tyrimą, nustatė, kad tik 17 
procentų mokyklų  vykdo PM, skatindamos hipotezių kėlimą ir tyrimo vykdymą  
tikrinant hipotezes. Paaiškėjo, kad apie 40 proc. aukštųjų mokyklų nemoko stu-
dentų algoritmo. Tuo tarpu apie 38 proc. mokė studentus sprendimų priėmimo 
algoritmo. Remiantis šiais moksliniais tyrimais, svarbu atkreipti dėmesį į porei-
kį mokyti studentus problemos analizės ir sprendimo algoritmo.  
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Anot B. Duch (2001), ge ros pro ble mi nio mo ky mo si pro ble mos cha-
rak te ris ti ką su da ro: 

■ Efek ty vi pro ble ma pir miau sia tu ri ža din ti stu den tų su si do mė ji mą ir mo ty vuo ti juos 
siek ti gi les nio kon cep tų su pra ti mo. Ji tu ri jung ti da ly ką su re a liu pa sau liu kiek ga li ma 
la biau. Jei pro ble ma yra ge rai ži no ma me stu den tui kon teks te, jis jau čia su si do mė ji mą 
pro ble mos spren di mu. 

■ Ge rai vei kian čios pro ble mos kar tais rei ka lau ja iš stu den tų pri im ti spren di mą, su si ju sį 
su fak tais, in for ma ci ja, lo gi ka ar (ir) ra cio na liu pa aiš ki ni mu. Šios rū šies pro ble ma pri-
ver čia stu den tus pa grįs ti sa vo spren di mą. Pro ble ma ga li rei ka lau ti, kad stu den tai nu-
spręs tų, ko kios prie lai dos yra rei ka lin gos (ir ko dėl), ko kia in for ma ci ja yra svar bi, ko kie 
eta pai ar pro ce dū ros yra bū ti ni sie kiant iš spręs ti pro ble mą. Ne vi sa duo ta in for ma ci ja 
ga li bū ti svar bi spren di mo pri ėmi mui, kaip ir „ne tvar kin go se“ re a laus pa sau lio si tu a-
ci jo se. Taip pat ne vi sa in for ma ci ja, rei ka lin ga spren di mui, ga li bū ti duo ta stu den tui. 
Dėl šios prie žas ties dau ge lis pro ble mi nio mo ky mo si pro ble mų yra pro jek tuo ja mos ke-
liais eta pais, duo dant stu den tų gru pei informaciją tam tik ru lai ku, kai gru pė dir ba ties 
pro ble ma. Ki tas pro ble mos eta pas ga li su teik ti stu den tams pa pil do mos in for ma ci jos, 
su si ju sios su pir ma me pro ble mos eta pe iški lu siu klau si mu.  

■ Pro ble ma tu ri bū ti pa kan ka mai su dė tin ga, kad rei ka lau tų vi sų stu den tų gru pės na rių 
efek ty vios ko o pe ra ci jos ieš kant jos spren di mo. Bū ti na pa skir ti skir tin gus mo ky mo si 
klau si mus in di vi du a liems ty ri mams. Pro ble mi nio mo ky mo si ga lia glū di gru pės ge bė ji-
me sin te tin ti, ką gru pės na riai iš mo ko, ir su jung ti nau ją ži no ji mą su tu ri ma su pra ti mo 
struk tū ra. Tai rei ka lau ja mo ky mo si ben dra dar biau jant ir gru pės dis ku si jų, kaip prieš-
priešos in di vi du a liam da li niam mo ky mui si. 

� Pir mi niai klau si mai pra di nia me pro ble mos eta pe tu ri bū ti at vi ri, nu kreip ti į anks tes nio 
mo ky mo si ži nias ir (ar ba) tu ri bū ti kon tro ver siš ki, kad vi si gru pės stu den tai įsi trauk tų į 
dis ku si ją. Ši ta stra te gi ja sie kia, kad stu den tai jau pro ble mos svars ty mo pra džio je veik-
tų kaip gru pė, o ne in di vi du a liai. Pir mi nė dis ku si ja pa de da stu den tams pri si min ti, ką 
jie jau ži no, ir pa de da nu sta ty ti ry šius su anks tes nio mo ky mo si kon cep tais ir me džia-
ga. 

■ Kur so tu ri nio sie ki niai tu ri bū ti in teg ruo ti į pro ble mas, su jung ti tu ri mas ži nias ir nau-
jus kon cep tus, taip pat su jung ti nau jas ži nias su ki tų kur sų ar (ir) dis cip li nų kon cep tais. 
Pro ble mi niai klau si mai tu ri ska tin ti stu den tų aukš tes nio ly gio mąs ty mo ge bė ji mus. 

Pa ta ri mai pro ble mos rašymui (pa gal Duch, 2001)
Ras ti ge rą pro ble mą yra ne ma žas iš šū kis, daž nai ten ka pa si telk ti kū ry bingu-

mą. Kai ku rie dės ty to jai nau do ja vaiz do kli pus, no ve les, is to ri jas, spau dos 
straips nius, ty ri mų ata skai tas, kaip pro ble mos šal ti nius. 

Ke lių eta pų pro ble mos su kū ri mas skir tin go se dis cip li no se ga li bū ti skir tin-
gas, ta čiau to les ni žings niai ga li pa dė ti pa ra šy ti pro ble mą bet ko kiam kur sui:
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I žingsnis. Reikia išsirinkti pagrindinę idėją, konceptą ar principą, kuris 
visada aptariamas kurso metu, tada galvoti apie tipines problemas, užduotis ar 
namų darbus, kurie paprastai padeda studentams tuos konceptus išmokti. Reikia 
surašyti tikslus, kuriuos studentai turi pasiekti kartu dirbdami ties problema.  

II žingsnis. Reikia mąstyti apie realaus pasaulio kontekstą, reikšmingą 
koncepto nagrinėjimui. Plėtoti pasakojimą apie nagrinėjamą problemą, kas gali 
suteikti studentams daugiau motyvacijos sprendžiant problemą. Kompleksinės, 
nestruktūruotos problemos studentams yra iššūkis, nes tenka išeiti už elemen-
taraus problemos sprendimo. Reikia rinkti žurnalus, laikraščius, straipsnius pa-
sakojimo siužetui plėtoti. Kai kurie probleminio mokymosi praktikai kalbasi 
su profesionalais, ieškodami realistinio apmąstomų idėjų, konceptų reiškimosi. 
Probleminio mokymosi kurso tikslai išeina anapus tradicinio kurso turinio tiks-
lų. Probleminio mokymosi tikslai gali būti kompleksiškesni ir apimti procesi-
nius gebėjimus. 

III žingsnis. Su problema reikia supažindinti studentus ir numatyti, kad jie 
galės identifikuoti mokymosi klausimus, kurie valdys pasirinktų konceptų tyri-
mą. Žemiau pateikti klausimai gali padėti valdyti procesą:

� Kaip atrodys pirma stadija? Kokie atviri klausimai gali būti užduoti? Ko-
kius mokymosi klausimus reikia identifikuoti?

� Kaip problema bus struktūruojama?
� Kiek ilgai bus svarstoma problema? Kiek užsiėmimų bus skiriama jos 

sprendimui? 
� Ar bus studentams duodama informacijos kituose etapuose, kai jie dirbs 

ties problema?
� Kokių išteklių studentams reikės?
� Kokį galutinį produktą studentai turės sukurti problemos sprendimo už-

baigimui?
Dažniausiai probleminiame mokymesi problema yra pateikiama keliais eta-

pais ir studentų grupei skiriama savaitė ar daugiau laiko ją svarstyti ir spręsti. Ne 
visa informacija, reikalinga išspręsti problemai, yra pateikiama jos aprašyme ar 
vadovėlyje. Todėl studentams reikia atlikti tam tikrus tyrimus, medžiagos atra-
dimus, priimti sprendimus, susijusius su gauta informacija. Problema gali turėti 
daugiau nei vieną priimtiną sprendimą, pagrįstą studentų prielaidomis.  

IV žingsnis. Reikia parengti detalų planą-dėstytojo vadovą, kaip kurso me-
tu naudoti problemas. Jei kursas yra vidutinio ar didelio dydžio, būtina įtraukti 
mini paskaitas, visos auditorijos diskusijas, mažų grupių darbą ir reguliariai pa-
teikiamus grupių pasisakymus. 

V žingsnis. Galiausiai reikia identifikuoti studentams reikalingus išteklius. 
Studentai turi patys mokytis rasti ir naudoti mokymosi išteklius, bet jiems gali 
labai padėti, jei keletą gerų šaltinių nurodytų dėstytojas. Daugelis studentų šian-
dien apsiriboja paieška internete, todėl labai svarbu nukreipti juos į biblioteką. 
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Be probleminės situacijos parametrų ir dimensijų aptarimo, mokslinėje ir  
metodinėje literatūroje pateikiami įvairūs probleminio mokymosi metu taikomų 
problemų tipai (Moust et al., 2007; Walker, Heather, 2009). 

Paaiškinimo problemos. Tai yra aprašymas kelių reiškinių, kurie kokiu 
nors būdu yra susiję. Studentai spręsdami šias problemas turi rasti paaiškinimą 
ir pagrįsti problemos atsiradimą.  Siekdami paaiškinti problemos kilmę ir pasi-
reiškimą grupės nariai bando suprasti, kokie mechanizmai, procesai ar struktū-
ros, idėjos ir taisyklės yra svarbios problemos raiškai. Tikslas yra suprasti, kaip 
fenomenai yra susiję vieni su kitais. 

Būdai, kuriais problemos yra pristatomos, gali būti įvairūs, pvz., raštu api-
būdinama situacija, pateikiama fotografija, susirašinėjimas tarp kliento ir dar-
buotojo, laikraščio straipsnio ištrauka. Papildoma informacija studentams gali 
būti pateikta jiems svarstant problemą. 

Strateginės problemos yra orientuotos į specialisto veiklą. Tokio tipo pro-
blemų pateikimo studentams tikslas yra paskatinti mokytis priimti racionalius 
sprendimus konkrečioje profesinėje srityje, susijusius su esminiais tos srities 
procesais, mechanizmais ar procedūromis. Formuluojant strateginę problemą 
pabrėžiama veikla, procedūros ar metodai, būtini problemos sprendimui; siekia-
ma paskatinti studentus diskutuoti, kodėl tinkamiausia yra pasirinkta strategija; 
studentai kviečiami pateikti ir pagrįsti argumentus „už“ ir „prieš“ svarstant kiek-
vieną veiklą.

Problemos-dilemos. Kaip būsimi profesionalai, studentai privalo turėti kri-
tinį požiūrį į objektą, susijusį su studijuojamos specialybės normomis ar ver-
tybėmis. Dileminių problemų tikslas yra paskatinti studentus kritiškai vertinti 
įvairias nuomones, susijusias su specifiniu objektu. Pavyzdžiui, studentai siekia 
pasirinkti tarp dviejų teorijų, aiškinančių tą patį fenomeną. Studentai, spręsdami 
problemą, turi įvertinti abiejų teorijų „už“ ir „prieš“. 

Problemos-užduotys skatina individualias studijas namuose arba bibliote-
koje. Tikslas yra padėti studentams įgyti dalykinių žinių. Užduotys dažnai nau-
dojamos kaip tramplinas naujų problemų analizei, nes pirmiau nepastudijavus 
literatūros bus neįmanoma nagrinėti pristatomos problemos. Skirtingai nei kitų 
problemų svarstymo atvejais, studentų grupė, tutorinė grupė nevykdo diskusijų 
prieš mokomosios medžiagos studijas.  

Taikymo problemos suteikia studentams galimybę įgytas žinias išbandyti 
praktikoje. Taikymo problemos apima praktines užduotis, pratimus ir problemų 
sprendimą. Paprastai taikymą sudaro skirtingų žinių aspektų kombinavimas ar-
ba naujų faktų išskyrimas iš prieinamos informacijos. 

Kartais problemoje susijungia keli tipai. Tokios problemos padeda supras-
ti profesinį pasaulį, pagrindinius mechanizmus, procesus ar struktūras spren-
džiant problemas. Aiškinimo ir strateginės problemos neretai yra susipynusios. 
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Mokymasis veikti kaip profesionaliam ekspertui numato, kad studentai gebės 
suprasti specifines teorijas ir praktiškai išspręsti problemas.  

Loginės problemos gali būti tokio pobūdžio, kai tiesiog reikia atskleisti 
slypintį dėsningumą. 

Algoritminės problemos. Tinka tokiems dalykams, kaip matematika, fizi-
ka, taip pat technologijas analizuojantiems mokslams (netgi maisto gamybos 
receptai priskiriami technologijų algoritmui). Sprendžiant tokio tipo problemą 
reikia atskleisti tinkamus žingsnius problemai išspręsti. 

Problemos-istorijos. Istorijos, kurios pasakoja apie autentiškas, tikras 
problemas anapus formaliojo ugdymo aplinkos ir yra nesmarkiai struktūruotos 
(nėra iš anksto apibrėžtos ir jų sprendimas nėra lengvai atspėjamas). Tokios pro-
blemos-istorijos turi užslėptą algoritmą ir pristato kontekstą algoritminei proble-
mai. Besimokantieji turi atskleisti pristatomoje istorijoje tinkamus elementus ir 
nustatyti tinkamus sprendimus. 

Taisyklių taikymu besiremiančios problemos (rule-using problems). Tai 
situacijos, kurių sprendimas numato adaptuotą jau žinomų taisyklių taikymą. 
Tokiomis problemomis laikomos užduotys kaip, pvz., kulinarinio recepto (tai-
syklės) taikymas dvigubai maisto porcijai pagaminti. Žaidimas  šachmatais taip 
pat priklausytų šiam tipui, kai iš pradžių žinodami žaidimo taisykles studentai 
sprendžia problemas (žaidžia partiją).  

Ankstyvasis H. Schmidt ir J. Bouhujs (1980) darbas pristato kitą problemų 
tipologiją, kuri atspindi studentams pateikiamų duomenų įvairovę:

1. Problemos (paaiškinimo problemos);
2. Strateginės užduotys („ką jūs darysite“);
3. Veiklos užduotys (užduotys aktyviai veikti, pvz., atlikti interviu);
4. Diskusijos užduotys (studentai pasako savo nuomonę);
5. Studijavimo užduotys (gali būti atliktos individualiai ir nereikalauja gru-

pinės diskusijos).
Autoriai įsitikinę, kad šių skirtingų problemų taikymas leidžia studentams 

įgyti skirtingo tipo žinių ir gebėjimų. Pateikta taksonomija prasminga pirmai-
siais studijų metais, vėliau problemos įgauna kompleksinį pavidalą, nes kombi-
nuojami jų tipai. 

Vėliau H. Schmidt ir J. Moust  (2000) papildo ir atnaujina H. Schmidt ir 
J. Bouhujs (1980) sukurtą  problemų tipų taksonomiją ir pabrėžia skirtumus tarp 
objektyvių, asmeninių ir procedūrinių žinių (žr. 13 lentelę). 
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13 lentelė. Žinių ir problemų tipai (Schmidt ir Moust, 2000)

Žinių  
tipas

Aiškinimo 
žinios

Aprašomosios 
žinios

Procedūrinės  
žinios Asmeninės žinios

Problemų 
tipas

Aiškinimo pro-
blema

Faktų radimo 
problema

Strateginė proble-
ma

Moralinės dilemos pro-
blema

Pavyzdžiai XV a. žmonės 
tikėjo, kad 
galima nukris-
ti nuo Žemės 
krašto

Po nesenų 
politinių įvykių 
Zimbabvėje 
pasikeitė daug 
vidaus sienų

43 metų moteris 
negali pakelti deši-
nės rankos daugiau 
kaip 45 laipsniais

Mama naktį įsilaužė 
į vaistinę vaistų savo 
kūdikiui. Kitą dieną 
paskambino vietiniam 
terapeutui ir atskleidė, 
ką padarė

Klausimo 
pavyzdys

Paaiškinkite, 
kodėl

Kaip dabar 
atrodytų žemė-
lapis?

Ką jūs darytumėte 
kaip jos fiziotera-
peutas?

Ką turi daryti daktaras?

Probleminio mokymosi problemų scenarijų pavyzdžiai
Toliau pateikiame PM procese taikomų problemų pavyzdžių iš Ilinojaus ma-

tematikos ir mokslų akademijos (Illinois Mathematics and Science Academy) 
įgyvendinamų kursų (prieiga internete http://pbln.imsa.edu/model/scenarios/).

Algebra. Vietinis gyventojas laimėjo loterijoje didelę sumą pinigų ir prašo 
patarimo, kaip ją išmintingai investuoti. (Studentai aiškinasi investavimo sąvo-
ką ir studijuoja investicinius terminus. Jie susisiekia su vietiniais mokesčių kon-
sultantais, investavimo patarėjais ir finansų įstaigomis, kad suprastų, kaip veikia 
finansų industrija.)

Biologija. Pramogų kompanija nori įsigyti didelį žemės plotą miško draus-
tinyje, kad ten įkurtų naują futbolo stadioną ir pramogų parką. Kokie aplinkos, 
ekonomikos ir eismo klausimai šiuo atveju turi būti svarstomi?  

Geometrija. Dabartinis aukštosios mokyklos pastatas bus plečiamas ir re-
novuojamas. Studentai turi parengti pasiūlymą administracijai su rekomendaci-
jomis ir pasirinkimų pagrindimu svarstydami įvairius stalų / kėdžių projektus, 
diskutuodami dėl jų dydžio, kainos, efektyvumo darbo vietoje, dizaino patogu-
mo ir spalvų.  

Matematika ir fizika. Ikimokyklinio ugdymo institucija siekia ištirti mu-
zikos poveikį vaikų elgesiui. Institucija domisi tuo, kaip muzikos terapija gali 
pagerinti vaikų motorikos ir komunikacijos įgūdžius. Studentai, kaip tyrėjai, 
konsultuojasi su: (a) fiziku, kad suprastų, kaip muzika (garsai) atsiranda; (b) su 
matematiku, kad suprastų garso bangų savybes; ir (c) su elgesio specialistais, 
kad nustatytų, kaip darna, disonansas, aukščio bei garso kitimas veikia vaiko 
elgesį.

Gamtos mokslai. Studentams siūloma įsivaizduoti esant aplinkosaugos 
agentūros tyrėjams, kurie nagrinėja sąlygas, skatinančias didelį susirgimo vėžiu 
paplitimą. (Studentai tirs kancerogeninių medžiagų šaltinius, geologinius ir ap-
linkos aspektus, vėžio prigimtį.)     
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Menas. Meno projektus vykdanti organizacija paprašė, kad vaizduojamojo 
meno specialybės studentai sukurtų emblemą ir prekės ženklą būsimam bendruo-
menės meno renginiui. (Studentai nagrinėja rinkodaros strategijas, svarsto rekla-
minio gaminio poveikį ir kainą.)  

Fizika. Policijos departamentas pavargo nuolat drausminti riedlentininkus, 
drumsčiančius miesto tvarką, todėl kreipiasi į studentus, kad jie patartų, kaip 
įkurti saugią aikštelę riedlentininkams. Kokie klausimai turėtų būti įtraukti į šį 
svarstymą?  

Mokslas. Susirūpinę tėvai  stengiasi įtikinti mokyklos vadovybę, kad  die-
nos šviesos lempos būtų pakeistos kaitinamosiomis, nes tėvai yra įsitikinę, kad 
apšvietimas dienos šviesos lempomis kenkia mokinių regėjimui. Mokyklos di-
rektorius prašo studentų išanalizuoti pateiktą tėvų reikalavimą. (Studentai ana-
lizuoja šviesos tipus, elektromagnetinį spektrą, apšvietimo matavimą, spektros-
kopiją.) 

3.3. Dėstytojo vaidmuo ir grupinis darbas

Probleminis mokymasis numato kitą nei tradicinis mokymas dėstytojo 
vaidmenį. Probleminiame mokymesi vyksta svarbi dėstytojo vaidmens kaita 
nuo lektoriaus prie pagalbininko. Iš tiesioginio pagrindinio žinių šaltinio ir cen-
trinės studijų proceso figūros dėstytojas tampa veikiau proceso organizatoriu-
mi, pagalbininku. Dėstytojas prisiima funkciją organizuoti studijų procesą, už-
tikrinti PM pasiekimus. Šalia dėstytojo gali atsirasti kitų dalyvių, kurie tampa 
mokymosi šaltiniais ir resursais. Į studijų procesą gali įsijungti kiti dėstytojai, 
kviestiniai svečiai iš praktikos pasaulio, kiti aukštosios mokyklos darbuotojai 
(bibliotekininkai, administracinis, mokslinis personalas, t. t.). Studijos tampa su-
dėtingu procesu, kas numato ypatingą dėstytojo vaidmenį suvaldyti neapibrėžtu-
mą, užtikrinti proceso patvarumą ir kryptingumą. 

Pagrindiniu dėstytojo vaidmeniu tampa tinkamas problemos parinkimas ir 
studentų diskusijos plėtojimas, mokymosi proceso skatinimas, fasilitacija (Sa-
vin-Baden, 2007). Problemi niame mokymesi dėstytojas yra ekspertas, gebantis 
modeliuoti geras mokymosi ir mąstymo strategijas, o ne turinio ekspertas. Dės-
tytojas pagalbininkas atsisako tradicinės dėstytojo funkcijos – perteikti turinį, 
skaitant paskaitas ir rekomenduojant šaltinius skaitymui. Aukštosios mokyklos 
dėstytojui toks perėjimas neišvengiamai susijęs su tradicinio mokymo teikiamos 
galios ir kontrolės praradimu. Probleminio mokymosi metu dėstytojas pateikia 
žinias ir turinį modeliuodamas procesą, parinkdamas ir suformuluodamas pro-
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bleminę situaciją, o vėliau studentų diskusijos metu pasitelkdamas klausinėjimo 
strategijas. Pagalbos tikslas – padėti studentams suprasti ir priimti probleminį 
mokymąsi, sėkmingai dalyvauti komandiniame procese, individualiai mokytis 
ir kt. 

Pagalba nėra apibrėžiama kaip kažkas struktūruoto ir griežtai apibrėžto, bet 
yra suvokiama kaip problemos analizės ir su tuo susijusio studentų mokymosi 
plėtojimas. Fasilitacija yra susijusi su kontekstu, kuriame vyksta probleminės 
situacijos analizė ir vertinimas. Universalus pagalbos modelis yra neįmanomas 
kaip šablonas, užtikrinantis, kad kiekvienas dėstytojas bet kokios programos 
kontekste teikia pagalbą probleminio mokymosi komandai. Pagalbininkas vaidi-
na svarbų vaidmenį modeliuojant problemos sprendimą ir ugdant studentų savi-
valdaus mokymosi gebėjimus, reikalingus savęs vertinimui, padeda studentams 
sėkmingai dirbti bendradarbiaujant. Taigi tam, kad PM procesas būtų efektyvus, 
neužtenka geros problemos, labai svarbų vaidmenį atlieka gera pagalba. 

R. Delisle (1997) pastebi, kad labai svarbi dėstytojo funkcija probleminia-
me mokymesi yra problemos pasirinkimas. Problema turi atitikti studijų progra-
mos ir kurso tikslus, kad būtų artima studentų patirčiai, padėtų bendruomenei, 
išspręstų tarpasmeninius santykius studentų grupėje ir kt. Pagalbininkas yra at-
sakingas už studentų vykdomą žinių plėtojimo progresą, pereinant įvairius pro-
bleminio mokymosi etapus, ir už grupės proceso priežiūrą, kas  garantuoja, kad 
visi studentai turi galimybę išreikšti savo nuomonę ir komentuoti kitų studentų 
mintis. Jis rūpinasi, kad studentai pasiektų aukštesnio lygio mąstymą, ragina 
juos pagrįsti savo idėjas. Taip pat pagalbininkas, pasitelkdamas atitinkamus 
klausimus, skatina studentų savirefleksiją. Efektyvus pagalbos procesas nėra 
vien atvirų klausimų pateikimas, patogios ir jaukios atmosferos sukūrimas. La-
biau reikalinga yra užtikrinti, kad komanda kartu dirbtų efektyviai. Fasilitacija 
skirta plėtoti komandos kultūrai, padedant balansuoti darbo rezultatą ir procesą, 
įgalinant studentus judėti nuo kritinio mąstymo iki kritinės minties bei kritikos. 
Probleminio mokymosi pagalba skiriasi nuo kitų dėstytojo dalyvavimo būdų, 
nes orientuojamasi į studentų mokymąsi, o ne į specifinių žinių įgijimą, siekia-
ma išlaikyti balansą tarp specifinių užduočių ir mokymosi proceso. Motyvavi-
mo veiklos prasideda nuo to momento, kai dėstytojas pasirenka problemą, kuri 
atitinka studentų interesus, patirtį, kultūrinius ir socialinius identitetus. 
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Pro ble mi nio mo ky mo si pa gal bi nin ko (fasilitatoriaus) vaid mens at si-
ra di mas ga li bū ti su si jęs su įvai riais iš šū kiais (Hme lo-Sil ver, 2004):

■ Bū ti na mo ky mo ir mo ky mo si kon cep ci jos kai ta, sie kiant su pras ti, kaip įgy ven din ti pro-
ble mi nį mo ky mą si; 

■ Pa gal bi nin ko at sa ko my bė – įga lin ti stu den tų mo ky mą si, tai virs ta di de liu iš šū kiu, jei 
anks tes nė dės ty to jo veik la apė mė  pa skai tų skai ty mą ir pa ta ri mų tei ki mą;

■ Rei kia pri pažin ti ga li mus pa gal bi nin ko veik los iš šū kius, sun ku mus ir pro ble mas: jam 
dir bant su ma žo mis stu den tų gru pė mis, ga li kil ti gin čų ir kon fl ik tų gru pė je, pa si reikš ti 
nei gia ma gru pės di na mi ka;

■ Pa si kei tęs dės ty to jo vaid muo ke lia ne ri mą vi sų pir ma pa tiems dės ty to jams ir stu di jų 
or ga ni za to riams;

■ Dau ge lis pa gal bi nin kų pa ti ria pa si ruošimo pro ble mi niam mo ky mui si ne pa kan ka mu-
mą, ži nių apie PM sty gių.  

9 pav. Dės ty to jo vaid muo pro ble mi nia me mo ky me si

Dir bant PM bū du dės ty to jui bū ti na nau jai ap mąs ty ti ir pro jek tuo ti ug dy mo 
veik lą, pa tei kiant kur so ap ra šą. Ja me įvar dy ti tiks lai, te mos, me to dai, ver ti ni mas 
ir pan. įgau na nau ją tu ri nį ir for mą nei ren giant tra di ci nių stu di jų kur so ap ra šą. 
To liau pa tei kia mi dvie jų PM kur sų ap ra šų pa vyz džiai. 
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KRITINIS MĄSTYMAS SVEIKATOS APSAUGOJE
Floridos universitetas

Kurso aprašymas
4 kreditai

Dėstytojas: Russell M. Bauer, Ph.D. http://www.phhp.ufl.edu/~rbauer/critical_thinking/crit_
thinking_syllabus_fall_08_TTH_Neilsen.pdf

Trumpas kurso aprašymas
Kursu siekiama padėti studentams plėtoti kritinio mąstymo ir problemų sprendimo gebėji-
mus sveikatos apsaugoje, analizuojant ir sprendžiant konceptualias ir praktines problemas, 
su kuriomis susiduria sveikatos apsaugos specialistai. Probleminiame mokymesi naudoja-
mos kruopščiai parinktos klinikinės, teisinės, etinės ir profesinės problemos. Taip pat yra 
pateikiamas problemos sprendimo vadovas dėstytojui. Studentai dirba atskirai arba mažo-
se grupėse, kad surinktų informaciją, tinkamą problemos sprendimui, ir pateiktų hipotezes 
kiekvienai užduočiai.
Kurso tikslai
Baigdami kursą studentai turi:

■ Išvystyti žinių pagrindą, kuris įgalina kritišką plačios problemų įvairovės įvertini-
mą.

■ Išvystyti nuolatinius problemos sprendimo ir kritinio mąstymo gebėjimus, kurie ap-
imtų žinias, kaip panaudoti informacijos šaltinius vertinant problemų sprendimo 
hipotezes. 

■ Išvystyti savivaldaus mokymosi gebėjimus, klinikinius įgūdžius, grupinius ir tarpas-
meninius gebėjimus, kurie skatintų produktyvią veiklą tarpdisciplininėje sveikatos 
apsaugos komandoje. 

■ Išsiugdyti supratimą apie sveikatos apsaugos poreikių vertinimą, intervenciją; žino-
ti, kaip rasti, įvertinti ir taikyti geriausius įrodymais paremtus sprendimus. 

Kurso metmenys
Kursas pradedamas bendra kritinio mąstymo ir probleminio mokymosi apžvalga, kurią pri-
stato dėstytojas. Vėliau studentai įgauna daugiau aktyvumo mokantis. Didžiąją dalį kurso su-
daro probleminis mokymasis mažose grupėse. Pirmiausia problemos pristatomos grupėms, 
kurių nariai kelia klausimus, formuluoja hipotezes apie svarstomas problemas. Taip pat yra 
identifikuojami mokymosi klausimai, apie kuriuos būtina gauti daugiau informacijos. Papil-
domos informacijos poreikis sudaro pagrindą individualioms studijoms ir tyrimams. Studen-
tai vėliau pristato savo surinktą informaciją visai grupei, kuri kartu su dėstytoju ją vertina ir 
jungia į besiplėtojantį problemos sprendimą. Visas procesas orientuojamas į studento mo-
kymąsi, o ne į dėstytoją. Šis akcentas padeda plėtotis savivaldaus mokymosi gebėjimams. 
Studentai mokosi, kaip užduoti klausimus, kaip surasti atsakymus ir kaip įvertinti tai, kas yra 
ir kas nėra žinoma apie problemą. Jie taip pat išmoksta dirbti efektyviai mažose grupėse; tai 
ugdo vertingus įgūdžius, kaip dirbti tarpdisciplininėje sveikatos apsaugos komandoje. 
Kurso tvarkaraštis
Data    Tema / Veikla
Rugpjūčio 26. Įvadas į kritinį mąstymą ir problemų sprendimą (paskaita)
Rugpjūčio 28. Probleminio mokymosi esmė
Rugsėjo 4. Viktorina iš paskaitų medžiagos
Rugsėjo 9. Įvadas į paciento problemą I: 82 metų moteris iš Kaukazo pateko į slaugos na-
mus.
Rugsėjo 11. Grupės susitikimas / Preliminarūs rezultatai sprendžiant pacientės problemą I
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Rugsėjo 16. Grupės susitikimas / Baigiamoji diskusija apie pacientės problemą I
Rugsėjo 18. Pranešimai apie pacientės problemą I paskaitos pradžioje
Įvadas į paciento problemą II: 27 metų vyras pateko į reabilitacijos ligoninę.
Rugsėjo 23. Grupės susitikimas / Preliminarūs rezultatai sprendžiant paciento problemą II
Rugsėjo 25. Grupės susitikimas / Baigiamoji diskusija apie paciento problemą II
Rugsėjo 30. Pranešimai apie paciento problemą II paskaitos pradžioje
Savęs / grupės įvertinimas I 
Įvadas į paciento problemą III: 6 metų mergaitę tėvas atnešė į skubios pagalbos skyrių ir 
tvirtina, kad ji nukrito nuo laiptų. 
Spalio 2. Grupės susitikimas / Preliminarūs rezultatai sprendžiant pacientės problemą III
Spalio 7. Grupės susitikimas / Baigiamoji diskusija apie pacientės problemą III
Spalio 9. Pranešimai apie pacientės problemą III paskaitos pradžioje
Įvadas į profesinę problemą I: Dėl kanceliarinės klaidos draudimo kompanija atmetė leidi-
mą nukentėjusiojo reabilitacijai. Jūs administruojate šį atvejį.
Spalio 14. Grupės susitikimas / Preliminarūs rezultatai sprendžiant profesinę problemą I
Spalio 16. Grupės susitikimas / Baigiamoji diskusija apie profesinę problemą I
Spalio 21. Pranešimai apie profesinę problemą I paskaitos pradžioje
Savęs / grupės įvertinimas II
Įvadas į profesinę problemą II: Jūs susiduriate su pacientu, kuris nesutinka, kad jam būtų 
persodintos kepenys, nors jam tai būtina.
Spalio 23. Grupės susitikimas / Preliminarūs rezultatai sprendžiant profesinę problemą II
Spalio 28. Grupės susitikimas / Baigiamoji diskusija apie profesinę problemą II
Spalio 30. Pranešimai apie profesinę problemą II paskaitos pradžioje
Įvadas į teisinę problemą I: Floridos įstatymų leidėjai svarsto įstatymų projektą, pagal kurį 
saugos diržų (automobilio vairuotojams) ir šalmų (motociklo vairuotojams) naudojimas bū-
tų neprivalomas, kad išsaugotų asmeninę laisvę.
Lapkričio 4. Grupės susitikimas / Preliminarūs rezultatai sprendžiant teisinę problemą I
Lapkričio 6. Grupės susitikimas / Baigiamoji diskusija apie teisinę problemą I
Lapkričio 11. Laisva diena
Lapkričio 13. Pranešimai apie teisinę problemą I paskaitos pradžioje
Etinės problemos sprendimo principai
Etinė problema I: nepagydoma liga sergantis pacientas sako jums, kad jis svarsto apie savi-
žudybę, ir prašo jūsų niekam apie tai nesakyti. 
Etinė problema II: buvusi paciento žmona siekia perimti sprendimų (tarp jų teisinių ir finan-
sinių) priėmimo teises iš buvusio vyro.
Lapkričio 18. Grupės susitikimas / Preliminarūs rezultatai sprendžiant etines problemas
Lapkričio 20. Grupės susitikimas / Baigiamoji diskusija apie etines problemas
Lapkričio 25–27. Atostogos
Gruodžio 2. Pranešimai apie etines problemas paskaitos pradžioje
Savęs / grupės įvertinimas III
Gruodžio 4. Apžvalga 
Gruodžio 9. Viktorina, suvestinė ir aptarimas
Vertinimas
Studentų vertinimas remiasi jų įnašo į savo grupės darbą ir problemos sprendimą kokybe, 
veiklos produktais, viktorinos rezultatais ir baigiamuoju egzaminu. 

1. Kiekviena probleminio mokymosi grupė fiksuoja ne tik žinias, kurias atneša į grupę 
jos nariai, bet ir stebi kiekvieno nario savivaldaus mokymosi rezultatus ir sąveiką 
su grupe. 3 kartus per semestrą kiekvienas grupės narys įvertina save ir yra įverti-
namas grupės, kuriuo laipsniu jis pasiekė kurso tikslus. Šitų 3 įvertinimų rezultatas 
sudaro 10 proc. studento įvertinimo. 
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2. Studentai privalo pateikti pranešimus apie dvi pacientų problemas, vieną profe-
sinę problemą ir vieną teisinę arba etinę problemą (iš viso 4 pranešimai). Praneši-
mai rašomi individualiai, apibendrinant studento mokymosi patirtį. Kiekviename 
pranešime turi būti įvardijami kiekvienoje problemoje glūdintys pagrindiniai klau-
simai; pristatomas studento siūlomas problemos sprendimas ir jis trumpai pagrin-
džiamas. Už kiekvieną pavėluotą pranešimo pristatymo dieną yra prarandami taš-
kai. Pranešimai sudaro 60 proc. galutinio įvertinimo. 

3. Viktorina įvertina žinias apie įžanginėje sesijoje pateiktą informaciją. Baigiamasis 
egzaminas įvertina žinias, įgytas analizuojant įvairias problemas. Abiejose formose  
naudojami įvairūs klausimai (reikalaujantys trumpo atsakymo ar jo teisingo pasirin-
kimo iš pateiktų, trumpi esė klausimai). Baigiamojo egzamino ir viktorinos bendras 
rezultatas  sudaro 30 proc. galutinio įvertinimo. 

Studentai gauna ir grįžtamąjį ryšį apie jų probleminio mokymosi stipriąsias ir silpnąsias vie-
tas, tobulinimo kryptis.  
Lankomumas
Lankomumas bus fiksuojamas. Jei negalėsite dalyvauti paskaitose ar grupės susitikime, in-
formuokite grupės narius ir dėstytoją iš anksto. Jei negalite laiku pristatyti pabaigto darbo, 
suderinkite tai su grupės lyderiu ir dėstytoju, priešingu atveju neteksite balų. 
Plagiatas
Studentai yra atsakingi už savo individualų darbą. Nors problemos svarstomos bendrai gru-
pėje, negalima parašyti grupės pranešimo. Yra tikimasi, kad grupės nariai parašys panašaus 
turinio pranešimus, tačiau kiekvienas studentas privalo dirbti nepriklausomai rengdamas 
savo baigiamąjį darbą. Plagiatai nebus toleruojami. 
Nustatyta skaitymo / kurso medžiaga
Dėl probleminio mokymosi nuostatų nėra nustatytos skaitymo medžiagos kursui. Bus verti-
nama, kaip studentai sugeba tyrinėti ir pasirinkti tinkamus šaltinius. 
Papildomi balai
Studentai galės patobulinti savo darbus. Daugiau informacijos apie tai, kaip gauti papildo-
mų balų, bus suteikiama kurso metu. 

Etnografijos kurso atvejis
Dėstytojas:  Alberto Corsín Jiménez

Mančesterio universitetas
http://www.campus.manchester.ac.uk/ceebl/projects/casestudies/5.pdf 

Kursas skirtas padėti studentams išmokti taikyti kokybinius metodus praktinėje aplinkoje.
Kurso tikslai: leisti studentams suprasti, kas yra etnografija kaip disciplina ir tyrimas; supras-
ti, kaip vyksta jų mokymasis. 
Būdas tai pasiekti – leisti studentams ilgai veikti realioje jiems prieinamoje „lauko“ aplinkoje 
(field research). Tačiau šiuo atveju „laukas“  yra pačių studentų veiklos ir gyvenimo aplinka. 
Kursas dėstomas 2 semestrus (20 užsiėmimų: 10 paskaitų ir  10 seminarų). 
Tradiciškai dėstant etnografiją studentams siūloma skaityti apie etnografiją ir tik epizodiškai 
jie susipažįsta su tyrimo pavyzdžiais. Naujas dėstymo būdas numato studentams tiesiogiai 
„daryti“ etnografiją – atlikti etnografinį tyrimą. Kartu lygiagrečiai vykdomas patirties reflekta-
vimas ir savęs kaip tyrėjo suvokimo plėtojimas. Studentams suteikiama galimybė pamatyti 
ir pamąstyti apie etnografiją jų gyvenamajame, kultūriniame, asmeniniame veiklos konteks-
te.    
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Studentai pildo etnografinius dienoraščius aprašydami savo asmeninę patirtį universitete 
ir privačioje aplinkoje. Užsiėmimų metu studentai tai diskutuoja, reflektuoja susiedami su 
kurso teorija. Paskaitos kaitaliojamos su seminarais. Vėliau seminarų metu studentai savo et-
nografinių dienoraščių patirtį ir pamąstymus rekonstruoja nurodydami į teorinę medžiagą. 
Taigi, praktinė asmeninė tyrimo atlikimo patirtis ir refleksijos virsta teorinės medžiagos suvo-
kimo, asmeninio konstravimo pagrindu. 
Paskaitų metu dėstytojas pristato etnografijos objektą ir technikas – aprašymo stilius, įsimi-
nimo technikas, tyrimo etiką, kontekstų aprašymą ir t. t. Paskaitos sudaro kontekstą.
Seminarų metu studentai dalijasi dienoraščių rašymo patirtimi, pasakoja ir pristatinėja, ko-
kius stilius ir technikas jie taiko, rodo savo tyrimų pavyzdžius. Seminarai kaitaliojami su pa-
skaitomis, todėl dėstytojas turi galimybę, atsižvelgdamas į seminarų diskusijų eigą, parinkti 
tinkamą paskaitos temą ir nagrinėjamą aspektą.  Seminarų ir paskaitų metu iškyla ir discipli-
nos konceptai – lytis, rasė, klasė, vartojimas ir t. t. 
Studentai padalijami į skirtingas grupes, kurios skirtingomis savaitės dienomis pristatinėja 
savo dienoraščius. Taip pat kiekvieną savaitę jie siunčia savo anonimiškai užkoduotus dieno-
raščius į elektroninę aplinką, kur juos gali matyti kiti. Nuo pirmos kurso dienos studentai su-
pranta, ką reiškia rašyti dienoraščius, o ne skaityti apie šį metodą. 
Etiniai aspektai. Studentai supažindinami su galimu neigiamu poveikiu žmonėms, apie ku-
riuos rašoma dienoraščiuose (kurso draugai, artimieji namuose ir privačioje aplinkoje). Todėl 
studentai perspėja juos, stengiasi apsaugoti, išlaikydami jų anonimiškumą.   
Vertinimo metodas.  Kiekvieną savaitę dėstytojas turi perskaityti apie 60 000 žodžių die-
noraščių. Kurso pabaigoje studentai pateikia aplanką (portfolio): dviejų semestrų pabaigoje 
studentai pateikia tyrimo aplanką, kuris susideda iš jų užpildytų etnografinių dienoraščių ir 
refleksijos esė pavidalu apie dienoraščius, susiejant tai su teorija.
Pažymio struktūra: dienoraščio rašymas sudaro 70 proc. pažymio, esė – 30 proc. Dienoraš-
čiai yra aptariami studentų grupėje seminaro metu. Į seminarą pakviečiami dėstytojas iš kito 
universiteto ir dėstytojas iš katedros. Seminaro metu skaitomi koduoti dienoraščiai, aptaria-
ma jų kokybė. Visų studentų aplankus vertina dėstytojas. 

Grupinio darbo organizavimas
Tarp visų PM elementų grupinis darbas seminaro metu laikomas esminiu 

procesu. Grupinis darbas padeda studentams pasiruošti dirbti profesionalų ben-
druomenėje, turėti atitinkamą sąmoningumą, gebėjimą reflektuoti individualius 
ir kolektyvinius veiklos ir pažinimo proceso aspektus.

Grupinio darbo apibrėžtos funkcijos ir struktūra nulemia probleminio moky-
mosi studijų rezultatus. PM ypatingas dėmesys skiriamas tam, kaip būtų galima 
skatinti grupės sąveiką ir procesą. Diskusijų metu studentai aptaria problemas, 
su kuriomis susiduria, aptaria, kuo ši problema skiriasi nuo prieš tai nagrinėtų. 
Reflektyvus procesas nukreiptas į tai, kad studentai aptartų, kaip pritaikyti prieš 
tai įgytą žinojimą, kokias žinias jie turi ir kokių žinių trūksta. Studentai aptaria, 
kaip jiems pavyko mokytis, įgyti žinias individualiai ir grupėje. Apsvarsto savi-
valdaus mokymosi efektyvumą, grupinio sprendimo priėmimo veiksmingumą. 

Grupinis darbas leidžia tolygiai paskirstyti krūvį tarp besimokančiųjų, 
leidžia sukurti tokias žinias, kurios peržengia individualaus subjekto galimybes. 
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Darbas grupėje skatina pažinimo procesus, kurie negali būti plėtojami studen-
tui dirbant individualiai. Studentai, pasidalydami mokymosi uždaviniais, geriau 
susipažįsta su viena sritimi ir tampa atskiro klausimo ar aspekto žinovais. Jie 
grupėje susidūria su skirtingais požiūriais ir supratimais, gali geriau suvokti 
pagrindimo ir samprotavimo procesą, dalyvauti bendrų žinių kūrimo procese. 
Studentai diskutuodami gali lengviau atskleisti ir suprasti, kokias išankstines 
nuostatas ir šališkumus jie turi, taigi grupėje lengviau atpažįsta savo požiūrius, 
kuriems kiti nepritaria. Komandos nariai mokosi jausti atsakomybę už kitus. Pro-
blemų sprendimas turi užsibaigti refleksijomis apie mokymosi patirtis.

Studentams bendradarbiaujant, vedant derybas ir pasiekiant konsensusą 
vyksta  žinojimo konstravimas. Iš pradžių siekdami individualių  mokymosi pa-
siekimų nariai virsta bendradarbiaujančiais besimokančiaisiais, specifinio tipo 
bendruomene, grupiniu pažinimo subjektu. Mokymasis bendradarbiaujant nu-
rodo į procesą, kai individai dirbdami iš skirtingų perspektyvų pradeda suprasti 
sudėtingus ir išplėstus konceptus. Hipotetinis-dedukcinis problemos sprendimo 
procesas, problemos sprendimo neaiškumas ir kelių galimų sprendimų buvimas, 
žinojimo stoka, didelis neapibrėžtumas sudaro palankias prielaidas atskirai dir-
bančiam studentui supaprastinti situaciją, sumažinti jos sudėtingumą. Šiuo at-
veju mokymasis bendradarbiaujant yra naudingas, kadangi suteikia galimybę 
suvokti sudėtingus konceptus iš skirtingų subjektų pasaulio matymo perspek-
tyvos, pamatyti to paties reiškinio suvokimo įvairovę ir taip išvengti paviršuti-
niškumo bei supaprastinimo. Dirbdami kartu studentai atskleidžia  problemos 
įvairialypiškumą ir sudėtingumą, neleidžia vertinti reiškinio iš vienos (vieno 
žmogaus) perspektyvos. Grupės individai įneša skirtingas patirtis, mato skirtin-
gus problemos aspektus, įneša supratimo unikalumą į problemos sprendimą.

Asmuo dirbdamas bendradarbiavimo aplinkoje turi galimybę susiformuoti 
supratimą iš skirtingų perspektyvų, suprasti nuomonių įvairovę. Įvairūs tyrimai 
įrodo, kad bendradarbiavimo aplinkoje studentai sugeba konstruoti labai sudėtin-
gų mokslinių konceptų supratimą aiškindami dviprasmiškas, miglotas prasmes. 
Diskutuodami kartu studentai pereina nuo buitinio sąvokų supratimo prie moks-
linio supratimo ir pažinimo.  
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Anot A. C. My ers Kel son ir L. H. Dis le horst (2008), gru pi nis dar bas PM 
me tu pa de da ug dy ti šiuos ge bė ji mus: 

■ Ma žo se gru pė se stu den tai mo ko si de rė tis, efek ty viai ben drau ti ir ben dra dar biau ti. 

■ Lei džia stu den tams for muo ti sa vo ži no ji mą, nu sta ty ti ži nių spra gas, pa gi lin ti kon cep-
tų ži no ji mą.

■ Lei džia stu den tams plė to ti to kius ge bė ji mus, kaip ana li zė, ver ti ni mas, kri ti nis mąs ty-
mas, spren di mų pri ėmi mas, sin te zė. Dar bas gru pė se lei džia da ly tis po žiū riais, tik rin ti 
sa vo idė jas, pa siek ti sa vo su pra ti mą. 

■ Ska ti na stu den tus mo ky tis, di di na mo ty va ci ją ir su si do mė ji mą, ka dan gi stu den tai dis-
ku tuo ja ir įvei kia ne aiš ku mą bei ne apib rėž tu mą (un cer tain ty).

■ Ska ti na ana li zuo ti pro ble mą gi les nia me lyg me ny je.

■ Ska ti na su au gu sių jų mo ky mo si sti lių, tai virs ta mo ky mu si bendradarbiaujant.

■ Stu den tai gau na grįž ta mą jį ry šį.

■ Stu den tai mo ko si vie nas iš ki to, ne tik iš eks per tų. 

Anot mi nė tų au to rių, ide a lus gru pės dy dis – tai 5–7 stu den tų gru pė, ku riai 
pa de da ir ku riai va do vau ja dės ty to jas, fa si li ta to rius, kar tais jis va di na mas tu to riu-
mi. Kas vyks ta gru pi nio dar bo me tu? Ra šy da mos apie PM or ga ni za vi mo pro ce-
są, mes ap ta rė me pro ble mos ana li zės ei gą. Gru pi nio dar bo me tu vyks ta re a laus 
pa sau lio pro ble mų kė li mas ir spren di mų paieška, kas su da ro PM es mę. Aiš kin da-
mie si pro ble mos pri gim tį gru pės na riai ke lia įvai rias hi po te zes, te ori nės žinios 
pri tai ko mos prak ti ko je. Gru pės na riai iden ti fi  kuo ja sa vo prieš tai įgy tą ži no ji mą, 
ži nių spra gas, iš ke lia mo ky mo si už da vi nius. Kiek vie nas gru pės na rys ap si i ma 
pa dir bė ti ties vie nu ar ke liais mo ky mo si už da vi niais, to kiu bū du dar bas ir vi sos 
mo ky mo si už duo tys yra pa skirs to mi tarp gru pės na rių. Iš spren du si pro ble mą 
gru pė re fl ek tuo ja, ap mąs to, kaip jai tai pa vy ko. Gru pės dar bo spe ci fi  ką  ati tin ka 
tam tik ri ver ti ni mo me to dai – sa vęs ver ti ni mas ir ben dra kur sių / ki tų stu den tų 
vyk do mas ver ti ni mas (pe er-as ses sment), tu to riaus at lie ka mas ver ti ni mas. PM 
pa pras tai ver ti na mi šie pa sie ki mai: ži nios, pro ble mų spren di mas, sa va ran kiš kas 
mo ky ma sis, ben dra dar bia vi mas. Tin ka ma gru pės veik la glau džiai su si ju si su 
dės ty to jo at lie ka mu vaid me niu. Dės ty to jas tu ri už tik rin ti tin ka mą gru pės dar bą, 
pa siek ti, kad jis pats ne bū tų ži nių per tei kė jas ir pa grin di nis in for ma ci jos 
šal ti nis. To dėl svar bu, kad gru pės dar bui tei kia ntys pa gal bą dės ty to jai, tu to riai 
bū tų ap mo ky ti ne per teik ti tu ri nį, o dau giau dirb ti su gru pės di na mi ka. 

Or ga ni zuo jant PM pro ce są siū lo ma di ver si fi  kuo ti mo ky mo si da ly vių gru-
pes. Siū lo ma į mo ky mo si pro ce są įtrauk ti ne tik tie sio giai už da ly ko dės ty mą at-
sa kin gus dės ty to jus, bet sve čių tei sė mis kvies ti ki tus dės ty to jus, moks li nin kus, 
spe cia lis tus, prak ti kus-eks per tus, so cia li nius part ne rius, klien tus.  
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Są ly gos, ku rios už tik ri na dar bo grupėje sėk min gu mą:

■ Stu den tai įsi trau kia į gru pę ir jai įsi pa rei go ja (įsi pa rei go ja at lik ti už duo tis);

■ Gru pė pri ima kiek vie ną na rį to kį, koks jis yra;

■ Kiek vie nas gru pės na rys de monst ruo ja at sa ko my bę dirb ti gru pė je;

■ Stu den tas ste bi ir fi k suo ja są vei ką su ki tais na riais;

■ Stu den tas pa si ti ki gru pe;

■ Stu den tas ko mu ni kuo ja su ki tais na riais kon struk ty viu  bū du;

■ Kri ti ka iš sa ko ma tik ta da, kai tai bū ti na. 

Bū ti na at kreip ti dė me sį į tai, kad gru pės nė ra sta tiš kas da ly kas, tai – di na-
miškas pro ce sas, yra tam tik ra gru pės rai dos di na mi ka. PM au to riai (Tuc kman, 
1965, pa gal Azer, 2008) iš ski ria gru pės dar bo cik lo sta di jas:

� Orien ta ci ja (dės ty to jas pa tei kia pro ble mą, su for mu luo ja gru pės tiks lus ir 
dar bo tai syk les);

� Ko va (tarp gru pės na rių už vaid me nis);
� Ko vos įvei ki mas; 
� Tik ra tar pu sa vio pri klau so my bė; 
� Užduo ties at li ki mo užbai gi mas. 
Dės ty to jas tu rė tų ste bė ti gru pės di na mi ką, ži no da mas apie pa pras tai iš ky lan-

čias pro ble mas ir ga li mą gru pės da ly vių ko vą bei trin tį, tu rė tų bū ti pa si ruo šęs pa-
dė ti stu den tams įveik ti įtam pą, su ma žin ti at ski rų stu den tų do mi na vi mą. Dar bo 
gru pė je pro ble mos ga li bū ti to kios: at ski ri gru pės na riai ga li bū ti la bai pa sy vūs, 
la bai van giai da ly vau ti dis ku si jo je, tam tik ri gru pės na riai ga li do mi nuo ti, kai 
kas ga li bū ti ig no ruo ja mas.   

Tin ka mą gru pės dar bą są ly go ja ir pro ble mos pa si rin ki mas – jos tu ri ska tin-
ti ty ri nė ji mą, stu den tams tu ri trūk ti in for ma ci jos ir ži nių, pro ble mi nės si tu a ci-
jos ap ra šy me ne ga li bū ti pa teik ta per daug in for ma ci jos. Stu den tai tu ri steng tis 
dis ku tuo ti tu ri mą in for ma ci ją, ge ne ruo ti  ži nias, pa tys ieš ko ti in for ma ci jos ir 
šal ti nių. Daž niau siai stu den tams nė ra pa tei kia mas iš anks to re ko men duo ja mos 
li te ra tū ros są ra šas. Ta čiau, kaip jau mi nė jo me, šiuo at ve ju ga li pa si reikš ti tam tik-
ra PM die gi mo įvai ro vė. Re mian tis kie ky bi nės ap klau sos duo me ni mis (My ers 
Kel son ir Dis le horst, 2008), apie 60 proc. PM tai kan čių JAV aukš to jo moks lo 
ins ti tu ci jų pa tei kiant stu den tams pro ble mos ap ra šy mą ne siū lo mas li te ra tū ros ir 
re ko men duo ja mų stu di juo ti šal ti nių są ra šas. 

Tai kant gru pi nį dar bą PM lai ko ma si nuo sta tos, kad gru pi nis dar bas tei kia 
ge res nius re zul ta tus nei dar bas at ski rai. Ta čiau tai pa sie kia ma tik esant tei gia mai 
tar pu sa vio pri klau so my bei, kai vi si gru pės na riai da ly vau ja ir yra pri pa žįs ta mi 
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Anot J. E. Du ek (2008), gru pė lai ko ma ben dra dar biau jan čia, kai jo je 
yra:

Dar bo gru pės efek ty vu mas su si de da iš šių kom po nen tų (Du ek, 
2008):

kaip da ly vau jan tys ži nių kon stra vi mo pro ce se. Tuo at ve ju, kai įvyks ta at ski rų na-
rių ig no ra vi mas ir eli mi na vi mas iš gru pės, tei gia ma tar pu sa vio pri klau so my bė 
pa žei džia ma ir mo ky mo si re zul ta tai yra ne pa sie kia mi. 

■ Tei gia ma tar pu sa vio pri klau so my bė. Kiek vie nam na riui rū pi ki to gru pės na rio dar bo 
re zul ta tai ir veik la.

■ In di vi du a li at si skai to my bė. Kiek vie no stu den to dar bas ir veik la yra ver ti na mi sa vęs 
ver ti ni mo ir ki tų gru pės na rių ver ti ni mo me to dais. 

■ He te ro ge nišku mas. Gru pės na riai yra skir tin gi sa vo ge bė ji mais ir as me ny bės cha rak te-
ris ti ko mis. 

■ Pa skirs to ma ly de rys tė. Vi si gru pės na riai tu ri at lik ti ly de rys tės veiks mus.  

■ So cia li nių ge bė ji mų ug dy mas. Vi si na riai tu ri de monst ruo ti ir kar tu plė to ti ben dra vi-
mo, kon fl ik tų val dy mo, ly de rys tės ge bė ji mus, jaus ti pa si ti kė ji mą.

■ Re fl ek si ja. Tu ri bū ti pa skir tas lai kas ir nu ma ty tos pro ce dū ros, su tei kian čios ga li my bę 
da ly viams ap tar ti gru pės dar bą, įver tin ti in di vi du a lų ir gru pės re zul ta ty vu mą.

■ Gru pės vyk do ben drą pažini mo pro ce są, ku ris lei džia kiek vie nam na riui su pras ti nag-
ri nė ja mą pro ble mą ir spręs ti už duo tį. Ši di men si ja la biau at spin di veik los tu ri nį, tai, ką 
stu den tai tu ri iš mok ti ir kas ati tin ka stu di jų pro gra mos tiks lus.  

■ Jaus mi nis ele men tas, ap rė pian tis da ly vių jaus mus ir pa ti ria mas dir bant gru pė je emo-
ci jas. At si žvel giant į šią di men si ją stu di jų pro ce se rū pi na ma si, kad ne bū tų at ski rų stu-
den tų do mi na vi mo ir ki tų ig no ra vi mo bei už go ži mo, sie kia ma už tik rin ti tei gia mus 
stu den tų jaus mus dir bant gru pė je.       

■ Pro ce so ele men tas. Čia ana li zuo ja ma, kaip vyks ta są vei ka tarp da ly vių. Ana li zuo ja ma, 
ar yra da ly vis, ku ris kon tro liuo ja gru pę, do mi nuo ja jo je ir va do vau ja, „ve da“ ir nu krei-
pia pro ce są (pvz., dės ty to jas, at ski ras stu den tas). At si žvel giant į šią di men si ją ana li zuo-
ja mi da ly vių vaid me nys. 

Vie nu svar biau sių iš šū kių dės ty to jui tam pa stu den tų mo ky mo si gru pė je 
di na mi kos pla na vi mas, or ga ni za vi mas, ver ti ni mas. Įvai rių ins ti tu ci jų pa tir tis ir 
at lik ti ty ri mai ro do, jog dės ty to jui svar bu ati džiai ste bė ti gru pės di na mi ką, už tik-
rin ti, kad ne do mi nuo tų at ski ri stu den tai, kad bū tų su kur ta erd vė reikš tis įvai rių 
iden ti te tų stu den tams (mo te rims, tau ti nių ir ra si nių ma žu mų at sto vams, ne įga lie-
siems ir t. t.).   
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Organizuojant darbo grupėje  procesus, vienas iš svarbių aspektų, kuriuos 
reikia įvertinti ir siekti užtikrinti, yra dalyvių lygybė ir galimybė būti išgirstam, 
pasireikšti, išreikšti savo identitetą, patirtį ir interesus. Šalyse, kuriose ypač dide-
lė socialinė ir kultūrinė įvairovė, keliamas klausimas, kaip PM metu studentai su 
įvairiais identitetais (moterys, juodaodžiai, migrantai, negimtakalbiai, studentai 
su savita gyvenimo patirtimi) gali visavertiškai dalyvauti grupės darbe ir nebūti 
užgožti (Duek, 2008). Viena iš dažniausių studentų balso užgožimo situacijų – 
tai dėstytojo dominavimas studentų atžvilgiu. Šiuo atveju dėstytojas pernelyg 
kontroliuoja auditoriją, pateikia daug klausimų arba klausimai yra labiau uždaro 
tipo ir numato „taip-ne“ atsakymus, dėstytojas nutraukinėja pasisakymus, nuro-
do, kam eilė kalbėti. Tokiu atveju studentai nutildomi arba dalyvauja esant stip-
riai dėstytojo kontrolei ir reguliavimui.  

Kita situacija, pasak J. E. Duek (2008),  kai studentų balsai užgožiami, tai 
kai tarp pačių studentų atsiranda skirtingas galių ir privilegijų pasiskirstymas. 
Įvairūs tyrimai rodo, kad nors bendras PM vertinimas grupėje yra teigiamas, 
tačiau dažniausiai labiau privilegijuotos besimokančiųjų grupės (dažniausiai vy-
rai) jaučia didesnį pasitenkinimą. Yra didelių skirtumų, kaip grupės viduje verti-
namas PM procesas, kas leidžia kelti prielaidą, jog ne visi grupės nariai patenkin-
ti, atskiri individai ir netgi grupės didesnės grupės viduje jaučiasi neišreiškusios 
savęs, neturėjusios galimybės pasisakyti. Nepasitenkinimas gali pasireikšti ir 
kita forma – žemu lankomumu, paskaitų praleidinėjimu. 

Vienas iš didesnių skirtumų pastebimas tarp moterų ir vyrų dirbant grupėje 
ir atliekant pažintinę veiklą10. Daug autorių pabrėžia berniukų, vaikinų polinkį 
kontroliuoti grupės bendravimą ir pokalbį, daugiau klausti ir atsakinėti, būti la-
biau vertinamiems mokytojo ir kitų dalyvių. Jie linksta tapti bendravimo ir ko-
munikacijos centru. Tuo tarpu mergaitės mažiau pasitiki savimi, ypač tiksliųjų 
mokslų srityje. Mokykloje išugdyti elgesio modeliai persikelia į aukštesnes mo-
kymosi ir aukštesnes studijų pakopas. Nors moterų aukštosiose mokyklose yra 
nemažai ir jos sudaro netgi besimokančiųjų daugumą, mišriose grupėse  studijų 
procese moterys dažniau yra nutildomos  ir  užgožiamos. 

Kuo daugiau kitoniškumo bruožų prisideda, tuo didesnis balsų užgožimo 
laipsnis. Juodasis feminizmas (black feminism) atskleidė specifinę nepalankią 
juodaodžių ir spalvotųjų moterų padėtį pažinimo procese. Ypač tiksliųjų mokslų 
studentėms (medicina  yra ne išimtis) būdingas jausmas, kad jos yra užgožia-
mos, jos patiria nusivylimą, vienišumą, depresiją, vaidmenų konfliktą. Todėl, 
kaip teigia J. E. Duek (2008), reikėtų  užtikrinti mažumų grupių atstovų visaver-
tę saviraišką grupiniame darbe, reikėtų tinkamai sudaryti grupes. Pavyzdžiui, 
siūloma mažumų atstovus ne išskirstyti po vieną tolygiai į visas grupes, o steng-
tis išskirstyti po kelis vienoje grupėje. Tai leistų išvengti „balsų nutildymo“ ir 
ignoravimo bei suteiktų galimybę mažumų atstovams sujungti savo balsus bei 

10 Apie lyčių skirtumų raišką mokykloje galima perskaityti lietuvių kalba N. L. Gage ir 
D. C. Berliner (1994) knygoje.  
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atstovauti savo pozicijai vienoje grupėje. Toks mažumų atstovų (ar kitų nutildy-
tų grupių – moterų) grupavimas į atskiras grupes laikomas geresniu sprendimu, 
net jeigu kitos grupės liks be mažumų atstovų. Mažumų interesų ir identiteto 
atstovavimo klausimas ypač aktualus visuomenėje, kurioje  daug migrantų, ra-
sinių ir etninių skirtumų. Tačiau šis dalykas yra svarbus ir kiekvienai šaliai, 
kadangi aptaria pažinimo proceso demokratizavimą  atsižvelgiant į skirtingų 
socialinių identitetų (lyties, profesinio identiteto, amžiaus ir t. t.) atstovų patirtį 
ir interesus.   

J. E. Duek (2008), tirdama, kaip reikėtų organizuoti grupės darbą, kad ne-
būtų užgožiami studentų balsai, analizavo ir lygino grupės dinamiką sesijose, 
kuriose dėstytojai dalyvavo ir nedalyvavo. Autorės darbe pristatomas naujas 
PM scenarijus, kai pirmos PM sesijos metu studentai patys susipažįsta su pro-
blema vadovaudamiesi paaiškinimais, pateiktais specialiai parengtoje instrukci-
joje. Antroje sesijoje pasirodęs dėstytojas savo tikslu laikė šiek tiek pakoreguoti 
studentų pažinimo procesą (įvesti konceptus, kurių studentai nerado ir neanali-
zavo), nukreipti idėjas ir diskusiją nauja linkme. Siekdami suprasti studentų tar-
pusavio sąveiką (ypač tais atvejais, kai dėstytojas nedalyvavo sesijose) tyrėjai 
analizuoja grupes, kurios yra mišrios pagal etninį, rasinį, lyties požymius. Tai-
kydami diskusijų stebėjimo (pasisakymų dažnis) ir interviu metodą su dėstytoju 
ir studentais, tyrėjai analizuoja grupės dinamiką, studentų su skirtingais identite-
tais savijautą ir saviraišką dirbant grupėje. 

Taip pat J. E. Duek (2008) nustatė, kad dėstytojo dalyvavimas yra svarbus 
veiksnys studentų su skirtingais identitetais sąveikai. Nedalyvaujant dėstytojui, 
nėra ypatingų skirtumų, kaip reiškiasi  skirtingos lyties atstovai. Vis dėlto paste-
bėta, kad ir nedalyvaujant dėstytojui azijiečiai ir iš Lotynų Amerikos kilę studen-
tai linkę tylėti ir mažiau reikštis auditorijoje. Dėstytojui dalyvaujant diskusijoje, 
bendras studentų aktyvumas sumažėja, bet ypač sumažėja merginų dalyvavi-
mas.  Azijiečių ir Lotynų Amerikos kilmės studentų aktyvumas taip pat atsilieka 
nuo baltųjų ir juodaodžių studentų. Dėstytojo vaidmuo pasireiškia teigiamais pa-
skatinimais studentams. J. E. Duek tyrimas atskleidė, kad dėstytojai nevienodai 
skatina studentus, vienas grupes gali labiau palaikyti, kitas – mažiau. Atliktame 
tyrime nustatyta, kad skirtingų etninių ir rasinių identitetų studentai skirtingai 
reiškiasi grupėje priklausomai nuo to, ar dėstytojas dalyvavo diskusijoje. Dėsty-
tojai pagyrimais labiau skatina baltuosius vaikinus, taip pat lotynų amerikiečių 
kilmės merginas. Panašūs tyrimai ir kiti grupės dinamikos stebėjimai leidžia 
suprasti, jog grupėje susiklosto įvairūs elgesio modeliai ir vaidmenys. Nors Lie-
tuvoje nėra besimokančiųjų sąveikos, kuri atspindėtų rasinės įvairovės iššūkius, 
bet vis dėlto yra kitokių kultūrinių ir socialinių studentų skirtumų, kuriuos bū-
tina įvertinti organizuojant grupinį darbą ir suteikiant studentams balsus. Stu-
dentų aktyvumo dinamikai atskleisti patartina stebėti pokalbį, fiksuoti studentų 
pasisakymų dažnumą, po diskusijų kalbėtis su studentais. 

Ypatingas dėstytojo vaidmuo grupės darbe – atpažinti pasireiškusius vaid-
menis, sumažinti atskirų studentų dominavimą ir suteikti galimybę pasyves-
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niems studentams aktyviau pasireikšti. Grupės dinamikos tyrimai leidžia at-
skleisti skirtingus studentų vaidmenis. J. E. Duek (2008) atliktas tyrimas leidžia 
atpažinti įvairius vaidmenis. Labai ryškus yra grupės lyderio, dominuojančio 
veikėjo vaidmuo. Šis asmuo paprastai nukreipia grupės diskusijos kryptį, kalba 
daugiausiai iš visų, gali netgi užvaldyti visą kalbėjimo erdvę. Atskiras grupės 
darbo vaidmens tipas, kuris gali sutapti su lyderio vaidmeniu, – pernelyg didelio 
įnašo vaidmuo, kuris pasireiškia tuo, kad asmuo įsigilina į užduotį, nagrinėja-
mą problemą ir kartu siekia dominuoti, mokyti kitus. Tokie hiperįnašo atstovai 
sukelia grupės narių frustraciją, nusivylimą, bejėgiškumo ir nematomumo, ne-
išgirstumo jausmą. Šis vaidmuo pasireiškia kaip pernelyg aktyvus kalbėjimas 
ir kitų užgožimas, „paskaitų skaitymas“ ir pamokymas. Atpažinęs šį vaidmenį 
ir asmenį, dėstytojas turėtų stengtis susilpninti šio vaidmens atlikėjo poziciją. 
Išskiriami ir tokie vaidmenys, kaip epizodinis dalyvavimas ir įsitraukimas, tylė-
jimas ir pasyvumas. 

Pabrėžtina, kad studijų procese dalyvaujantys dėstytojai ne visada gali pa-
stebėti ir atskleisti grupėje pasireiškusius vaidmenis, jie tik gali pastebėti, kad 
vieni studentai dalyvauja daugiau, kiti mažiau. Tik išsamus pokalbis su studen-
tais gali atskleisti ir išryškinti vaidmenis. Todėl dėstytojams patartina diskutuoti 
ir kalbėtis su studentais, stengtis atskleisti jų vaidmenis, siekti sumažinti hiperį-
našo ir dominuojančių studentų įtaką bei stengtis įgalinti ir paraginti mažo ar epi-
zodinio prisidėjimo vaidmens studentus. Patirtis ir tyrimai rodo, jog  pasyvesni 
studentai iš tiesų norėtų kalbėti aktyviau ir dažniau. Dėstytojo įsikišimas galėtų 
padėti šiems studentams daugiau save išreikšti. 

Atlikdami sąveikos PM grupėje dinamikos tyrimus tyrėjai siekia atskleisti, 
kokie faktoriai gali turėti įtakos grupės darbui (Faidley et al., 2008). Viena iš 
problemų vertinant grupinio darbo situaciją yra dalyvių subjektyvaus vertinimo 
neadekvatumas. J. Faidley ir kt. (2008) nurodo į tyrimą, kurio metu paaiškėjo, 
kad netgi jeigu PM grupių dalyviai teigia, kad dirbo sklandžiai kaip komanda, 
videoįrašų analizė atskleidžia kitokius grupės procesus – vienų  narių pasyvu-
mą, kitų – dominavimą, trečiųjų – ignoravimą. Taigi subjektyvus vertinimas ir 
objektyvi analizė gali nesutapti ir netgi prieštarauti vienas kitam. 

Todėl siekiant išsiaiškinti, kaip vyksta grupės darbas ir sąveika, siūloma po 
kiekvienos PM dalies atlikti darbo grupėje aptarimus. 

Minėti tyrėjai (Faidley et al., 2008) atskleidė ir aprašė įvairius darbo gru-
pėje tipus bei modelius. Viena iš jų tirtų grupių išsiskyrė stipriu dominuojan-
čio dėstytojo vaidmeniu. Šį tipą tyrėjai pavadino dėstytojo dominavimo, arba 
sokratiniu, tipu. Tokio tipo grupėje dominuoja dėstytojas, kuris užima didžiąją 
laiko ir pokalbio epizodų dalį, aktyviai klausinėja. Vertindami šio tipo grupės 
darbą studentai pažymi kooperacijos ir bendradarbiavimo stoką, tačiau pabrėžia 
didelį funkcionalumą, pvz., gebėjimą atpažinti problemą. Toks vertinimas nėra 
atsitiktinis, kadangi dėstytojo dalyvavimas ir stip ri intervencija „vedė“ studen-
tus link tiesos.

Kita tyrėjų analizuojama grupė skyrėsi sąveikos stiliumi. Čia buvo ma-
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žiau dominuojantis, „silpnesnis“ dėstytojas. Studentai prisiimdavo dėstytojo 
vaidmenį ir paeiliui pateikdavo trumpus  pasakojimus-paskaitas, susijusius su 
problemos sprendimu. Nebuvo nuolat dominuojančio asmens grupėje. Šiam ti-
pui būdingas pastovus derybų procesas ir aiškinimasis apie pokalbio vedimo 
procedūras. Kartu šiai grupei būdingas žinių perteikimo pasakojimo paskaitų 
forma pobūdis, kas atitinka dėstomojo mokymo principus. Tiriant šios grupės 
vertinimus kiekybine matavimo metodika paaiškėjo, kad studentai vertina darbą 
grupėje palankiausiai (lyginant  su kitų grupių studentų vertinimais). 

Trečias išskiriamas grupės tipas pasižymėjo taip pat silpnesniu dėstytojo 
vaidmeniu. Ši grupė vadinama vieno studento dominavimo ir atsargios sąvei-
kos grupe. Šio tipo grupėje dominuoja vienas ar keli studentai, kurie nukreipia 
grupės darbą. Matuojant šios grupės darbą aiškėja, jog nariai neigiamai vertina 
tokį darbą, mažėja motyvacija dirbti tokioje komandoje ir darbo efektyvumas. 
Vieno studento dominavimas sukelia netgi didesnį studentų nepasitenkinimą nei 
dėstytojo dominavimas. Kartais vieno studento dominavimas įgauna ryškios ag-
resijos formą. Kyla įtampa tarp lyderiaujančio studento ir šiam vadovavimui 
nepasiduodančių studentų. Šios neigiamos dinamikos grupės darbas studentų  
vertinamas prasčiausiai.

Pristatytas tyrimas atskleidžia, kokie grupinės sąveikos tipai sulaukė geriau-
sio dalyvaujančiųjų vertinimo. Studentai geriausiai vertina tokį grupinį darbą, 
kur dominuoja dėstytojas arba grupės nariai reiškiasi vienodai. Dėstytojo domi-
navimas ir  vadovavimas suteikia darbui didelį rezultatyvumą. Tuo tarpu antros 
grupės, pavadintos „derybų grupe“, studentų lygiavertis dalyvavimas sąlygoja 
didžiausią studentų pasitenkinimą darbu.         

Šis tyrimas prisideda prie diskusijos apie PM grupinio darbo vertinimą iš 
didaktinės ir mokslinio tyrimo perspektyvos. Šis atvejis atskleidžia, jog pravartu 
derinti anonimiškai taikomus kiekybinio matavimo instrumentus (pvz., skales) 
ir organizuoti subjektyvią nuomonę atspindinčias diskusijas, grupinius interviu 
apie grupinio darbo kokybę. Drauge patartina  stebėti diskusijas ir grupės di-
namiką užsiėmimų metu (pvz., vaizdo ir garso įrašai). Kaip rodo šis tyrimas, 
subjektyvūs neanonimiški atsiliepimai apie darbą grupėse būna  pozityvūs ir 
entuziastingi, o pateikus anoniminius vertinimo įrankius išryškėja daugiau kri-
tikos. Be to, įvairios skalės, kiekybinio matavimo instrumentai leidžia atspindė-
ti grupinio darbo konstrukto daugiamatiškumą, pvz., išskirti įvairias grupinio 
darbo dimensijas (prisidėjimo prie bendro požiūrio, prisidėjimo prie komandos 
tikslo, komandos konflikto, komandos rezultatyvumo, atsiskaitomybė, bendras 
pasitenkinimas darbu grupėje, papildomumo gebėjimai).  Tik kelių  metodikų 
(grupės dinamikos stebėjimas filmuojant, anoniminis klausimynas) taikymas ir 
rezultatų palyginimas leidžia suprati ir paaiškinti kiekvieno atskiro tyrimo etapo 
rezultatus (apklausos rezultatai paaiškinami sugretinus su vaizdo įrašų medžia-
ga). Tyrimas atskleidžia, jog tik grupės dalyvių lygiaverčio dalyvavimo mode-
liai susiję su teigiamu grupės darbo vertinimu.

Kaip mini Faidley ir kt. (2008), vertingus komandinio darbo modelių ir 
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tipų tyrimus atliko A. F. Hadwin (1996), kuris taikydamas interviu atskleidė 3 
grupinio darbo tipus. Vieno tipo grupėse skirtingos mokymosi užduotys paskirs-
tomos tarp  dalyvių, kurie po to dirba individualiai ir vėliau visai grupei pristato 
savo individualaus darbo rezultatus. Padirbėję individualiai studentai perteikia 
žinias grupei trumpų paskaitų, pranešimų forma. Čia numatomas veikiau pasy-
vus informacijos priėmimas ir įsisavinimas be ypatingo kritinio vertinimo ir 
diskusijos. Antro tipo grupėje ta pati mokymosi užduotis skiriama visai grupei ir 
vėliau visi dalyviai kartu diskutuoja tuos pačius klausimus. Studentai formuoja 
supratimą, jog žinojimas konstruojamas per socialinę sąveiką, tačiau nėra iki ga-
lo atskleidžiamas individualių interesų,  patirties ir kompetencijos vaidmuo. Dar 
vienas grupinio darbo tipas numatė sudaryti mokymosi užduočių prioritetinį są-
rašą, kai svarbiausi klausimai buvo nagrinėjami visos grupės, o mažiau svarbūs 
buvo paskirstyti individualiam nagrinėjimui. Šis modelis labiausiai atskleidžia 
PM tinkamą socialinės sąveikos, bendro žinių konstravimo ir individualios pa-
tirties santykį.       

Prie grupinio darbo sėkmingumo ir efektyvumo gali prisidėti vertinimas. 
Daugelio komandinio darbo problemų galima išvengti kruopščiai formuojant 
grupę ir taikant formuojamąjį bei suminį įvertinimą komandos darbo procesui. 
Turi būti įvertintos pagrindinės komandos vertybės, komandos tikslas ir koman-
dos veiklos valdymo sistema. Visi šie trys aspektai yra įvertinami kriterijais 
pagrįstu vertinimo metodu. Kriterijai turi būti pranešti studentams iš anksto, 
pvz., pristatyti vadove, kurį studentai gauna. Patirtis rodo, kad studentams yra 
neįprastas komandos darbo (o ne individualių pasiekimų) vertinimas. Siūloma 
vertinti ne tik grupės darbo rezultatą, bet ir patį procesą (galima įvertinti – for-
muojamojo vertinimo būdu – atskirų narių neprisidėjimą prie darbo,  tarpasme-
ninius  konfliktus, abejotinas veiklos kryptis ir t. t.). Apibrėžiant pagrindines gru-
pės vertybes ir darbo principus, numatoma, kaip komanda priims sprendimus. 
Komandos tikslų nustatymas padeda numatyti, ką reikia daryti atliekant užduotį 
ir kokio produkto nori klientas (kurio praktinė problema yra sprendžiama). Ko-
mandos veiklų valdymo sistema apibrėžia kriterijus, kuriuos komanda naudos 
vertindama kiekvieno komandos nario veiklą. 

Kiekvienos sesijos pabaigoje siūloma skirti dėmesio grupinio darbo aptari-
mui, kaip sekėsi dirbti grupėje, prisidėti prie grupės rezultatų. Rekomenduoja-
ma kiekvienam studentui individualiai įvertinti savo pasiekimus, taip pat gali-
ma tai derinti su kitų procese dalyvavusiųjų vertinimais (dėstytojo, komandos 
draugų vertinimai). Dėstytojas turi užtikrinti, kad studentai atvirai ir draugiškai 
aptarinėtų, kas jiems patiko ir kas ne. Komentarai turėtų būti draugiški, kartu ir 
su kritikos elementais, kad galima būtų realiai patobulinti grupės darbą. Siūlo-
ma tokius vertinimus atlikti reguliariai, kad būtų fiksuojama kiekvieno studento 
pažanga. Studentai skatina savęs vertinimą ir kitų vertinimą atlikti labai nuo-
dugniai, atsakingai ir sąžiningai, drauge stengiamasi tai susieti su atsakomybe 
už savo ir kitų pasiekimus. Siūloma ir dėstytojui vertinimą pateikti grupei, o ne  
studentams individualiai.     



120

3.4. Vertinimas probleminiame mokymesi

Vertinimas turi atitikti PM filosofiją ir atspindėti tuos mokymosi pasie-
kimus, kuriuos siekiama išugdyti. Vertinimas tampa naujuoju iššūkiu, kadangi 
nebesiorientuojama kaip tradicinio mokymosi atveju į informacijos įsiminimą 
ir atgaminimą. PM atveju vertinimu siekiama įgalinti ir paskatinti  mokymą-
si, orientuojantis į individualių mokymosi pasiekimų pripažinimą, patvirtinant, 
kad mokymosi patirtis yra turtinga, tinkama ir vientisa. Manoma, kad svarbu 
sustiprinti mokymosi motyvaciją ir plėtoti anksčiau įgytus  gebėjimus bei pa-
skatinti savivaldų mokymąsi. Vertinimo procesas visada turi teikti grįžtamąjį 
ryšį besimokančiajam ir dėstytojui, kad gerėtų pirmojo veikla ir pastarojo edu-
kacinės aplinkos organizavimas. Vertinimas turi būti neatskiriama mokymo(si) 
proceso dalis, vertinama turi būti nuolat, o ne tik pabaigoje, vertinimas turi būti 
ir suminis, ir formuojamasis. Formuojamasis vertinimas yra besivystančio ar te-
bevykstančio mokymo(si) dalis. Jis apima grįžtamojo ryšio studentui pateikimą, 
siekiant gerinti mokymą(si), tobulinti studijų programą ir procesą. Skirtingai 
nei formuojamasis vertinimas, suminis vertinimas vyksta tam tikro laikotarpio  
ar kurso pabaigoje ir yra skirtas informuoti, kiek studentas išmoko ir kaip buvo 
dėstytas kursas (Elizondo-Montemayor, 2004). Tuo tarpu vertinimas į studentą 
orientuotoje ir jį įgalinančioje PM aplinkoje yra specifinis.

R. Macdonald (2005) apibrėžia probleminio ir tyrinėjimu grįsto mokymo-
si vertinimo principus. Vertinimas turi krypti nuo faktų atgaminimo link žinių 
pritaikymo, į vis sudėtingesnes situacijas, apimančias intelektualų ir praktinį 
veikimą įvairiuose kontekstuose. Vertinimas turi atspindėti profesinį problemų 
sprendimo kontekstą, kuriame studentai ateityje dirbs, parodyti, kaip jie, kaip 
įvairių specialybių atstovai, susidoroja su mąstymo ir veikimo užduotimis. Sumi-
nio vertinimo metu besimokantieji stengiasi pabrėžti, ką jie žino ir gali, ir kiek 
įmanoma paslėpti tai, ko jie nežino ir negali padaryti. 

Tyrinėjimu grįsto ir probleminio mokymosi metu studentai konstatuoja, ką 
jie jau žino ir gali, bei  apibrėžia žinių ir kompetencijų spragas. Taigi vertinimas 
leidžia studentams būti atviriems ir sąžiningiems. Vertinama ne tai, ką studentai 
žino ar ko nežino, o tai, kaip jie moka identifikuoti mokymosi poreikius ir kaip  
moka reflektuoti tolesnį kompetencijų plėtojimą.  Taigi, įvairios naujosios ver-
tinimo formos (bendrakursių, savęs ir grupės vertinimas) siekia padėti studen-
tams įvertinti, kaip gerai jie mokosi, o ne kiek jie išmoko. 
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Anot S. Azer (2008), pro ble mi nio mo ky mo si ver ti ni mo tiks lai ga li 
bū ti šie:

R. Mac do nald ir M. Sa vin-Ba den (2004) išskir ti prin ci pai la bai svar-
būs, pra de dant tai ky ti PM ir ty ri nė ji mu grįs to mo ky mo si ver ti ni mą:

■ Ver ti ni mas tu ri bū ti nu kreip tas į prak ti kos kon teks tą, ku ria me stu den tai dirbs at ei ty-
je;

■ Rei kė tų įver tin ti, ką pro fe sio na lai da ro sa vo prak ti ko je, ku ri di džia da li mi yra nu kreip ta 
į pro ce są, pa brė žiant ati tin ka mas ži nias, ge bė ji mus ir nuo sta tas;

■ Ver ti ni mas tu ri at spin dė ti be si mo kan čio jo vys ty mą si nuo nau jo ko iki eks per to ir vys ty-
mą si per vi są stu di jų pro gra mą;

■ Stu den tai tu ri pra dė ti įver tin ti ir pa tir ti, kad pro fe si nė je veik lo je jie su tiks klien tus, var-
to to jus, pro fe si nes są jun gas, kon ku ren tus ir pan., kas juos „ver tins“;

■ Stu den tai tu ri su ge bė ti sa ve ver tin ti pa tys ir re fl ek tuo ti, nes tai yra pa grin das pro fe si-
niam vys ty mui si at ei ty je ir sa vi val džiam mo ky mui si;

■ Dės ty to jai tu ri už tik rin ti, kad vyk tų pa ly gi ni mas tarp iš kel tų tiks lų ir lauk tų stu den tų 
pa sie ki mų, kad bū tų pri tai ky ti mo ky mo ir mo ky mo si me to dai. 

Ati džiai pa rink ti in stru men tai ir pro ce sai tu ri ap im ti sa vęs ver ti ni mą, ben dra-
kur sių ver ti ni mą ir re fl ek si ją, kom pe ten ci jų ver ti ni mą. Kom plek si nis mo ky mo si 
pa sie ki mų, in di vi du a lių mo ky mo si žur na lų ver ti ni mas ga li bū ti sub jek ty vus, bet 
tai įvei kia ma pa si tel kiant kva li fi  kuo tų ir kom pe ten tin gų ver tin to jų gru pes (Eng, 
2000). 

Ta čiau ten ka kon sta tuo ti, jog vis dar trūks ta me to di kų, ku rios leis tų įver tin ti 
tai,  ką ug do PM. PM sie kia ug dy ti nau jus kog ni ty vi nius ge bė ji mus, ge bė ji mą 
nau do ti ir pri tai ky ti ži nias, spręs ti pro ble mas, su si dur ti su ne aiš ku mu ir ne apib-
rėž tu mu, pri si im ti at sa ko my bę už sa va ran kiš ką mo ky mą si. To dėl šiems ge bė ji-
mams įver tin ti rei kia sa vi tų ir ypa tin gų ver ti ni mo stra te gi jų, bū dų ir in stru men-
tų. Ga li bū ti tai ko mi įvai rūs sa vęs ver ti ni mo, ben dra kur sių, dės ty to jo at lie ka mo 
ver ti ni mo in stru men tai – tes tai, klau si my nai, ap lan kai, si mu lia ci jos. Ke lių šių 
me to dų tai ky mas kar tu ga li kom pen suo ti vie no me to do ne pa kan ka mu mą.   

■ Su tei kti stu den tams mo ty va ci ją mo ky tis ir nu krei pti jų to les nį mo ky mą si;

■ Už tik ri nti, kad stu den tai gau tų ži nias, ge bė ji mus, iškel tus ati tin ka me kur se;

■ Nu sta tyti ne kom pe ten tin gus stu den tus ir už tik ri nti, kad vi si stu den tai tap tų kom pe-
ten tin gais pro fe sio na lais;

■ Įver ti nti pro gra mos ir jos struk tū ros tin ka mu mą.
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S. Azer (2008) išski ria šiuos su mi nio ver ti ni mo tiks lus:

Kal bant apie ver ti ni mą rei kė tų iš skir ti su mi nį ir for muo ja mą jį ver ti ni mu s. 
Su mi nis ver ti ni mas įver ti na ži nias, ge bė ji mus, įgy tus se mest ro me tu ar ati tin ka-
mais moks lo me tais.     

14 len te lė. Su mi nis ir for muo ja ma sis ver ti ni mai (Azer, 2008)

Su mi nis ver ti ni mas For muo ja ma sis ver ti ni mas

Tiks las Už tik ri na įvai ria pu sį stu den tų 
veik los ver ti ni mą ir lei džia jiems 
per ei ti prie ki tos mo ky mo si pa-
ko pos, nu sta to ly gius (pvz., pa žy-
miais), su tei kia tei sę ju dė ti to liau 
ar ba pa ša li na iš kur so. 

Nu krei pia bū si mą jį mo ky mą si.
Su tei kia pa si ti kė ji mą, už si tik ri ni mą.
Ska ti na stu den tų re fl ek si jas.

Re zul ta tai Ofi  cia liai pa žy mi, jog stu den tų 
ge bė ji mai ir ži nios ati tin ka rei-
ka la vi mus ir kad stu den tai ga li 
ju dė ti to liau.

Nu krei pia be si mo kan tį jį ir pa de da kon-
cen truo tis į mo ky mo si stra te gi jas. Ska ti na 
stu den tų mo ty va ci ją.

Grįž ta ma sis 
ry šys

Grįž ta ma sis ryšys pa pras tai 
ne vyk do mas po su mi nio ver ti-
ni mo.

Grįž ta ma sis ry šys su tei kia mas po for muo ja-
mo jo ver ti ni mo sie kiant pa ge rin ti stu den-
to mo ky mą si.

■ Už tik ri nti, kad stu den tai pa sie kė  ati tin ka mas kom pe ten ci jas ir ge bė ji mus;

■ Nu sta tyti mo ky mo si efek ty vu mą ir pa sie ki mo ly gius;

■ Ofi  cia liai liu dyti, kad stu den tai iš pil dė rei ka la vi mus ati tin ka mo je mo ky mo si sta di jo je.

Ide a lu sis su mi nis ver ti ni mas tu rė tų:
■ Ati tik ti stu den tų lū kes čius ir tai, ką jie iš mo ko se mest ro me tu;

■ Ap rėp ti ge bė ji mus, kom pe ten ci jas, ku rias pa brė žia stu di jų pro gra ma;

■ Nau doti pla tų me to dų ir tech ni kų są ra šą (ke lių at sa ky mų tes tai, iš plės ti nių at sa ky mų 
tes tai, trum pų at sa ky mų tes tai, ap lan kai,  dės ty to jo ata skai tos, t. t.);

■ Ati tik ti for muo ja mo jo ver ti ni mo sti lių;

■ Orien tuo tis į ži nių su pra ti mą ir tai ky mą, o ne į fak ti nių ži nių at ga mi ni mą;

■ Pa teik ti tin ka mus ir pa ti ki mus klau si mus. 

Or ga ni zuo jant su mi nį ver ti ni mą ga li ma de rin ti dės ty to jo / tu to riaus ir ben-
dra kur sių ver ti ni mą. Daž nai dės ty to jams ky la klau si mas, kaip ra šy ti pa žy mį 
gru pei stu den tų. Su si klos tė dvi prak ti kos: (1) gru pės na riams ra šo mi tie pa tys 
ba lai ir (2) gru pės na riams ra šo mi skir tin gi ba lai. Kai ku rie dės ty to jai nau do ja 
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For muo ja ma sis ver ti ni mas vyks ta ke lio mis for mo mis:

Anot S. Azer (2008), for muo ja mo jo vertinimo tiks lai:

ver ti ni mo bū dą, kai ra šo mas ba las vi sai gru pei. F. For syt he (2006) ap ra šo, kaip 
ga li ma ra šy ti pa žy mius už gru pės dar bą. Kiek vie nas gru pės na rys ga li gau ti mak-
si ma liai 100 ba lų už pui kiai at lik tą gru pės dar bą ar pro jek tą (to kiu at ve ju pro jek-
tas gau na tu to riaus 100 proc. įver ti ni mą). Ben dras gru pės ba las dau gi na mas iš 
gru pės na rių skai čiaus. Pvz., esant gru pė je 6 na riams mak si ma lus gru pės ba lų 
skai čius bus 600.  Ben drą ba lą gru pė tu ri pa si da ly ti. Jei gu dės ty to jas įver ti na 
gru pės dar bą 60 pro cen tų, tai ati tin ka mai mak si ma lus vi sos gru pės ba lų skai čius 
su ma žė ja nuo mak si ma laus 600 iki 360. Gru pės na riai pa tys tu ri nu spręs ti dis ku-
tuo da mi, kaip pa da ly ti šiuos ba lus. Pui kiai dir ban tys na riai iš 360 ba lų ga li gau ti 
aukš tus ba lus.  Jei gru pės na rys ne dir bo ir ne da ly va vo gru pės dar be, jis ga li vi sai  
ne gau ti ba lų už už duo tį. Taip pat stu den tai ga li pa si da ly ti ba lus po ly giai, jei gu 
nu spręs, kad jų įna šas bu vo vie no das. 

For muo ja ma sis ver ti ni mas
Pa grin di nis tiks las – nu kreip ti bū si mą  mo ky mą si, su teik ti už si tik ri ni mą, 

ska tin ti stu den tų re fl ek si jas. For muo ja mo jo ver ti ni mo re zul ta tai ne įei na į su mi-
nį ver ti ni mą.

■ Leidžia stu den tams apžvelg ti tai, ką jie iš mo ko, tik ri na jų su pra ti mą, gau na grįž ta mą jį 
ry šį iš dės ty to jo, kaip pa ge rin ti stu den tų pa sie ki mus;

■ Su tei kia stu den tams ga li my bę su pras ti su mi nio ver ti ni mo rei ka la vi mus, ver ti na mas 
kom pe ten ci jas ir ge bė ji mus;

■ Su tei kia stu den tams ga li my bę ste bė ti sa vo pa žan gą ir at kreip ti dė me sį į kom pe ten ci-
jas ir ge bė ji mus, ku riuos rei kės įgy ti;

■ Ska ti na stu den tus su kur ti ry šį tarp mo ky mo si ir ver ti ni mo bei pa keis ti mo ky mo si sti-
lių pri tai kant prie kur so po rei kių.

■ Sa vęs ver ti ni mas ir ben dra kur sių at lie ka mas ver ti ni mas PM se mi na ruo se;

■ Sa vęs ver ti ni mas nau do jan tis klau si mų ban ku;

■ Užduo tys;

■ Sa vęs ver ti ni mas nau do jan tis in te rak ty vio mis mul ti me di jo mis;

■ Tar pi nis eg za mi nas. 
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Grįžtamasis ryšys formuojamojo vertinimo procese:  
� Informuoja studentus apie jų stiprybes ir silpnumus;
� Leidžia studentams ugdyti savo gebėjimus ir susikoncentruoti į mokymo-

si tikslus;
� Motyvuoja studentus nagrinėti vertinamus dalykus ir taip gilina jų supra-

timą. 
Formuojamajam vertinimui tarnauja dėstytojo pastabos, grįžtamasis ryšys 

studentui. Yra daugybė dalykų, kurių neįmanoma įvertinti tradiciniais metodais, 
bet įmanoma vertinti pateikiant pasiūlymus, komentarus. Formuojamojo vertini-
mo metu dėstytojas gali sėkmingai vertinti šiuos studentų gebėjimus:

� Klausymo ir  sąveikos su kitais studentais gebėjimai;
� Asmeninės savybės;
� Veikimas neapibrėžtumo sąlygomis;
� Pasidalijimas žiniomis su kitais;
� Įnašas į grupės darbą;
� Profesinių vertybių demonstravimas.
Pateikdamas vertinimo ataskaitą kiekvienam studentui dėstytojas laikosi 

šių principų:
� Ataskaita remiasi kriterijais, kurie atitinka kurso tikslus;
� Kurso pradžioje studentai informuojami apie ataskaitos struktūrą ir krite-

rijus (pvz., kad bus vertinami tarpasmeniniai gebėjimai, problemų spren-
dimas);

� Ataskaitoje analizuojami gebėjimai, kurie svarbūs ir atitinka kurso tiks-
lus;

� Pateikiama studentų pažangos analizė, aprašoma, kaip įveikti darbo trū-
kumus;

� Pateikiama aiški ataskaita apie individualias savybes ir gebėjimus.   
Visi PM grupių atsakymai turi gauti formuojamąjį grįžtamąjį ryšį. Jei 

sprendimai yra pateikti raštiška forma, tutorius gali parašyti komentarus prieš 
atiduodamas pranešimus studentams. Įteikdamas jiems atsakymus tutorius turi 
individualiai aptarti su grupėmis jų stipriąsias ir silpnąsias atsakymų vietas. Pre-
zentacijų metu tutorius turi pasižymėti pastebėjimus, kas garantuotų vertingą 
grįžtamojo ryšio diskusiją su grupe. 

Probleminio mokymosi vertinimo strategijos ir metodai. Užtikrinant 
kompetencijų plėtojimą, demokratinį mokymosi proceso dalyvių galių pasiskirs-
tymą, siūloma, be dėstytojo atliekamo vertinimo, taikyti kitų mokymosi dalyvių 
(pvz., studentų) atliekamo vertinimo strategijas – savęs vertinimą, bendrakursių 
vertinimą, aplanką (portfolio).    

Siekiant, kad vertinimas atitiktų siekiamus studijų rezultatus, būtų pritaiky-
tas probleminiam mokymuisi ir  tyrinėjimu grįstam mokymuisi, dėstytojui siūlo-
ma iškelti ir apmąstyti šiuos  klausimus (Macdonald, 2005):

Koks yra vertinimo tikslas – kodėl vertiname studentus? Pirmiausia, 
vertinimo tikslas probleminio mokymosi procese yra įgalinti studentus  aktyviai 
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mokytis ir suteikti grįžtamąjį ryšį; išmatuoti, įvertinti mokymąsi atsižvelgiant 
į siekiamus studijų rezultatus; patikrinti vertinimo kriterijus ir standartus. Svar-
biausias dalykas – orientuotis į tai, kaip geras vertinimas prisidėtų prie studentų 
efektyvaus mokymosi. 

Ką vertiname? Tradicinis vertinimas skirtas nustatyti, kiek studentai iš-
moko. Tuo tarpu probleminis mokymasis pabrėžia gebėjimų tobulinimą. Gebė-
jimai, požiūriai bei vertybės suvokiami kaip svarbūs studentų darbui ateityje. 
Probleminis mokymasis ir tyrinėjimu grįstas mokymasis siekia tobulinti studen-
tų gebėjimus veikti  profesiniame kontekste, pripažįstant reikšmę siekti naujų 
žinių bei gebėjimų ir žiūrint į mokymąsi holistiškai.

Kada vertiname? Patirtis rodo, kad jeigu yra vertinama kurso pabaigoje, 
studentai išnaudoja didžiąją laiko dalį bandydami stebėti, kokiu pagrindu jie bus 
vertinami, ir atsakyti taip, kaip nori dėstytojas. Probleminiame bei tyrinėjimu 
grįstame mokymesi yra pasitelkiama nuolatinio vertinimo metodų įvairovė. 

Kas vertina? Probleminis ir tyrinėjimu grįstas mokymasis daro poveikį 
studentų autonomijos didėjimui. Suteikiant didesnę atsakomybę už mokymąsi, 
prasminga suteikti daugiau atsakomybės ir už vertinimą, kaip yra pasiekti moky-
mosi tikslai. Atsižvelgiant į tai, kad studentai dirbs su bendradarbiais, vadovais, 
klientais ir pan., vertinimas yra derinamas prie konteksto, kuriame bus demonst-
ruojami profesiniai gebėjimai. Vertinimo ir grįžtamojo ryšio diapazonas turi būti 
išplėstas. 

Kaip ketiname įvertinti? Svarbu atkreipti dėmesį į visą programą ir išlai-
kyti balansą ir įvairovę vertinimo tipų ir laiko atžvilgiu. 

Kur vyksta vertinimas? Vertinimas gali vykti visur, kur studentai moko-
si – namuose, internete ir virtualioje aplinkoje, darbo vietoje, auditorijoje, taip 
pat ir autobuse bei traukinyje. Svarbiausia, kad vertinimas prisidėtų prie studen-
tų mokymosi, todėl tai gali vykti ne tik oficialiose mokymosi patalpose. Didėjan-
tis elektroninių mokymosi aplinkų naudojimas išplečia mokymosi ir grįžtamojo 
ryšio gavimo aplinkas beveik neribotai. 

Kokiu būdu yra vertinama? Tyrinėjimu grįstame ir probleminiame moky-
mesi labai pabrėžiamas grįžtamasis ryšys. 

Kokį grįžtamąjį ryšį studentai turi gauti? Dažnai studentai gauna grįž-
tamąjį ryšį per vėlai, kad jis padėtų pagerinti jų mokymąsi, arba tokia forma, 
kuri nepadeda patobulinti mokymosi. Kad būtų naudingas, grįžtamasis ryšys 
turi būti savalaikis, kad padėtų mokytis ir būtų nukreiptas į ateitį, o ne verčiantis 
atsigręžti į praeitį. Tradiciškai studentai gauna labai mažai grįžtamojo ryšio arba 
visai jo negauna. Iškeliant kriterijus, pasitelkiant savęs ir bendrakursių vertini-
mą, grįžtamojo ryšio kokybė turėtų padidėti. 

Probleminio mokymosi vertinimo strategijos
PM vertinimui naudojami savęs vertinimas, bendrakursių vertinimas, dėsty-

tojo atliekamas vertinimas. Savęs vertinimas ir bendrakursių vertinimas naudo-
jami formuojamajam vertinimui, o dėstytojo vertinimas – suminiam ir formuo-
jamajam vertinimui.
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Integruojant įvairias edukacines inovacijas su probleminio mokymosi filo-
sofija siūloma skirti daugiau dėmesio ne mokymosi rezultato (projekto pristaty-
mas, bendruomenėje sukurtas produktas ir kt.) vertinimui, bet mokymosi proce-
so vertinimui, ypač pabrėžiant formuojamojo vertinimo svarbą.

Savęs vertinimas. Tai viena iš vertingiausių vertinimo strategijų problemi-
nio ir tyrinėjimu grįsto mokymosi procese. Savęs vertinimas įtraukia studentus 
į savo darbo ekspertavimą. Tai gali apimti esė, pristatymą, pranešimus, reflek-
syviuosius dienoraščius ir kt. Ši vertinimo strategija labai dera su probleminiu 
mokymusi. Savęs vertinimas leidžia studentams mąstyti rūpestingiau apie tai, 
ką jie daro ar nežino, ką turi sužinoti, kad atliktų tam tikras užduotis. 

Tačiau studentai turi pasiruošti savęs vertinimui. Vienas iš sunkumų, susi-
jusių su savęs vertinimu, yra tendencija, kad studentai įvertina tai, ką jie turėjo 
omenyje, o ne tai, ką jie iš tikrųjų pasiekė. Paprastai dėstytojai apibrėžia ben-
driausią savęs vertinimo dokumento formatą, pateikia užpildymui formą su klau-
simais, kurie padėtų studentams atlikti savęs vertinimą ir nukreiptų jų veiklos ir 
pasiekimų apmąstymą. Pateikiame vieną iš pavyzdžių, kaip gali atrodyti savęs 
vertinimo anketa, kurią studentai pildo atitinkamo mokymosi epizodo pabaigoje 
(žr. 10 pav.). Užpildytą savęs vertinimo formą siūloma pateikti skaityti dėstyto-
jui, kuris dėstė  dalyką ar modulį, taip pat siūloma pateikti parengtą vertinimą 
dėstytojui, kuris dėstys kitą dalyką studijų programoje. 

<Šios formos pradžioje studentui pateikiamas paaiškinimas, koks yra savęs vertinimo tikslas. 
Pažymima, jog tikslas yra skatinti studento (-ės) ir dėstytojo supratimą apie studento (-ės) 
stiprybes, silpnumus ir siekiamus tikslus. Studentas (-ė) prašomas(-a) apmąstyti savo pažan-
gą ir įvykusį pokytį. Taip pat studentas (-ė) informuojamas (-a), jog dėstytojas šiuo dokumen-
tu siekia įvertinti studento (-ės) savęs vertinimo gebėjimus>.  
Studentas (-ė): ______________________________________ Data: ___________________
______________
Kursas / modulis: _______________________________________Dėstytojas: ___________
_____________________

Kokį svarbiausią grįžtamąjį ryšį aš gavau ir kokius svarbiausius dalykus supratau kurso 
metu:

Mano stiprybės ir svarbiausi pasikeitimai, kurie įvyko šio kurso metu: 

Mano tikslai ir planai:

10 pav. Savęs vertinimo forma
(PBL General Tutor Training Package 2008–2009)11

11 Prieiga internete: <http://www.med.ubc.ca/__shared/assets/2008-2009_PBL_Tu-
tor_Trainig_Package7285.pdf>.
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Bendrakursių ir bendradarbiaujamasis vertinimas. Bendrakursių verti-
nimas, priešingai nei savęs vertinimas, leidžia studentams ekspertuoti kolegų 
darbus. Šis vertinimas gali būti formuojamasis ir suminis. Šis vertinimas vyksta 
vertinant kitų studentų darbą taikant iš anksto nustatytus kriterijus. Bendradar-
biaujamojo vertinimo atveju studentai vertina save pagal kriterijus, suderintus 
su dėstytoju ir tarpusavyje. Tutorius vertina studentus, naudodamas tuos pačius 
kriterijus. Dėl galutinio įvertinimo yra tariamasi. Ši vertinimo strategija labai 
naudinga taikant probleminį mokymąsi, nes yra glaudžiai susijusi su komandinė-
mis situacijomis, į kurias studentai ateityje pateks dirbdami. Ši vertinimo rūšis 
pabrėžia kooperuotą ir bendradarbiaujančią probleminio mokymosi aplinkos pri-
gimtį. Skatina studentų motyvaciją, atsakomybę ir refleksyvųjį mąstymą. 

Anot B. McDonald (2010),  bendrakursių, studentų tarpusavio vertinimas 
leidžia ugdyti tokius gebėjimus, kaip aktyvus klausymasis, bendravimas, tole-
rancija, savidisciplina, savikontrolė, bendradarbiavimas, derybų gebėjimai, at-
virumas, empatija, pasitikėjimas, komandinio darbo gebėjimai, darbo krūvio 
padalijimo gebėjimai, atkaklumas, kūrybingumas, pilietiškumas. Kartu nusta-
tydami vertinimo kriterijus ir užduoties atlikimo standartus, studentai prisiima 
atsakomybę, pradeda suprasti, jog vertinimas susijęs ne tik su dėstytojų, bet ir 
su jų pačių veiksmais.  

Bendrakursių vertinimas naudojamas pristatymui ar praktikos darbams, 
gali būti panaudotas esė bei egzamino vertinimui. Vertinant esė bendrakursių 
pasitelkimas yra labai prasmingas ir informatyvus tiek studentui, tiek dėstyto-
jui. Šis vertinimas gali būti naudojamas kaip grįžtamojo ryšio suteikimas prieš 
užbaigiant darbą ir jį pateikiant.  

Tačiau daugelis studentų mano, kad šiuo metu ganėtinai sunku pritaikyti šį 
vertinimo būdą dėl konkurencingos, individualistinės mokymosi aplinkos. Prie 
šios vertinimo strategijos trūkumų galima būtų priskirti tokius dakykus kaip fa-
voritizmas (palankesnis studentų požiūris į savo draugus,  geresnis savo draugų 
vertinimas), nepakankamas rimtumas atliekant užduotį. 

Norint taikyti šią vertinimo strategiją, būtina apmokyti studentus, kaip toks 
vertinimas atliekamas, būtina dėstytojo ar kitų pagalbininkų fasilitacija.  Studen-
tai turi būti mokomi šio vertinimo strategijos, jų veikla turi būti dėstytojo prižiū-
rima ir jiems turi būti suteikiama pagalba vertinimo proceso metu. B. McDonald 
(2010) aptardama dėstytojo galimą pagalbą ir fasilitaciją bendrakursių vertinimo 
procese, pažymi, jog dėstytojas turi prižiūrėti vertinimo procedūrą, turi skatinti 
studentų refleksijas, turi padėti studentams įvertinti įvairius mokymosi stilius, 
stengiasi padėti studentams išvengti konfliktų, skatina studentus suvokti kultū-
rinę vienas kito įvairovę ir kartu vertinti objektyvumą, turi padėti  užtikrinti 
vertinimo skaidrumą.   

Be taisyklių išaiškinimo ir vertinimo proceso priežiūros, dėstytojams re-
komenduojama sukurti ir pateikti studentams įvairias vertinimo formas. Pvz., 
dėstytojai gali pateikti studentams neužpildytą vertinimo rubrikos lentelę, kur 
studentai diskutuodami įrašytų vertinimo kriterijus ir jų aprašus (žr. 15 lentelę). 
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Pritaikant Lietuvos situacijai, galima naudoti pažymių ir su jais susijusių apibū-
dinimų sistemą (pažymiai nuo 1 iki 10).       

15 lentelė. Bendrakursių vertinimo kriterijų rubrika (McDonald, 2010)  

Pažymys / 
balai Kriterijai

5
Išskirtinis lygis:  __________________________________________________
_______________________________________________________________

4
Puikiai:  ________________________________________________________
_______________________________________________________________

3
Gerai:  _________________________________________________________
_______________________________________________________________

2
Vidutiniškai:  ____________________________________________________
_______________________________________________________________

1
Žemiau vidurkio: _________________________________________________
_______________________________________________________________

0
Būtina pagalba: __________________________________________________
_______________________________________________________________

Bendrakursių vertinimas gali būti naudojamas ir vertinant komandos, darbo 
grupės narių veiklą. Studentams gali būti pateikta lentelė, į kurią studentai įrašo 
papildomus vertinimo kriterijus ir taip pat vertina balais kiekvieną grupės narį 
(žr. 16 lentelę). 

16 lentelė. Bendrakursių vertinimo lentelė. Grupės narių dalyvavimo grupės 
veikloje vertinimas (McDonald, 2010)
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Išliekant tiems patiems bendrakursių vertinimo principams, gali skirtis ver-
tinimo kriterijų ir balų forma. Pateikiame dar vieną pavyzdį, kaip gali atrodyti 
bendrakursio, grupės nario vertinimas (žr. 11 pav.).

Bendrakursio vertinimas

Apibūdinkite  savo grupės nario profesinius gebėjimus  

Vertinamojo studento vardas ir pavardė:                                     Data:

Profesiniai 
gebėjimai

Kelia tam tikrą 
susirūpinimą

Jokių problemų ir  
susirūpinimo nekelia Geras elgesio modelis 

Patikimo dar-
bo įpročiai, 
atsakomybė 
bendrakursių  
atžvilgiu, punk-
tualumas ir 
lankomumas   

� � �
Studentas demonstruoja gebėjimą prisiimti atsakomybę darbo grupei. 
Informuoja grupę, kai gali praleisti užsiėmimą. Demonstruoja pasirengi-
mą prašyti kitų patarimo, kai jaučia žinių stoką ar kitais klausimais. Sąži-
ningumas, sąmoningumas ir patikimumas būdingi jo profesinei veiklai. 

Iniciatyvumas 
ir motyvacija 
mokytis

� � �
Studentas turi aktyviai dalyvauti visose mokymosi veiklose, kurios yra 
prieinamos. Studentas turi demonstruoti gebėjimą savarankiškai moky-
tis savęs vertinimo, bendrakursių ir dėstytojo vertinimo procese. Studen-
tas dalyvauja kitų studentų mokymo veikloje, jeigu yra toks poreikis.

Pagarbus ben-
dravimas su 
kitais

� � �
Studentas turi demonstruoti gebėjimą efektyviai bendrauti su kitais 
grupės nariais. Turi demonstruoti empatijos nuostatą ir įvairiapusį savo 
bendrakursių ir komandos narių supratimą. Turi demonstruoti gebėjimą 
gauti pasitikėjimą ir sulaukti bendradarbiavimo iš grupės.    

Savęs vertini-
mo gebėjimai: 
suvokia savo 
žinojimo ribo-
tumą ir priima  
kritiką

� � �
Studentas turi demonstruoti savo gebėjimų ribotumo supratimą ir ge-
bėjimą veikti adekvačiai pagal savo kompetencijų ribas. Turi demonst-
ruoti gebėjimą vertinti savo pažangą realistiškai ir adekvačiai, taip pat, 
jeigu reikia, pasiekti savo mokymosi tikslus su mokytojų ir kolegų pagal-
ba. Turi demonstruoti supratimą, jog jo emocijos, įsitikinimai ir nuosta-
tos gali paveikti jo santykius su kitais grupės nariais. 

Komandinis 
darbas: efek-
tyvus bendra-
darbiavimas su 
bendrakursiais 
ir dėstytojais 

� � �

Studentas turi demonstruoti gebėjimą užmegzti ir palaikyti efektyvius 
darbinius santykius su kitais studentais ir dėstytojais. Turi gebėti prisidė-
ti prie visos komandos pastangų besidalydamas savo žiniomis bei pa-
tirtimi ir demonstruodamas gebėjimą priimti ir vertinti kitų komandos 
narių įnašą. Turi demonstruoti bendravimo gebėjimus, kurie skatintų 
komandos darbą.   

11 pav. Bendrakursių vertinimo forma
(PBL General Tutor Training Package 2008–2009)12

12 Prieiga internete: <http://www.med.ubc.ca/__shared/assets/2008-2009_PBL_Tu-
tor_Trainig_Package7285.pdf>.
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Aplankas (portfolio). Aplankai yra naudojami daugelyje programų, ruo-
šiant studentus profesinei veiklai. Yra ryšys tarp mokymosi ir vertinimo. Išski-
riami refleksyvieji aplankai, refleksyvieji dienoraščiai. Čia studentai apmąsto 
savo mokymąsi, aprašo, kaip keičiasi jų nuostatos, nustato mokymosi poreikius. 
Įrodymais grįsti aplankai numato kartu su savęs vertinimu ir refleksijomis pa-
teikti kompetencijų, kurso pasiekimų ir padarytos pažangos įrodymus.   

Probleminio mokymosi vertinimo instrumentai
Mišrioji / hibridinė probleminio mokymosi forma numato tradicinio ir nau-

jojo vertinimo derinimą. PM įvesti formuojamojo vertinimo metodai (savęs ver-
tinimas, aplankas, bendrakursių vertinimas), orientuoti į mokymosi skatinimą ir 
PM proceso įvertinimą, galėtų būti  papildyti tradiciniais suminio vertinimo me-
todais, dėstytojo atliekamu vertinimu (uždaro ir atviro tipo klausimų testai, kon-
troliniai ir kitos užduotys), pertvarkytu ir adaptuotu probleminiam mokymuisi.

Išsamų probleminio mokymosi instrumentų aprašymą randame S. Azer 
(2008) darbe. 

Klausimai, numatantys pasirinkimą iš kelių pateiktų atsakymų. Geriau-
siai tinka patikrinti faktinį žinojimą, tačiau yra ribotos galimybės patikrinti gi-
lesnį supratimą ar taikymą realiose gyvenimo situacijose. Pabrėžtina, jog naujos 
kartos šio tipo klausimai pateikia studentams išsamų probleminio atvejo, scena-
rijaus aprašymą ir studentų prašoma pasirinkti vieną iš pateiktų atsakymų, kuris 
geriausiai atskleidžia problemos prigimtį  ar problemos sprendimą. 

Didelio atsakymų pasirinkimo klausimai (extended-matching ques-
tions). Šie testai leidžia tikrinti gilesnį žinojimą ir žinių pritaikymą. Gali būti 
taikomi probleminio mokymosi vertinimui. Pirmoje testo dalyje studentai turi 
pasirinkti tinkamus atsakymus į klausimą iš  didelio pasiūlytų atsakymų sąrašo. 
Kitoje testo dalyje studentams  papildomai siūloma pritaikyti pasirinktus atsaky-
mus keliems teste aprašytiems probleminiams atvejams.  

Trumpų atsakymų klausimai tikrina faktinį žinojimą, tačiau neleidžia 
įvertinti pažintinių gebėjimų, todėl naudojimas probleminio mokymosi tikslams 
yra ribotas. 

PM tipo klausimai. Šio tipo klausimai visiškai atspindi PM logiką. Leidžia 
įvertinti žinių taikymą realiose situacijose, hipotezių kėlimą, įrodymų pasvėri-
mą kiekvienai hipotezei įvertinti, leidžia integruoti žinias. Tokio tipo klausimai 
paprastai prasideda probleminiu scenarijumi su būtina informacija (pristatomi 
įvairūs duomenys). Teste pristatoma lentelė su galimybe įrašyti kelias skirtingas 
hipotezes, dėl kurių kilo problema, ir pateikti argumentus bei  įrodymus iš pro-
bleminės situacijos aprašymo.    

Modifikuoti esė klausimai (modified-essay questions). Studentui pateikia-
mas probleminės situacijos scenarijus, problemos aprašymas. Pateikiami du ar 
trys klausimai.  Studentai atsako į klausimus esė forma. Šio tipo klausimai lei-
džia vertinti žinių taikymą, duomenų interpretavimą, hipotezės kėlimą ir pagrin-
dimo pateikimą. 



131

3. METODINĖS REKOMENDACIJOS, KAIP INTEGRUOTI  
PROBLEMINĮ MOKYMĄSI Į STUDIJŲ PROCESĄ

Sukonstruotų atsakymų klausimai (constructed-response questions) – 
atviro tipo, trumpų atsakymų klausimai, kurie įvertina žinių pritaikymą, pažinti-
nius gebėjimus, žinių turinio suvokimą. Pradžioje studentui pateikiamas proble-
mos scenarijus, įvairūs duomenys (grafikai, diagramos, paveikslėliai), kas tampa 
stimulu, skatinančiu studentus pateikti  trumpus atsakymus į atvirus klausimus. 

Situacijų imitacijos. Studentams pateikiamas realios probleminės situaci-
jos aprašymas ir prašoma atlikti, imituoti / suvaidinti veiksmą, kuris būtų ge-
riausias šioje realią problemą imituojančioje situacijoje. Pvz., studentui siūloma 
imituoti pokalbį su klientu.  Šis egzamino tipas suteikia galimybę tobulinti tar-
pasmeninius gebėjimus (empatija); komunikacinius gebėjimus; gebėjimą tinka-
mai elgtis profesiniuose kontekstuose. 

S. Azer (2008) mano, kad taikant imitacijas:
� Leidžiama vykdyti mokymą(si) aplinkoje, kuri nekelia jokios grėsmės 

studentui;
� Studentas dėl nepatyrimo negali padaryti žalos  klientui / pacientui;
� Galima pakartoti procedūras ir veiksmus tiek kartų, kad būtų galima pa-

sieki tinkamą atlikimo lygį;
� Studentas gali gauti grįžtamąjį ryšį iš kitų studentų, dėstytojo, vaidinan-

čio paciento;
� Procesą galima lengvai pritaikyti prie studijų programos lygio.
Tačiau imitacinė įranga, kai taikomi tam tikrus procesus imituojantys apa-

ratai, yra gana brangi (ypač technikos ir medicinos moksluose). Galima naudoti 
interaktyvias kompiuterines programas. Taip pat galima kviesti dalyvauti verti-
nime netikrus pacientus ir kitus dalyvius.

Objektyvus struktūruotas praktinis egzaminas. Medicinos moksluose 
studentai atlieka tam tikras procedūras demonstruodami klinikinius gebėjimus. 
Studentų atliekamos praktinės užduotys vertinamos pagal kriterijus. 

Mokymosi žurnalai (learning logs) leidžia suprasti, kaip vyksta praktinės 
veiklos studentams lankantis praktikos vietose. Šio instrumento trūkumais laiko-
ma tai, kad atsiranda savęs pristatymo ir rašymo apie savo veiklą šališkumų. Be 
to, ne visi studentai yra pakankamai motyvuoti pildyti žurnalus, o drauge įrašai 
ir yra vertinimo objektas. Dar vienas trūkumas – kad studentai, siekdami gauti 
geresnius pažymius, gali rašyti neegzistuojančios veiklos įrašus (sufabrikuoti 
įrašus).  

Egzaminas žodžiu. Šis vertinimo būdas leidžia atskleisti ir įvertinti gilias 
studentų žinias. Šio vertinimo problema yra ta, kad atsiranda bendravimo su 
egzaminuotoju efektas (vieni egzaminuotojai turi palaikomąjį bendravimą, kiti 
gali taikyti  konfrontuojančią ir nedraugišką strategiją).
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Me to dai pro ble mi nio ir ty ri nė ji mu grįs to mo ky mo si ver ti ni mui 
(Mac do nald, Sa vin-Ba den, 2004):

■ Gru pės pri sta ty mas;

■ In di vi du a lus pri sta ty mas;

■ Tri jų da lių ver ti ni mas;

■ At ve ju pa grįs tas in di vi du a lus esė;

■ Ap lan kas (port fo lio);

■ Tri gu bas šuo lis;

■ Eg za mi nas žodžiu;

■ Re fl ek ty vus žur na las;

■ Pra nešimas;

■ Teks tas-durs ti nys;

■ Eg za mi nas.

Gru pės pri sta ty mas. Stu den tų pra šo ma at lik ti vaid me nį ar dar bą tam tik ra-
me kon teks te, ku ris pa gal ga li my bes tu rė tų bū ti kuo au ten tiš kes nis. Stu den tui iš 
anks to nu ro do ma, kas yra ver ti na ma – gru pės dar bo re zul ta tas, gru pės veik los 
pro ce sas  ar abu da ly kai kar tu. 

In di vi du a lus pri sta ty mas. Tai kant šį in stru men tą, stu den tų pra šo ma pri sta-
ty ti dar bo kom po nen tus, ap ra šy ti jų įna šą pri imant spren di mą ar val dant pro ble-
mos sce na ri jų. 

Tri jų da lių ver ti ni mas. Pir ma, gru pė pa tei kia pra ne ši mą, už ką yra įver ti-
na mi. An tra, in di vi du a liai pa tei kia mi at ski ri dar bo as pek tai, ku rie bu vo ty ri nė ti.  
Ga liau siai kiek vie nas stu den tas ra šo ata skai tą apie dar bo pro ce są,  ku ris yra su-
jung tas su gru pės dar bo te ori ja. Ši tie trys kom po nen tai yra su de da mi, kad bū tų 
gau tas vi sa ap iman tis įver ti ni mas. Šio ver ti ni mo pra na šu mas yra tas, kad nė ra 
su tei kia ma pri vi le gi ja stu den tams, ku rie tik rai ma žiau dir ba, nes kiek vie nas yra 
at sa kin gas už du treč da lius sa vo pa žy mio. Šį ver ti ni mo bū dą stu den tai pri pa žįs ta 
kaip tei sin giau sią. 

At ve ju pa grįs tas in di vi du a lus esė. Stu den tams yra pri sta to mas at ve jo sce-
na ri jus, į ku rį jie at sa ko esė ar ba pri sta ty mo for ma.  

At ve ju pa grįs tas rū pi ni mo si pla nas. Stu den tams yra pri sta to mas re a laus 
gy ve ni mo sce na ri jus, kad jie iš spręs tų klien to pro ble mą. 

Tri gu bas šuo lis (Pain vin et al., 1979; Pow les et al., 1981). At ski riems stu-
den tams yra pri sta to ma pro ble ma ir yra lau kia ma dis ku si jos apie pro ble mą ir 
mo ky mo si po rei kius. Stu den tai ta da iden ti fi  kuo ja me džia gą, rei ka lin gą ty ri mui, 
ir vė liau, dis ku tuo da mi apie sa vo at ra di mus su eg za mi nuo to ju, yra įver ti na mi už 
pro ble mų spren di mo ge bė ji mus, sa vi val daus mo ky mo si ge bė ji mus ir už nag ri nė-



133

3. METODINĖS REKOMENDACIJOS, KAIP INTEGRUOTI  
PROBLEMINĮ MOKYMĄSI Į STUDIJŲ PROCESĄ

tos problemos srities žinias. Šis metodas pasižymi laiko ir resursų intensyvumu, 
nors tai gali būti sumažinta naudojantis bendrakursių pagalba arba pasitelkiant 
grupinio darbo elementus.   

Egzaminas žodžiu. Geriausiai šis vertinimo būdas gali būti taikomas prak-
tikos situacijose, tačiau nežiūrint efektyvumo, gali būti gana brangus, reikalauja 
daug laiko ir kelia nemažą stresą studentams. Svarbiausias privalumas yra tas, 
kad vertintojas gali užduoti klausimų, išplaukiančių iš pokalbio konteksto, kas 
yra neįmanoma egzamine raštu.   

Reflektyvus žurnalas. Studentai jį įteikia arba pildo nuotoliniu būdu kiek-
vieną savaitę ir gauna vertinimą nustatyto laiko / semestro pabaigoje. Elektroni-
niai žurnalai gali būti pateikiami šalia kitų elektroninės komunikacijos formų, 
tokių kaip pasitarimai ar bendrakursių atliekamas vertinimas. 

Pranešimas (ataskaita). Tai komunikacija raštu, kuri ypač svarbi  studen-
tams plėtojant gebėjimus. Ši forma leidžia studentams išsakyti savo mintis glaus-
tai, aptarti kritines darbo dalis. 

Tekstas-durstinys (Winter et al., 1999). Tai yra būdas, kuriuo studentai 
pristato savo darbą rašto forma. Studentai sukuria šį kurso darbą per kelias sa-
vaites, sujungdami į vieną visumą įvairių stilių tekstus – tokius, kaip paskaitų 
komentarai, asmeniniai komentarai, knygų apžvalgos. Kiekvienas darbo kompo-
nentas yra aptariamas su kitais studentais. 

Egzaminas. Ši tradicinė vertinimo forma turi būti suderinta su probleminio 
mokymosi principais. Egzaminas gali trukti nuo 30 minučių iki savaitės, kada 
studentai dirba individualiai su naujais duomenimis ar scenarijais, kad suprastų 
naują situaciją. Nors PM atveju studentai turės pasiruošti egzaminui, tačiau tai 
nebus išmokimo atmintinai patikrinimas, ką egzaminas numato tradicine pras-
me. Didžiąją laiko dalį studentai praleidžia mąstydami, dirbdami su idėjomis, o 
ne paprasčiausiai rašydami faktus, kuriuos įsiminė. 

Veiklos, gebėjimų ir rezultato vertinimas taikant rubrikas. Vienas iš 
svarbių vertinimo instrumentų yra rubrikos – lentelės forma pateiktas kompe-
tencijų, veiklos raiškos aprašymas išskiriant ir aprašant skirtingus pasiekimo 
lygius. Pateikiame studentų probleminio mokymosi veiklos  rubrikos pavyzdį 
(žr. 17 lentelę). Šis aprašymas gali būti dėstytojo pateiktas studentams dalyko 
studijų pradžioje. Vertinimas gali vykti mokymosi epizodo pabaigoje. Panašios 
vertinimo rubrikos taikomos ne tik veiklai ir kompetencijoms vertinti, bet ir PM 
projektų rezultatams, produktams aprašyti bei įvertinti.  
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3.5. Institucinio rėmimo svarba diegiant probleminį mokymąsi 

H. Li ir kt. (2009) teigimu, probleminio mokymosi diegimas numato kai-
tą įvairiuose universiteto lygmenyse (individualiame – sisteminiame / grupinia-
me – institucijos). Institucinio lygmens kaita būtina norint užtikrinti problemi-
nio mokymosi sėkmę žemesniuose lygmenyse. Probleminio mokymosi diegimo 
atveju iš institucijos yra laukiama palaikymo, skirtingų padalinių dėstytojų ir 
studentų bendradarbiavimo paskatinimo diskutuojant dėl svarbių su PM diegi-
mu susijusių klausimų. Minėti autoriai akcentuoja infrastruktūros ir finansinių 
bei žmogiškųjų išteklių atnaujinimo būtinybę, siekiant sėkmingos probleminio 
mokymosi taikymo praktikos, paremtos komandiniu darbu, didesniu dėstytojų 
ir studentų įsitraukimu į ugdymo(si) procesą. 

Universitetuose, diegiančiuose probleminį mokymąsi, būtina ne vien struk-
tūrinė kaita, bet ir palaikančios kultūrinės atmosferos institucijoje radimasis. Tai 
ypač svarbu susiduriant su dėstytojų ir studentų išreiškiamu skepticizmu proble-
minio mokymosi atžvilgiu. 

Pasak A. Weber (2007), probleminį mokymąsi diegiančios institucijos veik-
los kokybė yra užtikrinama nuolat pasitelkiant (įsi)vertinimą. Įsivertinimą at-
lieka pačios institucijos darbuotojai. Tokiu būdu PM diegiančioje institucijoje 
susiformuoja tam tikra grįžtamojo ryšio kultūra. Dažniausiai pateikiami įžval-
gūs pastebėjimai, gaunami grįžtamojo ryšio būdu, tarnauja kaip priemonė PM 
veiklos refleksijai ir tobulinimui. Institucijos, diegiančios probleminį mokymą-
si, veiklos kokybės vertinimas yra inicijuojamas ir iš išorės. Tokiu atveju profe-
sionalių vertintojų grupė aplanko ugdymo instituciją, stebi, kelia klausimus, ver-
tina dokumentus. Išorinių vertintojų išvados taip pat labai svarbios probleminio 
mokymosi veiklos institucijoje tobulinimui ir kokybės gerinimui.    

Diegiant PM siūlome atkreipti dėmesį į palankios institucinės aplinkos kū-
rimą. Kaip rodo PM įdiegusių institucijų patirtis (Harvardo medicinos mokyk-
la, Šefildo, Olborgo, Delavero, Kauno medicinos (dabartinis Lietuvos sveikatos 
mokslų), Šiaulių universitetai), PM kaip edukacinę inovaciją būtų sunku įdieg-
ti be atitinkamų institucinių pokyčių. Minėtais atvejais aukštosios mokyklos, 
nusprendusios diegti edukacinę inovaciją, dalyvavo projektuose, kurie buvo re-
miami išorinių rėmėjų, fondų. Institucijoms pavyko gauti ženklų finansavimą 
naujoms veikloms, kas leido remti dėstytojų iniciatyvas, įsigyti naujų šaltinių 
ir priemonių. Viena iš svarbių priemonių – tai vidinis ir išorinis institucijos 
įsipareigojimas nuosekliai ir atsakingai plėtoti PM. Kai kurie universitetai bu-
vo paskelbti ir finansuojami kaip savo šalies didaktinių kompetencijų centrai 
(Centers of excellence) ar ypatingu statusu nominuotos institucijos – Šefildo, 
Olborgo, Delavero universitetai. Tai įpareigojo institucijas užtikrinti atitinkamą 
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3. METODINĖS REKOMENDACIJOS, KAIP INTEGRUOTI  
PROBLEMINĮ MOKYMĄSI Į STUDIJŲ PROCESĄ

inovacijos diegimo lygį ir veiklos nuoseklumą bei tęstinumą. Kaip rodo minėtų 
organizacijų patirtis, tvarų PM diegimą institucijoje užtikrina atsakomybės ir iš-
skirtinių funkcijų priskyrimas atskiriems padaliniams, kurie vykdo PM diegimo 
ir plėtojimo funkciją tiksliniam finansavimui pasibaigus. 

Diegiant PM organizacijoje reikėtų kurti formalius ir neformalius įvairių 
dalyvių tinklus. Ypač svarbus neformalus dėstytojų, studentų, administratorių, 
ekspertų-praktikų, organizacijų ir bendruomenių atstovų  bendradarbiavimas, 
skatinantis betarpišką  bendravimą, entuziazmą ir pasitikėjimą  (susirinkimai, 
aptarimai su kava draugiškoje neformalioje aplinkoje). Ypatingas dėmesys turi 
būti skiriamas dėstytojų ir kitų studijų procese dalyvaujančių darbuotojų kom-
petencijų tobulinimui. Suteikiant dėstytojams būtinas su PM dirbti reikalingas 
kompetencijas siūloma atkreipti dėmesį į specifines žinias ir specifinius gebė-
jimus – žinios ir gebėjimai taikyti PM metodus ir technikas, gebėjimai sudary-
ti PM diskusijų ir užsiėmimų  pedagoginį scenarijų, valdyti  procesą, sudaryti 
konceptų žemėlapį, organizuoti „smegenų šturmą“, įvaldyti pagalbos proceso 
techniką, suprasti grupės dinamiką ir gebėti palaikyti konstruktyvią grupės veik-
lą, gebėjimai naudoti savitas ugdymo ir vertinimo metodikas (mokymosi žurna-
lai, aplankai (portfolio), bendrakursių vertinimas, grupinio darbo vertinimas ir 
t. t.). 

Kai kurios organizacijos taiko šiuolaikines vadybos teorijas diegdamos PM. 
Taip Šefildo universitetas taikė pokyčių vadybos (change management) teorijos 
principus, kas numatė institucionalizavimo priemonių, neformaliojo bendravi-
mo, emocinio ir finansinio skatinimo priemonių diegimą, visų vidinių ir išorinių 
socialinių dalininkų įgalinimą. Formalaus ir neformalaus palaikymo reikės uni-
versiteto personalui, kuris tradiciškai nėra laikomas pedagoginiu, bet yra įtrau-
kiamas į PM ir pradeda atlikti naujas, jam kol kas neįprastas tiesioginio dalyva-
vimo studijų procese funkcijas – bibliotekininkai, kompiuterinių technologijų 
specialistai, administratoriai, laborantai ir t. t. Ypatingą institucinį palaikymą rei-
kėtų suteikti studentams. Šiuo metu deklaruojamas studentų įtraukimas į studijų 
proceso organizavimą daugelyje institucijų yra dar nerealizuota ir nepasiekta 
siekiamybė. Atskiros institucijos (Šefildo universitetas) studentams suteikia gali-
mybę dalyvauti planuojant PM procesą per vadinamojo studentų ambasadoriaus 
funkciją (studentas, kuris dalyvauja pariteto pagrindais planuojant, organizuo-
jant ir vertinant studijų procesą).       

Ypatingą dėmesį reikėtų skirti PM infrastruktūrai. Iš didelių auditorijų, 
kur studentai sėdi vienas į kitą atsukę nugarą ir nukreipę  žvilgsnį į dėstytoją 
kaip centrą ir vienintelį žinių bei išminties šaltinį, studentai persikelia į PM dis-
kusijų erdves, kur gali netrukdomai ir laisvai diskutuoti mažose grupėse po 6–8 
prie apskritojo stalo. Studijų proceso pagal PM organizavimas numato tinkamai 
paskirstyti studentų srautus į mažas grupes, suteikti jiems galimybę bendrauti 
prie atskiro apvalaus stalo, turėti šalia savarankiško mokymosi šaltinius ir ati-
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tinkamą tutorių pagalbą. Tokie pokyčiai studijų proceso organizavime suteikia 
naują, tradiciniam mokymuisi neįprastą vaidmenį akademinei bibliotekai, kuri 
tampa daugiafunkciniu mokymosi išteklių centru. Mokymosi patalpos persike-
lia į biblioteką, kur turėtų glaudžiai bendradarbiauti dėstytojai, bibliotekininkai, 
informacinių technologijų specialistai, kiti darbuotojai. Mažų darbo grupių veik-
la persikelia iš pagrindinių mokymosi patalpų (fakultetų) į specialiai PM įreng-
tas bibliotekos patalpas dėl labai svarbių priežasčių: skatindamas savarankišką 
studentų pažinimą, probleminis mokymasis siekia suteikti galimybę  naudotis  
didele informacijos šaltinių įvairove ir dideliu jų skaičiumi.  
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