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Ivadas

Tyrimo problema. Siandien internetas yra svarbi jaunimo kasdienio gyvenimo da-
lis, jis teikia nemazai mokymosi, laisvalaikio, bendravimo galimybiy. Socialiniai in-
terneto tinklai apibiidinami kaip sparciai besivystanti interneto dalis (Haataja, 2010),
jie vienija bendrus interesus turin¢ius zmones, kurie patys kuria tam tikros svetainés
turinj ir bendrauja tarpusavyje virtualiai (Wellman, kt., 2009). Dalyvaudami interneto
socialiniuose tinkluose (toliau — IST) jauni zmonés daznai patiria ir jvairias rizikas,
keliancias pavojy jy saugumui. Pazeidziamumo IST problema ypac opi paauglystéje,
nes biitent Siame amziaus tarpsnyje pasiekiamas rizikingo dalyvavimo interneto so-
cialiniuose tinkluose pikas (Gamez-Guadix, Borrajo, Almendros, 2016; Paluckaité,
Zardeckaité-Matulaitiené, 2016).

Pereinant i§ vaikystés j suaugusiojo pasaulj, intensyviai vyksta asmens tapatumo
paieskos, dél ko paaugliai neretai puola j krastutinumus, jiems kyla jvairiy priestaravi-
my, atsiranda noras rizikuoti realioje, taip pat ir virtualioje erdvéje (Dowell, Burgess,
Cavanaugh, 2009). Paauglystéje dar néra visiSskai susiformave gebéjimai kritiskai
vertinti aplinka, atsispirti negerovéms, todél Siame amziuje jauni Zmonés yra ypac
pazeidziami (Steijn, 2014; Schilder, kt., 2016).

Paaugliy pazeidziamumo interneto socialiniuose tinkluose problema kelia vis dau-
giau atgarsiy tiek tarptautiniu, tiek nacionaliniu mastu, randasi vis daugiau pastangy
Lreguliuoti® virtualig erdve vaiky saugumui uztikrinti. Europos Sajungoje (toliau —
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ES) teisés aktais bandoma reglamentuoti informacijos internete sklaidg ir kontrole,
taciau dél virtualios erdves specifikos tai jgyvendinti labai sudétinga.

Vienas i§ pagrindiniy ES jstatymy — ES Vaiky apsaugos skaitmeniniame pasaulyje
aktas (2011) akcentuoja nepilnameciy apsaugos interneto socialiniuose tinkluose rei-
kme, ES valstybiy nariy jsipareigojima uztikrinti vaiky sauguma ir privatuma virtualioje
erdvéje. Europos strategija dél vaikams geresnio interneto (2012) numato Jungtinéje
Europoje kurti funkciskai darnias, tvarias infrastrukttiras, kad vaikai galéty naudotis
geresniu internetu, kad buty skatinamas jy augimas ir kartu plétojamos inovacijos.

Europos Parlamento rezoliucija dél vaiky apsaugos skaitmeniniame pasaulyje
(2012) ragina valstybes nares sklandziai ir laiku j nacionaling teis¢ perkelti ir jgyven-
dinti jstatymus dél kovos su seksualine prievarta prie$ vaikus, jy seksualiniu iSnau-
dojimu ir vaiky pornografija. Atsizvelgdama j grésmiy vaikams internetinéje erdvéje
mastg ir padarinius, ES Ministry Taryba nuo 1999 mety visose ES Salyse pradéjo vyk-
dyti,, Saugesnio interneto “ programg. Ji buvo skirta uztikrinti vaiky apsaugg interne-
to aplinkoje, sudaryti salygas nepilnameciams saugiai naudotis internetu, socialiniais
tinklais, interneto dienorasciais ir pan.

Lietuvoje vienas i$ pagrindiniy dokumenty, reguliuojanc¢iy visuomenés informa-
vimo sritj, yra Lietuvos Respublikos visuomenés informavimo pakeitimo jstatymas
(20006), apibréziantis vieSosios informacijos rinkimo, rengimo, skelbimo ir platinimo
tvarka, vieSosios informacijos rengéjy, skleidéjy, jy dalyviy, zurnalisty ir jy veikla
reglamentuojanciy institucijy teises, pareigas bei atsakomybe. LR Asmeny duomeny
teisinés apsaugos jstatymu (2008) siekiama ginti Zmogaus privataus gyvenimo nelie-
¢lamumo teisg, susijusia su asmens duomeny tvarkymu.

Nepilnameciy apsaugos nuo neigiamo viesosios informacijos poveikio jstatymas
(2002; 2009) apibrézia viesosios informacijos, darancios nepilnameciams neigiama
poveiki, kriterijus, pagal kuriuos informacija yra ribojama ir/ar draudziama.

Nuo 2005 m. Lietuva, kaip ir kitos ES $alys, pradéjo igyvendinti ,, Saugesnio inter-
neto “ programg. 2015—2016 mety laikotarpiu saugesnio interneto projekto veiklas tesé
4 partneriai: Informavimo centras — Svietimo informaciniy technologijy centras (ITC);
Informavimo/mokymo centras — ,,Langas ] ateitj”’; Pagalbos linija — ,,Vaiky linija“;
Kar$toji linija — Rysiy reguliavimo tarnyba (RRT). Siuo projektu sickiama plétoti inter-
neto kaip patikimos aplinkos paslaugas, jgalinti vaikus saugiai elgtis virtualioje erdvéje.

Saugesnio interneto centras (SIC) siekia plétoti nacionaling saugesnio interneto
paslaugy sistema, teikiant visuomenei tris svarbiausias paslaugas: 1) informavimo,
2) pagalbos linijos ir 3) karstosios linijos. ,,Pagalbos linijos* paslaugas saugesnio in-
terneto klausimais teikianti ,,Vaiky linija“ orientuojasi j pagalbg vaikams, kurie inter-
nete susidiiré su viliojimu, patyCiomis, priekabiavimu, patyré Zalingg informacijos
turinj, nemalonius jausmus ir/ar baime. ,,Kar$toji linija* numato galimybe pranesti
apie internete pastebéta neteiséta ar zalingg informacija, kuri yra patikrinama ir per-
duodama atsakingoms institucijoms.
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2017 m. telekomunikacijy bendrové ,,Telia™ pristaté saugaus elgesio iniciatyva
., Augu internete “, kurios tikslas — Sviesti tévus, mokytojus, vaikus interneto saugu-
mo klausimais , patarti jiems. Démesys saugumo internete problemai ir pastangos ja
spresti atsispindi LR 2014-2020 mety Europos sgjungos fondy investicijy veiksmy
programoje (2014). Siuo dokumentu siekiama stiprinti gyventojy suvokima apie sau-
gy ir atsakingg elgesj virtualioje erdvéje.

Paaugliy patiriamy grésmiy IST moksliniai tyrimai (Livingstone ir kt., 2011; Not-
ten, Nikken, 2014) rodo, kad jstatymai néra pakankama ir efektyvi priemoné spren-
dziant jy pazeidziamumo problemg. D. Bereikien¢, Z. Vascova (2011) pazymi, jog
vaikui saugios internetinés aplinkos uztikrinimo priemonés, varzancios vaiko teises ir
laisves, néra efektyvios: realiai vaiko neapsaugo nuo zalingo poveikio ir neuztikrina
saugios erdves pasauliniame tinkle, bet to, nepagristu mastu riboja jo teis¢ i bendravi-
mo ir susirasin¢jimo slaptuma.

S. Livingstone ir kt. (2011) tyrimai atskleidzia, kad Lietuvoje gan aukStas nau-
dojimosi internetu lygis, todél ir rizika vaikams ¢ia yra didesné nei Salyse, kuriose
naudojimosi internetu lygis yra Zemesnis. Europos mastu atliktais tyrimais (EU Kids
Online, 2011) nustatyta, jog Lietuvoje gyvenantiems paaugliams triksta saugaus nau-
dojimosi internetu jgiidziy, jie tinkamai nejvertina savo elgesio ir galimy pasekmiy
interneto socialiniuose tinkluose. Panasias tendencijas atskleidzia ir E. Helsper ir kt.
(2013) tyrimai, kuriuose Lietuvos vaikai priskiriami prie ,,neapsaugoty socialiniy tin-
kly naudotojy*, nes naudodamiesi interneto socialiniy tinkly teikiama nauda, daro tai
be tévy paramos ar jy dalyvavimo.

Paaugliai internete daznai kontaktuoja su nepazjstamaisiais, naudojasi smurtinio ir
seksualinio turinio interneto svetainémis, daznéja elektroniniy paty¢iy atvejai (Smith,
Steffgen, Sittichai, 2013; Zibéniené, Brasiene, 2013; Livingstone, 2011; Ruskus,
Zvirdauskas, Ka¢enauskaité, 2009; Pilkauskaité-Valickiené, RaiZiené, Zukauskieng,
2009). Priekabiavimas bei nepageidaujami seksualinio turinio pranesimai, asmeninés
informacijos skelbimas, asmens tapatybeés vagystés ir pan. didina paaugliy pazeidzia-
mumg interneto erdvéje (Christofides, Muise, Desmarais, 2012; Barbovski, Marines-
cu, Velicu, 2011; Livingstone, 2008).

IST, kaip ypac palankia terpe santykiams uzmegzti, ypac vertina rizikos grupés
vaikai. S. Livingstone, E. Helsper (2008) tyrimais atskleista, kad rizikos grupés pa-
augliai yra labiausiai pazeidziami, nes jie socialiniuose tinkluose randa galimybe uz-
megzti asmeninius rysius, bet negeba jzvelgti jy gresianciy pavojy. Maziau patenkinti
savo gyvenimu paaugliai jauciasi labiau savimi pasitikintys, vertina interneto aplinka
kaip trikstamo bendravimo galimybe (Pociiité, Krancaité, 2012; Livingstone, Hels-
per, 2007). Moksliniais tyrimais (Notten, Nikken, 2014; Paluckaite, Zardeckaité-Ma-
tulaitiené, 2016) nustatyta socialinio konteksto reik§mé paaugliy rizikingam dalyva-
vimui IST: nedarniose ir/ar nepilnose Seimose augantiems paaugliams daznai triiksta
socialiniy jgudziy, tad jy dalyvavimui IST labiau biidinga didesné rizikos raiska.
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Paaugliy pazeidziamumo IST kontekste pabréziamas lyties aspektas. G. M. John-
son (2011), V. Dowdel (2009) tyrimai rodo, kad berniukai labiau linke naudotis in-
ternetu laisvalaikiui praleisti, daugiau démesio skiria sporto, Zaidimy svetainéms ar
pornografiniams interneto puslapiams; mergaités dalyvavima IST labiau sieja su soci-
aliniy rys$iy palaikymu, kiirimu, komunikacine veikla. Life Online through children s
eyes tyrimo (2017) duomenimis, mergaités daugiau laiko praleidzia bendraudamos
socialiniuose tinkluose nei berniukai. Todél paaugliy mergaic¢iy bendravimas IST daz-
nai gali lemti didesnj jy pazeidziamuma tokiais aspektais kaip priekabiavimas, pa-
tycCios, persekiojimas, iSnaudojimas, seksualinis priekabiavimas, vilionés (Dowdell,
Bradley, 2010). Mergaités socialiniuose tinkluose labiau linkusios vieSinti seksualinio
pobiidzio nuotraukas (Rafferty, 2009), jos dazniau su kitais dalijasi informacija apie
savo kasdiening veiklg (Wiliams, Merten, 2009), dazniau susiduria su seksualinio po-
btudzio grésmémis (Wolak ir kt., 2008).

Europos strategija dél vaikams geresnio interneto (2012) numato, kad vaikai turi
biiti informuojami apie pavojus, kuriuos gali patirti internete, taip pat ir apie prie-
mones, padedancias nuo ty pavojy apsisaugoti arba juos jveikti. Vienas i§ esminiy
paaugliy saugumo internete veiksniy — tévy dalyvavimas jy internetinéje veikloje (Li-
vingstone, kt., 2008).

Taciau rizikos grupés paaugliai daznai auga nedarniose, menkus socialinius jgu-
dzius turin¢iose Seimose (Guscinskiené, Kondrotaité, 2006; Masiliauskiené, Griskuté,
2010). Socialinés rizikos Seimose vyrauja socialiné-kultiiring, ekonominé bei eduka-
ciné krize, o vaiky raidos sutrikimus lemia tiek objektyvi situacija visuomen¢je, tiek
ir subjektyviis Seimos nariy i§gyvenimai, jy pozidris  krizing situacija (Kovachevikj,
Bijedikj, Kuralikj-Kjishikj, Muftikj, 2009).

Neigiama socialinés rizikos Seimos aplinka neskatina sveiko ir produktyvaus as-
menybés augimo ir vystymosi (Lietuvos Respublikos Socialiniy paslaugy jstatymas,
20006). Pastebétina, kad Lietuvos statistikos departamento (2016) duomenimis, Lietu-
voje yra apie desSimt tiikstanciy socialinés rizikos Seimy, jose auga apie devyniolika
tukstan¢iy vaiky. Tai susirtpinimg keliantys skaiiai. Siekiant uztikrinti socialinés
rizikos Seimoms ir jy vaikams savalaike pagalbg, Lietuvoje yra jteisinta socialinés pa-
ramos Seimai sistema. Institucine pagalba rizikos Seimy vaikai gali gauti Vaiky dienos
centruose (toliau — VDC), teikianCiuose ne tik socialines paslaugas, bet ir organizuo-
janc¢iuose vaiky ugdyma (Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy katalogas, 2006).

Siandien jvairios saugaus elgesio internete iniciatyvos ir programos labiau orien-
tuotos j formaligja mokyklos aplinkg. Taciau socialinés rizikos $eimy vaikai daznai ¢ia
nepritampa, jie nelanko mokyklos ar net i§ jos ,.iSkrenta®. Labiau psichologiskai ir so-
cialiai pazeisti vaikai lanko VDC, kur organizuojamas jy socializacijos procesas, kur
neformalioje aplinkoje jgyvendinami ir saugaus, ir atsakingo dalyvavimo IST tikslai.

Teoriskai atsakingumo IST reikmé jzvelgiama saugumo internete (online safety)
sampratoje, kuri, pasak A. Thierer (2014), per pastaraji deSimtmet;j keitési, seniau sau-
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gumas virtualioje erdvéje buvo traktuojamas kaip zinios, didinanc¢ios vartotojy saugu-
ma bei padedancios jiems i§vengti internetiniy grésmiy. Siandien §i samprata plates-
né, saugumas internete suprantamas kaip sglygos, padedancios virtualiame pasaulyje
islikti saugiam, iskilus netikétam pavojui ar rizikai (Phippen, 2017). A. Therier (2014)
pazymi, kad saugumo internete sgvoka tampa vis tikslesné ir daugiaaspekté, apimanti
jvairias saugumo IST salygas: skaitmeninj rastinguma ir pilietiSkumg, gyvenimo jgu-
dZzius, kritinj mastyma, sgmoninguma, pasitikéjima, atsakomybe, empatiSkuma, kon-
fidencialuma, atsparuma ir kt.

Moksliniuose tyrimuose (Steijn, 2014; Shilder ir kt., 2016) akcentuojama, kad daz-
nai vaikas, norédamas jaustis saugus internete, zino, kg reikia daryti, taciau Zinojimas
ne visada lemia saugy elgesi, todél sitiloma taikyti paaugliy atsakinguma inspiruojan-
¢ias edukacines strategijas, skatinancias juos savo elgesj gristi ne tik ziniomis, bet ir
gebé¢jimais bei vertybinémis nuostatomis (Cassells, Gilleran ir kt., 2016, p. 13).

V. Aramaviciiités (2016), A. G. Mergler, W. Patton (2008) tyrimais atskleista, kad
atsakingo gyvenimo ir veikimo salyga yra asmens gebéjimas suprasti, pazinti savo
emocijas ir pasirinkimus, vykdyti pareigas, elgtis vadovaujantis moraliniu mastymu.
R. Berns (2009), E. Nedzinskas, N. Bankauskiené (2009), A. G. Mergler, W. Patton
(2008), A. Ciuzas (2005) ir kiti asmeninés atsakomybés (angl. personal responsibi-
lity) komponentais jvardija minCiy ir jausmy sgmoningumg, elgesio pasirinkimg ir
kontrole, elgesio pasekmiy analize.

Atlikty tyrimy logika (Steijn, 2014; Shilder ir kt., 2016; Wolf, 2016) leidzia daryti
prielaidg, kad paaugliams ziniy apie atsakingumg IST teikimas, gebéjimy formavimas
padeda suprasti atsakingo elgesio privalumus (reikSminguma sau ir kitiems), veikimo
budy pasirinkimus ir pasekmes.

Rizikos grupés Seimos daznai negali uztikrinti vaiky gerovés, patenkinti jy pazin-
tiniy, socialiniy, doroviniy poreikiy. PrieSingai, VDC, nors ir i§ dalies, bet jgyvendina
edukacinius tikslus: ugdo vaiky socialinius jgudZzius, jy savarankiskuma, stiprina so-
cialinj atsparuma, teikia socialing pedagogine pagalba ir kt. (Nacionaliné nevyriausy-
biniy organizacijy vaiky dienos centry programa, 2002). VDC fizin¢ erdve, socialiné
bei edukaciné aplinka sudaro prielaidas rizikos grupés paaugliy veiklinimui atsakin-
gai dalyvauti IST, taciau edukacinio proceso organizavimas VDC, veiklinant paaugles
mergaites atsakingumui [ST, dar néra moksliskai pagristas.

Temos istirtumas. Uzsienio moksliniuose tyrimuose analizuojama paaugliy rizi-
kingo dalyvavimo socialiniuose tinkluose raiskos problema (Meter ir kt.; 2015; Do-
ornwaard, 2015; Livingstone ir kt., 2014; Christofides ir kt., 2012; Barbovski, Ma-
rinescu, Velicu, 2011; Valcke, Wever, Keer, 2011; Kolpakova, Luybimova, Levina,
2012; Dowdell, Bradley, 2010). Esama tyrimy (Paluckaite, Zardeckaité-Matulaitiené,
2016; Noll, 2013; Burrow-Sanchez, 2011; Bergman, Hutner, 2011; Wells, Mitchell,
2008), nustaciusiy grésmiy IST poveik] rizikos grupés paaugliams, taciau neatsklei-
dziamos jy jveikos galimybés ugdymo priemonémis.

11
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Atlikta darby, nagrinéjanciy paaugliy dalyvavimg IST lyties aspektu: paaugliy ly-
ties ir saves pristatymo socialinése medijose sasajas (Herring, Kapidzic, 2015); in-
ternetinés veiklos skirtumus lyties pozitiriu (Johnson, 2011); mergaiciy ir berniuky
patiriamas rizikas virtualioje erdvé¢je ir jy sauguma (Livingstone ir kt., 2014); rizikin-
go mergaiciy ir berniuky elgesj internete (Notten, Nikken, 2014); paaugliy mergaiciy
ir berniuky dalyvavima IST, jo ry$j su romantiniy ir/ar seksualiniy santykiy patirtimi
(Sorbring, 2014). Siuose moksliniuose tyrimuose aptariami abiejy ly¢iy paaugliy el-
gesio IST ypatumai, taciau triikksta gilesniy ir iSsamesniy mergaiciy dalyvavimo IST
tyrinéjimy.

Si aktuali problema Lietuvoje pradéta nagrinéti palyginus neseniai. Tyrimai at-
skleidzia §iuos problemos aspektus: jaunimo rizikinga dalyvavima internetingje vei-
kloje (Paluckaite, Zardecaité-Matulaitiené, 2016); paaugliy dalyvavima socialiniuo-
se tinkluose ir grésmes, patiriamas virtualioje erdvéje (Zibéniené, Brasiené, 2013);
paaugliy priklausomybe nuo interneto socialiniy tinkly (Bacys, 2012); naudojimasi
internetu ir grésmiy suvokima (Ruskus, Zvirdauskas, Ka¢enauskaitée, 2010); dalyvavi-
ma socialiniuose tinkluose ir asmenybés bruozus (Pociiité, Krancaité, 2012); vaikiny
samoningumo ugdyma reflektuojant interneting pornografija (Ruskus, Sujeta, 2011);
duomeny apsaugg virtualiuose socialiniuose tinkluose (Stitilis ir kt., 2012); interneto
keliamas grésmes ir vaiko teis¢ ] asmeninj gyvenimg (Bereikiené, Vascova, 2011),
vaiky privatumo apsaugg internete (Macénaité ir kt., 2011). Tyrimy analizé rodo, kad
$i problema daugiau nagrinéjama teisés, sveikatos, psichologijos moksly atzvilgiu,
taciau Sia opia tema itin stinga edukologijos tyrinéjimy.

Moksliniuose darbuose (Cassells, Gilleran ir kt., 2016; Schilder ir kt., 2016; Paluc-
kaité, Matulaitiené- Zardeckaité, 2016; Vanderhoven, Schellens, Valcke, 2014; Smith,
Steffgen, Sittichai, 2013, Livingstone ir kt. 2011) aktualizuojamas paaugliy ugdymas,
siekiant iSvengti jy rizikingo dalyvavimo ir pazeidziamumo IST. Taciau rizikos grupés
mergaiciy atsakingo dalyvavimo IST problema moksliniais tyrimais dar néra pagrjsta.

Paaugliy pazeidziamumo internete problemos sprendimo strategijos daugiau ty-
rinéjamos formaliuoju, mokyklos lygmeniu (Paluckaité, Zardeckaité-Matulaitiene,
2016; Melgosa ir kt., 2013; Wells, 2006). Taciau pastaruoju metu kryptingos edu-
kacijos reik§mé did¢ja ne tik mokyklose, bet ir vaiky, jaunimo, centruose bei kitose
ugdymo ir socialines paslaugas teikianciose institucijose.

Tiriamos problemos aktualuma nusako tai, jog V'DC lankancios rizikos grupés
mergaités yra viena i§ labiausiai pazeidziamy grupiy virtualios komunikacijos priei-
gose, taciau jy atsakingumo IST problemos iki Siol niekas netyrinéjo. Problemos Siuo
aspektu tyrinéjimai reik§mingi moksliniu bei praktiniu pozitriu, nes padeda sukaupti
mokslinés informacijos apie rizikos grupés mergaiciy dalyvavimo IST patirtis bei jy
pazeidziamumo veiksnius, geriau suvokti atsakinguma kaip vieng i§ veiksniy, siekiant
paaugliy mergaiciy saugumo IST. Paauglystéje sparciai formuojasi asmenybé, jos do-
roviné samoné, jvaldomos dorovinio elgesio normos. VDC lankanc¢iy paaugliy mer-
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gai¢iy atsakingumas IST Siandien yra itin aktuali problema, jos tyrimas yra vertingas
ne tik paciy rizikos grupés paaugliy, bet ir jy Seimos bei visos visuomenés atzvilgiu.
Atsakingumas reiSkiasi kaip veiklos sglyga ir pasekme, tod¢l aktualu nustatyti, kaip
VDC specialistai organizuoja edukacinj procesa, veiklindami paaugles mergaites at-
sakingumui IST. Mokslinio tyrimo su specialistais iSvados atskleidzia praktines mer-
gaiciy veiklinimo atsakingumui IST galimybes VDC.
Mokslinio tyrimo problema detalizuojama tokiais klausimais:
1. Kokios priezastys skatina V'DC specialistus veiklinti paaugles atsakingumui
IST?
2. Kokie kontekstiniai veiksniai skatina paaugliy mergaiciy veiklinima atsakin-
gumui IST?
3. Kokios jsiterpiancios salygos padeda ir/ar trikdo paaugliy mergaiciy veiklini-
mo atsakingumui IST procesa?
4. Kokios VDC specialisty vykdomos veiksmy ir sgveiky strategijos veiklina pa-
augles mergaites atsakingumui [ST?
5. Kokios yra paaugliy mergaiciy veiklinimo atsakingumui IST pasekmés?

Tyrimo objektas — VDC lankanciy paaugliy mergaiciy veiklinimas atsakingumui IST.
Tyrimo tikslas — sukonstruoti grindziamaja teorijg, padedancig suprasti VDC lan-
kanciy paaugliy mergai¢iy veiklinimo atsakingumui IST reiskinj.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Atskleisti priezastis, skatinancias VDC specialistus veiklinti paaugles mergai-
tes atsakingumui IST.

2. Nustatyti kontekstinius bei jsiterpiancius veiksnius, lemianc¢ius paaugliy mer-
gaiciy veiklinimg atsakingumui IST.

3. I8ryskinti VDC specialisty veiksmy strategijas, siekiant paaugliy mergaiciy
atsakingumo IST.

4. Identifikuoti ¥DC lankanciy paaugliy mergaiciy veiklinimo atsakingumui IST
pasekmes.

Konceptualiajam disertacinio tyrimo pagrindimui aktualios socialinio konstrukty-
vizmo, C. Gilligan Riipescio etikos bei simbolinio interakcionizmo teorijy nuostatos.

Sis tyrimas grindziamas socialinio konstruktyvizmo teorija (Schutz, 1962,
Durkheim 1973, Berger, Luckmann, 1999), teigianCia, jog zmogaus vystymasis
yra socialiai nulemtas, o Zinios konstruojamos per santykj su kitais. P. L. Berger,
T. Luckmann (1999) vysto $ia teorija remdamiesi A. Schutz (1962), E. Durkheim
(1973) id¢jomis apie pagrindinj uzdavinj — atsakyti kaip subjektyvi reikSmé tampa
socialiniu faktu. P. L. Berger, T. Luckmann (1999) teigimu, Zinios yra kuriamos,
performuojamos bei palaikomos socialiniy procesy, o zinojimas ir socialinis veiks-
mas lemia vienas kita. Teorijos atstovy poziiiriu, bet koks pazinimas, Zinios bei pati
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realybé yra bendros zmoniy socialinés veiklos konstruktas. P. Berger, T. Luckmann
(1999) pastebi, kad realybé néra ,,objektyvybe®, kuri ,,laukia, kad bty atrasta®, ji
yra kuriama ir perkuriama bendroje zmoniy veikloje. Pasak autoriy, jog mokymas ir
mokymasis taip pat yra socialiniai procesai, vykstantis ne ,,zmogaus galvoje*, bet tarp
zmoniy. Todél mokytojui keliamas uzdavinys — diagnozuoti, kokia tikétina kiekvieno
besimokanciojo artimiausios raidos sritis ir kokia konkreti ugdytojo ar kity patyrusiy
ugdymo proceso dalyviy pagalba galéty buti veiksmingiausia (Vygotsky, 1978). Pagal
socialinj konstruktyvizma mokymosi procese besimokantysis yra aktyvus, socialus
ir socialiai motyvuotas, zinios ir gebéjimai Siame procese konstruojami per patirtj,
sgveikaujant ir padedant suaugusiesiems (Pollard, 2002, p. 154).

Disertaciniame tyrime $ios id€jos svarbios, atskleidziant, kaip paaugliy mergaiciy
zinojimas gali paveikti jy dalyvavima virtualioje erdvéje. VDC lankanciy paaugliy
mergaiciy veiklinimas atsakingumui IST neatsiejamas nuo ziniy konstravimo; jis
vyksta glaudzioje mergaicCiy ir specialisty saveikoje, dalijantis interpretacijomis bei
esant lygiaver¢iam dalyvavimui. Teorijos id€jos gali pasitarnauti atskleidziant soci-
alinés aplinkos jtaka paaugliy mergai¢iy atsakingumo IST formavimuisi, praple¢iant
specialisto vaidmens reik§me¢ edukaciniame procese.

Atvira ly¢iy kova, prasidéjusi XIX amziuje ir XX amziuje iSaugusi j platy mote-
ry — feminizmo — judéjima, jrodé, kad lyCiy socialinius vaidmenis [émé ne vien gamta,
bet ir zmoniy sukurtos visuomengés struktiiros (Parpart, Conelly, 2000). Feministinés
teorijos atstovai (Firestone, 1970; Mitchell 1984) kovojo uz motery socialing lygybe,
kuri priestarauja patriarchatui ir diskriminacijai. Feminizmo akiratyje — ly¢iy santy-
kiai, galios paskirstymas, moters tapatumo problema (Parpart, Conelly, 2000). Paau-
gliy mergaiciy atsakingumo internalizacijos kontekste svarbi C. Gilligan Ripescio eti-
kos teorija (Gilligan, 1982; 1985). Tai besiformuojanti normatyvinés moralés teorija,
kurios iSeities taSkas — santykiy formuojamas asmuo. Teorija siejama su feministiniu
diskursu. Feministinis riipes¢io etikos aspektas reiskiasi tuo, kad moterys dél jvairia-
lypés (psichologings, socialinés, kultiirinés, ekonominés ir kt.) sasajos su riipesciu/ru-
pinimusi/riipestingumu yra iSnaudojamos tiek privaciame, tiek vieSajame gyvenime
(Bikauskaité, 2011). Santykiai su kitais ne tik formuoja subjekto tapatybe, bet ir atveria
moralinio veikimo galimybes. Gyvenime moterys susiduria su savyjy interesy ir kity
asmeny nory bei poreikiy, savanaudiSkumo ir atsakomybés prieStaravimais, bet jy mo-
raling brandg lemia $iy dviejy poliy suderinamumas (Gilligan, 1982; 1985).

Disertaciniam tyrimui Sios idéjos aktualios, siekiant suprasti socialinio tinklo (Sei-
mos, draugy, visuomengs) jtaka paaugliy mergaiciy elgesio IST modeliy formavimuisi
ir jy atsakingumo raiskai. Si teorija svarbi atskleidziant, kokia reikime turi VDC spe-
cialisty ir mergaiciy saveika jy veiklinimo atsakingumui IST procese, siekiant suprasti,
kaip padéti joms samoningai dalyvauti IST, tenkinant ne tik kity, bet ir savo poreikius.

Metodologiniu pozitriu Siame darbe reikSminga simbolinio interakcionizmo nuosta-
ta. Sistemings grindziamosios teorijos autoriai (Strauss, Corbin, 1990, p. 5) teigia, jog
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ju idéjy teorinis pamatas kyla i§ pragmatizmo ir simbolinio interakcionizmo. Simboli-
nio interakcionizmo pradininkas G. H. Mead (1934) buvo pragmatizmo atstovas, todél
logiska, jog Sios teorijos yra glaudziai susijusios. XIX a. pabaigoje susiformavusioje
pragmatizmo teorijoje (Dewey, 2013) teigiama, kad moksliniai metodai svarbus atsklei-
dziant mastymo struktiiras, kurias buty galima kuo efektyviau pritaikyti praktikoje.

Simbolinio interakcionizmo atstovy G. H. Mead (1934), H. Blumer (1969) pozit-
riu, svarbiausias yra veiksmas, kuris nustato individo aplinkos suvokimo ypatybes.
Pasak autoriaus, pazinimo procesas siejamas su Kifo supratimu per komunikacijg ir
Isijautima i jo vaidmenij, per Kito kalbos, simboliy, elgesio suvokimg bei perémima,
t.y. internalizavima bei interpretacija, kurios padeda suvokti socialiniame kontekste
vykstancius reiskinius. Konstruodamas grindziamaja teorija, tyréjas siekia suvokti
Kito pasaulj per kalba, simbolius ir sgveika, kuria socialinés realybés suvokima.

Sio tyrimo atveju autoré siekia suprasti, kaip ¥DC specialistai suvokia mergaié¢iy
veiklinimg atsakingumui IST. Grindziamoji teorija yra praktinio lygmens teorija, to-
deél sukurtos zinios gali padéti esminiam reiskinio suvokimui, jvertinimui bei prakti-
kos tobulinimui.

Tyrimo metodologija. Empiriniam tyrimui pasirinkta kokybinio tyrimo metodolo-
gija. Kokybinis tyrimas padeda atsakyti j klausima, kaip tam tikras fenomenas vyksta,
ir leidzia kelti klausima, kodél jis reiskiasi vienu ar kitu biidu (Silverman, 2011). Tai
indukcinis tyrin¢jimo kelias: nuo praktinio fenomeno analizés link teorijos konstravi-
mo (Atkins, Wallace, 2012). Pasirinkta metodologija suteikia galimybe ieSkoti atsa-
kymo i klausimg apie VDC specialisty patirtis, padedant mergaitéms jveikti interneto
socialiniuose tinkluose kylancias grésmes, atskleisti edukacinius biidus veiklinant
mergaites atsakingam dalyvavimui IST.

Tyrimas atliktas taikant grindziamosios teorijos metodologijq, sisteminés grin-
dziamosios teorijos versijg (Strauss, Corbin, 1990). Tokj pasirinkimg visy pirma lémeé
tai, jog $1 metodologija tikslinga taikyti generuojant teorinj modelj mazai tyrinétoje
srityje. Nagrinéjant mazai analizuota socialinj reiskinj, apibendrinimai ir iSvados pa-
teikiami remiantis tik empiriniais duomenimis, kurie apibendrinami laikantis grieztos
duomeny analizés struktiiros ir atsisakant bet kokiy iSankstiniy hipoteziy. Kita prie-
zastis — grindziamojoje teorijoje pabréziama koncepty, generuojamy konkreciomis
metodologinémis procediromis, kiirimo svarba, kuo daugiau remiantis subjektyvio-
mis tyrimo dalyviy patirtimis ir jy vartojama kalba. Galiausiai Sios teorijos tikslas —
ne patikrinti hipotezes, bet atrasti ir generuoti naujas hipotezes ar subjektyviomis
patirtimis pagrijstus paaiSkinimus apie stebimg fenomeng. Remiantis tyrimo dalyviy
patirtimis ir naudojant auksto lygmens konceptualizavimo jrankius (Strauss, Corbin,
1990; Corbin, Strauss, 2008), atliekami tiriamo fenomeno paaiskinimai, atrandamos
ir generuojamos naujos hipotezes, sukonstruojama grindziamoji teorija.

Tyrimo rezultaty mokslinis naujumas. Pirmg kartg Lietuvoje teoriskai pazvelgta
1 VDC lankanciy paaugliy mergaiciy veiklinima atsakingumui IST, sukurta substan-
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tyvioji teorija, leidzianti giliau suprasti §j procesa. Siandien mokslininky bei visuo-
menes diskusijose telkiamas démesys | suaugusiyjy atsakomybe uz vaiky, jaunimo
saugumg virtualioje erdvéje. Sio tyrimo rezultatai leidZia j problemg pazvelgti naujai,
pabréziant paciy paaugliy mergaiciy atsakingumo svarbg virtualioje erdvéje, atsklei-
dziant jy veiklinimo paskatas ir trikdZzius.

Disertacinis tyrimas papildo edukacinés erdveés sampratg paaugliy veiklinimo at-
sakingumui IST aspektu, atskleidzia alternatyviy, su jaunimu dirbanciy, neformaliyjy
organizacijy reikSminguma (Siuo atveju VDC), veiklinant paaugles atsakingumui IST.

Tyrimo rezultatai atskleidzia tokias socialinés rizikos mergai¢iy veiklinimo atsa-
kingumui IST priezastis, kaip paaugliy rizikingi veiksmai IST, jy biografijos, nemokeé-
jimas elgtis atsakingai ir socialinés aplinkos jtaka. VDC specialisty veiksmy/sgveiky
strategijy, veiklinant paaugles mergaites atsakingumui IST, atskleidimas, jsiterpianciy
veiksniy iStyrimas padeda suprasti mergai¢iy ziniy apie atsakinguma IST bei gebgji-
my elgtis atsakingai pokycius. Sukurta grindziamoji teorija atskleidzia, kad pradzioje
identifikuota paaugliy mergaiciy veikimo IST laisvé be atsakomybés edukacingje sa-
veikoje keiCiasi | atsakingg laisve IST.

Susisteminti paaugliy veiklinimo atsakingumui IST veiksniai aktualizuoja VDC
veiklos kaitos, paaugliy ir specialisty saveikos, specialisty kompetencijy, tévy eduka-
cinio jgalinimo, bendruomenés sutelktumo bei tarpinstituciniy paslaugy kompleksis-
kumo tolesnius mokslinius tyriné¢jimus.

Svarbu pastebéti, kad pats grindziamosios teorijos kaip tyrimo metodologijos
naudojimas edukologijos moksly kontekste yra pakankamai inovatyvus. Pasak A. Pe-
tyrimo metodologija edukologijoje taikoma itin retai, dazniau ja remiamasi kity so-
cialiniy moksly tyrimuose: sociologijos (Ruolyté-Verschoore, 2013; Jasiukevicitite,
2014; Sumskaité, 2014; Zalkauskaite, 2016); gerontologijos (Orlova, 2014); psicho-
logijos (Jurgaityté-Aviziniené, 2013) tyrimuose. Naujausios edukologijos disertacijos
(Kasperitiniené, 2017; Buténas, 2015; Petruskeviciate, 2015; Pransktiniené, 2013; Sa-
baliauskas, 2011), parengtos pagal grindziamosios teorijos metodologija, parodo, kad
Sios metodologijos taikymas islieka aktualus.

Si disertacija papildo edukologijos mokslo tyrimus, kuriuose konstruojama grin-
dziamoji teorija, taikant A. Strauss ir J. Corbin (1990) sisteming versijg. [Ssamus $ios
grindziamosios metodologijos versijos apraSymas atveria naujas galimybes giles-
niems kokybiniams edukaciniy reiskiniy tyrin¢jimams.

Tyrimo rezultaty praktiné reikSmé.

Pagrjsta sistemingo rizikos grupés mergaiciy veiklinimo atsakingumui IST reikmé
gali paskatinti VDC specialistus efektyvinti darba su paauglémis biitent Sioje srityje.
Sio tyrimo rémuose atskleistas paaugliy dalyvavimas IST leidzia pazvelgti j §ig sritj
i$skirtinai i§ mergaiciy perspektyvos, orientuojant edukacijg j mergaitéms kylancias
IST grésmes, atkreipiant démesj j jaunesniy mergaiciy pazeidziamumo IST proble-
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ma, siekiant paciy paaugliy mergaiciy aktyvaus vaidmens bei lygiavercio dalyvavimo
edukaciniame procese.

Paaugliy mergai¢iy pazeidziamumo IST problema aktuali $iy dieny kontekste,
todél atsakingumo IST vystymosi proceso suvokimas leisty kurti paaugliy mergai-
¢iy atsakingo dalyvavimo IST koncepcijas, programas, siekiant edukacijos inovacijy
jvairiuose lygmenyse. Sukonstruota substantyvioji teorija atskleidzia VDC realijas,
iSryskina mergaiciy veiklinimo atsakingumui IST proceso paskatas ir tobulintinas
vietas. Tai teikia daug informacijos praktiniam darbui su paaugliais VDC, atskleidzia
specialisty pasirengimo darbui Siuo klausimu tikrove, leidzia jzvelgti jy profesinés
kaitos poreikj ir perspektyvas Siy dieny kontekste. Biitent Sie aspektai pasitarnauja
rengiant edukacines programas, metodikas, specialisty tobulinimosi gaires ir pan.

VDC specialisty patirtis atskleidzia biitinybe ugdyti atsakingg IST vartotoja, iSrys-
kina institucijy, dirbanciy su socialiai jautriomis grupémis, dalyvavimo svarbg Siame
procese. Taip pat parodo bendruomeninio bei tarpinstitucinio bendradarbiavimo po-
reikj, veiklinant mergaites atsakingam dalyvavimui IST. Sukonstruota grindziamoji
teorija reikSminga jgyvendinant moksliskai pagristas inovacijas VDC, padeda suprasti
praktiky, mokslininky ir politiky sutelktumo svarbg edukacinio proceso §ioje institu-
cijoje efektyvinimui.

Disertacijos struktiira.

Disertacijos struktiirg sudaro jvadas, mokslings literatiiros apzvalga, metodologine
dalis, empiriné dalis, diskusija, iSvados, rekomendacijos, literatiiros sgrasas.

Disertacijos jvade pagrindziamas problemos aktualumas tarptautiniu, nacionaliniu,
instituciniu lygmenimis, iSkeliami probleminiai klausimai, suformuluotas objektas, tiks-
las, uzdaviniai, aptariama tyrimo metodologija, atskleidziamas disertacijos mokslinis
bei praktinis naujumas, pristatoma disertacijos struktiira, tyrimo rezultaty sklaida.

Mokslinés literatiiros apzvalgoje atskleidziama mokslin¢ informacija, susijusi su
tiriama problema, analizuojamas paaugliy pazeidziamumas IST, atskleidziama at-
sakingumo IST svarba, paaugliy mergaiciy veiklinimo atsakingumui IST prielaidos
Vaiky dienos centre. Problema atskleidziama remiantis mokslinés literatiiros, tyrimy
ataskaity, jstatyminés bazés ir kity problemg pagrindzianciy Saltiniy analize.

Metodologinéje dalyje pristatoma grindziamosios teorijos A. Strauss, J. Corbin
(1990) versija. Aprasomi duomeny rinkimo ir duomeny analizés metodai, tyrimo daly-
viy atranka, pristatomos jy sociodemografinés charakteristikos, aprasoma tyrimo etika.

Tyrimo rezultaty dalyje analizuojami gauti duomenys pagal pasirinktos tyrimo me-
todologijos logika. ISrySkinami tyrimo rezultatai aprasant penkis tyrimo metu iSskir-
tus fenomenus, pateikiami atrankinio tyrimo rezultatai, t.y. apraSoma sukonstruota
grindziamoji teorija — paaugliy mergaiciy veiklinimas atsakingumui IST.

Diskusijy dalyje sukonstruota grindziamoji teorija kritiskai reflektuojama kity
moksliniy idéjy, teorijy, koncepcijy, tyrimy kontekste. Taip pat atskleidziami tyrimo
trikdziai, metodologiniai apribojimai, tyrimo metu kile i$Stikiai ir nesklandumai.
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Pabaigoje pateikiamos isvados, kurios formuluojamos atliepiant mokslinés proble-
mos klausimus bei tyrimo uzdavinius. Taip pat pateikiamos rekomendacinio pobudzio
izvalgos nacionaliniu, instituciniu bei bendruomeniniu lygmenimis. Literatiiros sqra-
Se pateikiami moksliniai darbai, teisés aktai, tyrimo ataskaitos ir pan.

Disertacijos tyrimo rezultaty sklaida.
Disertacijos tema paskelbtos publikacijos:

Zukauskiene, L., Skali§iené, R. 2016. @DaxTopbl TOBEACHUS JIEBOYEK
MOJIPOCTKOB B COLMAJBHBIX  CeTsX WHTepHera. In: Teopus u npaxmuxa
NCUXONI020-COYUanbHOU pabomul 8 cogpementnom odbwecmee. OIAOY BO
HaunonanwsHelii  uccnenoBatenbekuil  Hipkeropoackuili  rocyaapCTBEHHBIN
yauBepcutet uMm. H.W.Jlobauesckoro, Ap3zamac, p. 320 — 336.

SkaliSiené, R. 2015. Online social networks threats experienced by girls at-
tending a child day care center. STEPP. Socialiné teorija, empirija, politika ir
praktika, Nr.11, p. 25 — 36.

Jokiibaité, R. 2014. Paaugliy rizikingo elgesio internete veiksniai. 7iltai,
Nr. 1 (66), p. 1 —12.

Jokiibaité, R. 2012. Pedagogy veikla, vykdant paaugliy piktnaudziavimo in-
ternetu prevencija mokykloje. 7iltai, Nr. 4 (61), p. 1 —12.

Disertacijos tema skaityti praneSimai mokslinése konferencijose:

2017 m. geguzés 12 d. dalyvauta tarptautinéje mokslingje konferencijoje ,,In-
clusive education: chalanges and opportunities*. Skaitytas pranesimas ,,Oppor-
tunities of educating responsibility in online social networks among teenage
girls at Children‘s Day Care Centers* (Vilnius, LEU).

2016 m. kovo 25 d. dalyvauta tarptautin¢je mokslin¢je-praktinéje konferenci-
joje ,,Theory and practice of psycho-social work in modern society*, skaitytas
pranesimas ,,Factors of adolescents girls® behaviour on social networking web-
sites*. Nizhny Novgorodo valstybinis universitetas, Arzamaso filialas (Rusija).
2014 11 26. Dalyvauta mokslinéje praktinéje konferencijoje ,,Jaunimas globa-
lioje visuomenéje: pokyciai ir i§Stukiai* (Kaunas). Skaitytas praneSimas ,,Ana-
lysis of online threat‘s in social networks experienced by the girls attending
Children Day-Care Centre*.

2013 10 3 — 4 d. Dalyvauta tarptautinéje mokslinéje konferencijoje ,,Svietimo

v —

Skaitytas pranesimas ,,Paaugliy rizikingo elgesio internete raiskos ypatumai®.
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Mokymuose tobulinta kvalifikacija, kokybiniy tyrimy strategijos aspektu:

2016 06 28 — 30 dalyvauta tyrimy metodologijos mokymuose ,,Diskurso ana-
lizé* (prof. dr. Judith Green, University of California, Santa Barbara, Santa
Barbara, CA, USA). KU.

2016 06 28 — 30 dalyvauta tyrimy metodologijos mokymuose ,,Naratyviné ana-
lizé* (Assoc. prof. dr. Alba Lucy Guerrero Pontificia Universidad Javeriana,
Bogota, Kolumbija). KU.

2015 10 01 dalyvauta viesojoje diskusijoje ,,Qualitative Research Methods in
Education (Ispanija, Almeria University).

2014 12 19 dalyvauta moksliniame seminare ,,Fenomenologiné strategija edu-
kologijos tyrime®. KU.

Dalyvauta seminare-diskusijoje ,,Hermeneutika medijy pasaulyje”. 2014 m.
spalio 24 d., KU.

19






L.

Literatiiros apzvalga

Teoringje disertacijos dalyje pristatoma su tyrimo objektu susijusios mokslinés litera-
tiros analizé. Mokslininkai iki $iol diskutuoja dél mokslinés literatiiros Saltiniy analizés
vietos grindZiamojoje teorijoje (Corbin, Strauss, 2008; Charmaz, 2014). Pasak grindzia-
mosios teorijos atstovy (Strauss, Corbin, 1990), literatiiros analiz¢ iki tyrimo pradzios
»Zgadina® tyréja, nes iSankstinés nuostatos gali turéti jtakos duomeny rinkimui ir ana-
lizei, taciau pradéjus tyrimg teorin¢ analizé jau galima. Todé¢l Sios disertacijos teorine
dalis buvo rengiama jau pradéjus rinkti empirinio tyrimo duomenis ir juos analizuoti.

Apzvelgiant literatiirg, buvo siekiama giliau suprasti paaugliy mergaiciy veiklini-
mo atsakingumui IST reiskinj. Siuo tikslu teoriskai aktualizuojama paaugliy pazei-
dziamumo IST problema, i$skiriami paaugliy saugumg virtualioje erdvéje lemiantys
veiksniai. Tarpdisciplininiu poziiiriu pristatomas atsakingumo konceptas, iSrySkinami
paaugliy mergaiciy atsakingumo raiSkos ypatumai. Aptariama atsakingumo IST svar-
ba, edukacinés aplinkos V'DC kiirimo teoriniai ir praktiniai aspektai.

1.1. Paaugliy pazeidZiamumo
interneto socialiniuose tinkluose problema

Siame poskyryje analizuojami paaugliy dalyvavimo IST ypatumai, atskleidziamos
virtualioje erdvéje paaugliams kylancios grésmés, aptariami veiksniai, mazinantys ir
didinantys paaugliy pazeidziamuma IST.
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1.1.1. Paaugliai — aktyvi interneto socialiniy tinkly vartotojuy grupé

Socialinis tinklas yra interaktyvi interneto struktiira (interneto svetain¢), vienijanti
bendrus interesus turin¢ius zmoniy grupes, kurios pacios kuria konkre¢ios svetainés
turinj ir jos automatizuotomis priemonémis tarpusavyje bendrauja virtualiai (Welman
kt., 2009). Socialiniai (interneto) tinklai pripazjstami kaip sparciai besivystanti in-
terneto dalis, kuriai priskiriami tiek paprasti diskusijy forumai, tiek sudétingi visuo-
meniniai ir (ar) komerciniai internetiniai projektai. Socialiniai tinklai — tai sparciai
besivystanti interneto dalis, interaktyvi komunikacijos priemong, susijusi su internete
besidalijan¢iy informacija, nuomonémis asmeny veikla bei jy elgesiu (Haataja, 2010).

A. L. Safko, D. K. Brake (2009) teigimu, tinklalapis, sudarydamas pagrinda pokal-
bio priemonéms, palengvina ir jo turinio (vaizdinés ir garsinés medziagos) perdavima.

Skirtingose socialiniy tinkly svetainiy sampratose atskleidziami jvairas Sios komu-
nikacinés priemonés aspektai. Pasak D. Boyd ir N. Ellison (2008), socialiniy tinkly
svetainés yra tokia ziniatinklio (angl. web) paslauga, kuri sudaro galimybes: 1) kons-
truoti viesg ar pusiau vie$a profilj (angl. side-view) apribotos sistemos viduje; 2) ma-
tyti kity vartotojy sarasa, su kuriais dalijamasi ry$iais; 3) perzitiréti, keisti savo ir kity
vartotojy sukurty rySiy sgrasa sistemos viduje.

P. DiPerna (2006) socialinio tinklo svetainiy apibiidinimui vartoja terming ,, jun-
giamieji tinklapiai (angl. connector websites), t.y. internetinés socialinés programos,
teikiancios rys$j tarp vartotojy, ieSkanciy ir/ar suteikianciy informacijg apie save ir/ar
kitus. Socialiniy tinkly svetainés, pasak P. DiPerna (2006), atlieka ,,tarpininko* funk-
cija, teikiant kontaktus ir palengvinant socialinius mainus bei pleciant tinklo bendruo-
meng¢. Teisiniu poziiiriu, socialiniy tinkly svetainés apibréziamos kaip komerciniai
subjektai, kuriy déka vartotojai gali kurti profilius ir/ar internetinius puslapius.

M. Fraser, S. Dutta (2010, p. 72) pateikia socialiniy tinkly svetainiy skirstyma pa-
gal kategorijas, tuo atskleisdami jy jvairove, placias pasirinkimo galimybes.

» FEgocentriniai tinklai — tai populiarios ,,profilio* svetainés MySpace ir Facebo-
ok, skirtos bendravimui su draugais, teikiancios galimybes virtualiai tapatybei
kurtis, kiirybiskumui reikstis (dainos, nuotraukos ir t.t.).

«  Bendruomeniniai tinklai. Sios svetainés apjungia narius stipriais ry$iais, daz-
niausiai paremtais tautiniu, socialiniu, religiniu ar kitokiu tapatumu.

*  Oportunistiniai tinklai — tai tokios svetainés, kuriy nariai prisijungia dél tokiy
racionaliy priezasciy kaip verslo rysiai (pvz., Linkedin, Plaxo).

] aistras nukreipti tinklai — tai svetainés, suburiancios Zmones pagal juos vieni-
jancius interesus, pomégius, taip pat vadinamos ,,bendry interesy bendruome-
némis*. Narysté Siose svetainése apibréziama horizontaliai, pagal ,,aistras* —
tai, pavyzdziui, gali biiti gyviinai, automobiliai, filmai ir daugelis kity.

* Dalijimosi informacija — svetainés, suburian¢ios Zzmones pagal informacijos
turinj, kai dalijamasi filmuota medziaga, fotografijomis ir pan. (pvz. YouTube).
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Iprastai yra skiriamos trys pagrindinés veikly socialiniuose tinkluose sritys. Pirmo-
ji veiklos sritis — aktyvus komunikavimas su ,,draugais* (jskaitant zinutes (angl. mes-
sages), vienalaikiai pokalbiai (angl. synchronous chat), sienos funkcijos naudojimas
(angl. wallposts) (Pempek ir kt., 2009). Draugy jkelty nuorody, vaizdo medziagos,
nuotrauky komentavimas, draugy pazymeéjimas savo jkeltose nuotraukose taip pat pa-
tenka | Sig kategorija, nes taip yra parodoma draugui, kad jy rySys yra reikSmingas.
Antroji veiklos sritis — pasyvus naudojimasis, kai yra domimasi, kg draugai paskel-
bé savo profilyje ant ,,sienos®, perzitirimos draugy nuotraukos, skaitomi komentarai
(Pempek ir kt., 2009). Tyrimais nustatyta, kad daznai vyrauja antroji ,,Facebook* tin-
klo vartotojy veiklos sritis, t. y. didzioji dalis laiko yra praleidziama sekant ,,Facebo-
ok’e* kity zZmoniy jdéta turinj, o ne patiems skelbiant savo medziaga tinkle (Pempek
ir kt., 2009). Jei tiriamieji ir uzsiimdavo pirmosios srities veikla, tai savo interneto
tinkle bendraudavo su nedaugeliu savo tinklo draugy, nors ,,draugy* saraSas buvo ir
labai ilgas. Trecia — skelbimas informacijos, kuri néra tiesiogiai kam nors skirta (Bur-
ke ir kt., 2011).

Socialinio tinklo sampratoje iSrySkéja bendri Siai komunikacijos priemonei biidin-
gi bruozai: vartotojai kuria profilius, kuriuose pateikia jvairig informacija apie save,
pvz., fotonuotraukas ir pan.; bendravimui iesko kity vartotojy, kurie turi panasius
interesus, pomégius; kaupia kity vartotojy kontaktus, jais dalijasi; raSo komentarus;
kazka reklamuoja ir pan. Socialiniai tinklai sudaro galimybe kurtis bendry interesy
turin¢ioms grupéms, diskutuoti forumuose, transliuoti vaizdo jrasus ir t.t. Kita ver-
tus, Siuose tinkluose susidaro salygos ir negatyviems veiksmams pries vartotojus arba
paciy vartotojy paskatintiems. ISlieka reali grésme, kad vartotojai gali susidurti su
paty¢iomis, uzgauliojimais, privac¢ios informacijos vagystémis ir kitais socialiniuose
tinkluose kylanciais pavojais. ISkyla saugumo socialiniuose tinkluose problema.

Mokslingje literatiiroje (Becker, Chen, 2009; Carminati Ferrari, Perego, 2009;
Zhang, Sun, Zhu, Fang, 2010) i$skiriami saugumo socialiniuose tinkluose reikalavi-
mai: privatumas, prieinamumas ir atsakingumas. Autoriy darby analizé leidzia jzvelg-
ti, kad socialiniy tinkly kontekste privatumas suprantamas kaip vartotojo tapatybes
anonimiskumas jo erdvés ir bendravimo atzvilgiu. Sis reikalavimas tiesiogiai susijes
su internetinés prieigos kontrole, o neautorizuoti subjektai taip pat negali biiti susieti
su privaciais vartotojo profilio duomenimis. Priecinamumo reikalavimas numato, kad
vartotojy publikuoti duomenys visada biity pasiekiami. Atsakingumas apibrézia, kad
netinkamas vartotojy elgesys turi biiti identifikuojamas ir netoleruojamas, kad ben-
draujantys subjektai suprasty bendravimo teisétumg ir autentiSkuma.

Socialiniy tinkly prieinamumo, anonimiskumo pozymiai suponuoja §ios interneto
priemonés populiarumg visuomeng¢je. Paaugliai yra viena i$ aktyviy interneto socia-
liniy tinkly grupiy (Lekaviciené ir kt., 2010). Kad kasdieniame paaugliy gyvenime
internetas uzima svarbig vieta, atskleidzia tarptautiniai tyrimai: 93% 9 — 16 mety
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paaugliai naudojasi internetu ne re¢iau kaip kartg per savaite, 60% internete nar$o
beveik kiekvieng dieng (Livingstone ir kt., 2011).

Paaugliy veikla internete jvairi: dominuoja internetiniai zaidimai, informacijos
paieska, video perzitros, internetiniai dienorasciai, dalyvavimas socialiniuose tin-
kluose ir kt. (EU Kids Online, 2010).

B. Pocittes, E. Krancaités (2012) atliktame tyrime iSryskéjo dvi paaugliy veiki-
mo socialiniame tinkle tendencijos: 1) socialiai aktyvios veiklos ,,Facebook* tinkle
(pvz., ,,susirasingju su draugais®; ,.,komentuoju kity jkeltas nuotraukas, vaizdo jrasus,
biisenas ir pan.“, ,,dalyvauju jvairiy grupiy diskusijose* ir pan.); 2) socialiai pasyvios
veiklos (pvz., ,,perzitirinéju kity zmoniy asmenines nuotraukas, vaizdo jrasus®, ,, $ni-
pinéju’ dominancius asmenis* ir pan.) ir veiklos, nesusijusios su komunikavimu (pvz.,
»Zzaidziu jvairius zaidimus®, ,,dalyvauju jvairiuose konkursuose®).

EU Kids Online (2010) atliktuose tyrimuose pazymima, kad Lietuvoje net 95%
paaugliy naudojasi internetu ne reciau kaip karta per savaite, aktyviai bendrauja in-
terneto socialiniuose tinkluose, dauguma jy turi savo asmeninj profilj. Nustatyta, kad
59% 9 — 16 mety paaugliai turi bent vieng profilj socialiniuose tinkluose (i$ jy 26%
9 — 10 mety ir 82% 15 — 16 mety amziaus); Olandijoje turin¢iy socialinj profilj skai-
¢ius yra kiek didesnis (80%) nei Lietuvoje (76%).

M. Johnson (2011), I. Dowdel ir kt. (2009) pabrézia paaugliy naudojimosi IST
skirtumus lyties aspektu. Berniukai $ig erdve iSnaudoja laisvalaikiui praleisti, daug
démesio skirdami sporto, zaidimy svetainéms ir/ar pornografiniams interneto pusla-
piams; mergaités — socialiniy rySiy uzmezgimui ir palaikymui.

Lietuvoje svarbiausios paaugliy veiklos internete yra nar§ymas informaciniuose
pazintiniuose tinklalapiuose, vaizdo ir kitos medziagos mainai, perziiira, muzikos
klausymasis, bendravimas socialiniuose tinkluose (Zibéniené, Brasiené, 2013).

Paauglysté yra toks amziaus tarpsnis, kuriam buidingi saviti fiziologiniai, kogni-
tyviniai, socialiniai bei emociniai poky¢iai, tai audringo ir prieStaringo vystymosi
laikotarpis (Zukauskien¢, 2012). Paaugliai yra labai imli visuomenés grupé, jautriai
reaguojanti i jvairius socialinius poky¢ius. Siekdami iSreiksti save taip, kaip tai daro
suaugusieji, paaugliai prisiima jvairius socialinius vaidmenis, bando isbandyti save
jvairiose gyvenimo situacijoje, ieSkoti orientyry, susijusiy su gyvenimo prasme. Pa-
auglystéje pleciasi pasaulio pazinimo ribos, kinta santykiy su kitais zmonémis supra-
timas. Virtuali socialiniy tinkly erdvé labai dékinga aplinka kurti, ieSkoti savgs.

Paaugliy aktyvus dalyvavimas socialiniuose tinkluose siejamas su savo tapatumo
konstravimo internetinéje erdvéje poreikiu. Jprastai subjektyvy saves, kaip individo,
derinancio jvairius socialinius vaidmenis, suvokimg formuoja socioekonominis sta-
tusas, lytis, amzius, tautybe, taciau internetingje erdveje Sie veiksniai tampa antra-
planiais, visi interneto vartotojai tampa lyglis. Vietoje socialinio kuriamas virtualus
tapatumas (Vaiciuliené, 2011).
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Virtualaus tapatumo konstravimo problema sulaukia vis daugiau moksliniy disku-
sijy, keliant klausimg apie tokio konstravimo nauda ir/ar zalg. Kai kurie mokslininkai
(Dowell, Burgess, Cavanaugh, 2009) akcentuoja pozityvigja Sio reiskinio pusg¢: nau-
dojantis naujy ry$iy technologijomis, bendravimas padeda iSvengti fizinio kontakto,
iSpleciama erdve, kurioje galima kurti save. Daugumai Zmoniy buvimas virtualia-
me pasaulyje tampa budu istirti, studijuoti savo tapatumg. Kito pozitirio Salininkai
(Caplan, 2005) labiau tiki virtualaus tapatumo konstravimo rizika, ypatingai pabréz-
dami nesusiformavusia, paauglio asmenybe. Internetiné erdveé sudaro paaugliams sa-
lygas susikurti tokj jvaizdj, kurio kiirimui realiame gyvenime prireikty labai daug
pastangy, o kartais i$§ viso tai blity nejmanoma.

Pasitelkes fantazija, paauglys gali susikurti kokj nori jvaizdj. Virtualioje erdvéje
paaugliai ir jaunuoliai, lyginant su saves pristatymu realiame gyvenime, jauciasi la-
biau atsipalaidave, kartais agresyvesni, maziau socialiai patraukliis (Caplan, 2005).
Daznai virtualus tapatumas yra asmens idealusis A4S, kuris internete iSstumia ,,bloga*
realyjj A4S ir padeda patenkinti tuos poreikius, kurie néra patenkinti realiame gyvenime
(Fraser, Dutta, 2010).

Pasak M. Fraser, S. Dutta (2010), interneto socialiniai tinklai, tokie kaip MySpace,
Facebook, Bebo, YouTube ir kiti, tampa vis galingesni, jie kei¢ia kiekvieno internauto
kasdienybe, poziiirj j save, kai sgveikaujama su kitais, kai dirbama ar kai dalyvaujama
veikiant platesnéje visuomengje. Autoriai pazymi, kad paciu auksciausiu lygmeniu
socialiné sgveika yra susijusi su asmens tapatumo klausimu. Pirmiausia reikia suvokti
savo tapatumg, kad biity galima sgveikauti su kitais. Saves pristatymas internete at-
siejamas nuo fizinio kiino, nuo tiesioginio kontakto akis j akj pasekmiy. Tai skatina
interneto socialiniy tinkly vartotojus tapti savo asmenybés klastojimo, iSkraipymo,
melagingo pateikimo ir visiSkos apgaulés meistrais. Pavyzdziui, negrazios ir jaunos
paauglés virsta nepaprasto grozio moterimis, drovis vaikinai — visuomeniniy reikaly
ekspertais. Interneto pasaulyje zmogus tampa beasmeniu, daugialypiu.

D. Sergijenko (2011) nustate, kad internete vartotojai sukuria tokj saves jvaizdj, ku-
ris dazniausiai yra visiSkai kitoks nei vieSumoje, siekia savo pasnekovams pasirodyti
tik 1§ gerosios pusés. Pasak autorés, ypac paaugliai socialiniuose tinklalapiuose jauciasi
drasesni ir iSkalbingesni, nes jie, neturédami gyvenimiskos patirties, daug ko nezinoda-
mi ir nesuprasdami, vedami smalsumo siekia iSbandyti, kas nezinoma, iSgyventi nepa-
tirtus jausmus. Realiame gyvenime paauglys gali turéti keleta draugy, bet socialiniuose
tinkluose jj gali supti Simtai. Virtualiame gyvenime paauglys gali priklausyti skirtin-
goms grupéms, net padares kg nors Sokiruojancio, nebus jy atstumtas taip, kaip gali bati
atstumtas realiame gyvenime. Tai skatina pristatyti save kuo patrauklesn;.

Pasak G. Navaicio, K. Ralio (2009), pazintys virtualioje erdvéje uzmezgamos la-
bai greitai, todél droviis ar uzdari zmongs ¢ia pasijaucia neturintys jokiy bendravimo
problemy. Tai skatina uzmegzti placias pazintis. Siekiantys naujy pazinciy patiria ir
nusivylimy, taciau dazniau dél to buna ,,kaltas ne internetas, bet pats internautas, ne-
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paisgs bendravimo taisykliy, skelbianciy neskubéti atskleisti asmeninés informacijos
savo internetiniam draugui, nekalbéti netiesos ir pan.

U. Paluckaité ir kt. (2016) J. G., Noll ir kt. (2013), J. J. Burrow-Sanchez ir kt.
(2011), M. Wells (2008), J. Wolak ir kt. (2008) akcentuoja ypac¢ problemiska rizikos
grupés paaugliy dalyvavima IST.

Rizikos vaiku vadinamas ,,asmuo iki 18 mety, turintis emociniy, elgesio sutrikimy
ir nelankantis mokyklos arba turintis elgesio problemy mokykloje, arba/ir paliktas be
nuolatinés priezitiros, valkataujantis, elgetaujantis, arba/ir patyres psichologine, fizi-
ne, seksualing prievarta, smurtg ir kt., linkes jsitraukti ar buti jtrauktas j nusikalstamg
veiklg“ (Lelitigiené, 2003).

A. Juodeikaités (2012), L. Lelitigienés, A. Juodeikaités (2005) atlikti tyrimai at-
skleidé, jog rizikos grupés vaikai daznai turi bendravimo sunkumuy, jy interesai ir
poreikiai greitai kinta; triiksta atsakomybés, jie yra impulsyvis. U. Paluckaités ir kt.
(2016), G. Noll ir kt. (2013) atlikti tyrimai rodo, jog nepasitikintys savimi, turintys
elgesio ir emocijy sunkumy bei nepritampantys visuomenéje paaugliai pasizymi itin
atvira informacijos sklaida bei dragsiomis bendravimo formomis IST. Autoriai pastebi,
jog tokiy paaugliy vieSinamas informacijos turinys susijes su agresyvaus elgesio for-
my demonstravimu, necenzurinés kalbos vieSinimu ir pan.

J. J. Burrow-Sanchez ir kt. (2011), M. Wells (2008) tyrimais atskleista, kad dalis
jaunimo siekia sulaukti internete paguodos ir palaikymo, nes realiame gyvenime to
negauna, turi tarpasmeniniy santykiy sunkumy $eimoje ir su bendraamziais, yra la-
biau linke zavétis artimais internetiniais santykiais. Visa tai didina rizikg biiti perse-
kiojamiems ir pazeidziamiems. Keliama prielaida, kad paaugliai, sergantys depresija
ir/ar turintys kity sutrikimy, sieks uzmegzti internetinius santykius, jog susidoroty su
problemomis ir i§vengty vienatvés jausmo (Wolak, Finkelhor, Mitchell, 2004).

U. Paluckaite ir kt. (2016), M. Wells (2008) atkreipia démesj j tarpusavio komuni-
kacijos efektyvuma Seimoje. Tyréjai pabrézia, kad glaudi tévy ir vaiky komunikacija
padeda paaugliams geriau suvokti galimas IST grésmes ir mazina pavojingo elgesio
raiska; ir priesingai, vaikai, su kuriais tévai neaptaria saugaus dalyvavimo IST klausi-
my, kur kas dazniau demonstruoja nesaugias dalyvavimo IST praktikas (pvz., slapta-
zodziy atskleidimas, asmeninés informacijos vieSinimas nepazjstamiesiems, dovany
priémimas ir kt.). Kity tyréjy (Wolak ir kt., 2008) pozitriu, mergaités dazniau rizikuo-
ja patirti IST grésmes nei berniukai. Tyréjai (Wolak ir kt., 2008) pabrézia mergaiciy,
kurios tampa seksualiai aktyvios ankstyvosios paauglystés laikotarpiu, imluma inter-
netinei viktimizacijai. Jos, tikétina, dalyvaus pavojinguose seksualiniuose veiksmuose
bei daznai turés artimus santykius su vyresniais nepazjstamaisiais virtualioje erdvéje.

Apibendrinimas. Internetas — ne tik informaciné, komunikacine, bet ir socialing
erdve, kurioje veikiantysis ar jy grupés susieti tam tikrais rysiais ir santykiais. So-
cialinis tinklas, kaip interaktyvi interneto dalis, vienija bendrus interesus turinéius
zmones reikstis virtualioje erdvéje. Socialiniai tinklai skirstomi atsizvelgiant j tiksli-
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nes grupes, kurios telkiasi pagal poreikj bendrauti, vystyti verslo rysius, pagal intere-
sus, pomegius ar informacijos turinj ir pan. Paaugliai virtualioje erdvéje yra aktyvis
veikéjai. Berniukai dazniau socialiniuose tinkluose siekia patenkinti laisvalaikio po-
reikius (sportas, zaidimai), o mergaités dazniau socialinius tinklus pasitelkia komu-
nikaciniams poreikiams tenkinti. Susirtipinimg kelia rizikos grupés paaugliy dalyva-
vimas IST, kai tas dalyvavimas daznai yra pernelyg atviras ir drasus. Tokie paaugliai
nevengia bendravimo su nepazjstamaisiais, asmeninés informacijos viesinimo ir kity
rizikingy veiksmy. Rizikos grupés paaugliy mergaiciy bendravimas su nepazjstamais
internete atskleidzia internetinés viktimizacijos pavojus. Sios tyréjy mintys aktuali-
zuoja paaugliy mergaiciy atsakingumo socialiniuose tinkluose problema.

1.1.2. Paaugliams interneto socialiniuose tinkluose kylancios grésmés

Aktyvus paaugliy dalyvavimas IST, internete kylancios grésmés leidzia jzvelgti
paaugliy pazeidziamumo problema. [vairios veiklos virtualioje erdvéje skatina paau-
glius kurtis kitokij nei realyji, savo jvaizdj, siekti atrodyti stipresniais, protingesniais,
nepazeidziamais ir pan. Taciau, kai néra realaus kontakto su kitu Zmogumi, néra san-
tykio, néra galimybés uzsimegzti bendrumui, paaugliai gali iSlikti pazeidziami. Tad
vis aktyvesnis paaugliy dalyvavimas interneto socialiniuose tinkluose skatina ir viesg
kalbéjimg apie grésmes, kylancias virtualioje erdvéje Sio amziaus vartotojams.

Mokslo ir technologijy pazanga sudaro prielaidas rastis naujoms rizikingoms situ-
acijoms, kurios Zenkliai skiriasi nuo egzistavusiy ankstesniais amziais (Beck, 1992).
Mokslas ir technologijos akivaizdziai duoda daug naudos, taciau sukuria ir grésmes,
kurias sunku pamatuoti, jvertinti ir rasti efektyvius jy jveikimo btidus. Interneto soci-
aliniai tinklai perkelia Zmoniy bendravimg i naujg lygmenj, kuriame vyrauja kitokie
erdvés ir laiko parametrai.

Nekvestionuojant interneto socialiniy tinkly aktualumo paaugliams, atkreiptinas
démesys | interneto grésmes, kylancias jauno nesusiformavusio Zmogaus asmenybei,
kuriai dar triikksta ziniy, gebéjimy ir kritiSko mastymo vertinant supancig aplinkg. Tai
i88tikis ir visai visuomenei. Siekiant grésmiy IST prevencijos, pirmiausia biitina jas
identifikuoti ir atskleisti jy pasekmes paaugliams.

Uzsienio mokslinéje literatiiroje (Livingstone ir kt., 2011; Hasebrink ir kt., 2009;
Wolak, 2006) aptariamos jvairios grésmiy internete klasifikacijos: vienose jy labiau
akcentuojamos specifinés grésmés internete, pvz.: seksualings, kituose — bendro po-
buidzio grésmés. U. Hasebrink, S. Livingstone, L. Haddon (2009) internetiniy grésmiy
klasifikacija labiau atspindi bendro pobtidzio internetiniy grésmiy jvairove (Zr. 1 pav.).

Ypatingg susiripinimg visuomenei kelia grésmés, susijusios su internete skleidzia-
mos informacijos turiniu ir kontaktais, taip pat ir komercinio pobtidzio grésmeés. Pir-
majai grupei priskiriamos grésmés, kurias kelia provokuojantis ir zalingas skleidzia-
mos informacijos turinys.
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1 pav. Grésmiy internete klasifikacija (Hasebrink, Livingstone, Haddon, 2009)

Grésmés, kylancios dél vartotojy bendravimo, reiskiasi ne tik internete, bet ir uz
jo riby. Bendravimas internete gali sukurti salygas elektroninéms paty¢ioms, seksua-
linéms vilionéms ar asmens privatumo pavojui iskilti. Komercinio pobudzio grésmés
reiskiasi per komercing eksploatacijg ir nepageidaujamg asmeniniy duomeny kaupi-
mga (Hasebrink, Livingstonas, Haddon, 2009).

Patiriamy interneto grésmiy kontekste daznai vartojama sgvoka — jtinklinta vikti-
mizacija (angl. Online Victimization), kuri apibrézia vartotojo tapimg interneto auka,
kai jis patiria grésmes ir zalingas pasekmes. J. Wolak, K. J. Mitchell ir D. Finkelhor
(2006), tirdami viktimizacijos internete problema, iSrySkina seksualinio pobiuidzio
grésmes, kurios pasireiskia Siomis formomis:

1) seksualinis priekabiavimas arba siiillymas (kai interneto vartotojas kvieciamas
jsitraukti ] seksualinio pobuidzio veiklas ar pokalbius arba suteikti seksualinio po-
btdzio informacijos apie save); 2) agresyvus seksualinis priekabiavimas, kai asmuo
jtraukiamas | ne internetines veiklas, pavyzdziui, telefoninius pokalbius; 3) nepa-
geidaujamas seksualinio pobiuidzio medziagos atskleidimas, kai atliekant interneting
paieska ar siunciant laiskus, atskleidziami nuogy zmoniy, erotiniai arba pornografi-
niai vaizdai; 4) grasinimai, kai jaunam zmogui siunc¢iama ji zeidzianti informacija
arba internete vieSinama medziaga apie jj (Wolak, 2006, p. 78).

E. Dowell, A. Burgess, D. J. Cavanaugh (2009) iSskyré Sias grésme keliancias
elgesio internete formas: asmenings informacijos skelbimas (mokyklos pavadinimas,
el. adresas, savo nuotrauky siuntimas); susirasinéjimas su nepazjstamais asmenimis
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internete (susitikimai su asmenimis realybéje, besivystantys santykiai); internete ini-
cijuotas priekabiavimas (Zeidziantys juokeliai); internete inicijuotos sekso svetainés.

Paaugliai daznai negali tiksliai jvardyti, kas internete skaito ir mato informacija

apie jo Seimg ir/ar draugus (Dowdell, Bradley, 2010). Socialiniame tinkle asmeniniai
duomenys gali tapti prieinamais ir tiems, kurie imasi provokuoti vartotojui nemalo-
nias situacijas.

N. Willard (2007), nagrinédama vaiky ir jaunimo viktimizacijg internete, i$skiria

SeSias grésmiy grupes:

» seksualinio pobiidzio grésmés: atsitiktinai internete prieinama arba sgmoningai
demonstruojama pornografija, jtraukimas, pasirengimas seksualiniams santy-
kiams, seksualiniy kontakty paieska, seksualinio iSnaudojimo demonstravimas;

* patycios internete: socialiné agresija ir ziaurumas, kai siun¢iama zalinga in-
formacija, daznai tesiant mokykloje pradéta tyCiojimasi, kerStaujant. PatyCios
internete vyksta siunciant asmens reputacijai zalinga medziaga, siekiant sukelti
nemalonumy, atskleidziant kieno nors paslaptis, paSalinant i§ internetinio tin-
klo grupes, siunciant bauginancig informacija;

* nesaugios internetinés bendruomenés: 1 depresija linke moksleiviai gali jsi-
traukti | virtualias bendruomenes (angl. its-your-choice), kuriose aptariamos
savizudybés, anoreksijos, mirties ir kitos temos;

e grésmingos internetinés grupés: ipyke jaunuoliai gali jsitraukti j suaugusiyjy
vadovaujamas ir neapykantg skleidziancias grupes arba formuoti savasias;

e grasinimai ir Zala: grasinan¢ios medziagos, kuri leidzia jtarti, jog asmuo patyré
zala, pateko ] nemalong, skelbimas internete;

* kita: jsitraukimas j zaidimus, taip pat ir | ziaurius; loSimai, jvairiems tikslams
nesgziningai naudojama medziaga (Willard, 2007, p. 2).

Moksliniuose tyrimuose (Livingstone ir kt. 2011; Ruskus, Zvirdauskas, Ka¢enaus-
kaite, 2009; Pilkauskaité-Valickiené, Raiziene, Zukauskiené, 2009) konstatuojama,
kad paaugliy elgesys internetinéje erdveje kinta, tampa vis labiau pavojingesnis: daz-
nai kontaktuojama su nepazjstamaisiais, naudojamasi smurtinio ir seksualinio turinio
interneto svetainémis, daugéja elektroniniy patyciy.

Europoje atlikto tyrimo EU Kids Online (2010) rezultatai rodo, kad trecdalis (30%)
9 — 16 mety Europos vaiky yra bendrave internete su kuo nors, su kuo anksciau ne-
buvo susitike akis j akj. Lietuvoje daugiau nei pusé (52%) vaiky internetu uzmezga
kontaktus su nepazjstamaisiais. Tai yra trecias rodiklis Europoje po Estijos (54%) ir
Svedijos (54%). Lietuvoje beveik ketvirtadalis (23%) vaiky susitiko su asmenimis, su
kuriais susipazino internete. Vaikai, gyvenantys Lietuvoje ir Estijoje, Europos kon-
tekste iSsiskiria savo pasiryzimu internetines pazintis pratesti bendraujant realiai (EU
Kids Online, 2010).
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S. Livingstone ir kt. (2011) tyrimais nustatyta, kad beveik ketvirtadalis (21%) 11 —
16 mety amziaus vaiky Europoje yra gave kity interneto vartotojy sukurta potenci-
aliai zalingo turinio informacija, susijusig su neapykanta (12%), anoreksija (10%),
saves zalojimu (7%), psichoaktyviy medziagy naudojimu (7%), savizudybe (5%) ir
pan. Lietuvoje vaikai taip pat néra apsaugoti nuo internete platinamos pornografinio
turinio medziagos. Dalis yra mate seksualinio pobiidzio vaizding medziagg (25%).
Tyréjai atskleidé, kad tévai dazniausiai apie tokius faktus net nezino, tik dalis pripazi-
no zinoj¢ apie vaiko internete stebimus seksualinio pobtidzio vaizdus (27%). Tokiose
Salyse, kaip Estija, Lietuva, Norvegija, Cekija ir Svedija, $esi i§ desimties vaiky inter-
nete susiduria su viena ar daugiau grésmiy (Livingstone ir kt., 2011).

Patiriamy internetinéje erdvéje grésmiy analizé rodo, kad paaugliai tampa ne tik
grésmiy aukomis, bet taip pat savo netinkamais veiksmais, dalyvavimu inicijuoja ir/
ar palaiko $iy grésmiy atsiradimg. Paaugliy pavojingo elgesio internete raiska atsklei-
dzia vaidmenys, kuriuos paauglys atlieka virtualioje erdvéje. ISskiriami trys paaugliy
vaidmenys: pasyvaus vartotojo (gavéjo), aktyvaus dalyvio ir iniciatoriaus (zr. 2 pav.).

*Nepageidaujamos ar netinkamos informacijos gavéjas
Vaikas — gavéjas (reklama, zalingas turinys ir pan.)

* Aktyvus dalyvavimas, prisijungimas prie pavojingos
Vaikas — dalyvis internetinés veiklos (asmeninés informacijos
skelbimas, susitikimas su nepazjstamaisiais,
tyCiojimasis ir kt.)

Vaik: *Rizikingos veiklos inicijavimas internetin¢je erdvéje
RILEY = (azartiniai loSimai, nelegalts parsisiuntimai, patycios,

iniciatorius/veikiantysis zalingo turinio informacijos keélimas ir kt.)

2 pav. Vaiky vaidmenys rizikingoje internetinéje veikloje
(Hasebrink, Livingstone, Haddon, Olaffson, 2009)

Kaip matyti paveiksle, interneto grésmeés skiriasi priklausomai nuo paaugliy pasi-
rinkto vaidmens:

* pasyvyji vaidmenj paauglys atlicka, kai internete jis yra tik nepageidaujamos,
potencialiai grésmingos informacijos gavéjas;

* aktyvyji vaidmenj paauglys atlieka, kai reiskiasi pavojingoje interneto veikloje,
prisideda prie grésme skatinan¢iy veiksmy;

* iniciatoriaus vaidmenj paauglys atlieka, kai jis pats veikia pavojingai, jo veikla
internete kelia grésme kitiems vartotojams (Hasebrink, Livingstone, Haddon,
Olaffson, 2009, p. 28).
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Apibendrinimas. Interneto socialiniy tinkly populiarumas paauglystéje gali ska-
tinti pozityvius ir negatyvius veiksmus, sukelti virtualioje erdvéje tykancius pavojus.
Aktyviai dalyvaudami socialiniuose tinkluose, paaugliai patiria Sias grésmes: seksua-
linio pobtidzio rizika, bendravima su nepazjstamaisiais, elektronines patycias, asme-
niniy duomeny praradima ir/ar vieSinima, asmens tapatybés vagystes, zalingo turinio
informacijos sklaida, iSnaudojima komerciniams tikslams ir pan. Tokia patirtis gali
biiti zalinga besiformuojanciai paauglio asmenybei, kelti grésme jo gerovei. Paaugliy
vaidmuo internetiniy grésmiy atzvilgiu gali biiti tiek pasyvus, tiek aktyvus. Paaugliai
gali tapti internetiniy grésmiy aukomis, taciau taip pat gali biiti ir $iy grésmiy tes¢jai
ar iniciatoriai. IST keliamy grésmiy identifikavimas sudaro prielaidas paaugliy rizi-
kingo elgesio prevencijai.

1.1.3. Paaugliy paZeidZiamumo interneto socialiniuose tinkluose veiksniai

Rizikingi veiksmai interneto socialiniuose tinkluose yra viena i$ priezasciy, skati-
nanciy paauglius patirti grésme, padidinanciy ir jy pazeidziamuma. Rizikingo elgesio
paauglystéje problema tyrinéjes R. Jessor savo Probleminio elgesio teorijoje (1991)
rizikingg elgesj apibrézia kaip socialiai nepriimting, neatitinkantj visuotinai pripazinty
taisykliy ir todél nepageidaujama. Paaugliy elgesj autorius labiau sieja su delinkven-
tinio elgesio formomis: nusikalstamumu, rizikingu vairavimu, sveikatai pavojingu
elgesiu ir pan. Individas (asmenyb¢), jo elgesys ir suvokta aplinka — trys tarpusavyje
susijusios sistemos, kuriy sgveikos ypatumais R. Jessor (1991) grindzia probleminio
elgesio kilme. L. Bulotaité (2014) i$skiria grupes veiksniy, turin¢iy jtakos kiekvienai
rizikingo elgesio sistemai: probleminj elgesj skatinantys (rizikos veiksniai), arba prie-
Singai — kontroliuojantys jsitraukima (apsaugantys veiksniai). Pusiausvyra tarp rizi-
kos ir apsauganciy veiksniy kiekvienoje sistemoje turi lemiamos reikSmés paauglio
probleminio elgesio raiskai.

Kiekvieng poveiki ar jtaka, didinancius problemos radimasi, jau egzistuojancios
komplikavimosi tikimybe, R. Jessor (1991) jvardija rizikos veiksniais, kurie sufor-
muoja prielaidas problemai kilti ir/ar paskatina tolesnj jos vystymasi. R. Jessor (1991)
iSskirtos trys rizikingo elgesio veiksniy grupés:

*  Asmens sistemos veiksniai: nuostatos, lukeséiai, vertybés, pozilris j save ir
visuomene, kurie yra socialinio iSmokimo ir patirties rezultatas. Prie rizikos
veiksniy Sioje sistemoje priskiriamas nepriklausomybés siekimas, i$silavinimo
nuvertinimas, menka saviverté, tolerantiskas pozidiris j deviantinj elgesj ir pan.

» Elgesio sistemos veiksniai: probleminis elgesys, kuriuo apibiidinamas alkoho-
lio, narkotiky vartojimas, rukymas, deviantinis elgesys, ankstyvi lytiniai santy-
kiai ir pan. Probleminis elgesys vienoje srityje didina tikimybe tokiam elgesiui
atsirasti ir kitoje. Sioje sistemoje probleminio elgesio skatinamoji priezastis —
isitraukimas ] rizikas ir visuotinai priimtino elgesio stoka.
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*  Suvoktos aplinkos sistemos veiksniai: socialiné kontrolé, elgesio modeliai ir pa-
rama stiprinant suvokimg apie Seima, bendraamzius, mokykla ir pan. Prie rizi-
kos veiksniy Sioje sistemoje priskiriamas nuosaikus tévy pozidiris j probleminj
vaiko elges], Zemas vaiky elgesio kontrolés ir paramos jiems lygis, probleminis
bendraamziy elgesys ir teigiamas jo vertinimas.

Rizikingo elgesio veiksniy kontekste R. Jessor (1991) daro prielaida, kad pasali-
nus paauglio ,,asmenybés deficita™, jo noras elgtis rizikingai turéty sumazéti. Tinkamas
elgesys socialiai priimtinas, todél jo tikimasi ir jis turi bati skatinamas. Individas yra
sociali biitybé, todél aplinkos poveikis yra itin reikSmingas. L. Bulotaités (2014) verti-
nimu, R. Jessor (1991) probleminio elgesio modelyje akcentuojama asmenybés, elgesio
ir aplinkos sgveikos jtaka rizikingam elgesiui, ta¢iau per mazai démesio skiriama kogni-
tyvinei bei emocinei paauglio raidai, kuri ir yra apsisprendimo elgtis rizikingai paskata.

J. Buzaitytés-Kasalynienés (2015) tyrimo rezultatai taip pat patvirtina, kad rizikinga
elgesj gali skatinti individualios savybés (vidiniai veiksniai) ir aplinkos sglygos (iSori-
niai veiksniai) bei jy sgveika. L. Bulotaité (2014), be asmenybiniy ir aplinkos veiksniy,
iSskiria treCiaja grupe — tarpininkaujancius veiksnius, t.y. rizikos suvokimas, asmens
emocijy reguliavimo ypatumai, likesciai, susije su rizikingo elgesio padariniais.

Paaugliy pazeidziamumqg IST didinantys veiksniai. Sparti naujy komunikacijos
technologijy pazanga suponavo naujos rizikingo elgesio formos atsiradima — rizikin-
ga elgesj internete (Dowdell ir kt., 2009; Schilder ir kt., 2015; Paluckaité, Matulai-
tiené, 2016). Paaugliy rizikingo elgesio virtualioje erdvéje psichologiniais tyrimais
(Leung, 2009; Onga ir kt., 2011; Pociute, Krancaité, 2012 ir kt. Biolcati, Cani, 2015)
atskleista, jog tokiam elgesiui atsirasti jtakos turi $ie asmenybés bruozai: vieniSumas,
pasitikéjimas savimi, polinkis j depresija ir kt.

Individualivoju lygmeniu gali buti iSskirti Sie paaugliy pazeidziamuma IST didi-
nantys veiksniai: amzius, lytis, emocinés blisenos, asmenybés bruozai, elgesio proble-
mos, jgiidziai veikti IST ir kt.

Normaliu paauglystés amziaus reiskiniu ir net biitinu konstruktyviam tapatumo
formavimuisi pripazjstamas rizikavimas (Zimmermann, 2010; Boyer, 2006; Dworkin,
2005). Siam reiskiniui apibidinti vartojamas eksperimentavimo terminas, kuris su-
prantamas kaip rizikingo elgesio iSbandymas. Biitent ne rizikavimas, o eksperimenta-
vimas yra buidingas ir naudingas paaugliams, sickiantiems jgyti svarbiy, suaugusiyjy
gyvenimui reikalingy jgiidziy (Dworkin, 2005). Savaime eksperimentavimas néra nei
pavojingas, nei problemiskas, taciau tam tikromis aplinkybémis gali sukelti neigia-
mus padarinius. A. A. Ceyhan (2011) problemin;j elgesj internete sieja su paaugliy da-
lyvavimo internete siekiais. Autoriaus poziiiriu, jei internetu naudojamasi norint gerai
praleisti laika, uzmegzti socialinius rysius, santykius su nepazjstamaisiais, rizikingo
elgesio tikimybé padidéja zymiai dazniau nei tuomet, kai internete ieSkoma kokios
nors informacijos.
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Paaugliy paZeidziamumui interneto socialiniuose tinkluose jtakos turi lytis. Sis
klausimas kelia jvairias diskusijas ir prieStaravimus mokslinéje plotméje (Sasson,
2016; Herring, 2015; Pedersen, 2013; Wolak ir kt. (2008). Kai kurie autoriai teigia,
jog tyrimai lyties atzvilgiu esminiy skirtumy neatskleidzia (Doornwaard ir kt., 2015;
Sorbring ir kt. 2014); kita tyréjy dalis $j teiginj kvestionuoja, akcentuodami vienos ar
kitos lyties pazeidziamuma. S. C. Herring ir kt. (2015) teigimu, mergaités IST veikia
aktyviau nei berniukai, jos daugiau démesio skiria patraukliam saves pristatymui IST.
Tyréjai pastebi, jog mergaités IST sulaukia daugiau seksualinio pobtidzio pasiiilymy
ir kvietimy nei berniukai. H. Sasson, G. Mesch (2014) pastebi, jog mergaités, kurios
stokoja tévy supratimo ir palaikymo, yra linkusios rinktis rizikingas dalyvavimo IST
formas. J. Wolak ir kt. (2008) papildo Siy tyrimy duomenis, teigdamas, jog socialing
atskirtj iSgyvenancios paauglés atviriau ir dragsiau bendrauja su nepazjstamaisiais ST,
dalijasi su jais asmenine informacija, nevengia susitikti ir kt.

Vis délto paaugliy bendravimas interneto socialiniuose tinkluose labiau priklauso
nuo amzius nei nuo lyties (Liau, 2005). Vyresni paaugliai internete dazniau uZsiima
jvairia komunikacine veikla nei jaunesni, o tai gali sukelti ir jvairesnes rizikas, di-
dinti jy pazeidziamuma. Tokios emocinés biisenos kaip vieniSumas, géda ir kt. gali
pastuméti paauglius rizikingam dalyvavimui IST. R. Biolcati, D. Cani (2015) tyrimais
nustatyta, jog paauglés mergaités stipriau iSgyvena vieniSumo jausma, realiame gyve-
nime joms sunkiau sekasi palaikyti rysj su kitais, rasti draugy, tod¢l virtualioje erdvéje
naujy draugy paieskas ir santykius jos vertina palankiau. VieniSuma i§gyvenancios
mergaités internetiniy draugy turi daug.

B. Pociiités, E. Krancaités (2012) tyrimais atskleista, kad socialinj nerimg ir vieni-
Sumg jaucCiantys asmenys yra linkg piktnaudziauti internetu socialiniams poreikiams
patenkinti. Paaugliai, kuriy neurotiSkumo, atvirumo bruozai yra labiau isreiksti, linke
dazniau j savo draugy grupe IST priimti nepazjstamuosius. Paaugliy pazeidziamumui
IST jtakos turi nepasitenkinimas savo gyvenimu. Maziau patenkinti savo gyvenimu
paaugliai naudojasi internetu kaip bendravimo aplinka, kurioje jauciasi labiau savimi
pasitikintys, ypac teigimai vertina anoniminio bendravimo galimybes (Pocitté, Kran-
caité, 2012; Livingstone, Helsper, 2008).

Paaugliy pazeidziamumui IST jtakos gali turéti rizikos suvokimas ir vertinimas
amziaus tarpsnyje pazintiniai gebéjimai yra pakankamai i$sivystg, neretai paaugliai
nesupranta riziky ir pasikliauja tik savo intuicija, negeba jvertinti riziky, numatyti
visy galimy pasekmiy ir priimti racionaliy sprendimy. S. Vandoninck, L. d’Haenens
D. Smahel (2014) aiskina suaugusiyjy ir paaugliy rizikos suvokimo skirtumus. Supra-
timas apie interneto pavojus priklauso nuo paaugliy turimy zZiniy apie internetinés vei-
klos virsma problemisku ar kenksmingu. Tai, ka suaugusieji vertina kaip problemiska,
paaugliai gali visiSkai nesieti su neigiama ar jiems Zalinga patirtimi.
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J. Wolak, D. Finkelhor, K. Mitchell, M. Ybarra (2008) tyrimais nustatyta, kad IST
linkusiems bendrauti su nepazjstamaisiais paaugliams daznai biidingas probleminis
elgesys — taisykliy nesilaikymas, bendravimo problemos, jsitraukimas j kitas rizikin-
go elgesio formas (alkoholio vartojimas ir pan.). Dar vienas paaugliy pazeidziamu-
mg IST didinantis veiksnys — reikiamy jgiidziy stoka. S. Vandoninck, L. d’Haenens,
D. Smabhel (2014) vartoja savoka ,.instrumentiniai veiksmai . Savokos esmé — tech-
niniy priemoniy jvaldymas, konkretis veiksmai ar elgesys, siekiant iSvengti proble-
mings situacijos.

Socialiniu lygmeniu paaugliy pazeidziamuma internete didinty tokie veiksniai kaip
aukléjimo Seimoje stilius, Seimos taisyklés, bendraamziy ir net politinés situacijos
jtaka (Paluckaité, Zardeckaité-Matulaitiené, 2015; Vanderhoven ir kt., 2014; Vando-
ninck ir kt., 2014; Christofides ir kt., 2012; Livingstone, 2008).

Rizikingai veikti internete paauglius gali skatinti Seimos santykiy kokyb¢, Seimos
sudétis, materialiné padétis (Jokuibaité, 2014). Paaugliai, kuriy santykiai su tévais,
bendraamziais néra tvirti, dazniau ieSko bendravimo galimybiy internete (Christofi-
des, Muise, Desmarais, 2012), internetg vertina kaip palanky btidg uzmegzti asmeni-
nius ir intymius rysius su kitais (Livingstone, Helsper, 2008). Paaugliai, kurie vengia
su tévais aptarti asmeninius klausimus, aktyviai lanko interneto svetaines, drasiau el-
giasi, todél gali patirti didesn¢ rizika.

Paaugliy rizikingam elgesiui internete jtakos gali turéti neigiama bendraamziy
jtaka, patiriama socialiné atskirtis ir kt. Psichologiné, socialiné mokyklos aplinka,
mokymosi sunkumai, ribotos savirealizacijos galimybés mokykloje taip pat didina
paaugliy pazeidziamuma IST (Jokubaite, 2014).

Paaugliy pazeidziamumqg IST mazinantys veiksniai. Individualiuoju lygmeniu gali
bati iSskirti Sie: paaugliy atsakingumas, sgmoningumas, savikontrolés gebéjimai, bai-
més (nerimo) jausmas. R. Shilair ir kt. (2015) tyrimais nustatyta, kad informaciniy
strategijy, kurios motyvuoja individus prisiimti asmenin¢ atsakomybe¢ uz jy paciy
sauguma virtualioje erdveje, kiirimas yra internetinio saugumo raktas. Asmeninés
atsakomybés stiprinimas yra veiksmingos intervencijos siekiant saugumo internete
salyga. B. Pociiités, E. Krancaités (2012), Paluckaités, Zardeckaités-Matulaitienés
(2016), Schilder ir kt. (2016) tyrimais atskleista, kad atsakingumas, pareigingumas,
samoningumas daznai lemia, kad paaugliai interneto socialiniuose tinkluose vengia
rizikg kelian¢iy bendravimo formy. Saviveiksmingumo kaip tikéjimo savo veiksmais
internete, pasitikéjimo stiprinimas sudaro prielaidas saugumui virtualioje erdvé¢je.

Kita esminé saugumo internete salyga yra savikontrolé¢, kuri reiskiasi slapyvardziy
vartojimu, internete skelbiamos informacijos ribojimu, draugy atranka IST (Wolf,
2016). Savo veiksmy kontrolé tiek rizikingo elgesio, tiek viktimizacijos IST atvejais
leidzia iSvengti galimos Zalos arba jg sumazinti. Elgesio kontrol¢, pasekmiy suvoki-
mas ir jvertinimas sudaro sglygas saugioms praktikoms IST (LaRose, 2008).
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Elgesio veiksniy tyrimuose (Bulotaité, 2014) baimé dazniausiai siejama su rizikos
vengimu, pastebima, jog mergaités dazniau nei berniukai jaucia baim¢ ir nerima. ,,Sai-
kinga“ baimé skatina saugy elgesj. Zemas baimés lygis sumazina sauguma, nes $iuo
atveju grésmés nejvertinamos kaip pakankamai svarbios. Tac¢iau auksto lygio baimé taip
pat gali slopinti saugy elgesj galbtt todél, kad Zmonés slopina baime, o ne stengiasi ko-
voti su pavojais (LaRose ir kt. 2008). Baimés veiksnys bus efektyviausias, kai pavojinga
informacija bus kaupiama kartu su informacija, kaip jveikti pavojus, nes ji didina savi-
veiksminguma. Kai pranesimas kelia baime, bet nesiiilo veiksmingy priemoniy, kaip su
ja kovoti, asmuo neigia egzistuojant] pavojy arba nelinkes jo jveikti.

Socialiniu lygmeniu prie veiksniy, mazinan¢iy paaugliy pazeidziamumga IST, gali
biti priskiriama Seimos nariy tarpasmeniné komunikacija, paaugliy veiklos internete
stebéjimas, mokyklos specialisty dalyvavimas, politiniai sprendimai dél saugumo in-
ternete, bendruomeninés pastangos.

Daugelis tévy patiria sunkumy komunikuodami su vaikais ,,nepatogiomis® temo-
mis, pavyzdziui, apie zalingus jprocius, seksualing patirtj ir pan. Tévai ir vaikai turi
skirtinga suvokima, koks turéty biiti ,,geras pokalbis* apie pavojingg elges] internete.
Tevy ir vaiky komunikacijos efektyvumas gali lemti vaiky dalyvavimo IST raiska.
Tévy ir vaiky komunikacijos bei televizijos programy zitiré¢jimo tyrimais nustatyta,
kad efektyvi tarpasmeniné komunikacija daro teigiamg jtakg jaunimo suvokimui ir
mazina jy pavojingg elgesj (Burrow-Sanchez ir kt., 2011).

Australijoje atlikto tyrimo rezultatai (Fleming ir kt., 2006) parodé, kad vaikai, su
kuriais tévai néra aptarg internetinio saugumo, internete elgési nesaugiau: nepazjsta-
miesiems atskleidé slaptazodzius, priémé dovanas i§ nepazjstamuyjy ir pan. Tie vaikai,
su kuriais tévai diskutavo apie saugy naudojimasi internetu, veiké saugiau.

J. Buzaitytés-KasSalynienés (2015) tyrimai patvirtina, kad sprendziant paaugliy ri-
zikingo elgesio problemas, biitina pedagoginé pagalba, kurios teikéjy démesio centre
turéty buti uzdavinys —atskleisti vaikams problemos jveikos budus, socialinés aplinkos
keliamus reikalavimus. Intervencijomis turi buti siekiama poky¢iy dviem kryptimis: tuo
paciu metu stiprinti vaiky gebéjimus ir augimo potencialg ir gerinti aplinkos salygas.

Vaikams ir jy Seimoms sékmingai spresti su saugiu internetu susijusius klausimus
gali padéti mokyklos konsultantai. Jie turi prevenciniy programy vykdymo strategines
gaires, gali informuoti tévus, kaip palaikyti bendravimg su vaiku, kaip Seimoje vyk-
dyti naudojimosi internetu taisykles ir jy laikytis: namy erdvéje parinkti vieta kom-
piuteriui, apibrézti bendrai praleidziama laika internete ir pan. Mokykly konsultantai
gali tarpininkauti tévy ir vaiky bendravimui, parodyti, kaip galima vienyti internetinio
saugumo strategijas mokyklos ir namy aplinkoje (Burrow-Sanchez ir kt., 2011).

Mokyklos konsultantai gali padéti tiems vaikams, kurie yra ypac¢ pazeidziami in-
ternetinés viktimizacijos. [vertindami nesaugy elgesj internete, kitus rizikos veiksnius,
jie gali jtraukti tévus j prevencinés programos, stiprinancios vaiky jgtidzius, butinus
problemy sprendimui, vykdyma (Burrow-Sanchez ir kt., 2011). Mokykla gali teikti
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ziniy, kaip reaguoti j reikalavimus ir persekiojimus internete, su kokiais asmenimis
apie tai galima pasikalbéti, kaip telkti tévus, mokytojus, mokyklos konsultantus ir
pareigiinus (Farrukh ir kt., 2014).

Dar vienas svarbus veiksnys, mazinantis paaugliy pazeidziamuma IST, yra politiniai
sprendimai dél vaiky ir jaunimo saugumo virtualioje erdvéje. Sios problemos spren-
dimo poreikis apibréztas tarptautiniuose bei nacionaliniuose dokumentuose. Vienas i§
pagrindiniy visuomenés informavimo sritj reguliuojan¢iy jstatymy Lietuvoje yra Lie-
tuvos Respublikos Visuomenés informavimo pakeitimo jstatymas (2006), nubréziantis
vieSosios informacijos rinkimo, rengimo, skelbimo ir platinimo tvarka, vieSosios in-
formacijos rengéjy, skleidéjy, institucijy teises, pareigas ir atsakomybe. Kaip apsaugoti
nepilnamecius nuo negatyvios informacijos jtakos, apibrézia kitas dokumentas: Lietu-
vos Respublikos nepilnameciy apsaugos nuo neigiamo viesosios informacijos poveikio
istatymas (2002). Lietuvos Respublikos rySiy reguliavimo tarnyba nuo 2005 mety kartu
su partneriais jgyvendina projekta ,,Saugesnis internetas. Tai Europos Komisijos In-
formacinés visuomenés ir Ziniasklaidos generalinio direktorato programa, kurios tiks-
lai orientuoti | saugesnj, ypa¢ vaiky, naudojimasi internetu. Programa apima keturias
veiklos sritis: kova su neteisétu turiniu; nepageidaujamo ir Zalingo turinio nustatyma ir
Salinima; saugesnés aplinkos skatinimg bei informacijos sklaida.

Pastaruoju metu vis dazniau diskutuojama, koks yra visuomenés ir bendruomenés
vaidmuo, riipinantis vaiky saugumu internete (Farrukh, Sadwick, Villasenor, 2014).
Istaigoms, nevyriausybinéms organizacijoms (NVO), ziniasklaidai tenka atsakingy
veikéjy vaidmuo. Atsakingi yra ir tinkly kiiréjai, programuotojai, techniniy infrastruk-
tiry atstovai ir jrankiy valdytojai (tinkly paslaugy teikéjai, prieigos teikéjai, platformy
ir paieskos teikéjai, kiti) (Farrukh, Sadwick, Villasenor, 2014).

Internetas yra kulttirinio ir socialinio vyksmo aplinka, todél socialinés normos ar
taisyklés atlieka kontroliuojantj/reguliuojantj vaidmenj. Tinklo bendruomen¢, kuriai
asmuo save priskiria, turi didele jtaka — ji yra socialiniy normy, socialiniy vertybiy ir
poreikiy atspindys (Murray, 2011). Visybiska asmens elgesio kontrolé internete nej-
manoma, nes zmogus yra savarankiskas ir veikia laisvai (Murray, 2011, p. 271). IST
suteikia asmeniui veiksmy laisve, kuri suponuoja apsisprendima dél vienokiy ar kito-
kiy veiksmy virtualioje erdvéje.

Mazinant paaugliy pazeidziamuma IST, suaugusieji gali formuoti virtualios erdvés
samprata, taciau jie gali atlikti tik palydétojy funkcijas. Pagrindinis veikéjas IST yra
pats paauglys. Istatymais ar kitais standartais sukurti vienodas tarptautines elgesio in-
ternete normas néra paprasta, nes veiksmy internete ,,kosmosas‘ perzengia bet kurios
kulttros ribas. Jstatymy kiirimas daznai kritikuojamas dél ilgai trunkancio proceso,
bitino jo igyvendinimui ir pritaikymui. Teiséktiros mechanizmai daznai neatitinka
interneto dinamikos (Hirsch, 2010). Istatymai, uztikrinantys skaidruma, kontrole IST,
yra svarbi priemoné, tac¢iau individas/vartotojas turi biiti pats atsakingas uz savo veiks-
my valdyma. Dél virtualios erdvés specifikos galima sau leisti ,,bliti pamirStam* arba
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permesti atsakomybe paslaugy teikéjams ir/ar kitiems vartotojams (Meyer-Schonber-
ger, 2010). Taciau savireguliavimas (asmeniné atsakomyb¢) yra didesnis privalumas
nei teisinis reglamentavimas. Savireguliavimas gali funkcionuoti tik tuomet, kai yra
stipriis asmeniniai motyvai (Hirsch, 2010). Vidiné motyvacija tampa efektyvia sa-
vireguliacijos priemone, taigi ir atsakingumg stiprinanc¢iu veiksniu (Brown, 2010).
Individo atsakingumas apriboja neapgalvota naudojimasi laisve IST.

Apibendrinimas. Paaugliy pazeidziamumo IST raiska lemia §j reiskinj skatinan-
tys bei mazinantys veiksniai. ISskiriami veiksniai, didinantys ir maZinantys paaugliy
pazeidziamuma individualiuoju bei socialiniu lygmenimis. /ndividualivoju lygmeniu
paaugliy pazeidziamumg IST didina lytis, amzius, emocinés biisenos, asmenybés
bruozai, elgesio problemos, jgiidziy IST stoka; mazina — atsakingumas, sgmoningu-
mas, savikontrolés gebéjimai, baimés/nerimo jausmas. Socialiniu lygmeniu paaugliy
pazeidziamuma IST lemia Seimos praktikuojamas aukléjimo stilius, Seimos taisyklés,
bendraamziy jtaka, vyraujanti politiné situacija; mazina — glaudi Seimos nariy tar-
pasmeniné komunikacija, paaugliy veiklos IST stebéjimas, mokyklos specialisty da-
lyvavimas, palankiis politiniai sprendimai, bendruomeninés pastangos. Paaugliams
truksta supratimo, kg reiskia biti atsakingam IST, kokios gali buti veikimo virtualioje
erdvéje pasekmeés, kaip reikéty vertinti problemines situacijas ir jas spresti. Sios prie-
zastys suponuoja paaugliy mergaiciy atsakingumo IST problemos tyrima.

1.2. Paaugliy mergaiciy atsakingumo formavimas
kaip edukacijos uzdavinys

Siame poskyryje atsakingumo konceptas pirmiausia aptariamas tarpdisciplininiu
pozitiriu: filosofiniu, sociologiniu, psichologiniu bei edukologiniu. Analizuojama,
kaip reiskiasi mergaiciy atsakingumas paauglystéje, aptariamas paaugliy atsakingu-
mas IST dimensijoje, pagrindziama edukacijos reikmé. Atskleidziami edukacinés
aplinkos VDC kiirimo teoriniai ir praktiniai aspektai.

1.2.1. Atsakingumo konceptas tarpdisciplininiu poziiiriu

Atsakingumo konceptas (lot. conceptus — suimtas; suvoktas). Zodis atsakingas
reiskia toks, uz kurj reikia atsakyti, svarbus, o atsakomybé — tai doroviniy, pareiginiy
ir teisiniy reikalavimy paisymas (Dabartinés lietuviy kalbos zodynas, 2012). Atsako-
mybé reiskia zmogaus priederme atsakyti uz savo veiksmus tais atvejais, kai jy pada-
riniai priskiriami jam (Halder, 2002, p. 25). Savokos atsakingumo (priesaga —umas
rodo ypatybés pavadinimg) ir atsakomybés (priesagos -ybé vediniai jvardija ypatybiy
pavadinimus, bet tai konkretesné ypatybés reikSmé) sgvokos vartojamos kaip sinoni-
mai (Umbrasas, 2009). Pabréziamas ir diferencijuotas Siy sgvoky vartosenos laukas,
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kildinant jas i$ skirtingy zodZio atsakyti reikSmiy (pvz., laiduoti kazko sékmg ir pan.)
(Nedzinskas, Bankauskiené¢, 2009, p. 137).

Edukologijoje savoka atsakomybé (angl. responsibility) reiskia bendriausig asme-
nybés dorovinj bruoza, motyvuojant] rupestingai veiklai atlickant pareigas (Seimos,
visuomeneés, darbo, bendravimo ir kt.) (Jovaisa, 2007, p. 27).

Atsakomybé (responsibility) integruoja tokias reikSmes kaip nuostatg atsakyti (/ia-
bility), reakcija, | ka reikia atsakyti (answerability), iSmintingumg [sagmoninguma],
pagristuma (reasonability), tiksluma (precision), patikimuma [priklausomybe] (de-
pendability) (Riimelin, 2011). Asmeniné atsakomybé (personal responsibility) numa-
to individo pasirinkimus, veiksmy inicijavima ar savarankiska atlikima. Jei kas nors
daroma savarankiskai, zmogus gali biiti uz tai atsakingas tiek moraliskai, tiek teisis-
kai (Kohns, Ponton, 2006). Taigi atsakingumo kategorija zZymi atliekamos veiklos
objekta, veikimo tiksla, subjekto apmastymy laipsnj ir situacijos suvokima, atlieka-
mus veiksmus siekiant tikslo, veiksmy, kuriems pritariama arba nepritariama, pobiid;.

Atsakingumo konceptas filosofiniu poZiiriu. Filosofiniuose darbuose dazniau
vartojama atsakomybés savoka. Atsakomybeés idéjos iStakos — moralés filosofijoje,
graiky mastytojy darbuose. Sokrato mokyme likimas teoriskai jau neatlieka atsako-
mybés funkcijos uz visus zmoniy veiksmus. Akcentuojama zmogaus proto autonomi-
ja, kurig apsprendzia priartéjimas prie zinojimo. ISmintingumas turi sutapti su dorovi-
ne samone, kuri skatina biiti gerais ir moraliai atsakingais. Bet dorovingumo tapsmas
nejmanomas be zinojimo, sagmoningo ir laisvo siekio gerinti ne tik savajj, bet ir kity
zmoniy gyvenimg (Aristotelis, 1990). Platono mokyme skelbiama zmogaus dvasios
atsakomybé uz gyvenimo biido pasirinkima (Aristotelis. 1990). Dvasios prigimties
netobulumas numato tobuléjimo galimybe. Aristotelis atsakinguma priskiria tik Zmo-
gui, kurio protg traktuoja priezastingumo, likimo ir/ar atvejo kontekste, atskirai nuo
prigimtinio priezastingumo (cit. KaniSauskas, 2009). Aristotelis sieja individo atsa-
kingumo ir laisvés fenomenus. Pasak mastytojo, tik praktinei iSminc¢iai buidingas im-
peratyvumas arba jsakomoji galia, kurios tikslas — ,,nustatyti, kq reikia daryti ir ko ne-
reikia* (Aristotelis, 1990, p.180). Taigi filosofijos istorijoje atsakomybés idéja buvo
plétojama kartu su laisvés (valios laisvés, sprendimo priémimo ir veikimo laisvés)
tema, todél jos samprata daznai lemdavo laisvés suvokimas. Zmogus turi teis¢ priimti
sprendimus ir veikti pagal savo prioritetus, bet jis privalo atsakyti uz jy pasekmes ir
negali kitiems primesti kalte uz negatyvius savo sprendimy rezultatus. Graiky etikoje
svarbiausi buvo géris, dorybé ir apdairumas. Klausiama: Kg man daryti, kad geriau
sektysi? Konceptualus poziiiris  atsakomybe tik mezgési, Naujyjy laiky etika jau kélé
kita klausima: Kg turéciau daryti, kad daryciau gerai? (Maclntyre, 2014, p. 87).

XVII - XVIII a. a. Vakary Europos filosofijos mokymuose, I. Kanto etikos teorijo-
je vienijamos praktikos (veiklos) ir vertybés (gério) savokos, vertybé netenka visy on-
tologiniy charakteristiky, geru pripazjstamas tik poelgis, tai, kas susij¢ su valia (Kan-
tas, 2010). I. Kantas formuluoja autonominj praktinio proto jstatyma kaip kategorinj
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imperatyva, visuotinj jstatyma, toliau vystydamas laisvés ir atsakomybés idéja. XIX
a. pirmosios puseés filosofiniuose mokymuose atsakomybés kategorija analizuojama
atsakomybes kaip vertybés (G. W. F. Hegel), egzistencinio atsakomybés poreikio (S.
Kierkegaard), asmeninés atsakomybés (W.Windelband, W. Dilthey, E. Diurkheim) ir
kitais aspektais (Internet Encyclopedia of Philosophy, 2017).

Konceptualiai atsakomybés kategorija pagrindziama XX a. egzistencializmo filo-
sofijoje (M. Heidegger, K. Jaspers, J. P. Sartre), kuri zmogy traktuoja kaip mastantj
ir suvokiantj savo biitj, atsakinga uz savo egzistencijg. Pripazjstant visiska laisve,
asmuo privalo atsakyti uz savo veiksmus tiek pries save, tiek pries visus. Ypac¢ svarbu
ne kas, bet kaip jis pasirenka (cit. Pedersen, 2009).

Egzistencialistingje zmogaus sampratoje atsakomybés fenomenas yra esminis, ta-
¢iau Sis problemos kontekstas buvo analizuojamas mazai, tik sasajoje su laisve, kaip kita
jos puse. Atsakomybés problemg analizaves E. Fromas (1990) ,,bégimo nuo laisvés™
fenomeng siejo su atsakomybés nasta, kai paciam tenka nustatyti savo gyvenimo, veiks-
my trajektorijas (cit. Jleoutsen, 2005). Taigi Sioje sampratoje atsakomybé yra laisvés
sekmuo (logiska samprotavimo prielaidy iSvada), ji siejama su galimybe apsispresti.

Atsakomybés fenomeng fundamentaliai nagrinéjo filosofas Hans Jonas (1903 —
1993). Mastytojas ieSkojo atsakymo j ontologing (egzistencing) atsakomybés prasme.
Pagrindiné filosofo teorijos idéja — biitis savaime yra ,,géris* (Jonas, 1984). D. Bace-
(Jonas, 1984, p. 90 — 93): pirmoji — formalioji atsakomybé (priezastiniy padaryty
veiksmy priskyrimas veikimo subjektui), antroji — substantyvioji atsakomybé (po-
zityvi, ] tiksla orientuota atsakomybé, kuri apibrézia, kas turi buiti padaryta). Labiau
kreipdamas ne j patj veiksma, o j jo padarinius, H. Jonas atsakomybés imperatyvas
prideda laiko dimensija, t.y. iSsiplecia, kaip jis teigia, ,,j tikrg numatoma/apskaiciuoja-
ma ateitj kaip miisy atsakomybés negalutinj matmenj* (cit. Bacevicitte, 2013, p. 27).

Gyvenimo technologizavimo saglygomis laisvés problema susijusi su susvetimeéji-
mu, kurio raiSka pasizymi jvairiomis formomis. Todél dorovingos asmenybés skirty-
bés bruozas yra geb¢jimas padaryti sgmoningg ir dorg pasirinkimg, kurio pagrindas
bty atsakomybé (Jonas, 2003). Atsakomybé atspindi objekto esme, subjekto atsako-
mybe skatina jo saziné. H. Jonas i$skiria ir asmening (Jonas, 1984, p. 91), ir kolekty-
ving atsakomybe (Jonas, 1984, p. 220).

Zvelgiant retrospektyviai, atsakomybés sampratoje pirmiausia akcentuojama su-
bjektyvi individo raiska gyvenime ir veikloje, priklausomybe¢ ir tik véliau objektyvios
vertybés, priklausomybé ir rysiai subjekty ekonomingje, politinéje teisingje, dorovi-
néje-psichologinéje erdvéje. Atsakomybé aiSkinama kaip tarpusavio objektyvaus ir
subjektyvaus santykis socialinés saveikos sistemoje (Opexopckuii, 2015). Siuolaiki-
néje filosofinéje sampratoje moraliné atsakomybé nagrin¢jama ne tik kaip atsako-
mybés rasis — dazniau siekiama atsakyti j klausima, kaip veikti tarpusavyje susijusiy
Isipareigojimy jtakoje (Werner, 2003, p. 29). S. Gosepath (2006, p.116; 393) skiria
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pirming ir antring moraling atsakomybe. Pirminé tiesiogiai kyla i§ paciy veiksmy ir
individualiy uzduoCiy. Antriné, kai pripazistama, jog reikia pasalinti blogj, net jei
tiesiogiai nedalyvaujama jam atsirandant ar egzistuojant (Gosepath, 2006, p. 117).

Strukturiniu pozitiriu atsakomybé apima tarpusavyje susijusius elementus: 1) atsako-
mybés subjekta (kas atsako); 2) atsakomybés lygmenis ir instancija (pries ka atsakingas
subjektas, koks atsakomybeés lygmuo); 3) objektyvius atsakingumo pamatus (uz kg ir
kodél atsako subjektas). TrecCiasis elementas yra atsakomybés problemos kompleksisko
sprendimo, tad ir veiklos sékmés didinimo akstinas (OpexoBckuii, 2015).

Atsakomybé yra nulemta autonomijos. Asmuo turi biiti atsakingas uz bet kokias
savo veiksmy pasekmes, nes savo veiksmus jis atliko laisva valia, sgmoningai (Kuz-
mickas, 2013). Atsakomybé¢ tapatinama su pareigingumu, disciplinuotumu, kontrole
(OpexoBckuit, 2015), siejama su altruizmu, nes jsipareigojama veikti dél kity gerovés
(Gosepath, 2006, p. 117). Subjektyvusis atsakomybés aspektas reiskiasi tuo, kaip zmo-
gus suvokia ir aiSkina supantj pasaulj, kokioje situacijoje ir kokiu lygmeniu jis prisiims
atsakomybe ir kaip ji bus isreiksta (Opexosckuii, 2015). Cia svarbus determinan¢iy klau-
simas. [Soring atsakomybés pusg atskleidzia reikalavimy ir veiksmy, kuriuos visuomené
kelia individui, visuma. Viding pus¢ rodo paties individo ,,vidinis darbas®, pareigos ir
jsipareigojimo pajauta atliepti tuos reikalavimus (OpexoBckuii, 2015). Kiekvieno zmo-
gaus atsakomybés lygmuo skirtingas, jis siejamas su ziniomis, gebéjimais, patirtimi ir
pan. Kad biity paisoma visuotinai priimty taisykliy ir reikalavimy, tam jtakos turi keli
faktoriai. Pirma, ar teisingai Zmogus supranta tas taisykles, ar turi poreikj ir galimybes
ju laikytis. Antra, labai svarbu, kad zmogus gebéty numatyti taisykliy nesilaikymo pase-
kmes, suvokty bausmés laipsnj uz jy nesilaikyma. ISoriniai faktoriai taip pat daro jtaka
taisykliy ir reikalavimy vykdymui. Vidiné atsakomybé, kaip doroviniy savybiy sankaupa,
sudaro prielaidas efektyviam taisykliy vykdymui saves ir kity, visos visuomenes atzvil-
giu (Opexosckuit, 2015). Taigi ugdant atsakomybe svarbu jvertinti jos lygmenj, taip pat
zmogaus galimybes ja prisiimti. Daugelis filosofy (MacIntyre, 2014, p. 21) atsakomybe
suprato ne tik kaip etikos principg, bet kaip vertybe ar santykj, taciau dorovés teorijos,
kiek jos laikytinos filosofijos teorijomis, realaus poelgio atzvilgiu yra neutralios.

Atsakingumo konceptas sociologiniu poziiiriu. Sociologai (Nisbet ir kt.) jzvel-
gia, kad tokiy vertybiy kaip garbé, lojalumas, draugysté, etiketas kontekstai, kuriuose
ju reikSmes ir kryptis buvo perduodamos per amzius, i§ esmés pasikeité. Dabar §ios
vertybés dél technologijos, moksly ir politinés demokratijos procesy tapo abstrakcios,
atitriikusios nuo to, kas specifiska ir konkretu (Nisbet, 2000, 83 — 84), tad ir visuome-
nés nariy santykiuose jsivyravo moralinis reliatyvizmas.

Visuomengje, kaip nenutriikstamame dialektiniame procese, svarbios trys tarpusavyje
susijusios dalys: eksternalizacija, objektyvacija ir internalizacija. Subjektas ,,eksternali-
zuoja savo paties biitj socialiniame pasaulyje ir internalizuoja §j pasaulj kaip objektyvig
tikrove™ (Berger, Luckman, 1999, p. 163). Internalizacija yra kity zmoniy ir socialinés
tikrovés prasmiy supratimo pagrindas. Taciau individas ,,perimdamas‘ prasmes, daro
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sgmoningg atranka, kokius principus ar normas jam priimti kaip savo, kokias traktuoti
kaip nesancias ar neturincias jam jtakos. Simetrija tarp objektyvios ir subjektyvios tikro-
viy niekada nebtina statiska, visam laikui nusistovéjusi buklé (Berger, Luckman, 1999,
p. 169). Tai, ko reikalauja viesoji nuomoné, nuolat susiduria su 4s. Sociologai (Merleu-
Ponty, Bourdieu, Mallin) jzvelgia samonéje ,,nusédusias situacijas* (paveiktas tradici-
jos), taciau tuo pat metu ,,perspéja‘, kad jy ,,sukelti veiksmai néra, o i$ tiesy ir negali buti
tokie taisyklingi, kaip i$ normatyvaus arba juridinio principo kiles elgesys* (Bourdieu,
Wacquant, 2003, p. 43 — 44). Zmogus néra valdomas instinkty, jis gali sgmoningai juos
kontroliuoti ir kreipti norima linkme (Berger, Luckman, 1999, p. 73).

V. Kavolis ir E. Durkheim sociologijos teorijose laisve, atsakomybe analizuoja kaip
moralinés kultiiros kategorijas. V. Kavolio sampratoje (2011, p. 91) atsakomyb¢ neats-
kiriama nuo sagmoningumo ir laisvés, numato ne tik veiksma, bet ir atsakingg galvoji-
mg bei jauseng (Kavolis, 1994b, p.182, cit. Varnauskaité, 2013, p. 324). Sociologingje
traktuotéje individo atsakomybés samprata konkuruoja su jvairiomis ,,socializuotomis
atsakomybés sampratomis®, kuriuose moralinis veiksmas néra visiskai laisvas arba vien
tik priverstinis, jis yra veikiamas socialinés aplinkos. Todél veikiantis individas yra vi-
sada atsakingas uz tai, kas gali biti laikoma jo veiksmy padariniais, o kiti asmenys
(dare poveikj veikianciajam) taip pat yra atsakingi uz jy padarytus veiksmus (Kavolis,
1994b, p. 182, cit. Varnauskaité, 2013). E. Durkheim (1995) moralumo kontekste pabré-
zia kolektyving atsakomybe, individo autonomija kaip pareigos atlikimg. PrieStarauda-
mas filosofams, sociologas pareiga suprato ne tik kaip griezty, ipareigojanciy nurody-
my rinkinj, kuriems svarbu paklusti, bet kaip veiksmus, kurie turi ,,paliesti ir iSjudinti*
(Durkheim, 1995, p. 19, cit. Varnauskaité, 2013, p. 194).

Atsakingumo konceptas psichologiniu poZiiiriu. Psichologijos tyrimuose (Piaget,
Kohlberg, kt.) atsakingumas traktuojamas kaip sudétinga ir daugiaaspekté asmenybés sa-
vybé, kurios struktiiroje saveikauja kognityvinis, emocinis, valios, motyvacinis, elgesio
komponentai. Pastarasis siejamas su realiu ,,praktikavimu®, jmanomas tik realiose gyveni-
mo situacijose, esant salygoms atsakingumo raiskai (Navickas, Vaiciuliené, 2010).

Humanistinés psichologijos atstovai (Rogers, 2005; Maslow, 2009) teoriskai
pagrindzia atsakingumo ry$j su laisvés kategorija. Individualus tikrovés suvokimas
reguliuoja elgesj, asmenybé pati yra aktyvi, atsakinga uz savo veiksmus. Zmogus
reaguoja ne j absoliucia realybg, bet i ta, kurig suvokia, t.y. i fenomenalaus patyri-
mo lauka taip, kaip jj suvokia ir iSgyvena (Rogers, 2005). A. Maslow (2009, 2011)
savo poreikiy koncepcijoje skiria zemesnio ir aukstesnio lygmens poreikiy struktiras.
Saviaktualizacija, kaip auks$ciausias poreikis, nepasiekiama be autonomijos ir savire-
guliacijos. Individualybés saviraiS§ka tampa auks¢iausiu poreikiu, lemian¢iu harmo-
ningos, laisvos ir atsakingos, savimi pasitikin¢ios asmenybés tapsma (Maslow, 2009).

P. A. Linley, J. Maltby (2009) tyrimuose atsakingumas traktuojamas kaip asmens
gebéjimas. A. Mergler (2007) asmening atsakomybe supranta kaip gebéjima identifi-
kuoti ir reguliuoti savo mintis, jausmus ir elgesj, taip pat pasirengima biiti atsakingam
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uz padarytus savo pasirinkimus, prisiimti §iy veiksmy socialines ir asmenines pase-
kmes. Asmeninés atsakomybés sampratoje (Devlin, 2002) iSskiriami keturi kompo-
nentai: 1) min€iy ir jausmy supratimas, kontrol¢; 2) padaryty veiksmy supratimas ir
kontrolé; 3) pasiruoSimas buti atsakingam uz savo elgesio pasekmes; 4) supratimas ir
ripestis dél savo poelgiy su kitais; $is komponentas i§ esmés apima tris sritis: metako-
gnicijg, atsakingumq ir socialing atsakomybe. Metakognicijos lygmeniu aktualu yra
turéti ziniy apie pazintines strategijas, jy kontroliavima, reguliavimg, taip pat naujy
ziniy poreikis (Devlin, 2002, p. 114). Antrasis komponentas, apimantis veiksmy su-
pratima, yra susijes su pazintiniais procesais. Treciasis komponentas tiesiogiai susijes
su atsakomybe. Ketvirtasis komponentas — socialiné atsakomybé apima savarankiska
elgesj, atliepiantj kity visuomenés nariy poreikius bei interesus (zr. 3 pav.).

Asmeniné atsakomybé

< >\

Supratimas ir

S T Savo padaryty Pasx_ryz1mas buti riipestis dél savo
avo minéiy ir pasirinkimy/ atsakingam uz savo veiksmu/elgesio
Jjausmy supratimas i i i irj e
veiksmy supratimas veiksmus ir jy oveikio kitiems
ir kontrolé ir kontrolé P

pasekmes

N 7 J J

Metakognicija Atskaitomybé/atsakomybé Socialin¢ atsakomybé

3 pav. Asmeninés atsakomybés komponentai (Devlin, 2002)

A. Mergler, W. Patton (2007) iSskiria atsakingumo démenis, atsakingumo sasajas su
samoningumu: 1) jausmy ir min¢iy samoninguma; 2) elgesio pasirinkimg ir kontrole;
3) pasekmiy jvertinima. I. Salusky ir kt. (2009) atsakinguma sieja su patikimumu ir skru-
pulingumu. Asmens gebéjimas suprasti, pazinti savo emocijas ir pasirinkimus yra biitina
atsakingo gyvenimo ir veikimo salyga. Zmogaus veikimo biidus, elgesio savituma lemia
jo individualybé, santykiai su grupe, §ios grupés normos ir vertybés, kuriy jsisgmonini-
mas ir i§gyvenimas padeda geriau kontroliuoti savo elgesj (Mergler, Patton, 2007, p. 35).

Asmeniné atsakomybé siejama su pasirengimu priimti visuomenés sukurtas in-
dividualaus elgesio normas ir pagal jas gyventi. Jei individui nepavyksta jy laikytis,
jis nekaltina kity iSoriniy faktoriy. Asmeniné atsakomybé baigiasi, kai dél asmeniniy
nes¢kmiy pradedama kaltinti kitus, aplinkybes, visuomeng (Haskins, 2009).
venimo aplinkybes gali biiti iSvystytas. Jei taip nejvyksta, asmuo gali tapti aplinkybiy
auka, negali samoningai ir tikslingai valdyti savo minciy, jausmy ir veiksmy. Dazniau
atpazjstamas pagal tokius aukai biidingus pozymius kaip bejégisSkumas, priklausomybé,
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apatija, baimé, nepasitikéjimas savimi ir pan. Aukos, pasirinkdamos gyvenimo kryptj,
turi menka asmeninj kapitalg jveikdamos gyvenimo is$siikius (Thomas, 2012). Atsakin-
guma, kaip laisvos veiklos valdymo savybe, pirmiausia diegia tévai, véliau kiti ugdyto-
jai, o ilgainiui jis tampa autoreguliacine savybe (Kaliteyevskaya, Leontiev, 2004).

Atsakingumo konceptas edukologiniu poziuiriu. Edukologijos tyrimuose vyrau-
ja atsakingumo kaip dvasinés, dorovinés kultliros vertybés samprata (Bitinas, 2004,
2013; Aramaviciate, 2016, 2014; Jovaisa, 2012; Martisauskiené, 2013; ir kt.).

Atsakingumu nusakomas asmens santykis su jam keliamais reikalavimais, lais-
vo apsisprendimo sglygomis, kaip ir kitose traktuotése (filosofingje, sociologingje),
jo struktiiroje skiriami iSorinis (socialinés atsakomybés) ir vidinis (moralinio jsipa-
reigojimo) komponentai (Bitinas, 2004, p. 149). V. Aramavicituté (2016) asmeninés
atsakomybés definicijoje pabrézia minties laisve, moralinj mastyma ir veikima, etika.
Socialine atsakomybe (Mendelé-Lelitigiené, 2012; Petkevicius, 2004) nusakomas as-
menybés santykis su jai keliamais doroviniais reikalavimais, vertybiy pasirinkimu bei
laisvu apsisprendimu. Socialiai atsakinga asmenybé geba atsakingai ir savarankiskai
priimti etiSkus sprendimus (Mendelé-Lelitigiene, 2013).

Siandien atsakomybés sampratoje galima jzvelgti tam tikra virsma, éjima nuo at-
sakomybés kitiems prie atsakomybés sau, kai pats asmuo sgmoningai prisiima at-
sakomybe uz tam tikrg veikla, situacijg ar net uz neveikima; nuo kolektyvinés prie
asmenings atsakomybés, kai ji deleguota konkre¢iam asmeniui, o ne grupei, tod¢l néra
uz ko ,,pasislépti®, sickiant jos i§vengti; nuo atsakomybés kaip kontrolés prie atsako-
mybeés kaip savikontrolés; nuo atsakomybés uz praeitj prie atsakomybés uz ateitj, kai
apie ja galvojama ne tada, kada kas nors jvyko netinkamai, o dar prie$ jg prisiimant,
jvertinant situacijg ir savo galimybes veikti (Pocevi¢iené, 2015).

Edukologiniu poziiiriu atsakingumas yra aktyvaus dorumo matas: socialine prasme
jis determinuoja pasyvyjj, moraline — aktyvyji doruma. Atsakingumas kaip aktyviojo
dorumo paskata orientuoja ugdytinj i kity zmoniy poreikius, jy problemas, pagalba jas
sprendziant. Pasyviojo dorumo normos pabrézia doram zmogui neleistinus poelgius.
Atsakingumas (kaip ir tolerancija) yra dorinés kultiiros komponentas, jungiantis i vi-
sumg dalinius dorinés elgsenos raiskos buidus (Bitinas, 2013, p. 150).

V. Aramavicittés (2016) tyrimais atskleistas atsakingumo kaip dorovinés vertybés ry-
Sys su pareigingumo, sgziningumo, teisingumo bei nuoSirdumo vertybémis, sudarancio-
mis humaniskumo turinj, gério branduolj. E. MartiSauskiené (2013) atsakingumg apibré-
Zia taip pat kaip viena i§ baziniy vertybiy, konkretizuojamy asmens vertybiy lygmeniu:
pareigy vykdymas, atsakomybé uz savo veiksmus, nenuolaidziavimas aplaidumui.

Atsakomybé yra pagrjsta zmogaus gebéjimu ne tik laisvai apsispresti ir pasirinkti po-
elgius, bet kartu kreipti juos siekiant prasmingy tiksly ir teigiamy veiklos rezultaty (Ne-
dzinskas, Bankauskiené, 2009, p. 141). Atsakomyb¢ yra savimonés konstruktas, asmens
savikontrolés mechanizmas, kuris parodo sgmoningumo, dorovinés kulttros ir laisvés
laipsnj (Nedzinskas, Bankauskiené, 2009, p.143). Atsakingumas — i§ anksto apgalvotas
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veikimas, kai asmuo, dar tik ieSkodamas problemos sprendimo, jau ima suprasti, jog
pats ir atsakys uz savo pasirinkimo bei veiklos pasekmes (Poceviciené, 2003).

Taigi atsakingumas, kaip suvokta bitinybe, tampa pareiga ir pasireiskia visur kur,
kas yra reikSminga asmeniniu bei socialiniu atzvilgiais. Tai i§ anksto apgalvotas veiki-
mas, kai asmuo, dar tik ieSkodamas problemos sprendimo varianto, suvokia, savarankis-
kai ir laisva valia apsisprendzia, jog pats ir atsakys uz savo pasirinkimo pasekmes. Kai
zmogus gali laisvai reikstis ir dalyvauti sprendZziant svarbius klausimus, stipréja jo savi-
garba ir pasitikéjimas, mazéja bejégiskumo jausmas (Gordon, 2009). Siame kontekste
individo A4S neistirpsta zmoniy tarpusavio saveikoje, bet, priesingai, joje jgauna jégy to-
lesniems savo veiksmams. Ne atsakingumas kaip biitinybé ar pareiga, bet atsakingumas
kaip poreikis yra brandzios asmenybés pozymis (Ckpsiouenko, 2011).

Edukologijos tyrimy kontekste atsakingumas yra kriterijus, padedantis vertinti as-
mens poelgius. Sis asmenybés dorovinio brandumo poZzymis yra ugdomas (Jovaisa,
2012, p. 27). Atsakingumas skatina individo raiska, jo aktyvuma, geb¢jima laisvai
ir savarankiskai priimti sprendimus. Bet, pavyzdziui, paaugliams ir jaunimui reikia
mokytis prisiimti asmenine¢ atsakomybe (Haskins, 2009).

Apibendrinimas. Galima pastebéti, kad atsakingumo konceptas atskleidzia gana
sudétingg reiskinj. Filosofine, sociologing, psichologiné ir edukologiné atsakingu-
mo traktuoté atskleidé Siai kategorijai budingg daugiamatiSkumg. Atsakingumas
suprantamas kaip moralinis principas, kaip vertyb¢, asmens savybé ir/ar geb¢jimas.
Atsakingumg skatina realybé, joje ir reikiasi $is individualus ir socialinis bruozas.
Atsakinguma kaip asmenybés savybe sudaro kognityvinis, emocinis, valios ir elge-
sio komponentai. Asmens sagmoningumas (saves suvokimas, gebéjimas reguliuoti
jausmus, adekvati saviverté ir pan.), veiksmy pasirinkimas ir kontrolé bei pasekmiy
jvertinimas yra esminiai atsakingumo démenys. Asmeniné atsakomybé remiasi ge-
béjimu valdyti savo mintis, jausmus ir elgesj (samoningumas), suprasti ir prisiimti
socialines ir asmenines veiksmy pasekmes. Atsakingumas pirmiausia yra veikiamas
iSoriniy veiksniy (tévai, kiti ugdytojai), kurie véliau skatina savireguliacijos procesg.
Edukacijos procesas sudaro salygas atsakingumo raiskos stiprinimui.

1.2.2. Paaugliy mergaiciy atsakingumo raiska

Paauglystéje pazintiné raida siejama su stipréjancia savistaba. Paaugliai pradeda
analizuoti savo mintis, jausmus, poelgius, formuojasi saves kaip objekto ir kaip su-
bjekto suvokima. Socialinius vaidmenis bei siektinus idealus pasirenkantiems paau-
gliams biidingas eksperimentavimas (Zukauskiené, 2012).

Atsakingumo raiska paauglystéje lemia moralinio vystymosi ypatumai, kuriuos
atskleidzia psichologijos asmenybés teorijos.

S. Froido (Freud) psichoanalitinéje teorijoje (cit. Zukauskiené, 2012, p. 523) su-
kurtame moralinio vystymosi modelyje asmenybe sudaro trys lygmenys — strukti-
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ros: Id, Ego ir Superego. Pastaroji, lyg nuolatiné, nepailstanti sgmoné, nesvyruodama
skiria gera nuo bloga. Superego susideda i§ sazinés, kurig daugiausiai sudaro tévy
draudimai, visuomené vertybiy ir moralés normy ir i§ £go idealo, atspindincio elge-
sio standartus, kuriy vaikas siekia. Siekiant visuomenés standarty atitikties, Superego
slopina, kontroliuoja potraukius. Tos pacios lyties tévy elgesio ir moraliniy vertybiy
jsisavinimas sudaro pagrinda kurtis asmenybés dvasiniy procesy struktiirai.

E. H. Eriksono (2004) (psichosocialinio asmenybés vystymosi teorija) papildé
S. Freudo teorijg identiSkumo paieska, siedamas Ego su zinojimu apie tai, kas esi
ir kaip tinki supanciai aplinkai. Kad to pasiekty, asmuo turi jgytas apie save ir gy-
venimg zinias sujungti ir suformuoti vieningg saves vaizda, kuris visuomenéje biity
prasmingas. Pasak E. H. Eriksono (2004), esama aplinkybiy, palengvinanciy tokio
uzdavinio sprendimg. Pirma, suaugusiyjy kultiira gali pasitilyti paaugliams tinkamus
elgesio modelius; antra, visuomené gali atskleisti aiskias per¢jimo j suaugusiyjy pa-
saulj apeigas. Paauglysté yra amzius, kai i§ vaikystés, kuriai biidinga atsakingumo
stoka, pereinama ] suaugusiojo amziy, kuriam biuidingas atsakingumas ir tam tikras
valdzios poreikis.

Paauglyst¢je tapatumo paieskos pasizymi sumaiStimi ir nepasitikéjimu tuo, kas
buvo pasiekta ankstesnése stadijose, — jglidZiais, teigiamu saves vertinimu, pasiti-
kéjimu, autonomiskumu (cit. Vaiciuliené, 2011). Greitai besikei¢iantis informacijos
pasaulis, globalizacijos procesai aStrina esminj klausima Kas as esu ? (Legkauskas,
2013). Siekiant savomis pastangomis ieskoti identiskumo, paaugliams neretai sunku
pasirinkti, todél jie gali perimti grupés, socialinés aplinkos nuostatas, kurios nebiitinai
atitinka jy interesus.

Paauglio ASs raidos sékmé priklauso nuo ty uzdaviniy, kuriuos jis turi spresti. Pir-
miausia pazymétinas didesnio savarankiskumo jgijimas (planuojant savo laika, pasi-
renkant vertybes, tikslus, nustatant rysius su grupémis, kurioms paauglys priklauso,
igyjant atsparuma kity jtakai, frustracijai, kartu gebéjimg paveikti kitus); saves ver-
tinimo poky¢iai (reiklumo sau didé¢jimas, jvairiapusis saves vertinimas); brestantis
gebéjimas pasirinkti ilgalaikius tikslus, moralés raidg (Vaiciuliene, 2004).

Banduros (socialinio ismokimo stebint teorija) (1997) teigimu, moralinis elgesys
atsiranda taip pat kaip ir bet kuri kita reakcijy sistema — per i§mokima, pastiprinima,
modeliavima. Vyksta ir elgesio savikontrolés raida. Vaiko socialinio elgesio modeliui
jtakos turi tévai, vyresni broliai ar seserys, auklétojai, bendraamziai, bet ir pats vaikas
taip pat yra atsakingas uz savo veiksmus. [Smokimo procesas gali jvykti, kai pavyzdys
nerodomas, tik zodziu tiksliai paaiSkinama, kaip elgtis (vyksta verbalinis modeliavi-
mas). Vis délto dazniausiai tos verbalinés instrukcijos papildomos ir modeliniu elge-
siu, taip palengvinamas iSmokimas (Bandura, 1997).

Kognityvinés raidos teoretikai (J.Piaget) taip pat pabrézia augancio vaiko morali-
niy samprotavimy kisma. Didéjantis pazintinis (kognityvinis) subrendimas ir sociali-
né patirtis padeda vaikui vis geriau suprasti sgveikaujancias socialines normas, kurios
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reguliuoja moraline atsakomybe (cit. Zukauskien¢, 2012). J. Piaget (1965) morale
vadino ,.taisykliy jsisavinimu ir savanorisku jy laikymusi“. Paauglystéje moralés tai-
syklés suprantamos kaip abipusiu susitarimu pasiektas rezultatas (bendradarbiavimo
moralé), prieSingai negu ankstyvesniame amziuje — kaip vyresniyjy primestos (apri-
bojimy moralé). Vaiko moraléje jzvelgiama skirtumy: vienu pozitiriu, biitina paklusti
kity sukurtiems jstatymams, t.y. iSorinei kontrolei (heteronominé moralé, taisykliy
pripazinimas kaip neabejotiny ir nepakei¢iamy); kitu poziiiriu, kiekvienam galioja jo
paties sukurtos taisyklés, t.y. pritariama vidinei kontrolei (autonominé moralé, taisy-
kliy laikymas susitarimo, kurj galima keisti, rezultatu). Augadamas vaikas vis labiau
ima suprasti, kad nebiina visisSkai gery arba visiSkai blogy dalyky, lanks¢iau juos ver-
tina, apie poelgi sprendzia pagal ketinimus (Piaget, 1965).

L. Vygotsky (asmenybés vystymosi teorija) (cit. Zukauskiené, 2012) sukiiré tyri-
mo bidus, padéjusius nustatyti, kaip vaikai ima suprasti juos supantj pasaulj. Ziniy
konstravimas, mokymas, socialinis kontekstas, kalba turi jtakos vaiko raidai. Vyksta
kokybiniai mastymo pasikeitimai, tobuléja ne vien jgidziai ar sugebéjimai.

L. Kohlberg (1973, p. 632) atskleidé, kad auksciausig moralinio vystymosi pakopa
pasiekia individas, paklistantis racionaliems, universaliems principams: teisingumo,
zmogaus teisiy lygybés, pagarbos zmogaus orumui. Pasiekti visiSkg moralinj sgmo-
ningumga moralinis veikéjas gali tik nuosekliai pereidamas tris lygmenis: ikikonven-
cinj, konvencinj ir pokonvencinj (cit. Bikauskaite, 2014). lkikonvenciniu lygmeniu
socialines taisykles, gério ir blogio savokas vaikas interpretuoja pagal fizines ar he-
donistines savo paties veiksmy pasekmes arba ty, kurie tas taisykles sukuria, fizing
galig. Konvenciniu lygmeniu moralinis veikéjas jsisgmonina, kad Seimos, tam tikros
socialinés grupés, visuomenés liikesCiai lemia, koks veiksmas yra geras ir priimtinas,
o koks ne. Pokovenciniu lygmeniu moralinis veikéjas stengiasi moralines vertybes ir
principus apibreézti nepriklausomai nuo lojalumo tam tikrai socialinei grupei ir i$ jos
kylanciai autoriteto galiai. Moralinis veikéjas jsisgmonina, kad moralus elgesys yra
toks, kuris atitinka universalius etinius teisingumo, abipusiskumo, lygybés principus
(Kohlberg, 1984).

V. Navicko, A. Vaiciulienés (2010) pastebéjimu, L. Kohlberg teorijoje nei pirmo,
nei antro moralés raidos lygmens moraliniai sprendimai néra internalizuoti. I$ pradziy
vaikas siekia naudos, bijo bausmés, véliau — tapatina save su tévais ir jiems paklista.
Tik véliau moraliniai sprendimai tampa racionaliis, internalizuoti. Paauglio moraliniai
vertinimai yra pakankamai nepriklausomi, jiems nereikia kity pritarimo.

Savirealizacijos ir atsakingumo rySys. C. Rogers (2005) paauglystés amziaus
tarpsnyje konstatuoja rysj tarp didesnés saves realizacijos ir prisiimamos vis didesnés
atsakomybés. Taciau kiekvienam paaugliui reikia mokytis prisiimti atsakomybe uz
s¢kmes ir nesékmes, nes tai skatina kritiska kity reikalavimy, savo paties poreikiy
supratimg, padaryty veiksmy pasekmiy jvertinima.
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Paauglystés amziuje reiskiasi asmenybés savarankiskumas ir dinamiskumas, todél
motyvaciniu, kognityviniu, emociniu, elgesio lygmenimis gali vystytis ir atsakingumo
savybé (Hyprammesa, 2009). Tévy paskatinimai, bausmes, elgesio modeliy mégdZzio-
jimas padeda formuotis iSorinei vaiky moralei, taiau paauglys perzitiri ir jvertina
jam diegiamus moralinius principus, tik tada formuojasi individuali, nepriestaringa
vertybiy sistema. Paauglystéje laisvés poreikis gali biiti patenkintas esant atsakingu-
mui, kuris tampa viena i§ elgesj reguliuojanciy jégy (Kaliteyevskaya, Leontiev, 2004).

Paaugliy moralinés raidos kontekste R. M. Berns (2009) akcentuoja gebé&jima at-
sakingai kontroliuoti savo impulsus, elgesj ir emocijas. Kartu pabrézia, kad kol paau-
gliai nesupranta savo pasirinkimy, tikétina, jie bus maziau atsakingi uz savo sprendi-
mus ir jy pasekmes. Moralinio turinio informacijos internalizavimo ir elgesio sasajas
atspindi Sie procesai:

1) elgesio slopinimu grista internalizacija siekiant isvengti nerimo. Sis procesas su-
sijes su individo jsitikinimu, kad jo veiksmai nuolat stebimi. Siekdamas iSvengti baus-
meés, individas stengiasi elgtis pagal moralés reikalavimus net biidamas vienas. Siuo
atveju iSorinés priezitiros individui nereikia, todél jo elgesys panasus j internalizuota;

2) empatiskas riipinimasis kitais. Sis procesas priklauso nuo zmogaus gebéjimo jsi-
jausti j kito vidine biisena. Toks gebéjimas formuojasi socializacijos procese, tévy el-
gesys skatina vaiko empatijos patirtj ir zinojima, kad kitas zmogus yra pazeidziamas;

3) kognityviné pusiausvyra. Sis procesas susijes su individo pastangomis apdo-
roti svarbig informacijag moralés atzvilgiu ir jgyti daugiau supratimo. Asmuo, pats
jsitraukes j moraliniy idéjy kiirima, jausis atsakingas uZ tas idéjas. Siame lygmenyje
ir vyksta vertybiy internalizavimas (Hoffman, 1980).

Paauglystéje vertybiy internalizacijai jtakos turi aplinkybés, asmenybiniai ir soci-
alizacijos veiksniai. Aplinkybés — tai jvairiy Saliy skirtumai, kultiros savitumas, su-
tartinés socialinés taisyklés. Individualiesiems veiksniams priskiriamas temperamen-
tas, savikontrolé, saviverté, amzius ir intelektas, iSsilavinimas, emocijos. Socialiniai
veiksniai — tai Seima, draugai, mokykla, bendruomené (Berns, 2009).

Paaugliy atsakingumo, kaip vienos i§ pagrindiniy moraliniy savybiy, pokyciai
aptariami psichologiniuose deviantinio elgesio tyrimuose (Tensena, 2011). Atsakin-
gumas deviantinio elgesio paaugliams padeda formuotis norminio elgesio jgudzius.
Tyrimais (Tensiea, 2011) nustatyti deviantinio elgesio paaugliy atsakingumo rais-
kos ypatumai lyties atzvilgiu: mergaités labiau linkusios biiti atsakingos, nezitrint
eksternalios reguliacijos ir sunkumy praktinés veiklos, praktiniy ir socialiniy jgudziy
srityje; berniuky siekimas atsakingai vykdyti pavedimus isreikstas silpniau, nors jy
produktyvumas ir eksternalumas iSreikstas taip pat kaip mergaiciy. Mergaiciy grupé-
je, lyginant su berniukais, nustatyti aukstesni sociocentrizmo, prasmingumo ir inter-
nalumo rodikliai (Tensiera, 2011).

Moralinio vystymosi paauglystéje skirtumus lyties atzvilgiu atskleidé L. Kohlberg
(1964) ir C. Gilligan (1982) tyrimai. C. Gilligan suabejojo, ar galima paaiskinti visy
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zmoniy elgesj remiantis L. Kolberg i$skirtais moralinio vystymosi lygmenimis bei
stadijomis (cit. Berns, 2009).

C. Gilligan (1982; 1985) atkreipé démesj | tai, kad L. Kohlberg (1964) modelis ats-
tovauja tik vienam moralinio vystymosi aspektui, kurio pagrinda sudaro teisingumo
balsas arba perspektyva, kad jo sampratoje moralinis veikéjas yra racionalus, nepri-
klausomas ir autonomiskas individas, kurio svarbiausia ypatyb¢ — geb¢jimas laisvai
rinktis. L. Kohlberg (1964) akcentuotas teisingumo moralumas (individualizmas) su-
sijes su asmens teisémis, todel iskilus konfliktui, pirmenybé¢ teikiama objektyviam
teisingumui (cit. Bikauskaité, 2014). C. Gilligan (1982) pozitriu, toks teisingumas
visai nutolsta nuo globos. Globos moralumas (kolektyvistinis poziiiris) grindziamas
teiginiu, kad Zzmonés yra susije vieni su kitais, visuotiné gerové neatsiejama nuo as-
meninés. Asmuo, prisiimdamas kito sékmés rezultatus, turi prisiimti ir atsakomybe.
C. Gilligan Ripescio etikos teorijoje (1982) atskleidzia kita, nei teigé L. Kohlberg,
moralinio vystymosi aspekta, kurio pagrinda sudaro riipescio balsas arba perspektyva.

Skirtingus psichology pozitirius | moralinj vystymasi grindzia skirtingas Zzmogaus
prigimties suvokimas. C. Gilligan (1985) ripescio perspektyvos sampratos centre
konkreciy santykiy su kitais Zzmonémis saistomas asmuo, kuriam Sie santykiai yra
pamating, o ne atsitiktiné tikrové, t. y. moralinis veikéjas pirmiausia yra kieno nors
stinus, dukra, motina, tévas, kaimynas, draugas. Taigi santykiai su kitais formuoja
ne tik subjekto tapatybe, bet ir jo moralg. Teisingumo ir riipescio pamokos, iSmok-
tos santykiuose ankstyvojoje vaikystéje, formuoja likescCius, kurie yra patvirtinami ir
modifikuojami véliau — vaikystéje ir paauglystéje (Gilligan, Wiggins, 1999, p. 115).

C. Gilligan (1982) i$sake kritikg L. Kohlberg salisSkumui ly¢iy atzvilgiu (jo tyrimai
buvo atlikti su vyriskos lyties asmenimis). 1985 metais ji atliko motery apklausas,
kuriy rezultatai atskleidé, jog moterys dazniausiai lieka toje pakopoje, kurioje asmens
moralinj elgesj lemia santykiai su kitais zmonémis.

G. Gilligan (1985) atpazino ly¢iy moralinio Zodyno skirtumus: moteriskos lyties
atstoves esa kalba rupinimosi kalba, pasirinkta dél tarpusavio priklausomybés, sa-
veikos suvokimo; vyriskos lyties — teisingumo kalba, kuri akcentuoja individualiy
interesy apsaugojima. Ripescio perspektyvos sampratoje akcentuojami santykiai tarp
zmoniy, jy tarpusavio priklausomybé, i§ tarpasmeniniy santykiy kylantis atsakingu-
mas, kontekstualus, situatyvus ir partikuliarus moraliniy problemy sprendimo biidas.

Asmuo gyvenime susiduria su priesstata tarp savyjy interesy ir kity nory bei po-
reikiy, tarp savanaudiskumo ir atsakomybés, todél moraliné branda aiskinama kaip
$iy dviejy poliy dermé. Tai konflikto jveikos kelias ,,tarp uzuojautos ir autonomijos,
tarp dorybés ir galios, kurig moteriSkas balsas stengiasi i§spresti, kad jtvirtinty savajj
AS ir i8spresty moralines problemas tokiu biidu, kad né vienas nebuty jskaudintas*
(Gilligan, 1982, p.71).

C. Gilligan (1982) isskyré tris moralinio vystymosi pakopas, apibréztas Ripescio
etikos teorijoje:
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» pirmoji moralinio vystymosi pakopa, pavadinta egoistine, kadangi ¢ia pirme-
nybé teikiama rapesciui (rUpinimuisi) savuoju as, savo poreikiais. Stengiantis
iSvengti skausmo, skriaudos savo asmeniui, pagrindine elgesio strategija Siuo
atveju tampa santykiy nutraukimas, atsiribojimas. Peré¢jima j kita pakopa zymi
suvokimas, kad paisyti tik savy interesy ir nory yra savanaudiska;

* antroji pakopa vadinama altruistine, kadangi riipinimasis kitais bei jy porei-
kiais iSkeliamas auk$¢iau asmeniniy interesy. Auksc¢iausias moralinis géris su-
vokiamas kaip pasiaukojimas dél kity;

* pusiausvyros stoka tarp saves ir kity, i$ to kylantis nepasitenkinimas byloja
apie peréjima j trecigji lygmenj, kuriame iSmokstama ripintis tiek savimi, tiek
kitais: ,,jtampa tarp savanaudiSkumo ir atsakomybés panaikinama, i§sklaidoma
naujai, suprantant saveika tarp savojo as ir kity* (Gilligan, 1982, p. 74).

Taigi moralin¢ branda pasiekiama, kai liaujamasi neigti savo poreikius dél kity ir
suvokiama, kad jie yra tokia pat santykiy dalis, kaip ir kity zmoniy poreikiai.

Remdamiesi psichologiniais mergaiciy socializacijos tyrimais, C. Gilligan,
A. A. J. Richards (2009, p. 21) teigia, jog suardyti tarpasmeniniai santykiai turi trau-
miniy pasekmiy zmogaus psichikai, lemia susvetiméjima su savo paties balsu, atmin-
timi, zinojimu. Susvetiméjimas neretai slepiamas, tapatinamas su patriarchaline ver-
tybiy sistema. C. Gilligan, A. A. J. Richards ir kt. (2009) atskleid¢, kad nuo vaikystés
mergaités neskatinamos suvokti savo autonomiskumo ir nepriklausomumo, atvirks-
¢iai, pabréziama jy priklausomybé nuo santykiy su kitais. Ta¢iau véliau teigiama, kad
jos nesugebéjo pasiekti moralinés brandos, kadangi brandzig asmenybe esg nattiraliai
ir neiSvengiamai apibrézia tik autonomija.

C. Gilligan (1982) ir jos kolegy ilgalaikiai tyrimai parodé, kad mergaités patriar-
chaling ly¢iy vaidmeny tvarka pradeda suvokti véliau nei berniukai paprastai. Svarbus
tyréjy (Gilligan, Rogers, Tolman, 1991; Gilligan, Brown, 1992) pastebéjimas, kad mer-
gaités, pereidamos i$ vaikystés | paauglystés amziy, patiria psichologine krizg: keiciasi
ju santykis su savimi, savo mintimis ir emocijomis, taip pat ir su kitais zmonémis.

Vykstant socialinés patirties kaupimo ir socialiniy nuostaty ugdymosi procesui,
atitinkanc¢iam nusistovéjusius ly¢iy vaidmenis, mergaités praranda nora sakyti tai, kg
i$ tikryjy galvoja ir zino, maZzta pasitikéjimas savo patirtimi, vengia reiksti savo nuo-
mong ar emocijas. Uzuot sakiusios, kg 1§ tikryjy galvoja, jos ima kalbéti tai, ko i§ jy
tikimasi. Mergaités priverstos rinktis turéti balsg arba turéti santykius, legitimuojamus
socialines ir kultirinés tvarkos.

Anot C. Gilligan (Gilligan, 1990; 2004; Gilligan, Rogers, Tolman, 1991), svei-
kos psichikos pozymis — pasiprieSinimas tokiam disociacijos (atskyrimo, suskaldymo)
procesui, ir butent tokio pasipriesinimo ,,iSoriniam balsui“ pozymius ji pastebi tarp
tiriamy mergai¢iy pereinamuoju i§ vaikystés j paauglyste laikotarpiu.
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Apibendrinimas. Paauglystéje pazintiné veikla, socialiné patirtis, aktyvi savi-
raiSka siejama su vis didesnés atsakomybés prisiémimu. [Smokimas, pastiprinimas,
socialinés normos reguliuoja moraling atsakomybe, didina jos supratimg. Atsakingu-
mo savybé stipréja per moraliniy sprendimy internalizavima. Paauglystéje mergaiciy
atsakingumo raiska yra labiau nei berniuky sociocentriné, paremta prasmingumu ir
vidine kontrole, t.y. polinkiu atsakomybe uz savo gyvenimo jvykius prisiimti sau.
Riipescio etikos teorijoje asmuo yra susijes santykiais su kitais asmenimis, kurie yra
pamating tikrové, formuojanti ne tik jo tapatybe, bet ir moralinj elgesj. Vyry ir motery
moralinis Zodynas skiriasi: vyry kalboje vyrauja teisingumas, individualiy interesy
saugojimas; motery kalboje dominuoja riipinimosi, sgveikos poreikis. Mergaiciy at-
sakingumas, kylantis i§ tarpasmeniniy santykiy, yra svarbus sprendziant moralines
problemas. Nuo vaikystés mergaités labiau skatinamos suprasti savo priklausomybe
nuo santykiy. Paauglystéje jos renkasi, ar iSlaikyti, iSsaugoti savaji 4s, ar priimti so-
cialinés, kultirinés aplinkos pripazintus santykius. Paauglystéje mergai¢iy moraliné
raida atsiduria tarp dviejy poliy, t.y. savanaudiskumo ir atsakingumo; pusiausvyros
tarp Siy poliy atradimas yra vienas svarbiausiy mergai¢iy moralinés raidos uzdaviniy.
Mergaiciy atsakomybé uz save ir kitus, balanso tarp savyjy ir visuomenés interesy
patenkinimo suradimas yra paaugliy mergai¢iy moralinés raidos pozymis.

1.2.3. Paaugliy atsakingumas interneto socialiniy tinkly dimensijoje:
edukacijos reikmé

U. Paluckaité, K. Zardeckaité-Matulaitiené (2016) akcentuoja, jog Siandien paaugliy
dalyvavimas virtualioje erdvéje paskatina jvairias rizikingo elgesio IST formas. Rizikin-
gas elgesys Siuo atveju apibréziamas kaip pavojingi veiksmai ar veikla, kurie gali kelti
grésme interneto vartotojui (Berson, Berson, 2005). Pastaruoju metu didéjantis vaiky ir
paaugliy naudojimasis internetu kelia vis didesnj mokslininky ir praktiky susirfipinimas
ju saugumu virtualioje erdvéje (Farrukh, Sadwick, Villasenor, 2014). Akcentuojama,
jog nepaisant pastaruoju metu padidéjusio mokslinio démesio $ios problemos analizei,

Kaip buvo minéta darbo pradzioje, saugumo internete samprata pastaraisiais metais
sparciai kinta. Jei anksc¢iau saugumo esmé buvo aiskinama tik kaip ziniy supratimas, tai
dabar saugumo internete samprata — daugialypis darinys, kurio struktiiroje galima jzvelgti
tokius démenis kaip atsparumas, pilietiSkumas, informacinis rastingumas, atsakingumas ir
kt. (Thierer, 2014). Moksliniuose darbuose taip pat galima pastebéti, jog siekiant uztikrinti
paaugliy sauguma, daznai orientuojamasi j ziniy jiems teikima. S. Vandoninck, L.. d’Hae-
nens D. Smahel (2014) teigimu, vaiky zinios apie prevencines priemones leidzia jiems
jaustis labiau gebanciais susidoroti su interneto keliamais pavojais.

Moksliniuose tyrimuose (Melgosa, Scott, 2013; Vanderhoven, Schellens, Valcke,
2013 Sharabi, Margalit, 2011), analizuojanciuose grésmes, kylancias interneto tin-
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kluose, akcentuojama paaugliy ugdymo svarba. Informuotumas apie interneto pavo-
jus motyvuoja vaikus sutelkti démes; | tai, kaip iSvengti problemisky situacijy inter-
nete arba uzkirsti kelig, kad jos nepasikartoty. Taip sukuriama prevenciniy priemoniy
koncepcija, kurig sudaro idéjos apie tai, kg vaikai i$ tikryjy daro ar svarsto daryti,
kad iSvengty nemaloniy ar probleminiy situacijy internete (Vandoninck, d’Haenens,
Smahel, 2014). Supratimas apie interneto pavojus yra labai svarbus siekiant paskatinti
jaunimg imtis prevenciniy priemoniy.

Tobuléjant technologijoms, virtualioje erdvéje sparciai besiplétojant ir populiaré-
jant jvairioms veikloms, svarbu skatinti jaunus Zmones tapti atsakingais informaciniy
technologijy vartotojais, gebanciais apsaugoti save nuo interneto keliamy grésmiy
(Bergman, Hutner, 2011; Wells, Michell, 2008). B. Bitinas (2013) akcentuoja, kad
dorinis ugdymas turéty buti grindziamas auksciausiomis pareigos, atsakomybés, to-
lerancijos ir kitomis vertybémis. Ugdymas yra moralinio ir etinio pobiidZio vyksmas,
kuris visy pirma siejasi su atsakomybe.

R. M. Berns (2009) taip pat sieja moralinj ugdyma su gebéjimu atsakingai kontro-
livoti savo impulsus, elgesj ir emocijas. Kol paaugliai nesupranta savo pasirinkimy,
tikétina, jog jie reciau prisiims atsakomybe uz savo sprendimus ir jy pasekmes.

Paaugliy atsakingumo ugdymas neatsiejamas nuo jy samoningumo formavimo. Kri-
tinés pedagogikos atstovy (Freire, 2000; McLaren, 1994; Foucault, 1998) teigimu, ug-
dymas turéty suteikti vaikams ir jaunuoliams daugiau sgmoningumo, savarankiskumo,
drasos (McLaren, 1994). Dazniausios blogo elgesio priezastys atsiranda dél sgmonés
formavimosi tritkumy, tokiy kaip klaidingi poziiiriai, jsitikinimai ir pan. (Bitinas, 2004;
Bulajeva, 2007). Samoningumas sukuria prielaidas asmenybés vertybinei sistemai su-
sikurti (Lukosiené, 2007). A. Kolbergyté, V. Indrasiené (2012) akcentuoja, jog samo-
ningumas turi biiti stiprinamas vertybémis, tokiomis kaip atsakomybé¢, jsipareigojimas.

Paaugliy atsakingumo, jveikiant grésmes interneto socialiniuose tinkluose, ug-
dymas nejmanomas be jy samoningumo skatinimo. Padedant paaugliams suprasti ir
atpazinti socialiniuose tinkluose slypincias grésmes, ugdomas jy gebéjimas savaran-
kiskai ir saugiai elgtis virtualioje erdvéje, keisti klaidingus jsitikinimus.

J. Gilligan (2002), analizuodama vaiky kritiSkumo medijoms skatinimo problema,
pabrézia ugdymo svarba, sitilo mokyklose mokyti ,,ziniasklaidos rastingumo*, kad
vaikai laikytysi atokiai nuo jiems brukamo beprasmio smurto.

Emocijos, i8gyvenimai. Kai paaugliai igyja ziniy apie atsakingumo svarbag, jvei-
kiant grésmes interneto socialiniuose tinkluose, jie gali apsispresti dél prioritety. Ta-
Ciau, kaip pabrézia R. Vasiliauskas (2011), pernelyg didelis orientavimasis j Zinias
sumazina teigiamg emocinio poveikio jtakg. Kognityvinés strukttros visada yra per-
smelktos emocijomis ir, atvirk$ciai, emociniams bruozams visada daro jtaka pazinimo
galimybés. Kognityviniy ir emociniy imperatyvy dermé laiduoja ugdymo kokybe ir
tampa svarbiu vertybiy internalizacijos veiksniu, formuojanciu pozitirj j dvasines ver-
tybes. Doroviniam apsisprendimui reikia kritiSko vertinimo, prielaidy identifikavimo,
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alternatyvy lyginimo, argumentavimo, nuomongés pagrindimo. Visos aktyvumo for-
mos (zinios, jgiidziai, geb¢jimai) netampa vertybémis savaime tol, kol pats vaikas jy
nejprasmina, nesuteikia vertingumo, kol jy nesusieja su savo patirtimi.

Taigi paaugliai turi ne tik pazinti, bet ir i§gyventi atsakingumo vertybe, suprasti jos
reik§minguma sau ir kitiems, suteikti jai prioriteta veikiant IST.

M. Ribble, T. N. Miller (2013) akcentuoja dalyvavimo internetinéje erdveje eti-
ka, atsakomybe, pedagogy pagalba mokiniams ugdantis pagarbg sau ir kitiems in-
terneto vartotojams, motyvuojant juos jausti ripestj uz save ir kitus. E.Vanderhoven,
T. Schellens, M. Valcke (2014), M. Ribble, T. N. Miller (2013) aptaria, kaip pedagogai
gali padéti mokiniams saugiai elgtis internetinéje erdvéje.

V. Shea (2003) akcentuoja bendryjy interneto taisykliy laikymosi svarba dalyvau-
jant virtualioje erdvéje. Tyréja iSskiria asmeninés informacijos vieSinimo etiSkuma,
jog vieSumas nepazeisty vartotojy privatumo; tolerancijos svarbg savo ir kity atzvilgiu,
jog vieSinant informacija nebiity pazeistos kity nuostatos ar jsitikinimai; atsakomybés
prisiémima uz savo veiksmy padarinius ir kt. Ta¢iau interneto vartotojams svarbu ne
tik zinoti etikos taisykles, bet ir jy laikytis. Tai padeda uZztikrinti atsakomybé, kuri
reiskiasi kaip asmenybés savikontrolés mechanizmas. Ji pagrista zmogaus geb¢jimu
ne tik laisvai apsispresti ir pasirinkti poelgius, bet kartu kreipti juos, siekiant prasmin-
gy tiksly ir teigiamy veiklos rezultaty. Prisiimdamas atsakomybe uz savo veiksmus
ir poelgius, zmogus reiskiasi kaip visaverté asmenybé. Atsakomybe jis prisiima kaip
savo paties tapatumg (Nedzinskas, Jankauskiené, 2009).

S. Vandoninck, L. d’Haenens D. Smahel (2014) tyrimai atskleidé, jog siekiant is-
vengti probleminiy situacijy interneto socialiniuose tinkluose, svarbu, kad paaugliai
kontroliuoty ir apriboty leidziama laikg internete ir asmeninés informacijos skleidima,
pavyzdziui, vieSinty tik padoraus turinio nuotraukas, apriboty bendravimg internete su
mazai pazjstamais zmonémis.

Paaugliy motyvacija yra svarbus jy atsakingo dalyvavimo IST veiksnys. Atribu-
cijos [lot. attributio — priskyrimas] arba veiksmy priezas¢iy aiskinimas, siejimas su
aplinkybémis, motyvais, priklauso nuo kontrolés pobudzio: kaip individas aiskina
savo laiméjimus, kg jis laiko atsakingu uz savo sékmes ir nesékmes. Jei atsakomybé
prisiimama sau, kontrolés pobiidis yra vidinis. Jei atsakomybé¢ priskiriama kam nors
kitam, kontrolés pobiidis yra iSorinis. Jei individas jaucia, kad negali kontroliuoti pa-
déties ir néra atsakingas, jis praranda motyvacijg siekti laiméjimy (Berns, 2009).

R. Bieliauskait¢ (2008) pabrézia, kad ugdant paaugliy atsakinguma labai svarbi jy
saviverte, adekvati ir pakankamai auksta, vidinis jausmas ,,a$ galiu kaip vienas svar-
biausiy atsakingg elgesj jgalinan¢iy komponenty. Asmuo gali netikéti savo galiomis ir
nesiimti atsakomybeés funkcijy vykdymo arba tai daryti formaliai, kad jrodyty savo pra-
nasumg. Todél svarbu paisyti §iy principy: padrasinimo iSreiskiant tikéjima ir pasitikéji-
ma vaiku; atsakomybés jam patikéjimo; jo pasiekimy ir geriausiy savybiy pripazinimo
ir kt. Atsakingas elgesys formuojasi, kai augdamas vaikas turi galimybe rinktis aiSkiai
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apibréztose ir saugiose ribose, kai patiria padaryty teisingy ir neteisingy pasirinkimy
pasekmes, kai supranta, kad klaida yra biitina gyvenimo sudedamoji dalis.

E. Vanderhoven, T. Schellens, M. Valcke (2014) pastebi, kad internete paaugliai
demonstruoja nesaugy elgesj, kuris reiskiasi jvairiomis formomis. Augantis socialiniy
tinkly svetainiy populiarumas paaugliams kelia susir@ipinimag dél jy privatumo ir saugu-
mo. Todél mokslininkai, mokytojai, tévai raginami Sviesti paauglius apie grésmes IST.

E. Vanderhoven, T. Schellens, M. Valcke (2014) isskiria instrumentiniy veiksmy
naudojima, siekiant jveikti problemines situacijas internete. Tai daznai apima tech-
ninio pobtidzio priemones, kurios reikalauja tam tikry jgudziy, pavyzdziui, keiciant
parametrus, jdiegiant filtrus ar programing jrangg (pvz., norédami i§vengti patyCiy
internete, vaikai imasi tokiy veiksmy kaip informacijos iStrynimas, paSalinimas i$
kontakty ar tam tikry vartotojy ,,blokavimas*).

M. Ribble, T. N. Miller (2013), S. Livingstone, E. Helsper (2010) akcentuoja, kad
sprendziant paaugliy patiriamy grésmiy internete problema, svarbu ugdyti jy informacinius
igudzius. Taciau kity autoriy (Berson, Berson, Desai ir kt., 2008) nuomone, informacinis
rastingumas néra efektyviausias Sios problemos sprendimo btidas. Mokslininky atlikti tyri-
mai atskleidé, jog turint daugiau informaciniy jgiidziy, kartu didéja ir paaugliy dalyvavimo
internetinéje erdvéje galimybés, todél jie gali dazniau patirti ir jvairiy grésmiy. Kai kurie
autoriai nurodo, jog itin svarbu teikti vaikams ziniy apie saugy naudojimasi internetu, for-
muoti jgiidzius ir stiprinti motyvacija, nepaisant to, kur juo naudojamasi, namie, mokyklo-
je, internetinése kavinése ir pan. (Guan ir kt; 2009; Rosen, 2007; Sharland, 20006).

Taigi visy pirma paaugliai jgyja ziniy apie galimas virtualias grésmes, jy jveikos
budus, pagalbos galimybes susidiirus su grésmémis. Bendraujant su paaugliais, ug-
domi jy praktiniai interneto naudojimosi gebéjimai, kurie uztikrina sauguma sociali-
niuose tinkluose.

J. D. Schilder ir kt. (2016) akcentuoja saugios naudojimosi internetu aplinkos kiirimo
svarbg. Autoriy teigimu, ugdymo institucijos turi pasirtpinti, kad vaikai pacioje ugdymo
aplinkoje biity pratinami saugiai naudotis internetu, tam tikslui numatyti taisykles bei nau-
dojimosi internetu kontrolg. A. Farrukh ir kt. (2014) pabrézia ugdymo institucijy vaidmenj
ne tik skatinant vaikus saugiai naudotis internetu, bet ir §ig patirtj taikant namuose.

Paaugliai turi mokytis savo veiksmus internetingje erdvéje suprasti ir jvertinti. At-
sakingumo vertyb¢ paaugliui turéty tapti prioritetine renkantis saugaus veikimo inter-
neto socialiniuose tinkluose buidus. Todél svarbu, kad atsakingumo ugdymo procesas
Sio amziaus tarpsnio vaikams biity patrauklus.

Remiantis konstruktyvizmo atstovy (Berger, Luckman, 1999) idé¢jomis, svarbu
pacius paauglius jtraukti ] ugdymo procesa, kad jie, vertindami savo patirtis, reflek-
tuodami ir sgveikaudami vieni su kitais, atrasty saugaus veikimo internete biidus, su-
prasty motyvus, kodél svarbu atsakingai elgtis internetinéje erdvéje.

Apibendrinimas. Pastaraisiais metais saugumo internete samprata suvokiama ne
tik kaip ziniy apie sauguma suteikimas, bet ir kritinio mastymo, pilietiSkumo, samo-
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ningumo, atsakingumo ir kity asmens savybiy ugdymas. Atsakingumo, kaip veiks-
nio, saugumui [ST uztikrinti suvokimas svarbus numatant interneto keliamy grésmiy
jveikimo biuidus. Atsakingumo vertybés tapsmas paaugliy vidine jéga paskatinty juos
pozityviems veiksmams, stabdyty nepageidaujama elgesj internete. Ugdant paaugliy
atsakinguma, svarbu, kad jie patys mokytysi svarstyti, analizuoti, priimti ar atmesti
internete teikiamg informacija, virtualioje erdvéje vykstancius jvykius, teikty priori-
tetg atsakingai pasirinktiems veikimo socialiniuose tinkluose bidams. Atsakingumo
internalizacija pazintiniu, kognityviniu ir vertybiniu lygmenimis rysk¢ja kaip eduka-
ciné strategija, siekiant pozityvaus paaugliy dalyvavimo virtualioje erdvéje.

1.2.4. Edukacinés aplinkos Vaiky dienos centre
kiirimo teoriniai ir praktiniai aspektai

Edukacinés aplinkos samprata. L. Rupsienés (2016, p. 14) teigimu, j Lietuvos
mokslo terminijg nuo XX a. 9-0jo deSimtmecio vis labiau ,,verziasi“ terminas eduka-
cija. Mokslininkai (Dumont, Istance, Benavides, 2010; Juceviciené, 2013, p. 39) edu-
kacine aplinkg supranta kaip dinami$ka, informacing ugdymo ir mokymosi veiklos er-
dve, sukurtg edukatoriaus (mokytojo, konsultanto ar kito ugdomajj poveikj kuriancio
asmens) ir nulemtg ugdymo tikslo, ji atitinkancio turinio, ugdymo formy, metody bei
priemoniy, kity daikty ir subjekty, turin¢iy jtaka besimokanciajam. Sgveikaudamas su
informacijos Saltiniais bei didesne patirtj turinciais asmenimis, veikdamas samonin-
gai, valingai, konstruktyviai ir refleksyviai, besimokantysis jgyja ziniy, gebé&jimy bei
vertybiy (Jucevi¢iené, Tautkeviciené, 2004, p. 102). Pats aktyviai veikdamas, mokosi
spresti kylancias gyvenimo ir veiklos problemas (Juceviciené, 2013, p. 39; Wilson,
1996, cit. Butrimiené, Stankevicieng¢, 2008, p. 158).

Edukaciné aplinka gali biiti natiirali (pvz., Seimoje, kai pasinaudojama natiiraligja
aplinka, kurioje galimas palankus edukacinis poveikis), taip pat dirbtiné, specialiai
organizuota. Bendras natiiralios ir dirbtinés edukacinés aplinkos bruozas — daryti edu-
kacinj poveikj individui, atsizvelgiant j individualius besimokanciyjy skirtumus: pra-
ding kompetencija, poziiirj | mokymasi, mokymosi poreikius, motyvacija, individualy
mokymosi stiliy ir pan. (Jucevicien¢, 2013). Edukacing verte turin¢iy erdviy gali bati
ne viena, jy gali buti daug. Svarbiausia, kad jos jgalinty individa tobuléjimui, kuris
realizuojamas per mokyma(si) (Brazdeikis, 2009). Mokomasi ne tik ugdymo institu-
cijoje kuriamoje edukacinéje aplinkoje, bet ir uz jos riby. Mokymuisi tinkama aplinka
gali biiti ir masinés informacinés priemongs, ir internetas, ir jaunimo, vaiky uzimtumo
centrai bei kt. (Bartasevicius, 2012).

B. Bitino (2013, p. 60) teigimu, erdvé pozityviam aukléjimui kuriama tik akty-
via socialine ir pedagogine veikla. Pasak autoriaus, tikslingai jgyvendinamos peda-
goginés funkcijos suteikia tokiai erdvei pedagoginj kryptinguma. Edukaciné aplinka
apima tiek fizinj (technologijos, mokymo medziaga, salygos), tick socialinj (besimo-
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kanciojo nuotaika, ugdytojo vaidmuo, grupés nuotaika, tarpusavio santykiy kultiira,
nusiteikimas mokytis) matmenis (Warger, 2009). Edukacinéje aplinkoje vyraujantis
tarpusavio pasitikéjimas ir pagarba stiprina ugdytinio motyvacija, o jtempta ir baugi-
nanti aplinka jg slopina. Ugdytinj gali gasdinti pritarimo jam nebuvimas, paties bejé-
giSkumas, netinkamos bausmes, kritika, priemoniy stoka ir pan.

Pasak V. Biggs (1999), mokymasis vyksta ne tuomet, kai besimokantysis gauna in-
formacijos ,,porcija®, bet tuomet, kai jis, sgveikaudamas su jj supancia aplinka, keicia
savo supratima ir ima ja matyti kitaip. P. Juceviciené (2013) pabrézia, kad sékmingas
mokymasis jmanomas tik tokioje aplinkoje, kur skatinamas asmens pasitikéjimas sa-
vimi, savo jégomis, stiprinama jo mokymosi galia, ugdomas tikéjimas, kad sugebés
veikti tam tikroje situacijoje.

Kaip rodo tyrimai, edukacinés aplinkos sampratoje dominuoja mokymosi dimensi-
ja (Bartasevicius, 2012; Juceviciené, 2013, kt.). Taciau edukacinés aplinkos kontekste
vartojama ir veiklinimo savoka. Veiklinimas (angl. practise; vok. Aktivisierung) supran-
tamas kaip besimokanciyjy veiklos organizavimas pagal jy interesus ir polinkius, kad
jie igyty patirties, padedancios tiksliau vertinti savo interesus, polinkius ir geb&jimus
(Jovaisa, 2007, p. 324). Veiklinimas numato, kad atsakomybé uz savo veiklos rezulta-
tus tenka paciam besimokanciajam. Dél veiklos organizavimo biido ir stiliaus atsiranda
didesnés galimybés aktyviai veikiantiesiems tiksliau vertinti savo interesus ir polinkius
bei gebéjimus, todél ryskesnis biina veiklos kokybés rezultatas ir jo siekimas.

I§ edukacinés aplinkos sampratos aiskéja, kad ji gali biiti kuriama ne tik mokykloje,
bet ir kitose institucijose. Viena tokiy institucijy yra Vaiky dienos centrai (toliau— VDC),
teikiantys socialings rizikos Seimy vaikams dienos socialinés priezifiros ir ugdymo pas-
laugas (LR Vaiky dienos centry veiklos rekomendacijos, 2015). VDC yra Lietuvoje jtei-
sintos socialinés paramos $eimai sistemos grandis, skatinanti socialinés rizikos Seimy
aktyvuma, sprendziant vaiky ugdymo (-si) problemas (Masiliauskiené, Griskute, 2010).

Lietuvos statistikos departamento duomenimis (2013), musy Salyje VDC socialines
dienos paslaugas gauna vir§ astuoniy tukstanciy socialinés rizikos Seimy vaiky. Juos
1 dienos centrus siuncia savivaldybiy administracijy vaiko teisiy apsaugos tarnyba
(Indrasiené¢, Slapeliené, 2007). ¥DC gyvavimo laikotarpis Lietuvoje yra nedidelis —
apie 20 mety, todél jstatyminé bazé dar kuriama, veikloje vadovaujamasi daugeliu
kity jstatymy, kurie yra priesStaringi jneSa nemazai painiavos. VDC remiasi programy
jstatymine baze, kuri turi atitikti Europos Sgjungos ir Lietuvos jstatymy baze.

Edukacinés aplinkos kiirimas. VDC veikla reglamentuojanc¢iuose dokumentuo-
se (Dél Nacionalinés vaiky dienos centry 2005-2007 mety programos patvirtinimo,
2004 ir kt.; Vaiky dienos centry veiklos rekomendacijos, 2015) iSskiriami pagrindiniai
Siy centry veiklos tikslai: 1) spresti vaiky socialines problemas, organizuoti jy ugdy-
ma, neformalyjj uzimtuma uZztikrinant socialinj darbg su tévais; 2) sudaryti deramas
vaiky socializacijos, vaiky nusikalstamumo ankstyvosios prevencijos, socialiniy pas-
laugy socialinés rizikos Seimoms teikimo salygas.
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VDC, vykdantis neformaliojo pobiidzio veikla, yra viena i§ edukaciniy erdviy,
kurioje, pasak mokslininky (Targamadzeé, 2017; Grudulaité, 2016; Masiliauskiené,
Griskute, 2010; Eskyté, 2008 ir kt.), socialinés paslaugos teikiamos kartu su ugdo-
maja pagalba. VDC veikla tyrinéjan¢iy mokslininky darbuose (Grudulaité, 2016; Bu-
zaityté-Kasalyniené, Liaudginaité-Zamaliené¢, 2012) galima jzvelgti, kad VDC veikla
atitinka $eimos ir visuomenés poreikius. Siuose centruose edukacinés paslaugos tei-
kiamos konkretiems subjektams, centrai turi konkrecius veiklos tikslus ir apibréztas
kryptis. Veikloje vyrauja Sios edukacinés paslaugos: socialinio dalyvavimo stiprini-
mas, bendradarbiavimas su vaiko Seima, Seimos jgalinimas, specialisto autoritetas bei
tarpinstitucinis bendradarbiavimas. 1. Eskytés (2008) teigimu, VDC vaidmuo ypatin-
gai svarbus vaiky ir jy Seimy socialinio dalyvavimo stiprinimui ir plétotei. Socialinis
dalyvavimas yra jmanomas tuomet, kai socialinés rizikos Seimai ir joje auganciam
vaikui ,,padedama plétoti savo veiksmy kompetencijas, jiems suteikiant galiy biiti par-
tneriais, padedant jiems rasti resursy, leidzianciy plétoti savo potencines galimybes,
jas igyvendinti socialinio dalyvavimo situacijose* (Ruskus, Mazeikis, 2007, 180).

VDC siekiama sudaryti sglygas vaikui, jo Seimai ugdyti ar stiprinti geb&jimus ir ga-
limybes savarankiskai spresti savo socialines problemas, palaikyti socialinius rySius
su visuomene, taip pat padéti jveikti socialing atskirtj. V'DC teikia paslaugas sickdami
uztikrinti visuomenés socialinj sauguma, uzkirsti kelig vaiko ir Seimos socialiniy pro-
blemy iskilimui. Stiprinant socialinj dalyvavima, ugdomos tokios individo savybés
kaip drgsa, orumas, teisingumas, atsakomybé, gebéjimas laisvai pasirinkti, ateities
planavimas, pagarba tradicijoms (Eskyte, 2008).

VDC aplinkoje specialistai padeda vaikams keisti vertybines nuostatas, taip ati-
traukdami juos nuo kenksmingo gatvés poveikio. Siekiant esminiy vaiko elgesio
poky¢iy, svarbus bendradarbiavimas su vaiko $eima; siekiant vaiko jsiliejimo j vi-
suomeng bei joje vykstancius procesus, biitina bendradarbiauti artimiausiems vaiko
institutams (Eskyté, 2008).

VDC teikia informavimo, konsultavimo, tarpininkavimo ir atstovavimo paslaugas,
vykdo elgesio korekcija, organizuoja kompiuterinio raStingumo uzsiémimus (Sipovic,
2007, p. 86). Su vaiky tévais dirbama nuolat, jiems teikiama psichologiné, pedagoginé
ir teisiné pagalba, Salinamos priezastys, dél kuriy vaikams gali buti paskirta globa
(rupyba). Ypac¢ daug démesio skiriama siekiant Seimg jtraukti i pagalbos jai procesa,
kad vaikai galéty augti savo Seimose ir nebiity atskirti nuo tévy (Sipovi¢, 2007). Edu-
kacinés aplinkos VDC kiirimas nejmanomas be bendradarbiavimo su vaiko Seima. J.
Ruskus, N. Mazeikiené ir kt. (2013) pabrézia Seimy jgalinimo svarba, jj aisSkina kaip
peréjimg i$ pasyvios buklés j aktyvig. Aktyvi individo biiklé lemia pasitikéjima savi-
mi, teigiama santykj su savimi, socialinj ir politinj suvokima, geb¢jima buti svarbiam
ir pajégiam priimant sprendimus ir kontroliuojant aplinkos isteklius.

Aktualu pastebéti, jog VDC teikiama ugdomoji pagalba yra neformalaus pobtidzio.
Neformalusis $vietimas tampa vis aktualesnis ir reikSmingesnis, nes vien formaliojo
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ugdymo metu jgyty Ziniy ir gebéjimy nepakanka sagmoningai, visapusi$kai asmeny-
bei ugdyti. Kokybiskas neformaliojo vaiky ugdymo organizavimas ir jgyvendinimas
atitraukia vaikus nuo beprasmio laiko leidimo, zalingy jprociy, nusikalstamumo. Ne-
formaliojo ugdymo veikloje formuojamos tokios vaiko savybés: atsakingumas, sa-
varankiskumas, pasitikéjimas savimi, iniciatyvumas, kiirybiskumas, darbStumas; sti-
prinamas draugiSkumo, iniciatyvumo, pasitikéjimo, atsakingumo, dorumo, pagarbos
vertybiy supratimas. Neformalioje veikloje vaikai ugdosi kompetencijas, kurios lei-
dzia savarankiskai spresti gyvenime kylancias problemas (Skirmanieng, 2013), jgyja
asmeniniy, edukaciniy, socialiniy gebéjimuy, tolerancijos jgadziy (Sukyté, 2007).

Galima teigti, kad V'DC edukaciné aplinka, kurioje vyksta neformalaus pobiidzio
veikla, sudaro salygas rizikos grupés paaugliams prasmingai leisti laika, ugdytis as-
menybés savybes, savarankiSkumo jgiidzius, mokytis kurti draugiskus, pasitikéjimu
gristus santykius.

Nacionalinéje vaiky dienos centry programoje (2004) numatyta, kad VDC turi
dirbti ne maziau kaip 50 procenty darbuotojy, turinéiy socialinio darbuotojo, sociali-
nio pedagogo, pedagogo, psichologo, medicinos darbuotojo kvalifikacija. Taciau daz-
niausiai socialines ir edukacines paslaugas teikia socialiniai darbuotojai, socialiniai
pedagogai, savanoriai, studentai, atliekantys praktika (Sipovic, 2007, p. 89).

VDC specialistai teikia jvairias paslaugas rizikos Seimoms ir jy vaikams, todél
itin svarbus jy autoritetas. L. Grudulaite (2016), tyrinéjusi V'DC specialisty autoriteto
problema, atskleidé¢, jog pozityvis santykiai ir geri komunikaciniai geb¢jimai yra pa-
grindiniai socialinio darbuotojo autoriteto veiksniai. Stiprinant socialinio darbuotojo
autoriteta, labai svarbu, kad jis turéty pedagoginiy ziniy ir teikty pedagoging pagalba.
Autoré¢ atskleidé, kad specialisty bendradarbiavimas su Seima yra vienas i§ esminiy
socialinio darbuotojo autoriteto komponenty, padedanciy motyvuoti veiklai ir vaikus,
ir Seima, tikeétis pokyciy.

I. Eskytés (2008) teigimu, specialistui bendradarbiaujant su Seima, neiSvengiama
tam tikry sunkumy. Dazniausiai jie atsiranda dél to, kad tévai neiSsako savo vil¢iy ir
lukesciy del VDC teikiamy paslaugy. Todél ir tévai, ir vaikai tampa pasyvis teikiamy
paslaugy ir vykdomy veikly planuotojai, o socialiniai darbuotojai veikia savo nuozitira.

Galima teigti, kad edukacinés aplinkos V'DC kiirimui svarbus specialisty ir Seimos
bendradarbiavimas, kuris biity gristas lygiaverciu abipusiu santykiu, dialogu bei kri-
tine refleksija.

Mokslininkai (Buzaityté-Kasalyniené, Liaudginaité-Zamaliene, 2012; Svedai-
te, 2005), nagrinéjantys socialiniy bei edukaciniy paslaugy teikima VDC, atkreipia
démes;j ] tarpinstitucinio bendradarbiavimo reik§me. Daugeliu atvejy klienty proble-
mos biina sunkios, jos kyla dél jvairiy priezasciy, todé¢l reikalauja holistinio pozitirio
1 kliento situacijg ir kompleksinés pagalbos. Socialin¢é pagalba turi biiti derinama su
kitomis paslaugomis, pavyzdziui, Svietimo, psichologine pagalba ir kt. (Buzaityté-
Kasalyniené, Liaudginaité-Zamalien¢, 2012).
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B. Svedaités (2005) teigimu, norint padéti klientams spresti jy problemas, vien
socialinio darbuotojo ar socialinio pedagogo ziniy, jgiidziy ir poveikio klientui neuz-
tenka, nes jie visada yra veikiami kity veiksniy. Tarpinstitucinis bendradarbiavimas
ryskéja kaip viena esminiy salygy padéti klientams, palengvinti ir efektyvinti sociali-
niy darbuotojy ir socialiniy pedagogy darba VDC. Kaip atskleidzia J. Buzaitytés-Ka-
Salynienés, E. Liaudginaités-Zamalienés (2012) atliktas tyrimas, VDC dirbanciy so-
cialiniy darbuotojy ir socialiniy pedagogy bendradarbiavimas su kitose institucijose/
organizacijose dirbanciais specialistais kol kas yra nepakankamas.

Siekiant uztikrinti V'DC veiklos kokybe, 2015 m. buvo atliktas teikiamy paslaugy
vertinimas. 2015 mety VDC programy veiklos ataskaitose buvo fiksuoti pozityviis
poky¢iai vaiko ir jo Seimos gyvenime: sudarytos palankios salygos vaiky priezitrai,
teikiamos socialinés paslaugos, vykdomas vaiky ugdymas, zalingy jprociy preven-
cija bei Seimy socializacija (Vaiky dienos centry veiklos, juose teikiamy socialiniy
paslaugy, jvertinimo ir plétojimo galimybiy tyrimas, 2015). [gyvendinant programas,
pastebéta, kad VDC lankanciy vaiky elgesys ir pazangumas pageréjo, dél to vaikai jgi-
jo vidurinj i$silavinimg ir mokési toliau, émé labiau pasitikéti savimi ir aplinkiniais,
iSmoko bendrauti, padidé¢jo jy socialinis atsparumas. Jy tévai éme labiau rapintis vai-
kais, pageréjo santykiai Seimoje. Taciau V. Targamadzés (2017) tyrimas atskleidé, kad
VDC veiklos vertinimo ataskaitose stinga ekspertinio vertinimo kokybiniu pozitriu.
Mokslininkés teigimu, VDC teikiamy paslaugy kokybe Siandien kelia daug diskusijy
ir abejoniy dél jy veiksmingumo (Targamadzé, 2017). Todél lieka aktualus neiSspres-
tas uzdavinys — VDC socialiniy bei ugdomyjy veikly gilus kokybinis tyrin¢jimas, ku-
ris atskleisty VDC veiklos veiksminguma.

Apibendrinimas. Edukacinés veiklos sampratoje dominuoja sgvoka mokymasis,
kaip individo tobul¢jimo, zZiniy ir geb&jimy jgijimo, sekmingo vystymosi bei inte-
gravimosi | visuomeng paskata. Esminiai edukacinés aplinkos kiirimo démenys yra
siekiamas tikslas (-ai), ugdytojo ir ugdytiniy saveika, turinys, metodai, palankus psi-
chologinis klimatas, salygos. Ugdymo realybé aktualizuoja naujas neformalaus po-
budzio edukacines erdves (centrai, medijos ir kt.). Moksliniy tyrimy ir jstatyminés
bazés analizé rodo, kad VDC aplinka yra tinkama edukaciniams tikslams jgyvendinti,
o Siame procese svarbis Sie aspektai: socialinio dalyvavimo stiprinimas, Seimy jgali-
nimas, specialisto autoritetas, tarpinstitucinis bendradarbiavimas. Aktyvios socialinés
pedagoginés veiklos pagrindu VDC kuriama edukacine aplinka sudaro salygas vai-
kams konstruotis savo supratimg ir plétoti gebéjima spresti problemas, ugdytis to-
kias asmenybés savybes kaip atsakingumas, atsparumas, savarankiskumas ir kt. VDC
aplinka gali buti puikiai iSnaudojama paaugliy mergaiciy veiklinimui, atsakingam da-
lyvavimui IST. VDC specialistai, taikydami aktyvuma skatinancius metodus, kurdami
bendradarbiavimu grjsta sgveika, gali veiklinti mergaites rinktis atsakingus sprendi-
mus, formuoti atsakingos savo elgsenos virtualioje erdvéje modelj.
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11.

Tyrimo metodologija

Duomeny rinkimui ir analizei buvo pasirinkta grindziamosios teorijos metodolo-
gija, kuri leido tyrimo duomeny pagrindu sukonstruoti kontekstui artima teorija, ne-
siremiant teorikai jau sukonstruotais konceptais ar kategorijomis. Sioje disertacijos
dalyje pristatoma pasirinkta grindziamosios teorijos sisteminé (Strauss, Corbin, 1990)
versija, pateikiami Sios strategijos pasirinkimo argumentai. I§samiai pristatomi tyrimo
duomeny rinkimo etapai, jvardijami tyrimo dalyviai, atskleidziamos jy sociodemo-
grafinés charakteristikos. Nuosekliai pristatomos empiriniy duomeny analizés proce-
diiros, atskleidziami esminiai tyrimo etikos uztikrinimo aspektai.

2.1. GrindZiamoji teorija kaip kokybinio tyrimo metodologija

Siekiant socialinés realybés pazinimo, pasirinkta kokybiné tyrimo kryptis, leidusi
geriau suprasti tyrimo objektg — mergaiciy veiklinimo atsakingumui IST prielaidas,
remiantis tyrimo dalyviy patirtimi Siame procese. Socialiniais kokybiniais tyrimais,
kitaip nei kiekybiniais, nesiekiama iSmatuoti, pagrjsti, jrodyti, patikrinti priezastin-
gumo rysiy, bet siekiama suprasti egzistuojancius reiskinius. Tai indukcinis tyrimas,
kuris padeda iSskirti tam tikrg objekto savybe ir padaryti apibendrinancias iSvadas tos
rusies objekty atzvilgiu, veda nuo praktinio reiSkinio analizés prie teoriniy samprota-
vimy (Atkins, Wallace, 2012).
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Kokybiniu tyrimu dél jo metodologiniy ypatumy nesiekiama verifikuoti jau sufor-
muluoty teiginiy apie socialing tikrove, bet siekiama ieskoti duomeny apie tyrimo da-
lyviy veiksmus, tur¢jusius jtakos vieno ar kito fenomeno atsiradimui, ir §iy duomeny
pagrindu kurti hipotetinj objekto ar padarinio modelj.

Kokybiniai tyrimai geriausiai tinka objekty apibtidinimui, yra nesunkiai pritaiko-
mi prie dinamiskos tikrovés. Tyréjas siekia realizuoti holistinj poziiir] — suprasti nau-
jus socialinius objektus, jvertinti jy vaidmenj tobulinant socialing tikrove ir tik po to
pereiti prie analitinio aprasymo (Kardelis, 2007). Tyréjui ripi Zmoniy, organizacijy
veikla, Sios veiklos motyvai, siekiai, jy laukiami veiklos rezultatai. Pasak socialiniy
tyrimy atstovo Th. Lund (2004), kokybinis tyrimas atlickamas tuomet, kai tyréjas
siekia atskleisti stebima objekta ir per ji — priezastis.

K. Kardelio (2007) teigimu, kokybiniuose tyrimuose pateikiamy pavyzdziy gausa
skaitytojui leidzia pajusti duomeny prasme ir suteikti sglygas susidaryti savo nuomo-
ne. Kokybinio tyrimo metodologija leidzia giliau pazvelgti i tiriamaji objekta, tyri-
néti tam tikrai zmoniy grupei budingg situacijg (Tidikis, 2003). Aptariant kokybinio
tyrimo privalumus, iSskiriami Sie aspektai: gilumas ir atvirumas; pasaulio matymas
ne tyr¢jo, bet tiriamyjy akimis; pastangos iSvengti iSankstiniy nuostaty (Cohen ir kt.,
2008; Turner, 2010).

Kokybinis tyrimas tinkamas siekiant istirti gyvenimo istorijas, individy elgesj, or-
ganizacijy veikla, socialinius jud¢jimus arba interaktyvias tarpusavio sasajas. Koky-
binio tyrimo pasirinkima daznai lemia Sios priezastys: 1) tyréjo isitikinimai, paremti
jo patirtimi; 2) tiriamos problemos savitumas. Kai kurios sritys savaime numato bii-
tent kokybinio tyrimo tipg. Pvz., tyrimas, kuriuo siekiama atskleisti subjektyvios pa-
tirties prigimtj, susijusig su tokiais fenomenais kaip liga, narkomanija ir kt.; 3) siekis
atskleisti ir suprasti mazai zinomus fenomenus; 4) siekis suprasti fenomeno detales,
kurias sunku nustatyti kiekybiniais metodais (Ctpaycc, Kopousn, 2001, p.18).

A. Suddaby (2006) teigimu, grindziamosios teorijos metodologija (Strauss, Cor-
bin, 1990) remiamasi, kai norima suzinoti, kaip lauko tyrimo dalyviai interpretuoja
savo realybe, kaip jy subjektyvios patirtys gali biiti abstrahuotos, kaip teoriniais teigi-
niais atskleidziami priezastiniai rysiai tarp veikéjy.

Grindziamoji teorija (toliau GT) pagrista suvokimu, jog socialinio fenomeno pa-
saulis yra kompleksiskas ir néra paprasty jame vykstanciy jvykiy paaiskinimy (Corbin,
Strauss, 2008). [vykiai yra daugybés tarpusavyje kompleksiskai sgveikaujanéiy faktoriy
rezultatas. GT siekiama uzfiksuoti kuo daugiau to kompleksiskumo, drauge zinant, jog
viso kompleksiskumo uzfiksuoti nejmanoma. Tai teorija, kuri induktyviai iSvedama i$
nagrinéjamo fenomeno. Ji kuriama, vystoma ir verifikuojama nuosekliai renkant ir ana-
lizuojant tiriamam fenomenui priklausancius duomenis. Duomeny rinkimui, analizei ir
teorijai yra budinga glaudi tarpusavio sgveika (Ctpaycc, Kopoun, 2001, p. 21).

V. Zydzitinaités (2016, p.144) teigimu, taikant grindZiamaja teorija kaip metodo-
logija, remiamasi tiksliomis, sisteminémis ir specifinémis procediiromis: kodavimu,
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atmintiniy ra§ymu, nuolatiniu lyginimu ir kt. Sios procediiros padeda sukurti teorija
pagal surinktus kokybinius duomenis. Tyré¢jai gali patikrinti, performuluoti ir plétoti
savo id¢jas (remiantis tyrimais ir gyvenimiska patirtimi jgyta intuicija) pagal paaiske-
jusius kokybiniy duomeny rezultatus.

Grindziamosios teorijos kiirimui svarbios kelios salygos: 1) susipaZzinti su pro-
cediromis ir pasirengti jas taikyti; 2) jvaldyti procediras ir taikyti jas viso tyrimo
metu; 3) reikia atvirumo ir lankstumo, adaptuojant procediiras jvairiems fenomenams
ir tyrimo situacijoms (Crpaycc, Kopoun, 2001, p. 23).

Pasak A. Strauss ir J. Corbin (1990), GT leidzia surasti bendrus désningumus ir
nuo aprasomojo lygmens pereiti prie duomeny konceptualizavimo, o ne tik savais
zodziais perpasakoti informanty potyrius. Autoriy teigimu, subjektyvis patyrimai pa-
diktuoja tyrimo kryptj ir eiga, sisteminés analizés technikos ir procediros suteikia
tyréjui pagrindg iSvystyti (sukurti) tam tikros srities teorija, kuri turi atitikti reikSmin-
gumo, steb&jimo ir teorijos atitikimo, apibendrinimo, atk@irimo, tikslumo, grieztumo
ir verifikacijos kriterijus. Procediiros suteikia analizés procesui tikslumo, grieztumo,
skatina tyr¢jo kirybiskuma.

Gerai sukonstruota GT turi ,,iSplaukti® i§ duomeny ir atitikti konkrecig realybés
sritj, reprezentuoti jg, biiti suprantama ir turéti prasme tiems, kas tiria ir kas ja taiko
savo praktikoje. Jei duomenys, kuriais remiasi teorija, yra aiskiis, o interpretacijos
konceptualios ir placios, ji turi buiti abstrakti ir turéti pakankamai variacijy, kad biity
galima taikyti daugeliui konteksty, susijusiy su tiriamu fenomenu. Teorija turi uzti-
krinti su fenomenu susijusiy veiksmy kontrolg. Galutinis rezultatas — nauja savaran-
kiSka abstrakti analitiné teorija, kurioje konceptualizuojami empiriniai rezultatai ir
kuri paaiskina procesa arba reiskinj (Bagdonaité-Stelmokiené, Zydzitinaité, 2016).

Siam disertaciniam tyrimui pasirinkta grindZiamosios teorijos metodologija (to-
liau GTM). Pasirinkimo argumentai: 1) GTM rekomenduojama remtis, kai reikia
generuoti teorinj modelj mazai tyrinétoje srityje. VDC lankanciy paaugliy mergaiciy
veiklinimas atsakingumui IST yra netyrinéta problema. GTM gali padéti geriau su-
prasti paaugliy mergai¢iy veiklinimo atsakingumui IST fenomena; 2) GTM taikoma
siekiant iSryskinti specifines fenomeno detales, naudojant grieztg ir detalig tyrimo
duomeny analizés sistema (atskleidziant fenomeno priezastis, konteksta, salygas,
veiksmy strategijas, pasekmes). GT sukuriama generuojant kategorijas pagal konkre-
Cias procediiras, remiantis subjektyviomis informanty patirtimis ir jy vartojama kalba.
Siame tyrime GT kuriama remiantis ¥DC specialisty patirtimi, veiklinant paaugles
mergaites atsakingumui IST; 3) GT nepatikrina hipoteziy, bet padeda atrasti ir gene-
ruoti naujas hipotezes ar stebimo fenomeno paaiskinimus. Remiantis subjektyviomis
VDC specialisty patirtimis, sukonstruojama GT, giliau pazvelgianti j paaugliy mergai-
¢iy veiklinimo atsakingumui IST fenomena.

Reik$minga pabrézti, jog GT versijy yra gana daug. Siame disertaciniame darbe
vadovaujamasi A. Strauss, J. Corbin (1967) sisteminés grindziamosios teorijos versi-
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ja. J. Corbin, A. Strauss (2008) sitilo §ig versija naudoti dél susistemintos tyrimo duo-
meny analizés pateikties pagal paradigmin] priezasties-pasekmés model;j. J. Corbin,
A. Strauss (2008) pozitiriu, pasaulis yra kompleksinis, atspindintis tiek poky¢ius, tiek
pastovumo laikotarpius. Tokiame pasaulyje $iandien veiksmas gali baiti rutiniskas, o
rytoj jau problemiskas. Atsakymai gali kelti naujus klausimus, o klausimai pasitly-
ti atsakymus. Autoriai tiki, kad netikétumai yra neiSvengiami, procesai reikSmingi,
reiskinio kompleksiskumas skatina tyrinéti ne tik kas problemiska, bet ir rutiniska.
Mokslininkams svarbi zmoniy reakcijy i ivykius ir problemas jvairové, nes jy pobudis
lemia sglygas, apibréziancias, ribojancias veiksmus ir sgveikas, o per jas patys zmo-
nés kuria ir kei¢ia pasaulj.

Taigi GTM pasirinkta kaip tinkamiausia, tiriant realiai egzistuojantj socialinj reis-
kinj — VDC lankanc¢iy paaugliy mergaiciy veiklinimg atsakingumui IST. Remiantis
autentiSka tyrimo dalyviy patirtimi ir naudojant auksto lygmens konceptualizavimo
jrankius, atliekami tiriamo fenomeno paaiskinimai, atrandamos ir generuojamos nau-
jos hipotezes, sukuriama substantyvioji teorija, kuri gali biiti perkeliama ir i kitas
socialinés realybés aplinkas (Strauss, Corbin, 1990; Rupsiené, Pranckiiniené, 2010;
Amsteus, 2014; kt.). Sukonstruota GT gali padéti kelti klausimus ne tik apie pokycius
VDC veikloje, bet ir apie edukaciniy procesy, kurie yra kaitos pagrindas, supratima.

2.2. Tyrimo duomeny rinkimas

Pasak J. W. Creswell (2009), kokybinis tyrimas yra suvokimo procesas, grindZia-
mas individualiomis Zmoniy socialiniy problemy tyrimo tradicijomis. Tyréjas sukons-
truoja kompleksinj, holistinj paveiksla, analizuoja Zodzius, iSsamiai perduoda infor-
manty pozitrius bei atlieka tyrimg nattralioje aplinkoje. Toks tyrimas prasmingas, kai
tyréjas tikisi suprasti reiskinj, kad galéty vystyti geriausig praktika (Creswell, 2012).

Pagal GTM, duomenys dazniausiai gaunami i$ $iy Saltiniy: 1) interviu ir stebg&jimo;
2) analitiniy ar interpretaciniy procedury (kodavimas, atmintiniy raSymas, sagvoky sg-
veikos diagramos); 3) rastisky ir zodiniy ataskaity (Strauss, Corbin, 2008). Vis délto
pagrindiniu jrankiu laikomas nestrukttiruotas arba pusiau struktiiruotas interviu. Duo-
meny rinkimo priemoniy kaita iSplecia tyréjo galimybes, taciau informacijos gausa
sunkina jos valdyma, todél kyla nemazai metodologiniy sunkumy (Bagdonaité-Stel-
mokiené, Zydiiﬁnaité, 2016).

Grindziamosios teorijos sisteminés versijos atstovai (Strauss, Corbin, 1990) pabré-
zia numatyty tyrimo procediiry svarbg. [prastai tyréjas pirmiausia atlicka 20 — 30 in-
terviu, renka duomenis tol, kol kategorijos ima kartotis. Duomenys isryskina tyrimo
dalyviy i$sakytas prasmes, ,,padaro jas matomas tyréjui ir skaitytojui.

Vienas i$ svarbiausiy tyrimo procesy elementy, iSskiriantis GT i$ kity metodologijy
ir pripazjstamas visy GT atmainy, yra feoriné atranka. Ji reiskia, kad i§ anksto nezino-
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ma, kiek ir kokiy duomeny prireiks atliekant tyrimg. Gavus pirmuosius duomenis, jie i$
karto analizuojami, o pagal iSrySkejusj poreikj renkami kiti duomenys, jie taip pat ana-
lizuojami ir vél renkami nauji. Tad ir interviu klausimai kinta tyrimo metu, atsizvelgiant
1 kuriama ir plétojama teorijg (Glaser, 2004). Teoriné atranka yra duomeny rinkimas,
valdomas iS teorijos kylanc¢iy koncepcijy ir pagristas lyginimo idéja. Jos tikslas — ieSkoti
Zmoniy, viety ar jvykiy, kurie padéty jzvelgti koncepcijy atmainas ir kategorijy dimen-
sijy bei savybiy gausg ir jvairove (Petruzyté, 2008). Svarbu pastebéti, kad kiekvienas
naujas atvejis turi suteikti papildomos ir naujos informacijos, reikalingos kuriant kon-
cepcines kategorijas. Tad tyréjas suformuoja prading imtj, o véliau, remdamasis duo-
meny analizés rezultatais, ja iSplecia ir taip plétoja teorija (Bagdonaité-Stelmokiené,
Zydzitinaité, 2016). Procesas tesiamas kol pasiekiamas teorinis prisotinimas (angl. the-
oretical saturation), kai duomenys nebeteikia naujos informacijos (Zydzitinaité, 2016).

Tyrimo dalyviy skaicius priklauso nuo tyréjo jsipareigojimo atvejy analizei (giliau-
maziau-daugiau), bet pagrindinis faktorius yra duomeny prisotinimas (Zydzitinaité, kt.,
2006). Tyrimo dalyviy atrankoje privaloma atsizvelgti ir | tiriamyjy gebéjima reflek-
tuoti savo patirtj. Cia yra keletas pragmatiniy sunkumuy, su kuriais tyréjas gali susidurti.
Pirma, patartina sudaryti kuo labiau homogeniska imtj. Tyréjai jprastai bando sukurti
homogeniskg imtj, tai yra pasirinkti tuos Zzmones, kuriems mokslininky tiriamas klau-
simas bus reik§mingas. Sprendimo priémimas kartais yra praktiné problema (Kokiems
zmonéms §i situacija yra aktuali? Kaip bus galima susisiekti su jais?). Ir kitas aspektas —
interpretaciné problema (Ar Sie zmongs skiriasi vienas nuo kito, kiek Sie skirtumai lei-
dziami Siame tyrime?) (Silverman, 2011). Taip pat svarbu Zinoti, ar yra galimybé turéti
informacijg apie tiriamajj, nes ji ne visada yra vie$ai prieinama.

Grindziamojoje teorijoje tiriamyjy atranka — tiksliné, kai nesiekiama suformuoti
reprezentatyvios imties vien dél reprezentatyvumo. Pirmiausia suformuojama pradiné
imtis, o véliau, pagal duomeny analizés rezultatus, ji kryptingai padidinama (Strauss
ir Corbin, 1990).

Tyrimo klausimas. Atliekant kokybinius tyrimus, itin svarbus pasirengimo eta-
pas, tyrimo klausimy pusiau struktiruotam interviu parinkimas. J. Laforest (2009)
tyrimo pradzioje sitillo parinkti bendresnio pobiidzio klausimus, kurie turi bati gerai
apsvarstyti tiriamo reiskinio atzvilgiu. Tyréjas turi biiti gerai susipazings su nagrinéja-
ma problema ir gebéti iSskirti tiksliniy klausimy grupes. J. Corbin, A. Strauss (2008)
taip pat akcentuoja esminio klausimo pasirinkimo svarbg, nes tyrimo tikslas — sukurti
teorija. Todél pirminis klausimas turéty biiti formuluojamas placiai, véliau siaurina-
mas ir tyrimo procese dar labiau fokusuojamas j nagrinéjamg fenomeng. Klausimai
dazniausiai orientuoti j veiksma ir procesg. Tyrimo klausimu nubréziama, kokie veiks-
mai, jvykiy vieta, dokumentai, veikéjai (interviu dalyviai) bus tiriami. Po pirmojo in-
terviu analizés prasideda esminio klausimo konkretinimas. Svarbu, kad tyréjas savo
klausimais neformuoty iSankstinés tiriamyjy nuomonés (Crtpaycc, Kopoun, 2001).
L. Coxen ir kt. (2008) rekomenduoja vengti uzdaro tipo klausimy, kurie uzkerta kelig
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gilesniam informanty atsivérimui, pasidalijimui patirtimi, bet formuluoti klausimus
Skaip*,  kada®, , kur®, , kas*, , kodel*, , kq".

Tiriamyjy atranka ir interviu buvo atliekami taip, kad kiekvienas naujas atvejis su-
teikty papildomos naujos informacijos, nes tai leidzia iSskirti esmines grindziamosios
teorijos kategorijas.

Interviu dalyviai — VDC specialistai: 1) turintys darbo patirties su paaugliais ne
maziau kaip vienerius metus; 2) praktikoje turéj¢ darbo patirties su paauglémis, ku-
rioms buvo kilusios grésmés IST.

Tyrime dalyvavo 20 specialisty i§ Vilniaus, Kauno, Klaipédos, Mazeikiy, TelSiy,
Siauliy, Skuodo miesty ir rajony VDC. Tokia imtis pasirinkta siekiant pla¢iau at-
skleisti paaugliy mergaiciy rizikingo elgesio internete vertinima, specialisty matomas
grésmiy jveikos galimybes. Pabréziama, jog kokybiniuose tyrimuose svarbiausia ne
imties dydis, bet tyr¢jo gebéjimai ir pasirinkty tiriamyjy informatyvumas (Patton, cit:
Bitinas, Rupgien¢, Zydzitnaite, 2008). Taigi démesys buvo telkiamas j tuos tyrimo
dalyvius, kurie galéjo suteikti reikiamos informacijos tiriamuoju klausimu. Sudarant
imtj atsizvelgta, kad biity apimta kuo didesné teritorija, t.y. VDC skirtinguose Lietu-
vos miestuose. Imtj sudaré objektai, kurie yra pakankamai informatyvis tyrimo at-
zvilgiu, t.y. atsizvelgta j tyrimo poreikj, tiriamyjy santykj su tiriama problema.

Gavus informanty sutikimus, interviu buvo jrasinéjami ir véliau transkribuoti. In-
terviu trukmée varijavo nuo 27 min. iki 1 val. 12 min. (vidutin¢ interviu trukmé —
54 min.). Galutinei duomeny analizei buvo atrinkti 16 dalyviy interviu, nes kai kuriy
duomenys kartojosi, kai kuriy patirtis neatskleidé tyrimo reiskinio esmes.

Siekiant iSsaugoti tyrimo dalyviy anonimi$kuma, kiekvienam dalyviui buvo su-
teiktas kodas (pagal interviu atlikimo eiliskumg). Tyrimo dalyviy sociodemografinés
charakteristikos pateikiamos 1 lenteléje.

Siam disertaciniam tyrimui duomenys buvo rinki 2015 m. lapkri¢io — 2016 m.
sausio ménesiais. PaaiSkinus VDC vadovams ir specialistams tyrimo tikslus ir gavus
leidima bei sutikimg vykdyti tyrima, jis buvo vykdomas jvairiuose Lietuvos miestuo-
se. Gavus VDC specialisty sutikimg dalyvauti tyrime, jy iSsisakymai buvo fiksuojami
diktofonu. Po tyrimo, uzfiksavus duomenis, tyrimo ataskaita buvo siun¢iama VDC
specialistams, siekiant i§vengti interpretacijos netikslumy. Daugelis interviu buvo
atlikti specialisty darbo vietoje, i§ anksto susitarus su VDC vadovu, esant galimy-
bei — atskiroje patalpoje. Keleto interviu metu neisvengta trukdziy, t.y. vienu atveju,
trukstant patalpy, interviu atliktas Salia esant jstaigos vadovui, kitu atveju dalyvavo
specialisto kolega. Vis délto darbo aplinka buvo komfortiskiausia tiek tyré¢jai, tiek
tyrimo dalyviui. Interviu pokalbiy vykdymas atskirose patalpose leido padidinti kon-
fidencialumo ir sumazinti trikdziy galimybes.

Pradéjus interviu duomeny analize, iSryskéjo kai kuriy VDC specialisty minties
raiskos, aiSkumo problema, todél buvo atlieckami papildomi neformaliis pokalbiai,
vyko susirasinéjimas el. pastu, pokalbiai telefonu.
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1 lentelé. Tyrimo dalyviy sociodemografinés charakteristikos

Nr. | Informantai | Lytis Pareigos Darbo patirtis | Interviu trukmé
1. |Informantas | |Moteris |socialiné darbuotoja 6 m. (0:47:32)
2. |Informantas 2 |Moteris |socialiné darbuotoja 6 m. (1:10:15)
3. |Informantas 3 |Moteris |socialin¢ darbuotoja 4 m. (0:27:02)
4. |Informantas 4 |Moteris |socialiné pedagoge I m. (0:53:24)
5. |Informantas 5 |Moteris |socialiné pedagogé 5 m. (1:12:52)
6. |Informantas 6 |Moteris .soc%alme darbl%otOJa 8 m. (0:28:42)
istaigos vadoveé
7. |Informantas 7 | Vyras .SOCI.ath darbuotojas, 25 m. (0:58:56)
istaigos vadovas
8. |Informantas 8 | Moteris |socialiné pedagogé 9m (0:59.37)
9. |Informantas 9 |Moteris |pedagogé 12 m. (1:09:25)
10. | Informantas 10 | Moteris |uzimtumo organizatoré |4 m. (0:46:03)
11. | Informantas 11 | Moteris |socialiné darbuotoja 32 m. (1:04:48)
12. | Informantas 12 | Moteris |socialiné pedagogé 3m. (0:27:34)
13. | Informantas 13 | Moteris .soc1.ahne darbll:OtO_] a, 15 m. (0:41:55)
istaigos vadoveé
14. | Informantas 14 | Moteris |socialiné pedagogé 8 m. (1:00:14)
15. | Informantas 15 | Moteris |socialiné pedagogé 2 m. (0:36:05)
16. | Informantas 16 | Moteris |socialiné darbuotoja 7 m. (0:52:37)

Duomenys apie specialisty patirtj, veiklinant paaugles mergaites atsakingumui IST,
Siame tyrime buvo renkami pusiau struktiirinio interviu biidu. Toks interviu pripazin-
tas tinkamu duomeny rinkimo metodu, kai tyréjui yra svarbu suprasti prasmiy giluma, o
tyrimas visy pirma yra nukreiptas j jzvalgas bei supratima (Marvasti, 2004). Sj metoda
taip pat patartina rinktis, kai klausimas negali biiti iSnagrinétas vadovaujantis kitomis
perspektyvomis, dalyviy arba tiriamos populiacijos elgesiui paaiskinti nepakanka teori-
ju (Luobikiené 2010). Autoriai (Schilder ir kt., 2016; Vanderhoven ir kt., 2014), nagri-
néjantys paaugliy rizikingo elgesio internete prevencijos klausimus, konstatuoja tyrimy
Sia tema tritkuma, pabrézia jy svarbg sprendziant saugumo IST problema.

Pusiau struktiiruotas interviu pasizymi Siais privalumais: i§ anksto numatomi bu-
tini ir galimi klausimai; pusiau struktiiruoto interviu procediira ir klausimai standarti-
zuojami tik i$ dalies; grieztai neformalizuojamas pasnekesys ir tarp klausianciojo bei
informanto biina laisvesné atmosfera (Turner, 2010). Pazymima, kad nors interviu
yra pusiau struktiiruotas, nes jo metu naudojamos parengtos tyrimo gairés — platesni
klausimai, kuriuos lemia tyrimo tikslai, vis délto informantai gali laisvai formuluoti
apibrézimus, sgvokas ir reikSmes, pateikti savita poziiirj nagrinéjama tema.

Taigi pusiau struktiiruoto interviu pasirinkima §iame tyrime 1émé $io metodo lanks-
tumas, galimybé¢ rinkti duomenis i$ nedidelés informanty grupés, naudoti platesnius
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tyrimo klausimus ir atskleisti problema. Tyrimo pradzioje buvo orientuojamasi j VDC
lankanciy paaugliy mergaiciy dalyvavimo IST ypatumus bei edukacijos galimybes,
siekiant jy saugumo. Konstruojant teorijg nagrin¢jama, ka daro VDC specialistai [ST
tema, kokie jy veiksmai gali turéti jtakos saugiam mergai¢iy dalyvavimui IST. Tik vé-
lesniame tyrimo etape pradéjo rySkéti mergaiciy atsakingumo IST problemiskumas, o
tai paskatino klausimy Sia tema detalizavima ir plétojima.

Siam interviu, remiantis mokslininky rekomendacijomis, i§ anksto parengti orien-
taciniai klausimai/gairés, taCiau tyrimo dalyviams suteikta galimybé savarankiSkai
formuluoti nagriné¢jamo reiskinio aiskinimus, sgvokas, reikSmes, nuomong. Ruosian-
tis tyrimui buvo i§ anksto numatytos temos, problemos, kurias tyrimo metu noréta su
informantais aptarti. ISskirti tokie klausimy blokai: 1) paaugliy mergaiciy dalyvavimo
IST raiska; 2) specialisty veiksmai, pastebéjus mergai¢iy susidiirimus su grésmémis
IST; 3) veiksniai, palaikantys ar trikdantys mergaiciy sauguma IST. Tokiy klausimy
iSskyrimag lémé keletas priezasCiy: visy pirma stokojama gilesniy tyréjy jzvalgy apie
mergaiciy dalyvavimo IST raiska, todél pirmasis klausimy blokas buvo orientuotas
1 paaugliy mergaiciy dalyvavimo IST patirCiy atskleidimg; antruoju klausimy blo-
ku siekta giliau pazvelgti i VDC, kaip edukacing aplinka, todel gilintasi j specialisty
patirtis, i§gyvenimus, veikla siekiant saugaus, atsakingo mergai¢iy dalyvavimo IST;
treciasis klausimy blokas skirtas identifikuoti veiksnius, skatinancius ar trikdancius
VDC lankanciy paaugliy saugy ir atsakingg dalyvavima IST.

Svarbu paminéti, jog prie minéty klausimy ,,neprisirista®, tyrimo metu klausimai
buvo kei¢iami vietomis, iskilus papildomiems klausimams, jie buvo uzduodami tyri-
mo dalyviams.

2.3. Tyrimo duomeny analizé

Pasak J. Corbin, A. Strauss (2008), taikant GTM, biitina grieztai laikytis proceda-
ry ir taisykliy. Specifinés procediiros biidingos tieck duomeny rinkimui, tick analizei.
Duomeny analizavimas vykdomas trimis pagrindiniais etapais: atviras kodavimas,
aSinis kodavimas ir atrankinis kodavimas.

Kodavimas — tai operacijos, kurias atliekant duomenys skirstomi, konceptuali-
zuojami ir vel i§ naujo sujungiami (Ctpaycc, Kopoun, 2001). Tai centrinis procesas,
kurio déka kuriama teorija. Analitinés GT procediiros i§vystomos tam tikslui, kad
biity: 1) greiciau sukurta teorija nei ji tiesiog patikrinta; 2) tyrimo procesui suteiktas
grieztumas, kuris biitinas mokslinei teorijai sukurti; 3) padéta analitikui jveikti tuos
nusistatymus, su kuriais jis émési tyrimo, ir atsisakyta prielaidy, kurios gali atsirasti
tyrimo procese; 4) uztikrintas pagrindimas, pasiektas tankumas, iSvystytas jautrumas
ir integracija, butini vertingai teorijai (Ctpaycc, Kopoun, 2001). Sienos tarp koda-
vimo tipy yra dirbtinos. Vienoje kodavimo sesijoje galima greitai judéti nuo vienos
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kodavimo formos prie kitos, ypac tarp atviro ir asinio kodavimo. Duomeny analizés
rinkimas i§ esmés yra interpretacija. Duomeny analizés procediiros nesudaro algori-
tmy, garantuojanciy rezultatus, jas geriau taikyti lanksciai, atsizvelgiant j aplinkybes,
ju seka gali keistis (Ctpaycc, Kopoun, 2001, p.50).

Atviras kodavimas. Atviro kodavimo procesas vyksta keliais etapais: teksto
transkripcija, parafrazavimas, konceptualizavimas ir kategorizavimas. Kodavimas
yra daugiau nei tik parafrazavimas, nes jau Siame etape tyréjas pradeda sgveika su
tyrimo duomenimis (Corbin, Strauss, 2008). Atvirojo kodavimo metu taikomos dvi
pagrindinés procediiros, kurios padeda sagvokoms suteikti tikslumo ir konkretumo —
tai lyginimas ir klausimo kélimas.

Pirmas analizés zingsnis — duomeny konceptualizavimas — suskirstymas i stebéji-
mo vienetus, sakinius, paragrafus, priskyrimas kiekvienam atvejui, idéjai ar jvykiui
ir pavadinimas. Sgvoky grupavimas vadinamas kategorizavimu (rySiai yra kol kas
tik prielaida) (Corbin, Strauss, 2008). Atspindintis kategorija fenomenas gauna kon-
ceptualy (sgvokinj) pavadinima, taciau jis yra abstraktesnis nei tas, kuris suteikiamas
sugrupuotoms sgvokoms. Kategorijos turi konceptualig reikSme, nes jos gali sujung-
ti ir jvardyti savoky grupes arba subkategorijas (Corbin, Strauss, 2008). Koduojant
duomenis, pavadinimai buvo suteikiami ne tik vadovaujantis kategorijoms budingy
savybiy logika, bet ir remiantis informanty subjektyviomis patirtimis. Kategorijy sa-
vybes svarbu atpazinti, nes jos formuoja kategorijy ir subkategorijy rysiy atsiradimo,
analitiniy procedury supratimo pagrindg (Ctpaycc, Kopoun, 2001, p. 60). Pagal GTM
interviu analizé pradedama sekant eilute po eilutés, fraze po frazés ar net atskirus
zodZius. Tai techniSkai gan nuobodus ir daug kantrybés reikalaujantis darbas, bet ka-
tegorijy sukiirimas eilu¢iy analizés pagrindu ankstyvoje stadijoje svarbus, nes tai su-
daro pagrinda teorinei im¢iai, parodo, kur toliau eiti, kad biity rasti fenomeno, kuriam
priklauso kategorija, pavyzdziai (Corbin, Strauss, 2008).

Kodavimo uZrasai — ,,atmintinés*. Pirminiai sgvoky pavadinimai uzraSomi tie-
siai ant interviu arba uzrasy. Véliau sgvokos perkeliamos i$ puslapiy kaip koduoti
uzraSai. Tai vienas i§ analitiniy ,,atmintiniy“ tipy. A. Strauss, J. Corbin, ,,atmintines"
(memas) apibrézia kaip jvairiy tipy ir formy uzrasus, vaizduojancius santykius tarp
kategorijy, kuriuos sudaro analizés rezultatai bei nuorodos tyréjui (Corbin, Strauss,
2008). Jos yra konceptualios, vizualings ar rasytinés (daznai naudojamos kaip diagra-
mos, schemos ir pan.). A. Strauss, J. Corbin (1990) isskiria tris jy tipus: kody memos,
teorinés memos ir darbinés memos.

ASinis kodavimas. Tai naujy rysiy tarp kategorijy nustatymo etapas. Sis kodavi-
mas reiSkia duomeny sujungima j kategorijas, kurios buvo suformuotos atviro koda-
vimo etape. Norint iSanalizuoti iSrySkéjusias kategorijas (kurios asiniame kodavime
sinonimiskai vadinamos fenomenais) kontekstualiai, kodavimas atlieckamas pritaikant
paradigminj modelj (Corbin, Strauss, 2008). Taikant §] modelj, apie duomenis prade-
dama sistemiskai mastyti ir juos jungti. ASiniu kodavimu siekiama atskleisti fenome-
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no priezastis, konteksta, salygas, veiksmy strategijas bei pasekmes (Corbin, Strauss,
2008). Asinis kodavimas sujungia duomenis i$ naujo, padeda nustatyti rySius tarp ka-
tegorijy ir jy subkategorijy. Cia vyksta kategorijy vystymas, bet aukstesniu lygmeniu
nei atvirojo kodavimo etape. Konkretizuojanc¢ios charakteristikos suteikia kategorijai
(fenomenui) tikslumo, todél jos gali biiti Zymimos kaip subkategorijos.

Atviro kodavimo metu identifikuojama daug jvairiy kategorijy. Kai kurios jy pri-
skiriamos tam tikriems fenomenams. Kitos kategorijos priskiriamos salygoms, kurios
susiejusios su fenomenais. Trecios kategorijos Zymi veiksmy/saveiky strategijas, bu-
tinas valdyti fenomeng, reaguoti j ji. Pagaliau kai kurios kategorijos priskiriamos prie
veiksmy/sgveiky pasekmiy, parodo rysj su tam tikru fenomenu (Strauss, Corbin, 1990).

Realios konceptualios etiketés, kurios priskiriamos kategorijoms, nebiitinai nuro-
do, ar kategorija Zymi salygas, strategijg ar pasekme. Tyréjo uzdavinys — identifikuoti
jas kuriant fenomeno paradigminj ,,priezasties-pasekmés® modelj (Corbin, Strauss,
2008). Kiekviena kategorija, ar ja zymintis fenomenas, ar viena i§ apibrézty subkate-
gorijy, turi biidingy jai savybiy. ASiniame kodavime subkategorijos susijusios su savo
kategorijomis paradigminiame modelyje (Zr. 2 lentelé).

2 lentelé. Paradigminis ,,Priezasties — pasekmés* modelis (Strass, Corbin, 1990)

Priezastinés salygos —Fenomenas — Kontekstas — Isiterpiancios salygos —
Veiksmy/saveiky strategijos — Pasekmés

Fenomenas: centriné idéja, jvykis, atvejis, atsitikimas, dél kurio imamasi veiksmy,
sgveiky. Identifikuojant fenomena, keliami klausimai: ,,Prie ko priskiriami Sie duome-
nys 7, ,,Kaip tarpusavyje susij¢ visi veiksmai ?* ir pan. (Strauss, Corbin, 1990).

Priezastinés salygos: jvykiai, atvejai, kurie skatina fenomeno atsiradimg ir vysty-
ma. Sios salygos duomenyse zymimos taip: ,,kada®, ,,tuo metu, kai*, , kadangi®, ,,to-
deél, kad*, ,,dél Sios priezasties™ ir pan. Taigi duomenyse ieskoma jvykiy, kurie buvo
pries fenomeng (Strauss, Corbin, 1990).

Kontekstas: fenomeno savybés, jy rinkinys. Tai sglygos, kurioms esant vyksta
veiksmai ir sgveikos, svarbiis fenomeno valdymui, jo realizavimui, reagavimui j jj
(Strauss, Corbin, 1990).

Isiterpiancios salygos: platesnis struktiirinis kontekstas, kuris daro jtaka veiks-
mams ir saveikoms. Sios saglygos apima laika, kultiira, technologinj statusg, individo
biografijg ir t.t. Sios salygos gali bati palaikancios ir apribojanios tam tikrus veiks-
mus. Ne visos salygos aplikuojamos kiekvienam veiksmui. Paciam tyréjui reikia
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identifikuoti, kurias jpinti j analizg, kad blity parodyta, kaip jos palaiko arba apriboja
veiksmus (Strauss, Corbin, 1990).

Veiksmu/saveiku strategijos: ypac svarbios, nes GT ir yra | veiksma/sgveika
orientuotas teorijos kiirimo biidas. Jos padeda valdyti tam tikrame kontekste ir tam
tikromis salygomis egzistuojantj fenomena, jj realizuoti, j ji reaguoti. Veiksmai/sgvei-
kos turi tam tikras savybes: 1) procesualumo, nes vystosi pagal savo prigimtj, laiko
kaitos atzvilgiu; 2) tikslingumo, kryptingumo, nes atlieckami dél kokios nors priezas-
ties. Fenomeno valdymas vyksta taikant strategijas ir taktikas. Veiksmai/saveikos ne
visada yra tiksliniai, jie gali biti ir refleksyvis (kai kuriais atvejais), gali bati atlieka-
mi dél tiksly, nesusijusiy su tiriamuoju fenomenu (Strauss, Corbin, 1990).

Pasekmés: arba saveiky rezultatai, kurie susije su zmonémis, vieta ar dalyku. Pa-
sekmémis gali buti laikomi atvejai ar jvykiai, jos gali jgyti atsakomyjy veiksmy/sagvei-
ky formg. Pasekmés gali biiti faktinés ir potencialios, dabartyje arba ateityje (Strauss,
Corbin, 1990).

Tikslinga pazyméti, kad, pasak J. Corbin, A. Stauss (2008), kas yra vieny veiksmy/sa-
veiky pasekmés, tas gali tapti kito fenomeno priezastinémis salygomis ar konteksto dalimi.

Klausimai, kurie keliami aSiniame kodavime, iSryskina sgveikos tipa, orientuoja i
konceptualias sgvokas ir ] tai, kaip viena kategorija gali biiti susijusi su kita (Crpaycc,
Kop6un, 2001). Kai lyginamas kiekvienas jvykis, siekiama suzinoti apie kiekvieng sa-
vybe, todél reikia tiksliy apibrézimy, kurie padéty nuzymeéti kiekvieno jvykio vieta
duomenyse. Tai suteikia teorijai konceptualaus tankumo ir padeda rasti kiek jmanoma
daugiau variacijy. Bet tyréjui reikia biti atsargiam, jis atsakingas uz balansg tarp pa-
kankamo ir per didelio duomeny tankumo (Corbin, Strauss, 2008). ASiniame kodavime
kategorijy sujungimo procesas vyksta realiai. Darbas su duomenimis parodo, kad tam
tikry salygy savybiy, strategijy ir rezultaty, susijusiy su fenomenu, klasteriai tarpusa-
vyje saveikauja (Crpaycc, Kop6un, 2001). Siame kodavimo etape tyréjas nuolat juda
tarp induktyvaus ir deduktyvaus mastymo, numano rysiy formuluotes arba galimas
savybes, po to bando verifikuoti tai, kas iSvesta deduktyviai, lygina vieng atvejj su kitu.
Egzistuoja pastovi saveika tarp prielaidos ir patikrinimo. Sis judéjimas tarp dedukty-
vaus ir induktyvaus mastymo ir yra tai, kas daro teorijg grindziamaja (Corbin, Strauss,
2008). Savokos, kurias tyréjas gauna deduktyvaus mastymo btdu, reikia nuolat veri-
fikuoti faktiniais duomenimis. I$ pradziy jie laikomi iSankstiniais, o jeigu jie nepatvir-
tinami, yra atmetami. Galutiniame variante teorija apribojama tomis kategorijomis, jy
savybémis ir sgveiky formuluotémis, kurios atsispindi pirminiuose duomenyse — atme-
tama ne tai, kas tyréjui atrodo netikroviska, bet tai, kas buvo netipiska.

Atrankinis kodavimas. Asinio kodavimo metu sukuriamas pagrindas atranki-
niam kodavimui. Siame duomeny analizés etape identifikuojama esminé kategorija ir
pagal ja aprasoma teorija apie tiriamg socialinj reiskinj. Ji yra centrinis analizés vie-
netas, t.y. centrinis fenomenas, i$ kurio aSiniame kodavime isryskéjusios kategorijos
yra perzitirimos ir integruojamos atrankiniame kodavime. Kategorijy integracija ir
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centrinés kategorijos pasakojimo linija vadovaujasi paradigminio modelio logika, tik
daugiau abstraktesniu lygmeniu. Tyréjas nustato pagrindinio pasakojimo linijg ir apra-
S0 ja, jtraukdamas suformuluotas kategorijas. Duomeny rinkimo ir analizés proceso
rezultatas yra praktinio lygmens teorija, kurig tyréjas sukuria ir kuri skirta specifinei
problemai ar zmoniy grupei, procesui ar veiklai pagrjsti (Corbin, Strauss, 2008) (Zr.
3 lentelé).

3 lentelé. Pagrindinés atrankinio etapo sagvokos

Pagrindinés savokos

Istorija apraSomasis pasakojimas (naratyvas) apie centrinj fenomeng
Istorijos linija istorijos (apraSomosios) apie centring kategorija konceptualizavimas
Atrankinis kodavimas | centrinés kategorijos atrankos procesas, kurio metu vyksta centrinés
ir kity kategorijy sujungimas, rysiy validumo patikrinimas ir
pripildymas kategorijomis, reikalaujanc¢iomis tolesnio vystymo
Centrin¢ kategorija centrinis fenomenas, aplink kurj jungiasi visos kitos kategorijos

J. Corbin, A. Strauss (2008) isskiria pagrindines gaires tyrimo rezultaty formulavimui:
istorijos linijos iSryskinimas;

centrings ir antraeiliy kategorijy sujungimas taikant paradigmas;

kategorijy sujungimas matavimy lygmeniu;

$iy rysiy validumo patikrinimas remiantis duomenimis;

kategorijy, kurios galbiit reikalauja tolesnio tobulinimo/i§vystymo, prisotinimas.

ANE i e

Istorijos linija reiskia apraSomosios istorijos apie centrinj tyrimo fenomeng koncep-
tualizavimga (analizés procese ji taps centrine kategorija). Kaip ir atvirame bei asiniame
kodavime, centriniam fenomenui suteikiamas pavadinimas. [Sanalizavus visas katego-
rijas, iSskiriama pagrindiné. Centriné kategorija iSvystoma jos savybiy atzvilgiu. Po
to, kai centrinés kategorijos savybés identifikuotos, kitas zingsnis — susieti (sujungti)
su ja kitas kategorijas, drauge paveréiant jas antraeilémis kategorijomis (Glaser, 1978,
p. 100). Centrinis fenomenas yra integracijos proceso Serdyje, jis butinas, kad sujungty
visus teorijos komponentus. Kategorijy sujungimas atlickamas pagal paradigminj ,,prie-
zasties-pasekmés modelj. Tyréjas délioja ir perdélioja kategorijas paradigmos atzvilgiu
tol, kol pamato, kad jos atitinka istorijg ir uztikrina jos analiting versija (Corbin, Strauss,
2008). Istorijos iSdéstymas ir jos nuoseklumas yra teorijos suktirimo raktas.

Teorijos validumo patikrinimas remiantis duomenimis uzbaigia jos pagrin-
dimg. Tai daroma arba iSdéstant teorijg ,,atmintinése®, arba diagramoje. Su jvairiais
teorijos aspektais, iSdéstytais kuria nors forma (diagrama, naratyvas), tyréjas kuria
sgveiky formuluotes ir duomenimis tikrina jy validuma remdamasis duomenimis. Tai
turi biiti formuluotés, apibréziancCios sgveikas tarp visy anks€iau minéty kategorijy
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taip, kad jos kisty atitinkamai su kontekstu. Sgveikos gali biiti sugretinamos su duo-
menimis formuluociy verifikavimo ir skirtumy tarp konteksty lygmeniu.

GT sisteminés versijos atstovai (Strauss, Corbin, 1990) teigia, kad duomeny analizg
gali pastiprinti teorinis jautrumas (angl. theoretical sensitivity). Technikos, stiprinancios
teorinj jautrumga. Daznai tyréjai nemato to, ka turi, nes analitinio darbo imasi su iSanks-
tinémis prielaidomis, patirtimi, jsigilines j literatiirg (Corbin Strauss, 2008). Zinios ir
patirtis savaime néra blogis, jos didina teorinj jautruma, taciau tyréjas turi abejoti savo
prielaidomis, jei nori apCiuopti fenomenus ir atrasti naujas teorines formuluotes.

J. Corbin, A. Strauss (2008) jzvelgia teorinio jautrumo stiprinimo galimybes: pvz.,
literatiiros (tyrimy, dokumenty ir kt.) skaitymas gali padéti suprasti, ko ieskoti savo
duomenyse, kaip kelti klausimus tiriamiesiems; filosofiniy ir kity teorijy zinojimas
gali padéti duomeny interpretavimui; antriniai duomeny $altiniai, pvz., citatos i$ kity
tyrimy, jvykiy, veiksmy, aplinkos aprasymai gali palengvinti duomeny analize (i$
pradziy perzitiréti visa dokumenta, po to grizti prie zodzio, frazés ar issireiSkimo, ku-
ris nustebino, yra reik§mingas, jdomus), padéti apCiuopti fenomenus, svarbius teori-
jos kiirimui. Literatiiros skaitymas gali pasitarnauti papildomam duomeny validumui
pagristi, kai, pavyzdziui, baigiant vystyti teorija, tyrimo rezultatai lyginami su kitais
tyrimais. Svarbu naudoti jvairias priemones kaip natiralaus zmogisko mastymo pro-
ceso palengvinima (Petruzyte, 2008).

GT sisteminés versijos kiiréjy (Strauss, Corbin, 1990) teigimu, literatiros naudoji-
mas galimas tiek tyrimo pradzioje, tiek jo eigoje, tick baigus ji, taciau kategorijos ir jy
saveikos turi biiti patikrintos pirminiais tyrimo duomenimis. Autoriai turi buti budris,
kad ankstesnés teorijos nepadaryty jtakos jy analizei. Kai teorija vystoma palaips-
niui, galima jjungti i jos sudétj ankstesniy teorijy elementus, kurie pasirodys tinkami
duomenims, surinktiems tyrimo metu. ISankstinés teorijos stabdys ir apsunkins naujy
teoriniy formuluoCiy iSvystyma. Taciau teorijos kiiréjai pripazjsta, kad tyr¢jai i tyrimo
situacijg ateina jau turédami savitg iSankstinj visuomenés nulemtg pozitirj, profesing
patirtj (Corbin, Strauss, 2008).

Sio tyrimo atveju profesionali tyréjos patirtis (dirbant su ¥DC lankangiais vaikais)
sudaré pagrindg greiciau jnikti j situacija, suprasti problemos esmg. Tiriamo feno-
meno supratimas augo, kai tyréja sgveikavo su savo tyrimo duomenimis. Tai didino
jautrumga sgvokoms, situacijy paaiskinimui, duomeny atrankai ir analizei, stiprino in-
tuicija ir besivystancios teorijos dimensijy suvokima.

Atliekant tyrimo duomeny analizg, tyréja vadovavosi anksciau aprasytomis pro-
cediiromis, pagal metodologinius reikalavimus (Corbin, Srauss, 2008) vykdé atvira
kodavima, rasé atmintine, kurioje pazymétos visos idéjos, iskilusios dirbant su duo-
menimis ir atskleidziancios kategorijy rySius bei centrine kategorija. Siekiant atskleis-
ti atvirojo kodavimo zingsnius, disertacijoje pateikiama interviu transkripcijy, paraf-
razavimo, konceptualizavimo ir kategorizavimo pavyzdziy (Zr. 4, 5, 6, 7 lentelés).
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Transkribuojant interviu su informantu turinj, labai tiksliai uzraSomas visas tekstas
(,,zodis | zodj*), kiekviena eiluté numeruojama. Informanto kalba nekei¢iama ir netai-
soma, siekiant islaikyti ,,gyvaja" patirtj.

4 lentelé. Interviu teksto transkripcijos pavyzdys

11skaudi pamoka, ir mes dabar visa laika, jei tik vaikai bando ribas, bando: ,,na, kodél mes

12 negalim?“, sakom: ,,mes negalim apsaugoti*. Na, atrodo, mes steb&jome, kaip bendrauja, kaip
13 viskas, ,,mes nezinome, kg jus savaitgalj veiksite, ar jus nesugalvosite susitikti su kazkuo®, nes
14 tévams jie nepasisako. Vat tas ir yra dabar didziausias mums baisumas, nezinau, kada ¢ia

15 prieis ..., kad jie po musy vaiky dienos centro, jie pas mus matom, neprisijungs niekas..., bet jie
16 iSvaziuoja i§ musy, kazkur iSeina, uzeina j tas viesasias bibliotekas, o vie$ojoje bibliotekoje

17 turi kazkiek laiko, pusvalandj, bet ten niekas nekontroliuoja, prie ko vaikas jungiasi...

Kitame etape interviu transkripcija skaidoma eiluté po eilutés, sakinys po sakinio
] mazas temas, kurioms suteikiami pavadinimai — parafrazés. Parafrazé suprantama
kaip mintis arba idéja, sakinio dalis; pasakymas to paties, tik kiek aiskiau, supranta-
miau (Booth, Colombs ir kt., 2016, p. 207), ir kaip didesnio teksto prasmés atpasako-
jimas kitais zodziais, glausCiau (zr. 5 lentelé).

5 lentelé. Atviro kodavimo etapas — parafrazavimas (II)

Nr. | Eilutés nr. | Teksto transkripcija Parafrazé

88. [114-115 Cia absurdas, 115kiekvienas ta patj (88) Absurdas, kad
darome skirtinguose kampuose ir jokios | kiekvienas darome tg patj
koordinacijos... skirtinguose kampuose, be

jokios koordinacijos

89. | 115-117 bus kaip toj Krilovo 116pasakécioje, (89) Tik bendradarbiavimas
vienas | vandenj, vienas i org, trecias gali pagelbéti, kitaip bus
atbulas tempia ir vezimas stovés vietoj, tik | kaip pasakeécioj, kai ,,vienas
117 bendradarbiavimas kazka pagelbés | vandenj, kitas j org, trecias

atbulas, o vezimas stovi
vietoj*

90. | 118-120 118 Vadinkim daiktus tikrais vardais, kas | (90) Apskritai, kas yra rizika?
yra rizika? Rizika paskesti, ne tada, kai ty | Rizika ne tada, kai vaikas jau
jau skesti, bet 119Kkai tu jau lipi i vandenj, |skesta, bet kai ruosiasi lipti
nezinodamas nei vietos, nei ka daryt. Vat | j vandenj, nezinodamas nei
tada yra rizika, ne tada, kai 120vaikas jau |vietos, nei ka ten daryt
skesta
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Nr. | Eilutés nr. | Teksto transkripcija Parafrazé
91. 1120-121 Pas mus kazkaip viskas klaidingai (91) Pas mus kazkaip
suvokiama, kad ir tos pacios socialinés klaidingai viskas suvokiama,
12 1rizikos Seimos samprata, tai jau ¢ia ne |kad ir socialinés rizikos
prevencija, jau ¢ia intervencija yra Seimos samprata, darbas su
tokiomis Seimomis yra jau ne
prevencija, bet intervencija
92. 121-122 kai labai sunku padéti 122ir dirbti su (92) Labai sunku padéti
tokiomis Seimomis, kai ,,viskas jau socialinés rizikos Seimoms,
liepsnoja“ ypac, kai ,,viskas jau
liepsnoja“
93. 1123 123Socialinés rizikos grupés vaikai, jie (93) Socialinés rizikos
yra kaip sraigé be kiauto, jie yra vaikai | grupés vaikai kaip ,,sraigé
uzauge be meilés be kiauto®, vaikai uzauge be
meilés

Kitame etape parafrazés pagal tematikg grupuojamos j konceptus, t.y. stambesnes
temas, kurioms suteikiami konceptualiis pavadinimai (zr. 6 lentelé).

6 lentelé. Atviro kodavimo etapas — konceptualizavimas (I11)

problema

(62) Internetiniuose dienras¢iuose esantys komentarai
su bjauria leksika persikelia | facebook ‘q, tai gilesné
socialiné problema

(63) Internetinés kultiros stoka tampa ne vieno

socialinio tinklo problema, o visy

Nr. |Parafrazé Konceptas
14. |(28) Mergaités labai patiklios ST, tiki, kad viskas, ka kiti | (2.16) Mergaités labai
parasé, yra tiesa patiklios, joms triuksta
(38) Mergaité labai artimai bendravo ST, nesuprato|samoningumo veikiant IST
klastos
(29) Mergaités labai pasitiki kitais, nors gyvenime jy
nemate, svarbis kity komentarai
(53) Mergaitéms triiksta samoningumo, labai patiklios,
atsidavusiai patiki viskuo, ka kiti raso ST, siekia jrodyti
savo, apsiginti (patiklumas nezmoniskas)
(54) Joms reikia jrodinéti, kad ne viska reikia priimti
kaip baisiausig jzeidima ir gintis, gal Zmogus Siaip
noréjo tik paerzinti
18. [(61) Internete kultiros trikumas, tai jau gilesné|(6.49) Internete triikksta

kultiiros, tai visuotiné
problema
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Paskutiniame etape konceptai pagal tematika grupuojami j dar stambesnes temas —
kategorijas (zr. 7 lentel¢).

7 lentelé. Atvirojo kodavimo etapas — kategorizavimas (IV)

Nr. | Konceptai Kategorija
12. | (1.14)Mergaités, facebook‘e bendraudamos su Démesio siekis IST uzgozia
vyresniais, vie§indamos nuotraukas, nori buti saugumo jausma

pastebétos, jvertintos

(3.23)Mergaiciy vieSinamos asmeninés informacijos
apimtj lemia jy noras biiti matomoms, zinomoms

(4.20)Negavusi démesio Seimoje [rizikos], mergaité
tikrinasi socialinj statusg tarp facebook‘o draugy, siekia
démesio

(7.15)Paauglystéje mergaitéms déemesys svarbus kaip
,oras*, dél jo gali daug ka padaryti ir IST

(6.20)Noras biiti populiariai uzgozia saugumo jausma

(10.49)Paauglés nori turéti kuo daugiau draugy, kad kuo
daugiau bendraamziy jas pastebéty

Sugrupuotiems konceptams, atspindintiems tg patj reiskinj, buvo suteikiami dar
abstraktesni kategorijy pavadinimai, kurie ,,iSplauké® i§ koncepty. Tyréja kategori-
joms suteike ir savo pavadinimus, ,,palydédama* tyrimo dalyviy zodzius ,,in vivo “.
In vivo kody panaudojimas dominavo, jei tai skambédavo semantiskai patraukliai ar
i$skirtinai. Buvo vartojamos alegorijos, aforizmai, tyréja savais zodziais daugiau api-
btdindavo procesg arba mintis, kurias tyrimo dalyviai iSreiské paprastais zodziais.

Atviro kodavimo metu suformuotos kategorijos antrajame, aSiniame, duomeny
kodavimo etape buvo jungiamos j fenomenus. Tyréja vykdé sisteming kategorijy jun-
gimo paieska, vadovaudamasi jau minétu A. Strauso, J. Corbin (1990) paradigminiu
,.priezasties-pasekmés“ modeliu. Siame etape buvo i$skirtos ir kontekstualiai aprao-
mos penkios pagrindinés kategorijos, kurios pavadintos esminiais fenomenais. Feno-
menas yra centrin¢ id¢ja, jungianti, nukreipianti visas kategorijy saveikas (Strauss,
Corbin, 1990). Sis procesas prilyginamas turimy ir jau i§skaidyty atvirajame koda-
vime empiriniy duomeny ,,surinkimui‘ j visuma, tik kitu biidu. Visiems fenomenams
tyr¢ja suteiké pavadinimus, kurivos dar pailiustravo ,,in vivo *
virtualioje erdvéje ,, IST — laikmecio saldainiai*; 2) grésmés interneto socialiniuose

: 1) verZimasis veikti
tinkluose jzvalga ,,vienas Zingsnis, ir viskas gali baigtis blogai “; 3) specialisty veiklos

permainos ,,padéti, o ne drausti , 4) mergaiciy sgmoningumo didinimas ,, roziniy aki-
niy nuémimas “, 5) paskata veikti paciai ,,duoti meskere, o ne zuvj“.
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Atrankiniame duomeny kodavimo etape visi penki fenomenai buvo ,,iSardyti ir
i§ visy penkis fenomenus sudariusiy kategorijy buvo konstruojamas naujas paradi-
gminis ,,priezasties — pasekmés* modelis, tik labiau abstraktesniu lygmeniu, ieSkant
naujy rysiy tarp kategorijy, jy savybiy, dimensijy, artéjant link galutinio teoretizavi-
mo etapo. Atrankiniame kodavime i§ asinio kodavimo metu susidariusiy kategorijy
buvo identifikuota pagrindiné-centriné kategorija — paaugliy mergaiciy veiklinimas
atsakingumui IST: ,, Atsakingos laisvés link . Pagal $ig kategorija buvo nustatyti kiti
saveikos rysiai.

2.4. Tyrimo etika

Grindziamosios teorijos atstovai (Strauss, Corbin, 1990) itin akcentuoja glaudziy
tyréjo ir tiriamyjy santykio svarbg. Siuo tikslu jau nuo tyrimo pradzios buvo siekiama
su tyrimo dalyviais pasitikéjimu grjsty santykiy. Svarbu pastebéti, jog tiriamyjy da-
lyvavimas tyrime buvo laisvanoriskas, tiriamieji buvo informuoti apie tyrimo tikslus.
Bendradarbiavimas su tiriamaisiais vyko viso tyrimo metu: renkant duomenis, juos
analizuojant, papildant, tikslinant informacija, siunciant tyrimo ataskaitas ir pan.

Tyrimo etikos klausimus nagrinéjanciuose mokslo $altiniuose itin aktualizuojamas
tiriamyjy asmeniniy duomeny apsaugos klausimas, konstatuojama, jog konfidencia-
lumas susij¢s su tyréjo jsipareigojimu apsaugoti pasitikéjimo situacijoje atskleistg pri-
vatig dalyviy informacija nuo paviesinimo (Turner, 2010). Siame tyrime dalyviams
buvo rastiskai garantuota, jog jokia interviu metu gauta informacija nebus platinama;
neapdorota informacija nebus prieinama n¢ vienam su tyrimu nesusijusiam asmeniui;
pristatant duomenis publikacijose, konferencijose ar disertaciniame darbe nebus at-
skleidziama nei jy tapatybé, istaigos pavadinimas; bus pakeisti interviu minéti vaiky
vardai bei kita aiski informacija, leidzianti juos identifikuoti. Kai kurie empiriniai
duomenys pateikiami nenaudojant konkreciy citaty i§ tyrimo dalyviy pasisakymy, ne-
skelbiama visa interviu transkripcija, nepateikiamos kai kurios atmintines.

Siekiant garantuoti duomeny konfidencialuma, jsipareigota dalyviy demografinius
duomenis saugoti atskirai nuo interviu teksty transkripcijy, kad jy nebiity galima su-
sieti su konkreciais dalyviais. Taip pat neatskleidziant dalyvavusiyjy duomeny, jiems
tyrimo metu buvo suteikiami kodiniai pavadinimai.

Siekiant uztikrinti tyrimo etika, svarbu ne tik tyréjo santykis su tiriamaisiais, bet
ir jo santykis su tyrimo duomenimis. Kokybiniuose tyrimuose itin svarbus tyréjo teo-
rinis ir socialinis jautrumas, gebéjimas islaikyti analitinj mastyma ir pusiausvyra tarp
jo ir savo jau turimos patirties bei teorinio zinojimo. Todél svarbu kiekviename Zings-
nyje kritiSkai analizuoti informacijg, atpazinti SaliSkumg ir jo vengti, gauti validzius
duomenis ir abstrakc¢iai mastyti (Corbin, Strauss, 2008).
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Atradimo esmé — nustatyti sgveikg tarp zinomo ir nezinimo (Selye, 1956, p.6).
Sukonstruota teorija jnesa savo indélj i teorinj zinojima, t.y. i edukologijos moksla.
Mokslininkai kelia klausima: Kaip sukurti validzia ir patikimg teorija, iSlaisvintg nuo
iSankstiniy nuostaty, ir iSsaugoti kiirybiskumo laisve ? (Crpaycc, Kopoun, 2001):

* Nuolat Zengti zingsnj po zingsnio ir klausti: Kas ¢ia vyksta? Ar tai, kg a§ matau

ir apie ka galvoju, atitinka tyrimo duomenis?

» Laikytis skepticizmo pozicijos. Visi teoriniai paaiSkinimai, kategorijos, klausi-
mai apie duomenis visada reikalauja patikrinimo ir niekada nepriimami kaip
faktas.

*  Nuoseklus tyrimo procediiry taikymas butinas tyrimo tikslumui. Jos padeda
jveikti iSankstinj nusistatyma, derinti duomeny rinkima ir jy analize, verifikuoti
duomenis palaipsniui, kai jie iSkyla. Kodavimas — sisteminis procediiry taiky-
mas, nepriklausantis nuo tyréjo uzgaidy. Procediiry paisymas uztikrina kuria-
mos teorijos pagristuma, patikimuma.

Siekiant iSvengti tyréjos SaliSkumo, tyrimo duomenys buvo fiksuojami diktofonu.
Interviu metu iskilus neaiskumams, tyré¢ja prasé tyrimo dalyviy paaiskinti, patikslinti
savo mintis, Zodzius, taip jsitikindama, jog teisingai juos suprato. Siekiant i§ tyrimo
dalyviy gauti griztamajj rysj, interviu transkripcijos buvo derinamos su tyrimo daly-
viais, siekiant jsitikinti, jog tiriamyjy zodziai ir mintys neiskreipti.

Taip pat tyréja fiksavo esmines tyrimo mintis rastiskai, prireikus jas nagrinéjo ir
tokiu biidu sieké ,,neprisiristi* prie diktofonu uzfiksuoto pazodinio interviu. L. Rup-
Sienés (2007) pozitriu, toks tyrimo duomeny fiksavimas itin naudingas laiko atzvil-
giu. Taciau gali iSryskéti trikumuy, jei tyréjas nesugeba islikti nesaliskas.

Tyrimo metu tyréja stengési suvokti, pajausti tiriamos problemos esmg¢ ir kartu
sieke likti neutrali tyrimo rezultaty atzvilgiu, kad asmenin¢ patirtis nedaryty jtakos
gauty rezultaty interpretavimui.

Siekdama iSvengti SaliSkumo, tyréja duomeny analiz¢ atliko grieztai laikydamasi
grindziamosios teorijos metodologijos Zingsniy (atrankinis, asinis, atviras kodavi-
mas). Atlieckdama tyrimo analizg, nuolat laikési zingeidumo bei skepticizmo principo,
svarstydama, ka tyrimo duomenys atskleidzia, ar tikrai atskleidzia tai, kas numanoma
i§ pirmo zvilgsnio.

Viso tyrimo metu tyréja paisé tyrimo etikos ir tyrimo reikalavimy, kad sukonstruoty
duomenimis jprasmintg, konceptualiai prisotinta, substantyviaja grindziamaja teorija.
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Tyrimo rezultatai

Treciojoje disertacijos dalyje pateikiama tyrimo rezultaty analizé, remiantis grin-
dziamosios teorijos sistemine (Strauss, Corbin, 1990) versija. Identifikuojami aSinio
kodavimo etape iSryskéje fenomenai, jie apraSomi taikant ,,priezasties-pasekmés® pa-
radigminj modelj. Pristatoma sukurta grindziamoji teorija Paaugliy mergaiciy vei-
klinimas atsakingumui IST: ,, Atsakingos laisvés link“. Teorijos analiz¢ paaiskinama
i§skiriant esminio fenomeno atsirado priezastis, vystymosi kontekstg bei jsiterpian-
Cias sglygas, reiSkinio vystymasi sglygojancias veiksmy/saveiky strategijas ir iSrys-
kéjusias pasekmes.

3.1. Fenomenai

ASinio duomeny kodavimo etape iskilo penki pagrindinai tyrimo fenomenai, ku-
rie paaiSkinami remiantis jau minétu paradigminiu priezasties-pasekmés modeliu
(Strauss, Corbin, 1990). Tyrimo etape iSskirtiems fenomenams suteikti dvigubi pava-
dinimai: a) tyréjos isskirti; b) tiriamyjy zZodziais isreiksti (in vivo). Atskleisti Sie esmi-
niai fenomenai: 1) verzimasis veikti virtualioje erdvéje: IST — laikmecio saldainiai,
2) grésmes IST jzvalga: vienas Zingsnis, ir viskas gali baigtis blogai; 3) specialisty
veiklos permainos: padéti, o ne drausti; 4) mergai¢iy sgmoningumo didinimas: roZi-
niy akiniy nuémimas; 5) paskata veikti paciai: duoti meskere, o ne Zuvj (zr. 4 pav.).
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ASinio kodavimo paradigminiame modelyje iSskiriamos vieno fenomeno pase-
kmes gali tapti kito priezastimi ar kontekstu (Strauss, Corbin, 2001), dé¢l Sios priezas-
ties prie vieno fenomeno placiau atskleidus tam tikrus aspektus, prie kito fenomeno
pateikiama glaustesné teksto analizé.

Verzimasis veikti virtualioje Grésmés IST jzvalga:
erdvéje:
vienas Zingsnis, ir viskas gali
IST — laikmecio saldainiai baigtis blogai
Specialisty veiklos Mergaiciu samoningumo
permainos: didinimas: Paskata veikti padiai:
padéti, o ne drausti roZiniy akiniy nuémimas duoti meskere, o ne Zuvj

4 pav. Asinio kodavimo metu isskirti fenomenai

3.1.1. Verzimasis veikti virtualioje erdvéje: ,,IST — laikmecio saldainiai“

Pirmasis fenomenas — Verzimasis veikti virtualioje erdvéje: ,,IST — laikmecio sal-
dainiai* atskleidZzia specialisty pozitirj i virtualios erdves svarbg mergai¢iy gyvenime.
Fenomenas padeda suvokti, kad IST Siandien vis labiau skatina mergaiiy socializaci-
ja, bet kartu kelia ¥DC specialistams didesn;j susirpinimg dél naujy issukiy. Mergai-
¢iy verzimasi veikti virtualioje erdvéje lemia tam tikros priezastys ir salygos. Siek-
dami paaugliy mergaiciy veiklos IST pokyc¢iy, specialistai imasi atitinkamy veiksmuy/
strategijy, orientuoty i saugesnj mergaiciy dalyvavima IST (zr. 5 pav.).

Priezastys. Tyrimo metu tapo aiSku, jog paaugliy mergaiciy siekj veikti virtua-
lioje erdvéje lemia kelios svarbios priezastys: poreikis bendrauti, erdve eksperimenta-
vimui bei noras atitikti visuomenés normas.

Poreikis bendrauti. Socialiniy rysiy palaikymas yra vienas esminiy visuomenis-
kos asmenybés bruozy, §is socialinis bruozas visy pirma reiskiasi poreikiu bendrauti.
XXI a. plétojantis mokslo ir technologijy inovacijoms, neatsiejama bendravimo erdve
tapo — internetas, biitent $ig erdve greitiausiai ir aktyviausiai i$naudoja jaunimas. Sio
tyrimo dalyviai iSreiskia nuomong, jog vienas i§ pagrindiniy veiksniy, sglygojanciy
IST populiaruma, yra stiprus paaugliy poreikis bendrauti, kuriam placias galimybes
atskleidzia biitent interneto socialiniai tinklai: ,,naudojimasis facebook ‘u paaugliams
suteikia daug bendravimo galimybiy: ,,dabar facebook ‘as visagalis, turi ir vaikai, ir
tévai, ir visi, ir nori bendrauti...“ (1 informantas). Kiti tyrimo dalyviai sako, jog pa-
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/ KONTEKSTAS \

Internetinés prieigos reikiamybé

Naudojimosi internetu
galimybes VDC

Bendravimo IST patrauklumas

\ L.atstumtiesiems* J

¥

/ PASEKMES \

Leidimas laisvai veikti
nepasiteisina

( PRIEZASTYS \

Poreikis bendrauti

VERZIMASIS
VEIKTI
VIRTUALIOJE

Erdvé eksperimentavimui
» ERDVEJE:

» Veiksmai IST atskleidzia

Noras atitikti visuomenés grésmes

normas WwIST — laikmecio
R Specialisty démesys
veiklai IST
/ ISITERPIANCIOS VEIKSMU/SAVEIKU \
SALYGOS STRATEGIJOS
Tapatumo paieskos Leidimas veikti IST
Veiklos skirtumai lyties, Veiklos IST stebéjimas

amziaus aspektu
Veiklos IST vertinimas

Bendravimo sunkumai

N /L %

5 pav. Fenomeno Verzimasis veikti virtualioje erdvéje:
,IST — laikmecio saldainiai* paradigminis modelis

augliams internetas tampa svarbia socializacijos priemone: ,,IST yra paaugliy sociali-
zacijos priemoné, galimybé bendrauti, gauti informacijq nevarzant laiko ar atstumo *
(8, 9 informantai). Specialistai pastebi, jog biitent internete paaugliai turi dideles ga-
limybes nevarzomi uzmegzti naujus rysius ir palaikyti jau esamus, biitent interakcijos
metu paaugliai keiciasi informacija, pazjsta save ir aplinkinius. Kaip teigia vienas
18 tyrimo dalyviy (9 informantas): ,, virtuali aplinka leidzia paauglei suprasti ir tam
tikras visuomenéje vyraujancias taisykles, normas, pamatyti, kokios vyrauja bendra-
vimo formos realiame gyvenime “.
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Erdvé eksperimentavimui. Paaugliams aktualu virtualioje erdvéje eksperimentuo-
ti, iSbandyti save, jvertinti savo galimybes: ,,paauglei norisi isbandyti viskq, bandyti
ribas ir ziuréti, kiek jas galima pastumti, Siuos siekius paauglés ypatingai linkusios
jgyvendinti internetinéje erdvéje (10 informantas). Paaugliai troksta eksperimentuo-
ti, iSbandyti savo jégas, jgauti kuo daugiau gyvenimiskos patirties, ypac tokios, kuri
kelia malonius jausmus: ,, matau jy méginimus viskq iSbandyti internete, taciau tie
bandymai mums kelia baime, o joms dazniausiai malonu biiti pastebétoms, uzkalbin-
toms “ (14 informantas). IST déka paauglés gali atsiskleisti, ieskoti, bandyti ir mokytis.
Virtuali erdvé — tai aplinka, kurioje paauglys gali visiSkai laisvai veikti: kurti jvairy
save ir gauti griztamgjj rysi“ (8 informantas). Kitas tyrimo dalyviy pastebéjimas yra
apie tai, jog neretai paaugliy eksperimentavimas gali padéti ne tik jy tobulé¢jimui, mo-
kymuisi ir saves atradimui, bet pastiméti j tam tikrus amoralius, visuomenés normy
neatitinkancius veiksmus: ,, as suprantu, paauglystéje svarbu ieskoti, eiti, bandyti, bet
pastebiu, jog internete kartais tos paieskos jgauna neigiamq atspalvj ir gali pakreipti
paauglio suvokimg netinkamu keliu* (12 informantas).

Tampa aisku, jog paaugliai linke virtualioje erdvéje jgyvendinti natiiraliai paau-
glystés raidoje kylancius siekius, susijusius ir su malonumo paieSkomis; specialistai
pripazjsta, jog internetas yra tam tikslui palanki erdveé, taciau jvertina ir nerimauja deél
paaugliy pazeidziamumo.

Noras atitikti visuomenés normas. MergaiCiy dalyvavimg IST skatina ir noras
pritapti prie bendraamziy, visuomenés, nes, kaip pazymi tyrimo dalyviai, naudojima-
sis IST yra tam tikra visuomenés primesta norma, kurios visuomenés nariui privalu
paisyti. I$ tyrimo dalyviy pasisakymy aiskéja, kad tai netgi tam tikra salyga, lemianti
asmens buvimg visuomenéje: ,, jei neturi facebook ‘o, esi niekas, tuscia vieta* (3 infor-
mantas). Norint jaustis pilnaverciu, biiti savu bendruomenéje, kurioje gyveni ir veiki,
ypac paaugliui, veikimas IST yra biidas biiti matomam ir priimtam: ,, paauglystéje
tavo statusas IST lemia tavo verte, populiarumg, tai kiek tu turi draugy, kiek ,, laik ‘y
surenki* (9 informantas); ,, paaugliai nori biiti Zinomi, matomi, jvertinti, todél daro
viskq siekdami tai gauti* (16 informantas). Dalyvavimas IST yra tam tikra visuome-
nés diktuojama norma, mada. Tad neretai mergaités, turédamos didelj nora pritapti vi-
suomengje, renkasi negatyvius veikimo IST kelius: ,,savo veikla IST, net ir rizikinga,
paauglés nori parodyti, kad neatsilieka nuo Siuolaikinio pasaulio* (10 informantas).

Kontekstas. IS tyrimo duomeny galima suprasti, kad V'DC lankan¢iy mergaiciy
siekis veikti IST reiSkiasi vyraujant tam tikroms aplinkybéms, kuriy svarbiausios:
internetines prieigos reikiamybé¢, naudojimosi internetu galimybés VDC, bendravimo
IST patrauklumas ,,atstumtiesiems.

Internetinés prieigos reikiamybé. Kaip pastebi VDC darbuotojai, paaugléms svar-
bu nuolat buiti IST: ,, Siandieniniams paaugliams internetas biitinybé, jie negali be jo,
Jjei negali prisijungti, tai visaip iesko, kaip tai galéty padaryti, atrodo, nesaugiai jau-
Ciasi nezinodami, kas ten vyksta “ (4 informantas). Specialisty nuomone, neturédamos
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galimybiy naudotis internetu namuose, paauglés jvairiais buidais iesko jy kitur, t.y.
VDC, vieSosiose bibliotekose ir pan.

Paaiskéjo, jog paaugliy dalyvavima IST labai palengvina mobilieji telefonai. Kai
kurie specialistai pastebi, jog paauglés turi interneting prieigg telefone: ,,didzioji dalis
turi telefonus su internetine prieiga (6 informantas). Tyrimo dalyviai leido suprasti,
kad ne visos mergaités turi mobiliuosius telefonus, taciau didzioji dalis jais naudojasi
ir netgi turi internetines prieigas telefonuose, o tai suintensyvina naudojimasi IST ir
daro juos [tinklus] labiau prieinamais. IS to iSplaukia kita tiriamyjy jzvalga, jog telefo-
nas yra svarbi paaugliy jvaizdzio dalis, nes S§i priemoné tampa jrankiu biti visada pa-
siekiamam: ,, nieko nepadarysi, gali neturéti duonos, vaikscioti apiplysusiais batais,
bet telefong privalai turéti* (10 informantas).

Naudojimosi internetu galimybés VDC. VDC sudaromos salygos paaugliams
naudotis internetu, taciau specialistai pripazjsta, jog galimybés internetinei prieigai
¢ia ribotos. Ribojimas pasireiskia dviem aspektais. Visy pirma specialistai riboja nau-
dojimasi kompiuteriu dél kity svarbiy veikly: ,, ribojame jy naudojimgsi kompiute-
riais, nes visy pirma turime prioritetines sritis, popamoking veiklg, pamoky ruosq ir
maitinimgq, o paskui, kiek lieka laiko, tada leidzZiame (12 informantas). Antra, VDC
néra pakankamai sglygy paaugliams laisvai naudotis internetu, nes tiesiog triiksta
kompiuteriy: ,,kompiuteriuose yra internetiné prieiga, bet ilgai naudotis paaugliams
neleidziama, vaiky daug, reikia dalintis “ (15 informantas). Taciau nepaisant ribojamy
galimybiy, bet Zinant paaugliy poreikj dalyvauti virtualiame gyvenime, VDC deda
pastangas, kad padéty paaugliams prisijungti prie interneto, suteikia wifi prieigg, kad
paaugliai galéty prisijungti prie interneto telefonu, skiria laisvo laiko darbui prie kom-
piuterio, trumpam suteikia neSiojamus kompiuterius ir pan.: ,, suprantame, jog paau-
gliai ir internetas Siandien neatsiejama, todél paaugliams yra skiriamas laikas, kada
Jjie gali naudotis kompiuteriu, internetu, taip suteikiame wifi prieigas, jog jie galéty
dalyvauti virtualioje erdvéje (16 informantas).

Bendravimo IST patrauklumas ,,atstumtiesiems“. 1S specialisty pasisakymy ga-
lima suprasti, jog IST bendravimo prasme ypac patraukliis ,atstumtiesiems® paau-
gliams: ,,geroji IST pusé, kad ir ,, atstumtieji* gali susirasti draugy, bendrauti, dalin-
tis mintimis ** (6 informantas). Kaip isskiria tyrimo dalyviai, bendravimas IST traukia
tuo, jog ten esi nematomas, tu gali biiti toks, koks nori: ,, bendravimas IST patrauklus,
nes virtualioje erdvéje gali turéti daug kaukiy ir jas keisti* (10 informantas). Biitent
§i IST savybe labai reikSminga, nes paauglés labai daznai jauciasi nepritapusios mo-
kykloje, bendraamziy biiryje, gédijasi savo nepritekliaus, neturi pakankamai jgtdziy
socialiniams rySiams palaikyti. Butent IST sukuria tokig aplinka, kurioje jos gali buti
kaip visos, ¢ia jy niekas nemato, jos gali buti bendraamziy grupéje ir jaustis visaver-
tiskai, kurti tarpusavio sgveikas, dalyvauti ir jaustis socialinio tinklo dalimi.

Tyréjos atmintiné. Jauciu, kaip tyrimo dalyviy pasisakymai sustiprina mano pacios suvo-
kimg ir keicia poziiirj | socialinés rizikos Seimy vaiky dalyvavimg IST. Neretai savo pro-
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fesinéje veikloje matydama mergaiciy dalyvavimo IST problemiskuma, pasvarstydavau,
ar tai néra tik mano individuali nuomoné..., ir nors atlikti pilotiniai tyrimai su mergaitémis
atskleidé, jog jy dalyvavimas ir sgveiky kiirimas IST yra itin atviras, kas sustiprina jy
pazeidziamumo tikimybe, ta¢iau nuomonés i§ kitos barikady pusés, t.y. praktiky jZzvalgos
leidZia man ,,lengviau jkvépti“ ir suprasti, jog einu teisingu keliu, nes problema reali ir
egzistuojanti $iy dieny kontekste. Gauti tyrimo rezultatai patvirtina ir kity autoriy mintis,
kad batent ,,pazeistieji* interneto socialiniuose tinkluose dazniau slepiasi po kaukémis:
,bet kas gali pasislépti uz savo susikurtos virtualios tapatybés, saves pateikimas virtua-
lioje erdvéje transformavosi j saves klastojimo ritualg — kas vadinama ,,geriausio kiber-
netinio veido iSkélimu* (Fraser, Dutta, 2010). Tad galima suprasti, jog IST socialinés
rizikos grupés mergaitéms yra toks trok$tamas saldainis dél galimybés biiti priimtoms,
deél galimybés pateikti save tokia, kokia nori matyti kiti, dél ko neretai virtuali erdvé to-
kiems paaugliams daznai tampa svarbesné uz realy gyvenima.

Isiterpiancios sglygos. VDC specialisty mintys leidzia suvokti, kad paaugliy
mergaiciy troskimg veikti virtualioje erdvéje lemia tam tikros salygos, i$ kuriy itin
iSsiskiria Sios: tapatumo paieskos, veiklos skirtumai lyties ir amziaus aspektu, ben-
dravimo sunkumai.

Tapatumo paieskos. Paauglystéje vienas i$ esminiy siekiy ir uzdaviniy — tapatumo
formavimasis, siekiant suvokti, ,.kas as* sau ir kitiems. Tyrimo dalyviai galvoja, jog
IST yra palanki aplinka intensyvioms tapatumo paieskoms, nes ¢ia paaugliai gali kurti
savo jvaizdj, gauti atgalinj rysj, taip suvokdami savo santykj su socialine aplinka: ,,jie
konstruoja savo paveikslq facebook ‘e, ir ten begaleé jrankiy, jie gali talpinti nuotraukas,
vieSinti informacijq, dalintis jvairiais dalykais, dalyvauti bendraminciy grupése, tai pa-
deda suprasti ir jtvirtinti save (16 informantas). IST paaugliai turi galimybe matyti,
kokie jy bruozai priimtini visuomenéje, o kurie, atvirksciai, netinkami. Tiesa, tyrimo
dalyviy nuomone, ne visada IST gaunamas patvirtinimas leidzia formuotis konstruk-
tyviam (pozityviam) tapatumui: ,,saves suvokimas IST gali biti iskreiptas: virtualioje
erdvéje tu gali sukurti save tokj ir pateikti taip, kad patiktum kitiems, bet realybéje tai
padaryti sunku, tai gali iSSaukti tam tikrq vidinj konfliktq** (14 informantas).

Tyréjos komentaras. Tapatumo formavimasis paauglystéje labai svarbus kuriant
suaugusiojo psichosocialinés raidos pamatg. Paauglio tapatumo raidoje labai svarby
vaidmen] uzima socialiné aplinka. Tokioje socialingje aplinkoje, kurioje galimybés
gerokai ribojamos, ribojama ir asmenybés sklaida. Didele jtaka tapatumo raidai turi
saves vertinimas. Teigiamas saves vertinimas — tai kelias j asmenybés tapsma (Marcia,
1996). Neretai socialinés rizikos Seimy vaikams tiek socialinés aplinkos ribotumai, tiek
zemas saves vertinimas nesudaro tinkamy salygy tapatumo konstravimuisi, kg daznai
kompensuoja virtuali erdvé. Taciau mokslininkai pripazjsta, jog virtualusis tapatumas
daznai btina atitolgs nuo tikrojo individo tapatumo. Virtualus tapatumas yra asmens
idealusis A4s, kuris internete iSstumia ,,bloga“ realyji 45 ir padeda patenkinti tuos porei-
kius, kurie néra patenkinti realiame gyvenime. Asmenys, kurie Zemai save vertina, turi
bendravimo problemy, susiduria su aplinkiniy nepritarimu, taip pat depresyvis ir ne-
rimastingi asmenys labiau linke | savo idealaus 45 kiirima virtualioje aplinkoje. Inter-
netas yra ta vieta, kur zmogus projektuoja savo fantazija. Ta fantazija jgauna kuriamo
personazo jvaizdj. Sis personazas gali gauti pripaZinimg jvairiuose pokalbio kanaluose.
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Zmogus, kuris realiame gyvenime yra tylus, uzdaras ir nedrasus, virtualioje realybéje
gali tapti lyderiu, drgsiai ir atvirai reiSkian¢iu savo mintis. Virtualus pasaulis tampa ta
vieta, kurioje galima realizuoti slapCiausius tro§kimus, valdyti situacija, jaustis heroju-
mi, zaidimuose, virtualiuose kontaktuose i§gyventi jvairias emocijas. Taip formuojama
bendravimo realiame pasaulyje iliuzija (Breidokiené, 2008).

Veiklos skirtumai lyties, amZiaus aspektu. Tyrimo duomenys suponuoja suvoki-
ma, jog veikla IST ypac buidinga paaugléms mergaitéms, kurios IST naudoja sociali-
zacijos poreikiui tenkinti, siekiant uzmegzti ry$ius ir save jtvirtinti. ¥DC specialisty
poziliriu, mergaités, kitaip nei berniukai, aktyviau dalyvauja IST, siekdamos kity dé-
mesio, palaikymo ir/ar pritarimo. Biitent Sie veiksniai lemia, jog mergaités daug laiko
praleidzia kurdamos savo profilj, vieSindamos asmening¢ informacija, stebédamos ki-
tus: ,, mergaités, sakyciau, labiau IST iSnaudoja santykiy palaikymui, saves parody-
mui, daug laiko investuoja kurdamos savo anketas, viesindamos fotonuotraukas, savo
veiklg ir pan. “ (7 informantas). Kiti tyrimo dalyviai (8, 12 informantai) iSsaké mintj,
jog biitent paauglystéje iSryskéja bendravimo poreikis IST, kai, beje, jaunesniame am-
ziuje IST daugiau naudojami kaip Zaidimy platforma.

Tyréjos komentaras. Moksliniuose darbuose iSryskinami vaiky naudojimosi inter-
netu ypatumai amziaus ir lyties aspektu. Tyrimo EU Kids Online II (2011) rezultatai
atskleidzia, jog biitent paaugliai daugiausia démesio ir laiko skiria socialiniy tinkly
platformoms. G. M. Johnson (2011) ir kt. akcentuoja, kad berniukai daugiau link¢ in-
ternetg naudoti laisvalaikiui, daugiau démesio skirdami sporto, zaidimy svetainéms ar
pornografiniams interneto puslapiams; mergaités, prieSingai, dalyvavima socialiniuose
tinkluose labiau sieja su socialiniy rysiy palaikymu, kiirimu bei komunikacine veikla.
Akivaizdu, jog mergaitéms socialirvliai tinklai — ne tik laisvalaikio praleidimo budas,
bet ir svarbi interakciné priemoné. Si informacija leidzia suprasti, kodél mergaités tiek
daug investuoja j savo profilio kiirimg, informacijos vieSinima, nes tai joms leidzia
kurti ir palaikyti norimus socialinius rysius.

Bendravimo sunkumai. VDC lankancios mergaités daznai stokoja bendravimo
igiidziy realiame gyvenime, o interneto socialiniai tinklai atskleidzia joms kitokia
aplinka, kurioje néra tiesioginio kontakto, o palankesnés salygos trokStamam bendra-
vimui reikalauja paprastesniy jy gebéjimy. VDC darbuotojai teigia, jog mergaitéms
truksta bendravimo jgudziy: ,neturincios bendravimo jgiidziy mergaités nesupran-
ta, kad realybéje gali uzmegzti saugius, draugiskus santykius; jos nesugeba uzmegzti
wvirty ir ilgalaikiy rysiy, nepasitiki savimi, bijo biiti paliktos, jzeistos “ (9 informantas).
Tyrimo dalyviy nuomone, daznai bendravimo sunkumus, nepasitikéjima santykiuose
su kitais mergaités iSsiugdo Seimoje, kur stokojama saugumo jausmo, atsakomybeés,
vienas kito palaikymo. Biitent tokiu elgesio modeliu mergaités remiasi kurdamos savo
santykius, taciau tai daznai trukdo uzmegzti realius santykius. Virtualiame gyvenime
viskas pavyksta lengviau: ,, tu pats valdai kontaktq, nepatiko, gali nutraukti, o tai di-
dina ir pasitikéjimq savimi, tau nereikia déti daug pastangy, nes nepatiko bendrauti
su vienu, atsiras kitas“ (11 informantas).
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Veiksmuy/sgveiky strategijos. IS tyrimo duomeny galima suprasti, jog VDC
specialistai, matydami aktyvy paaugliy mergaiciy dalyvavimg IST, taiko tam tikras
veiksmy strategijas. Pagrindinés i§ jy apima Siuos veiksmus: leidimg naudotis IST,
doméjimasi veikla IST, veiklos IST vertinima.

Leidimas veikti IST. VDC specialistai sudaro mergaitéms salygas naudotis IST,
nors kartu ir pripazjsta, jog naudojimosi galimybés centruose yra ribotos. Mergaités
turi laiko VDC naudotis kompiuteriais, jos gali naudotis centro wifi prieiga ir kito-
mis palankiomis salygomis: ,, paaugliai zino VDC wifi slaptazodzius, gali internetine
prieiga naudotis telefone (8 informantas); ,, laisvu laiku paaugliams duodami plan-
Setiniai kompiuteriai, kuriuose yra internetiné prieiga“ (9 informantas). Tyrimo da-
lyviai pernelyg daznai j paaugliy veikla IST nesikiSa. Jei mergaiciy veiksmai nekelia
problemy, jy nesureikSmina ir leidzia paaugléms laisvai veikti: ,, kol paaugliy veikla
nekelia kazkokiy sunkumy, pernelyg jos nesureiksminu ir nesikisu j paaugliy veiklg
internete* (4 informantas).

Veiklos IST stebéjimas. Kiti specialisty veiksmai iSplaukia i§ pirmyjy, nes jie savo
veikloje, nori ar nenori, mato, kg paauglés veikia IST, ir gali stebéti jy elgesio raiska
Sioje erdv¢je. Daznai paklausdami mergaiciy, kg jos veikia, atkreipia démesj i juy vie-
Sinamg informacija, draugus IST: ,,matome, kai paauglés dalyvauja IST, stengiamés
paklausti, kq jos ten veikia, su kuo susirasinéja‘ (11 informantas). Tyrimo dalyviy
nuomone, paaugliy steb¢jima IST palengvina paciy specialisty dalyvavimas sociali-
niuose tinkluose. Tokiu budu jie gali visada matyti, kg mergaités veikia, kokia infor-
macijg vieSina: ,,daugumq mergaiciy turiu facebook ‘e drauguose, susitariame, kad
galéciau matyti, kq jos veikia (11 informantas), ,, pati turiu susikiirusi darbinj facebo-
ok ‘q, tai vadiname viena is darbo priemoniy. Turiu kai kuriuos paauglius drauguose.
tai labai padeda darbinéje aplinkoje: taip su mergaitémis gali susisiekti, suzinoti, kur
buvo, kg veiké, kodél neatéjo j centrg ir pan. Vienas specialistas facebook ‘g apibiidino
kaip tam tikra ,,darbo priemone®, kuri padeda surinkti informacijg ir vykdyti daline
paaugliy kontrole. Taciau dalis specialisty socialiniuose tinkluose nepalaiko kontakty
su paaugliais, sickdami islaikyti tam tikrg atstuma tarp darbuotojo statuso ir paauglés,
bet pripazjsta, jog jy paciy dalyvavimas IST gali palengvinti paaugliy veiklos stebéji-
ma: ,.,galvoju susikurti atskirg IST anketq tik paaugliy stebéjimui“ (14 informantas).

Tyréjos komentaras. J. J. Burrow-Sanchez (2011), akcentuodami vaiky apsaugg nuo
internetinés viktimizacijos, i§skiria mokyklos konsultanty vaidmenj, atkreipia démes;j |
rizikos grupés vaikus. Mokslininkai pastebi, kad mokyklos konsultantai turi galimybes
suprasti, kokie veiksniai kelia rizika internetinei viktimizacijai. Taip jie gali jvertinti
mokiniy internetinés viktimizacijos galimybes, numatyti, kas tai skatina: ar tarpasme-
ninés komunikacijos trikumas, bendry internetiniy veikly stoka, patirties ir sprendimy
priémimo neatitikimai, problemos, kylancios dél taisykliy ir jy laikymosi, dél tam tikry
individualiy savybiy ar kity veiksniy. Kad geriau suprasty mokiniy internetinj elgesi,
mokyklos konsultantai gali jvertinti tam tikra paaugliy elges] internete, nustatyti, kurie
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paaugliai veikia rizikingomis salygomis ir gali patirti internetiniy persekiotojy keliama
grésme. Konsultantai taip pat turi ir gali jvertinti kitus rizikos veiksnius, susijusius
su internetine viktimizacija: psichinés sveikatos problemas, palaikan¢iy bendraamziy
stoka, autoritetingy suaugusiyjy elgesio pavyzdziy deficitg, piktnaudziavima zalingo-
mis medZiagomis, ankstesnio seksualinio iSnaudojimo patirtis ir problemas, susijusias
su seksualine orientacija. Bitent Sie rizikos veiksniai labai aktualis ¥DC lankantiems
vaikams, todél darytina prielaida, jog V'DC specialistai taip pat galéty vaidinti aktyvy
vaidmenj paaugliy internetinés viktimizacijos prevencijos procese.

Veiklos IST vertinimas. VDC specialisty teigimu, veiklos steb¢jimas IST glaudziai
susijes su jos vertinimu. Informacija vertinimui renkama stebint mergaiciy veikla IST:
., informacijq apie paaugliy veiklg IST gauname is pokalbiy su mergaitémis, jy pa-
galbos prasymy bei matomos (prieinamos) facebook ‘o paskyros* (8 informantas).
Specialisty pasisakymuose atsispindi didelis susiripinimas mergai¢iy veikla IST. Jie
baiminasi dél paaugliy saugumo virtualioje erdvéje: ,,matomas mergaiciy veiklos IST
problemiskumas, atskleidziant informacijg, bendraujant, iskyla prevencijos poreikis *
(4 informantas). Jvertinus mergaiciy veiklg IST, specialistai ieSko priemoniy, kaip
uzkirsti kelig galimam jy pazeidziamumui.

Pasekmés. IS tyrimo duomeny galima suprasi, kad VDC specialisty veiksmy
strategijos sukelia tam tikras pasekmes, kurios leidzia suvokti, jog leidimas mergai-
téms laisvai veikti IST nepasiteisina: paaugliy veiksmai IST atskleidzia grésmes, to-
del dideja specialisty démesys paaugliy veiklai IST.

Leidimas laisvai veikti IST nepasiteisina. Remiantis paaugliy veiklos IST stebéji-
mu ir jvertinimu, specialistai iSreiSkia savo nusivylima, jog leidimas mergaitéms lais-
vai veikti IST nepasiteisina. Jie pastebi, jog biitina kontroliuoti mergaiciy elgesj, nes
IST jos elgiasi ,, kaip nutritkusios nuo grandinés . Specialistai domisi paaugliy veikla
IST ir pripazista, jog virtuali erdvé yra jy kasdienio gyvenimo dalis: ,, fechnologijos
yra neatsiejama nuo jy Siandienos, tai jy Sio laikmecio saldainiai* (11 informantas).
Taciau kartu ir pastebi, jog toji virtuali kasdienybé gali kelti paaugléms tam tikry pa-
voju, todeél biitina jsiterpti i jy veiklos IST vyksma.

Veiksmai IST atskleidZia grésmes. Kita pasekmé seka i$ pirmosios, kad leidimas
veikti laisvai nepasiteisina. Tyrimo dalyviy nuomone, mergai¢iy veiksmai IST at-
skleidzia grésmes: ,, realy pavojy mergaiciy saugumui IST kelia jy bendravimas su
nepazjstamaisiais, kontakty dalijimas, agresyvis veiksmai pries kitus* (8 informan-
tas). Specialisty pastebéjimu, paaugliy veiksmuose IST matoma dvejopa grésmé, t.y.
mergaités daznai savo neapgalvotais poelgiais kelia grésme ne tik sau, bet ir kitiems
interneto socialiniy tinkly vartotojams: ,, mergaités, dalindamosis kontaktais su ki-
tais ar neatsargiai vieSindamos asmening informacijq, gali kelti sau grésme, kartais
pastebime ir pries kitus vartotojus nukreiptus veiksmus, kaip Smeiztas, patycios, kas
kelia grésme ir kitiems vartotojams ** (13 informantas).
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ASsinio kodavimo etape iSskirtos kategorijos leidzia jzvelgti didele grésmiy IST
jvairove. Grésmeés paaugléms kyla atskleidziant duomenis, bendraujant, dalijantis in-
formacija.

Specialisty démesys paaugliy veiklai IST. Specialisty stebéjimo ir vertinimo stra-
tegijos skatina didesnj jy susirfipinimg ir motyvuoja sutelkti démesj j paaugliy veikla
IST : ,,yra tikrai daug atvejy, kelianciy nerimg mums ir realig grésme mergaitéms
(5 informantas). Tyrimo dalyviai pripazjsta, kad reikia kryptingo poziiirio j paaugliy
dalyvavima IST: ,, akivaizdu, kad ne visada pagalvojame, kad gali kazkas nutikti, bet
veiksmai viskq parodo, todél reikia daugiau démesio ir sutelktumo ties Sia problema*
(3 informantas).

3.1.2. Grésmés IST izvalga: ,,vienas Zingsnis, ir viskas gali baigtis blogai*

Pirmasis fenomenas — Verzimasis veikti virtualioje erdvéje: ,, IST — laikmecio sal-
dainiai* atskleidzia dalyvavimo IST reikSminguma paaugléms ir skatina antrojo fe-
nomeno vystymasi. Antrasis fenomenas — Grésmes IST jzvalga: ,, vienas Zingsnis, ir
viskas gali baigtis blogai“ i8ryskina mergaiciy dalyvavimo virtualioje erdvéje pavo-
jus. Fenomeno vystymesi galima jzvelgti VDC specialisty iSgyvenimus dél nesaugaus
paaugliy mergaiciy dalyvavimo IST. Ryskéja ir specialisty riipinimasis mergaiciy ge-
rove virtualioje erdvéje. Sis fenomenas padeda suvokti mergaiéiy rizikingo dalyvavi-
mo IST priezastis bei tikslus, atskleidzia specialisty veiksmus, kurie stiprina paaugliy
igidzius, skatina pavojaus nekelian¢iam dalyvavimui IST (6 pav.).

Priezastys. Tyrimo duomenys leidzia suprasti, jog VDC darbuotojai iSgyvena
dél mergaiciy dalyvavimo IST. Pagrindinés susiripinimo priezastys yra Sios: rizikingi
mergaiciy veiksmai, kity IST vartotojy keliama grésmé, démesio ,,bet kokia kaina“
siekis. Aiskéja, kad specialisty i§gyvenamas grésmés pojiitis kyla dél pac¢iy mergaiciy
nesaugaus elgesio IST, neretai dél jy noro ,,bet kokia kaina* sulaukti démesio, kas
lemia problemisko mergaiciy elgesio IST raiska.

Rizikingi mergaiciy veiksmai. Tyrimo dalyviy teigimu, mergaitéms grésmé daznai
kyla dél jy paciy nesaugiy veiksmy IST. Jie akcentuoja mergaiciy vieSinamos IST
informacijos problemiskuma, pastebi, kad biitent socialinés rizikos grupés mergaités
vieSoje erdvéje pateikia labai daug asmeninés informacijos: ,, mergaités rizikingai el-
giasi IST vieSindamos asmening informacijq, atskleisdamos kontaktinius duomenis,
savo buvimo vietq, pomégius, nuotraukas *“ (9 informantas). Taip pat iSreiskiama nuo-
moné, jog grésmeés pojiit] sustiprina mergai¢iy draugy IST sarasas bei jy bendravimas
ir susitikimai su nepazjstamaisiais: ,,/2 — /3 mety mergaités draugy sqgrase Simtai
draugy, yra vyresniy, uzsienieciy, su kuriais neaiskios sqsajos, ir kyla jvairios mintys,
Ji susirasinéja IST su vyresniais vaikinais, véliau susitinka, vazinéjasi masinomis
(7 informantas). Specialistai nuogastauja, kad paauglés dalyvauja jvairiose interne-
tinése bendruomenése, kuriose joms tampa pasiekiama zalinga, pavojy kelianti in-
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formacija: ,, paauglés dalyvauja jvairiose internetinése bendruomenése, kuriy dabar
gausu facebook ‘e; bendruomenés, kurios pasisako uz jvairius zalingus jprocius, ska-
tina savo kiino Zalojimgq jvairiomis formomis, netgi stebimi kraStutiniai savizudybiy
atvejai“* (12 informantas). Ypatingai akcentuojama opi internetiniy patyciy problema.
Specialistai pastebi, jog rizikos grupés paauglés santykius ir kylan¢ias problemas daz-
nai aiSkinasi jzeidingjimais, grasinimais vieSojoje erdvéje: ,,jeigu susipyksta interne-
te, prasideda grasinimai, keiksmazodziai, Zeidziantys komentarai po nuotraukomis’
(15 informantas). Tyrimo duomenys leidZia suprasti, jog savo veiksmais mergaités
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daznai pazeidzia ne tik savo saugumo ribas, bet ir kity zmoniy, pvz.: draugy ar kity
interneto vartotojy. Kaip atskleidzia specialistai, ,jaunesnés mergaités kelia j IST
nuotraukas, kuriose matosi ir kiti asmenys, nenutuokiantys, kad yra paviesinti*“ (7 in-
formantas). Mergaités vie$ina netinkamo turinio informacija, kuri gali Zeisti ne tik jas,
bet ir kitus, jaunesnius interneto vartotojus: ,, mergaités ziiiri ir kartais platina porno-
grafinio pobidzio jrasus kitiems vaikams“ (8 informantas); arba: ,, kelios mergaités,
kurios Zaloja save, pjaustosi rankas ir kojas, visa tai fotografuoja ir nuotraukas viesi-
na facebook ‘e (15 informantas).

Tyrimo dalyviy iSsisakymai padeda suprasti mergaiiy elgesio IST pobudj. Spe-
cialistai pastebi, jog mergaités internetingje erdvéje elgiasi kur kas dragsiau nei re-
aliame gyvenime, jy nuotraukos IST labai atviros, net vulgarios, bendravimas per-
nelyg drasus: ,, mergaités drgsiai elgiasi IST, dalinasi savo kontaktais, susitinka su
nepazjstamaisiais *“ (9 informantas). Kita problema, kurig iSryskina specialistai, kad
mergaités daznai linkusios IST kurti tokj savo jvaizdj, i$ kurio galima biity matyti, jog
jos vyresnés nei i$ tiesy yra: ,, IST viesindamos nuotraukas, stengiasi atrodyti vyres-
nés, seksualesnés, meluoja savo amziy, pasirenka Sukuosenas, kosmetikq, ritbus, kurie
leisty joms atrodyti vyresnémis “ (5 informantas). Specialisty teigimu, biitent amziaus
slépimas gali turéti jtakos tam, jog mergaités greiciau sulauks vyresniy vyry démesio
ir intymiy nepadoriy pasiiilymy. Taip pat pastebima, kad mergaiciy leksika IST daz-
nai yra necenziring, neretai vartojamas gatvés slengas ir pan.: ,, nuotraukos, jrasai
komentuojami necenziiriniais Zodziais, daug keiksmazodziy, zargonizmy ir pan., tai
leidZia susidaryti tam tikrq nuomone apie mergaités elgesio kultiirg (3 informantas).

Kity IST vartotojy keliama grésmé. Dirbant su mergaitémis, specialistai jy pa-
sakojimuose jzvelgia ir kity IST vartotojy keliamg grésmeg, vieSinama smurtinio po-
btudzio informacija: ,, paauglés pasakoja, kad neretai jas sutrikdo kity internete pa-
viesinta informacija, pvz., skriaudziamy gyviny keliamos nuotraukos, skundziasi,
kad pamacius tokias nuotraukas, sunku uzmigti naktj* (12 informantas). Specialis-
tai atkreipia démesj  tai, kad mergaités sulaukia grésme joms kelianciy pasitlymy,
intymaus pobudzio uzklausy: ,,nes jos yra sulaukusios pasiiilymy internete, dirbti
modeliu yra kviete, prasitaré, jog kvieté parsidavinéti, fotografuotis, manau, jog tai
didelé grésmé* (14 informantas). Neretai mergaités sulaukia pasitilymy jsitraukti ar
pasidalinti abejoniy kelianc¢iomis IST bendruomeniy nuorodomis: ,, kartg mergaité
pasakojo, kaip gavo kvietimg prisijungti prie ,,mirtininky “ grupés facebook ‘o, kaip
supratau is jos pasakojimo, tai ten renkasi asmenys, turintys priklausomybes, sergan-
tys anoreksija, bulimija, kalbantys apie savizudybés biidus ir galimybes, na, Zzmonés,
kurie savotiskai jau pasieke tam tikrg gyvenimo dugng..., mergaité neprisijungé prie
grupés, bet dar keletq sykiy ir ji, ir jos draugés buvo kviestos ir prasytos pasidalinti
grupés nuoroda‘* (16 informantas).

Tyréjos komentaras. Rizikingi paciy mergaiciy veiksmai IST ir kity vartotojy keliama
grésmé atskleidzia jvairiapusj mergaiciy pazeidziamuma virtualioje erdvéje. Grésme
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mergaiéiy pazeidziamumui neretai kyla i§ pa¢iy mergaiéiy neapgalvoty, neatsakingai
pasirinkty veiksmy IST, o tai leidzia daryti prielaida, jog salygy sudarymas paciy mer-
gai¢iy tinkamam veikimui IST yra viena svarbiausiy galimybiy jas apsaugoti. Moks-
linése publikacijose atskleidziama, jog rizikingas jaunimo dalyvavimas socialiniuose
tinkluose reiskiasi trejopai, t.y. mergaité gali biti rizikingos veiklos IST iniciatoré, kitu
atveju ji gali biti kity vartotojy sukeltos rizikingos veiklos teséja, kai viesina ar palaiko
kity vartotojy grésmingus veiksmus ir rizikingy veiksmy gavéja, kai susiduria su kity
vartotojy rizikingy veiksmy pasekmémis (Hasebrink, Livingstone, Haddon, 2009). Ty-
rimo duomenys rodo, jog IST paauglés patiria trejopa grésmiy poveikj: jei rizikingai
elgiasi pacios, jei susiduria su jy paciy veiksmy sglygotomis negatyviomis pasekmémis
ir jei grésmé kyla i§ kity vartotojy.

Démesio siekis ,,bet kokia kaina“. Kitas aspektas, kuris vercia specialistus ne-
rimauti, yra mergaiciy noras internetinéje erdvéje biiti populiarioms ir matomoms.
VDC darbuotojy teigimu, rizikos grupés mergaitéms ,, démesys svarbus kaip oras, nes
kitoje aplinkoje jo negavusios, cia [IST] jos gali atsigriebti** (6 informantas). Specia-
listy pastebima, jog mergaitéms labai svarbu sulaukti kuo daugiau interneto vartotojy
démesio, daznai dél to jos biina nesuinteresuotos IST elgtis saugiai: ,,joms aktualu,
kad visi matyty jy informacijq, jos pacios iesko draugy tarp nepazistamyjy, tai kokie
dar nustatymai gali buti naudojami, kaip tik joms to vieSumo norisi kuo daugiau*
(15 informantas). Darbuotojy pozitiriu, taip mergaités tikrina savo socialinj statusa,
siekdamos biti jvertintos ir pripazintos socialinio tinklo vartotojy: ,,netgi jei tavo
nuotraukq ,, uzlaikino *“ daug karty, atrodo, kad tu geresnis uz kitus ar populiaresnis *
(14 informantas). Specialistai yra pastebéje mergaités facebook‘o metrastyje jrasus,
kuriuose ji zada uz nuotraukos ,,palaikinim ‘q “ paraSyti asmening zinut¢ (8 informan-
tas). Specialistai iSreikia susirlipinima, kad mergaités daznai vieSina apnuoginto savo
kiino nuotraukas, skelbia intymig asmenin¢ informacija, trokSdamos sulaukti atsaky-
mo. Démesio ,,bet kokia kaina“ siekis daznai uzgozia mergaiciy saugumo jausma.

Kontekstas. Tyrimo duomeny analizé padeda suprasti, jog VDC specialisty
nerimas del paaugliy mergaiciy dalyvavimo IST daznai kyla vyraujant tam tikroms
aplinkybéms, kuriy pagrindinés yra Sios: mergaiciy gyvenimo biografijos, IST kaip
iliuzijy pasaulis, mada rizikingai elgtis, jaunesniy mergaiciy pazeidziamumas. Speci-
alisty mintys leidzia paaiskinti mergaitéms IST kylancias grésmes, mergaiciy gyveni-
mo salygy, jy IST suvokimo bei pazeidziamumo virtualioj erdvéje konteksta.

Paaugliy mergaiciy gyvenimo biografijos. 1s tyrimo duomeny aiskéja, kad pa-
augliy mergaiciy gyvenimo biografijos daznai sukuria tam tikra aplinka jy veikimui
IST. Siy mergai¢iy biografijas atskleidzia jy $eimy charakteristikas, akcentuojama,
jog tokios Seimos daznai susiduria su alkoholio vartojimo problemomis, verc¢iasi ne-
teiséta veikla, Seimoje stokojama Silto santykio, kuris kompensuojamas daiktais, tévai
stokoja atsakomybés uz savo vaikus, riipestis uz mazesniuosius vaikus uzkraunamas
vyresniesiems (2, 4, 5, 8, informantai). Specialisty teigimu, mergaités, uzaugusios be
meilés, saugumo jausmo supratimo, daznai naiviai viliasi Siuos dalykus rasti virtualio-
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je erdvéje: ,,mergaités, kaip benamiai kaciukai, glaudziasi prie visy, nejvertindamos,
kad vienas gali paglostyti ,,paausj”, o kitas gali jmesti kur nors“ (10 informantas).
Biitent tokia gyvenimo patirtis sukuria aplinka, kurioje mergaités iesko meilés, nesu-
vokdamos, kad gali buti dar labiau jskaudintos ir pazeistos. Tai, kad Sios mergaités
., uzaugusios be meilés — kaip sraigés be kiauto* (10 informantas), daro jas ypac pa-
zeidziamomis kity poelgiams. Jos neturi apsauginio skydo, kuris galéty apsaugoti ir
padéty suvokti, kaip reikia tinkamai elgtis virtualioje erdvéje. Kita specialisté pastebi:
., ironiska, bet mergaités, pacios uzaugusios Seimose, kuriose tritko Silumos, puoseléja
vieng pagrindine svajone — susirasti vyrq ir turéti Seimg“ (2 informantas). Sis siekis
taip pat gali biiti vienas iS rizikingo paaugliy dalyvavimo IST motyvy, nes noras susi-
rasti gyvenimo partnerj gali paskatinti neapsvarstytiems poelgiams.
Tyréjos komentaras. Vienas i§ veiksmingiausiy veiksniy, uztikrinanéiy vaiky sau-
guma internete, yra tévy dalyvavimas vaiko internetinéje veikloje (Livingstone, kt.,
2008). Taciau rizikos grupés mergaités dazniausiai auga nedarniose, socialinés rizikos
Seimose. Tai Seimos, kurias iStiko krizé dél to, kad vienas ar keli Seimos nariai piktnau-
dziauja alkoholiu, narkotinémis, psichotropinémis ar toksinémis medziagomis arba (ir)
yra priklausomi nuo azartiniy loSimy, arba (ir) dél turimos negalios, skurdo, socialiniy
igiidziy stokos negali ar nemoka prizitiréti vaiky, arba (ir) naudoja psichologing, fizing
ar seksualing prievarta, arba (ir) gaunamg valstybés parama panaudoja ne Seimos inte-
resams (Lietuvos Respublikos Socialiniy paslaugy jstatymas, 2006). Siekiant uztikrinti
savalaike pagalba socialinés rizikos Seimoms ir jy vaikams, Lietuvoje jteisinta sociali-
nés paramos Seimai sistema. Institucing pagalbg tokiy Seimy vaikams teikia VDC. Jie
uztikrina ne tik socialines paslaugas, bet ir vaiky ugdyma. VDC specialistai, atlikdami
ugdomasias Seimos funkcijas, gali formuoti rizikos grupés mergaiciy atsakinga pozifirj
1 saugy naudojimasi interneto socialiniais tinklais.

IST — iliuzijy pasaulis. Dar viena §io fenomeno kontekstine salyga, specialisty
nuomone, yra ta, kad mergaités neteisingai jsivaizduoja IST. Tyrimo duomeny ana-
lizé leidzia suvokti, kad mergaiciy virtualios socialinés erdvés vertinimas ir suprati-
mas daznai prasilenkia su tikrove. Kaip teigia devinta tyrimo dalyve, mergaitéms IST
yra ,,iliuzijy pasaulis, kuri jos susikuria ir kuriame gyvena, kurio neretai neskiria
nuo tikrovés *“. Daznai mergaités, sulaukusios démesio ir pripazinimo IST, dar labiau
ininka veikti Sioje aplinkoje. IST pasaulis joms mielesnis: ,,joms smagu gyventi savo
susikurtame pasaulyje, kur jos yra mégstamos, kur joms raso vaikinai, kur komen-
tuojamos nuotraukos, kur sulaukiama daug démesio, taciau tas grizimas is virtualios
erdvés j tikrove kartais biina labai skausmingas * (1 informantas).

Rizikingai elgtis madinga. Paaugliy rizikingg veikima IST skatina jy aplinkoje demons-
truojami tokio elgesio pavyzdziai. IS tyrimo duomeny paaiskéjo, jog neretai netinkamus
dalyvavimo IST modelius paauglés stebi tarp savo bendraamziy, Seimoje bei visuomenéje.

Antrojo fenomeno konteksta atskleidzia mergai¢iy kuriama tokia aplinka, kurioje
rizikingai elgtis yra madinga ir tokie veiksmai IST yra net skatintini: ,.giriasi, kaip
rizikingai pasielgé, sakyciau, net ,,ant bangos “ taip elgtis, isdidziai pasakoja kitoms
bendraamzéms, kaip su vyresniais vyrais bendrauja IST, kaip susipazino, susirasi-
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néjo, kaip susitiko; yra dalis mergaiciy, kurios bijo taip bendrauti, tai kitos vis tiek
ragina, kad: ,, nebiikit kvailos, nieko c¢ia nenutiks “ (15 informantas). VDC darbuotojai
atkreipia démesj | tai, kad rizikingo elgesio formas vaikams skleidzia ir jy Seimos
nariai: ,,jei mama taip pat bendrauja su ,,jvairaus plauko “ asmenimis, prilipus prie
kompiuterio, neislipa is facebook ‘o, tai jos dukra galvos, kad cia taip jprasta, kad taip
turi biti“ (9 informantas). Rizikingo elgesio tendencijas specialistai jzvelgia kaip vy-
raujancias ne tik jaunimo kasdienybéje, bet pastebi, jog ir pati visuomené deklaruoja
bei suponuoja tokios elgsenos virtualioje erdveje normas: ,, facebook ‘e galima matyti,
kaip visi dalijasi juokingais video jrasais, kuriy turinys ir juokeliai yra vulgaris, ku-
pini smurto, sekso sceny, ir tai visiems normalu, tik ,, laikina“, ,, dalijasi”... ** (8 infor-
mantas). Tyrimo dalyviy teigimu, visuomenéje palaikomos tokio elgesio, kuris zaloja
ir zeidzig individy sagmong, formos. Taigi veiksmai, keliantys grésme veikiant IST,
tampa tam tikra norma ar net mada, siekiant sulaukti daugiau démesio, tapti populia-
riems ir matomiems. Paaugliams diktuojama mada yra itin svarbi, nes j3 demonstruo-
ja jiems svarbios grupés: bendraamziai, Seima ir visuomené.
Tyréjos atmintiné. Socialiniai tinklai tampa savotiska jaunimo kasdienio gyvenimo
norma, kurioje paauglés gali palaikyti socialinius rysius, kurti naujas saveikas, repre-
zentuoti save ir pristatyti kitiems, atrasti galimybiy savirealizacijai. Aktualuv paminéti,
jog neretai paauglés neturi galimybiy rinktis, biiti socialiniame tinkle ar ne. Siandienio
gyvenimo tempas ir aktualijos primeta joms tai i$ Salies, ir jei nori bt matoma, zinoma,
pritampanti prie savo bendraamziy, privalai biiti socialinio tinklo dalimi. Pagrindinés
paaugliy dalyvavimo IST priezastys glaudziai siejasi su socialiniais rysiais. Tiek noras
pristatyti save, tiek naujy pazinciy paieskos, tiek bandymas buti jvykiy centre rodo
mergaiciy norg islikti matomoms, populiarioms tarp bendraamziy. Todél biity galima
teigti, kad siekis uzmegzti tarpasmeninius santykius gali biiti probleminio naudojimosi
internetu rizikos veiksnys.

Jaunesniy mergaiciy paZeidZiamumas. Tyrimo dalyviy grésmés nuojautg susti-
prina aplinkybé, jog jaunesnés mergaités IST yra labiau pazeidziamos. Tai vyksta dél
keliy priezasciy: visy pirma jaunesnés mergaites kitaip reiskiasi IST: ,, su jaunesnémis
paauglemis, manau, labiau reikty dirbti, nes jaunesnés dedasi atviresnes nuotraukas
nei vyresnés paauglés “ (11 informantas). Taigi galima pastebéti, kad iSreiSkiama nuo-
mone, jog darbas, uzkertant kelig galimoms grésméms IST, turéty biti orientuojamas
] jaunesnes paaugles. Kita priezastis, kuri atskleidzia jaunesniy mergaiciy pazeidzia-
muma, yra jy paciy negebéjimas atpazinti grésme: ,,dabar jos daznai nesieja IST su
pavojais, tai mes kalbame, kad gali nutikti negeri dalykai, o jos, ypac jaunesnés, net
neturi tokiy minciy ,,galvelése“ (12 informantas).

Tyréjos komentaras. Tai, jog lyties atzvilgiu didesné rizika biti pazeistoms interne-
tinés viktimizacijos kyla mergaitéms nei berniukams, akcentuojama ir uzsienio tyri-
muose (Wolak ir kt., 2004). Pavyzdziui, mergaités, kurios tampa seksualiai aktyvio-
mis ankstyvosios paauglystés laikotarpiu, yra ypa¢ imlios internetinei viktimizacijai
(Wolak ir kt., 2008), tod¢l, labai tikétina, kad jos dalyvaus pavojingose seksualinése
praktikose ir bus artimai susijusios internete su vyresniais suaugusiaisiais. Galiausiai
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vaikai ir paaugliai, kurie uZsiima pavojinga veikla internete, taip pat priklauso padidin-
tos rizikos grupei ir gali patirti interneting viktimizacijg. Ybarra, Mitchell, Finkelhor
ir Wolak (2007) teigia, jog jeigu jaunimas bendravo su nepazjstamaisiais internete ir
dalyvavo bent jau keturiuose kituose pavojinguose veiksmuose (pavyzdziui, kalbéjo
su nepazjstamaisiais apie seksa, ieSkojo pornografijos, buvo Siurkstis ir bjaurds, siunté
asmening informacija nepazjstamiesiems), jis priklauso ypac¢ didelés rizikos grupei ir
gali patirti viktimizacijg. Akivaizdu, jog dirbant su vaikais, labai svarbu specialistams
atkreipti démes;j j rizikingai besielgian¢iy mergaiciy pazeidziamumga interneto erdvéje.

Isiterpiancios salygos. Tyrimo metu tapo aiSku, jog specialisty nerima del
paaugliy mergaiciy dalyvavimo IST lemia Sios esminés salygos: igiidziy stoka, grés-
miy nejvertinimas, privatumo IST problema visuomenéje, tévy nusisalinimas.

IgidZiy stoka. Specialistai jsitiking, kad mergaiciy jguidziy stoka atsirenkant, ko-
kia informacija tinkama vieSinti virtualioje erdvéje, negebéjimas saugoti privatuma,
savo duomenis sukuria realios grésmés IST prielaidas. Specialisty vertinimu, ,, pa-
auglés turi neribotas bendravimo IST galimybes, taciau neturi pakankamai jgiidziy,
todél savo veiksmais kelia pacios sau pavojy *“ (6, 8, 13 informantai).

Specialistai pastebi, kad daznai mergaiciy geb&jimai apsiriboja tik anketos sukiiri-
mu, kity biitiny savo veiksmy jos negeba jvertinti. Informantai mano, kad tai gali buti
dél kalbos barjero, nes kai kurios mergaités, neturi (ar nepakankamai mokancios) angly
kalbos jgidziy, negeba apsaugoti savo duomeny ar atlikti tam tikry svarbiy veiksmy (4,
10 informantai). Specialistai teigia, jog dél jguidziy stokos, mergaités daznai praranda
savo IST prieigy slaptazodzius. Kita problema, jog paauglés nezino, kaip spresti IST
joms kylancias problemas, taip pat pabréziamas informacijos nepakankamumas, néra
gairiy, kur galima kreiptis esant problemai. Tyrimo dalyviy nuomone, ,, socialiniy tinkly
administratoriai turéty didesnj démesj skirti duomeny apsaugai ir prisiimti bent daline
atsakomybe, siekiant apsaugoti jaunesnius IST vartotojus “ (9 informantas).

Grésmiy nejvertinimas. Virtualioje aplinkoje specialistai mato dar vieng proble-
ma — grésmiy nejvertinima, kuri yra viena i§ priezastiniy salygy, turiniy jtakos pa-
augliy pazeidziamumui IST. Darbuotojy teigimu, mergai¢iy mastymas apie galimas
grésmes IST labai pavirSutiniskas, jos daznai nejzvelgia galimy grésmiy. Specialisté
pateikia pavyzdj, kai viena paauglé, internete susipazinusi su vaikinu, ketino su juo
susitikti, nors jo visiskai nepazinojo. Jai buvo patariama nesusitikti su nepazjstamuoju,
aiSkinama tokio susitikimo rizika: ,,mes ir paciai mergaitei esame sake, kad yra didelé
rizika, bet kai mergaités paskesta toje meiléje, tai ritkas ant akiy ir nieko nebemato *
(15 informantas). PanaSius pavyzdzius pateikia ir kiti tyrimo dalyviai, ved¢ pokal-
bius su mergaitémis apie gresiantj pavojy draugais IST rinktis nepazjstamuosius. Jie
pastebi, kad tokiais atvejais mergaites elgtis rizikingai skatina vienintelis motyvas —
»prikaupti kuo daugiau draugy®, o apie sauguma jos nepagalvoja: ,,0 kokiy draugy
nesvarbu, kad ne kiekybé, o kokybé cia labai svarbu, jos tiesiog apie tai nepagalvoja *
(3, 8 informantai). Kitas pasteb¢jimas, kad mergaités grésmes zino, bet ,,joms triiksta
suvokimo, kad tai néra juoko forma, kad tai labai rimta “ (14 informantas).
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Tyréjos komentaras. Tai, kad mergaités negeba jvertinti galimy grésmiy IST, kelia
pazvelgti | grésmes IST. Tyrimo rezultatai rodo, jog paaugliy siekiai ir troSkimai IST
daznai nulemti ne racionalaus mastymo, bet emociniy motyvy, kurie daznai gali pastu-
méti paaugles | neiSvengiamg pavojy. Tokius pasteb¢jimus daro ir kiti autoriai teigda-
mi, jog jaunimas yra maziau linkes atpazinti rizikas ir jzvelgti savo elgesio pasekmes;
paaugliai turi sunkumy kontroliuodami savo impulsus ir labiau iSreiksta jaudulio paies-
kos bei galimy neigiamy pasekmiy slopinimo poreikj nei suaugusieji. Tai gali didinti
rizika paaugliams, ypac jeigu jie vieSina nuotraukas ir skelbia poreikius, atskleidzia
savo tapatybe (Vanderhoven, Schellens, Valcke, 2014). Galimi pavojai ir paaugliams
priimant sprendimus. Nors paaugliy naudojimosi IST jgtidziai gali biiti geresni net uz
suaugusiyjy, bet paaugliai néra sprendimy priémimo ekspertai. Smegeny zona, atsakin-
ga uz sprendimy priémimg paauglystéje, néra visiskai iSsivysciusi, ir tai leidzia teigti,
jog paaugliai daznai yra linkg nejvertinti zalingy pasekmiy ir ilgalaikiy padariniy, su-
sijusiy su pavojy kelianciu elgesiu (Reyna, Farley, 2006). Paaugliai dazniausiai priima
sprendimus, remdamiesi naudos pagrindu, neapmastydami pavojingy pasekmiy. Tévai
ir paaugliai skirtingai vertina pateikiamos informacijos ar asmeniniy duomeny atsklei-
dima. Tyrimai rodo, jog jaunimas linkgs labiau pasitikéti internete rasta informacija nei
suaugusieji. Be to, jaunimas dazniau nei suaugusieji atskleidzia savo duomenis inter-
nete (Livingstone, Bober, 2006). J. Turow, L. Nir (2000) tyrimo rezultatai atskleid¢,
kad 45 % jauny respondenty pranesé, jog jie dazniau nei jy tévai jkelé asmening infor-
macijg pazin€iy portale arba pateiké Seimos informacija mainais j dovang. Tokiu budu
jauni zmones gali biiti vertinami kaip mastantys interneto vartotojai, taciau dél jy riboto
gebéjimo priimti sprendimus internete, jie gali biiti labiau negu suaugusieji apgauti,
persekiojami ar iSnaudojami kity asmeny.

Privatumo stoka IST — visuomenés problema. Tyrimo dalyviai pabrézia, jog grés-
mg¢ keliantys veiksmai IST néra vien paaugliy mergai¢iy problema; privatumo stoka
IST yra visos Siandieninés visuomenés béda: ,, linijos ir visos ribos tarp to, kas asme-
niska ir privatu, kq turétume pasilikti tik sau, tik paciy artimiausiy ratui, jau seniai
nusitrynusios, IST visos ribos isnyksta, viesinant vaiky nuotraukas nuo gimimo, skel-
biant savo kasdienius jvykius, aiskinantis santykius ... (4 informantas). Todél svars-
tymai, diskusijos apie mergaiciy veiksmus IST daznai neatsiejami nuo visuomenéje
deklaruojamy normy ir elgesio virtualioje erdvéje Sablony. VieSumo klausimas inter-
netingje erdvéje jau seniai yra visuotiné problema, kuri jau tampa tam tikra norma (7

informantas).
Tyréjos atmintiné. Visuomene, skatindama ir deklaruodama tam tikras priimtinas
normas, daznai pati savo veiksmais jas iSkreipia. Tad nekelia nuostabos, jog jaunas
zmogus, dar besiformuojanti biitybé, ,,sugeria“ visa, kg mato aplinkoje ir elgiasi pagal
visuomenéje vyraujanéius pavyzdzius. Siuolaikinio pasaulio jtakos Zenklai matomi ir
paaugliy mergaiciy veiksmuose, toks atviras naudojimasis IST tampa tam tikru ,,ban-
dos sekimu®. Taciau noras Zengti koja kojon kartu su visais kartais gali padidinti ir jy
pazeidziamuma. Kity tyréjy teigimu, Siuolaikinis pasaulis, jo naujos vertybés, elgesio
normos turi jtakos rizikingam paaugliy elgesiui (Bulotait¢, 2014; Calafat ir kt., 2003).
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Tévy nusiSalinimas. Atskleidziant §io fenomeno jsiterpiancias sglygas, isryskéjo
dar viena, kelianti specialistams jtampa, susiripinimg dél mergaiciy pazeidziamumo
IST — tai jy Seimos nusisalinimas nuo paaugliy gyvenimo bei jy veiklos IST.

Kaip aiskéja 1§ specialisty pasisakymy, tévy nusiSalinimas nuo paaugliy gyveni-
mo reiskiasi dvejopai: arba tévai apskritai nedalyvauja paaugliy gyvenime, arba jie
yra abejingi mergaiciy veiklai IST. Tyrimo dalyviy poziiiriu, ,, yra tévy, kurie visiskai
nedalyvauja, nezino nei kompiuterio, nei kaip jsijungti, Zaidzia tik korty Zaidimus ir
viskas, yra labai daug tokiy tévy...“ (11, 8 informantas). Tyrimo dalyviai atskleidzia
ir skaudziaja mergaiciy gyvenimo rizikos Seimose patirti: ,, tévai paskende alkoho-
lyje, savy draugy kompanijose, tas vaikas nereikalingas, kaip ,, Suniui penkta koja*
(10 informantas). Darbuotojy pozitriu, tévy dalyvavimas mergaiciy gyvenime yra
labai minimalus. Tyrimo metu iSryskéjo, kad tévai nesidomi arba tiesiog yra abejin-
gi mergaiciy dalyvavimui IST, kai kurie i§ jy mana, jog dalyvavimas IST uztikrina
sauguma, nes paauglés ,,nesislaisto gatvémis®: ,, tévai nesidomi paaugliy veikla IST,
Jiems saugiau, kai vaikas namie prie facebook ‘o, o ne kazkur* (7 informantas). Tévy
abejingumas, turjs jtakos paaugliy pazeidziamumui IST, atsiranda dél to, jog dalis
tévy nesupranta, kas yra socialiniai tinklai ir kaip jie veikia: ,, tévams nejdomi mergai-
Ciy veikla internete, kai kurie jy net nemoka naudotis kompiuteriu, kq jau kalbéti apie
socialinius tinklus “ (10 informantas). Tyrimo dalyviai atkreipia démesj j tai, jog patys
tévai demonstruoja savo vaikams netinkamus dalyvavimo IST pavyzdzius: ,, viena
mama nuolat lankosi bibliotekoje, nes yra vienisa ir iesko internete pazinciy, yra taip
sitraukusi, kad pamirsta mergaite, taciau pati to nesupranta, jai reikia ty pazinciy,
naujy téciy, kita nebesvarbu ... mergaité viskq mato, tai ko galima tikétis ateityje?
(2 informantas). Pateikti tévy nusiSalinimo nuo paaugliy gyvenimo pavyzdziai daznai
persmelkti specialisty bejégiskumu, nerimu, jtampa bei iSgyvenimais, jie nuolat kelia
klausima, ar yra pajégiis kazka padaryti, jei ,, Seimoje viskas priesingai*?

Veiksmuy/sgveiky strategijos. Tyrimo duomeny analizé padeda suprasti,
jog, norédami apsaugoti paaugles mergaites IST, specialistai taiko Sias veiksmy stra-
tegijas: naudojimosi kompiuteriu tvarka V'DC, draudimai naudotis IST ir tévy skatini-
mas dalyvauti paaugliy gyvenime.

Naudojimosi kompiuteriu VDC tvarka. Viena i§ specialisty taikomy strategijy,
padedanciy identifikuoti véliau ir spresti paaugliy problemisko dalyvavimo IST ap-
raiskas, yra naudojimosi internetuw/kompiuteriu tvarkos VDC nustatymas. Pagal Sig
tvarka numatomas naudojimosi internetu laikas, eilés seka, galimos veiklos internete
ir pan. Specialisty teigimu, VDC tenka riboti paaugliy dalyvavimg IST, nes tai jau
tampa problema: ,, kadangi VDC yra wifi, tai jos praktiskai ,, nenulipa“ nuo ty telefo-
ny, pagrinde facebook ‘e sédi, tad bandome jvesti tokig taisykle, kad telefony centre
nenaudojame” (11 informantas). Kompiuterio naudojimosi taisykles pazeidusiems
paaugliams sitiloma keisti veiklg arba draudziama juo naudotis: ,,jei pamatau, kad
kazkuo ne tuo uzsiima IST, tai liepiu arba pakeisti veiklg, arba nebeleidziu daugiau
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sedéti prie kompiuterio* (14 informantas). Specialistai supranta, jog paaugliy veikla
IST yra pastariesiems pramoga, laisvalaikio dalis; kita vertus, VDC veikla pirmiausia
orientuota ] tokias paaugliy veiklos sritis kaip namy darby ruosa, maitinimas ir kt.,
tik po to organizuojamas jy laisvalaikis, tad ir leidziama naudotis internetu. Tyrimo
dalyviai pripazjsta, jog apibrézus naudojimosi kompiuteriu taisykles, siekiama spresti
mergaiciy pazeidziamumo IST problema.

Draudimai naudotis IST. Kita specialisty taikoma veiksmy strategija yra jvairaus
pobiidzio draudimai: draudimai apskritai naudotis internetu ar IST ir draudimai atlik-
ti tam tikrus veiksmus IST. Specialistai atskleidzia, jog kartais, spresdami paaugliy
pazeidziamumo IST problemas, apimti bejégiSkumo ir nematydami kito kelio apsau-
goti paaugles, ima drausti joms naudotis internetu: ,, mergaités klausia, kodél negalim
naudotis facebook ‘u, atsakom, kad negalim jy apsaugoti“ (2 informantas). Draudi-
mai daznai taikomi, nes bandymas spresti paaugliy pazeidziamumo IST problemag
pokalbiais ir perspéjimais prilygsta ,, kovai su véjo malinais “ (8 informantas). VDC
specialistai daznai nerimauja dél mergaiciy rizikingo dalyvavimo IST: ,, nerimauju dél
mergaiciy rizikingos veiklos IST pasekmiy, kol kas viskas laimingai, bet nezinia, kada
kas gali nutikti* (8 informantas). Kitas atvejis, skatinantis specialistus imtis draudimy
strategijos — skaudziai iSgyventas tragiskas ivykis: ,, VDC lankancio vaiko bendra-
vimas ir susitikimai su nepazjstamaisiais IST baigési jo mirtimi“ (10 informantas).
Specialistai pastebi, jog internetiné erdvé sunkiai kontroliuojama ir valdoma, taciau,
siekiant paaugles apsaugoti nuo pavojingy veikly interneto socialiniuose tinkluose, jie
imasi Siy veiksmy: mergaitéms draudzia j IST kelti vulgarias nuotraukas, dométis jy
amziy neatitinkancia informacija, dalyvauti pavojy kelianciuose tinkluose, o kartais
apskritai draudziama naudotis kompiuteriu, mazinant galimybes pasielgti netinkamai,
vengiant tragisky pasekmiy.

Tévy skatinimas dalyvauti VDC gyvenime. Kaip viena i$ strategijy, naudojamy
siekiant mazinti galimus IST pavojus, praktikuojamas tévy skatinimas jsitraukti j
VDC gyvenimg. Glaudesniy rysiy su Seima palaikymas stiprina bei stimuliuoja tévy
suvokimg apie paaugliy dalyvavima IST.

Specialistai pagrindzia, kodél, jy nuomone, biitina skatinti tévus dalyvauti paau-
gliy IST veikloje: ,,jeigu néra tévy kontrolés — néra jokiy grésmiy internete valdymo
sverty (8 informantas). Tyrimo dalyviai pastebi, kad darbas su socialinés rizikos Sei-
momis yra gana specifiSkas, tokie tévai (globéjai) nelinke bendradarbiauti, kalbétis,
tad pirmiausia reikia pelnyti jy palankuma, o tai lengviau padaryti jiems dalyvaujant
VDC veikloje, kalbétis su jais apie kasdienius dalykus, drauge aptariant ir kitus riipi-

mus klausimus.
Tyréjos komentaras. Tévy ir vaiky komunikacijos efektyvumas gali turéti jtakos vai-
kams, vengiant pavojingo elgesio internete. Ankstesni tévy ir vaiky komunikacijos bei
televizijos programy tyrimai parod¢, kad efektyvi tarpasmeniné komunikacija daro
teigiama jtaka jaunimo suvokimui ir mazina jy pavojinga elgesj. Australijoje atlikto
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tyrimo rezultatai (Rosen, 2007) parodé, kad vaikai ty tévy, kurie su vaikais neaptaré in-
ternetinio saugumo klausimy, pasakojo apie pavojingesnes saugumo praktikas interne-
te (pvz., atskleidé nepazjstamiesiems slaptazodzius, i§ nepazjstamyjy priémé dovanas)
negu tie vaikai, kurie su tévais diskutavo apie saugy naudojimasi internetu. Taciau VDC
specialistai gali padéti tévams sékmingai spresti klausimus, susijusius su saugiu inter-
neto naudojimu, informuodami tévus apie pozityvy bendravimg Seimoje, naudojimosi
internetu taisykliy kiirimg ir palaikyma Seimoje, kompiuterio vietos parinkima namy
erdvéje, laiko, praleidziamo bendrai naudojantis internetu, reglamentavima.

Pasekmés. VDC specialisty taikomos strategijos, siekiant paaugliy mergaiciy
saugumo IST, sukelia tam tikras pasekmes. Tyrimo duomeny analiz¢ padeda suprasti
esmines §io fenomeno vystymosi pasekmes: paaugliy pasiprieSinimas, ,,uzdraustas
vaisius saldesnis®, negatyvios patirtys IST, tévy jtrauktis.

Paaugliy pasiprieSinimas. Specialistai nerimauja, kad VDC taikomy draudimy ar
taisykliy strategijos ne visada duoda teigiamy rezultaty, tam tikrais atvejais grjZztama-
sis rySys yra priesingas. Tyrimo dalyviy poziiiriu, paauglés dél savo raidos ypatumy
yra linkusios maiStauti ir nepasiduoti suaugusiyjy sprendimams, todél ir nustatyty
normy atveju ,,bando ribas“ (12 informantas). Vienas i$ konkrec¢iy atvejy rodo, kad
mergaitei buvo draudziama j ¥'DC atnesti plansetinj kompiuterj todél, kad jos elgesys
IST ne visada buvo tinkamas. Taciau po kurio laiko ji toliau ignoravo centro taisykles
ir naudojosi savo kompiuteriu (6 informantas). Kita darbuotoja teigia, kad draudimai
dél veiklos IST kartais biina trumpalaikiai ir ne visada veiksmingi: ,, problema is-
sprendziama tam kartui, taip, kai pasakiau suveiké, mergaité nebeZiiiréjo netinkamos
informacijos IST, bet véliau pastebéjau, kad ji ir toliau dalijasi netinkama informaci-
Jja, nes kai mano, jog nematau, vél perzitirinéja neatitinkanciq jos amziy informacijg **
(1 informantas).

Nors specialistai mato, jog daznai veiklos su paauglémis rezultatai biina minima-
lts ir trumpalaikiai, nenuleidzia ranky ir svarsto, kaip padéti mergaitéms tinkamai
atpazinti grésmes IST ir jas jveikti.

»UZdraustas vaisius saldesnis*. Kita pasekme, iSplaukianti i§ veiksmuy/sgveiky
strategijy ir glaudziai susijusi su pirmaja pasekme, rodo, kad kuo labiau paaugliams
draudi, tuo jie labiau nori. Paauglystéje nepriklausomybés troskimas toks intensyvus,
kad bet kokie draudimai juos dar labiau paskatina elgtis priesingai: ,, paauglysté — tai
liga, kuri praeina, bet Siame tarpsnyje reikia rasti vaistq, kad biity jmanoma padéti
paaugliams “ (10 informantas). ¥DC darbuotojy teigimu, nors draudimai ekstremalio-
se situacijose yra naudingi, taciau su jais kartais reikia biiti atsargiems, ypac¢ dirbant
su paaugliais, nes: ,, zinot, greitai gali pasiekti priesSingq rezultatq, jiems kyla ,,aklas “
noras priesintis suaugusiyjy reikalavimams, noréti to, kas neleistina, tad kartais tie
draudimai ,,jnesa didesne ugnj* (14 informantas).

Negatyvios patirtys IST. Taikydami tam tikras veiksmy strategijas, specialistai
taip pat pastebi, jog dalyvaudamos IST mergaités i§gyvena neigiamas patirtis, atsi-
randancias dél savo ar kity vartotojy veiksmy. Kaip vieng i§ dazniausiai jgyty mergai-
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¢iy negatyviy patirciy specialistai jvardija IST prieigy praradima neapsaugojus savo
slaptazodziy: ,, labai daznai pasikartojantys atvejai, kai kiti vaikai pavagia mergaiciy
slaptazodzius, ko pasékoje priraso jy profiliuose netinkamy, Smeizianciy dalyky, kad
tai laisvo elgesio mergina, daro visokius dalykus uz tam tikrq kaing ir pan. (15 in-
formantas). Negatyvios mergaiciy patirtys susijusios su elektroninémis patyc¢iomis,
kurios, specialisty nuomone, yra dar viena rimta priezastis, dé¢l kurios mergaités skau-
dziai iSgyvena: ,,elektroninés patycios nuolat vyksta, kiek psichologinio smurto mer-
gaités patiria“ (13 informantas).

Tyrimo dalyviu pozitriu, negatyvios mergaiciy patirtys siejasi ir su suaugusiyjy
vyry priekabiavimu, kai mergaités sulaukia intymaus pobtidzio pasitlymy arba, kai
pavieSinus mergaiCiy kontaktus, jos sulaukia telefoniniy skambuciy su nepadoriais
pasitilymais (15, 9 informantai). Specialisty teigimu, pacios mergaités daznai toje pa-
tirtyje negatyvumo nejzvelgia, tai labiau pastebi specialistai.

Tyréjos komentaras. Negatyvios internetinés patirties vertinimo prieStaravimai pa-
mazu rySkéjo viso tyrimo metu. Jau pirmyjy tyrimo etapy zingsniuose pastebéjau,
jog specialistai jvardija savo ir mergai¢iy nuomoniy priestaravimus apie tai, kas kelia
grésme IST. Specialistai pastebi, jog mergaités, iSsipasakodamos savo patirtis, daznai
ivardija pozityvius iSgyvenimus i$ patir¢iy, kurios suaugusiesiems kelia nerimg ar net
Siurpa. Tokios jzvalgos leidzia daryti prielaida, jog mergaiéiy elgesys labai priklauso
nuo to, kaip tam tikros patirtys atsiliepia joms pacioms. Tai, kg specialistai gali laikyti
grésme, mergaités gali sieti su pozityvumu ir galimybe. Tokie prieStaravimai jZvelgia-
mi ir kity autoriy, nagrinéjusiy paaugliy internetines patirtis. Tyrimuose (Vandoninck,
d’Haenens, Smahel, 2014) teigiama, jog dalijimasis seksualiomis nuotraukomis ir intri-
guojantys komentarai gali biiti paauglius labai Zavintis dalykas. Tac¢iau dalijantis seksu-
aliomis nuotraukomis, galima jgyti ir nemalonios patirties, pavyzdziui, kai sulaukiama
ypac jzeidzian¢iy komentary ar kai tomis nuotraukomis dalijasi per daug zmoniy. Riba
tarp teigiamy ir neigiamy patir¢iy internete yra labai siaura (Vandoninck, d’Haenens,
Smahel, 2014).

Tévy jtrauktis. Aiskeja, jog specialisty veiksmy strategijos telkiasi ties tévy jtrauk-
timi, taCiau specialistai atskleidzia savo beviltiSkuma, nes §is procesas daznai nepa-
siekia pozityviy rezultaty. Tévai nenoriai bendradarbiauja, Salinasi V'DC specialisty.
Specialistai darbg su socialinés rizikos Seimomis prilygina ,.koSmarui®, teigdami, jog
néra ka motyvuoti, kai j visus kvietimus ir bandymus jtraukti j V'DC gyvenima, nerea-
guojama, o atkakliau paraginus, sulaukiama drastisky sprendimy: ,,drgsesnés pastan-
gos motyvuoti téevus bendradarbiavimui baigiasi tuo, kad tévai uzdraudzia vaikams
apskritai lankyti centrq “ (16 informantas).

Tyrimo duomenys stiprina suvokima, jog specialistai IST jzvelgia realy mergai-
téms gresiant] pavojy, taciau jy veiksmai/sgveikos, sickiant valdyti §j reiskinj, kaip
pripazjsta tyrimo dalyviai, kol kas ilgalaikiy pozityviy rezultaty neduoda.
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3.1.3. Specialisty veiklos permainos: ,,padéti, o ne drausti*

Fenomenas — Specialisty veiklos permainos: ,,padéti, o ne drausti* atskleidzia
VDC specialisty nepasitenkinima egzistuojan¢ia ugdymo realybe. Sis fenomenas pa-
deda suprasti specialisty nuostata j savo veiklos kaitos bitinybe, kaip veiksnj, lemian-
tj paaugliy mergaiciy gerove virtualioje erdvéje. Sio fenomeno vystymesi pastebima,
kaip edukacinéje veikloje keiciasi specialisty vaidmuo — i§ draudimy vykdytojo i
atvirg santykiui su mergaitémis asmenj.

Tyrimo duomenys paaiskina, kokios priezastys skatina specialistus keisti savo
veikla, kokiame kontekste ir kokioms sglygoms vyraujant specialistai suvokia savo
kaitos biitinybe, kokie veiksmai jiems padeda siekti numatyty pokyciy bei kokios i$
to seka pasekmés (zr. pav. 7). Specialisty mintys, kad draudimai veikti IST mergai-
téms neveiksmingi, skatina mastyti apie kitokig veikla su jomis: ,, pastebéjau, kad
paaugléms labai svarbus savarankiskumas, nepriklausomumas, laisvés jausmas, jei
bandai neleisti, tycia viskq daro (16 informantas). Specialistai pastebi, kad kuo labiau
paaugléms draudzia daryti IST, tuo labiau jos to nori. Siame fenomene isryskina-
mas alternatyviy veikly su paauglémis formy poreikis. Kaip teigia ¥DC darbuotojai,
padedant mergaitéems tinkamai elgtis IST* (11 informantas).

Priezastys. Tyrimo metu paaiskéjo, kad specialisty veiklos pokycius salygoja
Sios pagrindinés priezastys: taisykliy/susitarimy lauzymas, noras laisvai veikti IST,
tévy dalyvavimas — epizodinis. Kaip pazymi specialistai, biitent Sios priezastys yra
akstinas kreipti veikla su mergaitémis IST tema pozityviy pokyc¢iy linkme.

Taisykliy/susitarimy lauZymas. VDC specialistai iSreiské baimeg, jog apsaugoti
paaugles IST Siandien gana sudétingas uzdavinys, nes interneto galimybés didelés,
jis giliai jsiskverbes | paaugliy kasdienybe: ,,internetiné laisvé kelia nerimg, néra
Jjokiy uzkardy, negali uzdrausti** (11 informantas). Norint VDC paaugléms uzdrausti
naudotis IST ar apskritai internetu, daznai sulaukiama jvairiy reakcijy: ,, mazesnés
mergaités numoja ranka j perspéjimus *, ,, vyresnés, nors ir isklauso perspéjimus, ap-
sisukusios tq patj daro* (11 informantas). Nors specialistai ir bando jvesti tam tikras
naudojimosi internetu VDC taisykles, ta¢iau tokie bandymai susilaukia didelio pasi-
priesinimo: ,, bandome jvesti tokig taisykle ir kovoti su jos nesilaikymu, nes paauglés
bando ribas “ (12 informantas). Specialistai iSrySkina, kad taisykliy lengviau laikosi
jaunesnio amziaus vaikai, o su paauglémis — sudétingiau: ,,su mazesniais dél naudo-
Jjimosi telefonu tvarkos susitarti lengviau, paauglés linkusios simuliuoti, gudrauti*
(7 informantas). Galima pastebéti, jog vienas i§ motyvy, skatinanciy specialistus keis-
ti veiklos strategijas, t.y. pereiti nuo draudimy prie kitokiy veiksmy, yra tai, jog esami
sprendimai nepasiteisina ir paauglés randa biidy juos apeiti.

Noras laisvai veikti IST. Kita priezastis, skatinanti specialistus paaugléms padé-
ti saugiai naudotis IST, yra supratimas, jog paauglés nori laisvés, autonomijos savo
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7 pav. Fenomeno Specialisty veiklos permainos: ,,padéti, o ne drausti* paradigminis modelis

veiksmuose, o draudimais sunku pasiekti norimy rezultaty. Biitent Siame amziaus
tarpsnyje mergaités siekia savarankiskumo, jsitvirtinimo, pripazinimo, jos priesinasi
primetamiems suaugusiyjy reikalavimams. Kaip pastebi 11-0ji tyrimo dalyve, ,, pa-
augléms norisi laisvés, bet jos nezino, kaip su ja elgtis “. Asinio kodavimo etape i$-
rySkinti duomenys leidzia teigti, jog paaugliy laisvés troSkimas daznai nesiderina su

ju atsakomybe: ,, paaugléms tritksta atsakomybés uz savo poelgius *“ (8 informantas).
Tyréjos komentaras. Normaliam asmens bei visuomengés egzistavimui biitina pusiaus-
vyra tarp laisvés ir atsakomybeés, nes priesingu atveju iskreipiama pati jy esmé. Sio rysio
neiSvengiamuma vaizdziai atskleidzia australy mokslininkas G. Richardsonas (1985),
teigdamas, kad kai tik kurioje nors srityje iSoriniai apribojimai ir taisyklés pasalinami,
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privalome susikurti savus apribojimus ir taisykles, t.y. prisiimti atsakomybeg, nes biitent
dél atsakingumo stokos ir egzistuoja daugelis miisy visuomenés piktzaizdziy (prievar-
ta, Ziaurumas, vagystés, asmens negerbimas, perdétas riipinimasis tik savo teisémis,
pamirStant pareigy, pazady ar jsipareigojimy vykdymo svarbg ir kt.). Todél pamatiniy,
moraliniy vertybiy diegimas paaugléms yra viena i§ salygy, kuri gali padéti paaugléms
savo veiksmus vertinti i§ savo moralinés pozicijos, ne i$ iSorés primesty jégy, bet biitent
i$ savo vidiniy egzistuojan¢iy normy ir vertybiy matmens.

Tévy dalyvavimas — epizodinis. Kita priezastis, iSrySkéjusi analizuojant §io feno-
meno atsiradima, yra epizodinis tévy dalyvavimas paaugliy IST veikloje. Specialistai
pastebi, kad nepaisant pastangy jtraukti tévus | VDC gyvenimag, jy dalyvavimas pa-
augliy veikloje yra labiau atsitiktinis. Jei dalis tévy ir jsitraukia j mergaiciy veiklos
IST procesa, tai dalyvavimas biina tik momentinis, dazniausiai kritiniu atveju. VDC
darbuotojy teigimu, tévai atkreipia démesj j paaugliy veikla IST, kai iSkyla kokios
nors problemos: ,, tévai pradéjo sekti mergaite, kai suprato, kad ji nelanko mokyklos,
suprate, kad ji susitikinéja su nepazjstamaisiais is interneto (7 informantas). Kiti
specialistai taip pat teigia, jog tévai daznai pavéluotai atkreipia démesj | paaugliy vei-
klg IST, t.y. kai buna prarastos profiliy prieigos, kai susiduriama su ilgalaikiy patyc¢iy
atvejais ir pan. Tévai kreipiasi | specialistus dél paaugliy elgesio IST tik tuomet, kai
jau patys neissprendzia problemos, nemato jokios iseities: ,, kai jau patys nebesusi-
tvarko, tada eina pas mus, praso, kad su paaugle susitvarkytume. Jei pries tai Seimai
visai vaikas neripéjo..., o ji gi pagrindus deda (...)* (15 informantas).

Kontekstas. Specialisty apsisprendima keisti veiklg lemia tam tikros sglygos. IS
tyrimo duomeny tampa aisku, jog svarbiausios i$ jy yra Sios: VDC — edukaciné aplin-
ka, iSankstinés nuostatos, virtualios erdvés anonimiskumas.

VDC - edukaciné aplinka. Kita kontekstuali pagalbos paaugléms saugiai veikti
IST salyga yra VDC aplinka, kurioje gali vykti edukacija Siuo klausimu. Aptariant §j
konteksto aspekta, iSryskéjo, kad VDC yra palanki erdvé paaugliy jvairiy (socialiniy,
darbiniy ir kt.) geb&jimy ugdymui. Specialistai patvirtina, kad VDC veikloje yra nu-
matomas laikas ir vieta edukacinei veiklai su paaugliais: ,, du kartus j savaiteg turime
laiko ugdomiesiems uzsiemimams, orientuojames j tai, ko vaikams reikia, jy sociali-
nius, darbinius gebéjimus ugdome ** (6 informantas).

Tampa aisku, kad prioritetinés VDC veiklos kryptys orientuotos ne tik j vaiky fizi-
niy poreikiy tenkinima, pagalbg mokymosi procese, bet taip pat ir j socialinio atspa-
rumo stiprinima, prevencing veikla, socialiniy geb¢jimy, biitiny adaptavimuisi visuo-
menéje, formavima. Sie konteksto aspektai leidzia daryti prielaida, kad ¥DC gali biiti
efektyviai plétojamos jvairios paaugliy edukacinés veiklos kryptys.

Tyrimo 12-ojo dalyvio teigimu, V'DC darbuotojams sudaromos salygos tobulintis,
igyti ziniy apie vaiky ugdyma, vélia jgytas zinias pritaikyti edukacingje praktikoje:
,yra sudarytos sqlygos dalyvauti kvalifikacijos mokymuose ugdymo temomis, tobuli-
nameés, paskui galime Zinias pritaikyti dirbdami su vaikais *“.
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Tyréjos komentaras. Tyrimo rezultatai atskleidzia, jog VDC specialistai vykdo nema-
zai edukaciniy funkcijy, savo veiklg vykdo kasdien — pokalbiuose su paaugliais prie
stalo, sodindami géles, zaisdami su jais ir pan. Tenka pastebéti, jog VDC néra forma-
liojo ugdymo institucija, bet jos tikslai susij¢ su pagalba ypac jautrioms ir pazeidzia-
moms socialinéms vaiky grupéms, todél edukaciné veikla gali paskatinti jauny zmoniy
savivoka, gilinimasi j save, saves ir aplinkos pazinima. VDC — tai erdvé jaunimui jgyti
ziniy, i8siugdyti gebéjimus, padésianéius sékmingai jsilieti | visuomenés gyvenima,
stiprintis atsparuma neigiamiems iSorés faktoriams, jaustis pasitikinciais ir visaverciais
visuomenés nariais. VDC veiklg reglamentuojanéiuose dokumentuose (Vaiky dienos
centry veiklos rekomendacijos, 2015) akcentuojama, jog $ios institucijos turi prisidéti
prie asmens, $eimos, bendruomenés socialiniy problemy atsiradimo eliminavimo bei
visuomenés socialinio saugumo uztikrinimo.

Pokalbiai su specialistais leido atskleisti VDC lankan¢iy mergaiciy tinkamo elge-
sio IST stiprinimo prielaidas. Informantai, matydami IST grésmes ir pernelyg drasy
bei atvirg paaugliy veikimg juose, stengiasi skatinti mergaites tinkamai elgtis IST:
,,mergaités naudojasi facebook ‘u kiekvieng dieng ir centre tai pat, tai biina jvairiy
situacijy, tai pacios parodo, kq veikia, tai papasakoja, kas nutiko, tai isgirsti, kaip su
bendraamziais kalbasi, ir iSryskéja jvairios patirtys, o kai negeri dalykai dedasi, tai
vis tiek reaguoji, patari, jspéji, pasiilai, kq kitaip galéty daryti...“ (7 informantas).
Specialisty teigimu, VDC lankan¢ios mergaités yra ypa¢ lengvai pazeidziamos, su
jomis biitina kalbétis apie dalyvavima IST: ,, jauciu, kad reikia su mergaitémis kalbéti,
nes jos IST iesko to, ko negauna Seimoje, todél svarbu aiskinti, kad tai ne ta erdveé, tai
gali biti apgaulinga, kad jos gali nukentéti* (12 informantas). Dirbant su socialinés
rizikos Seimy vaikais ypatingai svarbu padéti, kalbétis apie dalykus, kurie jiems gali
buti kenksmingi: ,, reikia jas perspéti, kad tai néra gerai, kad IST néra vieta, kur tu
viskq gali daryti, turi papasakoti ir argumentuoti savo nuomong, kad jie susimgstyty
apie tai** (8 informantas).

ISankstinés nuostatos IST atZvilgiu. Dalis specialisty pastebi, jog jie patys ar jy ko-
legos kartais turi iSankstinj nusistatymga pries IST: ,, nenoriu viesintis facebook ‘e, netu-
riu nei laiko, nei noro, ir kam ten viskq rodyti ... “ (10 informantas). Toks kai kuriy VDC
specialisty nusistatymas nepadeda bendraujant su paauglémis IST tema: ,, na, jei visada
neigiamai atsiliepia, tai paskui paauglés ir nepasipasakoja, mato, kad nesupranti, neno-
ri ir nereikia® (13 informantas). 9-0ji darbuotoja pastebi, jog kai kurie zmonés apskritai
turi labai neigiama poziirj j jauny mergaiciy dalyvavima IST ir pasmerkia jas, o tai taip
pat zadina ne tik dar didesnj mergai¢iy smalsuma, bet ir atzaruma, atitolima: ,, skaiciau
straipsnj, kaip viena moteris rasé, jog visos mergaités, veikiancios facebook ‘e, jau po-
tencialios prostitucijos aukos, tai jei toks zmogus su tokiu poziiiriu ateity dirbti j VDC,
daug nepasiekty . Viena specialisté pripaZjsta, kad nesinaudoja facebook‘u, ta¢iau do-
misi, kg paaugliai veikia, stebi jy dalyvavima facebooke. Informanty teigimu, vis délto
., neturint facebook ‘o sunkiau stebéti paaugliy veiklg, bet as stengiuosi, domiuosi* (7
informantas); ,,ir mums tritksta supratimo, ne visi turime facebook ‘us, kartais sunku
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paaugléms padéti** (15 informantas). [Sankstiné, nepagrista nuomoné apie dalyvavimag
IST, gali buti veiksnys, trikdantis pagalbos paaugléms procesa.

Virtualios erdvés anonimiskumas. Vienas i§ virtualios erdvés patrauklumo kriteri-
ju jos anonimiskumas, tac¢iau specialisty atveju §is aspektas trukdo pamatyti paaugliy
rizikingo elgesio raiskg bei numatyti pagalbos jiems galimybes. Tyrimo dalyviai nu-
rodo, kas trukdo stebéti IST paaugles: ,, mergaités turi telefonus, negalime apsaugoti,
pamatyti, kq veikia su juo, interneto neapribosi, jy rankos atristos “ (15 informantas).
Specialistai daznai jauciasi bejégiai, nes negali nuolat stebéti, kg paauglés veikia IST:
,,jos ir namuose dalyvauja, ir viesosiose bibliotekose, o ten gi jy niekas nepakontro-
livoja, baisu kas gali nutikti ... “ (8 informantas). Teikiant pagalbg paaugléms, daliai
specialisty sunkumy kelia tai, jog mergaités specialiai apriboja savo IST skleidziamos
informacijos turinj, nepriima specialisty j draugus ir visaip stengiasi, kad specialistai
kuo maziau matyty jy veiksmus IST. Informantai kelia probleminj klausima: ,, nezi-
nai, kiek turi gerbti jy erdve, kiek gali j jg jsikisti, atrodo baisu, kad kas nenutikty, bet,
kita vertus, turi ir tos laisvés jiems suteikti“ (2 informantas).

Isiterpiancios sglygos. VDC specialisty mintys, padeda giliau suprasti jsiter-
piancias salygas, kurios turi jtakos specialisty veiklos pokyc¢iams. Tyrimo duomenys
padeda suprasti, jog pagrindinés jsiterpiancios salygos yra Sios: paaugliy maistavi-
mas, informacijos atmetimas, elgesio pasekmiy IST nejvertinimas, riboti iStekliai, IST
tema neprioriteting.

Paaugliy maistavimas yra viena i$ aplinkybiy, salygojanciy pagalbos paaugléms
teikimg. Kaip pabrézia specialistai, paauglystés amziaus tarpsnyje bet kokie suaugu-
siyjy veiksmai, perspé€jimai ar pasitilymai dazniausiai sulaukia didesnio/ar mazesnio
pasipriesinimo. Bitent paauglystéj bidingas noras save atrasti, pazinti, ieSkoti savo
tapatumo daznai ir skatina paaugliy maista: ,, kalbéjimas su paauglémis sudétingas,
nes tai maistingas amzius, neigiamas suaugusiyjy autoritetas, norisi biiti savarankis-
komis “ (9 informantas). Paauglystéje protestuojama jvairiais leistinais ir neleistinais
btdais pries taisykles, normas, kontrole, tai tikra emociné sumaistis. Paaugliai mais-
tauja jvairiai ir dazniausiai prie§ suaugusiuosius pries jy primestas normas ir taisykles.

Informacijos atmetimas. Specialistai, norédami padéti paaugléms IST klausimais,
daznai susiduria su jy ir tévy nenoru priimti kokia nors informacija apie tinkamo elge-
sio IST reikSme. Informuojant paaugles ir jy Seimos narius apie pavojus IST, specia-
listams susidaro jspudis, kad ,jiems informacija pro vieng ausj jeina, pro kitq iseina*
(7 informantas). 8-o0ji tyrimo dalyvé pastebi ir iSreiskia savo nusivylima dél to, kad
paauglés nejvertina joms teikiamy ziniy, medziagos: ,, apmaudu, kai po kolegy moky-
my padalomoji medziaga atsiduria Siukslinéje .

Veiksmy IST pasekmiy nejvertinimas. Tyrimo dalyviai atskleidzia, jog mergaités
daznai nejvertina savo veiksmy IST: ,, paauglés negeba suprasti, jvertinti savo elgesio
IST* (10 informantas). Viena specialisté teigia, kad paauglés, tik pajautusios realias
pasekmes, pradeda suvokti situacija: ,, kai pajunta savo rizikingo elgesio pasekmes,
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mergaités ima suvokti situacijos rimtumgq *“ (5 informantas). Tokie mergaiciy veiksmai
ir savireguliacijos stoka gali lemti jy pazeidziamuma IST erdvé¢je: ,, nesuprasdamos
galimy grésmiy, paauglés IST elgiasi rizikingai, dél ko gali biti jtrauktos j pedofi-
lijos, teroro situacijas [veiksmus]“ (6 informantas). Taigi paauglés negali tinkamai
apmastyti ir jvertinti veiksmy IST, juolab numatyti tolimesniy savo veiksmy juose.
Specialisty pasteb¢jimu, paauglés zitri j trumpalaikj rezultata: ,, svarbu — tuo momen-
tu gerai, o kas toliau — nepagalvoja‘* (11 informantas).
Tyréjos komentaras. Paauglystés amziuje formuojasi suvokimas apie save, tai, kas a$
esu, kaip elgiuosi, koks noriu biiti. Todél Siame amzZiaus tarpsnyje labai svarbu paaugléms
padéti suvokti, jog veiksmai IST ir jy nulemtos pasekmés atskleidzia jas kaip asmenybes.
Paauglystéje toliau formuojasi moralinés nuostatos, mergaités jau gali suprasti savo veiks-
mus ir suvokti savo atsakomybe uZ juos. Jos pradeda daryti savarankiskus pasirinkimus,
ima vertinti, kas jos yra, kuo jos bus ir kaip jos veiks gyvenime. Kaip teigia Gilligan,
Brown (1992), biitent paauglystéje svarbiis tampa moraliniai klausimai ir sprendimai, pa-
augliy pazintiné raida jau leidZia svarstyti pasirinkimus, pasverti veiksmus ir pagalvoti apie
ju pasekmes, galvoti apie tai, kaip jy pasirinkimai ir veiksmai paveikia jy gyvenima, tai
apsvarstyti ir kity zmoniy atzvilgiu (Mergler, Patton, 2007). Tyréjos nuomone, paaugléms,
augusioms nepalankiomis moraliniam vystymuisi sglygomis, itin svarbus VDC specialisty
paskatinimas pamatyti, analizuoti dalykus, kurie atrodo savaime aisks ir nekeliantys daug
abejoniy, juos apsvarstyti, padéti suprasti, jog visi mergai¢iy veiksmai tiek realioje, tick
virtualioje erdvéje parodo, kokios jos, kiek yra atsakingos uz save ir kitus asmenis.
Riboti istekliai. Nors specialistai pripazjsta, jog V'DC aplinka yra palanki ugdoma-
jai veiklai, taciau nurodo salygas, ribojancias pagalbos IST klausimais teikimg. Tyri-
mo dalyviy nuomone, VDC specialisty dirba per mazai, todél patikrinti ir atlikti visas
numatytas veiklas, skirtas IST klausimams, nepakanka laiko: ,, VDC apsiribojama
elementariausiy darby atlikimu, tritksta zmogiskyjy istekliy. as tik spéju suziaréti, kad
jos galvy nenusirauty “ (3 informantas). Taigi laiko ir zmoniskyjy istekliy motyvas
yra viena konteksto salygy. Kita problema — tai finansiniai sunkumai. Kadangi VDC,
kaip nevyriausybinés organizacijos, gyvena i$ projekty 1éSy, sunkumai iskyla, kai pro-
jektai nepatvirtinami arba jy vertinimo procesas uztrunka ir veikly vykdymui VDC
1esy tiesiog néra: ,, poreikis mokyti paauglius saugiai veikti IST yra, bet dél nepatvir-
tino projekto finansavimo kol kas néra galimybiy Siq veiklg vykdyti“ (5 informantas).
IST tema — neprioritetiné. Dar viena problema, kad ne visy V'DC vadovai pripaZjs-
ta butinuma vykdyti veiklas IST tema. Specialistai teigia, kad vieni V’DC labiau orien-
tuojasi i vaiky saviraiskos plétojima, kiti — j kitas veiklas: ,, tai cia labai jvairiai gali
biiti, vieni labiau orientuojamés j saviraiskos galimybiy plétojimgq, kiti j socializacijq,
kiti apskritai § uzimtumg* (2 informantas). Kalbant apie ugdomaja veikla su paau-
gliais IST klausimais, pripazjstama, jog triikksta vadovy ir specialisty susikalbéjimo,
ne visada sutampa nuomonés, pripazjstant Sios problemos sprendimo svarbg: ,, netgi
ir kaip vadové galiu pasakyti, jog Vaiky dienos centry vadovams apie tai paklausyti
biity didelé nauda, ne visi supranta sios problemos svarbg, o kartais per darby gausg
gal ir nejvertiname tam tikry dalyky (12 informantas).
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Veiksmuy/saveiky strategijos. Vystant treCigjj fenomena, tyrimo duomeny analizé
padeda suprasti, kokiomis veiksmy bei sgveiky strategijomis specialistai siekia veiklos
permainy. Tyrimo duomenys parodo, jog svarbiausios jy: ,,koja kojon su paauglémis®,
tévy palaikymas, suaugusiyjy atsakomybés prisiémimas, savanoriy jtraukimas.

Koja kojon su paauglémis. Duomeny analiz€s etape jau buvo teigiama, jog specia-
listai jaucia, kad nespéja su laikmecio naujovémis ir stokoja ziniy apie populiarius IST
tinklus, taciau, specialisty nuomone, viena i$ veiksmy strategijy turi biti orientuota j
aktyvy dalyvavimg paaugliy gyvenime: ,,specialistas turi biiti jaunatviskas, lankstus,
mokantis bendrauti su paaugliais, Zinantis jy kasdienybe, turi virti jy gyvenimu, jausti
Ju gyvenimo pulsq * (8 informantas).

7-0ji tyrimo dalyvé, nors Siuo metu nedalyvauja IST, patvirtina jaucianti poreikj
tuo dométis, supranta, jog tai jos darbo dalis: ,, VDC specialistui biitina Zinoti paaugliy
gyvenimo aktualijas, suprasti IST vaidmenj* (7 informantas). Specialistai neabejoja,
kad viena i§ sékmingo darbo su jaunais Zzmonémis salygy yra ,,éjimas koja kojon* (11
informantas). Si nuostata svarbi ir mergaitéms teikiant pagalba dél jy dalyvavimo IST.

Tévy palaikymas. Specialisty pastebéjimu, mergaiciy tévai, dalyvaudami VDC
veiklose, daznai jauciasi nejaukiai, nenori parodyti savo gebéjimy stygiaus, bijo kal-
béti arba pasakyti kazka ne taip ir pan. Siekdami, kad tévai VDC aplinkoje jaustysi
kitaip, specialistai visaip rodo savo supratimg ir palaikyma: ,, supratome, jog mama
nejaukiai jauciasi atlikdama uzduotj, taciau lanksciai pasukome situacijq, kad vy-
resnioji dukra padéty mamai atlikti uzduotj, jos puikiai susitvarke“ (4 informantas).
Tévy palaikymo svarbg jvardija ir kita specialisté, teigdama, jog ,, norint padéti, tiek
Seimai, tiek vaikui, svarbu uzsitarnauti Seimos pasitikéjimq, kad jie jausty, kad tu
tikrai nori juos suprasti, padéti, o ne istraukti is jy informacijq, kas Seimoje blogai
ir perduoti tai atsakingoms institucijoms** (11 informantas). Taigi viena i§ fenomeno
»padéti, o ne drausti* vystymo strategijy yra biitent pagalba tévams, stiprinant VDC ir
artimiausios vaikui aplinkos rysius.

Tyréjos komentaras. Specialistai pastebi, jog dirbant su tévais labai svarbu juos pa-
laikyti, tikéti jais ir padéti jiems patiems tikéti savo progresu, poky¢iais ateityje. Kituo-
se tyrimuose (Vencloviené, 2015) akcentuojama, jog socialiné pagalba yra nukreipta j
tuos, kurie atsidliré labai sudétingose gyvenimiskose situacijose ir daznai neberanda
jégu jveikti problemy, nejstengia tapti savarankiskesni. Jgalinimas, kaip asmens gali-
mybiy ir stiprybiy didinimo, o drauge atsakomybés uz savo problemas skatinimas, yra
svarbus veiksnys darbe su Siais klientais. Norint kad tévai pradéty domeétis paauglés gy-
venimu, padéty jai, pirma reikéty juos pacius palaikyti, rasti biidus, kaip padéti Seimai
ir vaikui suartéti, kaip paskatinti juos veikti iSvien. Galiausiai padéti tévams patikeéti,
jog VDC darbuotojai nori padéti, bet ne priesingai, — pakenkti. | paaugliy elgesio IST
problemos sprendimg turi biiti jtraukti ir Seimos nariai, todél svarbu ne tik palaikyti
vaikg ir skatinti jj tinkamam veikimui IST, bet taip pat svarbu aktyvinti Seima, jog ji
nebiity abejinga Siai problemai.

Suaugusiyjy atsakomybés prisiémimas. Tyrimo dalyviy nuomone, pagalbos pa-
augléms procese svarbu suvokti, kad vaiko problemisko elgesio IST efektyvius spren-
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dimus lemia ne tik paciy specialisty atsakomybé, bet ir kity, uz vaika atsakingy suau-
gusiyjy. Kaip pastebi 6-0ji tyrimo dalyve, ,, nereikéty palikti vaiky ir jaunimo likimo
valiai, tai visy pirma turéty buti suaugusiyjy ripestis . Kiti specialistai (2, 9, 13 in-
formantai) taip pat akcentuoja suaugusiojo pagalbos svarbg ir atsakomybe uz paaugliy
dalyvavima IST. Jie supranta, kad paauglé gali nesuvokti suaugusiyjy pagalbos reiks-
mingumo, bet ,,pasikonsultavusi® tik su bendraamziais, gali gauti netinkamg patarima
IST i8kilusios problemos sprendimui. Todél ,, svarbu, kad jausty suaugusiojo petj, i
kurj galety bet kada atsiremti** (16 informantas).

Savanoriy jtraukimas. Fenomeno vystymosi procese iSryskéjo kita veiksmy/sa-
veiky strategija — savanoriy jtraukimas j VDC pagalbos mergaitéms procesa, skatin-
ti jy saugy dalyvavimg IST. Darbuotojai pastebi, jog dirbant su paauglémis, jauny
zmoniy jtraukimas i §j procesg pasiteisina. Specialisty teigimu, ,,savanoriai aktyviai
jsilieja j VDC gyvenimq, jauni Zmonéms jnesa naujo véjo, sugeba jaunatviskai viskq
perteikti, yra arti visy naujoviy ir technologijy, tad jie nuostabiai jsijungia j kolekty-
vq, idéjomis ir praktiniais darbais papildo VDC veiklg* (1 informantas). Nevyriausy-
binése organizacijose, taip pat ir VDC, savanoriai yra labai reikSmingas zmogiskasis
iSteklius; jie padeda vystyti organizacijos veikla. Savanoriai gali biiti i§ jvairiy sriciy.
Jie turi jvairiy ziniy, asmening patirtj, profesinj pasirengima, o tai daznai biina papil-
doma jéga efektyvinant tokiy organizacijy veiklg. 16-0ji tyrimo dalyvé atskleidzia
teigiamg savanoriy pagalbg mergaitéms: ,, pamenu kalbéjome, kalbéjome mes apie tq
duomeny saugojimq virtualioje erdvéje ir vat, atéjo jauna mergaité savanoré, viskq
parodé, paaiskino misy mergaitéms, kaip kq daryti, kokj mygtukq paspausti, kad duo-
menys biity apsaugoti“.

Bitent todél jauni zmonés kviec¢iami j V'DC dirbti su paauglémis: ,, kvieciamés jau-
nimq, kad ateity pakalbéty su paauglémis, kazkaip jos tada kitaip reaguoja ir priima
informacijq, galbiit atrodo artimesni joms “ (4 informantas).

Tyréjos atmintiné. ,,VaikSc¢iodama* po tyrimo lauka, sgveikaudama su tyrimo daly-
viais, apmastydama jy iSsakytas mintis, vis svarstau, koks svarbus visos visuomenés
indélis sprendziant socialinés rizikos paaugliy dalyvavimo IST problema. Visuome-
nés atsakomybé uz jauna, besiformuojancia asmenybe bitina jos sekmingos dorovinés
brandos kontekste, saugaus veikimo IST salyga. Specialisty iSsakytos mintys atsklei-
dzia, kokia aktuali tévy, draugy, kaimyny, kity pilieciy pagalba paaugléms, orientuo-
jantis ir realioje, ir virtualioje erdvéje, kaip svarbu mums visiems savo zodziu, pa-
vyzdziu, patarimu formuoti jauny Zmoniy nuostatas atsakingai veikti IST. Nors Sis
darbas sudétingas, pirmiausia dél epizodinio tévy jsitraukimo, egzistuoja kitas, pozity-
vus veiksnys, t.y. savanoriy veikla, dél kurios naudingumo nekyla abejoniy. Stebiuosi,
kaip VDC specialistai randa biidy ir galimybiy i savo veikla, i socialiai jautriy grupiy
problemy sprendimg jtraukti visuomenés narius. Tokios iniciatyvos moko mus nebiiti
abiejingiems zmogui, jausti atsakomybe uz kita.

Orientuojant mergaites j saugy dalyvavimg IST, pagalba joms, bet ne draudimai,
aiskéja kaip esminis procesas, kur veiksmai/sgveikos apima specialisty poreikj ne-
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atsilikti nuo paaugliy gyvenimo, Seimos palaikyma, suaugusiyjy skatinimg prisiimti
atsakomybe, savanoriy jtraukima j VDC veikla.

Pasekmés. Tyrimo duomenys atskleidzia $ias pagrindines specialisty vykdomy
veiksmy pasekmes — tai yra tévy jsitraukimas, mokymasis vieniems i§ kity, bendruo-
menegs sutelktumas, laisve versus atsakomybe.

Tévy jsitraukimas. Specialisty nuomone, tévy supratimas, jsijautimas, jy palaiky-
mas ir pasitikéjimas jais duoda teigiamy rezultaty, padeda Seimos nariams aktyviau
jsitraukti | VDC gyvenima, o tai uztikrina efektyvesnj pagalbos paaugléms teikima;
bendradarbiaujant stipréja tévy ugdomasis vaidmuo, didéja tarpusavio supratimas,
uztikrinama mergaiciy edukacijos vienové. Specialisty nuomone, ,, atrodo, kartais te-
reikia Silto pokalbio prie arbatos puodelio, iSklausymo, nesmerkimo ir tévai, Seima
visai kitaip atsiskleidzZia, atrodo, ir isgirsta tave, ir turi noro kitaip elgtis, gal kartais
ir mums patiems tikéjimo Seima pristinga* (9 informantas).

Mokymasis vieniems i§ kity. Kita sio fenomeno pasekmé yra mokymasis vieniems
is kity. Specialistai ne kartg pripazino, jog mergaités apie IST daznai zino daugiau
nei jie patys. IS paaugliy nemazai suzinoma apie $ig erdve, veikimo joje principus.
Informantai teigia, kad mokantis kartu galima vieniems kitus papildyti. Susiejant spe-
cialisty iSmanyma, rapest] ir atsakomybe uz paaugliy saugumag IST su mergaiciy turi-
momis ziniomis apie tinkly galimybes, galima tikétis atsakingesnio dalyvavimo IST,
jveikiant Sioje erdvéje galimus pavojus.

Bendruomenés sutelktumas. |1 pagalbos mergaitéms procesg jtraukiant savano-
rius, didéja bendruomenés sutelktumas. Kaip pastebi specialistai, i§ vietos bendruo-
meneés atsiranda stipresnis palaikymas, daugiau rySiy, placiau atskleidziama vaiky
dienos centro paskirtis, labiau jsiliejama j jo veikla, o visa tai skatina kitokj pozitrj |
Sig institucija, atskleidzia jvairesnés veiklos joje galimybes: ,,jau, atrodo, kartais ir
idéjy pritrikstame arba pradedame kartotis, ateina naujas zmogus ir pasiillo kazkg,
vél naujy minciy atsiranda, pamatai viskq kitaip, vél imi veikti* (15 informantas).

Laisvé versus atsakomybé. Veiksmuose/sgveikose iSryskéjo, jog laisvés néra be
atsakomybes. Siekiant patenkinti paauglystéje nattiraliai kylantj laisvés poreikj, bi-
tina padéti paaugléms suvokti vieng i§ laisvo veikimo salygy — atsakomybe uz savo
veiksmus ir jy pasekmes. 10-oji tyrimo dalyvé pabrézé: ,, visada sakau mergaitei, nori
taip daryti, daryk, bet pati ir atsakysi, nes tau reikés su savo veiksmy rezultatas susi-
durti“. Si kategorija atskleidZia atsakingo veikimo IST reik§minguma, kaip prielaida
laisvam veikimui IST.

3.1.4. Mergaiciy samoningumo didinimas: ,,roZiniy akiniy nuémimas*“
Sis fenomenas paaiskina paaugliy mergaiciy, dalyvaujanéiy IST, didéjanéio samo-

ningumo prielaidas. Fenomeno vystymesi atsiskleidzia specialisty pozitirio j edukaci-
n¢ pagalba kaita: atsakomybé¢ uz sauguma IST perduodama pacioms mergaitéms, jos
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skatinamos biiti aktyvios ir sgmoningos virtualios erdvés vartotojos. Fenomenas 18-
ryskina specialisty siekj padéti mergaitéms kitaip pazvelgti j dalyvavimo IST reiskinj.
Ypatingai svarbi tampa pasitikéjimu grista specialisto ir mergaités sgveika, skatinanti
mergaites labiau tikéti savo galimybémis. Sis fenomenas paaiskina, kokie veiksniai
lemia paaugliy mergai¢iy sgmoninguma, kokiomis salygomis jis stipréja, kokie veiks-
mai padeda siekti Sio tikslo ir kokias pasekmes sukelia (zr. pav. 8).

f PRIEZASTYS \

,.Nereikalingos*

Neturi motyvacijos
atsakingam veikimui

Atsakomybés
,,permetimas

,,Gério-blogio* skirties
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\_ J

=
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Zema saviverte
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uzZuomazgos
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— saugumui IST
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SkurdZios paaugliy tévy zinios
Specialisty mokymosi poreikis
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/

8 pav. Fenomeno Mergai¢iy samoningumo didinimas:
,, roziniy akiniy nuémimas ** paradigminis modelis
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Priezastys. Tyrimo duomenys leidzia giliau suvokti, kokios pagrindinés prie-
zastys lemia paaugliy mergai¢iy sgmoningumo didinimo poreikj, bei iSskirti Sias es-
mines priezastis: ,,nereikalingos®, neturi motyvacijos atsakingam veikimui, atsako-
mybés ,,permetimas‘, ,,gério-blogio* skirties nesuvokimas*.

»IVereikalingos“. Tyrimo dalyviai jzvelgia mergaiciy ugdymo Seimoje problema,
ju patiriama nereikalingumo jausma. Kai tévai prioritetg teikia draugams, alkoholiui,
apie vaiky edukacija tokiose Seimose kalbéti beviltiska: ,, sunku kalbéti apie vaiky
ugdymgq tokiose Seimose, tévai paskende alkoholyje, savy draugy kompanijose, tas
vaikas nereikalingas, kaip Suniui penkta koja* (12 informantas). Tyrimo duomenys
atskleidzia, jog VDC lankancios mergaités yra socialiai apleistos, savo Seimose ne-
gavusios tinkamo bendravimo pavyzdziy, todél trikstamo bendravimo imasi ieskoti
joms suprantamais biidais. Neretai, ieSkodamos bendravimo internetinéje erdvéje, ne-
silaiko saugumo, orumo, atsakingumo principy: ,,tai natiiralu, nes jei mergaité soci-
aliai apleista, su ja nekalbama, neaiskinama, nebus issivystes atsakingumas ir kitos
savybés “ (13 informantas). Zmogus yra sociali biitybé, zmogus turi natiiraly poreikj
bendrauti, biiti reikalingas ir suprastas. Paauglystéje, besiformuojant jauno zmogaus
asmenybei, §is poreikis itin iSryskéja. Mergaités nori biiti sociumo dalimi, bet Seimoje
patirti iSgyvenimai nesukuria tam pamato, kuris biitinas kuriant socialinius santykius.
Ieskodamos bendravimo, paauglés daznai nesusimgsto apie lengvabiidisky veiksmy
pasekmes.

Neturi motyvacijos atsakingam veikimui. Kita iSryskéjusi priezastiné fenomeno
salyga yra mergai¢iy motyvacijos atsakingam veikimui IST stoka. Si salyga aiski-
nama dviem aspektais. Pirma, mergaités nezino ir net nejsivaizduoja, atsakingumo
reikSmés dalyvaujant IST: ,,jos nezino, kq reiskia atsakingumas internete, juk ten vis-
kas laisva, jokiy riby, kokia dar atsakomybeé gali buti? “ (10 informantas); ,, sudétinga
su ta atsakomybe, taip, jos turi noréti atsakingai veikti, bet to néra, joms ir taip gerai,
nemato, deél ko turéty keisti savo elgesj, nes jy gyvenime nusivylimai yra kasdienis
dalykas. Galvoja, tai kas cia tokio, vieng kitq sykj nusvilti internete* (8 informan-
tas). Antra, kaip teigia specialistai, paauglés, atsakingai veikdamos IST, nepatirty tiek
susijaudinimo, negauty stimuly ir adrenalino, kas Siame amziuje joms ypatingai svar-
bu. Tai savitas eksperimentavimas, suprantamas kaip paauglystés norma. Mergaiciy
nuomone, jei veiks atsakingai, negalés patirti naujy ispudziy: ,, na, kiek su jomis kalbi,
kodél jos vienaip ar kitaip elgiasi, kodél nepagalvoja, kas bus, tai jy atsakymas labai
paprastas, nes mums jdomu, smagu, linksma* (3 informantas).

Atsakomybés ,,permetimas*. Specialisty teigimu, socialinés rizikos Seimose vaikai
daznai turi ,,iSmokto bejégiskumo *“ kompleksa, kuomet atrodo, jog nuo taves niekas
nepriklauso, jog esi bejégis pakeisti aplinka, aplink tave ir su tavimi vykstancius veiks-
mus. ,, Pas jas taip giliai uzsikodaves tas bejégiskumas, jog net elementariausi daly-
kai kainuoja daug jégy, reikia juos skatinti, kad tu gali padengti stalg, tu gali issluoti
kambarj... " (8 informantas). 14-sios informantés pastebéjimu, rizikos grupés mergaités
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ima pavyzdj i§ Seimos, kartoja tai, kg mato artimiausioje aplinkoje. Jei Seimos nariai
neprisiima atsakomybés, pagal tokj modelj elgiasi ir mergaités: ,,jos (Seimos) gi pripra-
tusios, kad vaikais pasiripins valstybé, ji suteiks biistq, pavyks pragyventi is pasalpy...,
viskas gaunama, tai ir vaikai lygiai taip pat jpranta, kad kazkas kitas jais pasiripins “.
Internetinés erdves, kaip pasaulio, kuriame visada gali iSsisukti, pabégti, i$nykti ir pan.,
suvokimas taip pat neskatina atsakingai veikti IST: ,,nemato jie reikalo kitaip elgtis,
nepatiks — atsijungs, iSmes is draugy, jiems viskas labai paprasta atrodo, tik tada kai
susiduria su savo elgesio pasekmémis ir kai mes turime jas spresti, tada gal kazkiek
pagalvoja, bet ir tai Zino, jog bus kas uz jas pastovés “ (16 informantas).
Tyréjos komentaras. M. Seligman (1975) iSmokto bejégiskumo teorijoje analizuoja-
mas pazeidziamy visuomeneés grupiy klausimas. Pagal §ig teorija tokie asmenys daznai
nejaucia galios keisti ir valdyti savo gyvenimo, mang negalj valdyti to, kas jame vyksta,
palikdami visa atsakomyb? juos supanciai aplinkai. Netgi susitaiko, kad viskas, kas
vyksta, yra nepakei¢iama. Si teorija padeda rasti vieng i§ paaiskinimy, kodél socialinés
rizikos Seimose augancios paauglés nesusimasto apie atsakinguma IST, kodéel tai joms
nesvarbu. I§ to kyla butinumas atskleisti mergaitéms, kad jy matymas neteisingas,
suteikti vilties, kad jos gali keisti ir valdyti savo veiksmus virtualioje erdvéje, kad jy
dalyvavimas IST priklauso nuo jy pac¢iy. Su rizikos grupés mergaitémis reikia kalbeétis
apie tai, kad patycios, jzeidin¢jimai, grasinimai IST néra normaliis ir pateisinami daly-
kai, kad jos turi teis¢ biiti saugios ir vertinamos $ioje erdvéje. Aktualiu tampa mergaiciy
skatinimas IST rupintis savimi, neperkeliant atsakomybés kazkam kitam.

»Gério — blogio“ skirties nesuvokimas. Kita fenomeno atsiradimo priezastis —
mergaités nesuvokia to, kas virtualioje erdvéje galima, o kas yra netinkama ir gali
kelti grésme. Specialisty nuomone, mergaités daznai neapgalvoja savo veiksmy IST
todél, kad neatskiria, kas gerai ir kas ne: ,, paauglés negeba atskirti, koks elgesys IST
suvokia bendravimo su nepazjstamaisiais pavojy ‘(9 informantas). VDC darbuotojy
poziliriu, mergaités naivios ir pernelyg pasitiki visais IST vartotojais, nesupranta, kad
bendraujanciyjy santykiai ne visada blina geri, patikimi ir saugiis: ,, paauglés gali ne-
suprasti, su kuo is tikryjy bendrauja IST* (6 informantas). Jaudinamasi, jog paauglés
nesusivokia, kada veikimas IST jau néra tinkamas ir saugus: ,, kai kurios mergaités
nesuvokia galimo pavojaus, negeba savarankiskai spresti iskilusiy problemy, stokoja
jgudziy suprasti, kas internete yra balta, o kas jau juoda,; pvz.: mergaitei patycios
atrodo normalu, pagal jq, cia nieko blogo“ (9 informantas).

Specialisty iSsisakymai rodo, jog mergaitéms truksta suvokimo, kur yra skirtis tarp
tinkamo dalyvavimo IST, kai pati esi saugi ir nepazeidi kito erdvés, ir tarp netinkamo
elgesio, kai skaudini kitus arba kiti zeidzia tave.

Kontekstas. Tyrimo duomeny analizé padeda suprasti, kokios svarbios konteks-
tinés salygos lemia paaugliy mergaiciy samoningumo didinimo fenomeno vyksma;
pagrindinés i8S jy Sios: Zema saviverté, kiekvienas veiksmas turi atoveiksmj, nuolati-
nés edukacijos reikme, meilé visa ko pagrindas, teisingumas visy atzvilgiu.
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Zema saviverté. Viena i§ kontekstualiy fenomeno ,, roZiniy akiniy nuémimas* sa-
lygy yra zema mergaiciy saviverté. Tyrimo dalyviy teigimu, Zzema saviverté yra veiks-
nys, skatinantis mergaites IST atsidurti prie§ didesn¢ rizika, tad ir biiti labiau pazei-
dziamoms virtualioje erdvéje: ,, socialinés rizikos Seimy mergaiciy saviverté Zemesné
nei turinciy Seimos palaikymgq; kai viskas eina is Seimos <...> mergaiciy saviverté
kitokia (2 informantas). Zema saviverté lemia, kad mergaités nepaiso riby, pagarbos
sau, savo kiinui, pernelyg atsiveria interneto socialiniuose tinkluose: ,, kartais atrodo,
kad néra jokios gédos, taip Zemai save vertina, kad gali viskq daryti, perzengiamos
visos padorumo ribos “ (16 informantas). Specialistai pabrézia, kad dirbant su paau-
glémis, svarbu stiprinti jy saviverte, skatinti ugdytis pagarbg sau ir neleisti kitiems
vartotojams nepagarbiai su savimi elgtis: ,, mergaités, bendraudamos IST, nesusimgs-
to apie galimas grésmes, pabréziamas jy savarankiskumas saugant savo privatumaq,
asmenine informacijq, nereikia leisti, kad trypty Sirdj“ (10 informantas).

Kiekvienas veiksmas turi atoveiksmj. Mergaiciy samoningumo didinimo konteks-
te, specialisty nuomone, turi buti nuolat skatinamas jy supratimas, kad kiekvienas
veiksmas IST turi pasekmes: ,, kiekvienas veiksmas turi atoveiksmj, jos tai turi supras-
ti sgmoningai, daug kas priklauso nuo jy paciy, tad jos turi tai zinoti “ (16 informan-
tas). Mergaiciy samoningumas lemia, kokie bus jy realtis veiksmai IST, ar jos gebés
pasverti kiekvieng savo poelgj, ar supras, kodél vienoks ar kitoks yra grjztamasis ry-
sis. Todél, specialisty teigimu, biitina didinti mergaiciy samoninguma IST: ,, manau,
kad jos nesupranta, jos dabar gyvena tame internete, galvoja, kad gali leisti kelti
viskq, kq nori, kad joms uz tai nebus jokiy pasekmiy “ (13 informantas).

Nuolatinés edukacijos reikmé. Specialisty i$sisakymai leido nustatyti, kokiame
kontekste, kokioje aplinkoje galéty buti didinamas mergai¢iy sgmoningumas, padé-
siantis nusiimti ,,rozinius akinius®. Pirmiausia pabréziama, kad tai nevienadienis pro-
cesas, reikalaujantis nuolatiniy pastangy: ,, ¢ia yra mety is metus, tai yra kasdieninis
gyvenimas, éjimas, situacijy aptarimas, kalbéjimas, netgi kiekvienq dieng ateina, mes
kalbamés apie tai, kas vyko, kas buvo, mergaités issipasakoja* (10 informantas).
15-0ji specialisté teige, kad stiprinant paaugliy samoninguma grésmiy IST atzvilgiu,
bitini sistemingi uzsiémimai: ,, VDC bitina su paauglémis vesti nuolatinius, sistemin-
gus uzsiemimus apie rizikingq elgesj IST".

Taip pat iSaiskéjo, jog VDC ugdomojo pobudzio veiklos, pokalbiai su paauglémis
vyksta, ta¢iau tik iSkilus problemai ar nustacius poreikj: ,, mergaiciy rizikingo elgesio
prevencija vwkdoma esant poreikiui per neformaligjg veiklg* (4 informantas); daz-
niausiai tik iskilus problemai dirbama su paauglémis (11 informantas). Galima teigti,
jog specialistai jzvelgia nuolatinés, sistemingos edukacinés veiklos su mergaitémis
didinant jy samoninguma IST prielaidas, taciau kartu pripazjsta, jog Siuo metu VDC
$i problema sprendziama tik kilus poreikiui.

Tyréjos atmintiné. Jau po vienuoliktojo interviu su VDC specialiste jauciu, kaip ,,peri-
mu“ nerimg dél mergaiciy saugumo interneto socialiniuose tinkluose. Tas specialisty
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nerimas susipynes su viltimi, kad ateityje kazkas keisis j gera, kad as ar kiti jauni speci-
alistai atkreips démesj j $ig problemg ir ieskos biidy, kaip ja spresti. Jauéiu, jog pagalba
paaugléms $ioje srityje yra gana ,,0pi* specialisty problema, vieniems dél neigiamy pa-
tir¢iy, kitiems dél Ziniy stygiaus ar dél beviltisSkumo, kad kazkas pasikeis. Atrodo, taip
daznai Siandien eskaluojamai problemai vis nerandama sprendimo biidy. Stebina ir tai,
jog specialistai, kurie dirba su pazeidziamomis jaunimo grupémis ir kurie mato poreikj
stiprinti mergaiciy sgmoninguma dalyvaujant IST, turi jausti jtampg, nerimg ir kalte dél
to, kas gali nutikti paaugléms ir kaip to iSvengti. Stebina ir tai, jog ugdomoji veikla
su paauglémis IST klausimais nevykdoma sistemingai ir nuosekliai. Jau ne i§ pirmo
specialisto lupy girdziu, kad ,, taip, matome problemgq, kiek galime darome, bet to nepa-
kanka, nezinome, kaip padéti..., nesame pasiruose..., triksta Ziniy... . Pati i§gyvenu dél
tokiy pastebéjimy, bet tikiu, kad galima rasti budy, kaip spresti §ig problema, kurti VDC
tokig aplinka, kurioje specialistai zinoty ir gebéty padéti paaugléms jveikti rizikas IST.

Meilé visa ko pagrindas. Fenomenas ,,roziniy akiniy nuémimas* vystosi aplinkoje,
kurioje vyrauja meilé. Tyrimo dalyvé paklausta, kaip sutarti su paauglémis, kaip pa-
siekti jas, prisibelsti, paskatinti nepavojingam dalyvavimui IST, atsaké: ,, dirbdamas
su paaugliais, turi jausti jiems meile, turi juos myléti, nes meilé turi nuostabiq fanta-
zijq tik mylint, atrandami problemos sprendimo biidai “ (10 informantas). Su paauglé-
mis ne visada paprasta sutarti ir atrasti jiems priimtinus pagalbos biidus, taciau, spe-
cialisty nuomone, kiekvienam svarbu biiti pripazintam jj supancios aplinkos, jaustis
reikalingam: ,,jei paauglys jaus, kad yra svarbus suaugusiojo zmogaus gyvenime, tai
bus vaistas nuo visko* (10 informantas). Siame kontekste idryskeéja, kad suaugusiyjy
meilé, ripestis gali tapti raktu nuo dury, uz kuriy yra palanki aplinka mergaiciy samo-
ningumui IST plésti: ,, dirbti su paauglémis jmanoma, jei jas myli, jei meilg, rupestj
jos pajaucia is pagalbos, paguodos *“ (7 informantas).

Teisingumas visy atzvilgiu. Kita fenomeno vystymosi kontekstuali saglyga atsklei-
dzia jautraus ir teisingo bendravimo su visomis mergaitémis, stiprinant jy sgmoningu-
ma IST, svarba: ,,darbe svarbu netaikyti dviguby standarty, parodyti, kad tos pacios
taisyklés galioja visiems paaugliams, su visais esi lygus* (8 informantas). Paauglés
labai vertina, kai su jomis specialistas laikosi teisingumo visy atzvilgiu principo:
,,mokéjimas pateikti save kaip lygus su lygiu, kad mes esame tokie pat, kad as nesu
auksciau, lygiavertis santykis, dialogas padeda atsirasti Siltam abipusiam kontaktui
(11 informantas). Tai reik§minga siekiant atviro, patikimo santykio su paauglémis.
Specialistai iSreiskia susirtipinima deél socialinés rizikos grupés vaiky nuvertinimo ki-
tose, ne VDC, aplinkose. 13-0ji VDC specialisté teigia, jog ji yra susidiirusi su patyCiy
pries vaika atveju, kai rizikos grupés vaiku nebuvo patikéta ir jis liko kaltas Sioje (daz-
nai ir bet kurioje) situacijoje: ,, klasioké pastoviai is mergaités tyciojasi, bet ji psicho-
logiskai yra stipresné, net socialinei pedagogei sugeba jrodyti, kad nukentéjusioji yra
pati kalta (,, prisiprasé ) ““. Specialisty i§sisakymai leidzia suprasti, kad rizikos grupés
paaugléms socialiné nelygybé yra skaudi problema, j kurig dazniausiai reaguojama
jautriai, todél jie (specialistai) turi skirti daug démesio paaugléms, padéti joms jaustis
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saugioms ir lygiavertéms su kitais grupés nariais. VDC specialistai savo darbe daznai
susiduria su socialinés nelygybés reiskiniu, jo pasekmémis, taciau apgailestauja, kad
jas Salinti kitos institucijos padeda tik i$ dalies: ,,man kai kada net nerimq kelia tie
dalykai, kad is tikryjy mergaité, jeigu silpnesné, jeigu neturtingesné, yra praktiskai
. malama ", jeigu uZ jq niekas nepastovés...“ (10 informantas). Siame kontekste ais-
kéja VDC specialisto vaidmuo, kaip atspara, kurios paauglés neranda kitose aplinkose
(Seimoje, mokykloje).

Tyrimo duomenys atskleidzia fenomeno ,,nuimti rozinius akinius* kontekstualias
salygas. Esant nuolatinei, sistemingai, meilés ir teisingumo vertybémis pagrjstai mer-
gaiciy edukacijai VDC, sudaromos galimybés stiprinti jy saviverte, didinti jy sgmo-
ningumga [ST, vertinant savo veiksmus bei jy sukeliamas pasekmes.

Isiterpiancios salygos. Tyrimo metu tapo aisku, kad paaugliy sgmoningumo
didinimo IST procese itin svarbios $ios jsiterpiancios sglygos: skurdzios vaiky-tévy
zinios, specialisty mokymosi poreikis, tévy ir specialisty pozitiriy skirtumai, rezulta-
tas tik ,,¢ia ir dabar®.

SkurdZios paaugliy tévy Zinios. Kita jsiterpianti salyga, trikdanti fenomeno ,,rozi-
niy akiniy nuémimas‘* vystymasi, yra skurdzios mergaiciy bei jy Seimos nariy zinios
IST saugumo tema. Specialistai konstatuoja, kad ,, paauglés IST turi neribotas ben-
dravimo galimybes, taciau neturi pakankamai Ziniy, ko pasékoje savo veiksmais kelia
pacios sau pavojy “ (6 informantas). Taip pat pastebima, jog mergaitéms ne tik triksta
ziniy apie IST, bet jos net nezino, kur galéty gauti reikiamos informacijos, | ka galéty
kreiptis pagalbos Siuo klausimu (7 informantas). Tai, kad mergaités turi mazai Ziniy
apie joms kylancias grésmes IST, yra viena i§ prieZas¢iy atviram, neribotam informa-
cijos vieSinimui virtualioje erdvéje.

I8 to seka paaugliy informavimo svarbos uzdavinys: ,,manau, kuo daugiau tos
informacijos gaus, tuo maziau bus pagundy, tuo maziau bus neatsakingo veiksmo, tuo
labiau galima apsaugoti mergaites, ypatingai mergaites “ (12 informantas). Duome-
nys atskleidzia, jog ziniy teikimas centre yra svarbus, stiprinant mergaiciy samonin-
gumg. Mergai¢iy informavimas gali iSplésti jy samoningumo lauka, padéti ,,atverti
akis“, pamatyti nematomus dalykus taip, kad jy veiksmai IST tapty atsakingesni.

Tyréjos komentaras. D. Madden, K. Lenhart, R. Cortesi, kt. (2013) atliktas longitudinis
tyrimas su paaugliais apie jy privatuma IST parodé, jog interneto socialiniy tinkly priei-
gos tampa vis palankesnés asmeniniy duomeny atskleidimui. Nuo 2006 m. iki 2012 m.
stebimas vis didesni paaugliy, atskleidzian¢iy savo duomenis IST, skaiciai. Tyréjy teigi-
mu, vidutini$kai paauglys virtualioje erdvéje turi apie 300 draugy, o tai leidzia bendrinti
jo duomenis su tokia vartotojy gausa. Vis dazniau kyla paaugliy privatumo didesnés ap-
saugos klausimas, nes nemaza dalis paaugliy neskiria pakankamai démesio $iai sriciai,
yra jsitiking, kad tai nebiitina, stokoja ziniy, kaip saugoti savo privatuma ir pan. (Madden,
Lenhart, Cortesi, kt., 2013). Tyrimas atskleide, jog paaugliy Zinios ir supratimas apie duo-
meny apsaugg elektroninéje erdveje yra riipest keliantis klausimas, skatinantis ugdytojus
praktikus, mokslininkus, visuomeng¢ sutelkti bendras pastangas darbui Sioje srityje.
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Tyrimo duomenys leidZia suprasti, jog tévy zinios IST klausimu taip pat labai ribo-
tos. Kaip pastebi tyrimo dalyviai, kai kurie tévai, ypatingai vyresnio amziaus, neturi
net elementariy naudojimosi kompiuteriu ziniy: ,, vyresnio amziaus mamos nezino,
kaip naudotis kompiuteriu, praso padeti patikrinti nors Tamo dienyng‘ (7 informan-
tas). Kita specialiste pastebi, kad ,, kai kurie vyresni tévai neturi zZiniy, kaip naudotis
telefonu, todél nieko negali paaiskinti mergaitei apie saugumgq IST* (9 informan-
tas). Tyrimo duomenys padeda suvokti, jog tévy zinios IST naudojimosi klausimais
yra daug zemesnés nei paciy paaugliy, tad tikétis tévy pagalbos Siuo klausimu gana
sudétinga: ,,dalis tévy nezino, kaip naudotis faebook ‘u, jiems prieigas kuria vyres-
ni vaikai (3 informantas); ,, tévams tritksta ziniy, kad galéty pakontroliuoti, nuo kiek
mety galima naudotis facebook ‘u, kad galéty patarti kaip geriau, saugau elgtis IST"
(1 informantas).

Specialisty mokymosi poreikis. Dar viena jsiterpianti salyga: ir patiems specialis-
tams kartais truksta ziniy ir kompetencijy teikiant pagalba paaugléms IST klausimais:
wremiamés dazniau asmenine patirtimi, nepakankamas Ziniy turéjimas apsunkina ug-
domgjq pagalbg mergaitéms, uztikrinant jy saugumq IST* (9 informantas). Speci-
alisty teigimu, stokojama mokymy, seminary, kursy, kuriuose buty galima daugiau
suzinoti apie dalyvavimg IST: ,, pasigendama mokymy pedagogams, socialiniams pe-
dagogams, socialiniams darbuotojams, jei jie vykty, informacijos apie IST sklaida
biity prasmingesné* (12 informantas). Siandienai ,, VDC specialistai nepakankamai
pasiruose konsultuoti paaugles apie grésmes ir saugumg IST* (11 informantas). Kai
kurie tyrimo dalyviai pripazjsta, kad nesp¢ja su laikmecio naujovémis, o tai kartais
vercia prie§ paaugles pasijausti nejaukiai: ,, tai, kad ne viskq Zinai apie IST, privercia
Jjaustis nepatogiai pries paaugles, tiesiog ,,nespéji su laikmecio naujovémis™ (3 in-
formantas). VDC specialisty jvardintas profesionaliy mokymy poreikis yra viena i
svarbiy salygy, siekiant ugdyti tinkamg mergaiciy elgesj IST: ,, girdéjau, jog moky-
klose vyksta mokymai apie saugy dalyvavimg IST, taciau VDC specialistams skirty
mokymy panasia tematika neteko matyti, o bity labai naudinga, nes miisy lankyto-
jai — tai specifiné auditorija ir, manau, labai pazeidziama ir jautri grésméms IST*
(16 informantas).

Specialistai taip pat pripazjsta, kad jiems nepakanka profesionaliy ziniy, geb&jimy,
butiny vykdyti veiklg IST tema: ,, reikia turéti daug Ziniy, kad bity galima ne tik su-
teikti mergaitéms informacijos, taip jas paveikti, kad keisty ir savo mgstymg, ir savo
veiksmus IST (12 informantas); ,,tas procesas turéty vykti kiek kitaip, ne tik is miisy
buitiniy Ziniy, bet daugiau is profesionaliy Ziniy, gebéjimy, kuriy kol kas stinga kal-
bant su mergaitéemis apie IST* (11 informantas).

Siame Ziniy ir gebéjimy stokos etape ryskéja svarbus aspektas — tai specialisty
pastangos mokytis ir tobuléti, jog biity jmanoma uztikrinti visaverte pagalba paau-
gliams: ,, ateina supratimas, kad norint padéti paaugléms, reikia stiprinti savo jgii-
dzius, kad kazkq duoti, pirma reikéty nuo saves pradéti* (5 informantas). Aiskéja
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specialisty profesiniai tobul¢jimo likesciai, siekiant saugaus mergaiciy dalyvavimo
IST ,, norétysi biiti kaip specialistui labiau pasiruosusiam vykdyti paaugliy Svietimg
apie saugumgq IST, jei biity mokymai, jau Siandien vykciau ir klausyciau, nes Si tema
aktuali ir opi dabartiniams paaugliams ** (8 informantas).

Esant dabartinéms salygoms VDC, specialistai vykdo edukacineg veiklg IST klausi-
mais, taciau jaucia poreikj tobulintis Sioje srityje: ,, kiek jmanoma mes vykdome ugdo-
maqjq veiklg, bet reikalinga, kad tai vykdyty iSmanantis specialistas ar apmokyti VDC
darbuotojai** (12 informantas).

Tévy ir specialisty poZiiriy skirtumai. Tyrimo dalyviai teigia, kad daznai paskatinti
paauglius sgmoningai veikti trukdo specialisty ir tévy nuomoniy skirtumai ugdymo ir
IST klausimais. Zinios, gebéjimai, kurie diegiami paaugléms $eimoje ir Vaiky dienos
centre, taip pat skiriasi. 8-osios tyrimo dalyvés mintys labai gerai iliustruoja tuos skir-
tumus: ,, Seimos elgesio modeliai formuoja ir mergaiciy elgesj IST, jy supratimas, taisy-
klés skiriasi nuo deklaruojamy visuomenéje: kas mums atrodo netinka, jiems — jprasta “.
Taigi paauglés susiduria su nevienodais reikalavimais, Seimoje jos mokomos vienokiy
dalyky, jy elgesys IST vertinamas vienaip, o VDC tvarka bei vertinimai yra visiskai
kitokie. Aisku, kad tokia situacija paauglei gali kelti nepasitenkinima, vidinj konflikta.
Specialistai neabejoja, jog butent pozitriy skirtumai gali lemti ir tévy epizodinj jsitrau-
kima j VDC gyvenima, nes jiems paaugliy dalyvavimas IST nekelia jokiy problemy:
. kai kuriems tévams tai neatrodo problema, jie neturi informacijos apie tai, gali net
bijoti apie tai kalbéti** (12 informantas). Neretai dél Siy prieStaravimy nejaukiai jau-
Giasi tiek tévai, tiek patys specialistai. Stai vienos specialistés patirtis atskleidZia, jog
specialistai baiminasi dél tévy pozitrio ir reakcijos | paaugliy elgesi IST: ,, mane lyde-
jo abejojimas, ar galima atvirai pasakyti tévams apie mergaités netinkamgq elgesj IST,
baiminantis dél tevy smurtavimo pries jq “ (7 informantas). Tévy ir specialisty pozitiriy
1 paaugliy dalyvavima IST skirtumai lemia nevienodg poziiirj ir | mergaiciy edukacinj
procesa, o pacias paaugles ,klaidzioti* ieskant, kieno pagalba pasirinkti. Gauti tyrimo
duomenys patvirtina, koks reik§mingas tampa tévy ir VDC specialisty bendradarbiavi-
mas, mergaiciy samoningumo veikiant IST skatinimas.

Rezultatas tik ,,¢ia ir dabar®, Kita jsiterpianti salyga, kad V'DC vykdoma veikla
pasiekiami tik trumpalaikiai rezultatai. Specialistai akcentuoja, jog pagrindiné paau-
gliy edukaciné aplinka yra Seima: ,, nusivylimas, gali padéti tik cia ir dabar, véliau
paauglé vél grizta  namy aplinkg, kur viskas ,,smaugia‘ (9 informantas). VDC dar-
buotojy iSsireiSkimai kartais labai stipris, pavyzdziui, Siame kontekste i§ pasakymo
»~smaugia“ galima suprasti, kokioje pazeidziamoje aplinkoje paauglé auga ir kaip
nelengva tai pakeisti. Specialistai pripazjsta, jog galj jnesti pozityvumo j mergaiciy
elgesj, nors per trumpa laika, kurj paauglés biina centre, pakeisti jy vertybes, jdiegtas
Seimoje, néra lengva: ,, bet tokia miisy kasdienybé, reikia priimti, jog vis délto priori-
tetas ir pirmaeilé Siems vaikams yra Seima, o mes tik galime j jy gyvenimgq jnesti stabi-
lumo, sunku tikeétis, jog pusdienis centre pakeis jy Seimos, gyvenimo jdiegtas vertybes,
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Zinias, gyvenimo matymq (12 informantas). Paaugliy samoningumo didinimui trukdo
socialinés rizikos Seimos aplinka, kuri daznai sunkiai pasiduoda pokyc¢iams. Todél
specialisty démesys krypsta | paauglés elgesio kitimg lemiancius veiksnius: ,,0 kg su
Seima, svarbu, jog paauglé padedama musy rasty kitokj supratimgq, vertinimg, o su-
laukus astuoniolikos, ji iseis j savo gyvenimg, tada, reikia tikétis, vadovausis jskiepy-
tais centre dalykais ** (4 informantas). Darbo su Seima sudétingumas neretai paskatina
palikti ja nuosalyje, sutelkiant didesnj démesj | paauglés dalyvavimo IST poky¢ius.

Veiksmu/sgveiky strategijos. IS tyrimo duomeny tampa aisku, kad paaugliy
mergaiciy sgmoningumo didinimo IST specialistai siekia taikydami Sias pagrindines
veiksmy/saveiky strategijas: edukacijos poreikio tyrima, savivokos stiprinimg, gali-
mybes patirti s¢kme, asmeninj pavyzdj.

Edukacijos poreikio tyrimas. Sio fenomeno veiksmy strategijoje visy pirma ryskéja
poreikis jvertinti, kokia edukaciné pagalba reikalinga paauglés IST klausimu. Galima ma-
tyti, kad svarbus paaugliy stebéjimas, jy veiksmai IST atskleidzia nemazai informacijos,
kuri gali padéti specialistams jvertinti edukacijos linkmes: ,, tikslingas vaiky stebéjimas fa-
cebook ‘e, siekiant matyti jy veiklg, numatyti, kokiy Ziniy jiems reikia, kokia kryptimi dirbti
(3 informantas). Specialistai sako, kad biitinas tiek vaiky, tiek tévy Svietimo IST poreikio
tyrimas (6 informantas), siekiant stiprinti paaugliy ir jy Seimos nariy sgmoninguma grés-
miy IST tema. Ypatingas démesys atkreipiamas j paaugles, kuriy elgesys IST kelia nerima
ir skatina daugiau su jomis dirbti §ia linkme: ,, kai kuriy mergaiciy veiksmai IST isduoda,
Jjog jos neatsargiai elgiasi IST;: tada su mergaitémis kalbamés, aiskinameés, kur joms stinga
Ziniy, gebéjimy, kokias sritis reikty stiprinti** (11 informantas).

Tyréjos komentaras. Paaugliy elgesio IST vertinimas pabréziamas ir apraSsomas uzsie-
nio mokslininky (Ybarra ir kt. 2007) darbuose, akcentuojant mokyklos aplinka: sickda-
mi geriau suprasti mokiniy internetinj elgesj, mokyklos konsultantai gali jvertinti tam
tikra paaugliy elgesj internete bei nustatyti, kokie paaugliai rizikuoja patirti internetiniy
persekiotojy keliama grésme. Tam néra jokio specifinio matavimo. Konsultantai gali
pateikti mokiniams jvairiy klausimy, susiety su interneto naudojimu: a) ar paaugliai
bendrauja su nepazjstamaisiais internete; b) siuncia asmenin¢ informacija nepazjsta-
miems zmonéms internete; ¢) raso Siurkscius ir bjaurius komentarus internete kitiems;
d) tycia lanko tik suaugusiems skirtas svetaines; e) naudojasi internetu tik todel, kad
paerzinty kitus; f) kalbasi su nepazjstamaisiais internete sekso temomis (Ybarra ir kt.,
2007). Analizuojant tyrimo duomenis, aiskéja, kad paaugliy mergaiciy elgesj IST taip
pat tikslinga vertinti: nustatyti paaugléms kylan¢ias grésmes ir numatyti pagalbos for-
mas opiausioms problemoms spresti.

Savivokos stiprinimas. Viena i§ tyrimo dalyviy iSsisakymy iSrySkéjusi veiksmy/
saveiky strategijy yra mergai¢iy savivokos, dalyvaujant IST, stiprinimas. Specialistai
pastebi, jog vienas i$ mergaiciy sgmoningo mastymo IST veiksniy yra jy paciy reflek-
sijos, klausimy kelimas: kg as darau, ko siekiu ir ko galiu laukti is tokiy savo veiksmy.

Paaugliy savivokos stiprinimas, specialisty nuomone, turéty apimti keletg veiklos
krypéiy: erdvés specifiSkumo suvokimo didinima: ,, apie tai, kaip jos bendrauja, kad
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Jjos supraty, kas tai virtuali erdvé, juk cia informacija sklinda kitaip (11 informantas);
supratimo, kg reiskia bati IST vartotoju, stiprinama: ,, mergaiciy informavimas apie
taisykles ir pareigas, tampant IST vartotoju, saugumo nustatymus, pagalbos paies-
kos adresatus“ (8 informantas); mergaiciy informavimag apie galimas rizikas IST ir
ju atpazinima: ,,vyvkdant veiklg, svarbu jspéti paaugles apie galimas rizikas IST bei
Jy atpazinimo galimybes* (3 informantas); riziky bendraujant su nepazjstamaisiais
atskleidima: ,,biitina mergaitéems atskleisti bendravimo su nepazjstamaisiais realybe
(pavojus), kad nevertinty situacijos per rozinius akinius‘ (4 informantas); mokyma
vertinti savo veiksmus, ,, kad biity sgmoningesnés virtualios erdvés atzvilgiu, jver-
tinty, kokios jy elgesio pasekmés ir kaip tai gali atsiliepti joms pacioms ir kitiems *
(5 informantas). Paaugliy savivokos stiprinimas yra jvairiaaspektis procesas, kurio
metu ir pacios paauglés formuojasi suvokima apie dalyvavima IST, mokosi jzvelgti
pozityvius dalyvavimo dalykus, bet ir galimas grésmes, pazinti jy jveikos biidus, atsa-
kingai vertinti savo veiksmus.

Specialistai pabrézia, kad mergai¢iy savivokos stiprinimo procese svarbus rupes-
tingas suaugusiyjy dalyvavimas. Po specialisty pokalbiy, placiai aptariamy visy daly-
vavimo IST aspekty kai kurios mergaités pradeda mastyti, kaip jos veikia virtualioje
erdvéje: ,, bet kai pradedi su jomis kalbéti, kad pirmoje eiléj pries jdedant reikia gal-
voti apie pasekmes, kai kurios jy jau pradeda galvoti, kad to negali daryti, kad tai
joms atsilieps ““ (13 informantas).

Tyréjos komentaras. Uzsienio autoriy (Vanderhoven, Schellens, Valcke, 2013) ty-
rimai atskleidzia, jog paaugliy samoningumo ir riipes¢io uz savo veiksmus didinimas
gali turéti teigiamy rezultaty jy Ziniy, gebéjimy ir elgesio vystymuisi, siekiant saugumo
virtualioje erdvéje. Teigiama, jog tokiy tyrimy néra daug, todél akcentuojamas jy po-
reikis, taciau kartu pripazjstama, jog esama situacija tam néra labai palanki. Tyrimuose,
vykdytuose mokyklos aplinkoje, konstatuojama, kad Siose institucijose neskiriama pa-
kankamai démesio paaugliy sgmoningumo didinimui, ugdymo programose i$ viso néra
temy (arba jy mazai), kuriose démesys biity kreipiamas | paciy paaugliy pastangas ir
ripinimasi savo saugumu (Vanderhoven, Schellens, Valcke, 2013). Akivaizdu, jog pa-
augliy savivokos stiprinimas yra aktualus, sickiant spresti jy pazeidziamumo IST pro-
blema. Siuo metu Vaiky dienos centruose saugumui IST skirty programy néra, taciau
centrus lankanc¢iy paaugliy pazeidziamumo IST problema yra aktuali. Todél svarbiis
tolesni tyrimai, moksliskai pagrindziantys edukaciniy programy, orientuoty j paaugliy
samoningumo, veikiant IST, didinima. Kadangi VDC dirbama su jautriomis ir pazei-
dziamomis jaunimo grupémis, tokiy programy Sioje institucijoje reikmé neabejotina.

Leisti patirti sékme. Kita i$ tyrimo duomeny iSrysSkéjusi veiksmuy/saveiky strategi-
ja orientuota j galimybe pacioms paaugléms patirti saugaus veikimo IST privalumus.
Patirdamos teigiamas emocijas, jZvelgdamos pozityvias dalyvavimo IST puses, tiké-
tina, formuosis mergaiciy teigiama nuostata j atsakingg ir sgmoningg veikimg virtu-
alioje erdvéje. Specialistai, parodydami paaugléms, kaip jos pacios gali atsakingai
veikti IST, sudarydami situacijas, kuriose paauglés gali pamatyti, kaip pacios moka
naudoti nustatymus, geba iSvengti rizikingy situacijy, skatina jas i§gyventi teigiamas
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emocijas: ,, neuztenka vien suteikti Ziniy, is tiesy svarbu, kad joms patikty saugiai
elgtis elektroninéje erdvéje, kad joms tai teikty dZiaugsmg* (11 informantas). 16-asis
tyrimo dalyvis pazZymi, jog mergaitéms svarbus tikéjimas savimi, todél biitina jas pa-
Cias jtraukti j veikl, leisti iSgyventi sékmg, kaip tinkamai veikti IST: ,, reikia joms
padéti patikéti savo jégomis, pacioms isgyvenant sékme, tada, kai mergaités patiki,
kad cia néra kazkas sudétingo apsaugoti savo duomenis, save, tik tada galime kalbéti
apie pokycius ““ (4 informantas). PleCiant mergaiciy samoninguma, svarbu paveikti jy
emocijas, kad iSgyventy ir supraty, jog jy samoningi, apsvarstyti veiksmai IST gali
atnesti sekme ir gerus jausmus, kaip ir jei veiks priesingai, patyrimas bus kitoks. Emo-
cinis elgesio aspektas yra vienas i§ komponenty, veiklinant mergaites sgmoningam ir
atsakingam veikimui IST.
Tyréjos komentaras. Visuomené — tai nenutriikstamas dialektinis procesas, sudarytas
i$ trijy momenty: eksternalizcijos, objektyvacijos ir internalizacijos. Visos trys proce-
so dalys vyksta vienu metu — subjektas ,,eksternalizuoja savo paties biitj socialiniame
pasaulyje ir internalizuoja §j pasaulj kaip objektyvia tikrove* (Berger, Luckman, 1999,
163). Internalizacija yra pagrindas, padedvantis suprasti: pirma — kitus, antra — pasaulj
kaip prasmingg ir kaip socialing tikrove. Sitoks supratimas atsiranda ne todél, kad pa-
vieniai individai savarankiskai kuria prasmes, o todél, kad individas ,,perima“ i§ kito
pasaulj, kuriame kiti jau gyvena. Siekiant mergaiciy atsakingumo IST stipréjimo, biti-
na, jog paauglés jsisgmoninty atsakingo veikimo IST sampratg, suprasty, kodél visuo-
menéje $i samprata svvarbi, — tai inspiruoty jas vidiniam suvokimui, kad svarbu suartéti
su socialine realybe. Siame procese svarbus mergai¢iy veiklinimas atsakingumui IST.
Veiklinimas §iuo atveju suvokiamas kaip procesas, kurio metu paauglés skatinamos
aktualizuoti atsakingumga kaip vertybe, asmens savybe edukacijos procese. Veiklini-
mas (angl. activation) dar suvokiamas kaip veiklos organizavimas pagal interesus ir
polinkius, kad ugdytiniai jgyty patirties, padedancios tiksliau vertinti savo interesus,
polinkius, gebéjimus (Dabartinis lietuviy kalbos Zzodynas, 2012). Biitent dél veiklos
organizavimo biido ir stiliaus atsiranda didesnés galimybés veikiantiesiems tiksliau ir
aktyviau vertinti savo interesus ir polinkius bei gebéjimus. Tad siekiant efektyviy mer-
gai¢iy dalyvavimo IST pokyc¢iy, démesys turi biiti skiriamas tokiam mergaiciy veikli-
nimui edukacingje aplinkoje, jog atsakingumo jausmas tapty jy vidine biisena, kuria jos
gristy bei reguliuoty savo veiksmus IST.

Specialistai, konstatuodami silpna paaugliy motyvacijg atsakingam dalyvavimui
IST, akcentuoja, kad mergaitéms svarbu atskleisti atsakingo elgesio IST privalumus:
., manau, reikia su jomis kalbéti, pasakyti konkreciai, net parodyti, kaip jy apgalvoti ir
atsakingi veiksmai gali biti pacioms naudingi, kad ir tinkamai elgiantis IST gali biiti
jdomu “ (7 informantas).

Asmeninis pavyzdys. Dar viena iSryskéjusi veiksmy/sgveiky strategija — tai speci-
alisty asmeninis pavyzdys saugiai veikiant IST, autoritetas mergaitéms.

Tyrimo dalyviy nuomone, autoritetg turintis specialistas yra sektinas pavyzdys pa-
augléms, todél gali buti joms jtaigia edukacine paskata: ,, savo geru pavyzdziu tu gali
daug pasiekti, aisku, turi mergaités pasitikéti tavimi, bet elgesio, nuostaty perdavimas
labai gerai veikia perduodant patirtj per pacius save* (5 informantas); ,,specialis-
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tas turi biiti autoritetas, pavyzdys paaugléms, kalbédamas apie saugumo IST svarbg,
patvirtina tai savo veiksmais “ (8 informantas). Specialisty elgesys IST taip pat yra
reikSmingas veiksnys, skatinantis paaugliy samoningumg tinkamai veikti virtualio-
je erdvéje: ,, kas jei tu kalbi paauglei, kad reikia saugoti asmening informacijg, bet
pacios facebook ‘e bus asmeninés nuotraukos, duomenys ir pan., savo elgesiu turi
demonstruoti tai, kq kalbi** (13 informantas). Akivaizdu, specialisto elgesys IST turi
rodyti, kad teikiamos zinios dera su jo vertybinémis nuostatomis, tik taip paauglés juo
patikeés ir seks tokiu pavyzdziu.

VDC specialisty teikiamos Zinios apie IST skatinty mergaiciy savivoka, plésty jy
samoningumo lauka, jei biity sukuriamos sglygos joms pacioms aktyviai veikti IST ir
iSgyventi sekme. Specialisty autoritetas, teigiamas pavyzdys, kaip elgtis IST, sudaryty
prielaidas mergaiciy kognityviniam, emociniam ir socialiniam vystymuisi, asmeny-
bés formavimuisi, stiprinty jy gebéjimus saugiai veikti virtualioje erdvéje.

Pasekmés. Tyrimo duomenys padeda suprasti, kad fenomeno ,,roziniy akiniy nu-
émimas* veiksmy strategijos lemia Sias pagrindines pasekmes: poreikj saugoti save,
savireguliacijos uzuomazgas, istekliy kaupima, tarpusavio pasitikéjima — saugumo
IST prielaidas.

Poreikis saugoti save. 13 tyrimo duomeny paaiskéjo, kad sgmoningumo plétojimo
procese paaugléms atsiranda poreikis save saugoti IST. Specialisty nuomone, mer-
gaiciy supratimas, jog saugumas IST néra savaiminis dalykas, tam tikras elgesys gali
pazeisti, skaudinti ir sukelti neigiamas pasekmes, skatina norg buti saugiai ir kad to
saugumo nepazeisty kiti. Tik nuo supratimo, vidinio motyvo gali prasidéti realios, i§
paciy paaugliy ,,plaukiancios® pastangos apsaugoti save: ,, galima daug kalbéti, dis-
kutuoti, bet paauglé pati turi suvokti ribg, kiek jai saugu atsiskleisti internete, kiek jai
saugu bendrauti su nepazistamaisiais, ji turi pati suprasti realias pasekmes ir noréti
biti saugi “ (7 informantas).

Savireguliacijos uZuomazgos. Dar viena pasekmé, iSplaukianti i§ ketvirtojo feno-
meno veiksmy/saveiky strategijy, susijusi su mergaiciy savireguliacijos atsiradimu.
Kilus poreikiui save saugoti IST, nattraliai seka kitas zingsnis: imamasi veiksmuy,
padésianciy tg sauguma uztikrinti. Kaip teigia tyrimo dalyviai, tai susij¢ su asmens
pastangomis valdyti savo veiksmus, ,,pamatuoti®, ka IST a§ galiu daryti, kg noriu da-
ryti, kad kiti apie mane zinoty ir galvoty. Savireguliacijos uzuomazgos atsiranda del
veiksmy, atlickamy stebint kieno nors kito elgesj internetingje erdvéje, valdant savo
informacija: ,, pas paaugles turi rastis tas savireguliacijos mechanizmas: jei matai,
kad kazkas naudojasi tavo duomenimis, nuotraukomis ir dar kazkuo, turi pati valdyti
savo informacijq, riboti jos matomumgq techniniais veiksmais, keisdama savo elgesj
vieSinant tokiq informacijg“ (10 informantas).

Istekliy kaupimas. Asiniame duomeny analizés etape galima suprasti, kad paau-
glés gaunamas Zinias priima ir panaudoja skirtingai, priklausomai nuo to, kaip masto:
., Zinoma, kai mergaité pati sgmoningai mgqsto, ji ir gaunamgq informacijq kitaip pri-
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ima, galima tikétis, kad jg panaudos ir praktikoje (3 informantas). Mergaités kau-
pia zinias apie saugy dalyvavimg IST i§ VDC specialisty gaunamos informacijos, i$
aplinkos bei i$ savo patirties: ,, informacija priimama is visur, is specialisty, draugy,
Seimos, asmeninés patirties, ziniasklaidos, ir Sis kaupimas leidzZia daryti isvadas, kas
gerai, kas ne, apsispresti kq galiu daryti, ko geriau ne* (15 informantas). Galima su-
prasti, kad i$ jvairiy Saltiniy gaunamos Zinios ple¢ia mergaiciy samoningumo lauka,
padeda atsirinkti ir apsvarstyti, jvertinti, kokie veiksmai IST leidzia biti saugioms, o
kokie gali kelti grésme, didinti pazeidziamuma, taip pat priimti sprendimus dél savo
veiksmy IST.

Tarpusavio pasitikéjimas — saugumui IST. Tyrimo duomenys padeda suprasti, jog
paaugliy samoningumo formavimui jtakos gali turéti specialistas, kuris turi sukiires
glaudzia, pasitikéjima skatinancia sgveika su paauglémis. Mergaiciy samoningumui
itakos turi specialisty gebéjimai sukurti pasitikéjimu grjstg sgveika. Tik atviruma, sau-
gumg skatinantys santykiai gali paskatinti paaugles atsiverti, kreiptis pagalbos ir ja
priimti, nebijoti pasirodyti silpnomis ir pazeidziamomis: ,, dZiaugiamés, jog mergaités
ateina, pasisako, parodo, kq veikia facebook ‘e, ateina pasitarti, jei jas neramina kity
vartotojy veiksmai, nes tas jy pasitikéjimas leidzia joms padéti, jas apsaugoti** (9 in-
formantas).

VDC dirbant su socialinés rizikos grupés paauglémis, svarbu pelnyti jy pasitiké-
jima/ kurti tokig aplinka, kurioje mergaités galéty atvirai iSsisakyti, analizuoti IST
kylancias problemas, diskutuoti, teikti savo sitilymus bei pastebéjimus, juos priimti
arba atmesti. Tokioje atmosferoje gali s€kmingai formuotis mergaic¢iy supratimas apie
saugy ir atsakingg dalyvavima IST.

3.1.5. Paskata veikti paciai: ,,duoti meskere, o ne Zuvj“

Penktasis fenomenas — Paskata veikti paciai: ,, duoti meskere, o ne zuvi* parodo
atsakingumo IST ugdymo svarbg. Specialistai atskleidzia, jog Siame procese svar-
biausia ne jy veiksmai, bet paciy mergai¢iy pastangos. Pripazjsta, kad pirmiausia mer-
gaitéms reikia suteikti ziniy, priemoniy, sukurti edukacine aplinkg jy asmeniniam ir
socialiniam atsakingumui formuotis. Atsakingumu gristo dalyvavimo IST mergaite
turi siekti pati. Specialistai sudaro sglygas Siam procesui, suteikia rekiamg edukacing
pagalba, ta¢iau elgesio IST pasekmés priklauso nuo padios mergaités. Sis fenomenas
vystosi skleidziantis tokioms jo ypatybéms kaip paciy mergaiciy atsakomybés prisie-
mimas, jy aktyvus dalyvavimas priimant asmeninius sprendimus, jy pac¢iy mokymasis
i$ savo klaidy ir kt. Fenomeno vystymesi iSryskéja prielaidos, kurioms esant gali biiti
skatinamas paaugliy mergai¢iy noras veikti IST savarankiskai ir mokytis biiti atsakin-
goms uz savo sprendimus virtualioje erdvéje (zr. 9 pav.).
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9 pav. Fenomeno Paskata veikti paciai: ,, duoti meskere, o ne zZuvj“ paradigminis modelis

Priezastys. Tyrimo duomenys leidzia suprasti pagrindines priezastis salygo-
jancias paaugliy mergai¢iy savarankiSskumo skatinimg IST, svarbiausios §io proceso
priezastys yra Sios: atsakingumas — saugumo salyga, veiksmy IST jsivertinimas, sa-

varankiSkumo stoka.

Atsakingumas — saugumo IST sqlyga. 1Sryskindami mergaiciy atsakinga veikima
IST, tyrimo dalyviai teigia, jog paciy paaugliy atsakingumas lemia jy sauguma IST.
Specialistai savo i$sisakymuose pastebi, jog kasdieniame gyvenime atsakingai
besielgianc¢ios mergaités §ig savo savybe demonstruoja ir dalyvaudamos virtualioje
socialin¢je aplinkoje: ,, atsakingos paaugles, lankancios muzikos mokyklg, gimnazijg,
informacijos apie save placiai neviesina“ (3 informantas); ,, mergaité, kuriai centre
nuo mazens skiepijamas atsakingumas, savarankiskumas, elgiasi IST atsakingiau*
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(5 informantas); ,, biidama atsakinga, mergaité visada elgsis adekvaciai situacijai*
(7 informantas). Tyrimo dalyviy poziiiriu, mergaiciy atsakingumas salygoja ju sau-
guma IST: ,, suprantama, jei veiksmai bus apgalvoti ir jvertinti zitrint j ateitj, kaip
tai gali paveikti mane véliau, tai tokios paauglés elgesys socialiniuose tinkluose bus
labiau apsvarstytas ir atsargesnis, o pasékoje gali lemti jos saugumg* (12 informan-
tas). Specialistai jzvelgia ir prieSingg situacija, kad jei mergaitei truksta atsakingumo
akademinéje aplinkoje, jo gali trikti ir IST: ,, prastai besimokancios, nebaigusios mo-
kyklos, neatsakingos paauglés dalinasi IST nesSvankiais jrasais, isgertuviy nuotrauko-
mis “ (3 informantas). Specialisty iSsisakymai leidzia suprasti mergai¢iy atsakingumo
ir jy saugumo IST sgsajas, t.y. kuriy mergaiciy elgesys pasizymi atsakingumu, yra
labiau apgalvotas ir jvertintas, rySkesné asmeniné doroving pozicija.

Taciau paaugliy atsakingumas neatsiranda savaime. Atsizvelgiant j tai, jog VDC
lanko socialinés rizikos Seimy vaikai, daznai joje nematantys atsakingo elgesio pavyz-
dziy, iskyla poreikis mergaiciy atsakingumo IST edukacija vykdyti $ioje institucijoje.

Fenomeno Paskata veikti paciai: ,, duoti meskere, o ne zuvj “ atsiradimo priezastys
susijusios su atsakingumu bei saugumu IST.

Tyréjos komentaras. Siandieninéje visuomenéje atsakomybés samprata keiciasi i3 tra-
dicinés, mums jprastos atsakomybés (taisykliy paisymas, pareigy vykdymas, atsiskai-
tymas uz veiklos rezultatus) j labiau individualizuotos atsakomybés samprata, kurioje
akcentuojama jsisgmoninta ir i§ anksto apgalvota atsakomybé. Tokia atsakomybés sam-
prata, pasak R. Pocevigienés (2015), remiamasi ir ugdymo erdvéje. Siandien atsakomy-
bé apibiidinama kaip gebéjimas laisvai ir atsakingai pasirinkti bei realizuoti vienokj ar
kitokj sprendima, kai atsakomybé siejama ne su iSorine jtaka, kazkieno primesta valia,
kity paskirtais jpareigojimais, o su jsipareigojimy vykdymu ir biitinybe atsiskaityti uz
tai sau (asmeniné atsakomybé) ir aplinkai (socialiné atsakomybé). Pabréziama tokia
atsakomybé, kai veikimas yra i§ anksto apgalvotas, o asmuo, savarankiSkai ir laisva
valia apsispresdamas, dar tik ieSkodamas problemos sprendimo varianto, jau suvokia,
jog pats ir atsakys uz savo pasirinkimo ir veiklos rezultatus. Kai zmonés stengiasi biiti
geranoriski, vienas kitg suprasti, gali laisvai reikstis ir dalyvauti sprendziant svarbius
klausimus, didéja jy savigarba ir pasitikéjimas, jie atsikrato bejégiskumo jausmo (Gor-
don, 2009). Siuolaikiné atsakomybés samprata ypaé aktuali sprendziant socialinés rizi-
kos paaugliy mergaiciy atsakomybés problema, plétojant jy atsakingumo jausma soci-
aliniame gyvenime ir atsakingg veikima IST. C. Gilligan ,,Ripescio ir etikos teorijoje*
(1982) pabrézia, kad biitent mergaiciy atsakomybé nuolat yra tarp atsakomybés sau ir
kity primestos atsakomybés, ieSkoma, kaip biti atsakingai prie$ save, jauéiant riipestj ir
atsakomybe prie§ supanéia socialing aplinka. Siame kontekste ir ry§kéja VDC tikslas —
stiprinti mergaiciy asmening pozicijg laisvai pasirinkti ir biiti atsakingai visy pirma
pries save, paisyti savo geroves ir nepazeisti kity zmoniy laisvés.

Veiksmy IST jsivertinimas. Kita fenomeno atsiradimo priezastis yra logiskai su-
sijusi su pirmaja priezastimi, t.y. atskleidus atsakingumo ir saugumo IST rys$j, iskyla
paaugliy mergaiciy veiksmy IST jsivertinimas, siekiant pozityviy jy dalyvavimo IST
poky¢iy. Tyrimo dalyviai pabrézia mergaiciy veiksmy jvertinimo svarba prisistatant
IST: ,, prisistatant IST, svarbus atsakingumas, kai paauglés veikia sqmoningai, gal-
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voja, kq daro, jvertina savo poelgius *“ (7 informantas). Specialistai akcentuoja uzsié-
mimy su mergaitémis poreiki: ,, reikia darbo, pokalbiy su mergaitémis apie atsakingg
elgesj IST [kaip saugoti slaptazodZzius, viskq apmgstyti, apsvarstyti] “ (1 informantas).
VDC specialisty nuomone, norint kad paauglés jvertinty savo veiksmus IST, biitina
ugdomoji pagalba.

SavarankiSkumo stoka. Dar viena priezastis, skatinanti mergai¢iy veiklinimg, yra
ju savarankiSkumo stoka. Specialisty nuomone, ,, norint keisti paaugliy dalyvavimo
interneto socialiniuose tinkluose jprocius, reikia sutelkti déemesj j tokias vidines sa-
vybes kaip savarankiskumas, pasitikéjimas savimi; Siy savybiy stiprinimas paskatins
mergaites tinkamai veikti socialinéje erdvéje ir internete” (16 informantas). Tyrimo
rezultatai padeda suprasti, jog daznai mergaités dél nepasitikéjimo savimi nesiryZta
elgtis taip, kaip joms atrodo geriausia, todé¢l daznai tampa aplinkybiy aukomis: ,, pa-
auglés nepasitiki savo jéegomis, daznai nesiryzta savarankiskai veikti, yra priklauso-
mos nuo grupés nuomonées, o tai daznai suteikia galimybe jsivelti j pavojingas situaci-
Jjas internete “ (2 informantas). ISryskintas paaugliy savarankiskumo stygius glaudziai
siejasi su paaugliy saves vertinimu, todél aktualu, jog Siy dviejy veiksniy stiprinimas
turi vykti jy neatsiejant.

Kontekstas. Tyrimo duomenys paaiSkina kokios sglygos lemia paaugliy mer-
gaiciy skatinimo pacioms veikti IST vyksma, aiskéja, jog svarbios to priezastys yra
Sios: atsakingumas kaip savybe¢, atsakingumas visame kame, atsakingumo IST raiska.

Atsakingumas kaip savybé. Specialisty teigimu, siekiant pacias paaugles paskatin-
ti atsakingai veikti IST, svarbu suvokti, kad atsakingumas yra jy vidiné savybé: ,, mer-
gaitéms saugiai veikti IST padeda atsakingumas, $i vidiné savybé reiskiasi ir moky-
Tampa aisku, jog paaugliy noras apsaugoti save turi tapti jy vidiniu poreikiu: ,,mergai-
tés gebéjimq apsaugoti save virtualioje erdvéje lemia vidiniai, ne iSoriniai veiksniai,
pastangos apsaugoti interneto socialiniuose tinkluose save eina is mergaités vidaus *
(8 informantas). Specialistai teigia, jog atsakingumas yra iSugdomas: ,, paauglés turi
bati atsakingos IST, o tai vidiné, iSugdoma savybé * (7 informantas). Todél mergaiciy
edukacijos procesas turi buti tikslingas, kryptingas, ji organizuojantys specialistai —
jautriis, nes jy veikla turi taip paliesti ir paveikti mergaite, kad imty kisti jos nuostatos
1 atsakinguma, stipréty jsitikinimai, biity pakankamas akstinas permastyti savo elgesj
IST, tinkama linkme jj kreipti. Specialistai pripazjsta, kad vykdyti atsakingumo edu-
kacija néra paprasta, taCiau yra jsitiking, jog tai labai svarbu: ,,reikia suvokti, jog
vidinius vertybinius dalykus, nuo mazens susiformavusius jsitikinimus keisti gana su-

Taigi fenomenas Paskata veikti paciai. ,, duoti meskere, o ne zuvj " vystosi nevie-
nareikSméje aplinkoje (kontekste), i§ kurios VDC specialistams kyla nemenki edu-
kacinés veiklos isSukiai, kurie reikalauja esminiy asmens savybiy (savarankiskumo,
pasitikéjimo savimi) stiprinimo ir plétojimo.
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Atsakingumas visur kur. Kitas svarbus aspektas, atskleidziantis fenomeno ,,duoti
meSkere, o ne zuvj* aplinka, yra tai, jog mergai¢iy atsakingumo edukacija suprantama
apskritai, o ne i$skirtinai, kaip orientuota tik j IST erdve: ,, ne tik internetinéje erdvéje,
bet ir kituose kasdieniniuose dalykuose reikia ugdyti mergaiciy atsakingumq* (10 in-
formantas). Atsakingumga IST specialistai apibtidina kaip visos atsakingumo délionés
detale: ,, atsakingumas IST yra tik viena délionés (,, puzlés ) detalé, reikia visy, kad
gautysi paveikslas . Atsakingumas IST yra neatsiejamas nuo paaugliy atsakingumo
kasdieniame gyvenime apskritai. Tod¢l VDC specialistai savo pavyzdziu, pokalbiais,
patarimais, nuoseklia edukacine veikla gali padéti mergaitéms formuotis atsakingumo
suvokima, skatinti juo vadovautis savo gyvenime: ,, visur kur turime stiprinti atsa-
kingumg, negalime jj skatinti tik kalbédami apie savo daikty susitvarkymgq, turime
apie tai kalbéti ir pamoky ruosoje, ir valgio ruosime, ir savo duomeny IST valdyme,
zingsnelis po zingsnelio, kad paauglei tai biity priimtina, patrauklu, suprantama "
(14 informantas).

Taigi VDC specialisty siekis, kad paauglés veikty IST atsakingai, gali bati reali-
zuojamas tik stiprinant $ig savybe ir kitose mergai¢iy veiklose.

Atsakingumo IST raiska. Pasak specialisty, atsakingumas reiskiasi tuomet, kai
mintys, suvokimas dera su veiksmais, taciau paaugliy elgesyje kartais tos dermés
pristinga: ,,jei paauglé pirma padaro, po to galvoja, kq nors pakeisti biina sunku,
taciau biitina, Zodis kaip zZvirblis, isskrido ir nebepasiimsi atgal* (5 informantas).
Specialisty pozitiriu, egzistuoja trys esminiai atsakingumo raiskos komponentai, os jy
sgveikos tampa aisku, ar atsakingumas yra tikras, ar reiskiasi formaliai atsitiktiniais
momentais. Mergaiciy atsakingumas reiskiasi ,,Ziniomis, jos Zino kaip elgtis, vertybé-
mis, jos gina savo pozicijq, supranta savo elgesio priezastis, ir savo elgesiu parodo,
kaip valdo informacijq, kontroliuoja savo veiksmus“ (8 informantas). Paaugliy atsa-
kingumas IST, specialisty nuomone, priklauso nuo turimy ziniy ir geb¢jimy vertinti
savo ir kity vartotojy veiksmy pasekmes: ,, paaugliy atsakingq elgesj IST lemia Zinios
ir gebéjimas jvertinti veiksmy pasekmes ** ( 5 informantas).

Mergaites elgesys IST leidzia specialistui jvertinti jos atsakingumo supratima, nusta-
tyti, kokia kryptimi reikéty dirbti su paaugle, kokj atsakingumo komponentg stiprinti.

Kalbédami apie paaugliy atsakingumo IST konteksta, specialistai i$skiria mergai-
¢iy asmening ir socialing atsakomybe. 16-0ji tyrimo dalyvé teigé, kad svarbu paau-
gléms akcentuoti jy veikimo IST tiksly bei pasekmiy sasajas: ,, pries bet kg darydama
IST, turi pagalvoti, koks tavo tikslas, jvertinti savo veiksmo pasekmes ir suvokti savo
asmening atsakomybe uz jas“. Mergaitei visy pirma reikia padéti suprasti, kaip jos
veiksmai gali atsiliepti jai paciai ir/ar neatsargus veikimas IST nepadidins jos pa-
zeidziamumo. Antra, padéti mergaitéms ugdytis geb¢jima vertinti veiksmus IST, sti-
printis jautruma ir suvokima, ar jos veiksmai nejzeis kity socialiniy tinkly dalyviy:
,,mergaité elgiasi IST atsakingai, jei apmgsto savo veiksmy pasekmes kity atzvilgiu,
uzstoja silpnesniuosius““ (8 informantas); ,, atsakingesnés mergaités apgalvoja, kg
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viesinti IST nejzeidziant kity “ (5 informantas). Taigi paaugliy zinios, elgesys bei ver-
tybes turi deréti ne tik saugiai elgiantis IST dél saves, bet ir dél socialinés aplinkos
geroveés. Specialistai pazymi, jog veikiant IST erdvé¢je svarbu laikytis pagarbos princi-
po, nes tai ne tik atskleidzia, kokia tu, bet ir parodo tavo santykj su socialine aplinka.
5-0ji tyrimo dalyvé jvardija taisykle, kuri svarbi mergaitéms: ,, auksiné taisyklé — turi
biiti pagarba IST dalyviams, kaip ir gyvenime — nedaryk niekam to, ko nenorétum,
kad kiti tau daryty “.

Mergaiciy asmening ir socialiné atsakomybée IST gali reikstis jy suvokimo, verty-
biy ir elgesio sgveika, tik jai esant galima tikétis atsakingo dalyvavimo IST.

Isiterpiancios salygos. VDC lankanciy mergaiciy skatinimg pacioms veikti
IST lemia tam tikros priezastys. I§ tyrimo duomeny tampa aisku, jog pagrindinés yra
Sios: individualizavimas, griztamasis rysys, ,,nemylimi kity“, darbas i§ id¢jos.

Individualizavimas. Viena i§ jsiterpianciy salygy, palaikanciy paciy paaugliy at-
sakingg dalyvavima IST, yra edukacinés veiklos individualizavimas. Svarbu pabreézti,
kad veiklos apie paaugliy atsakinguma IST individualizavimas reikSmingas ne tik
dirbant su mergaitémis, bet ir su jy tévais, tod¢l turi biiti paisoma jy individualiy po-
reikiy: ,, organizuojant tévams uzsiémimus apie vaiky saugumgq IST, svarbu atsizvelgti
I jy amziy, supratimo lygj, kuris yra skirtingas“ (12 informantas); ,, néra universaliy
pagalbos mergaitéems biidy, reikia rasti priéjimq prie kiekvienos (8 informantas).
Tik atsizvelgiant j skirtingus poreikius bei gebéjimus, apibréziama ir veiklos forma, ir
laikas, ir vieta. Specialistai teigia, jog naudingi individual@is pokalbiai su paauglémis:
., individualiis pokalbiai naudingi, kai kalbama apie asmenines problemas, gilius is-
gyvenimus ** (2 informantas); ,, norint atskleisti paaugléms platesnj poZiiirj j problemag,
gerai veikia grupinés diskusijos ** (9 informantas).

VDC specialistai turi didesnes galimybes atsizvelgti i individualius mergaiciy bei
ju tévy poreikius ir tai daryti jiems tenka daznai: ,,mes ne mokykla, pas mus ateina
jvairiis vaikai, su skirtingomis patirtimis, iSsivystymu, gebéjimais, ir mes dirbame ir
su kiekvienu atskirai, ir kartu; vienai reikia tq minute akis j akj issikalbéti, kita gru-
péje aptarinéja savo problemq, ir matai, kad reikia visos grupés jsitraukimo ir dis-
kusijos, vienu atveju problemos sprendimui gali skirti ménesius, kitq kartq pakanka
vienkartinio jsikisimo, viena gali issédeéti uzsiemimgq, kita vos penkias minutes sugeba
sutelkti démesj“ (11 informantas).

Specialistai iSskiria tokius mergai¢iy atsakingumo IST ugdymo individualizavimo
btdus kaip pokalbis, zaidimai, situacijy analize: ,, su viena mergaite daznai kalbamés,
Ji komunikabili, su ja néra problemy, viskq issipasakoja, su kita turime Zaisti, ir tik
susitelkusi j kitq veiklg atsiveria, suzinome informacijq“ ( 10 informantas).

Vienas i§ VDC darbo su vaikais/paaugliais principy yra individualizavimas. Bitent
tai yra centro stiprybé, nes Cia kiekviena paauglé, ieSkodama problemos sprendimo
biidy, gali gauti jai reikiamg pagalba, pasirinkti veiklos forma ir laika. Sis principas
svarbus ir siekiant paskatinti pacias mergaites imtis atsakomybés uz veiksmus IST.
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Individualus darbas su mergaite gali sudaryti tinkamas prielaidas jai geriau suvokti

atsakingo dalyvavimo IST nauda ne tik Cia ir dabar, bet ir ateityje.

Tyréjos komentaras. Siekiant mergaiCiy atsakingumo IST reikia vykdyti edukacijg.
Organizuodami edukacinj procesa, VDC specialistai pirmiausia turi pasizymeti gebéji-
mais pazinti mergaites, jy poreikius, pastebéti jy individualias savybes ir pan. Eduka-
cijos procese IST tema specialistai turi padéti formuotis mergaités asmenybei, mokytis
realizuoti save virtualioje veikloje. Svarbiausia ne ziniy apie IST kiekybé, bet mer-
gaiCiy polinkiais, interesais, geb&jimais gristas procesas, kuriame specialistai padeda
rasti individualy ir kiekvienai tinkantj kelig i atsakingg dalyvavima IST. P. L. Berger,
T. Luckmann (1999) teigia, kad ,,joks individas neinternalizuoja visko, kas objektyvuo-
ta kaip tikrové jo visuomenéje. Individas nuolat vykdo samoningg atranka, kokius prin-
cipus ar normas jam priimti kaip savo, o | kokias tiesiog nekreipti démesio, traktuoti
kaip nesancias ar neturincias jam jtakos. Individas suvokia save kaip esantj visuomené-
je ir kaip nesantj joje. Simetrija tarp objektyvios ir subjektyvios tikroviy niekad nebiina
statiSka, visam laikui nusistovéjusi biiklé* (Berger, Luckmann, 1999, p. 169). Taigi tai,
ko reikalauja vieSoji nuomoné, nuolat susikerta su A4s. Specialistai negali primesti mer-
gaitéms savo nuomongés ar liepti kazka atlikti, nes tai neva teisinga jy pozitriu. Jie turi
biti patar¢jai, pagalbininkai, kad mergaités suprasty, kodel IST svarbu veikti atsakin-
gai. Mokslininky (Berger, Luckmann, 1999) teigimu, ,,zmogus, priesingai nei gyviinai,
néra valdomas instinkty, gali samoningai juos kontroliuoti ir pakreipti norima linkme*.
Pasak autoriy, zmogus turi nuolatos eksternalizuoti save per veikla. ,,Dél prigimtinio
zmogaus organizmo nestabilumo bitina, kad pats zmogus susikurty stabilig savo elge-
sio aplinka™ (Berger, Luckmann, 1999, p. 73). Tai reiskia, kad pats zmogus turi valdyti
savo stimulus, taip pat ir moralinius. Batent §ios priezastys skatina telkti démesj | mer-
gaiiy iniciatyvuma, kuris reikstysi per veikimo IST laisve ir asmening atsakomybe uz
sprendimus, kuriuos jos priima, ir veiksmus, kuriuos atlieka.

GrjZtamasis rySys. Kita jsiterpianti salyga, palaikanti fenomeno ,,duoti meskere, o
ne Zuvj* vystymasi, yra teigiamas grjztamasis rysys, kurj specialistai gauna i§ VDC
lankanciy mergaiciy ir jy Seimos nariy.

Specialistai pazymi, jog jy veiklos efektyvumas, t.y. matomi vaiky, ir jy Seimy
elgesio poky¢iai prisideda prie paaugliy skatinimo pacioms pradéti atsakingus, sa-
varankiskus veiksmus IST. Specialistai konstatuoja, jog i$ t€vy gauna teigiamus atsi-
liepimus apie savo veikla su paauglémis IST tema, apie vaiky elgesio pokycius: ,, po
pokalbiy su tévais mergaité viskq neigia ir ,,uzsiblokuoja “, bet véliau stebimi teigiami
pokyciai“ (2 informantas); ,, mama informavo, kad pradéjusi lankyti VDC maziau ski-
ria laiko kompiuteriui* (5 informantas). Taigi specialisty darbas su mergaitémis [ST
tema turtina teigiamag paaugliy veikimo virtualioje erdvéje patirtj.

8-0ji tyrimo dalyvé, jsitraukusi j vienos paauglés facebook ‘o draugy grupe, prade-
jo stebéti pozityvius mergaités elgesio IST pokycius: ,, mergaités priemimas j drau-
gy sqrasq facebook ‘e po to, kai jai buvo paaiskinta, jog profilio turinys turi biiti
pozityvus, matési akivaizdiis jos veiksmy IST teigiami pokyciai*. Specialistai paste-
bi pokalbiy teigiama poveikj paaugléms: ,,po pokalbiy su paauglémis jos IST veikia
saugiau** (7 informantas). Tyrimo rezultatai paaiskina specialisty edukacinés veiklos

125



III. Tyrimo rezultatai

reik§mingumg teigiamiems paaugliy elgesio pokyc¢iams — atsakingesniam ir sauges-
niam veikimui IST.

ISsakytos mintys atskleidzia tévy kiek jautresne reakcijg i specialisty norg padéti
jiems ir paskatinti aktyviau dalyvauti savo vaiko gyvenime, taip pat ir virtualiame.
Taciau tyrimo dalyviai jzvelgia pozityvius tévy pozitrio j §ig problema pokycius.

Teigiami mergaiciy elgesio pokyciai, jy tévy pozitrio kaita skatina specialistus
dar labiau aktyvinti edukacing veikla, ieSkoti naujy budy, skatinanciy paaugliy at-
sakingg dalyvavima IST: ,, dZiaugiasi Sirdis, kai matome, kad darbas turéjo poveikj,
tévai sureagavo, mergaités pakeité savo veiksmus IST, tai stiprina motyvacijq ieskoti
biidy, naujy keliy, kaip skatinti atsakingg paaugliy lankymgsi socialinéje erdvéje
(16 informantas).

wINemylimi kity“. Viena i§ jsiterpianciy salygy, trikdanciy veiklinti mergaites at-
sakingam veikimui IST, yra VDC ir kity institucijy/organizacijy atitolimas siekiant
bendro tikslo — vaiky gerovés. Siame kontekste vaiky gerové neatsiejama ir nuo jy
saugumo IST stiprinimo ir organizacijy bendradarbiavimo sprendziant paaugliy sau-
gumo IST klausimus. Kaip pastebi specialistai, neretai jy jgyvendinama veikla, sie-
kiant vaiky saugumo IST, biina nejvertinama kity organizacijy: ,, kartais jauciamés
nemylimi [kity institucijy], kad visada palaikome vaikg* (1 informantas). Jvardijami
pavyzdziai, kaip sprendziant paaugliy patyCiy internete atvejus ar asmeniniy duomeny
praradimo klausimg specialistai daznai biina nepalaikomi ir nesuprantami mokyklos
atstovy, Vaiky teisiy apsaugos specialisty ir pan. Viena i$ specialis¢iy, prisimindama
savo patirtj, pasakojo, kad jautési be kaltés kalta dél to, kad uzstojo vaika: ,, jautiesi
kaltas pries kitas institucijas, kad eini uz vaikq, betgi kazkas turi pastovéti ir uz jj (...) "
(7 informantas). Taigi VDC specialistai kartais jauciasi kalti ir/ ar atstumti dél savo
pastangy suprasti vaikg ir palaikyti jj sudétingose situacijose.

Kita specialisté daro prielaida, kad besirtipinanciy vaiko gerove institucijy atitoli-
mga gali lemti jy tarpusavio koordinacijos stoka: ,, absurdas, jog tq patj darbg atlieka
skirtingos institucijos, néra jokios koordinacijos“ (10 informantas). Specialistai nea-
bejoja, jog mokykla, VDC, socialiniai paramos centrai, Vaiky teisiy apsaugos tarny-
bos, savivaldybiy socialinés paramos skyriai, siekdami problemy jveikos, turéty dirbti
kompleksiskai. Kol kas §i opi problema lieka neiSspresta, todél siekiant paaugliy sau-
gumo IST, iSkyla butinybé stiprinti ir organizacijy, besiripinanciy vaiku ir jo Seima,
glaudesnj bendradarbiavima.

Darbas is idéjos. Dar viena jsiterpianti salyga yra specialisty savo darbo apibtdi-
nimas. Tyrimo dalyviai — VDC socialiniai pedagogai, socialiniai darbuotojai, pedago-
gai, vadovai akcentavo, jog darbg VDC renkasi zmonés, kurie yra idealistai. Jie jsi-
tikine, kad gali pakeisti pasaulj, padaryti jj geresnj, nors salygos tam néra palankios:
. tik idealistai gali dirbti tokj darbg, mes keiciame Zmoniy likimus ir darome tai vedini
idéjos, nes finansinio motyvavimo tritksta, darbuotojy atlyginimai mazi, Zzmonés dirba
labdaringai (12 informantas).
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Specialistai nori ir kitokios, labiau nevyriausybines organizacijas (VDC) palaikan-
Cios valstybés politikos: ,, valstybés politika VDC atzvilgiu turi buti kitokia* (13 in-
formantas), ,, darbas is idéjos, nejauciame valstybés palaikymo® (15 informantas).
Specialistai yra nusivyle VDC finansavimo sistema, nes $ios institucijos, nesant pro-
jektinio finansavimo, daznai neturi stabilaus pajamy Saltinio, o tai trukdo jgyvendinti
veiklas, turi jtakos bendram mikroklimatui organizacijoje: ,, nezinia, ar projektai bus
patvirtinti, ar VDC bus reikalingi, ar finansinés galimybés leis teikti pagalbg vai-
kams, ar numatomos léSos leis padengti visas numatytas veiklas, ar kai kurios jy bus
eliminuojamos *“ (10 informantas).

Tyréjos atmintiné. Jauciu, kad po pokalbiy su VDC dirbanciais zmonémis ,,pasikraunu®
naujomis jégomis, idé¢jomis, imu labiau tikéti, jog ¢ia daug ka galima nuveikti. Apima
Siltas jausmas, kai matai, kiek daug zmonés daro ir pasiekia vedami savo idéjy, kokie,
rodos, sunkiai jgyvendinami siekiai kyla jy galvose ir kaip jie suranda kelig jy realizavi-
mui. Kalbédama su specialistais apie paaugles, pastebiu jy susiriipinima dél jauny zmoniy
atsakingumo, kartu galiu sakyti, kad ¢ia dirbantys zmonés yra patys geriausi atsakingumo
pavyzdziai; zavi jy pastangos rasti biidus, kaip padéti paaugléms, kaip motyvuoti, nepra-
rasti tikéjimo kaskart, kai susiduria su problema, bet eiti i prieki. 5

Pajutau, jog specialistai nuosirdziai ripinasi ne tik vaikais, bet jy tévais. Salia to Silto
jausmo, patiriamo i§ bendravimo su specialistais, kyla ir kitas jausmas, gal labiau klau-
simas: Kur gi tos jy idealizmo ribos ? Valstybés politiky démesys jautrioms visuomenés
grupéms, Siuo atveju socialinés rizikos Seimy vaikams, yra nepakankamas. VDC speci-
alisty darbo kriivis neribojamas, atlyginimai labai mazi, jie jauciasi reikalingi vaikams,
bet visuomenei ir valstybei — nelabai, jy darbas nejvertinamas.

Ir tas nezinios dél VDC islikimo jausmas yra kita medalio pusé, kuri ir provokuoja klau-
simus, ar idealistai gali padaryti pasaulj geresnj. Tai, ka stebiu VDC Siandien, rodo, jog
tikintys savo idéjomis zmonés, vedami atsidavimo ir kilniy vertybiy, randa kelig i jauny
zmoniy $irdis, taip prisidédami prie geresnio, atsakingesnio, veiklesnio jy gyvenimo.

Veiksmu/sgveiky strategijos. IS tyrimo duomeny galima suprasti kokias
strategijas specialistai taiko siekdami paaugliy mergaiciy savarankiskai atsakingo
veikimo IST. Esminés veiksmy strategijos Sios: veiklos refleksija, praktiné veikla,
alternatyvy pasirinkimas.

Veiklos refleksija. Vienas i§ veiksniy, lemian¢iy fenomeno vystymasi, yra veiklos
reflektavimas. Sioje veiksmy/saveiky strategijoje idryskéja du aspektai: 1) specialisty
savo veiklos su paauglémis refleksija; 2) mergai¢iy skatinimas reflektuoti savo veiks-
mus IST.

Skatindami paaugles atsakingai veikti IST, specialistai jaucia stipry poreikj pir-
miausia apmastyti ir jvertinti savo profesinius veiksmus bei patirtj: ,, svarbu anali-
zuoti ir vertinti savo profesing veiklq, susikiirus facebook'q, nezinojau, kaip elgtis,
dabar elgciausi kitaip, vis délto patirtis ateina su laiku** (3 informantas). Specialis-
tai, dirbantys su paauglémis IST tema, turi gerai suprasti, kad tai nauja ir gana dide-

v —

kokiais atzvilgiais turéty keistis ir augti, kad padéty paaugléms spresti IST iskilusias
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problemas: ,, turime mokytis vieni is kity, vertindami savo, savo kolegy veiklg, turime
suvokti opias sritis, kad galétume tobuléti ir rasti problemy sprendimo variantus*
(8 informantas). Savo veiklos steb¢jimas, kruopsti analize, apmastymas bei vertini-
mas, diskusijos su kolegomis padéty specialistams atpazinti stiprigsias ir/ar silpngsias
savo darbo IST tema puses, numatyti jo tikslingo tobulinimo galimybes.

Kitas Sios veiksmy/sgveiky strategijos aspektas — mergaiciy skatinimas reflektuoti
savo veiklg IST. Pirmiausia atkreipiamas mergaiciy démesys j veiksmy IST apmas-
tymo svarba, paaiskinama, kad kartais j situacija reikia pazvelgti lyg atsitolinus, kity
akimis, atsiribojus nuo emocijy, paklausus saves, kg darau, ar darau teisingai, kg galiu
padaryti kitaip. Antra, pavyzdziais parodyti paaugléms, kaip savo veiklos IST analiza-
vimas ir apmastymas padeda jaustis laisvai ir stiprina atsakinguma, didina veikluma:
,,mokyti paaugles analizuoti savo veiksmus, pasirinkimus, suprasti, kodél taip elgiasi
vienoje ar kitoje situacijoje, kokie tokio elgesio tikslai, kokios gali laukti pasekmeés,
mokyti jas reflektuoti savo veiklg IST* (16 informantas). Mergai¢iy mokymasis ap-
mastyti ir jvertinti savo elgesj IST padéty stiprinti jy asmenybés savybes, skatinty
atsakingumo vertybés internalizacijg bei pokyc¢ius elgesyje.

Tyréjos komentaras. Ugdomoji veikla sunkiai jsivaizduojama be jos refleksijos, kuri
padeda ja apmastyti ir jsisgmoninti, skatina imtis veiksmy jos optimizavimui. Reflek-
tuojant formuojasi naujos Zinios, supratimas ir geb¢jimai, kuriy dermé su jau turimomis
nuostatomis bei kompetencijomis didina ugdomosios veiklos kokybe.

V. Lukostinienés (2011) teigimu, refleksyvus mastymas yra biitina nuolat besimokancio
individo nuostata, kurios esmé — atsakomybés prisiémimas uz biisimas ir i§ dabarties
veiksmo kylancias pasekmes. Bet kokia prasminga patirtis turi tam tikrg mastymo ele-
menta. Reflektuodami savo veikla, specialistai geriau jvertins jau vykdomos veiklos
stiprigsias ir tobulintinas vietas, pasirinks veiksmingas strategijas mergaiciy atsakin-
gumo IST stiprinimui. Specialistai, apmastydami savo veiklg mergaiciy atsakingo
veikimo IST atzvilgiu, jvertindami savo patirtis sgveikoje su paauglémis, gali veikti
kryptingai ir efektyviai.

Praktiné veikla. Kita fenomeno vystymasi lemianti veiksmy/saveiky strategija yra
praktinis paaugliy mokymas atsakingai veikti IST. Specialisty nuomone, dirbant su
paauglémis IST tema, svarbiau joms viskg parodyti ir leisti atlikti praktiskai: ,, ugdant
paaugles, reikia vengti ilgo teoretizavimo, svarbu viskq parodyti praktiskai, pagristi
aiskiais faktais, viskas per jas pacias turi pereiti** (9 informantas).

Informantai atskleidzia Siuos praktinio mergai¢iy mokymo atsakingai veikti IST
metodus: 1) patirtinj mokymasi (veikimas remiantis patirtimi, probleminiy situacijy
analize); 2) praktinius uzsiémimus (socialiniy tinkly profiliy perzitira ir aptarimas,
nustatymy naudojimas, probleminiy situacijy modeliavimas ir sprendimas; 3) kiirybi-
nius zaidimus, projekty rengima.

Patirtinis mokymasis. Mergai¢iy mokymas yra veiksmingas, kai remiamasi pa-
tirtimi, kai jos pacios reiSkiasi aktyviai: ,, veikia patirtinis mokymas, per patirtj, per
Ju paciy aktyvy dalyvavimg, situacijy sprendimgq, per asmening patirtj atrandant ir
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suvokiant naujus dalykus, ir svarbiausia analizuojant ir reflektuojant sivos atradimus
ir suvokimus “ (16 informantas).

Kitas praktinis veiklos su paauglémis biidas yra atvejy/situacijy analizavimas ir
diskutavimas grupéje, sprendimy ieskojimas: ,, pasiteisina konkreciy atvejy analizé
grupéje, pvz..: turéjome atvejj is Ziniasklaidos, kai mergina po susitikimo su nepazjsta-
muoju is internetinés erdvés buvo isprievartauta ir nuzudyta, mergaités labai jsitrau-
ké, daug diskutavo analizavo, ieskojome sprendimo budy, galvojo, kaip kitaip reikty
elgtis, modeliavo panasias situacijas ** (8 informantas).

Praktiniai darbai. Mergaites sudomina tokie praktiniai uzsiémimai, kuriy metu jos
perziiiri socialiniy tinkly profilius, mokosi naudoti nustatymus. Tac¢iau kai kuriems
specialistams toks mokymas tampa i$siikiu, nes reikalauja jvairiy gebéjimy ir patir-
ties: ,, veiklos su paauglémis, praktiniai dalykai, kad ir paciy socialiniy tinkly profiliy

evv—

vV —

atsakingo elgesio internete uzsiémimai labai reikalingi paaugléms: ,, uZsiemimy metu
su mergaitémis dirbama modeliuojant problemines situacijas, konstruojant galimus
problemy sprendimo bidus, perziarint filmus IST tema, rengiant jy analizes, organi-
zuojami protmusiai, komandinés uzduotys ir kt. “ (10 informantas).

Kirybiniai metodai. Norint efektyviai vesti praktinius uzsiémimus IST tema, spe-
cialistai turi buiti kiirybiski: ,, tam tikrq Zinig, informacijq bitina perduoti paaugliams
kurybiskai** (4 informantas). Paaugliy praktiniuose mokymuose veiksmingu laikomas
jauny zmoniy jtraukimas i§ Salies: , jauny Zmoniy telkimas, kurie per savo pavyz-
dzius, asmening patirtj perteikty Zinias, informacijq* (11 informantas). Specialistai
pripazjsta, kad zaidimas taip pat yra efektyvus praktinés veiklos budas: ,,jy gebéjimus
formantas). Be to, su merginomis rengiami projektai, pasirodymai prevenciniuose
renginiuose, akcijose. , Dalyvaujame akcijoje , Be patyciy*“, paauglés daugiau su-
zino, kaip isvengti el. patyciy, kur kreiptis tokiais atvejais ir pan. “ (13 informantas).

Praktinio mokymo procese kuriama ugdomoji sgveika yra mergaiciy suvokimo,
kaip veikti IST, kad buty saugios, kaip aktyvuma derinti su atsakingumu, pagrindas.

Alternatyvy pasirinkimas. Dar viena veiksmy/saveiky strategija, taikoma atsklei-
dziant paaugléms jy elgesio (atsakingo/neatsakingo) IST alternatyvy pasirinkimo ga-
limybes.

Tyrimo dalyviy nuomone, svarbu paauglémis atskleisti ir jtikinti jas, jog visada
asmens veiksmuose yra pasirinkimas, jvairiose situacijose jo poelgiai gali buti skir-
tingi. Informanty pastebéjimu, paauglés daznai situacijg ar savo poelgius IST vertina
labai siaurame kontekste, todél tikslinga jas mokyti zZvelgti j situacija i$ jvairiy pozici-
ju, kad pamatyty ne vieng veiksmo/sprendimo alternatyva: ,, kalbame su mergaitémis
apie jvairias situacijas internetinéje erdvéje, aptariame jy veiksmus, ir tik pokalbio
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metu mergaités randa atsakymus, jog buvo galima ir taip pasielgti, ir kitaip padaryti*
(10 informantas).

Mergaiciy savarankiSkuma mastant ir atsakingai veikiant IST stiprina auklé¢jamasis
pokalbis: ,, tas pacias nuotraukas kai deda, skatinu pagalvoti, sakau, kq Zmogus apie
tave gali pasakyti is tokios nuotraukos, ar tu nori, kad graziai atrodytum ar pigiai, ir
tada jos pacios ima galvoti, kaip graziai nuotraukas pateikti, viesinti, kad galima ir
kitaip ne tik vulgariame kontekste, kitokiu formatu*“ (12 informantas).

Atskleidziant elgesio virtualioje aplinkoje pavyzdzius, mergaités skatinamos ap-
svarstyti teigiamus ir neigiamus savo veiksmy IST bruozus ir daryti sprendimus: ,, su-
vokti, jog kiekvienas jy veiksmas atsiduria kryzkeléje ir tik jos gali nuspresti, kuriuo
keliu pasukti* (15 informantas).

Pasekmeés. Tyrimo duomenys leidzia suprasti, jog fenomeno ,,duoti meskerg, o
ne zuvj“ veiksmy/sgveiky strategijos lemia Sias esmines pasekmes: pastangy suvieni-
jima bendram tikslui, atsakingo veikimo sprendimus, mokymasi i$ klaidy.

Pastangy suvienijimas bendram tikslui. 1Sanalizavus fenomeno priezastis, kon-
teksta, jsiterpiancias sglygas bei veiksmy strategijas, aiSkéja viena i$ pasekmiy — orga-
nizacijy, teikianciy pagalba socialinés rizikos Seimoms (socialiniai paramos centrai,
mokyklos, VDC, Vaiky teisiy apsaugos tarnybos ir kt.) telkimas stiprinant mergaiciy
gebéjimus atsakingai veikti IST. Tik bendradarbiavimas tarp institucijy, dalijimasis
reikiama informacija bei gerosios patirties pavyzdziais padeda priimti naujus isStkius
ir siekti ugdomosios veiklos rezultaty: ,, visy praktiky sutelktumas, pasidalijimas pa-
tirtimi, uztikrinant paaugliy saugumgq IST, mokslininky pagalba, apmokant VDC spe-
cialistus, kaip ugdyti paaugliy atsakingumgq IST, yra aktualiis sprendziant Sig proble-
mgq (8 informantas). Informacijos stygiaus problema specialistai sitilo spresti taip pat
bendradarbiaujant: ,,vienas zmogus negali visko mokéti, todél svarbus bendradarbia-
vimas su kity organizacijy kompetentingais specialistais “ (5 informantas). Kai kurie
specialistai akcentuoja, jog atéjes 1 VDC aplinka naujas Zzmogus jneSa naujo véjo ir
daro teigiama jtakg paaugléms: ,, informacija is kity specialisty kitaip pasiekia vaikus,
prie miisy jie jau labai priprate, kartais to poveikio tokio nebéra‘* (6 informantas).

Tarpinstitucinis bendradarbiavimas, dalijimasis patirtimi IST klausimais, kvalifi-
kuota tarpusavio pagalba, mokymasis vieniems i§ kity suponuoja efektyvesnj paau-
gliy mergaiciy saugumo IST problemos sprendima.

Tyréjos atmintiné. Pasteb¢jau, kad savo iSsisakymuose specialistai pripazjsta bendra-
darbiavimo reik§meg, tiesa, skirtinguose kontekstuose. Sprendziant paaugliy atsakingu-
mo IST edukacijos problema, svarbus bendradarbiavimas tarp specialisty ir mergaiciy,
ju tévy, taip pat ir tarp kolegy. Taciau ir visuomeniniy instituciniy pastangy sutelkimas
pripazjstamas kaip veiksnys, lemiantis teigiamus pokycius veikloje su pazeidziamomis
grupémis. VDC specialistai jsitiking, kad paaugliams keliami nauji virtualios erdvés
i8Sukiai gali buti efektyviai sprendziami tik institucijoms bendradarbiaujant. Norisi
tikéti, kad VDC bendruomeniSkumas ir kity institucijy sutelktumas, partnerysté pade-
da rasti problemy sprendimus. Norisi iSrySkinti, jog ty institucijy, kurios susiduria su
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kompleksiniy pastangy reikalaujanciomis problemomis, biitent tik partnerysté padeda
atrasti sprendimo variantus ir kelius. Ko gero, natiiralu, kad tarpinstitucinis bendra-
darbiavimas gali patirti ir tam tikry iSbandymy. Pvz., §io tyrimo rémuose iSryskéjo
ir koordinacijos, susikalbéjimo tarp institucijy, pozitiriy skirtumy problema. Vis délto
tarpinstitucinio bendradarbiavimo stiprinimas sudaro prielaidas spresti VDC paaugliy
IST pazeidziamumo problemas.

Atsakingo veikimo sprendimai. Ivairiy salygy kontekste vystantis fenomenui
iSryskéja dar viena pasekmé — paaugliy atsakingo veikimo IST sprendimai. Tyrimo
dalyviy nuomone, jei paauglés turi ziniy, apmasto savo veiksmy pasekmes ir geba
jas ivertinti, tai skatina jy atsakingg veikima IST: , paaugliy sprendimai IST biina
atsakingi, jei jos turi Ziniy ir moka jvertinti pasekmes‘ (5 informantas); ,, mergaité
elgiasi IST atsakingai, jei apmgsto savo veiksmy pasekmes savo bei kity atzvilgiu “
(8 informantas).

Specialistai sako, kad tik suvokus, kg reiskia atsakingas elgesys IST, turint pozity-
vig nuostatg atsakingumo IST atzvilgiu, mergaités gali priimti sprendimus atsakingai
veikti virtualioje erdvéje: ,, tik suvokus atsakingumo reikSme, sampratq, jgijus gebéji-
my atsakingiems veiksmams ir turint pozityvig nuostatq j atsakingq veiksmq, galima
pagaliau tikétis atsakingy mergaiciy sprendimy IST* (13 informantas).

Taigi atsakingg mergaiciy dalyvavima IST gali uztikrinti tik kognityvinio, emo-
cinio ir elgesio komponenty sgveika, t.y. igyjant ziniy apie IST, patiriant teigiamus
iSgyvenimus atsakingai veikiant IST, priimant atsakingo veikimo IST sprendimus.

Mokymasis i§ klaidy. Dar viena fenomeno ,,duoti meskere, o ne zuvj* isryskeéjusi
pasekmé susijusi su neteisingais sprendimais dalyvaujant IST. Paauglés, taip pat ir
specialistai, veikdami virtualioje erdvéje, kartais priima klaidingus sprendimus, taciau
jei klaidos apsvarstomos, s¢kmingai jveikiamos, tai skatina jy nekartoti: ,, klysti yra
zmogiska, tai normalu, visi klystame, is klaidy mokomés *“ (10 informantas). Svarbiau-
sia, kad paauglés suvokty, jog tam tikru metu IST jy priimti sprendimai buvo netinka-
mi ir reikalauja kitokiy sprendimo budy.

Specialistai pripazjsta, jog ugdyti paaugliy atsakinguma IST néra lengva ir papras-
ta, tenka eksperimentuoti, bandyti IST atlikti jvairius veiksmus, todé¢l kartais neiSven-
giama ir nesékmiy: ,, nuolat ieskome paveikiy biidy motyvuoti mergaites atsakingai,
saugiai elgtis IST, daznai tiesiog vadovaujameés intuicija, todél pastebime, jog miisy
darbas yra klaidy ir bandymy kelias “ (8 informantas).

Mergaiciy atsakingumo IST problema yra nauja, bet gana jautri, todél reikalauja
sprendimy. VDC specialistams kyla nemazai klausimy dél IST, o juos sprendZziant
sulaukiama ir pozityviy rezultaty, bet kartais ir nusivylimy. Taciau specialistai linke
mokytis i$ klaidy, nors kiekvienas tai daro skirtingai: ,, kg kiekvienas pamatome nepa-

sisekimuose — naujas galimybes ar pabaigg *“ (16 informantas).
Tyréjos komentaras. Tyrimuose (Vandoninck, d’Haenens, Smahel, 2014) akcentuo-
jama, jog neigiamas patirtis tur¢jusiy paaugliy mergaiciy sprendimai IST tampa kur
kas atsakingesni. Paauglés linkusios mokytis i§ savo klaidy ir tokiais atvejais rizikingy
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sprendimy pasikartojimas yra mazai tikétinas. Todél tikslinga plétoti mergaiciy patirtis
dirbant grupéje ar individualiai ir taip siekti, jog mergaités savo iSgyvenimus jsisavinty
pacios, pasidalinty jais su kitais, taip stiprindamos ne tik savo suvokimg apie grés-
mes IST, bet ir savo pavyzdziu parodydamos realig grésme¢ kitoms merginoms. VDC
aplinkoje dazniausiai stengiamasi uzkirsti kelig neigiamoms paaugliy dalyvavimo IST
pasekméms, taciau svarbu jvertinti jy turimas patirtis, skatinant sgmoningumg ir atsa-
kinguma, o kartu ir didinant saugumga virtualioje erdvéje. Konkreciy atvejy mergaitéms
atskleidimas, kad rizikingi veiksmai internete gali baigtis nesékmingai, kad yra nema-
zal neigiamy patiréiy patyrusiy paaugliy, galéty tapti efektyvia prevencine priemone,
mazinant mergaiciy pazeidziamuma IST.

3.2. Paaugliy mergaiciy veiklinimo atsakingumui
interneto socialiniuose tinkluose grindZiamoji teorija

Siame poskyryje pristatoma grindziamoji teorija, padedanti suprasti ¥DC lankan-
¢iy mergaiciy veiklinimo atsakingumui IST reiskinj.

Konstruojant grindziamaja teorija, vadovautasi ta pacia, kaip ir aSiniame koda-
vime naudojama, paradigminio modelio logika: iSskiriamos fenomeno priezastys,
kontekstas, jsiterpiancios salygos, veiksmy ir sgveiky strategijos bei jy pasekmés. Is-
ryskinti Zodziai zymi kategorijy ir subkategorijy savybes. Paradigminis modelis apie
mergaiCiy atsakingumo IST kisma pateikiamas 10 paveiksle, sukurta grindziamoji
teorija Paaugliy mergaiciy veiklinimas atsakingumui IST: ,, Atsakingos laisvés link .

Priezastys. Kaip galima matyti, paveiksle veiklinimo atsakingumui IST objek-
tas/subjektas — rizikos grupés paauglés mergaités, laisvai veikiancios IST, bet stoko-
jancios supratimo apie atsakingumg Sioje erdveje. Saveikos, skatinancios mergaiciy
veiklinimg atsakingam dalyvavimui IST, atsiradimg lemia keturios esminés priezas-
tys: rizikingas dalyvavimas IST; neigiamos patirtys; nemokéjimas elgtis atsakingai;
socialinés aplinkos jtaka.

Mergaiciy rizikingo dalyvavimo IST pozymiai — démesio bet kokia kaina sieki-
mas, jsitraukimas j padidintg grésme keliancias situacijas, negebéjimas atskirti sau-
gias ir nesaugias dalyvavimo IST praktikas. Rizikingai elgiantis IST, stipréja mer-
gai¢iy iSgyvenimai, didéja virtualioje erdvéje jgyta jy neigiama patirtis. MergaiCiy
rizikingi veiksmai IST ir jy pasekmés tampa akstinu VDC specialistams organizuoti
edukacinj procesa, kuriame veikléty paauglés mergaités, stipréty jy atsakingo veikimo
IST jgudziai, buity remiamasi pagarba ir atsakomybe, abipusiu veikimu, atskleidzian-
¢iu mergaiciy prigimties ypatumus.

VDC lankancios mergaités pasiZymi ypatingomis neigiamomis gyvenimo patirti-
mis, kurios lemia jy pozilrj ] ateitj, gyvenimo siekius, pasirinkimus bei sprendimus.
Viena vertus, paauglysté, kaip zmogaus raidos etapas, kelia tam tikrus i$Stukius. Kita
vertus, mergaiciy patirtis, gyvenant socialinés rizikos Seimoje, taip pat gali buti jy
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pazeidziamumo IST priezastis. Paauglystéje didéjantis poreikis bendrauti, astréjantis
noras pritapti prie bendraamziy yra priezastys, skatinancios jsitraukti j aktyvia veikla
IST. Virtuali erdve dékingai tarnauja paaugliy eksperimentavimo poreikiams, jy ta-
patumo paieskoms, jo formavimuisi. IST neretai nukrypstama j vienokius ar kitokius
krastutinumus, imama nepaisyti vyraujanciy taisykliy, veikiama nepriklausomai nuo
suaugusiyjy rekomendacijy. Paaugliy mergaiciy gyvenime egzistuojantys bendravi-
mo sunkumai, socialinés izoliacijos patirtys ir iSgyvenimai tampa savo bendravimo
poreikio tenkinimo virtualioje erdvéje paskata. Cia bendravimas persikelia j visai ki-
tokj lygmenj, mergaité gali biti tokia kaip visi, nepasitikéjimas savimi tampa nema-
tomas, daznai sulaukiama ir taip trokStamos meilés, $ilumos bei supratimo. Realiame
gyvenime stokojancios riipesCio ir palaikymo, jauciancios, kad yra nejvertintos, at-
stumtos, mergaités iesko kitokiy pritapimo prie visuomenés biidy. Interneto sociali-
niai tinklai tampa aplinka, kurioje ir vyksta ne visada sekminga mergaiciy socializaci-
ja. Troskimas biiti reikalingai, suprastai ir jvertintai skatina placiai vieSinti asmenine
informacija, bendrauti su nepazjstamaisiais, atsainiau zitiréti j grésmingas situacijas.
Taip dazniausiai didinamas jy paciy pazeidziamumas IST. Mergaiciy biografijos, jy
negatvyvios patirtys ir iSgyvenimai atspindi, kokios yra jy vertybés, supratimas apie
IST, provokuoja netinkamga elgesj. Si priezastis skatina VDC specialistus biti atides-
niems mergai¢iy atzvilgiu, vystyti motyvuojancia jas keisti savo elgesj IST edukacija.

Socialinés aplinkos jtaka yra viena i§ mergaiciy atsakingumo kaita salygojanciy
priezas¢iy. Siandieninés visuomenés primetami standartai bei normos jos nariams daz-
nai biina tokie svarbiis, kad atsisakoma savo individualumo, pasimetama tarp to, ko nori
kiti ir ko nori pats asmuo. Sociumo diktuojama ,,mada“ daro jtaka ir paaugliy elgesiui
virtualioje erdvéje, neretai iskreipia jy pozitrj j IST ir pademonstruoja netinkamus el-
gesio modelius. Kity IST vartotojy grésme keliantys veiksmai taip pat sudaro prielaidas
didesniam mergaiciy pasimetimui, daznesniam klaidingy sprendimy pasirinkimui. Soci-
alinés aplinkos poveikj sustiprina mergaiciy tévy, Seimos nariy tik epizodinis dalyvavi-
mas jy gyvenime, o tai leidzia visuomenei daryti didesn¢ jtaka paaugléms nuostaty IST
atzvilgiu. Stebédami paaugliy naudojimosi IST procesa, kartu suprasdami Siuolaikiniy
technologijy Siame amziuje svarbg, V'DC specialistai pripazjsta atsakingo mergaiciy el-
gesio IST formavimo bitinuma, kurio pamatg sudaro edukaciné sgveika.

Kita priezastis, skatinanti stiprinti mergai¢iy atsakinguma IST, yra jy negebéjimas
suprasti atsakingumo virtualioje erdvéje svarbos, prisiimti atsakomybe uz padarytus
veiksmus, nemokéjimas veikti atsakingai. Atsakingumo stoka salygoja, kad paauglés
daznai neprisiima atsakomybés uz savo veiksmus, bet linkusios ja ,,permesti kitiems
asmenims. Jos stokoja savarankiSkumo, nemoka jvertinti savo veiksmy IST. ISryské-
jes atsakingumo ir saugumo IST tarpusavio rysys leidzia teigti, jog paaugliy atsakin-
gumo stiprinimas yra jy saugumo raktas. Si prieZastis skatina VDC specialistus imtis
kryptingo ir tikslingo mergaiciy veiklinimo atsakingumui virtualioje erdvéje, nes lei-
dimas paaugléms laisvai veikti IST nepasiteisina.
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Kontekstas. Paaugliy mergai¢iy veiklinimo atsakingumui IST procesg lemia
tam tikros kontekstinés salygos. Viena vertus, virtualios erdvés savitumas, mastai ir
sparta daznai apriboja edukacines galimybes. Kita vertus, VDC vyraujanti veiklinanti
edukaciné aplinka atsiskleidzia kaip mergaiciy saugumg virtualioje erdvéje uztikrini-
mo prielaida. Kaip kontekstiné salyga isryskeja ir specialisty, ir mergaiéiy tarpusavio
pasitikéjimas — reikSmingas veiksnys, skatinantis edukaciniame procese kurti kons-
truktyvig sgveika.

Virtuali erdvé sudaro salygas paaugliy veikimui IST. Jos savituma atskleidzia to-
kie pozymiai kaip informacijos sklaidos greitis, masiSkumas, patrauklumas, anoni-
miskumas ir kt. Sie IST bruozai yra ypa¢ patrauklis $iandieniniam jaunimui. Tagiau
virtualios erdveés specifiSkumas neleidzia sukurti saugios aplinkos veikimui IST be
paéiy paaugliy aktyvaus dalyvavimo. Sioje erdvéje paauglés susiduria su apgaulingu
iliuzijy pasauliu, kuriam perprasti ir suvokti biitinos jy paciy pastangos. Mazinant
mergaiciy pazeidziamuma interneto socialiniuose tinkluose, stiprinant jy atsakingu-
ma, vienpusis VDC specialisty poveikis tampa mazai efektyvus, svarbus jy paciy ak-
tyvus dalyvavimas, atsiskleidziantis per abipusj santykij su specialistais.

Salygas paaugliy atsakingam veikimui IST gali sudaryti ¥DC edukaciné aplinka,
kuri palanki abipusei specialisty ir mergai¢iy saveikos kurimui. Sgveika Siuo atveju
tampa esmine, nes dalyvaujant abiems veikéjams formuojamos ir kuriamos naudo-
jimosi internetu VDC salygos, lemiancios paaugliy suvokimg apie dalyvavimg IST.
VDC aplinka sudaro salygas, kuriomis specialistai gali stebéti paaugliy veiklg IST,
taip pat nuolatinei edukacijai, mokant mergaites i§vengti riziky ir galimy grésmiy. Sia
kuris skatinty paaugles atsakingai veikti IST, neprarandant laisvés, bet ir prisiimant
atsakomybe uz savo veiksmus.

Reiksmingas kontekstinis veiksnys — tarpusavio pasitikéjimas. Empirinio tyrimo
rezultatai leidzia suprasti, jog mergaiCiy ir specialisty tarpusavio pasitikéjimas yra
paaugliy saugumo IST garantas. Biitent tarpusavio pasitikéjimas sudaro salygas mer-
gaitéms atsiskleisti, uzsimezges rySys su specialistu — atvirai kalbétis, iSreiksti savo
nuogastavimus ir/ar baimes. MergaicCiy ir specialisty tarpusavio pasitikéjimas skatina
pripazinti pagalbos poreikj ir ja priimti, jis tampa svarbia sglyga siekiant paaugliy
gerovés virtualioje erdvéje.

Isiterpiancios salygos. Veiklinant paaugles mergaites atsakingumui IST, i$-
kyla jsiterpiancios salygos, kurios paveiksle pavaizduotos vertikaliomis rodyklémis.
Veiklinimo procesa apsunkina problemos (IST) naujumas, daznai sukeliantis kitg jsi-
terpiancia salyga — specialisty jausmy sumaistj. Nepaisant edukacinio proceso eiga
sunkinanciy salygy, jo vystymasi skatina teigiami veiklos rezultatai, kurie jkvepia
specialistus, ir paciy specialisty tobuléjimas. Specialisty pozityvis darbo vaisiai daz-
nai tampa tolesnio edukacinio proceso stimulu, paskata tikéti savo darbo efektyvumu
ir galimais poky¢iais.
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Viena i§ edukacinj procesg apribojanciy salygy yra problemos naujumas. Dalyva-
vimas virtualioje erdvéje ir dél to kylancios saugumo problemos yra palyginti naujos,
lygmenis — individualyjj, institucinj, visuomeninj. Daznai tick specialistai, tiek tévai,
ketinantys padéti paaugléms, pripazjsta, kad patys stokoja reikiamy IST jgiidziy, kad
edukacinés aplinkos ktirimo iStekliai yra riboti. VDC specialistai ir visuomenés na-
riai Siandien néra pakankamai informuoti apie IST slypincias grésmes, nejvertinamos
grésmiy ir veiksmy IST pasekmeés, todel virtualioje edrvéje susiduriama su privatumo
stoka, bendravimo grésmémis ir kt.

Paaugliy mergai¢iy veiklinimo atsakingumui IST procesg apriboja dar viena jsiter-
pianti salyga — jausmy sumaistis, atsirandanti Sio proceso dalyviy saveikoje. Emo-
cing sumaistj kelia sgveikos su mergaitémis, jy tévais bei socialiniais partneriais ypa-
tumai. Sgveikoje su mergaitémis IST specialistai neretai jaucia priestaringus jausmus
dél savo dedamy pastangy nejvertinimo, trumpalaikiy edukacinés veiklos rezultaty.
Paaugliy maiStavimas, pozitiriy j IST skirtumai didina bejégiskumo jausmag. Speci-
alisty emociné pusiausvyra sutrinka ir sagveikoje su mergaiciy tévais, kitais Seimos
nariais, globéjais. Artimy suaugusiyjy dalyvavimas rizikos paaugliy gyvenime yra ri-
botas, daznai nusisalinama nuo jy veiklos apskritai, tad ir indélis j atsakingumo IST
stiprinimg yra menkas. Edukacinés aplinkos VDC kiirimui pasitelkiama socialiné
partnerysté, nors neretai bendram siekiui triikksta vieningumo, specialisty pastangos
»atsimusa ] kietg sieng“. Specialisty noras padéti paaugléms atsakingai veikti IST ne
visada palaikomas kity, edukacijg organizuojanciy ir vaiku besirfipinanciy institucijy.

Isiterpianti salyga, ineSanti Sviesos ] paaugliy mergaiciy veiklinimo atsakingumui
IST procesa, yra jkvepiantys veikti rezultatai. Specialisty veiklos su paauglémis tei-
giami rezultatai tampa paskata kurti tokig edukacing aplinkg, kuri veiklina mergaites
atsakingam veikimui IST. Veiklos individualizavimas, rySio su paaugle palaikymas,
atsiskleidzia kaip kelias, kuris rodo, kaip atrasti ir kurti glaudy tarpusavio rysj, kuris
sudaro edukacinio proceso pagrinda. Per saveika paauglés kitaip priima teikiamas
zinias, pradeda jas kaupti ir realiai taikyti IST veikloje. Tévy paskatinimo, palaikymo
rezultatai neretai padeda visoms puséms geriau suprasti suaugusiyjy atsakomybes,
ripinantis atsakingu jaunu IST vartotoju. Tarpinstitucinis bendradarbiavimas suteikia
postiimj skleisti geraja patirtj, sukauptas Zinias panaudoti edukacinés sgveikos, tarpu-
savio pasitikéjimo stiprinimui, i$tekliy kaupimui.

I8ryskeja tokia jsiterpianti salyga kaip specialisty mokymasis. Tyrimo rezultatai
atskleidzia, jog mergai¢iy veiklinimas atsakingumui IST neatsiejamas nuo specialis-
ty mokymosi Sioje srityje. Per sgveika, savirefleksija, gerosios patirties pasidalijimg
specialistai gali patenkinti savo mokymosi poreikius, plésti Zinias apie atsakinguma
IST, sustiprinti savo veikimo virtualioje erdvéje jgtidzius. Mokydamiesi specialistai
parodo mergaitéms sektinus asmeninius pavyzdzius, atskleidzia atsakingo zmogaus
bruozus, atsakingo elgesio pasirinkimg bei sprendimus. Siekiant veiklinti mergaites
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atsakingam dalyvavimui IST, specialistai mokosi kurti pasitikéjimu, autoritetu, Zinio-
mis ir geb¢jimais pagrista edukacing saveika.

Veiksmuy/saveiky strategijos. Paaugliy mergaiciy atsakingumui IST vysty-
tis reik8mingos keturios veiksmy sgveiky strategijos, kurios apima mokymq/si veikti
IST atsakingai, edukacine sqveikq, pastangy suvienijimgq, problemos viesinimg.

Viena i§ strategijy, kurios lemia paaugliy elgesio IST pokycius, yra mergaiciy mo-
kymas veikti IST atsakingai ir jy paciy mokymasis. VDC specialistai, jzvelge, koks
patrauklus paaugléms laisvés ir nepriklausomybés virtualioje erdvéje siekis, jtraukia
pacias mergaites j aktyvig veiklg IST ir parodo, kaip virtualioje erdvéje islikti saugiai.
Edukacinio proceso metu mergaitéms atskleidziama atsakingumo svarba, sudaromos
salygos jy elgesio IST pokyciams. Paciy paaugliy aktyvus dalyvavimas stiprina jy
atsakingumg ir viding motyvacijg veikti IST saugiai.

Siame kontekste isryskéja mergaidiy atsakingumo visur kur formavimo poreikis.
Atsakingumas atsiskleidzia kaip savybé, svarbi visose gyvenimo srityse ir biitina vei-
kiant IST. Edukaciniame procese stiprinamas paaugliy suvokimas, kad kiekvienas jy
veiksmas IST ne visada gali sulaukti pageidaujamo atsako, kad laisvés IST negali biiti
be atsakomybés. Edukacinis procesas reikalauja sukurti integraly (visuminj) zmogaus
atsakomybés raiskos visose gyvenimo srityse modelj, supazindinti su juo paaugles ir
skatinti mokytis pagal jji elgtis. Stiprinant mergaiciy suvokima, jog jy veiksmai IST turi
griztamaji rysj, jos skatinamos jsisgmoninti laisvés ir atsakomybés pusiausvyros svarba.

Pradzioje specialistai stebi, kaip mergaités veikia IST: vertindami jy veiksmus,
sprendzia, kaip jos prisitaiko prie VDC apibréztos naudojimosi IST tvarkos, jvertina
mokymosi poreikj, numato sgveikos ktirimo kryptj. Svarbu, jog mokymo/si procesas
remtysi individualizavimo bei ,,koja kojon* principais. Edukacinio proceso sékme lei-
mia specialisty gebéjimai pazinti paaugliy gyvenima, suprasti jo aktualijas, t.y. Zengti
su jomis ,.koja kojon*. Mokymo/si procese svarbus specialisty démesys skirtingiems
paaugliy poreikiams, jy gebéjimy, Ziniy, savybiy vertinimas, t.y. individualizavimo
principo paisymas.

Mergai¢iy mokymui/si atsakingai veikti IST naudojami jvairlis praktiniai meto-
dai, skatinantys reflektuoti savo veiksmus ir veiklg virtualioje erdvéje. Specialistai
aptaria situacijas, atskleidziancias paaugléms dalyvavimo IST galimybiy jvairove,
skatinanCias pamatyti savo ir kity vartotojy veiksmy alternatyvas, mokytis i§ klaidy.
Edukaciniame procese mergaités mokosi jvertinti savo negatyviaja patirtj ir turtin-
ti pozityviaja, plésti suvokimg apie atsakingg IST vartotojg. Si veiksmy strategija,
kuri orientuota j mergai¢iy mokymasi atsakingai veikti IST, fokusuojasi j kognityvinj,
emocinj ir elgesio lygmenis. Mokymo atsakingai veikti IST procese tiesiogiai daly-
vauja mergaités ir V'DC specialistai, greta jy netiesiogiai dalyvauja paaugliy tévai, so-
cialiniai partneriai, bendruomené ir visuomené. Specialistai kuria edukacing¢ aplinka,
kuri skatina mergaites realiai pamatyti/suprasti, jog prisiimdamos atsakomybe, jos
gali patirti sékme realaus ir virtualaus gyvenimo situacijose.
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Kita reik§minga specialisty veiklos strategija — edukacinés sqveikos kiirimas.
Edukaciniame procese, kurio pagrindas yra glaudus mergaiciy ir specialisty bendra-
vimas bei bendradarbiavimas, formuojasi naujas IST erdvés suvokimas, keiciantis zi-
niomis ir dalijantis patirtimi, kuriama edukaciné sgveika, lemianti mergaiciy elgesio ir
specialisty veiklos pokycius. Tik esant abipusiam santykiui, sgveikos dalyviai keiciasi
informacija, geriau suvokia vienas kito supratimg apie dalyvavimg IST, kuria naujas,
atsakingumu paremtas IST sampratas. Kuriant edukacing sgveika, svarbus lygiavertis,
teisingumu gristas specialisty ir paaugliy dialogas, visoms paaugléms taikomi vienodi
standartai, taisyklés ir normos. Edukaciné sgveika turi biiti grista meile vaikui. Tik
jausdamas nuoSirdy riipest], specialistas gali sukurti su paauglémis atvirg ir stipry
rys], biiting edukacinés veiklos rezultatyvumui.

Pastangy suvienijimas — tai strategija, leidzianti specialistams gauti jiems biiting
palaikyma 18 Salies ir stiprinti savo pozicijas edukacinéje veikloje.

Pastangy suvienijimas reiskia specialisty ir mergaiciy, Seimos bei vietos bendruo-
menés sutelkima j paaugliy atsakingumo IST problema, jos sprendimo buidy paieska.
Mergaiciy ir specialisty tarpusavio pasitikéjimas atsiranda bendraujant ir aktyviai da-
lyvaujant IST veikloje. Abipusis pasitikéjimas yra edukacinés sgveikos Serdis, for-
muojantis mergaiciy atsakinguma IST, sudarantis prielaidas jo raiskai ne tik virtu-
alioje, bet ir realioje tikrovéje. Tévy jtraukimas j VDC gyvenimg sustiprina bendras
pastangas, sudaro galimybes edukuoti tévus IST galimy grésmiy klausimais, pasida-
linti atsakomybe, edukacinés pagalbos budais, veiklinant paaugles atsakingam veiki-
mui IST. ¥DC bendruomenés sutelkimas, kolegy jsitraukimas j edukacing veiklg su
paauglémis neleidzia specialistams jaustis vieniems, bet skatina vienytis, sprendziant
naujg ir daug pastangy reikalaujancig problema.

Kita veiksmy strategija, netiesiogiai iSplaukianti i§ jau minéty veiksmy, yra proble-
mos vieSinimas. Paaugliy dalyvavimo IST problema savo iStaky ir vystymosi procese
pereina daug grandziy, kuriuose informacija jsitvirtina. Problemos vie$inimo strategi-
ja sudaro prielaidas kaupti geraja patirtj, turtinti zinojima apie IST, skatina refleksija,
mokymasi i§ klaidy ir atveria kelius naujiems problemos paieskos sprendimams, Siuo
atveju — mergaiciy veiklinimui atsakingumui IST.

Pasekmeés. Veiksmuy/saveiky strategijos, orientuotos paaugliy mergaiciy vei-
klinimg atsakingumui IST, sukelia Sias pasekmes: veikléjanti mergaité, aktyvéjantis
specialistas, VDC veiklos permainos, jgalinta Seima, telkiantis tarpinstitucinis ben-
dradarbiavimas, iniciatyvesné visuomené. Sios pasekmés atsiskleidzia keturiais ly-
gmenimis: individualiuoju ir VCD (mikro), tarpinstituciniu (mezo) ir visuomeniniu
(makro) lygmeniu. Pirmuoju lygmeniu lygmeniu stebima mergaiciy elgesio ir VDC
specialisty kaita; tarpinstituciniu lygmeniu jzvelgiami pasikeitimai Seimoje, tarpins-
tituciniame bendradarbiavime; visuomeniniu lygmeniu pasirodo visuomeniniy inici-
atyvy poky¢iai.
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III. Tyrimo rezultatai

Edukacinéje aplinkoje sukurtoje saveikoje mergaité veikléja atsakingumui IST. Pa-
augleés, jveiklintos atsakingumo internalizacijai, turés galimybe keisti savo elgesj IST,
savo veiksmus jvertinti per atsakingumo prizm¢. Atsakingesnés mergaités turi aksting
apsaugoti save IST, pradeda atsirinkti ir vertinti, kg saugu vieSinti IST, kokie veiksmai
nesukels neigiamy padariniy tiek paciai mergaitei, tiek socialinei aplinkai. Saviregulia-
cijos uzuomazgos leidzia mergaitei priimti atsakingesnio veiksmo IST sprendimus.

Aktyvéjantis specialistas. Specialistas, veiklindamas mergaites atsakingumui IST,
pats tampa aktyvesnis. Edukacinéje sgveikoje, veiklinancioje mergaites atsakingam vei-
kimui IST, jis neprimeta atsakingumo, bet paZintingje, emocingje bei elgesio plotméje
skatina mergaites jsisamoninti atsakingo gyvenimo reikSme sau ir kitiems. Specialistas,
rodydamas démesj mergaiciy veiklai IST, nuoSirdziai riipinasi ir palaiko mergaites, kai
vyksta jy vidiniai pokyciai. Nepaisant sgveika ribojanciy salygy, specialistai atranda vi-
diniy resursy ir jégy veiklinti mergaites atsakingumui IST, taip uztikrindami jy saugumag
virtualioje erdvéje. MergaiCiy atsakingumo veiklinimo procese specialistams padeda jy
idealizmas, pagal kurj buitina keisti net ir sunkiai keiciamus dalykus. Specialistai tiki
mergaiciy prigimtine galia tobuléti, priimti savo pokycius, saugoti save. Paaugliy atsa-
kingumo IST poky¢iai pastebimi negreit, bet yra pasiekiami, kai sukurta stipri edukaci-
né sgveika ir suvienytos daugelio proceso veikéjy pastangos.

VDC veiklos permainos. Sukurta grindziamoji teorija atskleidzia, jog mergaiciy
veiklinimo atsakingumui IST procese stebimi edukacinés veiklos VDC pokyc¢iai, kai
nuo draudimy ir vienvaldzio specialisto vaidmens pereinama prie abipusio dialogo,
skatinancio pacias nergaites atsakingai veikti IST. ISrySkéja mergaités aktyvios pozi-
cijos formavimo reik§meé riipinantis savo bei kity IST vartotojy gerove.

Igalinta Seima. Nors socialinés rizikos Seimy poky¢iai sunkiai pasiekiami, ta¢iau
ju igalinimas siekti pozityviy mergaiciy dalyvavimo IST rezultaty yra biitinas veiks-
nys sé¢kmingai paaugliy pazeidziamumo IST jveikai. ASiniame kodavime iSrySkéju-
sios fenomeny kategorijos atskleidzia sunkig darbo realybe su Siomis Seimomis, taciau
stebima, jog kantrus darbas, pastangy sutelkimas, Seimy jtraukimas j VDC gyvenima,
ju paskatinimas, palaikymas, palydéjimas sunkiose situacijose tampa ledlauziu sie-
kiant, kad ir menky Sios Seimos pokyciy paaugliy edukacijos procese. Todél siekiant
paaugliy atsakingumo socialiniuose tinkluose svarbios specialisty pastangos glaudi-
nant bendradarbiavima su Seimomis, konsultuojant jas apie paaugliy dalyvavimo IST
realybe, informuojant apie atsakingumo virtualioje erdvéje reikSme, Svieciant tévus
apie jy dalyvavima ir jo pobiud] siekiant paaugliy mergai¢iy atsakingumo IST.

Telkiantis tarpinstitucinis bendradarbiavimas. Mergaiciy atsakingumo IST veiks-
my startegijos turi pasekmiy ne tik Sios sgveikos tiesioginiams dalyviams, bet ir kity
institucijy (Vaiky teisiy apsaugos tarnyba, mokykla, policija ir kt.), susijusiy su VDC
veikla, atstovams. Bendravimas ir bendradarbiavimas tarp institucijy salygoja glau-
desnius socialinés partnerystés rysius, telkia bendruomeng, leidzia mokytis vieniems
i$ kity, siekiant efektyviai spresti paaugliy saugumo IST klausimus. Sutelktos tarpinsti-
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tucinés pastangos iSplecia galimybes VDC veiklinti mergaites atsakingam dalyvavimui
IST. Socialiné partneryste, gerosios patirties sklaida, kompleksiné pagalba tampa veiks-
niais, skantanciais ieSkoti efektyvesniy mergaiciy veiklinimo atsakingumui IST budy.

Iniciatyvesné visuomené. Paaugliy mergai¢iy veiklinimo atsakingumui IST pro-
cesas neiSvengiamai paliecia ir makro lygmenj. VDC atvirumas savanorystei atsklei-
dzia glaudy Siy organizacijy ir visuomenés rysj, savanoriai ,,atnesa“ savo iniciatyvas,
idéjas, padedancias stiprinti paaugliy atsakinguma IST, taip pat patys suvokia realy
problemos masta, nesa $ig zinig placiajai visuomenés daliai. Tad keiciantis visuome-
nés poziiiriui j paaugliy atsakingo dalyvavimo IST reikme, didéty visuomenés nariy
démesys egzistuojanciai problemai, jos masto bei pasekmiy suvokimas. Tai paskatin-
ty jvairias visuomenines iniciatyvas, formuojancias paaugliy atsakinguma IST: biity
kuriamos edukacinés programos, inicijuojamos visuomeninés akcijos, vedamos vie-
Sosios diskusijos ir kt. Visuomenines iniciatyvas turéty remti bei palaikyti politine
valdzia, priimdama sprendimus, jstatymus paaugliy pazeidziamumo IST mazinimo
srityje. Reik§minga, jog valstybés palaikyma, siekiant stiprinti paaugliy saugumg IST,
jausty ne tik formalios ugdymo institucijos, bet ir neformalyjj ugdyma vykdancios
organizacijos.

Galutiniame tyrimo etape aiskéja edukacinio proceso optimalaus hipotetinio re-
zultato démenys. Visy pirma — tai ¥DC vykdomos edukacinés veiklos (turinio, biidy,
metody, priemoniy) IST srityje pokyc¢iai. Sukonstruota grindziamoji teorija leidzia
suprasti, jog edukacinio proceso jgyvendinimo pasekmé — pakitusi VDC praktika pa-
augliy mergaiciy atsakingumo IST atzvilgiu. Antra, pradzioje identifikuota mergaiciy
laisvé be atsakomybés veikiant IST edukacinéje saveikoje keiciasi j atsakinga laisve.
Grindziamosios teorijos vystymuisi svarbiu tampa mergaiciy dalyvavimo IST kitimas
nuo visiskos laisvés ir egzistuojan¢iy normy nepaisymo iki savikryptingo suvokimo,
jog veikiant virtualioje erdve¢je laisvé turi biiti atsakinga.
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Diskusija

Diskusijoje, remiantis teorinéje disertacijos dalyje iSskirtais autoriy tyrimais bei
sukonstruotos grindziamosios teorijos rezultatais, pristatomi konceptualiis diserta-
cijos autorés svarstymai. J. Dewey (2013) teigimu, Zinios tampa ziniomis tik tada,
kai atskleidziama jy nauda, kurig suteikia fiksuota realybé, kai paaiSkinamas konkre-
¢iame tyrime gauty ziniy tikslas ir prasme, atrandamos tokios zinios, kurios padeda
spresti problema.

Taikant grindziamosios teorijos metodologija, naudojant sistemingg duomeny
rinkima, sinteze, analize ir konceptualizacija (Zydzitinaité ir kt., 2006), sukurta sub-
stantyvioji teorija ,,Paaugliy mergaiciy veiklinimas atsakingumui IST*. G. H. Mead
(1934), H. Blumer (1969) simbolinio interakcionizmo teorijoje pazymima, jog Zinios
apie pasaulj kuriamos sagmoningos komunikacijos metu, vieno nario apibrézti jvaiz-
dziai gali keisti ir turtinti kito jvaizdzius ir taip susikuria definicijos, kurios leidzia,
perémus kity pasaulio suvokima, kurti Zinias apie socialing realybe.

Siuo atveju tyréjos saveika su tyrimo dalyviais leido jsigilinti i jy patirtis, suvokti
VDC specialisty sampratg apie mergaiciy veiklinimg atsakingumui IST ir susisteminti
duomenis apie $§j reiskinj.

Tyrimo duomeny analizé atskleidé mergaiciy veiklinimo atsakingumui IST proce-
sg, kuriam vystantis iSry§kéjo penki esminiai fenomenai: IST — laikmecio saldainiai,
Vienas zingsnis, ir viskas gali baigtis blogai, Padéti, o ne drausti, RoZiniy akiniy nu-
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émimas, Duoti meskere, o ne zuvj. Fenomeny i$skyrimas leidZia suprasti specialisty
patirtis, sprendziant paaugliy dalyvavimo IST problema. ISryskéjo, kad daznai mer-
gaiciy veiklinimas VDC prasideda tik kilus rizikos atvejams, jj apsunkina ir specialis-
ty pasirengimo stoka, riboti iStekliai bei su bendradarbiavimu susij¢ trukdziai. VDC
specialisty patirtis pagilino suvokimg apie rizikos grupés mergaiciy pazeidziamuma
bei rizikingg dalyvavimg IST, paaugliy veiklinimo svarbg ir gaires. Teorijos vysty-
mesi i§ryskéje tokie fenomenai kaip IST — Siuolaikiniai saldainiai, Vienas zZingsnis, ir
viskas gali baigtis blogai atskleidzia VDC specialisty nerima, suvokima apie svarby
IST vaidmen; Siuolaikiniy paaugliy gyvenime, supratimg, kad pernelyg didelis pasi-
tikéjimas ir neribota laisvé virtualioje erdvéje gali biiti pavojinga. Fenomenai Padéti,
o ne drausti, Roziniy akiniy nuémimas, Duoti meskere, o ne zuvj leidzia jzvelgti VDC
praktinés veiklos kaitos buitinybe.

Sukonstruota grindziamoji teorija padeda suprasti VDC lankanciy paaugliy mer-
gaiciy veiklinimo atsakingam dalyvavimui IST prieZastis, kontekstq, jsiterpiancias
sqlygas, veiksmy ir sqveiky strategijas, atskleidzia naujai konstruojamo edukacinio
proceso pasekmes ir strategines kryptis (zr. pav. 10).

Disertaciniame tyrime iSryskéjo, kad veiklinti paaugles atsakingumui IST pir-
miausia skatina paciy mergaiciy rizikingi veiksmai, neigiamos jy gyvenimo patir-
tys, nemokéjimas elgtis IST atsakingai, socialinés aplinkos jtaka. W. K. Campbell,
J. M. Twenge (2015) teigimu, interneto socialiniai tinklai Siandien naudojami siekiant
stiprinti savo jvaizdj, savigarba, socialing padétj, taiau neretai taip elgiamasi kitiems
vartotojams taikant agresija, smurta ir pan. Zvelgiant j §iuos aspektus kity socialinés
rizikos vaiky elgesio IST tyrimy kontekste, galima teigti, kad juose taip pat pastebi-
mos $ios grupés agresyvaus elgesio virtualioje erdvéje apraiskos, nelegalaus turinio
informacijos vieSinimas, necenzirinés kalbos vartojimas, paty¢iy veiksmai ir pan.
(Paluckaité, Zardeckaité-Matulaitiené, 2016).

Tyrimo dalyviai jvardijo mergaiiy neigiamos patirties Seimoje jtaka jy rizikingam
dalyvavimui IST. Anksciau atlikty tyrimy autoriai (Pocitite, Krancaité, 2012; Wolak, Fin-
kelhort ir kt. 2008; Noll ir kt., 2013) taip pat akcentuoja, jog skurdi mergaiCiy Seimos
santykiy kultiira, supratimo, paguodos stoka Seimoje, skaudzios patirtys, nepasitenki-
nimas savo gyvenimo kokybe esmingai veikia paaugliy neatsargy dalyvavimag IST bei
daznai lemia §iy mergaiciy viktimizacijos IST atvejus. Feministinés teorijos (Firestone,
1970; Mitchell 1984), aktualizuojanc¢ios motery padéties visuomenéje klausima, iskelia
patriarchato, stereotipiSkumo, priespaudos ir kitas problemas. C. Gilligan (2009) teigimu,
santykiai su kitais formuoja ne tik individo tapatybe, bet ir jo moralinius sprendimus.
Pasak autorés, mergaités ypatingai linkusios savo jvaizd] matyti per santykius su kitais.

Virtuali erdvé ypac palanki rizikos grupés mergaitéms, siekiant uzmegzti soci-
alinius santykius. Taciau IST paaugléms sukelia nemazai pavojy. Todél mergaiciy
savarankiSkumo IST didinimas sudaro prielaidg giliau suvokti savo laisves ir teises,
maziau varzyti kitus.
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Karty teorijoje teigiama, kad dabartiné paaugliy ir jaunuoliy karta pasizymi ypatingu
santykiu su technologijomis (Targamadzé ir kt., 2015), kurios yra svarbi jy kasdienio
gyvenimo dalis ir neiSvengiamai veikia jaunimo socializacijos procesa, formuoja ver-
tybes (Targamadzé, 2016). K. J. Fietkiewitcz ir kt. (2016), F. Vadwa, B. A. Stichler,
N. Mashaba (2016), W. K., Campbell, J. M. Twenge (2015) tyrimai atskleidé, jog nau-
joji karta pasizymi narcisizmo, individualizmo, infantilizmo bruozais, Siai kartai maziau
blidingas empatijos, atsakingumo, pareigingumo jausmas. Paaugliy veiksmai IST nere-
tai buina nukreipti j Slovés, démesio, patrauklaus saves jvaizdzio formavima (Campbell,
Twenge, 2015). Nevengiama internete atskleisti asmening informacijg, paminant kon-
fidencialumo principa, nepaisant bei nejvertinant galimos rizikos (Targamadze, 2016).

Sio tyrimo rezultatai padéjo suprasti, kad mergaitéms triiksta Ziniy ir gebéjimy
atsakingai veikti IST ir pasiriipinti savo saugumu. Atsakingumo kaip saugumo IST
veiksnj aktualizuoja kiti tyréjai (Schilder, 2016; Vandenhoven, 2014). A. Juodeikaités
(2012) atliktas dirbanciy su rizikos grupés paaugliais specialisty veiklos tyrimas at-
skleidé, jog socialinés rizikos Seimy vaikams gyvenime daznai triksta atsakomybés;
jie nelinke priimti sprendimy, daznai stokoja iniciatyvos, néra linke jvykdyti prisiimty
Isipareigojimy, juo labiau atsakyti uz savo veiksmus.

VDC specialistai teige, jog daznai mergaiCiy pazeidziamumo IST veiksniu tampa
neigiami socialingje aplinkoje demonstruojami elgesio modeliai, kurie nemaza dalimi
ir lemia mergaiCiy dalyvavimo IST raiska. Kiti tyréjai (Targamadze ir kt., 2015) taip
pat atskleidzia, jog naujoji technologijy karta, dalyvaudama socialiniy tinkly erdvéje,
susiduria su jvairiomis visuomenés grupémis, kurios paveikia jy pasauléziiirg, vertybiy
sistema, asmenybés bruozus, elgesio modelius ir kt. Individas yra visuomenés narys,
gyvena veikiamas egzistuojanciy taisykliy, kultiiriniy, socialiniy nuostaty, vyraujanciy
tendencijy. Pagal Riipescio etikos teorijg (Gilligan, 1982, p. 71, cit. Bikauskaite, 2013),
mergaité gyvenime susiduria su priesstata tarp savyjy interesy ir kity nory bei poreikiy,
tarp savanaudiSkumo ir atsakomybés, todél jos moraling branda lemia Siy dviejy poliy
suderinimas. Prasidéjus socializacijai nusistovejusiy ly¢iy vaidmeny atzvilgiu, mergai-
té praranda pasitikéjima savo patirtimi ir norg sakyti tai, ka i tikryjy galvoja, vengia
reiksti savo nuomone ar emocijas. Uzuot sakiusi, kg 1§ tikryjy galvoja, ima kalbéti tai,
ko 18 jos tikimasi. Isigilinimas j G. Gilligan (1982) id¢jas leidzia jzvelgti, kokia svarbi
mergaiciy pasirinkimams ir gyvenimo sprendimams yra socialinés aplinkos jtaka: mer-
gaités, daznai matydamos visuomengje demonstruojamas neatsargaus elgesio formas,
neigiamus Seimos pavyzdzius, draugy patirtis, savo elgesj modeliuoja panasia kryptimi,
nenorédamos biiti eliminuojamos i$ socialinio tinklo nariy.

Disertacinio tyrimo rezultatai atskleidé, jog atsakingumo IST veiklinimo procesui
itakos turi virtualios erdveés savitumas, VDC aplinka, specialisty ir mergaiciy tarpu-
savio pasitikéjimas. Specialisty iSreiksta nerimg ir susirtipinimg galima suprasti, tai
patvirtina ir atlikti moksliniai tyrimai. Virtualios erdvés sparta, prieinamumas, anoni-
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miskumas yra itin patrauklis jaunimui (Livingstone ir kt., 2011), taciau tai yra vienas
1§ didziausiy i$8uikiy besiriipinantiems jauny Zmoniy gerove.

Politikai, medijy kairéjai, mokslininkai, ugdytojai pripazjsta, jog virtualios erdvés
platforma dél savo ypatybiy yra sunkiai valdoma ir ribojama, o tai stipriai apsunkina
paaugliy saugumo IST uztikrinimo galimybes (Vandenhoven ir kt., 2014; Schilder ir
kt., 2016). V. Targamadzés ir kt. (2015) teigimu, svarbu padéti jauniems Zzmonéms
jgyti gebéjimy ir jgudziy, apriipinti reikalingais instrumentais, kad jie galéty gané-
tinai saugiai bendrauti tinkluose, pateikti tinkamai informacija apie save ir naudotis
randama informacija. Sio tyrimo rezultatai padéjo suprasti, jog VDC yra vykdoma
edukaciné veikla, kuri orientuota j problemy prevencijg, socialiniy ir gyvenimo jgu-
dziy ugdyma ir pan. Tyrime dalyvave specialistai pastebi, jog Siose institucijose yra
salygos paaugliy veiklinimui elgtis IST atsakingai.

VDC veiklos tyrin¢jimai (Skirmantiené, 2013; Masiliauskiene, Griskute, 2010;
Eskyte, 2008) atskleidzia galimybes edukacinio proceso vystymui Sioje erdvéje, tai
atsispindi ir jstatyminéje bazéje (Vaiky dienos centry rekomendacijos, 2015). J. Skir-
mantiené (2013), nagrinéjusi VDC kaip neformaliojo ugdymo paslaugy teikéja, taip
pat pazymi, jog $iy institucijy specialistai per neformalyjj ugdyma siekia skatinti vai-
kus, jaunimg pozityviems gyvenimo pokyciams.

Pagal konstruktyvizmo (Berger, Luckmann, 1999) teorijg, lemiamos reikSmés turi
ugdytinio iSankstiné nuomon¢ ir ankstesné patirtis, informacijos ir ziniy pobudis bei
aplinka, kurioje mokomasi. Svarbiausias ugdytojo uzdavinys organizuoti aplinka taip,
kad ugdytinis galéty jsigilinti j savo ankstesnes Zinias ir patirtj, aktyviai apdoroty jas ir
susiety nauja informacija su autentisku ir prasmingu kontekstu (Gudzinskiené, 2011).
Mokslininkai (Targamadzé ir kt., 2015) atkreipia démesj j technologijy kartos (Z kar-
tos) ugdymo linkmes, akcentuoja ugdytojo pagalbg iSsikeliant edukacinius tikslus,
numatant strategijas, pasirenkant priemones, didaktines formas, metodus, pabrézia
edukacinio proceso reflektavimo svarbg ir pedagogo lankstumo biitinybe.

Sio tyrimo dalyviai teigé, kad VDC lankanéiy paaugliy mergaiéiy atsakingumo IST
pozityviems pokyc¢iams reikSmingas jy paciy tobuléjimas, edukacinio proceso organi-
zavimas, individualizavimas pagal mergaiciy poreikius, formy, metody ir priemoniy
parinkimas. Siame procese ypa¢ svarbi yra mergaiciy ir specialisty saveika, pagrijsta
dialogo, teisingumo, éjimo koja kojon ir meilés principais. Konstruktyvi sgveika gali
tapti ledlauziu veiklinant socialinés rizikos Seimy mergaites, tai yra ir pagrindas jy
atsakingumui IST formuotis. V'DC specialisto vaidmuo — palaikytojo, palydétojo; jis
moko jvertinti jau turimas dalyvavimo IST Zinias ir patirtis, apmastyti ir sieti su nau-
jomis ziniomis apie atsakingumo svarbg IST.

Disertacinio tyrimo rezultatai rodo, jog paaugliy mergai¢iy veiklinimo atsakingu-
mui IST procesg skatina problemos naujumas, specialisty jausmy sumaistis, jkvepian-
tys rezultatai, specialisty tobuléjimas. Daugelis tyrimy (Schilder ir kt., 2016; Meter,
2015; Livingstone, 2014; Zibéniené, Brasien¢, 2013; Helsper ir kt., 2013), nagriné-
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janc¢iy paaugliy pazeidziamumo IST sprendimo strategijas, patvirtina, jog problema
gana nauja, todél jos jveikos galimybiy vis dar ieSkoma (Vandenhoven ir kt., 2014;
Melgosa ir kt. 2013). Sis tyrimas taip pat atskleidZia, kad specialistams tai nauja pro-
pan. Kity autoriy moksliniuose tyrimuose (Vandenhoven, Schellens, Valacke, 2014)
taip pat pripazjstama, jog kol kas vystomos edukacinés priemonés neatitinka kokybis-
kumo parametry, néra tikslingai orientuotos j problemos sprendima.

VDC specialisty jausmy sumaistis Siame tyrime ryskeja kaip trikdis, veiklinant
paaugles atsakingumui IST. Jausmy sumaistis daznai kyla ir dél problemos naujumo
ir dél darbo su socialinés rizikos Seimomis specifiSkumo. Specialistai pripazjsta, jog
daznai ,,svyra rankos* dél tokiy Seimy silpnos motyvacijos sprendziant iSkylancias
problemas. Kity autoriy tyrimai (Stremauskiené, Zibénien¢, 2014) apie specialisty,
dirbanciy su socialinés rizikos Seimomis, problemas atskleidzia, kad ,, <...Zmogus yra
nemotyvuotas ir socialinio darbuotojo paslaugy nenori...>, <Seimos nariams daznai
tritksta motyvacijos sprendziant iskilusias problemas...> * (Stremauskien¢, Zibéniené,
2014, p. 89).

VDC specialistai pripazjsta, jog mokant mergaites itin svarbus jy paciy mokyma-
sis. Sio tyrimo rezultatai atskleidZia specialisty ireiksta abejone dél savo profesiona-
lumo veiklinant paaugles atsakingumui IST. P. Freire (2000) teigimu, ugdytojas yra
svarbus besimokanciyjy autonomiskumo skatintojas: jtraukdamas juos j problemas
sprendziancius dialogus, ugdo jy kriting samoneg, jo turima valdzia skirta besimokan-
¢iyjy naudai — jy laisvei skatinti, o ne jg riboti.

Sukonstruota grindziamoji teorija atskleid¢, kad specialistai suvokia savo atsako-
mybe¢ mergaiciy veiklinimo procese, reflektuoja savo veikla, jzvelgia savo darbo sti-
prigsias bei tobulintinas vietas, siekia mokytis ir ,,augti* profesingje srityje.

Sukonstruota grindziamoji teorija padéjo suprasti, kokios VDC specialisty taikomos
veiksmy/sgveiky strategijos padeda veiklinti paaugles atsakingumui IST. Specialisty
nuomone, veiklinimo proceso vystymasi skatina mergaiciy mokymas/is veikti atsakin-
gai, edukacinés sgveikos kiirimas, pastangy suvienijimas bei problemos vieSinimas.

Sukonstruota grindziamoji teorija iSrySkina VDC lankan¢iy socialinés rizikos Sei-
my mergaiciy veiklinimo svarba, padedant joms jgyti gebéjimy vertinti savo intere-
sus IST bei atsakingai dalyvauti IST. P. Freire (2000) teigimu, ,,mokyti — nereiskia vien
perkelti Zinias, bet sukurti galimybes (...), kurti ir konstruoti Zinias*. Pasak A. Pollard
(2002), jei pagalba tinkama ir prasminga, ugdytinio supratimas gali pléstis ir gerokai
pranokti tai, kg jis biity pasiekes vien savo jégomis.

VDC specialisto vaidmuo itin svarbus formuojant mergaiciy atsakinguma, stipri-
nant jy savivoka, supratima apie jy interneto vartotojy interesy derinima.

VDC lankanciy mergaiciy veiklinimas atsakingumui IST numato ne tik ziniy per-
teikima, bet j jy praktinj mokyma, kaip pasirlipinti savimi bei kitais vartotojais. Paau-
glés veiklinamos ne i$ iSorés primetama jéga, bet savo laisvu pasirinkimu. Socialiai
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pazeistoms mergaitéms teikiamos ne tik Zinios apie atsakingumag IST, bet jos moko-
mos ir sgmoningai priimti sprendimus (lavinami jgiidziai, ple¢iamas praktinis patyri-
mas). Mergaités turi laisve rinktis, taip stiprinama jy savikontrolé. Paauglés be jokios
prievartos skatinamos apmastyti situacijas ir elgesio motyvus, pasirinkti ir priimti at-
sakingus sprendimus valingam poelgiui. Zmogus atsakingas tuomet, kai yra laisvas,
ir laisvas yra tuomet, kai yra atsakingas.

Veiklinimo atsakingumui IST konteksta galima sieti su P. Berger, T. Luckman (1999,
p-163) mintimi apie internalizacija, kurios metu vyksta kity ir pasaulio, kaip prasmingos
socialinés tikroves, supratimas. Pasak $iy autoriy, pastarasis atsiranda ne todel, kad pa-
vieniai individai savarankiskai kuria prasmes, o todél, kad individas ,,perima‘ i8 kito pa-
saulj, kuriame kiti jau gyvena. VDC lankancios mergaités savo veiksmuose IST remiasi
socialinés realybés prasmémis, kurias perima i$ kity jau sukurto pasaulio. Paauglés nuo-
lat daro atranka, pacios sprendzia, kokius principus ar normas priimti, o j kokias tiesiog
nekreipti démesio kaip nesancias ar neturin¢ias joms reikSmeés.

Sukonstruota grindziamoji teorija padeda suprasti, kaip mergaités veiklinimo pro-
cese gali atrasti pusiausvyrg tarp savanaudiskumo ir atsakomybeés, kad jy gerové yra
ne ka maziau svarbi nei kity, kad atsakingas veikimas socialiniuose tinkluose reika-
lauja suderinti savo (asmeniné atsakomybg) ir kity juose veikian¢iy asmeny (socialiné
atsakomybé) poreikius bei interesus.

Nors teorijoje iSryskéjo, kad VDC aplinka yra palanki veiklinti mergaites atsakin-
gumui IST, vis dél to jzvelgiamas specialisty profesionalumo, veiklos sistemiskumo
bei nuoseklumo stygius.

Siandien tai opi problema. Socialinio konstruktyvizmo atstovy (Vygotsky, 1982;
Berger, Luckmann, 1999) poziiiriu, ugdymas i§ esmés suprantamas kaip socialinis
procesas, socialiné aplinka, kurioje jis vyksta, laikytina ne ugdymosi aplinkybe, bet
svarbiu ugdymosi Saltiniu; sgveika yra tas veiksnys, nuo kurio labai priklauso, ar ug-
dytiniai s€kmingai ugdysis kognityvines galias, ar kai kurios galios bus apleistos, jei
saveika jy nesitlys. Siame tyrime ugdytojo vaidmuo kuriant veiklinangia aplinkg itin
svarbus, nes nuo to, kokia aplinka vyraus VDC, priklauso, kaip mergaités veiklés
atsakingumui IST.

Kiti mokslininkai $iandien taip pat iSkelia V'DC veiklos kokybés klausima. V. Tar-
gamadzes (2017) teigimu, VDC veikloms stinga kokybés, todé¢l svarbu telktis Sios
problemos sprendimui. Pasak mokslininkés, ugdytojai turéty suvokti, kad virtuali er-
dvé néra atskiras pasaulis, taciau ji yra svarbi informaciné erdvé, kuri leidzia greitai
gauti reikiamg informacijg ir zinias, kurios gali buti taikomos realiame gyvenime. To-
dél svarbu paaugliams padéti kurti vertybes, kurios skatinty tinkamai elgtis realiame
gyvenime, tapty instrumentu jy mastymo, sprendimy priémimo, elgesio procesuose
(Targamadzg, 2016).

Vienas 18 VDC veiklos sékmés kriterijy yra jy bendradarbiavimo su kitomis insti-
tucijomis efektyvumas. Specialisty teigimu, paaugliy mergaiciy pazeidziamumo IST
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klausimai daznai atsiduria ir kity institucijy (Vaiky teisiy apsaugos, mokyklos, policijos
ir kt.) akiratyje, taCiau gauti tyrimo rezultatai leidzia manyti, jog kol kas tarpinstitucinio
bendradarbiavimo klausimas licka neissprestas. Siandien reikia tokio tarpinstitucinio
bendradarbiavimo, kuris leisty pazvelgti j Sig problema ne tik i§ jvairesniy pozicijy, bet
ir efektyviau ja spresti. Anksciau atliktais tyrimais (Buzaityté-Kasalyniené, Liaudginai-
té, Zamaliené, 2012) atskleista, jog VDC ir kity institucijy iSorinis bendradarbiavimas
yra zemiausio komunikacijos lygmens, tik trecdalis ¥DC specialisty priklauso tarpinsti-
tucinio bendradarbiavimo grupéms ir jy veikla téra menkai iSplétota.

Paaugliy mergaiciy pazeidziamumo IST klausimas ir jy atsakingumo IST svarba,
specialisty nuomone, turi bati placiai vieSinama ir diskutuojama visuomenés lygme-
niu. Mergaiciy atsakingumo IST raiskai jtaka daro socialin¢ aplinka, todél svarbu,
jog visuomenés nariai geriau suprasty $ig problema, bendromis pastangomis prisidéty
prie jos sprendimo. Aktualu suprasti, kad daznai jauny Zzmoniy mastymas, veiksmai,
vertybés yra formuojamos ir kity virtualios erdves dalyviy. Kaip pastebi V. Targama-
dzé (2016), $i karta susiduria su socializacijos problemomis, nes skirtingos kultiiros
(Saliy, tauty, organizacijy, realios ir virtualios erdvés asmeny ir kt.), turin¢ios savo
vertybes, standartus ir taisykles, susikerta. Todé¢l labai svarbiis individual@is asmens
sprendimai, t.y. kokius standartus, vertybes, taisykles priimti, o kurias atmesti. Ugdy-
tojams Cia tenka gido, mentoriaus, palydétojo vaidmuo, pagalbininko apsisprendziant
ir priimant samoningg sprendima, pasirenkant atitinkamas vertybes ir taisykles (Tar-
gamadzé, 2016, p. 74).

Problemos aktualuma pabrézia ir kiti autoriai. A. Farukk, R. Sadwich, J. Villase-
nor (2014) akcentuoja suaugusiyjy (politiky, socialiniy tinkly kiiréjy, vaiky geroveés
specialisty, tévy) atsakomybe, sprendziant vaiky saugumo IST klausimus, pabrézia,
jog Siandieningje visuomengéje svarbios diskusijos, biitini konstruktyvis sprendimai,
vienijant jvairias visuomenés struktiiras bei siekiant ateities pokyciy.

Sukonstruota grindziamoji teorija padéjo suprasti, kokios yra mergaiciy veiklini-
mo atsakingumui IST proceso pasekmés, kokias lygmenimis jos iSrySkéja.

Individualiuoju lygmeniu atskleista, kad edukaciniame procese paauglés veikléja
atsakingumui IST, supranta, jog nuo asmeniniy sprendimy priklausys jy patirtys IST.
A. Mergler, F. Spencer, W. Patton (2008) atlikti tyrimai parodo, kad atsakomybés ug-
dymo strategijos didina paaugliy sgmoningumg. Tod¢l galima teigti, jog veiklinamos
mergaités labiau geba jvertinti savo interesus, pasirinkimus, veikimo IST pasekmes
bei atsakingai rinktis veikimo IST praktikas.

Mergaiciy veiklinimo atsakingumui IST procese keiciasi ir VDC specialistai, to-
bulindami savo kompetencijas IST srityje, jgalindami Seimg teikti pagalba vaikui dél
atsakingo dalyvavimo IST. VDC specialistas yra vienas i$ pagrindiniy veiklintojy,
todél jo darbo efektyvumas lemia mergaiciy mokymo ir Seimos jgalinimo s¢kme. Ty-
rimo rezultatai atskleidé, jog specialistai, veiklindami mergaites, patys aktyvéja, o
naujos zinios, is§tukiai turi jtakos jy profesinei biisenai, nubrézia veiklos perspektyvas.
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Mokslininky (Ruskus, Mazeikiené ir kt., 2013) teigimu, specialistas turi matyti save
kaip laiking priemone, kuri mazina profesionalig pagalba didindama paslaugy gavéjo
savarankiSkuma. Biitent tokie rezultatai atsispindi sukurtoje grindziamojoje teorijoje,
kad esant specialisty ir Seimos sgveikai, Seimos nariai tampa savarankiskesni mergai-
¢iy atsakingumo IST atzvilgiu, geba stebéti jy dalyvavima IST, nukreipti pozityvia
linkme, paskatinti atsakingiems veiksmams virtualioje erdv¢je.

VDC edukacinés veiklos permainos atsiskleidzia kaip dar viena mergaiciy veikli-
nimo atsakingumui [ST pasekmé. Tyrimo rezultatai iSryskina V’DC edukacinés veiklos
poky¢ius, veiklinant mergaites atsakingumui IST: nuo krastutiniy (draudimy naudotis
IST), autoritariniy priemoniy iki dialogu paremtos, mentoriskos pagalbos.

C. Gilligan ir kt. (2009) teigimu, tik kurdami meile ir pasitikéjimu grindziamus
santykius, paneigdami patriarchalines normas, Zzmonés gali apsaugoti savo moralinj
savitumg. Mokslininkés mintj atspindi ir Sio tyrimo rezultatai. Tik meilé, riipestis ir
pasitikéjimas gali uztikrinti s€kminga mergaiciy veiklinimg atsakingumui IST, moty-
vuoti samoningam riipinimuisi savo gerove virtualioje erdvéje. Siuo tyrimu atskleista,
jog rizikos grupés mergaitéms atsakingumas svarbus ne tik virtualioje erdvéje, bet ir
visur kur, darant savo pasirinkimus ir priimant sprendimus.

Tyrimo rezultaty pagrindu farpinstituciniu lygmeniu iSryskéjo vaiko gerove besi-
ripinanciy institucijy (¥VDC, mokyklos, Vaiky teisiy apsaugos tarnybos ir kt.) glau-
desnio bendradarbiavimo reikme. Kiti atlikti ¥DC veiklos tyrimai taip pat atskleidzia,
kad tarpinstituciniu pozilriu stinga tarpusavio supratimo: ,,daznai susiduriame su
kity institucijy nesuvokimu apie vaiky dienos centry funkcijas, jy kompetencijy gali-
mybes “ (Vaiky dienos centry veiklos tyrimy ataskaita, 2015). Taigi tarpinstituciniam
bendradarbiavimui reikia visy pastangy suvienijimo.

Siuo lygmeniu taip pat isryskéjo pokyéiai §eimoje, kuri jgalinama edukaciniam vei-
kimui riipintis vaiko atsakingumu IST ir visur kur. Tyrimo rezultatuose jZvelgiamos
vieningos edukacinés veiklos uzuomazgos, kurios gliidi Seimoje ir ¥DC aplinkoje.

Visuomeniniu lygmeniu sukurtoje teorijoje atsiskleidé stipréjancios visuomeningés
iniciatyvos (visuomen¢ tampa iniciatyvesne) stiprinti paaugliy atsakinguma virtualio-
je erdvéje. VDC specialistai pastebi pastaruoju metu aktyvéjantj visuomenés démesj
Siai problemai, jvardija neseniai Lietuvoje pradéta vykdyti paaugliy atsakinguma IST
skatinancig iniciatyvg ,,Augu internete, besit¢siancig programg ,,Saugesnis interne-
tas* ir kt. UzZsienio autoriy (Farukk ir kt., 2014; Livingstone ir kt., 2014) tyrimai taip
pat patvirtina, jog ntidienos visuomenés démesys §iai problemai auga, vis dazniau pa-
sirodo visuomeniniy, privaciy iniciatyvy programy, projekty, skirty vaiky ir jaunimo
atsakingumo, saugumo IST stiprinimui.

Sukonstruota teorija atskleidé mergaiciy veiklinimo poveikj jy atsakingumo IST
poky¢iams — riipestingo, laisvai pasirinkto, atsakingo veikimo IST link. ReikSmin-
ga pastebéti, jog sukurtoje teorijoje mergaiciy veiklinimas atsakingumui IST supran-
tamas kaip vienas, bet ne vienintelis veiksnys, lemiantis jy sauguma IST. Taip pat
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svarbu pabrézti, kad veiklinimas atsakingumui IST yra novatoriska idéja, pagrista
VDC specialisty nuomonémis, jy profesine patirtimi. Sukonstruota teorija negali biti
vertinama vienareikSmiskai, atvirksc¢iai, mokslininkai kvieciami tolesnei diskusijai ir
ateities tyrinéjimams Sia tema.

Grindziamosios teorijos ,,Paaugliy mergaiciy veiklinimas atsakingumui IST" kiiri-
ma lydéjo ir tam tikri ribotumai, kuriy atskleidimas biity naudingas tyréjams, ketinan-
tiems ateityje nagrinéti paaugliy atsakingumo ir/ar saugumo IST klausimus.

Paaugliy pazeidziamumas IST ir jy paciy rizikingi veiksmai IST yra glaudziai su-
sije. Disertacijoje buvo aptarti abu aspektai, taciau problemy daugiakontekstiSkumas
neleido placiau patyrinéti abu démenis. Tikétina, jog Siy reiskiniy atskiras tyrinéjimas
atskleisty naujy, vertingy jzvalgy apie paaugliy dalyvavima IST.

Atskleistas atsakingumo kategorijos daugiamatiSkumas: atsakingumas apibrézia-
mas kaip vertybe, savybé ar geb&jimas. Disertacijoje atsakingumu labiau nusakoma
asmens savybe, kuri formuojasi veiklinimo procese. Reikéty atlikti gilesnius $ios sa-
vokos tyrinéjimus, atskleidziancius atsakingumo, kaip savybés/vertybés/gebéjimo,
ugdymosi ypatumus.
¢jimo ] zmogaus vidinj turinj, vertybiy tapsma vidine savastimi, suzadina konkrec¢ius
veiksmus, i$ple¢ia vertybiy galimybiy diapazona. Zinant, jog vertybiy internalizacija
apima tris lygmenis: paZintinj, emocinj ir elgesio, tikslingi tolimesni atsakingumo
kaip vertybés tyrin¢jimai Siy lygmeny kontekste.

Praktiniu poziiiriu reikSminga placiau atskleisti paaugliy veiklinimo atsakingumui
IST procesa ziniy, nuostaty formavimo ir konkreciy veiksmy vykdymo atzvilgiais.

Taip pat iSryskéjo tam tikri metodologiniai ribotumai. Tyrimo pradzioje tyréjai ne visada
pavyko islaikyti pusiausvyrg ir nuoseklumg tarp tyrimo duomeny rinkimo ir analizés. Tai
tiesiogiai susij¢ su interviu gairiy korekcijomis, kurios kito, nors ir labai nezymiai.

Tenka pripazinti, jog tyréjos iSankstinés nuostatos galéjo nesagmoningai paveikti
tyrimo eigg ir duomeny analize pozityvumo linkme. Profesine prasme tyréja tiesiogiai
susijusi su tyrimo lauku, susiformavusi pozitirj j paaugliy saugumo IST uztikrinimo
poreikj. Galima pazitiréti j tai dvejopai: viena vertus, tyréjos profesiné patirtis padéjo
placiau pazvelgti j tyrimo duomenis jy analizés metu; kita vertus, nejmanoma visiskai
atsiriboti nuo turimos patirties ir vertinti tik tyrimo duomenis. Atrankiniame duomeny
analizés etape identifikuota, jog paradigminio modelio taikymas asiniame kodavime
ir fenomeno matymas biitent Sio modelio rémuose sudaro klititis iSvengti tokio mas-
tymo jtakos ir kitaip pamatyti procesa.

Numatant tolimesnes VDC lankan¢iy paaugliy mergai¢iy veiklinimo atsakingu-
mui IST gaires, prasminga giliau patyrinéti sukurtos grindZiamosios teorijos démenis:
mergaiciy veiklinimo atsakingam dalyvavimui IST turinj, biidus, priemones; specia-
listo vaidmenis paaugliy atsakingumo IST edukacijoje; Seimos jgalinimo edukacinei
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pagalbai vaikui IST tema buidus; tarpinstitucinio bendradarbiavimo poky¢iy vystymo
procesa; visuomeniniy iniciatyvy raiska ir pan.

Aktualu, kad tyréjai, atkreipdami démesj | minétus problemos aspektus, vykdyty
nacionalinius tyrimus. Bty tikslingi longitudiniai tyrimai, atskleidziantys paaugliy
veiklinimo poveikj jy atsakingumui IST. Taip pat skatintinas jsiliejimas j tarptautinius
tyrimus, dalijimasis patirtimi, ieSkant ir atrandant alternatyvias galimybes paaugliy
atsakingam dalyvavimui IST.
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Remiantis empiriniy duomeny analizés rezultatais, sukonstruota grindziamoji te-
orija ,, Paaugliy mergaiciy veiklinimas atsakingumui IST*. Sukonstruota teorija at-
skleidé esmines mergaiciy veiklinimo atsakingumui IST priezastis, konteksta, jsiter-
piancias salygas, veiksmy/sgveiky strategijas bei pasekmes.

VDC specialistus veiklinti paaugles atsakingumui IST skatina kelios priezastys.
Viena 18 jy — mergaiciy rizikingi veiksmai IST, kurie reiskiasi pernelyg drasiu
ir atviru bendravimu virtualioje erdvéje, asmeninés informacijos vieSinimu, za-
lingo turinio informacijos skleidimu ir agresyviais veiksmais. Kita priezastis —
paaugliy mergaiciy gyvenimo socialinés rizikos Seimose biografijos, atsklei-
dziancios skurdo, socialinés izoliacijos apraiskas, Silty santykiy nebuvima, kurj
jos bando kompensuoti virtualioje erdvéje. Paaugliy mergaic¢iy nemokéjimas
atsakingai elgtis virtualioje erdvéje, savikontrolés stoka, negebéjimas atsaky-
ti uz savo veiksmy pasekmes, socialinio tinklo (Seimos, draugy, visuomeneés)
deklaruojami elgesio modeliai iSryskéja kaip veiksniai, lemiantys mergaiciy
viktimizacijos IST atvejus.

Virtualios erdvés savitumas, veiklinanti VDC aplinka, specialisty ir mergaiciy
tarpusavio pasitikéjimas yra svarbios kontekstinés salygos, atskleidZiancios
paaugliy mergai¢iy veiklinimo atsakingumui IST reiskinj. V'DC lankanc¢ioms
mergaitéms ypac patraukliis tokie IST bruozai kaip anonimiskumas, sparta ir
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prieinamumas. Tarpusavio pasitikéjimo pagrindu kuriama VDC aplinka veikli-
na mergaites. Specialistai prisiima $iy dieny i$siikius ir padeda paaugléms tapti
savarankiSkomis ir atsakingomis IST dalyvémis.
Sparti technologijy pazanga skatina tobuléti ¥DC specialistus, jgyti naujy kom-
petencijy, butiny Siandienos ugdymo realybés problemy sprendimui. Specia-
listy veiklos rezultatyvumas atskleidzia jiems, kad yra pasirinke tinkamg edu-
kacine kryptj, ir skatina veiklinti mergaites atsakingumui IST. Edukaciniame
procese specialistams, siekiantiems mergaiciy atsakingumo IST, i8sikj kelia
problemos (IST) naujumas, jy paciy jausmy sumaistis dél mergaiCiy pernelyg
atviro dalyvavimo IST, kuris daznai gasdina, kelia nesaugumo jausma bei emo-
cing jtampa.

Sukurtoje teorijoje atskleistos V'DC specialisty veiksmy/sgveiky strategijos yra

orientuotos ] mergai¢iy mokyma atsakingai veikti IST, jy samoningg jsitrau-

kimg j edukacinj procesa. Specialistai moko mergaites patikéti savo galimybeé-
mis, gebéti jvertinti savo interesus, zinias bei jgudzius, kryptingai keisti savo
elgesj virtualioje aplinkoje. VDC specialisty vaidmuo iSryskéja kuriant ben-
dravimu ir bendradarbiavimu pagrjsta saveikg su mergaitémis, padedant joms
suprasti, jvertinti save, keisti savo elgesj IST ir tapti atsakingomis. Reik§Sminga

VDC specialisty veiksmy strategija — telkiantis Seimos, mokyklos, kity vaiko

gerove besirlipinanciy institucijy bendradarbiavimas, sudarantis salygas ne tik

kokybiskesniam mergaiciy veiklinimui atsakingam dalyvavimui IST, bet ir at-
veriantis didesnes galimybes Sios problemos vieSinimui visuomengje, siekiant
ieSkoti ir rasti jos sprendima.

Siy veiksmy/strategijy jgyvendinimas isrykino pasekmes, t.y. galutinius mer-

gai¢iy veiklinimo atsakingumui IST rezultatus:

- Individualivoju lygmeniu atsiskleidé mergaiciy dalyvavimo IST poky¢iai:
paauglés veikléja, jy dalyvavimas IST tampa atsakingesnis. Mergaités savo
poelgius IST pagrindzia ziniomis apie atsakinguma kaip vertybe ir asmens
savybe, demonstruoja gebéjimus virtualioje erdvéje prisiimti asmening bei
socialing atsakomybe.

- VDC lygmeniu isryskejo specialisto ir edukacinés veiklos poky¢iai. Speci-
alistai tampa aktyvesni sprgsdami paaugliy mergai¢iy pazeidziamumo ir jy
veiklinimo atsakingumui IST problemas, jsitraukia j ¥DC kuriamg edukaci-
n¢ aplinka keisdami jos autoritarinj pobiidj i mentoriska pagalba, atitinkan-
¢ig mergaiciy poreikius, zinias, patirtis ir vertybes.

- Tarpinstituciniu lygmeniu iSrySkéjo vaiko gerove besirtipinanciy institucijy
(Seima, VDC, mokykla, Vaiky teisiy apsaugos tarnyba ir kt.) bendradarbiavi-
mo poky¢iai. Seima jgalinama teikti mergaitéms edukacine pagalba. Suinte-
resuotas institucijas telkiantis bendradarbiavimas atsiskleidzia kaip paskata
veiklinti paaugles atsakingam dalyvavimui IST. Vis délto bendradarbiavimo
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kokybés problema Siandien islieka aktuali, todél butina jos konstruktyviy
sprendimy paieska.

- Visuomeniniu lygmeniu stipréja visuomenings iniciatyvos, skirtos paaugliy
saugumo virtualioje erdvéje problemoms spresti, daugéja savanoriy, jsitrau-
kianciy j VDC veikla, atsiskleidzia visuomeniniy idéjy ir politiniy sprendi-
my svarba.

Sukonstruota grindziamoji teorija atskleidé, kad pradzioje identifikuota mergaiciy vei-
kimo IST laisvé be atsakomybés edukacinéje saveikoje keiciasi j atsakingg laisve IST.
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Rekomendacijos

Atlikus teoring paaugliy mergaiciy pazeidziamumo IST analizg bei sukiirus grindzia-
majg teorija — Paaugliy mergaiciy veiklinimas atsakingumui IST: ,, Atsakingos laisvés
link, parengtos rekomendacijos V'DC specialistams, dirbantiems su paauglémis; organi-
zacijoms, teikiancioms socialing ir edukacing pagalbg socialinés rizikos Seimy vaikams;
interneto socialiniy tinkly administratoriams, kiiré¢jams; $vietimo politikams; moksli-
ninkams/tyréjams. Viliamasi, jog rekomendacijos teiks naudg bei aksting, sickiantiems
paaugliy saugumo IST, atskleis paaugliy veiklinimo atsakingumui IST, svarbg VDC
kontekste, taps paskata praktines veiklos tobulinimui ateities tyrimuose.

VDC specialistams, veiklinantiems mergaites atsakingumui IST

Numatyti mergai¢iy veiklinimo atsakingumui IST galimybes konkreciame VDC,
jvertinant Sios institucijos zmogisSkuosius bei materialiuosius isteklius edukaciniu
aspektu. Atlikti edukacinés veiklos poreikio tyrima, atskleidziant paaugliy mergai-
¢iy nuostatas | dalyvavimg IST, jy ziniy ir geb¢jimy lygj. Edukacing veikla kreipti |
opiausias mergaitéms sritis, kruopsciai atsirenkant darbo metodus, formas. Edukaci-
ne¢ saveika kurti su meile ir rupesciu, remtis lygiavertiSkumo principu. Siekti pacias
mergaites jveiklinti atsakingam dalyvavimui IST: skatinti jy kritinj mastyma, riipes-
ti virtualioje erdvéje savimi ir kitais. Veiklinimo procese biiti paaugliy palydétoju.
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Rekomendacijos

Reflektuoti savo veikla, jsivertinant numatyty edukaciniy tiksly efektyvuma, veiklos
keitimo poreikj ir tobulinimo linkmes. Siekti bendruomenés sutelktumo, j veiklinimo
procesg itraukiant mergaites, jy tévus bei savanorius. Veiklinant mergaites atsakin-
gumui IST, svarbu keistis idéjomis, jZvalgomis, diskutuoti, bendromis pastangomis
ieskoti veiksmingy problemos sprendimo biidy. Profesionaliai organizuoti edukacing
veiklg su mergaitémis, telkiant socialinius partnerius, tobulinant savo kompetencijas,
vykdant savo veiklos rezultaty sklaidg, kei¢iantis patirtimi ieSkoti ir atrasti naujus,
alternatyvius veiklinimo atsakingumui IST kelius.

Institucijoms, teikiancioms neformaliojo $vietimo pagalbq socialinés rizikos Seimy
vaikams

Inicijuoti bendradarbiavima tarp institucijy, siekiant saugaus paaugliy dalyvavimo
IST. Jtraukti partnerius, kurie galéty teikti naujausiy ziniy apie saugumo IST uztikri-
nancias praktikas (socialinio marketingo, verslo aplinkos, visuomeniniy organizacijy
atstovus ir pan.). Koordinuoti organizacijy, teikian¢iy neformaliojo Svietimo pagalbag,
bendradarbiavima, keiciantis Ziniomis, praktinémis jzvalgomis, rekomendacijomis,
dalijantis geraja patirtimi paaugliy atsakingumo IST tema. Siekiant mergaiciy dalyva-
vimo IST pozityviy poky¢iy, uztikrinant vienove visose aplinkose, aktyviai dirbti su
paauglés Seima, jgalinant ja veikléjimui namy aplinkoje: dalintis patirtimi, paveikio-
mis priemonémis ir biidais. Telkti bendras pastangas kompleksinei pagalbai, keistis
informacija, padéti vieni kitiems, siekiant vieningo tikslo — vaiko gerovés.

Svietimo politikams

Kurti jstatymine baze vaiky ir jaunimo saugumo interneto socialiniuose tinkluose
uztikrinimui. [statymu apibrézti saugumo, IST grésmiy, pazeidziamumo IST savo-
kas, numatant konkrecCias atsakomybes pazeidéjams. [statyminiais ir pojstatyminiais
aktais reguliuoti socialiniy tinkly ktiréjy atsakomybe uz tai, kad jaunam vartotojui
biity prieinamas ne tik patrauklus IST turinys, bet ir atkreipiamas démesys | saugumo
reikalavimus bei jy jgyvendinima.

Numatyti paaugliy veiklinimo gaires atsakingumui IST institucijose, teikianciose
neformaliojo Svietimo pagalba. Skatintina atkreipti démes;j ] tokias jautrias socialines
grupes kaip socialinés rizikos Seimy vaikai, kuriems formalusis Svietimas ne visada gali
daryti reikSmingg poveikj. Siiiloma, kad nevyriausybiniy institucijy (tokiy kaip VDC)
finansavimas buty uztikrinamas istisus metus. Tik nepertraukiama edukaciné veikla Sio-
je instiucijoje gali lemti jos veiksminguma. Sitiloma politiniu lygmeniu spresti aktualy
neformaliojo Svietimo jstaigy specialisty kompetencijy tobulinimo uzdavinj. [galinti
juos spresti paaugliy pazeidziamumo IST problema, mokytis atpazinti IST grésmes, di-
agnozuoti prevencijos biidus, numatyti edukacinés pagalbos galimybes.
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Rekomendacijos

Rekomenduojama vykdyti nuolating vaiky pazeidziamumo IST stebésena, edu-
kacijg kreipti | opiausiy problemy sprendima, remiantis veiklos rezultatais formuoti
tolesnes saugaus paaugliy dalyvavimo IST strategijas.

Socialiniy tinkly kiiréjams ir administratoriams

Akcentuoti saugumo reikalavimus socialiniuose tinkluose dél jy prieinamumo tik
apibréztai jaunimo amziaus grupei ir grieztai jy laikytis. Skatinti socialiniy tinkly var-
totojy atsakomybe uz save ir kitus dalyvius, numatant konkrecius jsipareigojimus,
atsakomybes, taip pat vykdant jy stebéseng. Uztikrinti, kad socialiniame tinkle priva-
tumo, saugumo reikalavimai biity aiskis ir suprantami jaunam vartotojui: patraukliai,
jaunatviskai pateikti, visi nustatymai pateikiami gimtaja kalba ir pan. Jautriai reaguoti
1 socialiniuose tinkluose pateikiamos informacijos turinj, grieztinti jos pateikimo rei-
kalavimus, atsakingiau reaguoti j IST vieSinama zalingg informacija.

Tyréjams/mokslininkams

Aktualios tolimesnés socialinés rizikos grupés vaiky pazeidziamumo IST studi-
jos, giliau nagrinéjancios paaugliy saugumo/nesaugumo IST konteksta. Reik§mingos
studijos §ia tema lyties aspektu, atskleidziant berniuky ir mergaiciy dalyvavimo IST
principus, panaSumus bei skirtumus. Tikslingi neformalyjj Svietimg teikianciy insti-
tucijy vaidmens paaugliy mergaiciy veikléjimo atsakingumui IST tyrinéjimai, pade-
dantys giliau pazinti $iy institucijy edukacinio proceso vyksma, siekiant efektyvaus
paaugliy veiklinimo atsakingumui IST. Svarbu, kad mokslas buty paskata praktikos
tobulinimui. Todél mokslininky darbai turéty atliepti praktiky poreikius, gautos moks-
linés zinios tapty galingu jrankiu paaugliy atsakingam dalyvavimui IST.
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