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SANTRAUKA

GYDYTOJU KLAIDINGAI ISRASYTU 1 IR 3 FORMOS GYVENTOJAMS SKIRTU RECEPTU
ANALIZE VISUOMENES VAISTINEJE

v —

Grincevicius; Lietuvos Sveikatos Moksly Universiteto, Farmacijos fakulteto, Vaisty technologijos ir
socialinés farmacijos katedra. — Kaunas.

Tikslas:  Jvertinti  visuomenés vaisting pasickianéiy  gydytojy iSraSyty recepty klaidas.
Uzdaviniai: 1. Nustatyti klaidingy recepty (RP) pasitaikymo daznj; 2. Jvertinti visuomenés vaisting
pasiekian¢iy RP klaidy pobiidj ir daznj; 3. Palyginti RP pasitaikanciy klaidy daznj pagal recepto forma.
Metodika: Tyrimas buvo atliktas nuo 2013 m. birzelio mén. iki 2013 m. spalio mén. Tyrimo metodas —
dokumenty analiz¢é. Standartizuotoje analizés formoje buvo vertinamas RP iSraSymo atitikimas Lietuvos
Respublikos (LR) teisés aktuose (TA) nustatytiems reikalavimams, bet nefiksuojami asmenis identifikuoti
galintys duomenys. Tyrime dalyvavo visi atsitiktinai pasirinktomis dienomis ] tiriamg visuomenés
vaisting pateke 1 ir 3 formos RP IS viso tirti 1174 1 ir 3 formos RP (1 formos — 806; 3 formos 368).
Duomenys analizuoti taikant statisting programa SPSS 17.00.

Rezultatai: Tyrimas parodé, kad net 38% visy tirty RP neatitinka LR TA nustatyty reikalavimy.
Dazniausios klaidos - atskiros struktiirinés recepto dalys neteisingai ar visai neuzpildytos. 1 formos
receptuose klaidy pasitaiké dazniau nei 3 formos (p<0,05). Klaidingi buvo 43% 1 formos RP ir
atitinkamai 26% 3 formos RP 1 formos receptuose daugiausiai klaidy pasitaiké informacijos apie pacienta
dalyje (26% - nepabraukta, suaugusiajam ar vaikui skirtas vaistinis preparatas (VP) , 2% - su trikstamais
vardo, pavardés ar gimimo mety duomenimis bei 2% - su trilkstamu ambulatorinés kortelés nr. arba
adresu). Informacijos apie vaistg dalyje: 17% - neteisingai parasytas VP pavadinimas, 1% — stiprumas,
10% - farmaciné forma bei 1% - vaisto Kiekis. Vartojimo instrukcijos i§ viso nebuvo 4 RP, kurie sudaré
0,5%. 3 formos RP klaidy rasta maziau nei 1 formos RP, tik informacijos apie vaista bei vartojimo
instrukcijos dalyje: 1% - neuzpildyta vartojimo instrukcija, 11% - farmaciné forma, 16 % — klaidingas VP
arba MPP pavadinimas.

ISvados: Nustatytas bendras 1 formos ir 3 formos klaidy daznis - 38 proc. 1 formos RP dazniausiai
pasitaikancios klaidos - nepabraukta, kam skirtas vaistas bei klaidingai paraSytas VP pavadinimas, 0 3
formos RP daugiausiai suklysta pildant farmacing formg ir VP arba MPP pavadinima. 1 formos klaidingai
uzpildyty RP buvo 43%, o 3 formos - 26% .
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SUMMARY

ANALYSIS OF PHYSICIANS ERRORS IN 1% AND 3" FORM PRESCRIPTIONS IN
COMMUNITY PHARMACY

I. Sirutavicitités Master‘s thesis/ scientific executives: lekt.dr. J. DauksSiené; doc. dr. J. Grincevicius;
Department of Drug Technology and Social Pharmacy, Medical Academy Lithuanian University of
Health Sciences. — Kaunas.

Aim: To evaluate prescribing errors made by doctors in prescriptions in community pharmacy.
Tasks: 1. ldentify frequency of incorrect prescriptions. 2. Estimate the nature and frequency of
prescription errors. 3. Compare 1st and 3rd form frequency of incorrect prescriptions.
Methodology: The study conducted between June 2013 and October 2013 in the community pharmacy of
Lithuania and based on methodology - analysis of documents. The compliance of Legal Acts of the
Republic of Lithuania of prescriptions was assessed in standardized analysis form, but the data which may
identify a person were not recorded. The study included all randomly 1st and 3rd form prescriptions
partaking in community pharmacy of selected days. Total 1174 1st and 3rd form prescription were
analyzed. (1st form — 806, 3rd form - 368). The statistical analysis of the quantitative findings was
performed using the data accumulation and analysis software package SPSS version 17.0 for Windows. P-
values less than 0.05 were considered to be significant.

Results: The study showed that 38% of all investigated prescriptions were not met the requirements of
Legal Acts of the Republic of Lithuania. The most common mistake — the individual structural
components of prescriptions were incorrect or incompletely filled. Errors were occurred more often in 1st
form prescriptions (43%) than in 3rd form (26%) (p<0,05). The most of errors were related with
information about patients in 1st form prescriptions (26% were not underlined for adult or children a drug
was prescribed, 2% patient name or date of birth, 2% with missing out patient card no. or address) In the
part about drug: 17% - drug name written incorrectly, 1% - strength, 10% - dosage form, 1% - drug
amount, missing the instruction for use was just in 4 prescriptions (0,5%). Less errors were found in 3rd
form, only in three parts: 1%- instruction for use, 11% - dosage form, 16% - drug or medical device name.
Conclusions: Identified general frequency of errors in 1st and 3rd form prescriptions - 38%. The most
common errors in 1% form were not underlined for adult or children a drug was prescribed and incorrectly
drug name and in 3" form — dosage form and drug or medical device name. 43% 1% form and 26% 3™

form prescriptions were filled incorrectly.
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SANTRUMPOS

LR — Lietuvos Respublika

MPP — Medicinos pagalbos priemonés

ASP] — Asmens sveikatos prieziiiros jstaiga

ISAS — ISvykusio i$ stacionaro asmens statistinés (kortelés numeris)

AAGA — Asmens ambulatorinio gydymo apskaitos (kortelés numeris)

VLK — Valstybing¢ ligoniy kasa

TLK — Teritoriné liginiy kasa

RP — Receptas

VP — Vaistinis preparatas

TA — Teisés aktas

PSDF — Privalomojo sveikatos draudimo fondas

p - Duomenims patikrinti taikomas statistinio reikSmingumo lygmuo

SPSS - Statistical Package for the Social Science — Statistiniy duomeny apdorojimo kompiuteriné

programa

CNS — Centriné nervy sistema

JAV — Jungtinés Amerikos Valstijos



SAVOKOS

1 formos blankas - receptas, skirtas iSduoti vaistams (iSskyrus narkotinius ir

kompensuojamuosius).
2 formos specialusis recepty blankas — receptas, skirtas iSduoti narkotiniams vaistams.

3 formos blankas — receptas, skirtas iSduoti kompensuojamiesiems vaistams ir medicinos

pagalbos priemonémes.

Farmacijos specialistas - vaistininkas, vaistininko padéjéjas (farmakotechnikas) arba

Vyriausybés jgaliotos institucijos nustatyta tvarka jiems prilygintas asmuo. [2]

Farmaciné paslauga — vaistininko praktika vaistinéje, apimanti gydytojo iSraSyty recepty
kontrole, vertinimg, nereceptiniy vaistiniy preparaty parinkima, farmacinés informacijos apie vaistinius

preparatus teikimg gyventojams, sveikatos priezitiros ir farmacijos specialistams, taip pat jy konsultavima.

[2]

Kompensuojamieji vaistai — vaistai, kuriy jsigijimo islaidos arba jy dalis gyventojams
kompensuojamos i§ Privalomojo sveikatos draudimo fondo (toliau — PSDF) biudzeto ir kurie jrasyti i

Kompensuojamyjy vaisty baziniy kainy kainyng. [3]

Kompensuojamosios medicinos pagalbos priemonés — medicinos pagalbos priemonés (toliau —
MPP), irasytos ] sveikatos apsaugos ministro jsakymu patvirtintg Kompensuojamyjy medicinos pagalbos

priemoniy sarasg (C sarasg). [3]

Receptas — nustatytos formos dokumentas, isigyti vaistui, MPP ar medicinos prietaisui, iSrasytas
reglamentuojamos sveikatos priezitiros profesijos, nurodytos Lietuvos Respublikos reglamentuojamy
profesiniy kvalifikacijy pripazinimo jstatyme, atstovo, kuris teisiSkai jgaliotas ta daryti valstybéje, kurioje

iSraSytas receptas. [3]

Receptinis vaistinis preparatas — vaistinis preparatas, kurio priskyrima §iai vaistiniy preparaty

grupei patvirtina Valstybiné vaisty kontrolés tarnyba arba Europos vaisty agentiira. [2]
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Vaistas (vaistinis preparatas) — vaistiné medziaga arba jy derinys, pagaminti ir teikiami vartoti,
kadangi atitinka bent vieng Siy kriterijy: 1) pasizymi savybémis, dé¢l kuriy tinka Zzmogaus ligoms gydyti
arba jy profilaktikai; 2) dél farmakologinio, imuninio ar metabolinio poveikio gali buti vartojamas ar
skiriamas atkurti, koreguoti ar modifikuoti zmogaus fiziologines funkcijas arba diagnozuoti zmogaus

ligas. [2]

Vaistiné — juridinis asmuo, vykdantis farmacing veikla, apimancig vaistiniy preparaty jsigijima,
laikymg, pardavima (iSdavima) galutiniam vartotojui, farmaciniy paslaugy teikimg ir (ar) ekstemporaliy

vaistiniy preparaty gamyba, kokybés kontrolg. [2]

Vaistinio preparato pavadinimas — vaistinio preparato jvardijimas sugalvotu (tokiu, kurio
negalima supainioti su bendriniu) arba bendriniu ar moksliniu pavadinimu kartu nurodant rinkodaros

teisés turétojo prekés zenkla arba pavadinima. [2]

Vaistinio preparato stiprumas — veikliyjy medziagy kiekis dozuotéje, tiirio arba masés vienete

(atsizvelgiant j farmacing forma). [2]



IVADAS

Lietuvoje per 2012 m. I pusmet] vien tik kompensuojamyjy vaisty ir medicinos pagalbos
priemoniy (MPP) recepty buvo iSrasSyta 6.1 mln. - 2,6 proc. daugiau, palyginus su 2011 m. |
pusmeciu. Augantis iSraSyty recepty kiekis, parodo kylancig paklausg receptiniams vaistams. . Receptas
— tai dokumentas, gydytojo rastiSkas kreipimasis i vaistininkg. Todél jis turi buiti parasytas aiskiai,
suprantamai ir be klaidy. Siekiant tobulesnés vaisty pardavimo (iSdavimo) sistemos, nuo 2002m Lietuvos
Respublikoje jstatymai buvo keisti ir papildyti daugiau nei 30 karty. Siuo metu sveikatos prieZidiros
sistemoje susiduriama su nei$spresta ir aktualia problema - jeigu receptas iSraSytas neteisingai, jis
laikomas negaliojan¢iu. Jeigu klaidos atsiranda recepte, tai parodo gydytojy neatidumg arba recepty
raSymo taisykliy nezinojimg. Ir dél to gali kilti pavojus netinkamo vaisto paskyrimui. Dél recepte
pasitaikanciy klaidy, farmacijos specialistai negali iSduoti vaisty ar medicinos pagalbos priemoniy, o
pacientas negaves jy, rizikuoja savo sveikatos pablogéjimu ar net mirtimi. Lietuvoje §i sritis yra mazai
nagrinéta ir tyrinéta bei nepakankamai diskutuojama, kokig zalg pacientui gali padaryti recepty iSraSymo
Klaidos. Uzsienio patirtis yra didesné nagringjant recepty israSymo klaidas. Mancesterio universiteto
atliktame tyrime iSnagrinéta daugiau nei 124 tiikstan¢iai recepty, i$ kuriy net 9 proc. buvo iSrasyti
klaidingai, del kai kuriy klaidy pacientai gal¢jo net mirti. [37] JAV kasmet mirsta nuo 40 000 iki 98 000
zmoniy dél klaidy medicinoje, dalis i§ jy dél netinkamai iSraSyty recepty. [34] Gydytojai — ne
automatizuotos masinos, juos veikia zmogiski faktoriai, turintys jtakos kaidy atsiradimui, taciau klysti
zmogiska. Klaidg pastebejus, ja reikia pripaZinti ir nedelsiant taisyti. Gydytojai asmeniskai atsako uZz
1SraSytus ir parasu bei asmeniniu spaudu patvirtintus receptus. Todé¢l farmacijos specialistai, iSkilus
neaiSkumams dél recepto, turéty konsultuotis su gydytoju. Tik komandinis darbas tarp gydytojo ir

vaistininko gali sumazinti klaidy kiekj bei taip apsaugoti pacientg nuo jam galimos Zalos

Praktiné tyrimo reikSmé yra jvertinti esama situacija Lietuvoje, ar tinkamai gydytojy iSraSyti
receptai pasiekia farmacijos specialistus. Tyrimo rezultatai turéty atskleisti esamg padétj ir suteikti
informacijos apie pasitaikan¢ias klaidas receptuose bei padéti jzvelgti klaidy tendencijas strukttrinése
recepto dalyse. Siam tikslui jgyvendinti, pasirinktas dokumenty analizés metodas, kuris padés objektyviai
jvertinti recepty klaidas, kurios fiksuojamos standartizuotoje 1 ir 3 formy recepty analizés formoje. Siuo

tyrimu siekiama apzvelgti gydytojo iSraSomy recepty klaidy pobudj ir jy daznj bei jas interpretuoti.
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DARBO TIKSLAS IR UZDAVINIAI

TIKSLAS:

[vertinti  visuomenés  vaisting  pasiekianCiy  gydytojy  iSraSyty  recepty

UZDAVINIALI:

1. Nustatyti klaidingy recepty pasitaikymo daznj;
2. Jvertinti visuomenés vaisting pasiekianciy recepty klaidy pobtd; ir daznj;

3. Palyginti recepte pasitaikanciy klaidy daznj pagal recepto forma.

klaidas.
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1. LITERATUROS APZVALGA

1.1 Recepto sgvoka ir svarba

Receptas — tai rastiSkas gydytojo kreipimasis | vaistininkg dél vaisty pagaminimo ar i§davimo,
nurodant vartojimo biidg. Recepto sgvoka siekia seniausius laikus, pries ketvertg tiikstanCiy mety ant
moliniy lenteliy dantiras¢iu buvo raSomi receptai. Laikui bégant, keitési recepto pavidalas, taciau paskirtis
vis tiek isliko ta pati - tai priemoné perduoti gydytojo nurodymus vaistininkui. Iki §iy dieny vienos
pagrindiniy vaistininko funkcijy yra recepto priémimas, jo vertinimas, vaisty ruosSimas bei jy iSdavimas.
[1,2] LR sveikatos apsaugos ministro jsakyme receptas apibiidinamas kaip: ,,nustatytos formos
dokumentas, jsigyti vaistui, MPP ar medicinos prietaisui, iSrasytas reglamentuojamos sveikatos prieziiiros
profesijos, nurodytos Lietuvos Respublikos reglamentuojamy profesiniy kvalifikacijy pripazinimo
jstatyme, atstovo, kuris teisiskai jgaliotas ta daryti valstybéje, kurioje iSradytas receptas.” [3] Siuo metu
vaistams iSraSyti naudojami atitinkamy formy recepty blankai: 1 formos blankas - vaistams (i$skyrus
narkotinius ir kompensuojamuosius), 2 formos specialusis recepty blankas - narkotiniams vaistams, 3
formos blankas - kompensuojamiesiems vaistams ir medicinos pagalbos priemonéms. [3] Valstybinés
ligoniy kasos (VLK) duomenimis, 2012 m. kompensuojamiesiems vaistams ir medicinos priemonéms
isigyti buvo iSrasyta apie 12 mln. recepty, o jy kompensavimui i$leista apie 661 min. lity. 2012 m. net 1,15
mln. pacienty vartojo kompensuojamuosius vaistus ir medicinos pagalbos priemones, o tai sudaro apie 38
proc. visy Lietuvos gyventojy. 1 formos recepty iSraSoma dar daugiau, tafiau Sie duomenys néra

fiksuojami. [4]
Apzvelgus informacija apie recepto sgvoka ir svarbg, galime pastebéti, kad jau nuo seny laiky

atsirades gydytojo iSrasytas receptas ir Siomis dienomis turi didziule svarbg Zzmogui, nes biitent jis suteikia

pacientui galimybe isigyti gyvybiskai reikalingy vaisty ar medicinos pagalbos priemoniy (MPP).

1.2 Recepto iSraSymo ir vaisty iSdavimo (pardavimo) taisyklés

Vaistiniai preparatai iSrasomi receptuose bei iSduodami (parduodami) vaistinése vadovaujantis

,»Recepty raSymo ir vaisty bei kompensuojamyjy medicinos pagalbos priemoniy iSdavimo (pardavimo)
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gyventojams* taisyklémis, patvirtintomis Lietuvos Respublikos (LR) sveikatos apsaugos jsakymu. [5]
Siekiant tobulinti recepty iSra§ymo ir vaisty pardavimo (iSdavimo) sistemg, nuo 2002 m kovo 8 dienos
jstatymas buvo keistas ir papildytas net 38 kartus. [6] Naujausi ir svarbiausi pakeitimai Siuo metu: 3
formos receptus dabar galima iSraSyti iki 6 ménesiy gydymo laikotarpiui ,kai iSraSoma ilgesniam nei 3
ménesiy gydymo kursui ant vieno recepto blanko, gydantis gydytojas turi tai pagrjsti paciento medicinos
dokumentuose*, kompensuojamo recepto galiojimas yra prailgintas iki 30 dieny, kad pacientas turéty
daugiau laiko jsigyti jam reikiamus vaistus ar MPP. [7] Ligoniams, sergantiems létinémis ligomis,
gydytojas gali iSrasyti vaisty ilgesniam gydymo kursui, nurodydamas vaisty iSdavimo periodiSkumag
(isduoti kas savaite, kas ménesj ir t.t.). 1 formos recepte bitina pazyméti , Ilgalaikiam gydymui ir
patvirtinti parasu bei asmeniniu spaudu. Tokie receptai galioja iki 360 dieny ir suteikia ligoniui teis¢
pakartotinai jsigyti vaisty pagal tg patj recepta. [8] Dar vienas svarbus pakeitimas jvyko 2013 m. rugpjicio
30 d. LR sveikatos apsaugos ministro jsakymu patvirtinta nauja pirmos formos recepto blanko forma. [5]
Taciau seno pavyzdzio receptai dar galioja iki 2015 sausio 1d. 1 pav. ir 2 lenteléje pateikiamas pirmos

formos seno ir naujo blanko formos palyginimas. [9]

Gydymo Lietuvos Raspublikos
.................................. . ; Sy sveikatos apsaugo: ministarija
(ASP] pavadinimas) sveikatos apsaugos 1StalgOS
ministerija - .- ASPT pavadinimas, adrasas (zatve, namo numieris,
informacija misstas, ssvivaldybs, valstybs),
RECEPTAS " telafonas (su tamptautiniu kodu) ir el paitas
. Paciento = or fiksas (su terptantinin kodu)
Suaugusiajam, va d
- uomenys « RECEPTAS
R -
Ligonis T
(vardas, pavardégind Val Stl nio |
- Varda: Pavards | Gimimo data
(adresas atba ambulatotinés kortelés Nr) o p re parato
Kaina Rp. informacija AGroia: (Zave, Tamo Tomas, misete, svivalayhs, valsyhs) e amblatonns Fonale
T numernis
pus Galiojimo Fam
L
data LV
Gydytojo
- . ..
- ™| informacija
[ira$ymo data -
S Vaisto TR
Galioja 30 dieny ~~ < . . S ITnlai_a!'_nlx_l'mﬁl_d!Eal_
, iSdavimo _ : —
Gydytojo spaudas, paraas, telefonas ( d . ) < oy snandas, parasas, talefons (u
ardavimo il g2l pastas ar faksas
p . (su tamptautiniu ki
informacija Vaistines spandss
. Vaistai iiduoti ... vaistingje" (vaistir
jos filialo pavadinimas
duomenys apis faktizkai idduota
(parduots) vaista (vaisto prekinis
pavadinimas, stipromas bai dozuodiy
kiekiz)
vaisty ifdavimo (pardavimo) data,
vaista iidavusio (pardavusio) farmaciios
spacialisto spaudas ir paraias

1 pav. 1 formos seno ir naujo pavyzdzio recepty blanky palyginimas
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1 lentelé. 1 formos seno ir naujo pavyzdZio recepty blanky struktiriniy daliy palyginimas

Struktirinés dalys

Senas 1 formos recepto blankas

Naujas 1 formos recepto blankas

Gydymo jstaigos

informacija

ASP]

ASPI (patikslinta, kas turi biiti
nuorodyta: pavadinimas, adresas
(gatvé, namo numeris, miestas,
savivaldybé, valstyb¢), telefonas (su
tarptautiniu kodu) ir el. pastas ar faksas

(su tarptautiniu kodu))

Paciento duomenys

Suagusiajam/vaikui, vardas pavarde,
gimimo metai, adresas arba

ambulatorinés kortelés numeris

Nereikia nurodyti suaugusiajam/vaikui

Vaistinio preparato

informacija

Forma, pavadinimas, stiprumas,

Kiekis, vartojimo instrukcija

Nepasikeité

Galiojimo data

ISrasSymo data. ParaSyta, kad receptas
galioja 30 dieny

Reikia nurodyti ir recepto galiojimo
datg

Gydytojo

informacija

Gydytojo spaudas, parasas, telefonas

Papildyta. Reikia nurodyti ir gydytojo
el. pasta ar faksg (su tarptautiniu kodu)

Vaisto iSdavimo
(pardavimo)

informacija

Nurodoma kitoje blanko puséje:
Vaistinés spaudas, ,,Vaistai iSduoti ...
vaistinéje* (vaistinés, jos filialo
pavadinimas, duomenys apie
faktiskai iSduota (parduota) vaistg
(vaisto prekinis pavadinimas,
stiprumas bei dozuociy kiekis)vaisty
iSdavimo (pardavimo) data, vaistg
iSdavusio (pardavusio) farmacijos
specialisto spaudas ir parasas. Toje
pacioje blanko pus¢je nurodoma

kaina

Visa informacija nurodoma toje pacioje

blanko pus¢je

Dydis

A6 formatas

A5 formatas
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Esminiai recepto raSymo taisykliy aspektai

Gydytojai patys privalo jskaitomai ir tiksliai uzpildyti mélynu rasalu arba mélynu tusinuku visas
recepto skiltis. Taciau 3 formos recepte iklijavus gydytojo tapatybe patvirtinantj lipduka, leidziama
nepildyti recepto blanko 2 (gydytojo specialybés kodo), 6 (ASP] pavadinimo ir kodo arba spaudo), 8
(Sveikatos apsaugos ministerijos suteikto gydytojo numerio) punkty. JraSus recepte taisyti draudziama.
Kitoje recepto blanko puséje negali biiti jokiy jraSy, zymy, kitokiy tekstiniy ar grafiniy Zenkly. Recepto
dalyje - gydytojo kreipimesi (RP) - turi buti tiksliai nurodyta, farmaciné forma, vaisto pavadinimas,
stiprumas, dozuociy skaicius, taip pat vartojimo biidas, vienkarté dozé, vartojimo daznumas, vartojimo
laikas. Farmaciné forma - turi biiti nurodomos sveikatos apsaugos ministro patvirtintomis santrumpomis:
tab., sol., ung. ir t.t. Vaisto stiprumas (vaistinés medziagos kiekis) nurodomas: masés vienetais (gramais
(g), miligramais (mg), mikrogramais (mcg)), tlrio vienetais (mililitrais (ml)), masés/tlirio vienetais
(gramais/mililitre (g/ml)) ir veikimo vienetais. Dozuociy (vaisto vienety) skaiCius skiriamas atsizvelgiant j
gydymo kursa, originalios pakuotés dydj ir Siomis taisyklémis leidZiamg iSrasyti kiekj. Svarbu, kad
recepte vartojimo budas bty nurodomas tiksliai: gerti, tepti, Svirksti j raumenis ir t.t. Nepakanka nurodyti
»18virSiniai®, ,,injekciniai®, ,,vartojimas Zinomas*. Nurodomas vartojimo daznumas: kiek karty per diena,
kas kiek valandy ir t.t. Nurodomas vartojimo laikas: pries valgj, valgio metu, po valgio, prie§ miegg ir t.t.

[3,8,9]

Gydytojai asmeniskai atsako uz iSraSytus ir paraSu bei asmeniniu spaudu patvirtintus receptus.
Receptas negalioja, jei jis iSraSytas nesilaikant §iy taisykliy, jei iSraSytos tarpusavyje nesuderinamos
vaistinés medziagos, jei pasibaiggs jo galiojimo terminas. [3] Tokiu atveju, pacientui vaistai néra
iSduodami (parduodami). Todél ypatingai svarbu, kad receptas biity parasytas be klaidy, kad pacientas

laiku galéty gauti jam reikiamus vaistus ar MPP.

1.3 Gydytojo, paciento ir vaistininko tarpusavio rysys

Farmacijos specialistas yra labiausiai prieinamas sveikatos priezitiros specialistas. Tai paliudija
daugelis atlikty tyrimy. Pavyzdziui, Didziojoje Britanijoje net 94 proc. gyventojy bent vieng kartg per
metus apsilanko vaistingje. [23] O Siaurés Airijoje - 92 proc. [24] Taigi vaistininkas daznai tampa pirmas

sveikatos priezitiros specialistas, ] kurj kreipiasi pacientas ir kuris pagal situacijg gali siysti konsultuotis
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pas gydytojg. [25] Taciau visuomenés vaistinése dirbantys farmacijos specialistai néra priskiriami
pirminés sveikatos priezitros tiekéjams, nors ir atlicka tokj vaidmenj, iskilus problemai. Pagal civilinj
kodeksa farmaciné veikla néra sveikatos priezitiros paslauga, todél visa atsakomybé uz zalg pacientams
tenka sveikatos priezitiros jstaigai ir jos darbuotojui.[12] Vaistininko vaidmuo evoliucionuoja ir jis turi
prisidéti prie pacienty ir visuomenés sveikatos pagerinimo, padedant uztikrinti efektyvy ir saugy vaisty
vartojimg. [35] Kad buaty uztikrinta sveikatos priezitiros kokybé, vaistininko pareiga turéty bati
bendradarbiavimas su sveikatos prieziiiros specialistais. Sia pareiga patvirtina ir Lietuvos Respublikos
farmacijos jstatymas: ,.bendradarbiauti su sveikatos priezitiros specialistais ir gauti informacija apie
pacientams skirtus ir jy vartojamus vaistinius preparatus®. [2, 10, 11] Pacientas yra pereinamoji grandis
tarp gydytojo ir vaistininko. Eksperty teigimu, svarbu, kad informacija, gauta i$ gydytojo ir vaistininko,
sutapty ir atitikty pacienty interesus. Pacientai tikisi i§ vaistininko, kad jis padés pacientui suderinti
skirtingus preparatus, pakonsultuos bei jvertins polifarmakoterapijos pavojy. Supratimas, kaip teisingai
vartoti paskirtus vaistus, yra nemaza problema pacienty tarpe. Daugybé tyrimy per pastaruosius 20 mety
parodé, kad daugelis suaugusiyjy nesupranta instrukcijos, kaip vartoti savo vaistus. [28, 29, 30, 31,
32] Vieno tyrimo metu 46% i8 395 pacienty ne taip suprato vaisto vartojimo instrukcijg. [32] Pacientai
turintys menkesnj suvokimg apie medicing, turi didesn¢ rizika nesuprasti vartojimo instrukcijos. [33]
Tode¢l labai svarbu tiek gydytojui, tiek farmacijos specialistui paaiskinti pacientui, kaip reikia teisingai
vartoti vaistus. Taciau vienas pagrindiniy Lietuvos pacienty likes¢iy yra - kad vaistininkas atsizvelgty |
ekonominius aspektus. Lietuvoje atlikto tyrimo metu, paaiSkéjo, kad ,,situacijos, kai vaistininkas ima
elgtis ne kaip sveikatos prieziliros specialistas ir komandos narys, o kaip verslininkas, maZina jo autoriteta
pacienty akyse“. [13] Per mazas gydytojo ir vaistininko bendravimas buvo svarbiausias veiksnys didelio
klaidy kiekio perleidimo atveju i§ vieno sveikatos prieziiiros specialisto pas kita atsiradimui. [26] Nors
Anglijoje atlikto tyrimo duomenimis paaiskéjo, kad 55 proc bendrosios praktikos gydytojy savo santykius

ir bendravimg su farmacijos specialistais vertina labai gerai ir 40 proc. gana gerai. [27]

Tarprofesinis vaistininko, teikian¢io farmacing paslauga, ir gydytojo bendravimas pagerina
kokybiska sveikatos prieziiiros paslaugy uztikrinimg. Gydytojams ir vaistininkams svarbu suprasti vienas
kito vaidmenis bei atsakomybe, norint plétoti gerus santykius. Gydytojo, paciento ir vaistininko tarpusavio
ry§j galétume palyginti su geometrine figiira trikampiu, kuris be vienos krastinés neislaikyty savo
taisyklingos formos. Ir kiekviena S§io trikampio kraStiné vienodai svarbi, norint pasiekti optimalig

sveikatos priezitiros paslaugg.
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1.4 Recepty iSraSymo klaidos

Lietuvoje atlikto tyrimo rezultatai parod¢, kad 13 proc. pacienty, dalyvavusiy tyrime, susidiiré su
problema, kuomet jiems buvo neiSduoti vaistai dél netinkamai iSraSyto recepto. Todél galima teigti, kad
teikiamy paslaugy kokybé néra uztikrinama, nes asmuo negauna vaisto reikiamu metu. Daliai pacienty
neiSduodami vaistai, ne dél klaidy esanciy recepte, bet dél nejskaitomai gydytojo iSraSyto recepto.
Penktadaliui respondenty bent karta per metus tenka grizti | gydymo jstaigag dél netinkamai ar
nejskaitomai iSrasyto recepto. Netgi daugiau nei 70 proc. apklausty pacienty teigeé, kad patyré neigiamy

pasekmiy sveikatai dél netinkamo recepto iSraSymo. [14]

Per metus Anglijoje iSrasoma apie 900 min recepty. Buvo atliktas tyrimas, kurio metu tirtos
recepty iSraSymo klaidos. Tyrimas truko savait¢ laiko ir apémé 4409 vaistines. Vaistininkai 43800
receptuose aptiko klaidy, kurios biity sukélusios zalingy padariniy pacienty sveikatai. 15% klaidy buvo
susijusios su neteisinga vartojimo instrukcija, 13% - vaisto kiekiu ir 8% su vaisto stiprumu. Dauguma $iy

netikslumy buvo i$spresti telefonu susisiekus su gydytojais. [15]

Dar vieno tyrimo duomenimis, Masacutsetse kasmet uzregistruojama 2,4 min netinkamai

uzpildyty recepty, i$ kuriy 88 proc. iSrasytas netinkamas vaistas arba vaisto stiprumas. [34]

Mancesterio universiteto atliktame tyrime iSnagrinéta daugiau nei 124 tukstanciai recepty, i$

kuriy 9 proc. buvo iSrasyti klaidingai, dél kai kuriy klaidy pacientai galéjo net mirti. [37]

Pagal tyrimy duomenis matome, kad yra susiduriama su didZiule problema, jeigu receptas
iSraSytas netinkamai ir neatitinka recepto raSymo taisykliy, pacientas negauna jam biitiny vaisty, o tai turi
neigiamos jtakos ir pasekmiy jo sveikatai Tac¢iau dauguma recepty netikslumy galima i$spresti susisiekus

su recepty iSrasiusiu gydytoju ir pasikonsultavus dél kylanciy neaiSkumy.

1.5 Farmacijos specialisto galimi veiksmai nustacius netikslumus receptuose

Lietuvoje buvo atliktas tyrimas, siekiant atskleisti farmacijos specialisty, dirbanc¢iy visuomenés

vaistinése, veiksmus, nustacius netikslumus receptuose. Tyrimo metu buvo apklaustas 351 respondentas
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(farmacijos specialistai). Beveik pusé 49,0% respondenty, jei kyla neaiSkumy dél recepto, susisiekia su
gydytoju iSraSiusiu recepta. Nedidel¢ dalis apklaustyjy 0,6% bando spresti problema savarankiskai,
remdamiesi savo patirtimi, 9,7% - pasikonsultuodami su kolegomis, 1,1% remiasi informaciniais
Saltiniais, esanciais vaistingje, 9.4% - iSklausinédami receptg pateikusj asmenj. Dalis 5,1% farmacijos
specialisty teigé, kad, esant neaiSkumams receptuose, siuncia pacientg pas receptg iSraSius] gydytoja.
Ketvirtadalis 24,8% respondenty bandydavo iSsiaiSkinti triikstamg informacija patys ir nepavykus

susisiekdavo su receptg iSrasiusiu gydytoju. [16]

Jei kompensuojamuosius vaistus ir MPP farmacijos specialistas iSdavé pagal receptus, iSrasytus
nesilaikant taisykliy reikalavimy, arba iSdavé kompensuojamuosius vaistus, priskiriamus pagal
Kompensuojamyjy vaistiniy preparaty kainyng kito bendrinio pavadinimo vaisty grupei, arba
kompensuojamaja MPP, priskiriamg pagal Kompensuojamyjy medicinos pagalbos priemoniy kainyna
kitai MPP grupei nei nurodyta gydytojo iSraSytame recepte, privalomojo sveikatos draudimo fondo
(PSDF) biudzeto 1éSy suma, isleista minéty vaisty ar MPP jsigijimo iSlaidoms kompensuoti, vertinama
kaip PSDF biudzetui padaryta Zala ir iSskai¢iuojama 1§ vaistinés, kurioje dirbo Sio reikalavimo nesilaikgs

farmacijos specialistas, 1¢8y. [3]

Taigi, galima teigti, kad farmacijos specialistai pasteb¢je netikslumus receptuose, stengiasi juos
iStaisyti pasirinkdami jiems priimting biidg. Dazniausiai pasirenkama konsultacija su recepta iSraSiusiu
gydytoju. Taciau gali suklysti ne tik gydytojas iSraSydamas recepta, bet ir vaistininkas iSduodamas vaistus

pagal recepta. Jei receptas kompensuojamas, tai Zala padaryta PSDF iSskai¢iuojama i$ vaistinés 1¢Sy.

1.6 Recepty iSraSymo klaidy prevencija

Norint surasti prevencines priemones recepty iSraSymo klaidoms, pirmiausiai turi biti
identifikuota, i§ kur atsiranda klaidos. Vieno tyrimo duomenimis (apklausti 34 gydytojai), rastos 5
pagrindinés prieZastys, turinCios jtakos recepty israSymo klaidoms atsirasti: gydytojo terapinés Zinios,
iSmanymas apie vaistus, darbo patirtis, paciento pazinojimas ir rizikos jvertinimas bei gydytojo fiziné ir
emociné buklé. Pagal $ias priezastis buvo pateiktos ir rekomendacijos klaidy prevencijai. Ziniy ir jgadZiy,
reikalingy saugiam vaisto skyrimui bei recepto iSraSymui, ugdymas, profesinis tobulinimasis, recepty

klaidy nagrinéjimas, analizavimas, gydytojy kompetencijos vertinimas iSrasant receptus. [38]
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Pagal piloting apklausg, atlikta JAV, buvo iSsiaiSkinta, kokios priezastys gali turéti jtakos
iSduodant/parduodant vaistus vaistin¢je. Didzioji dalis vaistininky didel; skambuciy kiekj vaistinéje,
nejprastai jtemptos dienos, bei didelis kiekis pacienty jvardija kaip dazniausias problemas. Kitos
priezastys buty: koncentracijos trilkumas, dvigubo patikrinimo nebuvimas, personalo trikumas, panasiis

vaisty pavadinimai, triksta laiko pasikonsultuoti, nejskaitomas receptas, klaidingai iSrasytas receptas. [17]

Elektroninés recepty iSraSymo sistemos jdiegimimas padéty iSvengti receptuose pasitaikanciy
klaidy ir buty naudinga visoms trims grandims: gydytojui, pacientui ir vaistininkui. Sistemoje jdiegti
patikros metodai identifikuoty klaidas taip uztikrinty recepty iSraSymo tiksluma. Vykdant projekta biity
uztikrintas rySys: gydytojas-pacientas-farmacijos specialistas, t.y. visi §io proceso dalyviai privaléty
patvirtinti savo tapatybe (elektroniniu paraSu ar kt. buidais), tuo biidu pageréty kontrolé kompensuojamyjy

vaisty ir kompensuojamyjy medicinos pagalbos priemoniy iSra§ymo atveju. [14]

Galimybiy iSvengti ar sumazinti recepty iSraSymo klaidy yra, ypa¢ zinant klaidy atsiradimo
priezastis. Kaip tinkamiausios priemonés galéty biiti elektroninés recepty iSraSymo sistemos jdiegimas.
Jungtingje Karalystéje jdiegta elektroniné sistema ligoninéje, apsaugojo nuo 17 mln. iSraSymo ir vaisty
paskyrimo klaidy per metus. [39] Gydytojy profesinis tobulinimasis ir recepty raSymo jgidziy lavinimas
taip pat biity naudingas. O norint uzkirsti kelig jau atsiradusiai klaidai recepte, reikéty iSspresti prieZastis,

turincias jtakos parduodant/ iSduodant vaistus vaistinéje.
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2. DARBO METODIKA

2.1 Tyrimo organizavimas

Prie$ organizuojant tyrima, buvo analizuojama literattira, LR teisés aktai bei moksliniai darbai
susije su pasirinkta tema. Sudarytas tyrimo planas — nusistatyti tyrimo tikslai, suformuluoti uzdaviniai,
pasirinkti tyrimo metodai bei, atsizvelgiant j generaling tyrimo aibe, nustatytas tyrimo imties tdris.
Parengtos dvi standartizuotos 1 ir 3 formos recepty analizés formos, pagal kurias vykdomas tyrimas.
Atlickama gauty duomeny analizé SPSS programa. Rezultatai sisteminami ir interpretuojami. Pagal
magistrinio darbo rezultatus buvo parengtos ir pristatytos tezés ,Jaunyjy mokslininky ir tyréjy

konferencijoje®. Uzimta I — a vieta farmacijos sekcijoje.

2.2 Tyrimo analizés metodai
Ruosiant magistrinj darba buvo naudojami Sie tyrimo metodai:

1. Teorinis analizés metodas. Apzvelgti ir apraSyti moksliniai tyrimai, publikacijos ir straipsniai,
susije su magistriniame darbe nagriné¢jama tema.

2. Empiriniai analizés metodai. Tyrimui atlikti buvo pasirinktas ir taikytas dokumenty analizés
metodas. Parengta standartizuota dokumenty analizés forma, pagal kurig buvo fiksuojamas recepto
iSraSymo atitikimas Lietuvos Respublikos (LR) teisés aktuose nustatytiems reikalavimams

3. Statistiniai tyrimo metodai. Atlikta gauty duomeny analizé, naudojant SPSS (Statistical Package
for the Social Science)17.00 versija. Grafikai ir lentelés sudarytos naudojantis Microsoft Office

Excel 2007 programa.

Empiriniam analizés metodui atlikti, pasirinktas dokumenty analizés metodas, atsizvelgiant j Sio
metodo privalumus. Vienas svarbiausiy - gautos informacijos objektyvumas, kuris nepriklauso nuo tyré¢jo
nuomongés ir interpretacijos. Taip uztikrinamas reprezentatyvumas ir galima daryti patikimesnes iSvadas.
Atliekant tyrimg pagal ta pacia metodikg yra garantuojamas patikimumas, todél tyrima galima pakartoti.

Nors dokumenty analizé ir uzima daug laiko, taciau metodas yra nebrangus ir nereikalaujantis dideliy lésy.
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Dauguma dokumenty paraSyti profesionaliai ir tai uZztikrina auksta analizés kokybe. Kadangi tyrimo
objektas yra receptai, juos galime identifikuoti kaip dokumentus. [19,20] ,,Dokumentas — tai turinti verte
materialin¢je laikmenoje bet kokiu biidu su atitinkamais rekvizitais uZzfiksuota faktiné ar zmogaus
mastymo veiklos informacija, kurig galima identifikuoti, neribotai saugoti ir naudoti“. [18] Receptas yra
pirminis duomeny S$altis. Remiantis visais iSvardintais privalumais, §is metodas pasirinktas kaip

tinkamiausias nagrinéjamai temai atskleisti.

2.3 Tyrimo instrumentas

Tyrimui atlikti sudarytos dvi recepty analizés formos (Priedas Nr.1 ir Priedas Nr. 2) - 1 formos
ir 3 formos receptams analizuoti, remiantis teisés aktais ,,Dél vaisty recepty ra§ymo ir vaisty iSdavimo
(pardavimo).“ [9] Tokia tyrimo strategija buvo pasirinkta dél 1 ir 3 formos recepty turinio skirtumo. Buvo
studijuojami ir analizuojami teisés aktai, jstatymai apie recepty raSymo taisyklés, kad teisingai buty
fiksuojamos klaidos. 1 formos recepty analizés formoje stebéta 19 parametry, 0 3 formos — 23. Anketos

struktirinés dalys pateikiamos 2 ir 3 lenteléje.

2 lentelé. 1 ir 3 formos recepty analizés formos parametrai

Parametrai

Data
Recepto tipas

Vaistinio preparato ar MPP pavadinimas

Vaisto grupé bei patikslinta vaisto grupé (nustatytos
remiantis vaisty Zinynu)

Recepto struktiira ( fiksuojama, ar tinkama vaisto ir
vartojimo instrukcijos informacijos daliy struktiira [21]

Recepto uzpildymas
Klaidy fiksavimo dalis (2 lentelé)

Pastabos (klaidos komentaras)
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3 lentelé. 1 ir 3 formos recepty analizés formos klaidy fiksavimo dalis

Struktariné dalis

1 formos recepty analizés
forma

3 formos recepty analizés
forma

Informacija apie pacienta

=

Suaugusiajam, vaikui

2. Vardas, pavardé, gimimo
metai

3. Ambulatorinés kortelés nr.

arba adresas

1. Kompensacijos riisies kodas
Ligos kodas pagal TLK — 10
3. AAGA arba ISAS kortelés nr.

no

1. Preparato pavadinimas 1. Vaistinio preparato arba MPP
Vaisto informacija 2. Stiprumas pavadinimas
3. Forma 2. Stiprumas
4. Kiekis 3. Forma
4. Kiekis
Vartojimo instrukcijos 1. Vartojimo instrukcija 1. Vartojimo instrukcija

informacija

Gydytojo ir gydymo
jstaigos informacija

=

ASP]
2. Gydytojo spaudas, parasas

1. Gydytojo specialybés kodas

2. ASP jstaigos pavadinima kodas
(arba spaudas)

3. ISrasymo data

4. SAM nustatytas gydytojo
numeris

5. Gydytojo spaudas, parasas,
telefonas

Techniné informacija

1. Data, galiojimas

no

Galiojimo data
3. ISrasymo data

Buvo ieskoma klaidy visose recepto dalyse (2 ir 3 pav.): neuzpildyty, nevisiskai bei klaidingai

uzpildyty viety ir klaidos registruojamos analizés formoje. Tyrimo metu, kuris truko 5 ménesius (nuo

2013m birzelio mén. iki 2013m spalio mén.), i§ viso iSanalizuoti 1174 receptai, i§ kuriy - 806 pirmos

formos receptai ir 368 trecios formos recepty.
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ASP] pavadinimas L

Suagusiajam, Vaikui g SUaugusiajam, vatkui

Vardas pavardé, gimimo metai Ligonis
Adresas arba ambulatorinés kortelés nr.

Vaistinio preparato pavadinimas
Stiprumas

Forma

Kiekis

Vartojimo instrukcija

[SraSymo ir galiojimo data

Gydytojo spaudas, parasas, telefonas

(ASP] pavadinimas)

RECEPTAS

Lietuvos Respublikos
svetkatos apsaugos
ministeryja

(vardas, pavardé, gimimo metaq)

(adresas atba ambulatorinés kortelés Nr))

Kamha Rp.

[iradymo data

Galioga 30 dieny

Gydytojo spaudas, paraSas, telefonas

2 pav. Analizuotas 1 formos recepty blankas
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RECEPTAS . 000000000
0 A

1. Kompensacijos rusies kodas QR l 3 or dllqo e G
2. Gydytojo specialybeés kodas 3. Ligos kodas /t AAGA arba 1505
3. Ligos kodas pagal TLK — 10 | PAGHTCI) | e koM L
4. AAGA arba ISAS kortelés nr. = 5. Gaicgavo Lot Lo i Lz L)
5. Galiojimo data e /6.vASF =1a1g0s pavadinimas, kodas (arba spaudas)
6. ASP jstaigos pavadinima kodas (arba spaudas) - |
7. Vaistinio preparato arba MPP pavadinimas % —
8. Stiprumas >
9. Forma
10. Kiekis |
11. Vartojimo instrukcija >
7%' Il ‘J"'l‘"l' = ! "“‘l
12 I§ra§ym0 data etai,  menvio, diend)
. ) 8 SAMnustatytas Lob.t 00 Loa 1o
13. SAM nustatytas gydytojo numeris P gydhtcjo aumeris
. 9. Gydeicjo spaudas,
14. Gydytojo spaudas, parasas, telefonas ————————— pa3ias. te efonas

i 4

[ ;o SO R iy S

{8t it vas o pavicnenas i bekis)

11 Yz5:0 pakanka ki l bt I | | B SR

(e, e, tenal
12. hatmening kaina 13. Paciento sumcketa suma
g g i gop W fegsereds |t
14, Kampensuciama kaina 15, Vaisto itdavimo data
L PRSI (OO 50 PR T 2 1% S|
{metai, mnecmn, dendl
16. Vasstings spauclas, vaistus
Bdavusio asmens vardas,

pavarde, paralas

= -

3 pav. 3 formos recepty blankas
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2.4 Tyrimo imtis

Planuojant tyrima, buvo svarbu nusistatyti reikiamg tiriamy recepty skaiciy, kad buty galima
padaryti statistiSkai reikSmingas iSvadas. Todél prie§ pradedant tyrimg, buvo iSsiaikinta, koks kiekis
trec¢ios formos recepty biina per ménesj ir per metus buna vaistinéje (5 lentelé). Reprezentatyvios imties
atvejy skaicius nustatytas vadovaujantis pagal paklaidos dydj, kuomet generaliné aibé daugiau kaip 5000.

Tyrimo metu taikyta 5 proc. paklaida (4 lentelé).

4 lentelé. Imties tirio nustatymas pagal paklaidos dydj, kuomet generaliné aibé daugiau kaip 5000
(K. Kardelis, 2007)

™\
Imties tiris, esant generalinei aibei
>5000 25 45 100 | 123 | 256 |304 360 || 625..
Paklaidos  dydis (%), esant
atitinkamam imties tiiriui 20 |15 |10 |9 8 7 \5

5 lentelé. 3 formos recepty skaicius 2012 metais vaistinéje, kurioje buvo atlieckamas tyrimas

Ménuo Recepty skaicius
Sausis 463
Vasaris 500
Kovas 588
Balandis 528
Geguzé 529
Birzelis 488
Liepa 551
Rugpjttis 509
Rugséjis 622
Spalis 694
Lapkritis 622
Gruodis 661
IS viso per metus 6755




25

2.5 Statistiniai analizés metodai

Tyrimo metu gauti recepty analizés duomenys buvo analizuojami naudojant duomeny kaupimo ir
analizés SPSS (Statistical Package for Social Science) programos 17.0 versijos programinj paketa.
Statistiniams rySiams jvertinti naudotas Stjudento Kriterijus. Duomenims patikrinti taikytas statistinio
reikSmingumo lygmuo p, kai p<0,05 rodikliy skirtumai laikyti statistiSkai reikSmingi. Grafikai ir lentelés

sudarytos naudojantis Microsoft Office Excel 2007 programa.

2.6 Tyrimo objektas

IS viso tirti 1174 receptai, i$ kuriy - 806 pirmos formos receptai ir 368 tre¢ios formos recepty. 1
formos receptuose dazniausiai pasitaikanti vaisto grupé buvo nervy sistema ir psichika veikiantys vaistai,
0 3 formos receptuose — Sirdies ir kraujagysliy sistemg veikiantys vaistai. 3 formos receptuose vaisto

grupiy jvairové buvo didesné nei 1 formos. (6 ir 7 lentelés)

6 lentelé. 1 formos recepty pasiskirstymas pagal vaisto grupe

Vaisto grupé Kiekis Procentai
Nervy sistema ir psichikg veikiantys vaistai 479 59.4%
Vaistai infekcinéms ligoms gydyti 325 40.3%
Kvépavimo sistema veikiantys vaistai 2 0.2%
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7 lentelé. 3 formos recepty pasiskirstymas pagal vaisto grupe

Vaisto grupé Kiekis Procentai
Nervy sistemg ir psichikg veikiantys vaistai 45 12.2%
Sirdies ir kraujagysliy sistema veikiantys vaistai 222 60.3%
Vaistai infekcinéms ligoms gydyti 26 7.1%
Vaistai akiy ligoms gydyti 12 3.3%
Kvépavimo sistema veikiantys vaistai 12 3.3%
Endokrining sistemg ir metabolizmg veikiantys vaistai 24 6.5%
Vaistai odos ligoms gydyti 1 0.3%
Priesnavikiniai ir jy toksiSkuma mazinantys vaistai 1 0.3%
Urogenitaling sistema veikiantys vaistai 4 1.1%
Kraujodarg ir kre$¢jima veikiantys vaistai 1 0.3%
Medicinos pagalbos priemongés 20 5.4%
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3. REZULTATAI

3.1 1 formos recepty klaidos

Buvo i$analizuoti 806 j visuomenés vaisting pateke gydytojy iSrasyti 1 formos receptai. (2 pav.)
Klaidy rasta 8 i§ 11 recepto daliy. (4 pav., 5 pav.) Daugiausiai neuzpildyty ir klaidingy viety pasitaiké
informacijos apie pacientg dalyje: nepabraukta, kam skirtas vaistas ir informacijos apie vaistg dalyje:
neuzpildyta arba suklysta iSraSant vaistinio preparato pavadinimg bei farmacing forma. (5 pav.)
Informacijos apie gydytoja ir gydymo jstaiga bei techninéje recepto informacijojos dalyje klaidy nebuvo

rasta, $ios grafos uzpildytos teisingai.

Klaidos (1 forma)
Gydytojo spaudas, paraSas 806
Data, galiojimas 806
Vartojimo instrukcija 802
Kiekis 799
Forma 723
Stiprumas 800 ® Gerai
Preparato pavadinimas 673 ® Blogai
Ambulatorinés kortelés nr. arba 791
adresas
Vardas, pavardé, gimimo metai 789
Suaugusiam, vaikui 595
ASP] 806
0 200 400 600 800 1000
Recepty skaicius

4 pav. 1 formos recepty uzpildymo klaidos (N=806)
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Klaidy pasiskirstymas (1 forma)
B Suaugusiam, vaikui

[+)
2% 1%

B Vardas, pavardé, gimimo metai

® Ambulatorinés kortelés nr. arba adresas
B Preparato pavadinimas

® Stiprumas

¥ Forma

m Kiekis

m Vartojimo instrukcija

5 pav. 1 formos recepty klaidy pasiskirstymas
3.1.1 Informacijos apie pacientg klaidos

IS diagramos matyti, kad ketvirtadalyje (6 pav.) 26 proc. recepty nepabraukta, (7 pav.) kam
skirtas vaistas: suaugusiajam ar vaikui, taciau i§ $iy 211 recepty, 194 buvo nurodyti paciento gimimo

metai, todél buvo galima suprasti, kokio amZiaus Zmogui skirtas preparatas.

Suaugusiajam, vaikui

M Blogai
" Gerai

6 pav. 1 formos recepto dalies ,suaugusiajam,
vaikui“ klaidy daZnis (proc.) (N=806)

7 pav. 1 formos recepto klaidos pavyzdys
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Pagal 8 pav. duomenis matome, kad 2 proc. recepty visiskai arba dalinai triko informacijos apie
pacientg: nejraSytas vardas, pavardé ar gimimo metai. 9 pav. pavaizduota klaidinga recepto dalis, kurioje

buvo nurodytas tik paciento vardas ir pavardé, ta¢iau gimimo metai buvo praleisti.

Vardas, pavardé, gimimo

metai
%
M Blogai
I Gerai
8 pav. 1 formos recepto dalies ,vardas, pavardé, 9 pav. formos recepto klaidos pavyzdys

gimimo metai* klaidy daZnis (proc.) (N=806)

Gydytojai iSraSydami recepta, ambulatorinés kortelés nr. arba adreso dalj praleido ir neuzpildé 2

proc. recepty. (10, 11 pav.)

Ambulatorinés kortelés nr.
arba adresas

2%

M Blogai

" Gerai

10 pav. 1 formos recepto dalies ,,ambulatorinés 11 pav. 1 formos recepto klaidos pavyzdys
kortelés nr. arba adresas“ klaidy daZnis (proc.)
(N=806)
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3.1.2 Vaistinio preparato identifikacijos klaidos

Pagal skrituling diagramg (12 pav.) matome, kad beveik penktadalyje (17 proc.) recepty, buvo

suklysta iSrasant vaistinio preparato pavadinima.
Dazniausiai pasitikancios klaidos.

1. Preparato iSraSymas vardininko linksniu Alprazolam (Alprazolami), Amoxicillinum
(Amoxicillini);

2. IsraSytas firminis, o ne tarptautinis pavadinimas (Tranxene (14 pav.), Mycomax);

3. Taisytas pavadinimas;

4. Rasta klaidy preparato pavadinime pvz.: Klindamicini (Clindamycini), Azithromicini
(Azithromycini), Doxiciclini (15 pav.) (Doxycyclini), Claritromicini (13 pav.)

(Clarithromycini), Amoxicilini (16 pav.) (Amoxicillini).

Preparato pavadinimas

E

M Blogai

83% Gerai

12 pav. 1 formos recepto dalies ,,preparato pavadinimas* klaidy daznis (proc.) (N=806)



13 pav. 1 formos recepto klaidos pavyzdys

14 pav. 1 formos recepto klaidos pavyzdys

15 pav. 1 formos recepto klaidos pavyzdys
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16 pav. 1 formos recepto klaidos pavyzdys

Gauti duomenys (17 pav.) parodo, kad, nurodant vaisto stipruma, suklysta 1 proc recepty —
nenurodytas (18 pav.), nesuprantamai parasytas (19 pav.) arba blogai nurodytas vaistinio preparato

stiprumas (21 pav.).

Stiprumas
1%

M Blogai

= Gerai

17 pav. 1 formos recepto dalies ,, vaisto stiprumas* klaidy daZnis (proc.) (N=806)

18 pav. 1 formos recepto klaidos pavyzdys
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19 pav. 1 formos recepto klaidos pavyzdys

10 proc. recepty (20 pav.) pasitaiké klaidy farmacingje formoje. Ji buvo nenurodyta (22 pav.)
arba receptuose rasti neteisingi sutrumpinimai, neatitinkantys teisés aktuose nustatyty vartotiny santrumpy

(cap., tabl., tb.,T., tablet., kaps.) (21 pav.)

Forma

M Blogai
" Gerai

20 pav. 1 formos recepto dalies farmaciné forma klaidy daznis (proc.) (N=806)
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21 pav. 1 formos recepto klaidos pavyzdys

22 pav. 1 formos recepto klaidos pavyzdys

Pagal skrituling diagramg (23 pav.) galime pastebéti, kad tik 1 proc. recepty vaistinio preparato

kiekis neaiskiai nurodytas (24 pav.) arba i$§ viso nenurodytas.



35

Kiekis

1%

M Blogai

" Gerai

23 pav. 1 formos recepto dalies ,, vaisto kiekis“ klaidy daznis (proc.) (N=806)

24 pav. 1 formos recepto klaidos pavyzdys

3.1.3. Vartojimo instrukcijos identifikacija

Vartojimo instrukcijos skiltyje 4 receptuose nebuvo vartojimo instrukcijos, (25 pav.) Sis skai¢ius
sudaré 1 proc., taciau nevisisSkai uzpildyta arba neaiski vartojimo instrukcija (26 pav.) pasitaiké net (81

proc. recepty (triko duomeny kaip ir kada vartoti). (27 pav.)
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Vartojimo instrukcija (1 forma)

Hyra
M néra

M neisSsami

25 pav. 1 formos recepto dalies ,,vartojimo instrukcija“ klaidy daznis (proc.) (N=806)

26 pav. 1 formos recepto klaidos pavyzdys

27 pav. 1 formos recepto klaidos pavyzdys
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Pagal gautus duomenis (28 pav.) paaiskéjo, kad recepty iSrasyty be klaidy buvo 459 ir tai sudaré
57 proc. visy recepty, su viena Klaida buvo 236 (29 proc) receptai, dvi klaidos pasitaiké 99 (12 proc.)
receptuose, trys klaidos buvo uzfiksuotos 11 (2 proc.) recepty ir tik 1 (0 proc.) recepte buvo penkios
klaidos. Apibendrinant galima pasakyti, kad netinkamai iSraSytuose receptuose, dazniausiai pasitaiko

pasitaiko 1 - 2 klaidos.

Klaidy skaicius recepte (1 forma)

500 /_4_5_9
450

400

w
u
o

w
o
o

N
w
(@)}

NN
o w
o O

Recepty skaicius

=
v
o

99
100
50 11 1
- -

0 klaidy 1 klaida 2 klaidos 3 klaidos 5 klaidos

28 pav. klaidy skaicius 1 formos receptuose (N=806)
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3.2 3 formos recepty klaidos

Buvo iSanalizuoti 368 | visuomenés vaisting pateke gydytojy iSrasyti 3 formos receptai. Klaidy
pasitaiké 3 i§ 15 recepto daliy. (29 pav.) Daugiausiai buvo klysta iSraSant vaistinio preparato ar MPP
pavadinimg. ir farmacine forma. (30 pav.) Taip pat klaidy buvo rasta ir vartojimo instrukcijos dalyje,

kitose recepto dalyse klaidy uzfiksuota nebuvo.

Klaidos (3 forma)

Vartojimo instrukcija 366

Gydytojo, iSrasiusio vaistus spaudas, parasas,.. 368

SAM nustatytas gydytojo nr. 368

Recepto israsymo data 368

Forma

Kiekis 368

Stiprumas 368
Vaistinio preparato arba MPP pavadinimas = Blogai
ASP jstaigos pavadinimas, kodas (arba spaudas) 368 )
Recepto galiojimo data 368 " Geral

AAGA (ISAS) kortelés numeris 368

Ligos kodas 368

Gydytojo specialybés kodas 368

Kompensacijos riiSies kodas 368

Recepto numeris su briksniniu kodu 8

0 50 100 150 200 250 300 350 4CI)0

Recepty skaicius

29 pav. 3 formos recepty uZpildymo klaidos
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Klaidy pasiskirstymas (3 forma)

2%

® Vaistinio preparato arba
MPP pavadinimas

B Forma

™ Vartojimo instrukcija

30 pav. 3 formos recepty klaidy pasiskirstymas

3.2.1 Vaistinio preparato arba MPP identifikacijos klaidos

31 pav. matome, kad 16 proc. recepty suklysta, iSraSant vaistinio preparato ar MPP pavadinima.
Dazniausiai pasitikanti klaida buvo preparato iSraSymas vardininko linksniu, (32 pav.) taisytas

pavadinimas, rasta klaidy preparato pavadinime.

Vaistinio preparato arba MPP
pavadinimas (3 forma)

16%

M Blogai

Gerai

84%

31 pav. 3 formos recepto dalies ,,vaistinio preparato arba MPP pavadinimas klaidy daZnis
(proc.) (N=368)
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32 pav. 3 formos recepto klaidos pavyzdys

Pagal skrituling diagrama (33 pav.) matome, kad 11 proc recepty pasitaiké klaidy pildant
farmacing forma. Klaidy pobidis - nenurodyta farmaciné forma (34 pav.) arba neteisingas sutrumpinimas
- neatitinka receptuose vartotiny santrumpy ( tabl., tb., tablet., cap.).

Farmaciné forma (3 forma)
11%

M Blogai
m Gerai

89%

33 pav. 3 formos recepto dalies ,,farmaciné forma“ klaidy daznis (proc.) (N=368)
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34 pav. 3 formos recepto klaidos pavyzdys

3.2.2 Vartojimo instrukcijos informacija

Vartojimo instrukcijos dalyje 2 receptuose nebuvo vartojimo instrukcijos,Sis skai¢ius nesieké 1
proc., ta¢iau nevisisSkai uzpildyta arba neaiski (35 pav.) vartojimo instrukcija pasitaiké net 86 proc.

recepty - triko vartojimo rezimo duomeny. (36 pav.)

Vartojimo instrukcija (3 forma)

0%

M Yra
B Néra
1 Neaiski

35 pav. 3 formos recepto dalies ,,vartojimo instrukcija® klaidy daznis (proc.) (N=368)
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36 pav. 3 formos recepto klaidos pavyzdys

Gauti rezultatai parodé, (37 pav.) kad recepty iSrasyty be klaidy buvo 274 ir tai sudaré 74 proc.
visy recepty, su viena klaida buvo 83 (23 proc.) receptai, dvi klaidos pasitaiké 11 (12 proc.) recepty.

Klaidy skaicius recepte (3 forma)

274

N
o
o

83

[
o
o

Recepty skaicius
(SN
u
o

11

0 klaidy 1 klaida 2 klaidos

vl
o

37 pav. klaidy skaicius 1 formos receptuose
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3.3 1 ir 3 formos recepty palyginimas
Bendras visy netinkamai uzpildyty recepty 1 ir 3 formos skai¢ius buvo 38 proc. (40 pav.) 1

formos receptuose klaidy pasitaiké 43 proc. recepty, (38 pav.) o 3 formos klaidy pasitaiké maziau tik 26
proc. (39 pav.)

Uzpildymas (1 forma)

B Gerai

Blogai

38 pav. 1 formos recepty uZpildymas (proc.) (N=806)

Uzpildymas (3 forma)

m Gerai

Blogai

39 pav. 3 formos recepty daliy uZpildymas (proc.) (N=368)

UzZpildymas (1 ir 3 forma)

® Gerai

Blogai

40 pav. 1 ir 3 formos recepty daliy uZpildymas (proc.) (N=1174)
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41 ir 42 pav. atsispindi rezultatai, gauti, analizuojant vaisto informacijos dalj (ar teisingai
strukturiskai uZpildyta $i vieta). 1 formos recepty su tinkamai islaikyta recepto struktiira buvo 408 receptai

(51%), o 3 formos recepty Siek tick maziau 144 receptuose (39%). (p<0,001)

Struktiira (1 forma)
410
408

408 -

406 -
9 404 -
S
$ 402 -
£ 400
2 |
3 398
& 398 -

396 -

394 -

392 -

ISlaikyta Neislaikyta

41 pav. 1 formos recepty struktiira 49 proc, 51 proc.

Struktiira (3 forma)

250 224

200
2 144
2 150
-
2
g 100 -
&

50 -

O .
ISlaikyta Neislaikyta

42 pav. 3 formos recepty struktiira 39 proc, 61 proc
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4. REZULTATU APTARIMAS

Apzvelgus Lietuvos tyréjy straipsnius ir publikacijas, panasaus tyrimo, kuriame biity tirti receptai
ir fiksuojamos klaidos, nebuvo rasta. Taciau viename i§ Lietuvoje vykdyty tyrimy uzfiksuota, kad 13 proc.
pacienty, dalyvavusiy tyrime, susidiiré su problema, kuomet jiems buvo neisduoti vaistai dé¢l netinkamai
iSraSyto recepto. [14] Atliktame magistrinio darbo tyrime nustatytas bendras 1 formos ir 3 formos recepty
klaidy daznis, kuris sudaré¢ 38 proc. Jis zymiai didesnis lyginant su anksciau atliktu tyrimu, taciau skiriasi

tyrimo metodika, todél negalima teigti, kad buvo rasta daugiau klaidy receptuose.

Tyrime nustatytos ir dazniausiai receptuose pasitaikancios klaidos. 1 formos receptuose
daugiausiai klaidy uzfiksuota informacijos apie pacientg dalyje - nepabraukta, kam skirtas vaistinis
preparatas bei vaistinio preparato pavadinime, o 3 formos receptuose dazniausiai suklysta iSraSant vaisto
forma ir vaistinio preparato arba MPP pavadinimg. Taciau didzioji dalis klaidy pacientui zalingy pasekmiy
sveikatai neturéty (pvz.: preparato iSraSymas vardininko linksniu ar netinkamas vaistinés formos
sutrumpinimas), todél kai kuriais atvejais vaistai buvo iSduoti. Vieno tyrimo duomenimis daliai pacienty
neiSduodami vaistai dél nejskaitomai gydytojo iSraSyto recepto. Penktadaliui respondenty tenka grizti i
gydymo jstaiga del netinkamai ar nejskaitomai iSraSyto recepto. O daugiau nei 70 proc. apklaustyjy patyré
neigiamy pasékmiy sveikatai dél netinkamo recepto iSraSymo.[14] Dar vieno tyrimo duomenimis 15%
recepty klaidy buvo susijusios su neteisinga vartojimo instrukcija, 13% - vaisto kiekiu ir 8% su vaisto
stiprumu. Dauguma S§iy netikslumy buvo iSspresti telefonu susisiekus su gydytojais. [15] Lyginant su
magistrino darbo vykdytu tyrimu, klaidy rasta maziau: 1% recepty nebuvo vartojimo instrukcijos, taciau
nevisiSkai uzpildyta arba neaiSki vartojimo instrukcija pasitaiké net 86% 1 formos receptuose ir
atitinkamai 3 formos receptuose 0,5% ir 81%. 1 formos receptuose 1% klaidy pasitaikeé vaistinio

preparato kiekyje ir 1% stiprume.

Nustatyta, kad israsant 1 formos receptus yra klystama dazniau nei iSraSant 3 formos receptus
(p<0,05). 1 formos klaidingai uzpildyty ar neuzpildyty struktiriniy daliy buvo 43 proc., o 3 formos
maziau — 26 proc. Klaidy jvairové didesné 1 formos receptuose (suklysta 8 i§ 11 recepto daliy), o 3
formos receptuose tik 3 i§ 15. Taip pat didesnis klaidy skaiciaus Kiekis recepte pasitaiké 1 formos
receptuose (klaidos pasiskirsciusios nuo 1 ik 5 klaidy recepte) lyginant su 3 forma (1 arba 2 klaidos).
Rasty klaidy pobiidis panaSus abiejy formy receptuose. Gydytojai dazniausiai klysta iSraSydami vaistinio

preparato pavadinimg vardininko linksniu, i8raSo firminj, o ne tarptautinj pavadinima, taiso pavadinimg
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taip pat daro gramatines klaidas preparato pavadinime. Vartojimo instrukcijos dalyje vir§ 80 proc. ji buvo
neiSsami abiejy formy receptuose. Triko vartojimo rezimo duomeny, todél daugumoje atvejy pacientui
buvo neaisku, kaip ir kada vartoti paskirta preparata. PanaSaus tyrimo, kuriame biity tarpusavyje lyginami

1 ir 3 formos receptai, nebuvo rasta.
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5. ISVADOS

1. Nustatytas bendras 1 formos ir 3 formos klaidy daznis 38 proc.

2. Dazniausiai pasitaikancios klaidos 1 formos receptuose - nepabraukta, kam skirtas vaistas bei

vaistinio preparato pavadinime, o 3 formos receptuose dazniausiai suklysta pildant farmacing

forma ir vaistinio preparato arba MPP pavadinima.

3. 1 formos receptus gydytojai pildo maziau démesingai nei 3 (p<0.05). Klaidingai uzpildyty ar

neuzpildyty struktiiriniy daliy buvo 43 proc., o 3 formos maziau — 26 proc.
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6. REKOMENDACIJOS

Elektroninés recepty iSraSymo sistemos jdiegimas padéty iSvengti receptuose pasitaikanciy klaidy
ir buty naudinga visoms trims grandims: gydytojui, pacientui ir vaistininkui. Sistemoje jdiegti patikros

metodai identifikuoty klaidas taip uztikrinty recepty iSraSymo tiksluma

Gydytojams

Tobulinti savo kavo kaip gydytojo profesiniy ziniy ir jgtidziy, reikalingy saugiam vaisto skyrimui

bei recepto iSraSymui, ugdyma bei tvarkingai ir jskaitomai iSraSyti receptus.

Farmacijos specialistams

Atidziai patikrinti iSraSytus receptus ir kilus neaiSkumams susisiekti su gydytoju. ISmanyti

istatymus apie recepty raSyma ir vaisty iSdavima/ pardavima.
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Jaunyjy mokslininky ir tyréjy konferencija: geguzés 21 - 23 d., 2014 Kaunas, Lietuva / Lietuvos sveikatos

moksly universitetas. [Priedas Nr. 3] Farmacijos sekcijoje uzimta I-a vieta.
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