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Bakalauro darbo santrauka

Bakalauro darbe analizuojami groziopriezitiros specialisty sveikatos rizikos veiksniai.

Tyrime dalyvavo 110 grozio prieziliros specialisty isatsitiktiniu biidu pasirinkty Lietuvos
miesty.

Anketinés apklausos metodu, anonimiskai tirti grozio prieziiiros specialisty fizikiniai,
cheminiai, biologiniai, fiziniai, mechaniniai, psichosocialiniai sveikatos rizikos veiksniai ir jy galimai
sukeltos pasekmés, naudotas standartizuotas, modifikuotas rizikos darbe vertinimo klausimynas.

Tyrimu nustatyta, kad— beveik visi grozio priezitiros specialistai naudoja preparatus skirtus
ranky dezinfekcijai ir ranky odos apsaugai. Kone trys ketvirtadaliai nurodé, kad patalpose biina astriis
kvapai, 0 du penktadaliai, kad patalpose triksta gryno oro. Dviem tre¢daliams naudojami kosmetiniai
preparatai dirgina kvépavimo takus arba akis, daugiau nei tre¢daliui pasireiskia alerginés odos reakcijos,o
kvépavimo taky ligomis serga dazniau nei triskart per metus.

Daugiau nei treédalis tiriamyjy neturi reguliariy poilsio pertraukéliy ir bemaztiek pat nekeicia
darbo pozos, o ketvirtadalis — neavi darbo avalynés. Trims ketvirtadaliams po darbo skauda nugara, o
daugiau nei trecdaliui — kojas.

Kone pusé analizuojamos srities specialisty atlicka A klasés procediiras, taciau daugmaz tiek
pat jy nezino, su kokia biologine rizika susiduria.

Trecdalj Sios srities specialisty veikia nuolatinis triukSmas, patalpose néra geros védinimo
sistemos, oro cirkuliacija prasta, 0 oro drégnumas néra matuojamas. Beveik pusei tiriamyjy po darbo skauda
akis ir galva.

Mazdaug treédaliui respondenty tarpasmeniniai santykiai darbe néra geri, kyla konflikty,
darbas yra trukdomas su laukimo ir pertraukimo laikotarpiais ir jei turéty galimybe, darbo vietg pakeisty.
Daugiau nei trecdalis apklaustyjy po darbo jaucia emocinj i§sekima.

RV prevencijai rekomenduojama naudoti asmenines ir kolektyvines apsaugos priemones.
Toksines medziagas pakeisti maziau pavojingomis.Planuoti darbo laika taip, kad netekty laukti, daryti
reguliarias poilsio pertraukéles, 0 piety pertrauka daryti reguliariai tuo paciu metu. Avalyne, saugiam darbui
rekomenduojama avéti kasdien. Kojy veny profilaktikai dévéti kompresines kojines ar pédkelnes. Atvirai ir
aiskiai kalbétis su darbdaviu ir kolegomis dél kylanciy problemy.

Raktiniai ZodZiai: grozio prieziiiros specialistai, profesiné rizika, rizikos veiksniai.
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Ivadas

Tyrimo aktualumas.Profesiniai sveikatos rizikos veiksniai (toliau RV) darbe —
pasaulinio lygio problema,Lietuva irgi ne iSimtis. Tam tikrg laikotarpj darbe veikian¢iy vieno ar
keliy rizikos faktoriy pasekmé — iSsivysCiusi viena arba kelios profesinés ligos. 2013 m.
uzregistruoti 309 profesiniy ligy atvejai, i§ kuriy daugiau nei puse (59,47%) sudarojungiamojo
audinio ir skeleto-raumeny sistemos ligos, 0 97,09% Siy ligy buna sukeltos fizikiniy ir ergonominiy
veiksniy(Higienos institutas, 2014). Profesinés ligos neaplenkia ir groZio priezitiros specialisty, jy
patiriamos profesinés ligos taip pat registruojamos kasmetiniuose profesiniy ligy registruose.
Remdamiesi Jankausko, Vainausko irEi¢inaités-Lingienés(2010),Krisiulevi¢ienés, 2013 tyrimais,
bei lygindami Lietuvos statistiniy duomeny rodiklius su kity Saliy rodikliais, galime konstatuoti,
kad Lietuvoje $i problema néra taip placiai iSnagrinéta kaip Europos sajungoje (toliau ES). Autoriy
teigimu taip yra délto, kad Lietuvoje labai triksta profesinés sveikatos specialisty (Krisiuleviéiené,
2013; Ei¢inaité-Lingiené, Jankauskas, Vainauskas, 2010).

Europos saugos ir sveikatos darbe agenttiros duomenimis (toliau EU-OSHA), grozio
srities priezitiros specialisto darbg dirba 87%motery, o beveik puséje milijono Europos grozio
srities priezitiros jstaigy dirba daugiau kaip milijonas zmoniy (paprastai jaunimas iki 26 mety).
Taigi, beveik visi kirpéjo darbo rizikos veiksniai opls jauniems darbuotojams. Su pagrindinémis §io
sektoriaus darbuotojy sveikatos problemomis — odos problemomis, astma ir kauly ir raumeny
sistemos pazeidimais — dazniausiai susiduria jaunos moterys (Europos saugos ir sveikatos darbe
agentiira, 2007). Lietuvos statistikos departamento (2013), duomenimis, grozio prieZitiros srityje
2012 metais dirbo devyni tikstan¢iai darbuotojy (Lietuvos statistikos departamentas, 2013).
Nagrinétuose duomeny Saltiniuose néra pateikiama, kokios lyties ar amzZiaus groZio prieZziiiros
specialistai dirba Lietuvoje, o ir profesinés rizikos vertinimo moksliniuose $altiniuose nurodomi
darbo jstatymo reglamentuoti profesiniai rizikos veiksniai, SU mirtimis arba Ziitimis susij¢ atvejai
arba profesiniy ligy pripaZinimas.

Apibendrinant $ias prieZastis galime daryti prielaida, jog Lietuvoje groZio prieziiiros
specialisty profesiniy rizikos veiksniy klausimas jvairiais profesinés rizikos aspektais nagrinétas
nebuvo, todél Sis tyrimas padéty atskleisti Siuos RV, remiantis gautais tyrimo rezultatais bity
galima sudaryti RV, su kuriais susiduria $io sektoriaus darbuotojai, charakteristikas, o problemos
aktualumas,atsizvelgiant | tirlamus RV, paskatinty parengti problemy suvokimg skatinancias,
mokomasias prevencines priemones bei rekomendacijas. Proskuvienés, (2004) teigimu, vienas

veiksmingiausiy budy padéti zmogui kuo ilgiau islikti sveikam — sveikos gyvensenos ugdymas,



igyjant praktiniy jgidziy, sudarant galimybes nuolat, pastoviai stiprinti sveikata, riipintis ja. Jeigu
zmogus suvoks atsakomybe uz savo ir kity sveikata, stengsis iSlaikytioptimaliai gera, o norédamas
tai padaryti naudosis naujausia informacija apie sveikatos i$saugojima ir stiprinimg (ProSkuviené,
2004).

Tyrimo naujumas. Grozio priezitiros specialisty darbo specifika skiriasi nuo kity
darbuotojy, nes daugiausiai $ios srities specialisty dirba savarankiSkai, pagal licenzijg arba uzsiima
individualia veikla ir tik nedidelé dalis dirba pagal darbo sutartis. Darbuotojy, dirban¢iy jmonése,
jstaigose ar kitur sveikg ir saugy darbag reglamentuoja jvairas jstatymai: LR darbo kodeksas, LR
darbuotojy saugos ir sveikatos jstatymas, LR darbuotojy saugos ir sveikatos instrukcijy rengimo ir
instruktavimo tvarka ir daugelis kity jstatymy (Sibilskis, Matulionis, 2005). Savarankiskai dirbangiy
Zzmoniy darbo salygos,EU-OSHA duomenimis, daznai labai skiriasi nuo nuolatinj darbg pagal visos
darbo dienos sutartis dirbanciy darbuotojy. SavarankiSkai dirbantys Zmonés neretai dirba daugiau
valandy, jy darbo sparta nevienoda. Tyrimai rodo, jog savarankiskai dirbantys Zmonés jaucia, kad jy
sveikatai gresia pavojus dél to, kad dirba daugiau nei Kiti darbuotojai (Europos saugos ir sveikatos
darbe agentiira,2009).

Tyrimo objektas. Grozio prieziiiros specialisty (plauky, odos, nagy priezitiros
specialisty, soliariumy darbuotojy, salony administratoriy bei savininky) profesiniai rizikos
veiksniai.

Tyrimo tikslas. Jvertinti groZio priezitros specialisty (plauky, odos, nagy prieziiiros
specialisty, soliariumy darbuotojy, salony administratoriy) profesinius rizikos veiksnius, numatyti
ju prevencija.

Tyrimo uZdaviniai.

1. ISnagrinéti darbo, saugumo darbe bei profesinés rizikos sampratg, atskleisti, jy

atsiradimo, grésmés sveikatai bei profilaktikos aspektus.

2. Issiaiskintigrozio priezitros srities specialisty profesinés rizikos Vveiksnius:
fizinius, cheminius, biologinius, fizikinius,mechaninius, psichosocialinius,
profesinés rizikos vertinimg darbe (grozZio prieziiiros specialisty nuomon¢) ir RV
galimai sukeltas pasekmes.

3. Remiantis tyrimo rezultatais, pateikti grozio prieziiros specialistams
rekomendacijas, skirtas profesiniy ligy prevencijai.

Tyrimo imtis.Apklausta 110 grozio priezitros specialisty, dirbanciyatsitiktinai

pasirinktuose septyniuose Lietuvos miestuose. Tyrimas buvo atlickamas 2014 mety Sausio ménes;.

Tyrimo metodai.

1. Mokslinés literaturos analizé.



2. Kiekybinis tyrimas, taikant modifikuota klausimyna.
3. Statistiniy duomeny analizé ir grafiné analizé atlikta Microsoft Office Excel 2010
programa.

Bakalauro darbo struktiara

Si bakalauro darba sudaro

1. Santrauka lietuviy kalba

2. Jvadas

3. Santrumpos ir savokos

4. Du pagrindiniai skyriai su poskyriais

5. Tyrimo duomenis iliustruoja 9 lentelés
ir 1 paveikslas

6. ISvados

7. Naudotos literatiiros sarasas 88 saltiniai, is jy:
7 rusy kalba
20 angly kalba

61 lietuviy kalba

8. Santrauka angly kalba

9. Priedai Duomenys apie jstatyming darbo baze (1 priedas)

Darbo salygy pagal poveiki organizmui skirstymas (2
priedas)

Naujausi nustatyti profesiniy ligy atvejai Lietuvoje (3
priedas)

Kvépavimo organus jautrinanciy cheminiy medziagy ir
streso darbe priezasciy lentelés (4 priedas)

Anketos pavyzdys (5 priedas)

Grafiné empirinio tyrimo duomeny analizé (6-14 priedai),
Rekomendacijos (15 priedas)

Darbo apimtis — 46 lapai.




Santrumpos ir savokos

Santrumpos

AKD — Alerginé kontaktin¢ dermatozés

EPLPS — Europos profesiniy ligy priezasciy sarasas

ES — Europos sajunga

EU-OSHA — Europos saugos ir sveikatos darbe agenttira

HI — Higienos institutas

HN — higienos norma.

ISCO — International Standard Classification of Occupations

JAV — Jungtinés Amerikos Valstijos

RV — rizikos veiksniai

TLK — Teritoriné ligoniy kasa

UV — Ultravioletiniai spinduliai

1 lentelé

DaZniausiai darbe naudojamos savokos

Savoka Savokos apibudinimas
Profesiné Dirbané¢io asmenstraumavimas ar kitoks sveikatos pakenkimas dél Zzalingos, pavojingos
rizika darbo aplinkos poveikio (Sibilskis, Matulionis, 2005).
. - Biologiné ypatybé (mikroorganizmai, endoparazitai ir pan.) sukelianti ir veikianti kurj
Biologinis I . . . .
veiksnys nors procesg  ar rellsklnl(lnfekcgq,v ale.rfg.l]q,' apsinuodijimg ir pan.)(Paulauskas,
Jankevicius, Liuzinas ir kt., 2008; Grazuleviéieng, 2005).

- Bet kokia cheminé medziaga arba junginys, gryna ar miSinyje, gaminama(tikslingai,
Cheminis o . - ; e
veiksnys ne'_uksl_lngal) ar rgno!amagamtme, naudojamadarbo proceso metu - vadinama cheminiu

veiksniu (Ablingiené, 2004).
Fizikinis Veiksnys ar jy visuma (elektra, oras, triuk§mas, vibracija ir pan.), susijgs su gamta, Kurio
veiksnys pagrinda sudaroaplinkoje besikei¢iancios fizinés substancijos(Grazuleviciené, 2005).
Eizinis Ve_iksr.liq (ne_tinkama. darb_o' Vie_ta, per mai.a er-dvé, ngtinkami jrengim:ai, kren_tantys
veiksnys daiktai sprogimo, gaisro rizika ir pan.), kelian¢iy pavojy zmogaus sveikatai visuma.
(Ramonas, Cikotien¢, 2004).
Visuma jvairiy auklé¢jimo metody, kuriais siekiama uzbégti uz akiy jvykiams,
Prevencija priestaraujantiems moralés ir teisés normoms. Prevencinis aukl¢jimas bitinas tiems

vaikams, kurie turi polinkj bendrauti su nusikalstanciais draugais, linke¢ pasiduoti
neigiamai jtakai, yra impulsyvis, afektyvis (Jovaisa, 2007).

Psichosocialinis

Psichosocialinis veiksnys — veiksmas ar aplinkybé, kuri daro jtakg darbuotojo

veiksnys psichologiniam atsakui j jo darba ar darbo vietos aplinka (Goftait¢, 2011).
Rizikos Cheminis, fizikinis, biologinis, ergonominis, psichosocialinis ar fizinis veiksnys,
veiksnys keliantis ar galintis kelti pavojy darbuotojo saugai ir sveikatai (Butkus, 2011).
Asmuo, turintis specialybe ar profesijg. Skiriamos kelios specialisto sampratos: a)
placigja prasme — aukStos kvalifikacijos darbuotojas: gali buti tiek vadovas, tiek
Specialistas darbininkas; b) siaurgja prasme — personalo kategorija: ekonomistai, inzinieriai ir kiti

specialistai, kurie atlicka jiems patikétos valdymo srities apibreztos kompetencijos
darbus (Zilinskas, Martinkus, Neverauskas ir kt., 2000).




1. Skyrius. PROFESINE RIZIKA DARBE
1.1.Saugumas darbe ir sveikata

Darbo samprata moksliniuoseSaltiniuoseapibiidinamajvairiai, dauguma jy darba
apibiidinakaip vieng svarbiausiy sgmoningy Zzmogaus veikly, siekiant patenkinti asmeninius
(fizinius, saugumo, socialinius) ir ekonominius (pajamy gavimo) poreikius,gaminti reikalingas
materialines vertybes ar teikti paslaugas. Kadangi bet kurio darbo metu organizme vyksta sudétingi
fiziologiniai procesai, kuriy metu dalyvauja visos organizmo sistemos, dauguma autoriy sutinka,
jogklasikinis darbo skirstymas j fizinj ir protinj netenka prasmés (ASmenskas, Baubinas, Obelenis ir
kt. 1997;Gatautis, Gudauskas, Kaulakiené, 2008).Martinkus (2003) dél fizinio ir protino darbo
skirstymo teigia panasiai ir sitlo darba diferencijuoti pagal kitus kriterijus: poreikj, i$silavinima,
hierarchija, teising bukle (Martinkus, 2003). Vis délto ergonomikos mokslo $alininkai Ramonas,
Cikotien¢ (2004),darba skirsto j fizinj ir protinj. Pagrindiniai tokio klasifikavimo argumentai
yrafizinio krivio padid¢jimas ir apkrova atramos ir judéjimo aparatui, bei jo funkcinéms
sistemomsdirbant fizinj darba.Fizinio darbo metu, kaip teigia autoriai yra stimuliuojami, lavinami
raumenys ir Kitos sistemos, be to darbo efektyvumas yra mazas, o protinis darbas autoriy teigimu,
atvirk§¢iai nei fizinis yra susijgs su hipokinezés pasekmémis ir reikalauja sensorinio aparato
jtampos. Sudétingiausia veikla §iy autoriy nuomone yra kirybinis darbas, nes reikalauja
daugiausiai jtampos, atminties ir démesio (Ramonas, Cikotien¢, 2004). Apibendrinant mokslinius
teiginius galime sakyti, jog darbas, priklausomai nuo poreikio, i§silavinimo, hierarchijos ar teisinés
biikleés, gali biiti fizinis, protinis, kiirybinis arba kompleksinis, toks kuris apima protines, kiirybines
ir fizines asmens sistemas. Bet koks darbas reikalauja samoningos asmens veiklos ir yra labai
reikSminga Zmogaus asmeniniy poreikiy (ekonominiy, socialiniy bei kt.) patenkinimo priemoné.

Kadangi darbo jégg sudaro daugiau nei pusé viso pasaulio gyventojy, galime sutikti su
Sidagytes, Jankausko, Vainauskoir kt. (2010), bei T'amontox, (2007), teigimu, jog sveikatadarbo
vietoje, saugiir sveika darbo aplinka, bei visy darbuotojy gerové turi buti svarbiausia kiekvienos
valstybés politikos siekiamybé. Profesinés sveikatos priezitira vienas svarbiausiy valstybés
prioritety, uztikrinan¢iy darbuotojy sauga ir sveikata (Sidagyté, Jankauskas, Vainauskas ir kt. 2010;
["anontok, 2007).

Lietuvoje darbo politika grindziama darbo santykiy,darbuotojy saugos ir
sveikatosteisés aktaiS. Socialing apsaugg ir darbg reglamentuojanciy teisés akty pagrindg sudaro
jstatymai, Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimai ir Ministro jsakymai (zr. 1 prieda)

(Socialinés apsaugos ir darbo ministerija, 2014; Valstybiné darbo inspekcija, 2014).



Daugelis autoriy, nagrinéjanciy Salies darbo santykius pabrézia, kad bene svarbiausias
Salies dokumentas, reglamentuojantis darbing veikla yra Lietuvos Respublikos Konstitucija. Ji,
nurodydama kiekvieno pilieCio teis¢ | laisvai pasirenkamg darbg bei verslag, tinkamy, saugiy ir
sveiky darbo sglygy, poilsio ir laisvalaikio, bei kasmetiniy mokamy atostogy turéjimg, apima visa
jstatyming baze¢. Tuo tarpu Lietuvos Respublikos jstatyminé bazé garantuoja Lietuvos Respublikos
Konstitucijos jgyvendinimg, uztikrindama kiekvieno zmogaus teis¢ jsaugig darbo aplinkg (Butkus,
2011; Baublys, Jankauskas, 2003).

Nors teisiniai aktai reglamentuoja darbuotojy sauga, o valstybés programos
orientuotos ] sveiky darbo salygy igyvendinima, naujausios apklausos ir tyrimai rodo, kad darbo
valandy skai¢ius arba darbo kriivis suvokiamas kaip labiausiai paplitusi darbe patiriamo streso
priezastis. EU-OSHA (2013), atlikty tyrimy duomenimis, daugiau nei pusé¢ Lietuvos apklausty
dirbanéiyjy darbo valandy skaiéiy arba darbo kriivj jvardijo kaip didZiausig stresoriy darbe (62%
dirbanciyjy sudaré 18-34 mety darbuotojai),0 streso valdymg darbo vietoje vertino neigiamai
(European Agency for Safety and Health at Work,2013).

1.2.Profesiniy ligy atsiradimo rizikos veiksniai

Tiek gamtinéje aplinkoje, tieck darbo aplinkoje veikia tokie pat rizikos sveikatai
veiksniai, ta¢iau Grazulevicienés (2002), dirbanciyjy sveikatai didziausig neigiamg jtakg turi darbo
aplinkos kokybé ir darbo salygos, nors jtakos turi tiek socialiniai, tiek ekonominiai. Netinkamy
darbo salygy buvimas turi didelj potencialg profesiniy ligy atsiradimui. (Grazuleviciene, 2002).
Darbo salygas, pagal Baublj irJankauska (2003) gali buti jvairaus kenksmingumo lygio: optimalios,
normalios, kenksmingos, labai kenksmingos ir net pavojingos(zr. 2 prieda)(Salvendy, 2012;
Baublys, Jankauskas, 2003;).

Butkus (2011), T'anontok, (2007), Krisiulevi¢iené, Anikijenka (2013), akcentuoja, jog
tarptautinis profesiniy sveikatos pakenkimy sgrasassudarytasi§ 29 skirtingy ligy, nors
rekomenduojama profesiniy ligy ir simptomy klases sudaryti atsizvelgiant j vietines reikmes. Kai
kuriose valstybése, be Sio 29 profesiniy ligy sgraSo, yra iki 50 pozicijy apimantis, sveikatos
pakenkimy sgraSas, naudojamas skiriant nukentéjusiems darbe kompensacijas (Krisiulevi¢iené,
Anikijenka, 2013; Butkus, 2011; I'anontok, 2007).

EU-OSHA pranesime (2007) teigiama, kadliga galima buty pateikti sgrase, svarbu,
kad ji turéty reikiamus kriterijus, pavyzdziui, bati turéty buti moksliskai tikslus dozés ir poveikio
santykis bei stiprumas, taip pat nemazasRV mastas(Europos saugos ir sveikatos darbe agentiira,

2007). Galime su tuo sutikti, nes kity autoriy nuomoné panasi, antai Grazulevi¢ienés (2005),



teigimu, Europos mastu uzregistruojama gana nedaug ligy, vertinant su darbu susijusiy sveikatos
problemy mastg, galima taikyti platesne su darbu susijusiy ligy sgvoka (Grazuleviciené, 2005).

Kenksmingi profesiniai veiksniai gali sukelti tipines ir netipines, tmines ir létines
profesines ligas, kurios pagal savo kilm¢ gali buti paveiktoscheminiy, fizikiniy, biologiniy,
psichofiziniy neigiamy faktoriy (Ustinavi¢iené, Obelenis, Ereminas, 2004). Yra didelé tikimybe,
kad tminés profesinés ligos gali atsirasti dél itin stipraus neigiamopoveikio, o pozymiai atsiranda
greitai, taCiau pasitaiko retai. Daug dazniau sergama létinémis profesinémis ligomis, kurias gali
sukelti ne per didelés ar vidutinio dydzio, betilgalaikés, neigiamai veikiancios medZiagos
koncentracijos.Létinés profesinés ligos gali pazeisti visa Zzmogaus organizmg arba atskiras jo
sistemas. Pavyzdziui nerviné jtampagali stipriai pazeisti ir zmogaus nervy sistema, ir Sirdies-
kraujagysliy bei kraujotakossistema arba gali nukentéti skirtingi organai atskirai: kepenys, inkstai,
pasireiksti reprodukcijos sutrikimai, vystytis vézys.Kaip rodo atlikti tyrimai, vienodi, neigiamai
veikiantys profesiniai  veiksniai,pakenkia jvairiausioms organizmo sistemoms, tadiau
paprastailabiausiai pakenkiama ten, kur labiausiai veikianeigiamas veiksnys, arba ten, kur patenka j
Zmogaus organizma vietoje(Ablingiené, 2004; I'amontok, 2007). Darbe vienu metu gali veikti keli
nestipris kenksmingi profesiniai veiksniai. Jie, veikdami kartu, gali turéti jtakos profesinéms
ligoms atsirasti.Kickvienais metais vis dar jvyksta nemazai miréiy, kurie glaudziai susije su
darbine-profesine veikla, dél apsinuodijimy nuodingomis cheminémis medziagomis, dél
biologiniy,mechaniniy, fizikiniy veiksniy poveikio (zr. 3 prieda) (Butkus, 2011; Grazuleviieng,
2005).

1.3.1. Fiziniai RVir ergonomika darbo vietoje

Fiziniai RV yra sietini su zmogaus jungiamojo audinio ir skeleto-raumeny sistemos
ligomis ar pazeidimais. Kaip teigia Kaminskas (2007), Ramonas, Cikotien¢ (2004), tai su darbu
susije kauly ir raumeny sistemos pazeidimai: kauly, Sgnariy, raumeny,sausgysliy, nervy,
kraujotakos sistemy, kuriuos sukeliaarba didina darbas ar darbo aplinkos veiksniai (Kaminskas,
2007; Ramonas, Cikotiené, 2004). Darbinéje veikloje biitinai reikia mokyti formuoti judesius dél to,
kad profesiniai judesiai arba pozos yra darbinés veiklos dalis:mazina nuovargj ir monotonija,
intensyvéja darbas ir efektyvumas, didéjaemocinis pasitenkinimas, geréja asmens meistriSkumas,
funkcinis komfortas, darbingumas ir pasitenkinimas darbu, tai efektyviau naudojami darbo jrankiai
ir medziagos, taupomas laikas ir energija, mazinama fizing, psichiné ir nerviné jtampa (Azamuyka,
2012).Darbo vietoje erdvés turi buti pakankamai, judesiai negali bati varzomi. Darbo jranga ir
inventorius: stalai, spintos, kédés turi bati reikiamo auks¢io ar atstumo, reguliuojami (Dal Cason,

2012; Salvendy, 2012; Butkus, 2011; Cyras, Sukys, Girnius ir kt. 2005; Ustinavi¢iené,Obelenis,
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Ereminas, 2004; Baublys, Jankauskas, 2003; Grazuleviciené, 2002; Asmenskas, Baubinas, Obelenis
ir kt. 1997).

Prevencija. Lietuvoje veikianti jstatyminé bazé (zr. 1 priedas) nurodo, jog jmonés
vadovas darbuotojy saugai ir sveikatai organizuoja techniniy, organizaciniy ir kity priemoniy, skirty
ergonominiy veiksniy keliamai rizikai sumazinti ar paSalinti, parengimg ir jgyvendinima: techniniy
pazangos priemoniy jrengiant darbo vietas, taikymas, atitinkant darbuotojo galimybes; pasiriipina,
kad stovimg darbo pozg biity pakeista j patogig sédima; pasiriipina darbuotojy fizinio aktyvumo ir jy
fiziniy jégy atstatymo (poilsio ir pertrauky rezimus) balansg; nurodo teisingo darbo priemoniy
i8déstymo nuolat atliekamo darbo zonoje principus; informuoja apie darbo vietas ir darbo
priemones, keliancias ergonomingrizika (Venckiené, Jankauskas, Eifinaité-Lingiené ir kt. 2013;

[Moauydapora, 2013)
1.3.2. Cheminiai RV

Autoriai, Janssen, Sass, Schettler ir kt. (2012),Jankauskas, Kisieliené (2013),
Adamonien¢, Kaziukonien¢ (2012), Cyras, Sukys, Girnius ir kt. (2005), Hathaway, Hughes,(2004),
nagrinéjantys cheminiy medziagy RV darbe iSsamiai apraSo, kad tai tokios cheminés medziagos,
kurios, patekusios nors ir nedideliais kiekiais, j zmogaus organizmg sutrikdo jo normalius
gyvybinius procesus. Nuodingosios medziagos gali sukelti staigius ar létus apsinuodijimus ir
profesines ligas. Nuodingosios medziagos biina neorganinés ir organinés kilmés, poveikis
organizmui labai skirtingas, priklausantis nuo daugelio dalyky. Daznai pasitaiko kai zmogy veikia
ne viena, o kelios kenksmingos medziagos arba turi sinergetinj poveikj, kai cheminés medZziagos
sustiprina viena kitos toksiskuma(Zr. 4 priedg). Apsinuodijimai gali buti staigas ir létiniai. Létiniai,
daug pavojingesni, nes zmogui nepastebimai | organizma patekus nuody sukeliamos profesinés
ligos. Laikui einant zmogui gali i$sivystyti kvépavimo taky susirgimai, alerginés odos reakcijos,
todél oras darbo vietoje turi bati gerai védinamas. Taip pat rekomenduojama naudoti individualias
apsaugos priemones, dirbti su pirStinémis, sanitarinémis kaukémis, darbo riibais (Jankauskas,
Kisieliené, 2013; Adamoniené, Kaziukoniené, 2012; Janssen, Sass, Schettler ir kt. 2012;Hathaway,
Hughes,(2004).

Prevencija. Lietuvos jstatymy (zr. 1 priedg) nustatyta tvarkacheminés rizikos
prevencijai rekomenduojama, kad darbdaviui privalu: pavojingas chemines medziagas pakeisti
maziau pavojingomis; organizuoti darbus taip, kad kuo maziau darbuotojy patirty pavojingy
cheminiy medziagy poveikj; naudoti kolektyvines ir asmenineS apsaugos priemones; nuolat
kontroliuoti bei saugoti surinktg informacijg apie pavojingas chemines medZziagas; nuolat stebéti

darbo pokyc€ius ir spresti kada ir kur tikslinga pakartotinai atlikti cheminiy veiksniy tyrimus,
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jvertinti rizikg ir numatyti priemones jai Salinti ir (ar) sumazinti; visus darbuotojus supazindinti su
naudojamomis pavojingomis cheminémis medziagomis ir jy keliama rizika sveikatai (Cyras, Sukys,

Girnius ir kt. 2005).

1.3.3. Biologiniai RV

Biologiniai RV susije su biologiniy medziagy poveikiu darbuotojams darbo vietoje.
Biologinémis medziagomis vadinami mikroorganizmai: jvairiis parazitai, bakterijos, virusai, grybai
(mieliy ir pelésiy), kurios gali sukelti infekcines, alergines ligas, apsinuodijima. Patogeniniai
mikroorganizmai j Zmogaus organizmg gali patekti per pazeista odg ir gleiving, kvépavimo takus,
burng. Esminis skirtumas tarp biologiniy ir kity pavojingy medziagy — geb¢jimas daugintis esant
palankioms sglygoms (Rim, Lim, 2014; Adamoniené, Kaziukoniené, 2012).

Prie biologinés ir cheminés RV galima priskirti ir dulkes. Jos biina aerozoliy pavidalo
arba nusédusios, o susidaro kerpant, sausai slifuojant, poliruojant, purskiant aerozolines priemones
ir t.t. Dulkés gali buti organinés (augalinés, gyvulinés, dirbtinés), neorganinés (mineralinés,
metalinés, misrios). Jeigu oras uzterS¢s dulkémis, jkvepiamos bus pacios smulkiosios dalelés.
DidZiausig pavojy sveikatai kelia 0,25-5um didumo dulkés, neslengvai patenka j plaucius, laikui
einant jvyksta patologiniai plauciy fiziologijos pokyciai, o stambesnés dulkés plauciuose nenuséda
o yra iskvepiamos. Dulkés veikia ne tik plaucius, bet ir odg bei gleivines, t.y. sukelia uzdegimus
(Cyras, Sukys, Girnius ir kt. 2005; Grazulevigiené, 2002).

Prevencija.Biologinei rizikai mazinti Lietuvoje teisinis reglamentas (zr. 1 prieda) ir
kiti Saltiniai nurodo, kad darbo vadovui biitina: numatyti ir jvertinti galimo biologinio poveikio
rizika darbo vietose; organizuoti darbo procesa, kad biologinis uzterStumas iSnykty; siekti, kad buty
pakankama darbo vietos ventiliacija; siekti, kad buty kuo mazesnis aerozoliy, dulkiy kiekis darbo
vietose; naudoti asmens apsaugos priemones; reguliariai tikrintis sveikatg; dométis galimais
skiepais ir  skiepyti  dirbanCiuosius;  sudaryti salygas laikytis asmens  higienos
reikalavimy;susipazindinti su biologinio poveikio keliama rizika, galimais pozymiais, kenksmingo
poveikio iSvengimo budais (Rim, Lim, 2014; Jankauskas, Kisieliené, 2013; Cesiuliené,

Kasiliauskiené, Razmuviené ir kt., 2007; Europos saugos ir sveikatos darbe agentiira. 2003).

1.3.4. Fizikiniai RV

Fizikiniai RVdarbo aplinkoje Zmogy veikiantys:apSvietimas Siluminé aplinka,
elektromagnetinis laukas, triukSmas, vibracija. Kiekvieno Zmogaus reakcija j fizikinj RV yra
skirtinga, priklausomai nuo amziaus, sveikatos biklés, veiklos pobiidzio. Tas pats fizikinis RV

vieniemssukelia tik nepasitenkinimg arba sutrinka miegas, Kkitiems nuo topaties RV blogéja
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savijauta arba mazéja darbingumas, dar Kitiemspakenkia net ir nedideli nukrypimai nuo normy
(Salvendy, 2012; Butkus, 2011; Karwowski, 2006).

Apsvietimaszmogaus organizmo funkcijoms bei darbingumui turi didziule jtaka, nes
gerai apsSviestoje darbo vietoje nuovargis atsiranda léCiau, o darbingumas didéja 10-20%. Esant
prastam ap3vietimuidarbingumas ir tikslumas mazéja(Ramonas, Cikotiené, 2004).

Triuksmas —zmogui nepageidaujamas, nemalonus garsas arba garsy kompleksas.
TriukSmas kenkia zmogui, laikui einant arba iSkart galimas klausos praradimas. Skirtingas
triukSmas skirtingai veikia klausos organus ir nervy sistemg, o triukSmo normos, kuriy
nerekomenduojama virSyti priklauso nuo to, kokio tipo triuk§mas sklinda (nuolatinis, impulsinis,
infragarsas, ultragarsas) (Cyras, Sukys, Girnius ir kt. 2005).

Temperatira labai svarbus veiksnys, kurj sukelia natoralios konvekcinés srovés oro
mechanine ventiliacija. Jeigu necirkuliuoja oras, tai patalpose, kuriose iSsiskiria daug Silumos,
visuomet biina tvanku. Taciau per daug intensyvi oro (ypac Salto) cirkuliacija taip pat biina
nepageidautina. Patalpose susidare skersvéjai gali persaldyti zmones (Sibilskis, Matulionis, 2005).

Oro drégnumas irgi svarbus RV Kriterijus, nes auksta ir drégnaoro temperatiira skatina
Silumos i$siskyrima, vykstant gausiam skysciy netekimui, galima hipertermija arbasilumos smugis,
be to tokiomis sglygomis zmogui sunku kvépuoti. Kai oras biina per sausas. asmuo jaucia
nemalonykiino pavirSiaus ar gleiviniy dzitivimg, taip mazéja odos ir gleiviniy atsparumas
mechaniniam, cheminiam, bakteriniam poveikiui (Ramonas, Cikotiené, 2004).

Veikiant elektromagnetiniams laukamsypa¢ neigiamaipaveikiama nervy sistema,
Sirdies ir kraujagysliy sistema, pazeidzia, sutrikdoma medziagy apykaita. Kurj laikgbuves
intensyvaus veikimo elektromagnetiniame lauke, asmuo gali jausti nuovargj, silpnumag, galvos
skausmus, ranky drebulj, jam gali prasidéti nemiga, pakilti temperatiira, sutrikti nervy sistema
(Sibilskis, Matulionis, 2005).

Vibracija (virpesiai) — tai pasikartojantys materialiy tasky arba kiiny judesiai, kurie
biina vietiniai (virpesius sukelia jrankiai kurie yra laikomi rankoje) ir bendrieji (grindy, sédyniy
virpéjimas). Vibracija gali sutrikdyti kai kuriy organy ir sistemy (Sirdies ir kraujagysliy, nervy,
judamojo aparato) veikla, o po kurio laiko, gali prasidéti arterijy uzdegimas. Jautriausiai j vibracijos
neigiama poveikj reaguoja pirSty galai ir pédos, pastargjj ypac Stiprina Saltis, drégme, ligos (kraujo
apytakos), veiksniali, kurie turi jtakos periferinei kraujo apytakai (rikymas, kai kurie medikamentai,
darbo aplinkoje esan¢ios cheminés medziagos) bei triukimas (Cyras, Sukys, Girnius ir kt. 2005;
Baublys, Jankauskas, 2003; ASmenskas, Baubinas, Obelenis ir kt. 1997).

Prevencija.Darbdaviai teisés aktais (zr. 1 priedg) yra jpareigoti apsaugoti darbuotojus,

nuo fizikiniy RV: apSvietimo sistemy periodinis tikrinimas ir kontrolé, reguliariu Sviestuvy ir langy
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valymas; triukSmo lygio matavimai, triuk§mo Saltiniy Salinimas;darbo vietos i$planavimo,
organizavimo priemoniy taikymas, apripinimas asmeninémis apsaugos priemonémis, buvimo
triukSmingoje aplinkoje ribojimas (pertraukos, darbo pobiidzio keitimas ir pan.), tylos oaziy
sudarymas (patalpy, izoliuoty nuo triuk§mo ir skirty dirbantiesiems pailséti,jrengimas),asmeninis
monitoringas (pastovus medicininis tyrimas ir profilaktika);informavimas, konsultavimas ir
apmokymas, kaip iSvengti rizikos, su kuria jie susiduria, kaip naudotis priemonémis, padedanc¢iomis
sumazinti triukSmo lygj ir naudotis apsauga nuo triukSmo; mechaniniy védinimo sistemy
jrengimas, naudojimas kartu su nattraliomis; elektromagnetinio lauko intensyvumomazinimas
didinant darbo vietos atstumg nuo spinduliavimo Saltinio, mazinant buvimo spinduliuotés zonoje
laikg, naudojant asmenines apsaugines priemones; $altinio virpesiyslopinimas, konstrukcijy pavirsiy
padengimas virpesius slopinan¢ia medziaga, sklidimo kelioslopinimas(Butkus, Grubliauskas ir
kt., 2012).

1.3.5. Mechaniniai RV

Mechaniniai RV nusako situacijas, kurios gali i$Saukti nelaimingg atsitikima, o
darbuotojas gali buti traumuotas. RV, kurie gali biti traumavimo priezastimi ir darbuotojai turi
atkreipti démesj | savo darbo aplinkg: elektros srove (esant netvarkingai elektros instaliacijali,
nejZzemintiems matavimo prietaisams, trumpam jungimui, srovés nutekéjimui j korpusg ir t.t.), t0
pasekmé — sagmonés netekimas, raumeny, balso stygy paralyzius, Sokas, kvépavimo, vidaus organy
ir Sirdies veiklos sutrikimai ir/ar net staigi mirtis; gaisro pavojy, to pasekmeé — jvairiy sunkumy kiino
nudegimai, o taip pat nuo deganciy medziagy sklindantys dimai gali net mirtinai apnuodyti
Zmogaus organizmg, darbuotojy apsvaigima nuo alkoholio ar kity kvaiSaly, kas salygoja nelaiminga
atsitikimg savo ir kity darbuotojy atzvilgiu; darbo vietos ar evakuaciniy i$¢jimy uzkrovimg ir
uzvertimg pasaliniais daiktais (keliai bei durys, vedantys j evakuacinius kelius ir i§¢jimus, privalo
biti be kliticiy, kad bet kuriuo metu nekliudomai galima bty jais naudotis); kritimg, paslydima,
griuvima esant nelygiam, slidziam, $lapiam pagrindui (neSvarios, slidzios grindys, iSmétyti daiktai,
lauke sniegas, ledas, lapai), ko pasekmé — jvairaus sunkumo traumos: kauly luziai, kauly ir raumeny
sistemos suzalojimai; pavojy susizeisti dél darbuotojy neatsargaus elgesio tarpusavyje; krintanciy
daikty smigius ir atskiry kiino daliy traumavimg; pavojus susiZeisti astriomis jrankiy dalimis;
galimybe apsideginti nuo karsty jrenginiy pavirsiy (Salvendy, 2012;Karwowski, 2006; Sibilskis,
Matulionis, 2005; Ramonas, Cikotiené, 2004; Grazulevi¢iené, 2002).

Prevencija.Geras tkio tvarkymas: Svari ir tvarkinga darbo aplinka, valymo budai ir
Jranga pritaikyti valomam pavirSiui, drégni grindy plotai pazyméti jspéjamaisiais zenklais, ant

grindy ir pra¢jimy néra klitciy, 0 esamos tinkamai atitvertos ir pazymétos, Siukslés Salinamos
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nuolatreguliariai, uztikrinamas geras apSvietimas, Sviestuvai vienodai apsviecia visg grindy plotg ir
visi galimi pavojai, pastatytos jrangos laidai nekerta pésCiyjy taky jei kerta naudojami laidy
apmovai, laidai gerai pritvirtinti prie pavir$iy, klititys ar iSpiltos medziagos yra gerai matomos,
nuolat tikrinamas grindy susidévéjimas, apgadinimas, prireikus i§ kart tvarkomos, néra
nepritvirtinty kiliméliy. grindy pavirSius pritaikytas atlickamam darbui, (atsparus gamyboje
naudojamoms alyvoms ir cheminéms medziagoms), Qrindy slidumosumazinimas tam tikra
medziaga arba chemiskai apdorojant. Laiptai neslidas ir su turéklais, padengti neslidZia danga, gerai
apSviesti, pazenklintos jy briaunos, lauko laiptai ir pra¢jimai néra apledij¢. Darbuotojaiavi tinkama

avalyng (Europos saugos ir sveikatos darbe agentiira, 2013).

1.3.6. Psichosocialiniai RV

Stresas, kaip teigia Lietuvos Respublikos valstybinés darbo inspekcija (2012), yra
antroji pagal paplitima su darbu susijusi sveikatos problema. Su tuo galime sutikti (zr. 4 prieda), nes
Europos saugos ir sveikatos darbe agentiira (2013) ir daugelis kity autoriy:Bogonbsirosa,(2013;
2009), Dal Cason (2012) Sibilskis, Matulionis (2005) Ramonas, Cikotiené¢ (2004) laikésipanasios
nuomonés, kad prie jprasty psichosocialiniy veiksniy, susijusiy su darbo aplinkos salygomis,
reikalavimais, organizavimu, turiniu, su darbuotojy tarpusavio santykiais, santykiais su darbdaviu,
papildomai prisijungia profesinio pasirengimo (kvalifikacijos) stoka, menkas materialinis darbo
viety apriipinimas, laikinosios darbo sutartys, nestabilumas, darbo intensyvéjimas (kartu didéja
darbo kriivis ir spaudimas) ir menkai derinama darbo ir asmeninio gyvenimo pusiausvyra. Stresas
padidina tikimybe atsirasti psichikos sutrikimams, maza to streso hormonams veikiant smegenis,
sutrinka atmintis, atsiranda nerimo jausmas, netikrumas, irzlumas, pyktis, baimé, panika,
nesugebéjimas susikoncentruoti ir mastymo blokados.(BomonbsinoBa, 2013; Costa, 2014; Europos
saugos ir sveikatos darbe agentiira, 2013, Lietuvos Respublikos valstybinés darbo inspekcija, 2012;
Dal Cason, 2012; Stranks, 2005; Sibilskis, Matulionis, 2005; Ramonas, Cikotien¢, 2004). Tokie
pojiiciai ne tik gadina psiching darbuotojo sveikata, bet padidina nelaimingy atsitikimy, gedimy,
avarijy skaiCiy, prastovy laika dél ligos arba darbuotojo nebuvimo, darbuotojy kaita, produktyvumo
ir kokybés praradimg.Darbdaviams turi kelti nerimg pastebimi darbuotojy streso
pozymiams(Bomomnssrosa,2009)

Prevencija. Imoniy viduje turéty buti jtrauktas psichosocialiniy veiksniy vertinimas,
psichosocialinio fono jmongje i$siaiSkinimui ir numatomi tolesni Sio aspekto eliminavimo veiksmai.
Toks tyrimas vykdomas anketavimo btdu, kai darbuotojams pateikiamos anketos, kurios yra keleto
rasiy. Rizikos jvertinimas ir nustatymas padeda suzinoti, kokios rizikos formos yra

didZiausios,tampa aiSku kokiy prevenciniy priemoniy reikia. Kai kuriy rizikos formy galima
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iSvengti darbdaviui imantis atitinkamy priemoniy. Kity rizikos formy sunku iSvengti, taciau gali
biiti jmanoma padaryti jtaka ir paveikti rizikoslygj (tikimybe) ir rimtumg (poveikj). Tam padéty:
aiskios direktyvos,subalansuotas darbo uzduociy paskirstymas, darbuotojy jtaka, informacija, aiski
tvarka irinstrukcijos bei atsakomybé pagal uzimamas pareigybes, didesné veiksmy erdvé, socialiné
pagalba, stebéjimas, konsultavimas ir mokymas, dvasinis atsipalaidavimas, tinkamas darbo ir
poilsio rezimas (Europos saugos ir sveikatos darbe agentiira, 2013; Jlxxonc,2003).

1.3.Grozio prieziiiros paslaugy teikimas ir kompetencijos

Kaip buvo minéta anksCiau, dauguma moksliniy S$altiniy teigia, jog darbas yra
samoninga asmens veikla, kuria siekiama ne tik patenkinti kasdieninius poreikius, bet ir gaminti
reikalingas materialines vertybes ar teikti paslaugas (Gatautis, Gudauskas ir kt. 2008).

Paslaugy teikimas mokslinéje literatiiroje apibuidinamas kaip veikla ir rezultatas tuo
paciu metu. Vengriené (2006) nusako, kad paslauga yra preké, pasizyminti tokiomis savybémis,
kurios néra arba yra sunkiai apéiuopiamos, paslaugos néra kaupiamos, jy gamyba vyksta kartu su
vartojimu, paslauga yra neatskiriama nuo paslaugos teikéjo ir vartotojo, paslaugy turinys ir kokybé
priklauso nuo paslaugos teikéjo, vartotojo ir kity aplinkybiy (darbo salygos, nuotaika ir t.t.)
(Vengriené, 2006). Salkauskiené, Zalys ir kt. (2006) tai aiskina plaGiau, teigdami, jog paslaugos
negalima apciuopti kaip perkant apCiuopiamag preke pavyzdziui dviratj, kurj vartotojas gali apzitiréti
ir jvertinti, matyti modelj, spalva, biikle. Kirp¢jo, kosmetologo, nagy prieziiiros specialisto ar kitas
paslaugas teikianciojo paslaugos apCiuopti vartotojas negali. Todé¢l vienas svarbiausiy grozio
paslaugy pardavimo veiksniy yra kokybes, efektyvumo ir kuo aukStesnio lygio paslaugy teikimas.
Vienas efektyviausiy paslaugy pardavimo budy yra ,,i§ lipy | lupas“ sklindanti reklama
(Salkauskien¢, Zalys, Zaliené, 2006).

Lietuvos naryst¢é ESsudaré naujas galimybes darbui ir verslui. Kad biity lengviau
susirasti darba, teikti paslaugas, kurti versla ar kitaip susikurti socialini gerbuvi,ES
istatymaireglamentuoja kelis Simtus profesijy bei profesiniy kvalifikacijy pripazinimg pagal sukurtg
europing sistemg, taip pat apsaugo pilieCius (vartotojus, klientus, pacientus ir kt.) nuo
nekvalifikuoty arba per mazg kvalifikacijg turin¢iy specialisty.Pagal Reglamentuojamy profesiniy
kvalifikacijy pripazinimo jstatyma (2012),reglamentuojama profesija taitam tikra profesinés veiklos

riisis, kuriai butinatam tikra profesiné kvalifikacija, kompetencijas patvirtinantis dokumentas.*

"Lietuvos Respublikoje reglamentuojamy profesijy sarasas“Del Lietuvos Respublikoje reglamentuojamy profesijy
saraso patvirtinimo®, patvirtintas Lietuvos Respublikos tikio ministro 2010 m. rugpjii¢io 31 d. jsakymu Nr. 4-668 (Zin.,
2010, Nr. 104-5419).
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Pagal Lietuvos profesijy klasifikatoriy,grozio priezitiros srities specialistai priklauso
penktai pagrindinei grupei(si pagrindiné grupé skirstoma j 4 pagrindinius pogrupius, 13 grupiy ir
40pogrupiy):

5. Paslaugy sektoriaus ir parduotuviy bei turgavieciy darbuotojai.
5.1. Paslaugy asmenims ir apsaugos darbuotojai.
5.1.4. Kiti paslaugy asmenims darbuotojai.
5.1.4.1 Kirpéjai, kosmetologai ir giminisky
profesijy darbuotojai.

Si penktoji pagrindiné grupé apima profesijas, kuriy pagrindinéms uzduotims atlikti,
tai yra teikti asmens priezitros paslaugas(kirpykly ir kosmetikos salony paslaugos) reikia ziniy ir
patyrimo. Daugumai Sios pagrindinés grupés profesijy reikia pagrindinio i$silavinimo ir tam tikro
profesinio mokymo arba atitinkamos darbo patirties, jgudziy, priskiriamy antrajam ISCO-08
kvalifikacijos lygmeniui. Daugeliui Sio kvalifikacijy lygmens profesijy reikalingas ranky judesiy
miklumas, bet gali biiti priskiriamas ir vadovavimas Kitiems darbuotojams. Lictuvos profesijy
klasifikatoriy, grozio priezitiros srities specialistai (kirpéjai, kosmetologai ir giminisky profesijy
darbuotojai) kerpa ir Sukuoja plaukus, skuta ir kerpa barzdas, teikia gydomosios ir dekoratyvinés
kosmetikos paslaugas bei kitas panaSias gydymo ir prieziiros paslaugas, siekdami pagerinti jy
1Svaizdg ir atlieka Sias uzduotis: plauky kirpimas, plovimas, dazymas ir garbanojimas ir pan.;barzdy
Kirpimas ar skutimas;galvos odos masazavimas ir gydymas;peruky pritaikymas pagal klienty
pageidavimus;veido ir kity kiino daliy odos valymas, tepimas kremais, pieneliais bei panaSiomis
priemonémis;veido ir kiino masaZzavimas;grozio salony klienty grimavimas;aktoriy ir kity atlikéjy
grimavimas;ranky ir kojy nagy kirpimas, formos suteikimas, lakavimas ir kity pedikitiro paslaugy
atlikimas; zmogaus pédy lengvy susirgimy, pavyzdziui, nuospaudy, kauliniy rumby, sukiet¢jimy,
deformuoty kojy nagy, gydymas;pagalba ir klienty aptarnavimas pirtyje, paprasto masazo
atlikimas;panasiy uzduociy atlikimas;vadovavimas kitiems darbuotojams (Lietuvos Respublikos
itkio ministerija, 2012).

Dauguma zmoniy eina ] kirpykla ar groZio salong tiktai apsikirpti plauky, taciau vis
daugiau Klienty, ypa¢ motery, nori pasidaryti Sukuosenas, nusidazyti plaukus. Paprastai kirp¢jai
specializuojasi — dirba vyry arba motery kirpyklose bei grozio salonuose: kirpéjai jvertina Zzmogaus
plauky biikle, pataria, kokia Sukuosena ar plauky spalva labiau tikty; jie privalo gerai mokéti
naudotis jrankiais, aparatais, cheminémis ir dezinfekuojamosiomis medziagomis, dazyti plaukus,
atlikti jvairius kirpimus, modelines Sukuosenas, cheminj, pusmetinj plauky garbanojima; kirp¢jai
privalo dezinfekuoti Zirkles, Sukas ir kitus jrankius. Kai kuriose kirpyklose patys kirp¢jai prizitiri ir

valo savo darbo vietas, Sluoja grindis. Neretai kirpé€jai pardavinéja plauky prieziiiros priemones.
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Gana daug kirpéjy verciasi individualia praktika. Jie patys uzsisako priemones, moka mokescius,
tvarko jmonés dokumentacija, samdo kitus darbuotojus(Atvira informavimo, konsultavimo ir
orientavimo sistema, 2009).

Martinkaus (2003), nuomone, darbg reikty skirstyti pagal poreikj, hierarchija,
iSsilavinimg bei teisinj reglamentavimg, galime sutikti Su autoriumi, nes grozio prieziliros
specialisty darbas reikalauja tiek fiziniy, tiek protiniy ypatybiy, 0 grozio priezitros srities darbo
specifika jparecigoja specialistg bati kairybingu, aktyviu tiek fiziSkai, tick protiskai. Analizuojant
grozio prieziuros specialisty klasifikatoriy ir paslaugy samprata, LR teisinius aktus,galime teigti,
kad grozio priezitiros srities darbui dirbti reikalinga speciali kvalifikacija.Vienas i§ jsakymy yra HN
117:2007, kuriame nurodoma, kad bet kuris grozio srityje paslaugas teikiantis asmuo privalo turéti
kvalifikacijg patvirtinantj dokumenta. Tai atitinka kitag darbo klasifikacijos kriterijy ,,pagal
i$silavinimo lygj“. Kadangi grozZio prieziiiros specialistus ruoSia jvairaus lygio ugdymo jstaigos
(kolegijos, profesinio rengimo centrai, profesinés mokyklos, mokymo centrai), galime teigti, kad
grozio prieziliros specialistai, priklausomai nuo mokymosi trukmés ir valstybés pripazinty
egzaminy, yra kvalifikuoti arba turi auks$tg kvalifikacijg. Martinkaus (2003) rekomenduojamas
darbo klasifikacijos kriterijus ,,pagal hierarchija“, nurodo, ar asmuo dirba vykdomajj ar
vadovaujamajj darbg. Kadangi nemazai groZio prieZiiiros specialisty patys turi jkiire jmones (grozio
salonus, Kirpyklas), savo darbo vietas, dirba pagal verslo liudijimg arba verciasi individualia veikla,
galime teigti, kad jie atliecka vadovaujamgj; darbg. Kiti grozio priezitiros specialistai dirba pagal
darbo sutartis ir atliecka vykdomajj darba. Ta patj galime pasakyti ir apie kita darbo klasifikacijos
kriterijy ,,pagal teising buklg“, kadangi pagal $ig kategorija gali buiti nesavarankiski (dirbantys pagal
darbo sutartis) ir savarankiski, besiverciantys individualia veikla (Martinkus, 2003).

Grozio priezitros specialistai gali buiti jmoniy savininkai, patys kuriantys darbo vietas,
verstis individualia veikla arba dirbti pagal darbo sutartis. Scukas (2006), analizuodamas
ekonominius grozio prieziiiros specialisty faktorius teigia, kad tiems, kurie atlieka ir vadovaujamaji
darbg tenka didesnis darbo kriivis, nes be pagrindinio darbo su klientais tenka ir darbdavio vaidmuo,
taip didéja darbo kriivis ir atsakomybé.Esant darbo santykiams, uZ darbuotoja darbdavys privalo
mokéti gyventojy pajamy mokestj, socialinio draudimo imokas, uztikrinti darbuotojui taikoma
darbo ir poilsio rezima, saglyginai sudétinga darbo santykiy jforminimo ir nutraukimo procediira, yra
darbuotojo susirgimo rizika, darbo sauga ir visa kita. Siek tiek kitaip yra su groZio prieZifiros
specialistais, kurie néra nei darbdaviai, nei darbo santykiy jpareigoti darbuotojai, o verciasi
individualia veikla. Grozio priezitiros specialistai gali verstis dviem individualios veiklos vykdymo

formomis — jsigijus verslo liudijima arba individualios veiklos vykdymo pazyma (S¢ukas, 2006).
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Apibendrinant galime teigti, kad grozio priezitiros specialisty darbas pagal Lietuvos
profesijy klasifikatoriy néra reikalaujantis ypatingy fiziniy ar protiniy jégy, labiau reikalingas ranky
judesiy miklumas, bet gali bati priskiriamas ir vadovavimas kitiems darbuotojams, 0 pagal paslaugy
ir darbo hierarchijg grozio paslaugy darbuotojy darbas reikalauja tiek fiziniy, tiek protiniy, tiek
kiirybiniy jégy. Grozio priezitiros srityje dirbti gali tik kvalifikuoti darbuotojai (tai reglamentuoja
istatymai), igij¢ reikiamag kvalifikacijg jvairaus lygio ugdymo jstaigose. Nors darbas ir nereikalauja
ypatingy fiziniy, protiniy jégy, vis délto yra orientuotas j aukSciausio lygio paslaugos suteikima, kas
nejmanoma be kiirybiniy galiy ir protinés veiklos, o fiziniy jégy sanaudos orientuotos i darbo ir

poilsio trukmg.
1.4. Grozio prieziuros specialisty profesiné rizika

Grozio priezitros srities specialistai susiduria su tiek gamtingje aplinkoje, tiek darbo
aplinkoje veikiancCiais kenksmingais rizikos veiksniais. Kaip teigiama EU-OSHA(2013), Sioje
paslaugy srityjedirbantys specialistai susiduria su didele odos ligy rizika. Kaip nurodoma saltinyje,
dermatitas, Sios srities darbuotojamspasitaiko net 10 karty dazniau nei visy Kkity sektoriy
darbuotojams kartu paémus, Okauly ir raumeny sistemos sutrikimai pasitaikopenkis kartus daugiau,
nei visy kity sektoriy kartu paémus. Grozio prieziliros specialistai neiSvengia ir psichologinés
itampos, net tre¢dalis darbuotojy palieka darba dél Sios priezasties. Nors duomeny apie nelaimingus
atsitikimus grozio priezitiros specialisty darbe néra fiksuojama daug, tac¢iau daroma prielaida, kad
traumy vis délto pasitaiko dél jvairiausiy priezas¢iy (European Agency for Safety and Health at
Work,2013; Zalnieritinaité, Jankauskas, Eiginaite-Lingiené, 2009).

Pagrindinis dokumentas nustatantis pagrindinius grozio paslaugy sveikatos saugos
reikalavimus yra Lietuvos higienos norma HN 117:2007 ,,Grozio paslaugy sveikatos saugos
reikalavimai® (toliau HN117:2007). Sis dokumentas skirtas juridiniams ir fiziniams asmenims,
projektuojantiems, statantiems, jrengiantiems, rekonstruojantiems statinius ir patalpas, kuriose
teikiamos grozio paslaugos, paslaugy teikéjams bei kontroliuojancioms institucijoms. Kiti teisés
aktai, kuriy turi laikytis arba atsizvelgti grozio priezitiros specialistai pateiktitoje pacioje HN
117:2007. Dokumente nurodoma, kad grozio paslaugy teikéjai privalo teikti tik saugias paslaugas.
Sis teisés aktas skirtas ne tik reglamentuoti paslaugos teikéjo veiklai, bet ir paties grozio priezitros
specialisto sveikatai saugoti.Moksliskai pagrijsti skai¢iavimai patalpy plotams, védinimo sistemoms,
apsvietimui, kenksmingy cheminiy medziagy koncentracijai ore, vandens ir nuoteky irenginiy,
triuksmo ir kity sveikatos rizikos veiksniy, labiausiai orientuoti j grozio priezitros specialistg, Kuris

dirbdamas netinkamomis sglygomisgadina sveikatg. Nesilaikant $io teisés akto reikalavimy gresia
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ne tik materialinés nuobaudos, bet ilgalaikiai sveikatos sutrikimai, kurie gali buti siejami su
profesine rizika (Lietuvos higienos normaHN 117:2007).

Kaip nurodoma Valstybinés visuomenés sveikatos prieziiros tarnybos (toliau
VVSPT)(2011) ir jai pavaldziy teritoriniy visuomenés sveikatos priezitros jstaigy 2010 m.
vykdytos tiesioginés valstybinés kirpykly, kosmetikos, tatuiruoCiy kabinety, grozio salony,
soliariumy, baseiny, skalbykly, piréiy, sauny, sporto kluby, apgyvendinimo paslaugy saugos
kontrolés ataskaitos analizéje (2011), net 63% visy rasty pazeidimy nustatyta grozio paslaugas
teikianCiose jmonése. Dazniausiai nustatoma, kad yra paZeisti $ie teisés aktai: neturima leidimo-
higienos paso, netinkamai prizitrimos patalpos ir jranga, dirbama neisklausius privalomyjy
mokymy(higienos jgadziy, pirmosios medicinos pagalbos teikimo), neatitinkamai jrengtos patalpos,
jos neatitinka teisés akty reikalavimy, jrankiy dezinfekcija, sterilizacijanéra tinkama, pakartotinai
naudojami vienkartiniai jrankiai (Valstybinés visuomenés sveikatos prieziiros tarnyba, 2011).

Apibendrinant galime teigti, jog grozio priezitiros specialistai susiduria profesiniy ligy
atsiradimo ir plitimo rizika. Didziausia rizika, su kuria susiduria grozio prieziiros specialistai yra
atramos judé¢jimo sistemy, odos bei kvépavimo taky susirgimai bei nerviné jtampos sukeltos
ligos.Kaip ir kity profesijy atstovus, taip grozio priezitiros specialistus gali veikti daugelis

profesinés RV, taciau laikantis teisiniy reglamenty, nepaZeidziant, RV jmanoma sumazinti.
1.4.1. Fiziniai RV ir ergonomika

Fiziniai RV. Bradshaw, Harris-Roberts ir kt. (2011) atliktas tyrimas parodé, jog net
beveik visi apklausti grozio srities specialistai skundési pervargimu darbe, kaklo ar peciy srities
skausmais, virSutinés ar apatinés nugaros dalies skausmais, ranky ir rieSo skausmais (Bradshaw,
Harris-Roberts ir kt. 2011). Panasiai teigia ir [Tomuydaposa, (2013), bei Monggaard (2012),kad
grozio prieziliros specialistams dazniausiai pasitaiko rieSy, pirSty, alkiiniy, peciy ir nugaros
raumeny, sausgysliy ir nervy pazeidimai, kojy veny varikoze, kurie paprastai atsiranda dél anksciau
minéty priezasCiy (kartotini judesiai, psichologinis kruvis, poilsio trikumas, netinkamos priemoneés
ir jranga, jtampa darbe) (IToquydaposa, 2013; Monggaard, 2012).

Ausénaites (2009) ir ligy enciklopedijos (2013) duomenimis, kojy veny sutrikimais
dazniausiai skundziasi grozio srities specialistai, kurie dél ilgo séd¢jimo arba stovéjimo jaucia kojy
veny sunkuma ir tinimg, o Sitaip pasireiSkia profesiné¢ kojy veny varikoze. Kaip teigia minéti
moksliniai Saltiniai, veny varikoz¢ yra veny nepakankamumo padarinys, kuomet kraujas normaliai
1§ apatiniy galiiniy nesugrjzta | Sirdj, o kaupiasi pazeistose venose. Veny varikoze dazniausiai serga

vyresnio amziaus moterys. Siems sutrikimams atsirasti gali bati net keletas RV, tai ir genetinis
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polinkis, néStumai (hormony pusiausvyros pakitimas), antsvoris, létinis viduriy uzkietéjimas

(spaudziamos dubens venos) ir kt. (Ausénaité, 2009; Ligy enciklopedija, 2013).

1.4.2. Cheminiai RV

Europos sajungos Salyse, taip pat ir Lietuvoje 80% visy profesiniy ligy atvejy,
susijusiy su cheminémis medziagomis, priskiriama mazosioms ir vidutinéms jmonéms. GroZzio
priezitiros sektorius taip pat priskiriamas smulkiajam verslui arba individualiai veiklai, todel kaip ir
statybos, skalbimo, sveikatos priezitiros, metalo, audiniy, baldy ir maisto gamybos, transporto ir
atlieky tvarkymo sektoriuose dirbantys darbuotojai, dél nepakankamos apsaugos ir nesaugios darbo
praktikos patiria cheminiy medziagy poveikj, galintj kelti grésme jy saugai ir sveikatai(zr. 4 prieds).
Kaip teigia Stoskuté, (2013), kontaktiné alergija dazniausiaiatsiranda kirpéjoms, dél nuolatinio
kontakto su alergenus sukelian¢iomis medziagomis, taip yra didelé¢ tikimybé atsirasti ne tik
kontaktiniam dermatitui, bet ir cheminiy medziagy sukeltai bronchinei astmai ar kitai alerginei
kvépavimo taky ligai (European Agency for Safety and Health at Work,2009; Stoskute, 2013).

Stoskutés (2013) ir Grazulevi¢ienés (2005) teigimu, antigenai yra Svetimos
organizmui medZiagos, o tos svetimos medziagos (antigenai), ir sukelia alergines organizmo
reakcijas ir yra vadinami alergenais. Sveikatos pakenkimus sukelia cheminiy medziagy i$skiriamos
dalelés, kuriose yra toksiny, kancerogeny bei mutageny. Tokios cheminés medziagos gali biti
skysciai, dujos, garai, aerozoliai (aerozoliniai plauky lakai, plauky dazy aktyvieji ingredientai,
plauky $viesinimo, ilgalaikio plauky susukavimo preparatai ir kt. pateikti 3 lenteléje). Darbo metu
grozio prieziiiros specialistas turi sglyt] su minétomis cheminémis medziagomis, o pastarosios gali
sudirginti oda, kvépavimo takus, veikdamos mutageniskai ir kancerogeniSkai sukelti alerginius
susirgimus, taip pat sukelti imius arba létinius apsinuodijimus Dar viena didelé rizika yra jkvepiami
plaukai. Jkvépus zmogaus paluky gali sutrikti kvépavimo organy veikla (Stoskuté, 2013; Janssen,
Sass, Schettler ir kt. 2012;Halliday-Bell, Gissler, 2009; Grazuleviciené, 2005).

Dazniausiasgrozio prieziliros specialistams pasitaikantis odos pazeidimas yra
profesinés dermatozés, kai kuriems dél Sios priezasties tenka keisti profesija. Tiek Suomijos, tiek
Vokietijos, tiek JAV, tiek DidzZiosios Britanijos mokslininkaigrozio priezitiros specialisty profesines
dermatozes isskiria, kaip didziausig Sios profesinés rizikos veiksnj.Epidemiologiniai
tyrimaiSuomijoje parodé, jog dermatoze bent kartg per metus gydési vidutiniskai 20 i§ 100 grozio
priezitros specialisty, Vokietijoje atlikty tyrimy duomenimis, 32 i§ 100 ir JAV, net 26 i§ 100.
(Petkevicius, 2008;Warshaw, Wang, ir kt., 2012; O'Connell, White, ir kt., 2010; Grazuleviciené,
2005).Anot StoSkutés, (2013), su alergenais susidirus vos kartg, kontaktiné alergija niekada

neatsiras. Dazniausiaiilgg laikatam tikrg kontaktuojant su cheminiu RV jokios reakcijos
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nesulaukiama, bet pragjus kuriam laikui gali pasireiksti kontaktinés dermatozéspozymiai.
Kontaktiné¢ dermatozés néra iSgydoma, todél nustatyti kontaktinius alergenus ir juos paSalinti —
pagrindinis AKD kontrolés uzdavinys (Stoskuté, 2013; European Agency for Safety and Health at
Work, 2009).

Dauguma autoriy, George, Edward(2011), Jankauskas, Kisieliené (2013),
analizuodami profesinés astmos etiologija pastebi, kad kvépavimo taky obstrukciniy ligy paplitima
lemia daug veiksniy: amzius, paveldimumas ir rikymas. Rukymas ypa¢ didina alergenykiekj ir
eozinofily kiekj (esant alergijai, eozinofilai kaupiasi audiniuose ir juos pazeidzia. Pavyzdziui, esant
astmai, eozinofilai pazeidzia bronchy sieneles), todél rukaliams (priklausomai ir nuo cigareciy
kokybés ir rikkymo stazo), tikimybé susirgti astma yra gerokai didesné. Ligos pozymius gali i§Saukti
ir daznos infekcijos, fizinis kravis, Saltis stresas. Kadangitokiy ligy etiologija yra daugiafaktoriné
dauguma S$ios rusies profesiniy ligy néra nustatomos (George, Edward, 2011, Jankauskas,
Kisieliené, 2013).

Apibendrinantgalime teigti, kad grozio priezitiros specialistams cheminiai RV gali
sukelti nepagydomas kvépavimo taky ir odos ligas. Dazniausiai pasitaikanc¢ios ligos yra kontaktinis
dermatitas ir bronchiné astma. Siuos veiksnius jtakoja daugelis faktoriy: gyvenimo bidas,

imunitetas, poveikio su chemine medziagomis stiprumas, daznumas ir daugelis kity faktoriy.
1.4.3. Biologiniai RV

Moksliniai Saltiniai:EU-OSHA (2003), Grazuleviciené (2005), Jankauskas, Kisieliené
(2013),nurodo, jog biologiniai veiksniai yra bakterijos, virusai, grybeliai (mielés ir pelésiai) bei
parazitai ir klasifikuojami pagal jy sveikatai keliamg pavojyj keturias rizikos grupes (Zr. 2.1.
lentele) (European Agency for Safety and Health at Work, 2003; Grazuleviciené, 2005; Jankauskas,
Kisielien¢, 2013).

2.1. lentelé

Biologinés rizikos grupés

Grupé Medziagos keliamas pavojus

I Negali sukelti ligy

I Gali sukelti ligas yra pavojinga, bet visuomenéje neplinta. Nesunkiai gydomos.

Il Gali sukelti sunkias ligas yra labai pavojinga, gali i8plisti visuomenéje.Sékmingai gydomos.

v Sukelia sunkias ligas yra ypa¢ pavojinga, gali iSplisti visuomenéje. NeiSgydomos

(Lentelé sudaryta remiantis European Agency for Safety and Health at Work (2007), Jankausko, Kisielienés
(2013), Grazulevicienés (2005) duomenimis)

Grozio prieziliros specialistai susiduria su visomis biologinés rizikos grupémis, nes

susiduria su zmogaus odos pleiskanomis ir saprofitais. Pastariesiems priskiriami bakterijos, virusai,

grybeliai ir jy iSskiriami toksinai ar kiti biologiniai produktai, kurie gali sukelti alergines ar kitokias
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reakcijas(Gabartaité, 2010). Biologiniy veiksniy poveiki galima patirti jy jkvépus ar prarijus, taip
pat isipjovus, per pazeista oda arba lytiniu keliu. Jais galima uzsikrésti nuo kito zmogaus, vabzdziy
arba gyviny perneséjy, per sglytj su uzterStomis iSmatomis ir kiino skyséiais (pavyzdziui, Krauju,
seilémis, lytiniy organy i$skyromis), uzkréstais daiktais, dirvozemiu, aerozoliais, maistu ar
vandeniu (zr. 2.2. lentelg)

2.2. lentelé

Natiiralios kilmés kvépavimo organus jautrinané¢ios medziagos

Jautrinanti medziaga

Profesija/sektorius

Gyviny baltymai (pleiskanos, epitelis ir Slapimas)

Zemés tikio, gyvulininkystés darbuotojai, veterinarai,
laboratorijy darbuotojai, groZio salony darbuotojai

Kanifolija (pusy sakai)

Lituotojai, elektronikos pramoné, metalo ir elektros
gaminiy perdirbéjai, gamintojai arba remontininkai

Dekoratyviniai augalai Kai kurie maisto produktai,
augalai ir darzoveés

(pvz., kavos pupeliy dulkés, kiausiniy baltymai,
milty ir grady dulkés, vaisiai, darzoves, zuvis, jiry
géryhés, sojos pupeliy dulkés, prieskoniai)

Floristai, sodininkai ir botanikai Zemeés akio, maisto
perdirbimo darbuotojai, viréjai, virtuvés darbininkai,
maliinininkai, doky darbuotojai, kepéjai, alaus
darykly darbininkai

Nataralas latekso gumos baltymai

Sveikatos priezitiros jstaigy, laboratorijy darbuotojai,

maisto pramonés darbuotojai, groZio salony
darbuotojai.

Pelésiai Zemés tkio darbuotojai, kepéjai, Siltnamiy ir
lentpjaviy darbuotojai

Sandéliy (maistinés) erkés Kepéjai, malanininkai, Zemés kio, maisto

perdirbimo ir sandéliy darbuotojai

Tekstilés pluostas (medvilnés, lino, kanapiy,
dziuto, kapoko, Silko, sizalio, vilnos pluostas).

Tekstilés pramong, silkininkysté

Kai kurios medzio dulkés, jskaitant misrias
plokstes

Dailidés, medienos apdirbéjai, lentpjaviy darbininkai

Natiiralis gumos latekso baltymai (apsauginés
pirstinés, medicininiai instrumentai

GroZio salony darbuotojai, sveikatos prieziliros
jstaigy darbuotojai

Lentelé sudaryta remiantis European Agency for Safety and Health at Work (2003, 2007),duomenimis.

EU-OSHA (2007) teigimu pagrindinés grozio prieziliros specialisty sveikatos
problemos susiduriant su biologiniais RV kyla dél bioaerozoliy, kuriuose yra jvairiausiy
mikroorganizmy endotoksiny, taip pat lakiyjy organiniy junginiy bei higienos nesilaikymo.
Medicinos ir astriy atlieky (skutimo peiliukai, infekuoti darbo jrankiai ir t.t.) tvarkymas kelia
pavojy uzsikrésti krauju plintan¢iomis ligomis uzkre¢iamomis ZIV, hepatitais B ir C. (European
Agency for Safety and Health at Work, 2007). Panasiai teigia Liukeviciené, Motiejunaité, (2012),
Miliauskaite, (2013), (Zr. 2.3. lentele) pleciantis paslaugy sektoriui kasmet randama nemazai grozio
salony, kurie dirba neturédami leidimo (higienos paso). Higienos paso iSdavimas liudija, kad
patalpos yra tinkamos darbui ir atitinka HN 117:2007 ,,Grozio paslaugy sveikatos saugos
reikalavimai“patvirtinta Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2007 m. rugpjacio 7 d.

jsakymu Nr. V-633 (Zin., 2007, Nr. 88-3494). Liukevigiené, Motiejuinaité, (2012) 6 lenteléje nurodo
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grozio salonuose dazniausiai pasitaikancius biologinius RV, kuriuos jtakoja higienos nesilaikymas
(Miliauskaité, 2013; Liukeviciené, Motiejunaité, 2012).
2.3. lentelé

Biologiniai RV grozio salonuose

Rizikos veiksniai Rizikos grupé Plitimo kelias nesilaikant higienos reikalavimuy

Odos ir nagy grybelis, niezai, -1l Per tiesioginj kontakta, naudojant uzkréstus daiktus.
odos virusai (karpos)

Bakterinés infekcijos (pvz. Per tiesioginj salytj, kosint ir ¢iaudint naudojant

stafilokokai, streptokokai) uzkréstus daiktus.

Pseudomonos Per vandenj ir sukelti odos, kvépavimo taky, zaizdy,
ausy, akiy, Slapimo taky infekcijas, septicemijas.

Hn-1v Daznai apsigyvena kriauklése, dezinfekciniuose

tirpaluose, skystuose muiluose, jvairiuose
skysCiuose, aparatiiroje.

Pedikuliozé (utéles) I-11 Per tiesioginj kontakta, naudojant uzkréstus daiktus.

Virusai (pvz. Herpes simplex) Per odos jtrukimus bei gleiving ir sukelti pisleling

-1 ant veido, ranky ar pir§ty (7 i§ 10 suaugusiyjy yra
Herpes simplex viruso nesiotojai)

Virusinés infekcijos  (pvz.

v v Per krauja — jbrézimus ir Zaizdas.
ZIV, hepatitai ir kt.)

Lentelé sudaryta remiantis Liukevicienés, Motiejunaités(2012); Miliauskaités (2013); European Agency for
Safety and Health at Work, (2007) duomenimis.
Apibendrinant biologinius grozio prieziiiros specialisty profesinés RV galime teigti,
kad didZiausig rizikg kelia higienos normy pazeidimai darbe, kadangi sudaro salygas ne tik atsirasti,
bet ir plisti daugeliui I-1V lygio biologiniams RV.

1.4.4. Fizikiniai RV

sukelianti iSsilaisvinanti energija, tokia kaip Siluma, ultravioletiné ar infraraudonoji spinduliuote,
jonizuojancioji elektromagnetiniai laukai, triuk§mas, virpesiai, ap$vietimas (Grazuleviciené, 2005).
Fizikiniai RV, su kuriais susiduria grozio priezitiros specialistai yra nejonizuojancioji
spinduliuoté. Siai spinduliuotei priskiriamasUV spinduliy iskiriamas radioaktyvumas, kuris gali
tapti:odos nudegimy, odos vézio, kataraktos, imuniteto pazeidimo priezastimi. UV spinduliai, su
kuriaissusiduria grozio prieziliros specialistai gali sklisti i§ soliariumy, UV lempy, UV sanitizatoriy,
UV kvarciniy lempy,lazeriy, ir daugelio kity grozio priezitroje naudojamy prietaisy. Lazerio
spinduliai gali sukelti terminius ir fotocheminius organizmo sistemy pazeidimus, otai dazniausiai
priklauso nuo lazerio Sviesos bangos ilgio, impulso trukmés, spinduliy galingumo ir poveikio.Bene
maziausiai grozio prieziiiros specialistus palieCia infraraudonoji spinduliuoté, kurig sukelia jkaite

pramonés jrengimai. Norint iSvengtiultravioletiniy, lazerio bei infraraudonyjy spinduliy pazeidimy
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biitina déveti specialius, tam skirtus rtbus, specialius akinius, patalpas labai gerai védinti

(Grazulevicieng, 2005).

v —

v —

Lietuvoje sergamumas odos piktybiniais navikais auga, taciau onkologiniy ligy, kurios turéty
profesing kilme,nenustatoma. D¢l Sios priezasties mokslininkai daroprielaida, kad profesiniais odos
navikais susergama daug dazniau, nei yra nustatoma, o tokia prielaida daroma todél, kad kai kurie
odos dariniai turiklinikinius panaSumus | odosnavikus, atsiradusius ne dél profesiniy
priezasCiy.Susidiir¢ su informacijos apie jtariamg profesing liga bei profesinius faktorius stoka,
gydytojai praktikai tokiy ligy neregistruoja kaip profesiniy. Be to Lietuvoje néra i§samiai iStyrinétas

soliariumy poveikis ten dirban¢iam darbuotojui(Narusevi¢itatée-Skripkiené, Liutkevicitite-

Navickiené,Didziapetrien¢,2012; Nacionaliné visuomenés sveikatos priezitros laboratorija, 2013).

1.4.5. Mechaniniai RV

Morgan(2013), panasSiai kaip ir Grazulevi¢iené (2005) teigia, jog grozio prieziiiros
specialistams mechaniniy RV pavojy kelia nuo purSkiamy aerozoliniy preparaty ant grindy
nusédusios dulkés, kurios grindydanga padaro slidzia, taip pat dziovintuvai ar kiti elektros
prietaisai, kurie néra tvarkingi arba naudojama ne pagal paskirtj (galinutrenkti elektros srove) ar yra
drégni (tai padidina elektros smigio pavojy). GroZio prieziiiros specialistai dirba ir su aStriai
jrankiais (zirklés, manikitro jrankiai, skustuvai), reguliariai dirbant ir neturint reikiamy
1gidziygalima jsipjauti, jsikirpti arba jsidurti. Visada iSlieka ir kritimo ant aStriy daikty rizika
(Morgan, 2013; Grazulevi¢iené, 2005).

1.4.6. PsichosocialiniaiRV

Costa, (2014), Grazulevi¢iené (2005), psichologinius RV susieja su fiziologiniais RV.
Jy teigimu — psichologiniai RV kyla dél darbiniy santykiy, darbe patiriamo streso bei nervinés
jtampos, stresas savo ruoztu turi jtakos Sirdies ir kraujagysliy ligy bei psichiniy ligy
atsiradimui.Kitg, fiziologing sritj autoré jvardija kaip nepakankamg judrumg, stating poza,
nepatogia, priversting kiino padétj darbo metu, neracionaly darbo ir poilsio rezima, kurie gali
sutrikdyti jvairiy organizmo sistemy darbg, sudaryti prielaidas profesinéms ligoms kilti (Costa,
2014; Grazuleviciené, 2005).

Kaip teigiama EU-OSHA (2003), kad tre¢dalis grozio priezitros specialisty
pasitraukia i§ savo darbo dé¢l psichologiniy priezas¢iy. Tyrimy rezultatai rodo, kad svariausios

priezastys, dé¢l ko Sios srities specialistai patiria stresa — laiko stoka. Laikokontrolés triilkumas
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organizuojant darbg ir laisvalaikj yra didZiausias streso darbe Kriterijus. GroZio prieziiiros
specialistai neturi tikslaus darbo grafiko, nes jo nereglamentuoja jstatymas, dirbantiems pagal verslo
liudijimg. To pasekmé — piety pertraukos nebuvimas, atostogy nebuvimas, motinystés atostogy
nebuvimas. Kiti stresoriai, nurodomi grozio priezitiros specialisty yra seksualinis priekabiavimas
darbe, konfliktai su darbdaviais dél trikumuy, karjeros vystymo galimybiy ir susierzinimo darbe. Sie
RV gali padidinti raumeny ir kauly sistemos sutrikimy rizika. (European Agency for Safety and
Health at Work, 2003).

Pasak Salkauskienés, Zalio ir kt. (2006), grozio priezitiros specialisto darbas
grindziamas paslaugos pardavimo-pirkimo pagrindu, paslaugos pirkéjas negali apCiuopti, apzitréti
ir jvertinti prie§ perkant. Tokiu atveju kyla didelé psichologiné jtampa tarp paslaugos vartotojo ir
paslaugos teiké&jo, ypac jeigu paslaugos teikéjas néra auksto lygio specialistas, o paslaugos pirkejas
to i§ jo reikalauja (Salkauskien¢, Zalys ir kt. 2006). I8 2010 metais tikrinty kirpykly, kosmetikos,
tatuiruociy kabinety, grozio salony, soliariumy, baseiny, skalbykly, pir¢iy, sauny, sporto kluby,
apgyvendinimo paslaugy, skundy, dél grozio paslaugy kokybés sudaré net 27,6% (Valstybinés
visuomenés sveikatos prieziuros tarnyba, 2011).

Apibendrinant groZio prieziliros specialisty psichofizinius RV galime teigti, kad dél
nuolatinés statinés pozos, nepatogios, priverstinés kiino padéties darbo metu, darbo ir poilsio rezimo
neracionalumo, bei psichologinés jtampos dauguma grozio priezitiros specialisty skundZiasi
virSutings ir apatinés nugaros dalies skausmais, kojy veny varikoze, o darbg dé¢l streso palieka net

trecdalis grozio prieZiiiros specialisty.
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2. Skyrius. GROZIO PRIEZIUROS SPECIALISTU SVEIKATOS RIZIKOS
VEIKSNIALI

2.1. Tyrimo metodika

Empiriniam tyrimui atlikti pasirinktas kiekybinis anketinés apklausos metodas, pasak
Kaffemanienés (2006), toks tyrimo metodas yra naudotinas identifikuojant problemines sritis
(Kaffemaniené, 2006). Anoniminé anketa tiriamiesiems jteikta tiesiogiai, paaiskinant pildymo
salygas ir terminus, anot Dik¢iaus (2011), tai svarbu siekiant respondenty nuoSirdumo (Dik¢ius,
2011). Tyrimui buvo panaudoti Higienos instituto (2013), bei Lietuvos Respublikos valstybinés
darbo inspekcijos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos (2012), parengti rizikos darbe
vertinimo klausimynai, ankety klausimai buvo modifikuoti, kiekvienam teiginiui suteikiant du
pasirinkimo variantus (i§skyrus demografinius duomenis ir vieng teiginj i§ RV klausimy bloko,
kuriuo buvo siekiama iSsiaiSkinti asmens susirgimy per metus skai¢iy) (priedas Nr. 1). Anoniming
anketa sudaro 2 pagrindiniai blokai: A) Sociodemografinis (duomenys apie tiriamuosius:amzius,
Iytis, profesija ir darbo stazas) ir B) Grozio priezitiros specialisty sveikatos RV:(fiziniai, cheminiai,
biologiniai, fizikiniai,mechaniniai, psichosocialiniai, profesinés rizikos vertinimas darbe, RV
galimai sukeltos pasekmés).

Tyrimo rezultatai apdoroti ir grafiné analizé atlikta naudojant Microsoft Office Excel

2010 programa. Visi gauti tyrimo duomenys pateiktiprocentine iSraiska.
2.2. Tyrimo dalyviai

Anketiné anoniminé apklausa atlikta 2014 sausio mén., septyniuose, atsitiktiniu baidu
pasirinktuose,Lietuvos miestuose  (Vilniuje, Kaune, Klaipédoje, Siauliuose, Panevézyje,
Kur$énuose, Kelméje), pasirenkant grozio priezitros specialisty darbovietes. Tyrimui atlikti
naudotanetikimybinis, tikslinisatrankostipas (Valackiené, 2008). Anketas pildé grozio prieziiiros
srityje dirbantys darbuotojai:plauky, odos, nagy prieziiiros specialistai, soliariumy darbuotojai,
salony administratoriai, savininkai. Viso iSdalinta 200 ankety, i§ kuriy tinkamai uzpildyty — 110, o
90i§ jy buvo sugadintos (40) arba neuzpildytos. Remiantis Pukéno, (2009) metodologiniais
nurodymais tinkamos anketos yra tos, kurios neiSkreipia fakty (yra iki galo uzpildytos, pazymeéti
tinkami variantai ir pan.). Autorius nurodo, kad imties sudarymo principas yra labai svarbus
statistiniam tikslumui nustatyti. Statistikos departamento duomenimis 2012 metais Lietuvoje dirbo
9000 grozio prieziiiros srities specialisty, darbe nurodyta 110 asmeny imtis uZztikrina + 10 %

duomeny paklaidg su 90 % tikimybe, kad gauti duomenys yra patikimi (Pukénas, 2009).
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2.3. Tyrimo rezultataiir analizé

2.3.1. Sociodemografiniai duomenys
Respondenty pasiskirstymas pagal sociodemografinius duomenis atsispindi3.1.
lenteléje. Analizuojant duomenis pagal lytj paaiskéjo, jog 100% tiriamyjy sudaré moterys,tai
sutampa su Europos saugos ir sveikatos darbe agentaros (2007), duomenimis, kad Europoje kirpéjo

darba dazniausiaidirba moterys.

2.1.lentelé
Respondenty atsakymy pagal sociodemografinius duomenis pasiskirstymas, %o

SOCIODEMOGRAFINIAI DUOMENYS | %
1. AmZiaus grupé
Maziau nei 30 mety 21,8
30 — 55 mety 71,8
Daugiau nei 55 mety 6,34
2. Lytis
Vyras 0,0
Moteris 100,0
3. Profesija
Kosmetologas (grozio terapeutas) 17,3
Ranky, kojy priezitiros specialistas 22,7
Plauky priezitiros specialistas 43,6
Masazo, kiino priezitiros specialistas 7,3
Soliariumy darbuotojas 4,6
Visazistas 2,7
Imonés savininkas arba administratorius 1,8
4. Darbo stazas
Iki 5 mety 27,3
5—10 mety 31,8
10 — 20 mety 28,2
20 — 30 mety 9,1
Daugiau nei 30 mety 3,6

Pasiskirstymas pagal amziaus grupes (7r. 2.1 lentele arba 6 prieda.)i$ dalies sutampa
SuUEuropos saugos ir sveikatos darbe agentiiros (2007), duomenimis, nes grozio prieziiiros
specialistais Europoje dirba daugiausiai jauni zmonés (didzioji dalis iki 26 mety). Apklausus $ios
srities specialistus Lietuvoje paaiskéjo, jog daugiau nei penktadalisdirban¢iyjy yra iki 30 mety,
taciau, kitaip nei ES, didzioji dalis, beveik trys trecdaliai apklaustyjy Lietuvoje nurodé esa 30-55
mety amziaus, todél galime daryti prielaidg, jog Lietuvoje, skirtingai nuo ES, daugiausiai dirba
suaugystés (Zukauskiené, 2007). Vilnius arba brandos amzZiaus sulauke asmenys. Tik nedidelé dalis
(6,4 %) apklaustyjy, amziy nurodé vir§ 55 mety.

Kadangi grozio prieziliros specialistai susiduria su skirtingais RV, buvo siekta

i$siaiskinti, kokios profesijos atstovai dazniausiai dirba grozio priezitiros srityje. Europos saugos ir
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sveikatos darbe agenttiros (2007), duomenimis, Europoje grozio priezitiros specialistais daugiausiai
dirba kirpéjai. PanaSiai ir Lietuvoje (zr. 6 priedg), atlikus tyrimg paaiskéjo, jog kone puse
apklaustyjy sudaré plauky priezitros specialistai,0 bemaz penktadalj— ranky, kojy prieziiiros
specialistai.Kosmetologai sudaré maziau nei penktadalj, masazo, kiino priezitiros specialistai,
soliariumy darbuotojai, visazistai, jmonés savininkai ar administratoriai uzémé maziausig dalj
apklaustyjy.

Profesiné liga dazniausiai nepasireiSkia greitai, jos atsiradimg gali jtakoti vienas ar
keli rizikos faktoriai veikiantys tam tikra laiko tarpa.Zinant, kiek laiko asmenj veikia vienokie ar
kitokie RV, galima tiksliau jvertinti profesing rizika tikrai sukélé tam tikras veiksnys (Butkus, 2011;
Grazuleviciené, 2005; Abligiené, 2004; Ustinavi¢iené, Obelenis, Ereminas, 2004). Tyrimas
atskleidé(zr. 6 prieda), kad darbo stazo pasiskirstymas Zenkliai nesiskiria tarp ty, kurie turi 5-10
mety darbo patirt] (tokiy buvo daugiau nei trec¢dalis), 10-20 mety(beveik trecdalis) ir maziau nei
penkeriy mety (maziau nei trecdalis)darbo patirtj. Tik maziau nei deSimtadalis respondenty nurodé
turj ilgalaikés, 20-30 mety darbo patirties ir maziausia dalis apklaustyjy (3,6 %) nurodé¢, jog dirba

ilgiau nei 30 mety.
2.3.2. Fiziniai RV ir ergonomika darbo vietoje

Kai veikia fiziniai RV (sunkus, monotoniskas darbas, netinkama darbo aplinka ir
salygos, netinkama darbo apranga ar avalyné, sudaromos salygos nuovargiui atsirasti, Zzmogus
jaucia bendrg silpnuma, sutrinka jo judesiy koordinacija, atbunka démesys, sumazéja raumeny jéga
ir iStvermé, sutrinka Sirdies ir kraujagysliy, nervy bei kvépavimo sistemy veikla (Baublys,
Jankauskas, 2002). Respondenty atsakymai apie fizikinius RV pateikti 2.2. lenteléje.

2.2. lentelé
Respondenty atsakymuy j klausimga apie fizinius RV ir ergonomika darbo vietoje pasiskirstymas pagal

klausimo pobudi, %

Nr. 1 Rizikos veiksniai ir ergonomika Taip Ne

1. Darbo vieta yra pritaikyta stovimai, s€dimai ar kitokiai padéciai, dirbant man 7818 | 21.82
nereikia susilenkti, susikiiprinti arba dirbti iSkélus rankas ' '

2. !\/Iapq darbo yletgje erdvés yra pakankamai, mano judesiai néra varZomi, 86,36 | 13,64
judéti galiu laisvai

3. 'Vletols prie praustuvo pakanka, galiu prieiti i§ bet kurios pusés nevarzant 79.09 | 20,91
judesiy

4. Galiu aptarnauti bet kokio kiino sudéjimo zmogy (vaikas, aukstas, zemas,
stambus) be trikdziy, nes mano kédés, kuSetés, gultai ir kita jranga yra | 79,09 | 20,91
reguliuojami

5. Darbo jrankiai: zirklés, elektros prietaisai, aparatai ar kitas inventorius yra

N 90,91 | 9,09

ergonomiski

6. AS nuolat déviu avalyng tinkama darbui (ergonomiska, patogi, minksta) 75,45 | 24,55

7. Daznai keiciu darbo poza 69,09 | 30,91
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8. Turiu reguliarias poilsio pertraukéles (5 minutés kas valandg arba 10 minuciy
kas 2 valandas)

64,55 | 35,45

Analizuojant duomenis paaiSkéjo(zr. 2.2. lenteleir 7 prieda), jog daugiau nei tre¢dalis
apklaustyjy neturi reguliariy poilsio pertraukéliy, nors poilsio pertraukélés biitinos darbuotojy
darbingumui ir sveikatai atgauti. Beveik trecdalis respondenty teigé daznai nekei¢ig darbo pozos, o
pozos (profesiniy judesiy) nekeitimas, didina nuovargj, bei atramos sistemy apkrova ir jtampag.
Ketvirtadalis apklaustyjy nurodé, jog nuolat neavi darbui tinkamos avalynés, nors tinkama darbo
avalyné gali ne tik sumazinti traumy rizika, bet ir sumazinti statinés darbo pozos keliamg rizikg.
Daugiau nei penktadaliui respondenty darbiné aplinka néra pritaikyta taip, kad dirbant nereikty
susilenkti, susikiiprinti ar dirbti iSkélus rankas ir panasus skaiciui respondenty (penktadalis) negali
aptarnauti bet kokio kiino sudéjimo zmogaus (vaiko, auksto, Zemo, stambaus) be trikdziy, taip pat
nepakanka vietos prie praustuvo, judesiai yra varzomi. Tuo tarpu, kad darbo vietoje erdvés néra
pakankamai, judesiai yra varzomi nurodé kiek daugiau nei deSimtadalis apklaustyjy ir apie
deSimtadalis nurodeé, kad darbo jrankiai néra ergonomiski, o tai gali salygoti rieSo pertempimo ar

sgnariy funkcijos sutrikimy atsiradima.
2.3.3. Cheminiai RV

Toksinés cheminés medZziagos, priklausomai nuo patekimo ] organizmag
kelio,koncentracijos, pavojingumo (toksiSkumo), veikia neigiamai. Respondenty atsakymai apie
cheminius RV pateikti2.3. lenteléje.

2.3. lentele

Respondenty atsakymu | klausima apie cheminius RV pasiskirstymas pagal klausimo pobidij, %

Nr. 2 Rizikos veiksniai Taip Ne
Zinau visy naudojamy darbe kosmetiniy preparaty sudétj (kremai,

1. . o . O 73,64 26,36
lakai, putos, vaskas ir pan.) ir poveikj odai bei kvépavimo takams

2. Oras darbo vietoje yra gerai védinamas, nieckada netruksta gryno oro 61,82 38,18
Naudodamas kosmetinius preparatus esu apsaugotas (dirbu su

2l e e e o 72,73 21,27
pir§tinémis, sanitarinémis kaukémis ir pan.)

4 Esu gamintojo. }nfo_rmuote_ls apie kiekviena produkta, zinau kaip jj 79,09 2091
saugoti, naudoti ir utilizuoti
Kartais patalpose buina astriis kvapai, dél kuriy reikia atidaryti duris 70,00 30,00

6. NaudOJu_ reikiamus preparatus ranky dezinfekcijai ir ranky odos 93,64 6,36
apsaugai

7 Mano rankos blina drégnos arba §lapios daugiau nei dvi valandas per 43,64 56,36
dieng (plaunamos galvos arba kt.)

8 Ia(ke:gtals naudojami kosmetiniai preparatai dirgina kvépavimo takus arba 66.36 33,64
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Preparatai, naudojami ranky dezinfekcijai sumazina biologing rizika darbe, taciau
padidina cheming¢. Analizuojant cheminius RV(zr. 2.3. lentelé ir 8 prieda), paaiskéjo, kad beveik
visi respondentai naudoja preparatus ranky dezinfekcijai bei odos apsaugai, naudojant dezinfekcines
priemones rizika susirgti kontaktiniu dermatitu didéja trecdaliu (Adamoniené, Kaziukoniené, 2012).
Daugiau nei du trecdaliai apklaustyjy nurodé, kad patalpose biina astris kvapai, dél kuriy tenka
atidaryti duris ir panasi dalis teigé, jog kosmetiniai preparatai dirgina kvépavimo takus ir akis.
Beveik pusei apklaustyjy rankos btina Slapios arba drégnos daugiau nei dvi valandas per diena,
daugiau nei trecdalis teigé, jog oras darbo vietoje yra prastai védinamas, triksta gryno oro. Maziau
nei trecdalis respondenty teigé dirbdami su kosmetiniais preparatais nenaudojantys darbo apsaugos
priemoniy (pirstiniy, sanitariniy kaukiy ar kt.), ketvirtadalis jy nurodé neZinantys kosmetiniy
preparaty sudéties ir penktadalis apklaustyjy néra gamintojy informuojami apie kiekvieng produkta.

Tyrimas atskleidé, kadsio pobuidzio RV vieni i§ opiausiyrespondentams.
2.3.4. Biologiniai RV

Europos saugos ir sveikatos darbe agentiiros (2007), teigimu, didziausia rizika su kuria
susiduria grozio prieziliros specialistai, turint omenyje biologinius RV, yra ziniy trikumas apie jy

darbe kylancig biologing rizika. Respondenty atsakymai apie biologinius RV pateikti 2.4. lenteléje.

2.4. lentele
Respondenty atsakymuy j klausima apie biologinius RV pasiskirstymas pagal klausimo pobudj, %

Nr. 3 Rizikos veiksniai Taip Ne

1. Mano darbo vietoje priemonés (darbo jrankiai, prietaisai, inventorius, | 96,36 3,64
jranga) yra sistemingai valomos ir dezinfekuojamos, sterilizuojamos.

2. Mano darbo vietoje patalpos, iskaitant tualetus, yra Svarios, o grindys | 92,73 7,27
reguliariai valomos.

3. Mano darbo vietoje niekas nevalgo ir nertko. 80,00 20,00

4. Mano darbo vietoje yra jrengta darbuotojy ranky higienai ir priezidrai | 95,45 4,55
skirta vieta ir apriipinta higienos priemonémis.

5. AS atliecku invazines A klasés procediiras ir neinvazines B klasés | 40,00 60,00
procediiras.

6. AS atlieku tik neinvazines B klasés procediiras. 56,36 44,64

7. AS$ zinau kad mano darbo vietoje dazniausiai pasitaikancios bakterijos yra: | 57,27 42,73
auksinis stafilokokas, streptokokas, pseudomonos.

8. AS zinau, kad atliekant invazines procediiras susiduriama su virusinémis | 78,18 21,82
infekcijomis: B hepatitas, C hepatitas, Zmogaus imunodeficito virusas
(Z1V), Herpes simplex virusai.

9. AS zinau, kad vienas i§ daznai pasitaikanciy grybeliy grozio priezitiros | 57,27 42,73
srityje yra mieliy grybelis (Candida albicans), kuris gali biiti galvos odos,
plauky, ranky, kojy pédy, nagy, uzkreciamyjy ligy priezastimi.

10. Ar drjstuméte neaptarnauti kliento, turintj akivaizdziy odos, nagy ar | 76,36 23,64
plauky problemy.

31



Panasy reiskinj tyrimas atskleidé ir Lietuvoje (zr. 2.4. lentele ir 9 prieda). Beveik pusé
respondenty atlicka A  klasés procediras (HN117:2007), tac¢iau panaSus skaiCius
respondentynurod¢, jog nezino, kokios dazniausiai jy darbe pasitaikancios bakterijos, tiek pat
respondenty nezino apie dazniausiai jy darbe pasitaikancius grybelius ir Siek tiek daugiau nei
penktadalis nezino, su kokiomis virusinémis infekcijomis susiduriama jy darbe. Beveik ketvirtadalis
apklaustyjy nedrjsty neaptarnauti kliento, turin¢io akivaizdziy odos, nagy ar plauky problemy.

Penktadalis apklaustyjy nurodé, kad jy darbo vietoje valgoma, riikoma.

2.3.5. Fizikiniai RV

Daugelis fizikiniy reiSkiniy, tokiy kaip Sviesa, oras, triukSmas Siluma, drégme,

vibracija darbe nuolat veikia Zmogy. Fizikiniai RV nagrinéjami 2.5. lentel¢je.

2.5. lentelé

Respondenty atsakymy | klausimg apie fizikinius RV pasiskirstymas pagal klausimo pobiidj, %
Nr. 4 Rizikos veiksniai Taip Ne
1. Mano darbo vietoje apSvietimas yra pakankamas. 82,73 17,27
2. Mane vargina nuolatinis triukSmas. 33,64 66,36
3. Temperatiira mano darbo vietoje yra konfortiskal6°-20°C. 86,36 13,64
4 Oro drégnumas patalpose yra matuojamas ir yra normalus (santykiné oro | 67,27 32,73

’ drégmé darbo patalpose turi bati 40—60%).
5 Oro cirkuliacija patalpose yra normali, niekad nebtina skersvéjo arba | 68,18 31,82

) vakuumo.
6. Mano darbo vietoje yra gera védinimo sistema. 60,91 29,09
7 Mano darbo vietoje sieny, grindy ir luby spalva neerzina, neiskreipia | 84,55 15,45

' spalvy.
8. Darbo vietoje baldy spalva, forma, dydis yra geri. 91,8 8,2
9 Mane erzina nuolatingé vibracija, sklindanti i§ elektros prietaisy, | 11,82 88,18

' apsvietimo, gatvés ar kity objekty.
10 Mano darbo vietoje yra ir natiiralus (langai arba durys) ir dirbtinis | 89,09 10,91

| apSvietimas.

Trec¢dalj apklaustyjy (Zr. 2.5. lentelg ir 10 prieda), erzina nuolatinis triuk§mas, o taip
veikdama triukSminga aplinka darbo metu, sukelia nuovargj, susilpnina démesj, sulétina psichines
reakcijas, vargina nervy sistema (Cyras, Sukys ir kt., 2005). Panasi dalis respondenty nurod¢, kad
oro drégnumas patalpose néra matuojamas, beveik trecdaliui apklaustyjy oro cirkuliacija néra gera,
susidaro skersve¢jis arba vakuumas, o darbo vietoje néra geros oro veédinimo sistemos. Beveik
penktadalis respondenty teigé, kad apSvietimas jy darbo vietoje néra pakankamas, o prastas
apSvietimas gali ne tik pabloginti regéjima, kelti nerving jtampa bet ir iskreipti spalvas, Sestadalis
respondenty nurodé, kad darbo vietoje sieny, grindy ir luby spalva erzina, iSkreipia spalvas.
Nedidelei daliai respondenty (13,64%) tenka dirbti, kai temperatiira darbo vietoje néra komfortiska

ir daugiau nei desimtadalj erzina nuolatiné vibracija, bei darbo vietoje néra nattiralaus apSvietimo.
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Nepilnas deSimtadalis respondenty nurodo, jog darbo vietoje baldy spalva, forma, dydis néra geri,

kas gali paskatinti traumy atsiradimg.

2.3.6. Mechaniniai RV

Netinkamas, nesaugus darbo inventorius, netinkama darbo aplinka, netinkama
apranga, avalyné gali jtakoti traumy atsiradimg. Respondenty atsakymai apie mechaninius RV
pateikti 2.6. lenteléje.

2.6. lentelé

Respondenty atsakymy j klausima apie mechaninius RV pasiskirstymas pagal klausimo pobudi, %

Nr.5 Rizikos veiksniai Taip Ne
Man yra aisku, kokiy priemoniy reikia imtis jvykus nelaimingam

1. PO A 90,00 10,00
atsitikimui, kaip suteikti pirmaja pagalba.
Darbo metu lengva paslysti, nes grindys biina slidzios (dél dangos, dél

2. . L ] 21,82 78,18
plauky, dél kosmetiniy preparaty, Slapios arba kt.)

3 Praéjimai yra tvarkingi, jokiy trikdziy néra (laidai, pakopos, laipteliai 85 45 1455

uz kuriy galima uzklititi)
4, Déviu specialia, tinkama darbui, avalyne. 73,64 26,36
Astriis daiktai, pavyzdziui zirklés, skustuvai, dildés, ar kt. yra

5. . DI 89,09 10,91
apsaugoti specialiais jdéklais.
Elektros prietaisai (plauky dziovintuvai, vonelés, zirklés, kirpimo

6. masinélés, sterilizatoriai, sanitizatoriai, kosmetologiniai aparatai, vasko | 96,36 3,64
Sildytuvai ir t. t.) naudojami pagal tiekéjy saugumo instrukcijas.

7. A$ matau, kad mano darbo vietoje néra saugu ir gali atsitikti nelaimé. 9,09 90,91

Daugiau nei ketvirtadalis respondenty teigia (zr. 2.6. lentele ir 11 prieda), jog nedévi
tinkamos darbui avalynés, nedévint specialios, neslidzios darbo avalynés lengvai galima paslysti ir
susizaloti, daugiau nei penktadalis respondenty, nurodé, jog darbe lengva paslysti. Beveik Sestadalis
respondenty nurodé, jog pra¢jimai néra tvarkingi, o deSimtadalis, jog aStriis daiktai, pavyzdZiui
zirklés, skustuvai, dildés, ar kt. néra apsaugoti specialiais jdéklais.Bemaz deSimtadalis respondenty
mato, kad jy darbo vietoje néra saugu ir gali atsitikti nelaimé. Dziugu, kad tik nedidelé¢ dalis

(3,64%) nurodé, kad jy darbo elektros prietaisai nenaudojami pagal tiekéjy saugumo instrukcijas.

2.3.7. Psichosocialiniai RV

Stresa, jtampa darbe gali sukelti daugelis pavieniy arba kartu veikianciy veiksniy:
darbo kriivis, su darbo salygomis, organizavimu ar jo turiniususij¢ veiksniai, su darbu susije
tarpusavio santykiai. Su kokia psichosocialine rizika susiduria respondentai pateikta 2.7 lenteléje.

2.7 lentelé
Respondenty atsakymuy j klausima apie psichosocialinius RV pasiskirstymas pagal klausimo pobudj,
%

| Nr.6 | Rizikos veiksniai | Taip | Ne |
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1. Mano darbo dienos trukmé trunka ne ilgiau kaip 12 valandy 85,45 14,55
2 g;rllsuétli)letq pertrauka, jei noriu, galiu iSeiti i§ savo darbo vietos pavalgyti, 82,73 17.27
3. Mane tenkina mano darbo laiko paskirstymas 87,27 12,73
4. Man pakanka laiko darbui atlikti tinkamai ir saugiai. 96,36 3,64
5. Mano darbas vyksta be trukdziy, pertraukingjimo ir laukimo laikotarpiy. 70,0 30,0
6. ler%be nepatiriu didelés jtampos, nesu ver¢iamas dirbti iki savo galimybiy 76,36 23,64
7. Turiu galimybe¢ nuolat tobuléti, man suteikiamos tam salygos 90,91 9,09
8. Mano darbas néra monotoniskas 81,82 18,18
9. Visuomet i$ klienty gaunu aiSkius ir man suprantamus pageidavimus. 81,82 18,18
10. | Mano nuomong¢ ir pasiiilymai yra iSklausomi. 95,45 4,55
11. | Galiu jtakoti savo darba: priimti sprendimus ir prisiimti atsakomybe. 90,91 9,09
12. | Mane visuomet pasiekia atsiliepimai apie mano darba. 72,73 27,27
13. | Man padékojama uz gerai atlikta darba. 96,36 3,64
14, Ig(;llgsms problemos tarp manegs ir klienty visuomet biina iSsprestos iki 98,18 1,82
15. IIjsrisre(;\ifli)tikolegu arba vadovo sulaukiu pagalbos ir paramos, kurios man gali 87.27 1273
16. | Psichologin¢ atmosfera darbe yra gera. 90,91 9.09
17 Darbe nekyla tarpasmeniniy konflikty ar konflikty tarp darbuotojy grupiy, 0.0 30.0
" | nesijauciu vieniSas ' '
18. | Mane tenkina uz darbg gaunamas atlygis 85,45 14,55
19. | Jei man pasiilyty darbg kitoje darbovietéje — sutikCiau. 30,00 | 70,00

Nagringjant psichosocialinius RV(zr. 2.7. lentele ir 12 prieda), paaiskéjo, jog, kone
treCdaliuirespondenty darbas yra trukdomas, pertraukiamas, su laukimo laikotarpiais, o tai kelia
jtampa, vargina, blasko démesj (Cyras, Sukys ir kt., 2005). Tiek pat respondenty nurodé, jog darbe
kyla konflikty, jauciasi vienisi ir tokia pat dalis apklaustyjy nurodé, kad jei susilaukty pasitilymo,
darboviete pakeisty. Daugiau nei ketvirtadalis respondenty teigia, jog jy nepasiekia atsiliepimai apie
ju darba, 0 jvertinimas itin svarbi psichologinio komforto dalis.Bemaz ketvirtadalis respondenty
patiria didele jtampg, verCiami dirbti iki savo galimybiy riby. Beveik penktadalis respondenty
nurodé, kad jy darbas yra monotoniskas ir tiek pat 1§ klienty negauna aiskiy nurodymy.Mazesné
dalis (17,3%) nurodé neturintys piety pertraukos ir negalintys pailséti, iSeiti i§ savo darbo vietos.
Sestadalio respondenty netenkina uz darba gaunamas atlygis, lygiai tiek pat respondenty teigia, jog
darbo trukmé trunka ilgiau nei 12 valandy per parg. Daugiau nei deSimtadalis i§ savo kolegy
nesulaukia reikiamos paramos ar pagalbos ir lygiai tiek pat respondenty teigia, kad jy netenkina
darbo laiko paskirstymas. Maziau nei desimtadaliui apklaustyjy, psichologiné atmosfera darbe néra
gera, tiek pat respondenty negali jtakoti savo darbo ir tiek pat respondenty neturi galimybés nuolat
tobuléti. Dziugina tai, kad tik nedidelés dalies grozio priezitros specialisty (4,5%), nuomoné néra
iSklausoma, 0 dar mazesnei daliai (3,6%) uz darbg nepadékojama ir nepakanka laiko jvykdyti
uzduotims susijusioms su jy darbu. Dziugu ir tai, kad nezymiai daliai, tik 1,8% nepavyksta i$spresti

kilusiy problemy.
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2.3.8. Profesinés rizikos vertinimas darbe (respondenty nuomongé¢)

Profesinés rizikos vertinimas yra nelaimingy atsitikimy ir profesiniy ligy prevencija,

JOos metu nustatoma reali darbo sglygy buklé darbo vietoje ir jas kaip gerinti darbo sglygas, kur

reikia jdiegti kolektyvines apsaugos priemones ar darbuotojus apriipinti asmeninémis apsaugos

priemonémis (Motiejinien¢, 2008). Kaip patys grozio prieziliros specialistai vertina tai, kaip jy
darbe vertinama profesiné rizika atsispindi 2.8 lentel¢je

2.8 lentele

Respondenty atsakymy j klausimg apie profesinés rizikos vertinimg darbe (respondenty nuomongé),

pasiskirstymas pagal klausimo pobiidj, %

Nr. 7 Profesiné rizikos vertinimas Taip Ne
1 I:prl isnli[;r;kate su teiginiu, kad profesine liga gali nulemti netinkama darbo 90,91 9,09

2. Ar zinote kas gali jtarti ir nustatyti profesine liga? 75,45 24,55
3. Ar Jusy darbo aplinkoje yra Zmoniy, kuriems nustatyta profesiné liga? 17,27 82,73
4. Ar profesinés ligos nustatymo faktas Jus baugina? 45,45 54,55
5. Ar Jus kreipétés (kreiptumétés) del profesinés ligos nustatymo? 54,55 45,45
6. Ar Jums buvo nustatyta profesiné liga? 4,55 95,45
7. Ar profesiné liga pakeité Jusy darbingumo lygj? 8,18 91,82
8. Ar jmongje reikalinga detalesné informacija apie profesines ligas? 39,09 60,91
9. Ar buvote supazindintas su Jusy darbo vietos keliama rizika? 61,82 38,18
10. az t (;lje;r?bdavys daznai pasiteirauja, kokiy pakeitimy reikia Jusy darbo 60,00 40,00

Nagrinéjant respondenty pasiskirstymg pagal profesinés rizikos vertinimg darbe (Zr.
2.8. lentele ir 13 priedg),iSsiaiskinta, kad faktas apie profesinés ligos nustatymg baugina beveik puse
apklaustyjy, taciau panaSiai tiek pat jy kreipési (kreiptysi) dél profesinés ligos nustatymo. Kad
darbdavys retai pasiteirauja apie darbo salygy gerinima nurodé du penktadaliai respondenty.
Panasiam skaiéiuigrozio prieziliros specialisty — reikalinga detalesné informacija apie profesines
ligas.Bemaz trecdalis apklaustyjy nurodé, jog nebuvo supazindinti su jy darbo vietoje kylancia
rizika, o kas gali jtarti ir nustatyti profesing rizika nezino ketvirtadalis respondenty ir maziau nei
penktadaliuijau nustatyta profesiné liga. Kone deSimtadalis tiriamyjy nesutinka su teiginiu, kad
profesine liga gali nulemti netinkama darbo aplinka. DZiugina faktas, kad tik 8,2% profesin¢ liga

pakeité darbingumo lygj ir kad tiknedideliam procentui (4,5%) buvo nustatyta profesiné liga.
2.3.9. RV galimai sukeltos pasekmés

Sveikatos rizikg darbe neretai lemia ne vienas rizikos veiksnys. Daznai tik po ilgo

laiko tarpo pasireiskia vienas ar keli profesinés ligos simptomai, tod¢l naudinga analizuoti ne tik
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rizika darbe, bet ir jau profesiniy RV galimai sukeltas pasekmes (besireiSkiancius simptomus).RV
galimai sukeltos pasekmés atsispindi 2.9 lenteléje.
2.9 lentele
Respondenty atsakymy i klausimg apie RV galimai sukeltas pasekmes (respondenty nuomoné),

pasiskirstymas pagal klausimo pobiidj, %

Nr. 8 Galimai sukeltos pasekmés Taip Ne

1. Po darbo (gali biiti ir darbo metu) man skauda nugarg (virSus/apacia), 75 45 24 55
peciy juosta. ' '

2. Po darbo (gali baiti ir darbo metu) man nuolat skauda kojas, jos patinsta. 38,18 61,82

3. Per ta laika, kiek dirbu §j darba buvo problemy dél reprodukcijos 1273 87 27
(vaisingumo, néStumo, apsigimimo). ' '

4, Man kartais pasireiskia alerginé odos reakcija j kokj nors kosmetinj 35 45 64 55
preparata. ' '

5. Po darbo man skauda akis, galva. 40,00 60,00

6. Esu patyres nelaimingg atsitikimag darbe. 6,36 93,64

7. Po darbo jauciu emocinj iSsekima, nebenoriu bendrauti. 38,18 61,82

Kaip matyti i§ 2.9 lentelés (taip pat zr. 14 prieds), didziausia dalis respondenty nurode,
kad jungiamojo audinio ir skeleto-raumeny sistemos sutrikimai yra dazniausiai pasitaikanti
negalavimy prieZastis — trys ketvirtadaliai respondenty teige, jog jaucia nugaros (virSus/apacia) ir
peciy juostos skausmg darbo metu arba po jo, o kone du penktadaliai jaucia kojy skausmg ir
patinimg. Galima manyti, kad tai fiziniy RV (ergonomika darbo vietoje) pasekmé: statinis darbo
kravis, nekei¢iama darbo poza, nepatogi avalyné, nepakankama erdvé darbo vietoje, pertraukéliy
nebuvimas.

Galvos ir akiy skausmas biidingas dviem penktadaliams. Tai gali rodyti fizikiniy
rizikos veiksniy galimai sukeltas pasekmes, pvz., kai yra netinkamas apSvietimas ar temperatiira,
erzinancios, iSkreipiancios spalvas sieny ir luby spalvos, netinkamas oro drégnumas, prasta
veédinimo sistema ir pan.

BemaZz du penktadaliai po darbo jaucia emocin] iSsekimg, kurj jtakoti gali
psichosocialiniai sveikatos RV.Emocinis iSsekimas pablogina savijauta, sukelia miego sutrikimus,
atminties sutrikimus, atsiranda nerimo jausmas, netikrumas, irzlumas, pyktis, baimé, panika,
nesugebéjimas susikoncentruoti ir mastymo blokados. Tokie pojiciai padidina nelaimingy
atsitikimy, gedimy, avarijy skaiCiy, prastovy laika dél ligos arba darbuotojo nebuvimo,darbuotojy
kaitg,produktyvumo ir kokybés praradimg (Motiejiiniené, 2008).

Sveikatai nepalankios salygos darbe gali sukelti ilgalaikius padarinius ir bti
profesiniy ligy bei sveikatos problemy, atsiskleidZianciy po daugelio mety prieZzastisCheminiams
rizikos veiksniams veikiant gali iSsivystyti jvairios alerginés ligos, vienas i§ veikian¢iy cheminiy,

biologiniy RV faktoriy yra imuniteto susilpné¢jimas(Adamoniené,Kaziukoniené, 2012). Susilpnéjus
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imunitetui daznai sergama virSutiniy kvépavimo taky ligomis. Daznesni susirgimy atvejai virSutiniy
kvépavimo taky ligomis nei tris kart per metus gali rodyti cheminiy RV galimai sukeltas pasekmes.

Kiek karty per metus respondentai serga per metus pateikta 2.1. paveiksle.

B > nei 5 kartus per metus
® 3-5 kartus per metus

O 1-2 kartus per metus

B Nesergu

Ar daznai sergate kvépavimo taky ligomis 19,1
(sloga, kosulys, dusulys, gerklés

skausmas, ¢iaudéjimas, asarojimas) 49,1

2.1. pav.Respondenty atsakymy j klausimg apie RV galimai sukeltas pasekmes (respondenty nuomoné),

pasiskirstymas pagal klausimo pobidj, %

Dziugina tai, kad pusé apklaustyjy nurodé¢, jog kvépavimo taky ligomis serga tik 1-2
kartus per metus, o daugiau nei penktadalis — i$§ vis neserga. Vis délto per trecdalis respondenty turi
alerginiy odos reakcijy | preparatus pasireiSkimg. Su tuo gali biiti susijes ir daznas sergamumas
kvépavimo taky ligomis (zr. 3.1 pav.), nes per metus 3-5 kartus sergabeveik penktadalis grozio
priezitiros specialisty ir deSimtadalis sirgo daugiau nei 5 kartus. Dalis respondenty (12,7 %) per ta
laikg kiek dirba §j darbg turéjo problemy su reprodukcija. Galime daryti prielaida, kad didZiausig
jtaka Siy sveikatos sutrikimy atsiradimuigaléjo turéti cheminiai ir biologiniai RV: darbas su
cheminémis priemonémis be pirStiniy, nuolatinis ranky mirkymas, prasta oro védinimo sistema,

Svaros ir higienos tritkumas darbe (Stoskute, 2013).
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ISvados

1. Grozio prieziiiros specialisto darbas yra samoninga veikla, reikalaujanti tiek
protiniy, tiek fiziniy, tiek karybiniy galiy, kurioje susiduriama su jvairiais profesiniais RV

2. Grozio priezitiros specialistai nurodé, kad savo darbe susiduria su Siais RV:

Per tre¢dalj tiriamuyjy teigé, jog neturi reguliariy poilsio pertraukéliy ir beveik tiek pat
nurodé, kad nekeifia darbo pozos, o ketvirtadalis — neavi darbui tinkamos avalynés. Trims
ketvirtadaliams po darbo skauda nugara, o daugiau nei tre¢daliui — kojas.

Beveik trys ketvirtadaliai nurodé, kad patalpose btina astriis kvapai, dél kuriy reikia
védinti patalpas, o du penktadaliai, kad patalpose truksta gryno oro. Kad naudojami kosmetiniai
preparatai dirgina kvépavimo takus arba akis teigé du tre¢daliai respondenty. Daugiau nei trec¢daliui
pasireiSkia alerginés odos reakcijos ir panasus skaicius kvépavimo taky ligomis serga daugiau nei
tris kartus per metus.

Beveik pusé respondenty teigia, kad atlieka A klasés procediras, taciau beveik tiek pat
ju nezino, su kokia biologine rizika susiduria: kokios daZniausiai jy darbe pasitaikancios bakterijos
ir grybeliai.

Trec¢dalj Sios srities specialisty veikia nuolatinis triukSmas, patalpose néra geros
veédinimo sistemos, oro cirkuliacija prasta, o oro drégnumas néra tinkamas. Beveik pusei tiriamyjy
po darbo skauda akis ir galva.

Beveik trecdalis respondenty nurod¢, jog tarpasmeniniai santykiai darbe néra geri, tarp
darbuotojy kyla konflikty, darbas yra su laukimo ir pertraukimo laikotarpiais ir jei turéty galimybe,
darbo vietg pakeisty. Daugiau nei trecdalis apklaustyjy teigia, jog po darbo jaucia emocinj i§sekimg.

3. Profesiniy ligy prevencijai rekomenduojama planuoti darbo laikg taip, kad netekty
laukti, pasidaryti reguliarias poilsio, piety pertraukas (relaksaciné manksta akims, kiinui, raminanti
muzika arba visiSka tyla, aplinkos pakeitimas ir pan.). Naudoti asmenines (vienkartiniai
respiratoriai, vienkartinés, ne lateksinés pirStinés ir t.t.)ir kolektyvines (oro valymas, drékinimas,
drégmés surinkimas ir t.t.) apsaugos priemones, susipazinti su kosmetiniy medziagy ingredientais ir
pavojingas medZiagas pakeisti maZiau pavojingomis. Avalyne, saugiam darbui rekomenduojama
isigyti ortopedijos technikos parduotuvése, dévéti kompresines kojines ar pédkelnes.Su darbdaviu
arba kolegomis iSsiaiSkinti darbo sglygas, atlygio dydj, kompetencijas, vidaus taisykles, kaip

sprendziami i8kile konfliktai ir kitg darbe aktualig informacija.
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Jolita BalCitiniené
Health risk factors of beauticians, their prevention

Summary

The Bachelor’s degree work analyses the health risk factors of beauticians.

110 randomly selected beauticians participated in the survey.

By aids of the questionnaire physical, chemical, biological, physic, mechanical and
psychosocial risk factors of beauticians were anonymously analysed as well as possible consequences; the
standardised, modified questionnaire for the assessment of the risk at work was used.

It was defined that almost all beauticians use materials, obligatory for the disinfection of
hands and protection of skin. Almost three thirds of respondents indicated the existence of odours in
premises, and two fifths — the lack the fresh air. Two thirds of respondents replied that the used cosmetic aids
were irritating the airways or eyes, allergic reactions were observed in over one third of respondents and the
respiratory diseases were encountered more often that three time per year.

More than one third of respondents do not have the regular breaks and the working positions
remain similar almost all the time; one fourth of respondents do not use the working footwear. Three fourths
of respondents experience the back pain after the work and more than one third — pain in legs.

Almost half of respondents implement procedures of A class, however almost the similar
amount of respondents are not aware of biological risks they encounter.

One third of specialists are constantly affected by the noise, the premises are not ventilated
well, the air circulation is poor, the humidity is not measured. Almost the half of respondents has pain in
their eyes as well as the headache after the work.

Almost one third of respondents stated their interrelations at work were not good, they were
having conflicts, the work was interrupted and they would change the workplace if they had such a
possibility. Over one third of respondents stated they felt emotional exhaustion after the work.

Prevention of risk factors is to be implemented by application of personal and collective
protective aids. Toxic materials are to be replaced by less dangerous. It is purposeful to plan the work so that
no interruptions would be encountered. Regular breaks are to be planned and the lunch break is to be planned
the same time every day. The footwear for the safe work is to be worn every day. The prophylaxis of leg
veins is to be implemented by using compressive stockings or tights. Open discussions with the employer
and colleagues concerning appearing problems are offered.

Keywords: beauticians, professional risk, risk factors.
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1 priedas
Istatymai reglamentuojantys darbg
1 lentele

Istatyminés bazés pagrindas

Bendrieji jstatymai

LR Darbo kodeksas;

LR Lygiy galimybiy jstatymas;

LR Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymas;
LR Nedarbo socialinio draudimo jstatymas;

Profesinés sajungos

LR Profesiniy sgjungy jstatymas;
1999 m. birzelio 1 d. Nr. VIII-1206 Lietuvos respublikos produkty saugos jstatymas;
2001 m. liepos 5 d. Nr. IX-427 Produkty saugos jstatymo pakeitimo jstatymas;

Darbo sauga ir sveikata

LR Nelaimingy atsitikimy darbe ir profesiniy ligy socialinio draudimo jstatymas;

LR Zalos atlyginimo dél nelaimingy atsitikimy darbe ar susirgimy profesine liga laikinasis jstatymas;
LR Darbuotojy saugos ir sveikatos jstatymas;

LR Potencialiai pavojingy irenginiy priezitiros jstatymas;

LR Darbuotojy saugos ir sveikatos instrukcijy rengimo ir instruktavimo tvarka;

LR Imoniy darbuotojy saugos ir sveikatos tarnyby pavyzdiniai nuostatai;

LR nedarbo draudimo jstatymas;

Sveikatos draudimas

Sveikatos draudimo jstatymas;

Socialinés apsaugos jstatymai

LR Zalos atlyginimo dél nelaimingy atsitikimy darbe ar susirgimy profesine liga laikinasis jstatymas;
LR Ligos ir motinystés socialinio draudimo jstatymas;

LR Nedarbo socialinio draudimo jstatymas;

LR Nelaimingy atsitikimy darbe ir profesiniy ligy socialinio draudimo jstatymas ir daugelis kity jstatymy
ne taip glaudziai susijusiy su sveikata darbe;

LR Valstybiniy socialinio draudimo senatvés pensijy iSankstinio mokéjimo jstatymas;

LR Valstybiniy pensijy jstatymas;

LR Ligos ir motinystés socialinio draudimo jstatymas;

LR Valstybiniy Salpos i§moky jstatymas;

LR Pensijy kaupimo jstatymas;

LR Papildomo savanorisko pensijy kaupimo jstatymas;

LR Profesiniy pensijy kaupimo jstatymas;

LR Valstybiniy socialinio draudimo senatvés ir invalidumo pensijy dalies iSmokéjimo jstatymas;

LR Paramos mirties atveju jstatymas;

Lentelé sudaryta remiantis LR Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos duomenimis, 2013.

2 lentelé

Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimai

Darbo santykius, darbo apmokéjima ir socialine partneryste regulinojantys nutarimai

D¢l bazinés ménesinés algos ir bazinio valandinio atlygio patvirtinimo;

Dél darbo sutarties pavyzdinés formos patvirtinimo (2010-07-25 redakcija);

Dél su ne viso darbo laiko nustatymo tvarka susijusiy salygy apraso patvirtinimo;

Dél minimaliojo darbo uzmokes¢io didinimo;

De¢l darby, kuriuose gali buti taikoma iki dvideSimt keturiy valandy per para darbo laiko trukmé saraso,
darbo ir poilsio laiko ypatumy ekonominés veiklos srityse, darby patvirtinimo (2013-06-12 redakcija);
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Dél zalos atlyginimo nukentéjusiesiems dél sveikatos suzalojimo darbe ar susirgimo profesine liga, kai §i
prievolé pereina valstybei, tvarkos patvirtinimo (2011-12-30 redakcija);

Darbuotojy sauga ir sveikata reguliuojantys nutarimai

Deél darbuotojy saugos ir sveikatos 2009-2012 mety strategijos ir jos jgyvendinimo 2009-2010 mety
priemoniy plano patvirtinimo (2010-06-12 redakcija);

Dél darby ir veiklos sri¢iy, kuriose leidziama dirbti asmenims, tik i§ anksto pasitikrinusiems ir véliau
periodiskai besitikrinantiems sveikata,

Dél uzkreciamyjy ligy, saraso ir $iy asmeny sveikatos tikrinimo tvarkos (2010-07-01 redakcija);

D¢l darbdavio ar jo jgalioto asmens Ziniy i§ darbuotojy saugos ir sveikatos srities privalomojo tikrinimo
tvarkos ir Darbdaviy, kurie atleidziami nuo darbuotojy saugos ir sveikatos srities ziniy patikrinimo
(atestavimo), sgraSo patvirtinimo (2013-02-06 nutarimo Nr. 122 redakcija);

D¢l profesiniy ligy tyrimo ir apskaitos nuostaty patvirtinimo (iki 2012-06-30 redakcija);

D¢l profesiniy ligy tyrimo ir apskaitos nuostaty patvirtinimo (nuo 2012-07-01 redakcija);

D¢l nelaimingy atsitikimy darbe tyrimo ir apskaitos nuostaty patvirtinimo (nuo 2013-01-01 redakcija);
Dél Lietuvos Respublikos darbuotojy saugos ir sveikatos komisijos nuostaty patvirtinimo;

Deél lésy, skirty nelaimingy atsitikimy darbe ir profesiniy ligy prevencijai, panaudojimo tvarkos apraso
patvirtinimo;

Dél darby ir veiklos sri¢iy, kuriose leidziama dirbti asmenims, tik i§ anksto pasitikrinusiems ir véliau
periodiskai besitikrinantiems sveikata dél uzkrec¢iamyjy ligy, saraso ir §iy asmeny sveikatos tikrinimo
tvarkos (nuo 1999-05-07 redakcija);

Dél Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1999 m. geguzés 7 d. nutarimo Nr. 544 ?7Dél darby ir veiklos
sriciy, kuriose leidziama dirbti asmenims, tik i§ anksto pasitikrinusiems ir véliau periodiskai
besitikrinantiems sveikata dél uzkre¢iamyjy ligy, sarasSo ir §iy asmeny sveikatos tikrinimo tvarkos"
pakeitimo (2002 m. liepos 16 redakcija);

D¢l ergonominiy rizikos veiksniy tyrimo metodiniy nurodymy patvirtinimo (2005 - 07-15 redakcija);

Valstybinij socialinj draudima, pensijas ir valstybines Salpos iSmokas reguliuojantys nutarimai

Dél einamyjy 2013 mety draudziamyjy pajamy patvirtinimo;

Dél valstybinio socialinio draudimo ir pensijy sistemos pertvarkos gairiy jgyvendinimo priemoniy plano
patvirtinimo;

Dél Valstybiniy socialinio draudimo pensijy skyrimo ir mokéjimo Lietuvos Respublikos pilie¢iams,
nuolat gyvenantiems uzsienyje, tvarkos apraso;

D¢l Valstybinio savanori§kojo socialinio pensijy draudimo taisykliy patvirtinimo (2011-02-27 redakcija)
Dél Lietuvos Respublikos pirmojo ir antrojo laipsniy valstybiniy pensijy skyrimo ir mokéjimo nuostaty
patvirtinimo (2012-06-10 redakcija);

D¢l Valstybiniy $alpos i$moky skyrimo ir mokéjimo nuostaty patvirtinimo (2013-01-12 redakcija)

D¢l Nelaimingy atsitikimy darbe ir profesiniy ligy socialinio draudimo iSmoky nuostaty patvirtinimo
(2011-12-28 redakcija);

Dél Ligos ir motinystés socialinio draudimo paSalpy nuostaty patvirtinimo (2013-10-23 redakcija)

Dél Valstybinio savanoriskojo socialinio draudimo ligos ir motinystés pasSalpoms taisykliy
patvirtinimo(2011-02-27 redakcija);

Dél Draudéjy priskyrimo nelaimingy atsitikimy darbe ir profesiniy ligy socialinio draudimo jmokos
tarify grupéms metodikos patvirtinimo;

Lentelé sudaryta remiantis LR Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos duomenimis, 2013.

3 lentelé

Ministro jsakymai

Valstybinj socialinj draudima, pensijas ir valstybines Salpos iSmokas reguliuojantys jsakymai

2007 m. Spalio 29 d. Nr. V-526 D¢l kaupiamyjy pensijy jmoky apskai¢iavimo ir pervedimo | pensijy
fondus tvarkos apraSo patvirtinimo;

2007 m. Sausio 9 d. Nr. Al-5 Dél valstybés biudzeto 168y poreikio valstybinéms $alpos iSmokoms
mokeéti apskai¢iavimo metodikos patvirtinimo(2011-0-30 redakcija);

2006 m. Sausio 12 d. Nr. Al1-15/v-30 Dél nelaimingy atsitikimy darbe ir profesiniy ligy prevencijos
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priemoniy, kurioms jgyvendinti gali biiti naudojamos valstybinio socialinio draudimo fondo biudZeto
1esos, krypciy saraso patvirtinimo;

2005 m. Birzelio 30 d. Nr. V-533/A1-189 D¢l teisés akty, susijusiy su elektroniniais nedarbingumo
pazyméjimais bei elektroniniais né$tumo ir gimdymo atostogy pazyméjimais, patvirtinimo;

Lyc¢iu lygybés klausimus reguliuojantys isakymai

2010 m. Liepos 7 d. Nr. A1-323 Dél valstybinés motery ir vyry lygiy galimybiy 2010-2014 mety
programos jgyvendinimo priemoniy plano patvirtinimo (2012-12-06 redakcija);

Higienos hormos

2007 m. rugpjucio 1 d. Nr. V-633 D¢l lietuvos higienos normos hn 117:2007 ,,grozio paslaugy sveikatos
saugos reikalavimai® patvirtinimo;

2005 m. birzelio 9 d. Nr. D1-289 D¢l statybos techninio reglamento STR 2.09.02:2005 "Sildymas,
védinimas ir oro kondicionavimas" patvirtinimo;

2000 m. geguzés 24 d. Nr. 277 Dél Lietuvos higienos normos HN 98:2000 "Naturalus ir dirbtinis darbo
viety apSvietimas. Ap§vietos ribinés vertés ir bendrieji matavimo reikalavimai";

2001 m. gruodzio 13 d. Nr.645/169 D¢l Lietuvos higienos normos HN 23:2001 "Kenksmingy cheminiy
medziagy koncentracijy ribinés vertés darbo aplinkos ore. Bendrieji reikalavimai™;

2001 m. geguzés 15 d. Nr.288 D¢l Lietuvos higienos normos HN 64-1:2001 "Kosmetikos ir asmens
higienos gaminiai. didziausias leidziamas mikrobinio uzterStumo lygis" patvirtinimo;

2002 m. geguzés 27 d. Nr. 239 Dél Lietuvos higienos normos HN 36 : 2002 "Draudziamos ir ribojamos
medZziagos" patvirtinimo;

2002 m. liepos 8 d. Nr. 358 D¢l biocidy autorizacijos ir registracijos nuostaty patvirtinimo;

2003 m. sausio 31 d. Nr. V-51 D¢l asmeny, kurie privalo jgyti ziniy sveikatos klausimais, profesijy
saraso, ir asmeny, kurie dél savo darbo ar kitos veiklos pobiidzio privalo jgyti pirmosios medicinos
pagalbos teikimo ziniy ir jgtidziy, profesijy ir veiklos sri¢iy saraso bei mokymo tvarkos tvirtinimo;

2003 m. liepos 11 d. Nr.V-450D¢l sveikatos priezitiros ir farmacijos specialisty kompetencijos teikiant
pirmaja medicinos pagalba, pirmosios medicinos pagalbos vaistinéliy ir pirmosios pagalbos rinkiniy;

2003 m. rugséjo 3 d. Nr.V-520 D¢l Lietuvos higienos normos HN 33-1:2003 "Akustinis triukSmas.
Leidziami lygiai gyvenamojoje ir darbo aplinkoje. Matavimo metodikos bendrieji reikalavimai
patvirtinimo;

2003 m. gruodzio 23 d. Nr. V-757 Dél Lietuvos higienos normos HN 62:2003 "Kosmetikos gaminiai:
bendrieji reikalavimai, draudziamos ir ribojamos medziagos" patvirtinimo;

2004 m. birzelio 29 d. Nr.V-479 Dél Lietuvos higienos normos HN 42:2004 "Gyvenamyjy ir vieSojo
naudojimo pastaty mikroklimatas" patvirtinimo;

juridiniai asmenys privalo turéti leidima-higinos pasa, saraSo bei Leidimo-higienos paso iSdavimo
taisykliy patvirtinimo;

Lentel¢ sudaryta remiantis LR Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos duomenimis, 2013.

49




2 priedas
Darbo salygu pagal poveiki organizmui skirstymas

1 lentele
Darbo salygu skirstymas
Salygos Padariniai
Optimalios Darbuotojy savijautos, darbingumo, sveikatos darbo aplinka neigiamai neveikia.
Normalios Darbo aplinkoje esancius sveikatai kenkianCius veiksnius kartu sudéus yra

Kenksmingos | Darbo aplinkoje esancius sveikatai kenkiancius veiksnius kartu sudéjus, darbo laiku
atskirais laikotarpiais virSijami darbuotojy saugos ir sveikatos teisés akty nustatyti

Darbuotojy sveikatai i§saugoti reikalingos specialios darbo salygos.

Labai Darbo aplinkoje esancius sveikatai kenkiancius veiksnius kartu sudéjus, darbo laiku
kenksmingos | nuolat virSijami darbuotojy saugos ir sveikatos teisés akty nustatyti leistini ribiniai
dydziai. Dirbama tokioje aplinkoje tik iSskirtinais atvejais, kai sudaromos specialios
salygos darbuotojy sveikatos iSsaugojimui.

Pavojingos Paties darbo metu susidaro pavojinga aplinka dél to, kad j aplinkg iSsiskiria pavojingos
cheminés medziagos arba darbo metu naudojamos pavojingos sprogios medziagos.
Dirbant tokiomis salygomis privaloma tiksliai naudoti darbo priemones ir grieztai
laikytis technologiniy reikalavimy, uztikrinanciy, kad kenksmingos sveikatai
cheminés medziagos nepatekty j darbine aplinkg arba nevirSyty leidziamy normy.

(Lentelé sudaryta remiantis Baublio ir Jankausko (2003), darbo salygy skirstymu)
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3 priedas

Naujausi nustatyti profesiniy ligu atvejai Lietuvoje

1 lentele
Profesiniy ligy atvejy skaicius ir jy dalis pagal liguy grupes, lytj %
Profesinésligos Vyrai Moterys I8viso Strt:)l/(otura
;li";lg; tikros infekcinés ir parazity sukeliamos 1 0 1 0,83
Nervy sistemos ligos 12 3 15 12,50
Ausies ir speninés ataugos ligos 27 3 30 25,00
Kvépavimo sistemos ligos 4 3 7 5,83
Odos ir poodzio ligos 0 2 2 1,67
Jungiamojo audinio ir raumeny bei skeleto ligos 52 13 65 54,17
I8 viso 96 24 120 100
Lentelé sudarytos remiantis Higienos instituto (2014), duomenimis.
2 lentele
Profesiniy ligy atvejy skaicius ir jy dalis pagal profesiniu ligy grupes (LPLS), lytj %
Profesinés ligos (LPLS) Vyrai Moterys | I8viso Smﬁ,l/(otﬁra
1. Cheminiy medziagy sukeltos ligos 0 2 2 1,67
2. Odos ligos, kurias sukelia cheminés medziagos arba 0
veiksniai, nejtraukti j kitus punktus 2 2 1,67
3. Ligos, kurias sukelia jkvepiamos medziagos ir 4 1 5 417
veiksniai, nejtraukti j kitus punktus '
4. Infekcinés ir parazitinés ligos: 1 0 1 0,83
5. Ligos, sukeltos fizikiniy ir ergonominiy veiksniy 91 19 110 91,67
IS viso 96 24 120 100
Lentelé sudarytos remiantis Higienos instituto (2014), duomenimis.
3 lentele
Profesiniy ligy atvejy skaicius ir jy dalis pagal liguy priezastis (EPLPS), lyti %
Priezastis pagal EPLPS Vyrai Moterys ISviso Strltl/(otura
Biologiniaiveiksnial 2 1 3 2,50
Biomechaniniai(ergonominiai)veiksniai 8 16 24 20,00
Cheminiaiveiksniai 2 4 6 5,00
Fizikiniaiveiksniai 83 3 86 71,67
Pramoniniaiveiksniai,medziagosirproduktai 1 0 1 0,83
I8viso 96 24 120 100
Lentelé sudarytos remiantis Higienos instituto (2014), duomenimis.
4 lentele
Profesiniy ligy atvejy skaicius ir jy dalis pagal profesiju grupes (LPK), lyti %
Profesijygrupés Vyrai Moterys | I8viso Str‘f,l/(otum
0.Ginkluotyjypajégyprofesijos 0 0 0 0,00
1.Vadovai 0 0 0 0,00
2.Specialistai 1 5 6 5,00
3.Technikaiirjaunesniejispecialistai 6 0 6 5,00
4 Istaigytarnautojai 0 0 0 0,00
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5.Paslaugysektoriausdarbuotojaiirpardavéjai 1 1 2 1,67
EE;i.Kvahﬁkuot1zernés,m1sku,|rzuvmmkystésﬁklodarbuotOJ 0 3 3 2,50
7.Kvalifikuotidarbininkaiiramatininkai 15 8 23 19,17
8.Jrenginiyirmaginyoperatoriaiirsurinkéjai 69 0 69 57,50
9.Nekvalifikuotidarbininkai 4 7 11 9,17
I8viso 96 24 120 100
Lentelé sudarytos remiantis Higienos instituto (2014), duomenimis.
5 lentelé

Profesiniy ligy atvejy skaicius ir ju dalis pagal ekonominés veiklos rasis (EVK2), lyti %

EVK2 grupés Vyrai Moterys | I8viso Smﬁ,l/?“ra
Azemésiikis,miskininkystéirzuvininkysté 20 4 24 20,00
Bkasybairkarjeryeksploatavimas 3 0 3 2,50
Capdirbamojigamyba 28 14 42 35,00
Evandenstiekimas,nuotekyvalymas,atliekytvarky 9 0 9 167
masir regeneravimas '
Fstatyba 27 0 27 22,50
Gdidmeninéirmazmeninéprekyba 1 1 2 1,67
Htransportasirsaugojimas 11 0 11 9,17
Mprofesiné,mokslinéirtechninéveikla 0 2 2 1,67
Nadministracinéiraptarnavimoveikla 3 1 4 3,33
PSvietimas 0 1 1 0,83
QZmoniysveikatospriezitirairsocialinisdarbas 1 1 2 1,67
I8viso 96 24 120 100

Lentelé sudarytos remiantis Higienos instituto (2014), duomenimis.
6 lentelé

Profesiniy ligy atvejy skaicius ir ju dalis pagal amziy (5 m. amZiaus grupés), lyti %

AmzZiaus grupés Vyrai Moterys | 1I8viso Struktira %

45-49 6 0 6 5,00
50-54 15 10 25 20,83
55-59 37 8 45 37,50
60-64 26 6 32 26,67

65+ 12 0 12 10,00
I8viso 96 24 120 100
Lentelé sudarytos remiantis Higienos instituto (2014), duomenimis.

7 lentelé

Profesiniy ligy atvejy skai€ius ir ju dalis pagal darbo staza (5 m. darbo staZo grupés), lytj %o

Bendro darbo staZo grupés (metai) Vyrai Moterys | I8viso Struktiira %

15-19 2 0 2 1,67
20-24 4 0 4 3,33
25-29 14 0 14 11,67
30-34 24 10 34 28,33
35-39 26 10 36 30,00
40-44 19 4 23 19,17
45-49 7 0 7 5,83
I8viso 96 24 120 100

Lentelé sudarytos remiantis Higienos instituto (2014), duomenimis.
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4 priedas

Kvépavimo organus jautrinancios cheminés medZziagos

1 lentelé
Cheminés kilmés kvépavimo organus jautrinancios medziagos
Saltinis Profesija/Sektorius MedZiaga
Guma, Gumos Stomatologijos darbuotojai, mechanikai, dazytojai | Ruigs¢iy anhidridai,
chemikalai, klijai ir (purSkimo biidu), laminavimas, liejikai, chemijos | alifatiniai, cikloalifatiniai,
dazai, tirpikliai.Dazy | ir plastmasés darbuotojai, izoliavimo darbuotojai, | izocianatai, d-

kliju ir gumos
kietintojai.
Stomatologinés
medziagos, dazai
irlakai.

Epoksidinés dervos ir
Kietintojai, liejimo ir
lipniis suriséjai.
Poliuretano putos,
dazai, valikliai,
nuriebalintojai

metalo ir elektronikos/elektros gaminiy
perdirbéjai, gamintojai ir remontininkai, gumos ir
medzio apdirbimo pramonés darbuotojai,
muzikantai, Sokéjai, statybininkai, groZio salony
darbuotojai, sveikatos priezitiros jstaigy
darbuotojai, tekstilés apdilos darbuotojai,
balzamuotojai, surinkimo linijy darbuotojai,
dazytojai, spaustuviy darbuotojai

limonenas, metileno
diaminas

Epoksidinés dervos ir,
chemijos ir
Formaldehidas
Kanifolija
Epoksidinés dervos
Izocianatai
Akrilatai/metakrilatai
Fenilenediamino dariniai
d-limonenas, etileno

Konservantai Metalo, chemijos pramonés darbuotojai, valytojai, | Chloracetaminas
laboratorijy, plastmasés ir tekstilés pramonés Dietanolaminai,
darbuotojai, groZio salony Formaldehidas ir
darbuotojai,masazuotojai, medzio apdirbimo formaldehido junginiai,
pramongés darbuotojai izotiazolinai (katonai).

Kvapikliai Valytojai, grofio salony darbuotojai Valymo priemonés

Vaistai Farmacijos pramonés laboratorijy darbuotojai, Antibiotikai
chemijos, sveikatos priezitiros jstaigy darbuotojai.

Maisto priedai, GroZio salony darbuotojai, maisto pramonés, Enzimai (papainai, alfa

valymo priemonés, farmacijos pramonés laboratorijy darbuotojai, amilaze, proteaze)

Dezinfekuojanéios tekstilés ir valymo priemoniy gamybos Glutaraldehidas

medziagos darbuotojai. Sveikatos priezitiros jstaigos,

popieriaus pramonés darbuotojai, atviroje jiiroje
dirbantys darbuotojai

Suvirinimo garai,
metalai,
galvanizavimo
chemikalai, nikelio
turintys gaminiai
pvz. Zirklés, monetos,
lydmetalis, cementas,
odinés pirstinés,
metalai, rauginimo

Suvirintojai, metalo apdirbimo darbuotojai,
padengéjai, rafinuotojai, $lifuotojai, stiklo
pramones darbuotojai, nikeliuotojai, groZio
salony darbuotojai, kasininkai, statybininkai,
odos raugimo pramonés darbuotojai

Metalo garai ir druskos,
metalo karbidai,

Nikelis,

Chromas,

Kobaltas

medziagos

Oksiduojantys GroZio salony darbuotojai, tekstilés pramonés Parafenilendiaminas,
plauky dazai, darbuotojai chna, tekstilés dazai ir
dazikliai pigmentai

Balikliai GroZio salony darbuotojai, skalbykly, chemijos, | Dazai, sintetiniai pluostai

maisto ir popieriaus pramonés darbuotojai.

(Nailonas, orlonas,
viskozé), formaldehidas

Lentelé sudaryta remiantis European Agency for Safety and Health at Work (2003), Stoskutés (2013),

Grazulevicienés (2005) duomenimis.
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2 lentelé.

Stresinés darbo charakteristikos

Kategorija RV
Organizaciné kultira | 1. Organizaciniy tiksly apibrézimo stoka
ir funkcija 2. Prastas bendravimas
3. Zemas problemos sprendimo pagalbos lygis ir saves tobulinimas.
4. Prasta problemos sprendimo aplinka ir tobulinimo aplinka.
Vaidmuo 1. Vaidmens dviprasmiSkumas,
organizacijoje 2. Vaidmeny konfliktas,
3. Vaidmens perkrovimas,
4. Vaidmens nepakankamumas,
5. Atsakomybé dél zmoniy.
Karjeros tobulinimas | 1. Karjeros sastingis ir neapibréztumas
2. Nepakankamas pakélimas tarnyboje arba neuztarnautas pakélimas
tarnyboje
3. Mazas atlyginimas
4. Nesaugus darbas
5. Zemos socialinés darbo vertybés.
Sprendimy laisvé 1. Zemas dalyvavimo sprendimy priémime lygis,
2. Kontrolés darbo eigoje stoka.
Tarpasmeniniai 1. Socialiné ir fiziné izoliacija
santykiai darbe (jsk. | 2. Prastas rySys su virSininkais
vadovybés 3. Tarpasmeniniai konfliktai
elgesi) 4. Socialinés pagalbos stoka
5. Smurto poveikis.
Namy ir darbovietés | 1. PrieStaringi namy ir darbo poreikiai
sgsaja 2. Pagalbos namuose stoka
3. Dvigubos Karjeros problemos.
Darbo aplinka ir | 1. Problemos dél jrangos ir prietaisy patikimumo eksploatacinés
darbo iranga parengties, tinkamumo ir techninio aptarnavimo ar remonto.
Uzduoties modelis ir | 2. [vairovés ar trumpy darbo cikly stoka
darbo turinys 3. Fragmentiskasar beprasmiskas darbas
4. Nepakankamas gabumy panaudojimas
5. Didelis neapibréztumas, Zemos vertybés
6. Galimybés mokytis stoka
7. Poreikiai, nepakankami resursai.
Darbo kriivis / darbo | 1. Per didelis ar per mazas darbo kriivis
tempas 2. Kontrolés dél darbo tempo nebuvimas
3. Aukstas jtampos dél laiko lygmuo.
Darbo grafikas 1. Pamaininis darbas
2. Nelankstts darbo grafikai
3. Nenumatytos darbo valandos
4. llgas ar nejprastas darbo laikas.

Lentelé sudaryta remiantis Europos saugos ir sveikatos darbe agenttiros (2012), duomenimis.
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5 priedas
Anketa

GROZIO PRIEZIUROS SPECIALISTU SVEIKATOS RIZIKOS VEIKSNIAI

Kadangi darbo aplinkoje daznai pasitaiko veiksniy, kurie veikdami ilgg laika
dirbanciojo organizma, zaloja sveikatg ir gali sukelti profesing liga Sia anketa siekiama iSsiaiskinti
specialisty, dirbanCiy grozio prieziliros srityje, profesinius sveikatos rizikos veiksnius ir numatyti jy
prevencija, todél tiksliné tiriamyjy grupé yra groZio srities specialistai. Sioje anketoje uzduodami
klausimai nagringja fizinius, cheminius, fizikinius, mechaninius, psichosocialinius profesinés
rizikos faktorius.

Klausimyno sudarytoja — Sveikatos edukologijos bakalauro studijy programos IV
kurso studenté. Anketoje pateikiama 60 uzdaro tipo klausimy, i kuriuos atsakyti sugaiSite vos 10-15
minuciy, nes ] dauguma klausimy galite atsakyti pabrauke vieng i§ dviejy varianty.

Anketa yra anonimiska ir atsakymai bus panaudoti atlickant mokslinj tyrimg, kuris
atskleis su kokia rizika labiausiai susiduria groZio srities specialistai. Pagal tyrimy rezultatus bus
parengtos rekomendacijos, kuriy laikymasis padés apsisaugoti nuo sveikata Zalojanciy rizikos
faktoriy.

Biity malonu, jeigu padarytuméte tai Siandien.

Nuosirdziai Dékoju!
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A

| DEMOGRAFINIAI DUOMENYS

AmZiaus grupé <30m. [ | 30 —55 m.] | > 55m. [
Lytis Vyras [J | Moteris [
Imonés
Kosmetologas | Rankuy, kojy Plauky Masazo, Soliariumy | Visazistas savininkas
(grozio priezitiros priezitiros kiino darbuotojas arba
Profesija terapeutas) specialistas specialistas priezitiros administratori
specialistas us
0 0 0 0 0 0
Darbo staZas <5m. [ |  5-10mo | 10 — 20m. [ | 20 — 30m..] > 30m. [
B | RIZIKOS VEIKSNIAI (RV) |
1. Fiziniai RV ergonomika darbo vietoje
1. | Darbo vieta yra pritaikyta stovimai, sédimai ar kitokiai padéciai, dirbant man nereikia susilenkti, .
SO PR TaipJ] | Nel]
susiktiprinti arba dirbti iSkélus rankas
2. | Mano darbo vietoje erdvés yra pakankamai, mano judesiai néra varzomi, judéti galiu laisvai Taipl | Nel
3. | Vietos prie praustuvo pakanka, galiu prieiti i§ bet kurios pusés nevarzant judesiy Taip ] | NelJ
4. | Galiu aptarnauti bet kokio kiino sudéjimo zmogy (vaikas, aukstas, Zemas, stambus) be trikdziy, nes mano - o
kédés, kusetés, gultai ir kita jranga yra reguliuojami Talp | Nel
> 8 [ranga yra reg )]
5. | Darbo jrankiai: zirklés, elektros prietaisai, aparatai ar kitas inventorius yra ergonomiski Taip[l | Nell
6. | ASnuolat déviu avalyne tinkama darbui (ergonomiska, patogi, minksta) Taip[l | Nell
7. | Daznai keiciu darbo poza Taipl | NelO
8. | Turiu reguliarias poilsio pertraukéles (5 minutés kas valanda arba 10 minuciy kas 2 valandas) Taipl | Nell
2. Cheminiai RV
1. | Zinau visy naudojamy darbe kosmetiniy preparaty sudétj (kremai, lakai, putos, vaskas ir pan.) ir poveikj .
ey TaipJ | NelJ
odai bei kvépavimo takams
2. | Oras darbo vietoje yra gerai védinamas, niekada netriiksta gryno oro Taip[ | Ne[]
3. | Naudodamas kosmetinius preparatus esu apsaugotas (dirbu su pir§tinémis, sanitarinémis kaukémis ir pan.) | TaipD | Ne O
4. | Esu gamintojo informuotas apie kiekvieng produkta, zinau kaip ji saugoti, naudoti ir utilizuoti Taipl | Nell
5. | Kartais patalpose biina astriis kvapai, dél kuriy reikia atidaryti duris Taip | Ne[
6. | Naudoju reikiamus preparatus ranky dezinfekcijai ir ranky odos apsaugai Taipd | NeO
7. | Mano rankos biina drégnos arba §lapios daugiau nei dvi valandas per dieng (plaunamos galvos arba kt.) Taipd | NeO
8. | Kartais naudojami kosmetiniai preparatai dirgina kvépavimo takus arba akis Taip | Ne [
3. Biologiniai RV
1 Mano darbo vietoje priemonés (darbo jrankiai, prietaisai, inventorius, jranga) yra sistemingai valomos ir Taio | Ne
" | dezinfekuojamos, sterilizuojamos. P
2. | Mano darbo vietoje patalpos, jskaitant tualetus, yra Svarios, o grindys reguliariai valomos. Taipd | NeO
3. | Mano darbo vietoje niekas nevalgo ir neriiko. Taip[] | Nell
4 M.ano darbo vietoje yra jrengta darbuotojy ranky higienai ir priezitirai skirta vieta ir apriipinta higienos Taip ) | Neo
priemonémis. _ _
5. | AS atlieku invazines A klasés procediiras ir neinvazines B klasés procediras. Taip ] | Nel[l
6. | AS atlieku tik neinvazines B klasés procediras. Taip ] | Nel[J
AS zinau kad mano darbo vietoje dazniausiai pasitaikancios bakterijos yra:auksinis stafilokokas, A -
7. Taipl | Nel
streptokokas, pseudomonos.
8 AS zinau, lgad atlickant invazines procedﬁra§ susiduriama su virusinémis infekcijomis: B hepatitas, C Tain | Ne
" | hepatitas, Zmogaus imunodeficito virusas (ZIV), Herpes simplex virusai. P -
AS Zinau, kad vienas i§ daznai pasitaikanciy grybeliy grozio priezitiros srityje yra mieliy grybelis (Candida Lo -~
9. . . . L o % - RV Taip Ne
albicans), kuris gali biitigalvos odos, plauky, ranky, kojy pédy, nagy, uzkreciamyjy ligy priezastimi.
10.| Ar dristuméte neaptarnauti kliento, turintj akivaizdziy odos, nagy ar plauky problemy. Taip ] | NelJ
4. Fizikiniai RV
1. | Mano darbo vietoje apSvietimas yra pakankamas. Taip [ | Ne[]
2. | Mane vargina nuolatinis triukSmas. Taipl | Ne[
3. | Temperatira mano darbo vietoje yra konfortiskal6°-20°C. Taip (] | NelJ
4. | Oro drégnumas patalpose yra matuojamas ir yra normalus (santykiné oro drégmé darbo patalpose turi biti A -
40-60%). Taipl | Nel
5. | Oro cirkuliacija patalpose yra normali, niekad nebtina skersvéjo arba vakuumo. Taip (] | NelJ
6. | Mano darbo vietoje yra gera védinimo sistema. TaipJ | Neld
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7. | Mano darbo vietoje sieny, grindy ir luby spalva neerzina, neiskreipia spalvy. Taip[] | Ne[]
8. | Darbo vietoje baldy spalva, forma, dydis yra geri. Taip] | Nell
9. | Mane erzina nuolatiné vibracija, sklindanti i§ elektros prietaisy, apSvietimo, gatvés ar kity objekty. Taip] | NelJ
10.| Mano darbo vietoje yra ir natiiralus (langai arba durys) ir dirbtinis apSvietimas. Taip] | Neld
5. Mechaniniai rizikos veiksniai
1. | Man yra aiSku, kokiy priemoniy reikia imtis jvykus nelaimingam atsitikimui, kaip suteikti pirmgjg pagalbg. | TaipJ | Ne O
2. | Darbo metu lengva paslysti, nes grindys biina slidzios (dél dangos, dél plauky, dél kosmetiniy preparaty, Taip Ne
Slapios arba kt.) - —
3. | Praéjimai yra tvarkingi, jokiy trikdziy néra (laidai, pakopos, laipteliai uz kuriy galima uzkliiti) Taipl | Nell
4. | Déviu specialia, tinkamg darbui, avalyng. Taip[] | Neld
5. | Astris daiktai, pavyzdziui zirklés, skustuvai, dildés, ar kt. yra apsaugoti specialiais jdéklais. Taip[l | NelJ
6. | Elektros prietaisai (plauky dZiovintuvai, vonelés, zirklés, kirpimo ma$inélés, sterilizatoriai, sanitizatoriai, A o
kosmetologiniai aparatai, vasko Sildytuvai ir t. t.) naudojami pagal tickéjy saugumo instrukcijas. Taip | Nel
7. | AS matau, kad mano darbo vietoje néra saugu ir gali atsitikti nelaimé. Taipl | NeO
6. Psichosocialiniai RV
1. | Mano darbo dienos trukmé trunka ne ilgiau kaip 12 valandy Taipl | Nel
2. | Turiu piety pertrauka, jei noriu, galiu iseiti i$ savo darbo vietos pavalgyti, pailséti Taip ] | Ne [
3. | Mane tenkina mano darbo laiko paskirstymas Taip | Nel
4. | Man pakanka laiko darbui atlikti tinkamai ir saugiai. Taip | Ne[
5. | Mano darbas vyksta be trukdziy, pertraukinéjimo ir laukimo laikotarpiy. Taip | Ne[
6. | Darbe nepatiriu didelés jtampos, nesu verc¢iamas dirbti iki savo galimybiy riby Taip[] | Neld
7. | Turiu galimybe nuolat tobuléti, man suteikiamos tam salygos Taip[] | Neld
8. | Mano darbas néra monotoniskas Taipl | Nel
9. | Visuomet i§ klienty gaunu aiskius ir man suprantamus pageidavimus. Taip ] | NelJ
10.| Mano nuomong¢ ir pasitilymai yra isklausomi. Taip ] | Nell
11.| Galiu jtakoti savo darbg: priimti sprendimus ir prisiimti atsakomybe. Taipl | NeO
12.| Mane visuomet pasiekia atsiliepimai apie mano darbg. Taip ] | Nel[l
13.| Man padékojama uZz gerai atliktg darbg. Taip ] | Nel[l
14.| Kilusios problemos tarp mangs ir klienty visuomet btina i$sprestos iki galo. Taip[] | Ne[]
15.| I8 savo kolegy arba vadovo sulaukiu pagalbos ir paramos, kurios man gali prireikti. Taip[ | Ne[]
16.| Psichologiné atmosfera darbe yra gera. Taip ] | Nell
17.| Darbe nekyla tarpasmeniniy konflikty ar konflikty tarp darbuotojy grupiy, nesijauciu vienisas Taip ] | Nell
18.| Mane tenkina uz darbg gaunamas atlygis Taip ] | Nell
19.| Jei man pasitlyty darbg kitoje darbovietéje — sutik¢iau. Taip[] | Ne[]
7. Profesinés rizikos vertinimas darbe (jusu nuomoné)
1. | Ar sutinkate su teiginiu, kad profesing liga gali nulemti netinkama darbo aplinka? Taip ] | Nel[J
2. | Ar zinote kas gali jtarti ir nustatyti profesing liga? Taip (] | NelJ
3. | Ar Jusy darbo aplinkoje yra zmoniy, kuriems nustatyta profesiné liga? Taip [ | Ne[]
4. | Ar profesinés ligos nustatymo faktas Jus baugina? Taip[] | Nel[l
5. | Ar Jus kreipétés (kreiptumétés) dél profesinés ligos nustatymo? Taip[] | Nel[l
6. | Ar Jums buvo nustatyta profesiné liga? Taip[] | Nel[l
7. | Ar profesiné liga pakeité Jiisy darbingumo lygj? Taip[] | Nel[l
8. | Ar jmongje reikalinga detalesné informacija apie profesines ligas? Taip (] | NelJ
9. | Ar buvote supazindintas su Jusy darbo vietos keliama rizika? Taipl | Ne[
10.| Ar darbdavys daznai pasiteirauja, kokiy pakeitimy reikia Jiisy darbo vietoje? Taip ] | NelJ
8. RV galimai sukeltos pasekmés (jiisyu nuomon¢)
1. | Podarbo (gali biiti ir darbo metu) man skauda nugara (virSus/apacia), peciy juosta. Taip (] | NelJ
2. | Po darbo (gali buti ir darbo metu) man nuolat skauda kojas, jos patinsta. Taip[] | Nel[l
3. | Per ta laika, kiek dirbu §j darbg buvo problemy dél reprodukcijos (vaisingumo, néstumo, apsigimimo). Taipl | Nell
4. | Man kartais pasireiSkia alerginé odos reakcija j kokj nors kosmetinj preparata. TaipJ | Neld
5. | Ar daznai sergate kvépavimo taky ligomis (sloga, kosulys, dusulys, gerklés skausmas, Ciaudéjimas, aSarojimas)
Nesergu [ | 1-2 kartus per metus [J | 3-5 kartus per metus [J | >nei 5 kartus per metus [
6. | Po darbo man skauda akis, galva. Taip | Nell
7. | Esu patyres nelaimingg atsitikima darbe. Taip [ | Ne[]
8. | Po darbo jauc¢iu emocin;j iSsekima, nebenoriu bendrauti. Taip [l | Ne[]
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Labai jums Acia!
6 priedas

Respondenty atsakymy pagal sociodemografinius duomenis pasiskirstymas, %

Daugiau nei 55 mety E 6.4

30 — 55 mety | d 71.8
Maziau nei 30 mety 4 21.8
1 pav.Respondenty atsakymy pagal amziy pasiskirstymas, %.
Moteris | 1 100,0
Vyras | 0,0

2 pav.Respondenty atsakymy pagal lytj pasiskirstymas, %.

Imonés savininkas arba administratorius 1.8
Visazistas 2.7
Soliariumy darbuotojas 4.5

Masazo, kiino prieziiiros specialistas
Kosmetologas (grozio terapeutas)

Ranky, kojy priezitiros specialistas

7.3

17.3

22.7

Plauky priezitiros specialistas — 43.6

3 pav.Respondenty atsakymy pagal profesija pasiskirstymas, %.

Daugiaunei 30 mety J===d 3.6
20 — 30 mety
Iki 5 mety 27.3

5—10 mety — 31.8

9.1

4 pav.Respondenty atsakymy pagal darbo stazg pasiskirstymas, %.
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7 priedas

Fiziniai RV ir ergonomika darbo vietoje

NE ETAIP

Turiu reguliarias poilsio pertraukéles (5 minutés
kas valandg arba 10 minuciy kas 2 valandas) 354

64,6

Daznai keiéiu darbo poza
30,9

69,1

AS nuolat déviu avalyng tinkama darbui
(ergonomiska, patogi, minksta) 24,5

75,5

Darbo jrankiai: zirklés, elektros prietaisai, aparatai

ar kitas inventorius yra ergonomiski 91
- E&
Galiu aptarnauti bet kokio kiino sudé¢jimo Zmogy
(vaikas, aukstas, Zemas, stambus) be trikdziy, nes 20,9
mano kédés, kuetés, gultai ir kita jranga yra _ 791
reguliuojami ’
Vietos prie praustuvo pakanka, galiu prieiti i§ bet
kurios pusés nevarzant judesiy 20,9
R -
Mano darbo vietoje erdvés yra pakankamai, mano
judesiai néra varzomi, judéti galiu laisvai 13,6

Darbo vieta yra pritaikyta stovimai, sédimai ar
kitokiai padéciai, dirbant man nereikia 21,1
susilenkti, susikiiprinti arba dirbti ikélus rankas

~
o
N

1 pav.Respondenty atsakymy j klausimg apie fizinius RV ergonomika darbo vietoje pasiskirstymas
pagal klausimo pobudj, %.
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Neuri reguliariy poilsio pertraukéliy 35.4

Daznai nekeicia darbo pozos

30.9

Nuolat nedévi tinkamos darbui avalynés

245
Darbo vieta néra pritaikyta stovimai, sédimai ar 211
kitokiai padéciai, dirbant reikia '
susilenkti, susikiiprinti arba dirbti iSkélus rankas
Negali aptarnauti bet kokio kiino sudéjimo Zmogaus
SN 1 s o . 20.9
be trikdziy, nes kéde, kuseté, gultas ir kita jranga néra
reguliuojami
Vietos prie praustuvo nepakanka, negali prieiti i$ bet 20.9

kurios pusés nevarzant judesiy

Darbo vietoje erdvés néra pakankamai, judesiai yra 13.6
varzomi, negali laisvai judéti '
Darbo jrankiai: zirklés, elektros prietaisai, aparatai ar

oo . . ot 9.1
kitas inventorius néra ergonomiski

2 pav.Respondenty atsakymy j klausimg apie fizinius RV ergonomika darbo vietoje pasiskirstymas
pagal RV, %.
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8 priedas

Cheminiai RV

NE ®TAIP

Kartais naudojami kosmetiniai preparatai dirgina
kvépavimo takus arba akis

Mano rankos btina drégnos arba §lapios daugiau
nei dvi valandas per dieng (plaunamos galvos arba
kt.)

Naudoju reikiamus preparatus ranky dezinfekcijai
ir ranky odos apsaugai

Kartais patalpose biina astriis kvapai, dél kuriy
reikia atidaryti duris

Esu gamintojo informuotas apie kiekvieng
produkta, Zinau kaip ji saugoti, naudoti ir utilizuoti

Naudodamas kosmetinius preparatus esu
apsaugotas (dirbu su pir§tinémis, sanitarinémis
kaukémis ir pan.)

Oras darbo vietoje yra gerai védinamas, nickada
netriiksta gryno oro

Zinau visy naudojamy darbe kosmetiniy preparaty
sudétj (kremai, lakai, putos, vaskas ir pan.) ir
poveikj odai bei kvépavimo takams

33.6
A —— 66,4

56.4
AN 436

6.4
T —.6

30
— 70
20.9
—— 791

27.3
—— 27

38.2
A 618

26.4

— 73.6

1 pav. Respondenty atsakymy j klausimg apie cheminius RV pasiskirstymas pagal klausimo pobiidj, %.
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Naudojami reikiami preparatai ranky
dezinfekcijai ir ranky odos apsaugai

Kartais patalpose biina astrus kvapai, dél kuriy
reikia atidaryti duris

Kartais naudojami kosmetiniai preparatai dirgina
kvépavimo takus arba akis

Rankos btina drégnos arba slapios daugiau nei
dvi valandas per diena.

Oras darbo vietoje néra gerai védinamas, triiksta
gryno oro

Naudojant kosmetinius preparatus néra apsaugos

Nezino visy naudojamy darbe kosmetiniy
preparaty sudéties, poveikio odai bei kvépavimo
takams
Néra gamintojo informuoti apie kiekvieng
produktg, nezino kaip jj saugoti, naudoti ir
utilizuoti

70,0

66.4

43.6
38.2
27.3
70,0
20.9

93.6

2 pav. Respondenty atsakymy j klausimg apie cheminius RV pasiskirstymas pagal RV, %.
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9 priedas

Biologiniai RV

Ar drjstuméte neaptarnauti kliento, turintj

23,6
akivaizdziy odos, nagy ar plauky problemy _ 76,4

AS zinau, kad vienas i§ daZnai pasitaikanciy

grybeliy groZio priezitiros srityje yra mieliy 42,7

grybelis (Candida albicans), kuris gali biiti _ 57,3
galvos odos, plauky, ranky, kojy... |

AS zinau, kad atliekant invazines proceduras
susiduriama su virusinémis infekcijomis: B

21,8
nepatas, C hepatas, Zmozas | 752

imunodeficito virusas (ZIV), Herpes...

AS zinau kad mano darbo vietoje dazniausiai 427
pasitaikancios bakterijos yra: auksinis —
stafilokokas, streptokokas, pseudomonos 57,3
s o . . _ 44,6
A3 atlieku tik neinvazines B klasés procediiras _ 56.4
_ NE
ETAIP

AS atlieku invazines A klasés procediiras ir 60,0

neinvazines B klasés procediiras _ 40,0

Mano darbo vietoje yra jrengta darbuotojy 45
ranky higienai ir priezitirai skirta vieta ir :
apripinta higienos priemonémis

Mano darbo vietoje niekas nevalgo ir neruko

Mano darbo vietoje patalpos, jskaitant 73

e s, N o2
valomos. ’

Mano darbo vietoje priemonés (darbo
jrankiai, prietaisai, inventorius, jranga) yra 3,6

sistemingai valomos ir 96,4
dezinfekuojamos, sterilizuojamos.

9 pav. Respondenty atsakymy j klausimg apie biologinius RV pasiskirstymas pagal klausimo pobudj, %.
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Atlieka ne tik neinvazines B klasés procediiras

Nezino, kad vienas i§ daZnai pasitaikanciy
grybeliy groZzio priezitiros srityje yra mieliy
grybelis (Candida albicans), kuris gali biiti galvos
odos, plauky, ranky, kojy...

Nezino kad darbo vietoje dazniausiai
pasitaikancios bakterijos yra: auksinis
stafilokokas, streptokokas, pseudomonos

Atlieka ir invazines A klasés procediiras ir
neinvazines B klasés procediras

Nedrjsty neaptarnauti kliento, turin¢io akivaizdziy
odos, nagy ar plauky problemy

AS nezinau, kad atliekant invazines procediiras
susiduriama su virusinémis infekcijomis: B
hepatitas, C hepatitas, Zmogaus imunodeficito
virusas (ZIV), Herpes simplex virusai

Darbo vietoje valgo ir riiko

Darbo vietoje patalpos, iskaitant tualetus, néra
$varios, o grindys reguliariai valomos

Darbo vietoje néra jrengta darbuotojy ranky
higienai ir priezitirai skirta vieta ir apriipinta
higienos priemonémis.

Darbo vietoje priemonés (darbo
jrankiai, prietaisai, inventorius, jranga) néra
sistemingai valomos ir
dezinfekuojamos, sterilizuojamos.

7.3

4.5

3.6

23.6

21.8

20,0

44.6

42.7

42.7

40,0

10 pav. Respondenty atsakymy j klausimg apie biologinius RV pasiskirstymas pagal RV, %.
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10 priedas

Fizikiniai RV
NE B TAIP
Mano darbo vietoje yra ir natiiralus (langai 10.9
arba durys) ir dirbtinis ap§vietimas A 89.1
Mane erzina nuolatiné vibracija, sklindanti |
. L e . 11.8
1§ elektros prietaisy, apSvietimo, gatvés ar _ 88.2
kity objekty | '
Darbo vietoje baldy spalva, forma, dydis yra 8.2
geri 1.8
Mano darbo vietoje sieny, grindy ir luby 15.4
spalva neerzina, neiskreipia spalvy [N 84.6
Mano darbo vietoje yra gera védinimo 29.1
sistema A 60.9
Oro cirkuliacija patalpose yra ] 318
normali, niekad nebiina skersvéjo arba _ 68.2
vakuumo | '
Oro drégnumas patalpose yra matuojamas ir
. L 32.7
yra normalus (santykiné oro drégmé darbo e 673
patalpose turi bati 40-60%) | '
Temperatiira mano darbo vietoje yra 13.6
konfortidkal6°-20°C e e6.4

Mane vargina nuolatinis triuk§mas

Mano darbo vietoje apSvietimas yra
pakankamas

66.4
A 33.6

17.3

— 82.7

11 pav.Respondenty atsakymy j klausimg apie fizikinius RV pasiskirstymas pagal klausimo pobudj,

%.
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Vargina nuolatinis triukSmas

Oro drégnumas patalpose néra matuojamas ir
néra normalus (santykiné oro drégmé darbo
patalpose turi buti 40-60%)

Oro cirkuliacija patalpose néra
normali, susidaro skersvéjas arba vakuumas

Darbo vietoje néra geros védinimo sistemos

Darbo vietoje apsvietimas yra pakankamas

Darbo vietoje sieny, grindy ir luby spalva
erzina, iskreipia spalvas

Temperatiira darbo vietoje néra komfortiskal6°-
20°C

Erzina nuolatiné vibracija, sklindanti i§ elektros
prietaisy, apSvietimo, gatvés ar kity objekty

Darbo vietoje néra ir nattiralaus (langai arba
durys) ir dirbtinio apSvietimo

Darbo vietoje baldy spalva, forma, dydis néra
geri

12 pav.Respondenty atsakymy j klausimg apie fizikinius RV pasiskirstymas pagal RV, %.
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11 priedas
Mechaniniai RV

AS matau, kad mano darbo vietoje néra 90,9
saugu ir gali atsitikti nelaime N o1

Elektros prietaisai (plauky

3,6
dziovintuvai, vonelés, zirklés, kirpimo.. I 96,4

Astris daiktai, pavyzdziui

10,9
zirklés, skustuvai, dildés, ar kt. yra.. D 39,1
.. T . 26.4 NE
Déviu specialig, tinkamg darbui, avalyne — 736

ETAIP
Praéjimai yra tvarkingi, jokiy trikdziy néra

14,5
(laidai, pakopos, laipteliai uz kuriy... I 85,5

Darbo metu lengva paslysti, nes grindys 78,2
biina slidZios (dél dangos, dél... BN 218
Man yra aisku, kokiy priemoniy reikia 10.0

imtis jvykus nelaimingam... — 90,0

12 pav.Respondenty atsakymy j klausimg apie mechaninius RV pasiskirstymas pagal klausimo
pobudj, %.
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Nedévi specialios, tinkamos
darbui, avalynés

Darbo metu lengva paslysti, nes grindys
biina slidzios (dé¢l dangos, dél plauky, dél
kosmetiniy preparaty, Slapios arba kt.)

Praéjimai yra netvarkingi,yra trikdziy
(laidai, pakopos, laipteliai uz kuriy galima
uzklitti)

Astris daiktai, pavyzdziui
zirklés, skustuvai, dildés, ar kt. néra
apsaugoti specialiais jdéklais

Neéra aisku, kokiy priemoniy reikia imtis
jvykus nelaimingam atsitikimui, kaip
suteikti pirmaja pagalba

Mato, kad darbo vietoje néra saugu ir gali
atsitikti nelaime

Elektros prietaisai (plauky
dziovintuvai, vonelés, zirklés, kirpimo
masinélés, sterilizatoriai, sanitizatoriai, kos
metologiniai aparatai, vasko Sildytuvai ir t.
t.) néra naudojami pagal tiekéjy...

3.6

26.4

21.8

145

10.9

10,0

9.1

13 pav.Respondenty atsakymy j klausimg apie mechaninius RV pasiskirstymas pagal RV, %.
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12 priedas

Psichosocialiniai RV

Psichosocialiniai RV

Jei man pasiiilyty darbg kitoje darbovietéje —
sutik¢iau

Mane tenkina uz darba gaunamas atlygis

Darbe nekyla tarpasmeniniy konflikty ar
konflikty tarp darbuotojy...

Psichologiné atmosfera darbe yra gera

I savo kolegy arba vadovo sulaukiu

pagalbos ir paramos, kurios man gali...

Kilusios problemos tarp mangs ir klienty
visuomet biina i§sprestos iki galo

Man padékojama uz gerai atlikta darba
Mane visuomet pasiekia atsiliepimai apie
mano darbg
Galiu jtakoti savo darbg: priimti sprendimus
ir prisiimti atsakomybe

Mano nuomone¢ ir pasitilymai yra isklausomi

Visuomet i§ klienty gaunu aiskius ir man
suprantamus pageidavimus

Mano darbas néra monotoniskas
Turiu galimybe nuolat tobuléti, man

suteikiamos tam sglygos

Darbe nepatiriu didelés jtampos, nesu
ver¢iamas dirbti iki savo galimybiy riby

Mano darbas vyksta be

trukdziy, pertraukingjimo ir laukimo..

Man pakanka laiko darbui atlikti tinkamai ir
saugiai

Mane tenkina mano darbo laiko
paskirstymas
Turiu piety pertrauka, jei noriu, galiu iSeiti i§
savo darbo vietos pavalgyti, pailséti

Mano darbo dienos trukmé trunka ne ilgiau
kaip 12 valandy

NE
ETAIP

_ 30,0

70,0

14.5
A 85.5

* 70,0

9.1
A 90.9

12.7
A 7.3

18
A 9.2

13.6
A 96.4

27.3
A 72.7

9.1
A 90.9

45
A 95.5

8.2
A B81.8

18.2
A 81.8

9.1
A 90.9

23.6
A 76.4

* 70,0

3.6
A 96.4

12.7
A 87.3

17.%
82.7
14,
_ 85.5
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pobidj, %.

14 pav.Respondenty atsakymy j klausimg apie psichosocialinius RV pasiskirstymas pagal klausimo

Jei pasitlyty darbg kitoje darbovietéje —..
Darbe kyla tarpasmeniniai konfliktai ar..

Darbas vyksta su..

Ne visuomet pasiekia atsiliepimai apie darba

Darbe patiria didelg jtampa, yra ver¢iami..

Ne visuomet i$ klienty gauna..

Darbas monotoniskas

Neturi piety pertraukos, negaliu iSeiti i§..

Netenkina uz darbg gaunamas atlygis

Darbo dienos trukmé trunka ilgiau kaip 12..

I kolegy arba vadovo nesulaukiu pagalbos..

Netenkina darbo laiko paskirstymas

Psichologiné atmosfera darbe néra gera

Negali jtakoti savo darbo: priimti sprendimy. .

Neturi galimybés nuolat..

Nuomoné ir pasitilymai néra iSklausomi

Nepadékojama uz gerai atlikta darba

Nepakanka laiko darbui atlikti tinkamai ir..

Kilusios problemos tarp darbuotojo ir..

4.5

3.6

3.6

1.8

30,0
30,0
30,0
27.3
23.6
18.2
18.2
17.3
145
14.5
12.7
12.7
9.1
9.1
9.1
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15 pav.Respondenty atsakymy j klausimg apie psichosocialinius RV pasiskirstymas pagal RV, %.




Profesinés rizikos vertinimas darbe

13 priedas

NE

Ar darbdavys daznai pasiteirauja, kokiy pakeitimy
reikia Jusy darbo vietoje?
Ar buvote supazindintas su Jusy darbo vietos
keliama rizika?

Ar jmonéje reikalinga detalesné informacija apie
profesines ligas?

Ar profesiné liga pakeité Jusy darbingumo lygj?

Ar Jums buvo nustatyta profesiné liga?

Ar Jus kreipétés (kreiptumétés) dél profesinés ligos
nustatymo?

Ar profesinés ligos nustatymo faktas Jus baugina?

Ar Jusy darbo aplinkoje yra Zmoniy, kuriems
nustatyta profesiné liga?

Ar zinote kas gali jtarti ir nustatyti profesine liga?

Ar sutinkate su teiginiu, kad profesine ligg gali
nulemti netinkama darbo aplinka?

ETAIP

H 60,0
ﬂ 61,8

60,9
[ 39,1

91,8
| 82

95,5
M 45

d’S
94,5

55,5
[ 45,5

7
. 17,3 83

* 75,5

b 90,9

16 pav.Respondenty atsakymy j klausimg apie profesinés rizikos vertinimg darbe, pasiskirstymas
pagal klausimo pobidj, %.
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Kreiptusi dél profesinés ligos nustatymo 45.5
Profesinés ligos nustatymo faktas baugina 45.5
Darbdavys retai pasiteirauja, kokiy.. 40,0
Imongje reikalinga detalesné informacija.. 39.1
Nebuvo supazindinti su darbo keliama rizika 38.2
Nezino kas gali jtarti ir nustatyti profesine liga 24.5
Darbo aplinkoje yra Zzmoniy, kuriems.. 17.3
Nesutinka su teiginiu, kad profesing liga gali.. 9.1
Profesiné liga pakeité darbingumo lygj 8.2
Buvo nustatyta profesiné liga 4.5
- 17
pav.Respondenty atsakymy j klausimag apie profesinés rizikos vertinima darbe, pasiskirstymas pagal
klausimo pobidj, %.
14 priedas
RV galimai sukeltos pasekmés (jisy nuomoné¢)
NE ETAIP
Po darbo jauc¢iu emocinj i$sekimg, nebenoriu 61,8
bendrauti A 38,2
. s 93,6
Esu patyres nelaimingg atsitikimg darbe M 64
Po darbo man skauda akis, galva 60,0
AR 40,0
Man kartais pasireisSkia alerginé odos reakcija | 64,5
kokj nors kosmetinj preparata B 355
Per tg laika, kiek dirbu §j darbg buvo problemy dél 87,3
reprodukcijos (vaisingumo, néStumo, apsigimimo) s 127
Po darbo (gali biiti ir darbo metu) man nuolat 61,8
skauda kojas, jos patinsta PN 38,2
Po darbo (gali biiti ir darbo metu) man skauda 24.5
nugarg (virSus/apacia), peciy juosta — 75,5
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18 pav.Respondenty atsakymy i klausimg apie RV galimai sukeltas pasekmes (respondenty
nuomon¢), pasiskirstymas pagal klausimo pobtdi, %.

Po darbo (gali biiti ir darbo metu) skauda nugara
(virSus/apacia), pe¢iy juosta

Po darbo skauda akis, galva

Po darbo jaucia emocinj i§sekimg, nebenori
bendrauti

Po darbo (gali biiti ir darbo metu) nuolat skauda
kojas, jos patinsta

Pasireiskia alerginé odos reakcija j koki nors
kosmetinj preparatg

Buvo problemy dél reprodukcijos
(vaisingumo, néstumo, apsigimimo)

Patyré nelaimingg atsitikimg darbe

6.4

12.7

40,0

38.2

38.2

355

15.5

19 pav.Respondenty atsakymy j klausimg apie RV galimai sukeltas pasekmes (respondenty
nuomong), pasiskirstymas pagal klausimo pobidj, %.
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15 priedas

Rekomendacijos

Daugelj profesiniy ligy atsiradimo fakta salygoja ne vienas, o keli veikiantys RV.

Pavyzdziui nuovarg] darbe galis sukelti tiek blogas apavas, tiek psichologiné jtampa, tiek didelis

darbo kriivis, tiek ilgos darbo valandos, tiek su organizmo atsparumu, amziumi, darbo patirtimi

susije veiksniai, tiek vienas su kitu sgveikaujantys veiksniai. Todél tik kompleksinis rekomendacijy

laikymasis gali padéti kovojant su keliama rizika darbe. Grozio prieziliros specialistams

rekomenduojama:

1.

10.

11.

Planuoti darbo laikg taip, kad nesusidaryty ilgas laukimo tarpas, tai galima padaryti i§siunciant
trumpasias zinutes, kaip priminimg vizitui.

Jeigu darbo metu atsiranda nenumatytas laiko tarpas rekomenduojama jj i$naudoti kitai svarbiai
veiklai (susitvarkyti darbo dokumentus, pasiskaityti higienos normas, pasitikrinti ar niekas
nepasikeité darbo jstatymuose, pasidométi naujovémis, padéti kolegoms).

Darbo dienos ar pamainos metu susidaryti palankus poilsio laikg, kuomet galima pailséti,
pavalgyti.

Piety pertrauka daryti nuolat tuo paciu metu, kad ilgainiui visi suzinoty, kuriuo metu darbuotojo
neieskoti.

Pertrauky ar pertraukéliy metu i§jungti mobilyj] telefong ir nesinaudoti medijomis, taip pat
rekomenduojama pakeisti aplinka, jei jmanoma prasimankstinti, atsipalaiduoti (zr. 1-3 pav.),
ikvépti gryno oro, pakeisti aplinka.

Déveti tinkamag darbui avalyng, kuri nuima sumaZina stuburo bei sgnariy apkrova, bei
kompresines kojines arba pédkelnes, kurios pagerina kraujo ir limfos cirkuliacijg, jsigyti
specializuotose parduotuvése.

Stovimg darbo poza rekomenduojama keisti jpatogia sédimg, tam panaudojant techninés
pazangos priemones jrengiant darbo vietas, parenkant darbopriemones, atitinkanc¢ias darbuotojo
galimybes, isdéstyti darbo priemones nuolat atlickamo darbo zonoje.

Kirpyklose, kosmetikos kabinetuose ir salonuose naudojami baldai, jranga, ap$vietimas,
védinimo sistema turi atitikti Lietuvos Respublikos teisés akty bei HN 117:2007 reikalavimus.
Rekomenduojama rinktis dezinfekcine priemones tausojancias oda arba naudoti papildomas
odos priezitiros priemones.

Kosmetines medziagas, kurios itin dirgina kvépavimo takus ir yra toksinés pakeisti maziau
pavojingomis, vengti astriy kvapy.

Susipazinti su naudojamomis pavojingomis cheminémis medziagomis ir jy keliama rizika sveikatai.
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12.

13.

14.
15.

16.

17.

18.
19.

20.

21.

22.

23.
24.

25.

IS gamintojo gauti reikiamg informacijg (geriausiai seminary, apmokymy metu) apie kosmetiniy
preparaty chemine sudétj ir jy poveikj sveikatai.
Naudotis asmeninémis apsaugos nuo cheminiy medziagy priemonémis:

a) Dirbti su vienkartinémis ne latekso pirStinémis, stengtis, kad rankos kuo maziau biity

drégnos.

b) Ranky nusausinimui naudoti $velnius vienkartinius rank§luoscius.

¢) Dirti su apsauginémis nosiaryklés kaukémis.

d) Dirbti su apsauginiais akiniais (jei dulkés gali patekti j akis).

e) Naudoti oro jonizatorius, drékintuvus savo darbo vietoje.
Kuo dazniau biiti gryname ore, mankstintis.
Mityba turéty biti pilnaverté ir subalansuota pagal svarbiausius mitybos principus, gerti daug
vandens.
Organizuoti savo darbataip, kad pavojingy cheminiyRV biity kuo maziau, jei jmanoma dirbti
tomis dienomis, kuomet rizika yra mazesné (maziau dirbanc¢iy zmoniy).
Dalyvauti Visuomengs sveikatos biuro organizuojamose privalomuosiuose higienos mokymo
kursuose, stengtis issiaiskinti biologinés rizikos ypatumus.
Naudoti asmenines triuk§ma slopinancias priemones pvz.ausy kiStukus, ausines.
Salinti triuk§mo $altinj arba slopinti garsa rekomenduojama eliminuojant papildomus triuk§mo
Saltinius pvz. pritildant muzikos grotuvo garsg arba iS vis i§jungiant.
Palaikyti Svarig ir tvarkinga darbo aplinka, o valymo budus ir jranga pritaikyti valomam
pavirsiui, kad esant reikalui galima biity iSvalyti nedelsiant.
Bendravimo gerinimui kolektyve pasinaudoti darbuotojy dalyvavimo savanoriSkuose komandos
formavimo kursuose, kur darbuotojai labiau vienas su kitususipazjsta
Gerinti atmosferg darbe savo indéliu, komandinés dvasios kélimu, personalo bendradarbiavimo
skatinimu pakvieCiant ] sportinj renginj, draugiSka pasiséd¢jima neoficialioje aplinkoje,
susigalvojant ypatingy progy (pvz. kai kuriose jmonése bendradarbiai Svencia algadieniy
penktadienj, pirma penktadien] po algos gavimo eina zaisti baulingg, j baseing, kaving ar pan.).
Issiaiskinti, ko tikimasi darbe, darbas ir taisyklés darbe turi buti aiskiai apibréztas.
Esant nesklandumams atvirai pasikalbéti su kolegomis arba darbdaviu, nelaukti, kol pribres
konfliktas.
Jei darbo salygos prastos, neatitinka HN 117:2007, darbo vietg keisti.
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