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Bakalauro darbo santrauka

Bakalauro darbe analizuojama socialinio pedagogélarzesu smuri Seimoje patyrusiais
vaikais ypatybs. Suformuluotas tikslas — nustatyti socialinio ggajo veiklos su smuarSeimoje
patyrusiais vaikais ypatybes.

Analizuojant socialinio pedagogo veiklos su smuseimoje patyrusiais vaikais ypatybes,
atskleisti pagalp smurtt Seimoje patyrusiam vaikui, Seimai, koordinavimoolgemas bei
prevencin darka, pasirinktas kokybinis tyrimas, taikant turinicoftent) analigs metod. Tyrime
apklausti 8 socialiniai pedagogai i$ Siautiiesto bei rajono mokyllir gimnazijy.

Interviu metodu siekta iSsiaiskinti socialinio pgdgo pagalbosiblus ir metodus dirbant su
vaikais patyrusiais smurtSeimoje, kokia bendradarbiavimo nauda su smumaaja €vais, su
kokiomis koordinavimo problemomis susiduriama t&iki pagalb, kokios prevenciés programos
vykdomos siekiant sumazinti smarrtAnalizuojant tyrimo duomenis, siekta atskleisticisliniy
pedagog teikiartiy pagalla smurt, patyrusiems vaikams asmenines patirtis.

Tyrimu nustatyti socialinio pedagogo pagalbasgd ir metodai dirbant su vaikais patyrusiais
smurt Seimoje. Pagalba teikiamgvairi: psichologig, bendravimas, iSklausymas, problemos
sprendimas, analizavimas. Problemaig¢sprnaudojamijvairis metodai: individualus darbas su
vaiku, grupinis darbas, pokalbiai, stgimas, anketavimas, socialinigidziy formavimas, zaidimai.
Tyrimas atskleid, kad bendradarbiavimas suvais yra labai naudingas, nes suteikiama
efektingesa pagalba, gréiau iSsprendziama problema, pasiekimas teigiamaslta¢as, geriau
pamatomos Seimos problemos. Tyrimo metu atsisklekhd ne visada pavykstacksningai
bendradarbiauti, sulaukti reikiamos pagalbos, sugda sujvairiomis problemomis. Tyrimas
parod, kad vykdomosivairios prevenciés programos, vaik Svietimas, grupinis darbas su
tikslinémis grugmis, konsultacijos, projektai.

Atliktas tyrimas leidzZia teigti, kad dirbdami salbniai pedagogai naudojaairius pagalbos
budus ir metodus su vaikais, patyrusiais sm@imoje. Téiau suteikta pagalba ne visadanh
efektyvi, nes dvai ignoruoja pagalbos proceesTai apsunkina pagalbos teikimPatirtas smurtas
vaikui gali tueti didZiuliy pasekmi, kurios gali lyati vaika visa tolesn gyvenimy. Tyrimo tikslas
buvo pasiektas, nustatant socialinio pedagogo e®ildu smust Seimoje patyrusiais vaikais
ypatybes.

Esminiai zodziaisocialinio pedagogo veikla, smurtas Seimoje, paggatbdai, metodai.
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Jvadas

Problema ir jos aktualumas. Smurtas — viena aktualiausvisuomeis problena, kuri
paliefia visus jos narius. Jau keletnety vis aktyviaui vieSung keliami vailky patiriamo smurto
klausimai. Si problema egzistuoja gse, mokyklose, Seimose, smurtas demonstruojama:
filmuose, spaudoje ir kt.

Smurtaujama buvo visais laikais ir visose visuoésenVaikai buvo musami, nesiliokarai,
vyravo jvairios vergo¥s ir kitos socialias, ekonomias bei politires prievartos formos. Pasaulyje
yra daug vail, kurie patiria smugt Tatiau smurto supratimas ir vertinimas ségirir skiriasi
priklausomai nuo laikm#o, kultiiros, socialinio ar ekonominio visuomisnygmens.

Siandienos pasaulis kupinas didijubuketimy, atradimy ir socialiniy permaim. Ir nors
niekas tvirtai negatuy pareiksti, kad mes patiriame didgstrea nei prieS mus gyvenusios kartos,
dél vieno dalyko galima neabejoti — Siandien apieigisers ir atskin ju nariy problemas zinome
kur kas daugiau nei ankau. Tocl vis daugiau kalbama apie Seimoje smydtiriartius vaikus.

D¢l prast; materialinio ir socialinio gyvenimoal/gu smunka dalies Lietuvos Seinuorow,
prastja emocinis vailf saugumas. Vis daugiau vaikampa socialinj blogybiy aukomis. Pastebimi
vaiky prieziaros, ugdymo bei elgesio kontésltraikumai. Tai ypa badinga Seimoms, kurios gyvena
Zemiau skurdo ribos (Skurdo mazinimo Lietuvos setyga, 2000). T&au smurto apraigk
pastebima ne tik asocialiose Seimosé&atair pasituriiose, kurioseévai uzima aukstas pareigias,
vadinamosiose ,normaliose” Seimose. Smleimia daug prieZ&gy: visuomeRs nusisto¥jusios
nuostatos, ekonominis sunkmetis, skurdas, nedarladisoholizmas, atskirties problemos,
psichologireés problemos, vaikysje patirta prievarta ir kt.

Seima — ypatinga sociatininstitucija, kurioje prasideda kiekvieno vaiko paks. Seimos
rySiai, €vy santykiai su vaiku pastarajam yra pirmasigargiausias bendravimo modelis. Vaikas
siekia priklausyti Seimai ir drauge tapti savar&kki (Navaitis, 2001). évai yra pirmieji vaiko
ugdytojai. Jie atsako uz vaiko augimaukkjima bei lavinimg. Seimos pagrindas yra jos nari
bendravimas ir bendradarbiavimas, grindZziamas miitpusavio supratimu, pagarba, parama. Nors
dauguma vai gyvena darniose Seimosegital atsiranda vaik kurie patiria smugtsavo namuose
IS pa&iy artimiausy zmoniy.

Lietuvos Respublikos Konstitucijos 21 straipsnisip@zista zmogaus teis| asmens
neliiamykbe: draudZziama ZmagZeminti, Zaloti, kankinti, Ziauriai su juo elgtidoje akcentuojama
viena svarbiausi prigimtiniy vaiko teisiy — gyventi be prievartos ir pazeminimo. Ebdietuva dar

1995 m. liepos 5 dianratifikavo Jungtini Taut; vaiko teisy konvenci, kurios 34 straipsnis



teigia, kad valstyés daly\s isipareigoja ginti vaik nuo vigy prievartos ir smurto form Deja,
ivairiy prievartos ir smurto apraigk.ietuvoje iki Siol yra labai daug, o pastangosaiasti smurg
néra labai skmingos, nes kovojama tik su smurtu vieSose vietosee Seimose. Seimose sunku
nustatyti smurto atvejus, nes vaikai slepia ka@$juos smurtaujama, bijo iSsipasakoti. Smurtas
pastebimas tada, kai jau matosi smurto pasekirai nelynés, vaiko nepriefira, netinkamas vaiko
elgesys, nepasitthmas savimi, agresija pries bendraamzius ir pan.

Vaikai, aug nepalankiomis Seimoglggomis, lyginant suy bendraamziais, ateinanokykla
blogiau pasireng mokymuisi, dazniau atsilieka moksle, stokoja mokgmmotyvacijos, nuolat
sulaukia neigiam vertinimy iS mokytoj, ju santykiai su mokytojais ir bendraamziais yraésungi
(Abromaitiere, Liaudinskier, 2004). Si situacija véia susimstyti. Negalima taikstytis su tokiu
elgesiu, kuris pazeidzia vaikeises, kelia gssnx ju fizinei ir psichinei sveikatai ir daro tiesiogin
neigiana poveilf Zmogui kaip asmenybei.

Smurto sampratir savokas apibizé K. Miskinis (2003), V. Kdinskas, R. Kudginskierg
(2000), A. Kurieg (2007), A. Palujanskien J. V. Uzdila, (2004). Smurto prieS vaikus formas
iSskirse L. Bulotait, R. V. Pivorieg, N. Sturlie (2001), J. Rumpfo (2004). Apie smurto pries
vaikus Seimoje priezastis (K. Miskinis (2003). Smurto ZalSeimoje nagrigo L. Abromaitiere,
Liaudinskiere (2004), A. Kurieg (2007), Z. Arlauskait (2007).

Vaiky Seimoje patiriama agresija Yoaplatiai tyringjama uzsienio mokslinink
Metodologines problemas nagijo J. M. Leventhat (1981), E. J. Mash, G. Wolfeq1p E. M.
Kinard (1994), &vy, priskirtiny rizikos grupei, tipology atskleidZzia C. Greenland (1987), R.
Rapoport, S. Roubergue (1998). Kartu pateikiamangekuriose taikoma agresija, tipologija
(Greendland; 1987, Cigno; Burke 1995; Sutton, 1999)

Pirmiausia vaikui, kuris patiria smarSeimoje, paéti turéty socialinis pedagogas. Socialinis
pedagogas siekia pad vaikui jveikti stregq, atsiradug atskleidus agresijos faktji paremti bei
apsaugoti nuo prievartos kartojimo, taip pat beutlr& dirbti su p&iu vaiku, vaiko évais,
globéjais, kad jis artimiausioje aplinkoje pasijusaugus.

Socialinio pedagogo vekltyré jvairis specialistai ir mokslininkai. G. Kvieskier(2000,
2003), I. Lelagiere (2003), V. Kuinskas ir R. Kdinskiere (2000), B. Bitinas (2001) apras
socialinio pedagogo samp4air funkcijas. Socialinio darbo pagalbos metodusidogant smugt
patyrusiam vaikui, Seimai apfad. Vaitkevtius (1995), L. C. Johnson (2001), Z. Barkauskait
(2002). Atlikti jvairas specialist ir mokslininky tyrimai, darbo metodikos, aprasytos funkcijos
leidzia socialiniam pedagogui dirbti pagal metodwssiteikti efektingespn pagalla smurh
patyrusiam vaikui. Socialinis pedagogas naudojpsa®ytais socialinio darbo pagalbos metodais,

apibreztomis funkcijomis, téiau teikdamas pagallsmurt patyriam vaikui susiduria sgrairiomis
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problemomis: patirties stoka, zintraikumu. Tocl tenka dirbti ne pagal apisttas funkcijas ar

pateiktus darbo metodus. Taigi neuztenka naugaigais tyrimais, pateiktais pagalbos metodais.

Tyrimo objektas — socialinio pedagogo veikla, teikiant pagallaikams, patyrusiems smart

Seimoje.

Tyrimo dalykas — socialinio pedagogo pagalbodidai ir metodai dirbant su vaikais,

patyrusiais smugtSeimoje.

Tyrimo tikslas — nustatyti socialinio pedagogo veiklos su sm@eimoje patyrusiais vaikais

ypatybes.

Tyrimo uzdaviniai :

1.

ISanalizuoti literairos Saltinius siekiant iSsiaiSkinti smurto samgramurto Seimoje
formas, priezastis, pasekmes.

Atliekant literatiros analiz atskleisti socialinio pedagogo veiklos samgréainkcijas,
pagalbos metodus.

Atlikus empirin tyrima atskleisti socialinio pedagogo taikomas veiklasikiant
pagalla smurt, Seimoje patyrusiam vaikui.

ISsiaiSkinti socialinio pedagogo taikomas preveesiprogramas, siekiant sumazinti

smurto Seimoje problean

Tyrimo metodai :

1.

3.

Mokslinés literatiros analiz (taikyta patikslinti gvoky sampratas ir numatant
socialinio pedagogo pagalbos strategiyy smurt patiriantiems vaikams).

Interviu (standartizuotas) — skirtas apklausti mdiy socialinius pedagogus,
tiesiogiai kalbantis nagrégpama tema. IS anksto buvo numatomi pokalbio &aitir
klausimy ratas, i kuriuos reikjo gauti atsakymus. Duomenys buvo fiksuojami
uzrasuose.

Kokybinio tyrimo duomenys apdoroti turinjaontent)analizs bidu.

Tyrimo dalyviai — kokybinio tyrimo respondentais pasirinkti 8 sowigi pedagogai,

dirbantys skirtingose Siaulimiesto, Siaulj rajono mokyklose ir gimnazijose. Socialimpedagog

mokslinis tyrimas organizuotas 2013 m. vasario-ekknesiais.

Bakalauro darbo struktiira. § bakalauro darky sudaro: santrauka lietuyikalba, jvadas, 3

skyriai, iSvados, naudotos litesabs s;rasas (47 Saltiniai), santrauka angkalba, priedai. Tyrimo

duomenis iliustruoja 17 lenteli 1 paveikslas. Prieduose pateikiama: interviu klaw pavyzdys,

operacionalizacijos schema, tyrimo dalyvi(informant) atsakymai; klausimus (interviu

protokolai). Darbo apimtis — 50 psl.



1 skyrius. SMURTO SEIMOJE SAMPRATA

1.1. Smurto savokos apibrézimas

Smurto gvoka turi daug apilciy, tockl tiksliai apibrezti kas yra smurtas sétihga. [vairis
autoriai pateikia skirtingus Siog\wkos aspektus.

Smurtas — vieno zmogaus (zm@rgrupes) prievartos veiksmas pries kiemog; (zmoniy
gruge), is to turint kokios naudos ar pasitenkinimo {iskas, Kginskiere, 2000). Smurtaujama
siekiant priversti savo aakkentti ir taip igyti jos atzvilgiu ypatingos galios tgyti nuolankuna,
paklusnum, atsidavim, parsidavim, suteikti jai nemalonius iSgyvenimus, suzalojimussveikat
ar atimti gyvyle. Tai Siurksti prievarta, fiziks ir emocigs kargios, kuriy tikslas priversti savo agk
kentti ir taip igyti jos atzvilgiu ypating galia (Miskinis, 2003).

Smurtas — Ziaurus ir kartu skaudus reiskinys, galipaliesti bet kurasmen Pasak A.
Kurienés (2007), Siandien jau beveik niekas neabejoja,ykadsuaugusi Zmoni, kurie skriaudzia
vaikus, smurtauja pries juos. Kai vaikai ayj&mi nuolat ziauriai musant, o pastabos sakomas,pik
Zeminagiy ir atstumiakiy zodziy srautais; kaidvai negizta iStisomis paromis ir namieina ko
valgyti; kai interneto pa%tamas siutia trikdartias nuotraukas, o susigk liecia intymias vietas,
toks elgesys vadinamas smurtiniu ir yra nusikasm

Svoka ,smurtas” daznai yra vartojama kaip sinonigmagkabiavimui® ir ,agresijai“.Ivairiy
autoriy darbuose tiek smurtas, tiek ir priekabiavimas aghittamas beveik tapaai.

Syvoka ,smurtas” dabartis lietuviy kalbos Zodyne (2003) aiSkinama kaip Siurksti pare.
Prievarta — §gos vartojimas, vertimasakdaryti. Agresija suvokiama kaip emoeinsSraiska,
pasireiSkianti asmeniui ginant savo interesus refaus. Agresija iSskiriamadyvi rasis: puolamojo
pohidzio (ka nors atimti,irodyti savo ¢ga ir pranasurg, pazeminti ir nuskriausti, priversti paklusti
ir tarnauti) bei gynybia (Palujanskie&, Uzdila, 2004). Pagaliau smurtas laikomas priemone
palaikyti ir iSsaugoti sayi ,as" bei parodyti savo stiprugrsituacijoje, kurioje buvo tuo suabejota
(Gilligan, 2002).

Jungtiniy Tauyp vaiky fondo (JTVF) Lietuvos nacionalinio komiteto ir fmiy Taui
vystymo programos 1995 metais ileistame leidinyeimos ir vaikai Lietuvoje* smurtu ir
prievarta ,laikoma visa tai kas atneSa asmeniuwhmogire, fizing, dvasir ar seksualig Zzah ir
kentjima, taip pat grasinimai, bandymai apriboti asmers4éi

Smurt namuose galima apidinti kaip ziaun vieno Seimos nario fizinelges prieS kit ar
kitus. Tyrimai rodo, kad pirmiausia ziauraus finnelgesio taikiniai yra vaikai, ygamazi, iki

SeSen mety. Vyry smurtas prieS Zmonas sudaro gptfabiausiai paplitus netinkamo elgesio



Seimoje tip. Bet fiziSkai smurtauti namuosgiykdyti smurtinius nusikaltimus prieS mazus vaikus
ir vyrus gali ir moterys. Namai iS tieg/ra pavojingiausia moderniosios visuorégwieta. Smurto
Seimoje gvoka apima ne tik prievartprieS Zmonas, bet ir smurtiniusvo ir dukters, patvio ir
podukros santykius.

Apibendrinant autou mintis galima teigti, kad smurtas — tai bet kok&niai, emociniai,
seksualiniai ar kitokie veiksmai nukreipti priefakasmei siekiant jam pakenkti. Sie veiksmai gali
nepataisomai paZzeisti kiekvieno Zmogaus,cypaiko psichilg, pastiméti asocialaus elgesio link.
Vaikai patye smurt, Seimoje auga pikti, agresyvus bei knkaudoti prievad prieS bendraamzius,
kartais smug nukreipia prieS save, pavyzdziui, zalojant sawmoak Bando svaigintis alkoholiu, kad
nejaust skausmo, pyko ir baimés prieS Seimos narius. Vaikaeldvisko kaltina save, o ne
skriaudja.

1.2. Smurto formos

Smurtas turi labai daug foxnJi galima skirstyti pagal amgi Iyti, padti. Rumpfo (2004)
teigimu, smurto formos ir agresijos apraiskos, ésipasitaiko sy visuomegje, paveikia ir nisy
vaikus — viegkart daugiau, kitkart maziau, tdau visada sukeldamos baimr skatindamos
griovima. Rumpfas iSskiria Sias smurto formos:

Fizinis smurtas.Tai tokia forma, kai vienas asmuo, panaudoja ¢izjéga ir badamas
stipresnis, suzaloja ar suzeidzialkasmen

Psichinis smurtas. Jam priskiriami dvasiniai kankinimai - pazeminimagodire
diskriminacija, grasinimas nebenyl| emocire priespauda ir pan.

Zodinis smurtas.Tai peikiantys, ZeminantysiZzeidziantys ZodZiai, grasinimai pasakomi
keiksmai, barniai.

Lytinis smurtas. Galvoje turimas lIytinis vaik iSnaudojimas, taip pat leidimas sigb
suaugusijy seksualinius veiksmus, prievartiniai seksualiaiaseksualiai motyvuoti kontaktai.

Smurtas, nukreiptas prieS moteram priklauso visos aukau miretos smurto formos, jei
jos nukreiptos prieS mergaites ar moteris. Tokiwmsmsiekiama jas pazeminti iéga priversti
paklusti ¢l to, kad jos mergait ar moterys.

Smurtas, nukreiptas pries kitataus, ir rasistinis smurtasTai visos aukdau minttos smurto
formos, kai jos nukreiptos prieS kitus zZmoned ¢ etnirés priklausomybs, iSvaizdos ar
pasaudzitros.

Struk#@rinio smurto apraisSkos-ijvairi zmoni patiriama prievarta, pavyzdziuigldormalaus ir

neformalaus reguliavimo, finamssvietimo ir aukdjimo, darbo santyki ir panasiose srityse.



Kiti autoriai Bulotai¢, Pivorierg, Sturliere (2001) teigia, kad smurtavimas prieS vaikus gal
buti iSskiriamas:

1. fizinis smurtas— neatsitiktiniai smoningi smurtiniai veiksmai vaiko atzvilgiu, kurseikelia
vaikui skausm ar gali sukelti sveikatos, vystymosi sutrikimusai:;TmuSimas ranka ar
jvairiais daiktais; smogimas, stumdymas, purtympardymas; bet koks skausmo &irkas
(znaibymas, plauktampymas, badymas ir pan.);

2. emocinis smurtas —-vaiko sugeBjimy, jo saws vertinimo t¥inis griovimas, menkinimas,
dél to sutrinka vaiko prisitaikymas prie aplinkos b&rpasmeniniai santykiai. Tai:
pasityiojimas, zodig agresija, Zzeminimasagdinimas, vertimas jaustis kaltu, nors taéman
objektyvaus pagrindo, nuolatinis rodymas jog yranymas, nepageidaujamas; nuolatinis
blogos savijautos sékmas;

3. neprieziara, apleidimas —ilgalaikis fiziniy ir psichiniy vaiko poreikip nepatenkinimas, kai
kyla gresme pilnavegiam vaiky vystymuisi ir funkcionavimui. Tai: nesipinimas vaiko
maitinimu, apranga, sveikata, saugumu, higienari@aimas vaiko socializacija;

4. lytinis smurtas — veiksmai jaunesnio nei 18 meamziaus vaiko atzvilgiu, siekiant patirti
seksualimn pasitenkinim. Tai: iSprievartavimas ar éginimas iSprievartauti; lytimi organ;
demonstravimas; atviras ka&jlmas apie seks norint Sokiruoti vailk arba sukelti jo
susidongjima; leidimas arba skatinimas tZéti pornografinius filmus, zurnalus; vaiko
iISnaudojimas pornografijai (BulotajtPivoriere, Sturlierg; 2001).

Sqvoka smurtas apima@vairaus elgesioasSis bei raiSkos imus. Smurtavimo prieS vaikus
formy yra daug irivairiy. Skirtingi autoriai smurto apibzima bei formas pateikia skirtingai,dau
jos tarpusavyje glaudziai susijusios. Rumpfo (2004Bulotaites, Pivoriers, Sturliegs (2001)
klasifikacineje sistemoje pateiktos smurto formos turi bergsap. Rumpas (2004) savo pateiktoje
klasifikacireje sistemoje smurto formas iSskirssmulkiau nei Bulotadls, Pivoriers, Sturliers
(2001) Klasifikacigje sistemoje. Abejose klasifikagise sistemose yra iSskiriamas fizinis,
emocinis, Iytinis, psichinis ir zodinis smurtas. pfas savo pateiktoje smurto klasifikacijoje,
atskiromis kategorijomis iSskiria smarjprieS moteris, prieS Kkitatéus ir strukfirini smurt.
Galima teigti, kad Rumpfo smurto klasifikaéirsistema labiau orientuojasi bends smurto
klasifikacija, 0 Bulotaits, Pivoriegs, Sturliesgs klasifikacirt sistema labiau orientuofasmurt,
pries vailky. Sios autars smurto klasifikacigje sistemoje iSskiriama dar viena kategorija vaiko
neprieziira / apleidimas.

Galima teigti, jog labiausiai papig smurtavimo prieS vaikugsilas — emoci psichologii

prievarta. Emocinio smurto uZzuomazgos sunkiai fastes, identifikuojamos, o nukempisiam



vaikui — pasekrs skaudZios, neprognozuojamos. Siame darbe bu®niadi Bulotaits,
Pivorieres, Sturliers klasifikacires sistemos.

1.3. Smurto Seimoje priezastys

Smurto panaudojimas priesS vaigali tureti daug priezaSy. Galima iSskirti kelet priezasiu,
dél kuriy suaugusieji fizisSkai, moraliai ar seksualiai sidaia vaikus. Daugiausigakos turi évy
asmenybs tipai, gyvenimo istorijos, sociakinr kultariné tévy gyvenimo aplinka. Tyrimaigodyta,
kad smurtauja dazniausiai tie, kurie patys vaijgsbuvo skriaudziami. Menkai patymeilés ir
Silumos, ziaug elges jie priemé kaip viery iS savaime suprantapbendravimo bdy. Véliau patys
practjo elgtis lygiai taip pat su savo vaikais. Smuitagrievarta daznai jiems tarnauja kaipdias
iSreiksti savo jausmus, kartais net raeait glola. Taip atsitinka ir tada, kai suaugusieji neranita k
budy artumui su vaiku pasiekti. Daznai tokigzai vaiko atzvilgiu turi daug neiSsakytike<iy, ir
kai Sie neiSsipildo, ieSko ngsnés kaltininko. Juo tampay jp&iy vaikas. Bitent ant jo ir iSliejamas
pyktis, neviltis, bejgiskumas ir pagieZa

DidZiulés jtakos smurtui turi bloga sociain- ekonomig situacija — tai nedarbas, menkas
uzdarbis, netikrumasét ateities. Socialié jtampa skatina alkoholizan moraliny vertybiy griatj,
agresiy, nuo kurios dazniausiai nuk&a vaikai. Fizirts agresijos prieS vaikus priezastimi
dazniausiai laikomos aufimo problemos. Misy visuomegje fizinés bausnas vis dar suvokiamos
kaip integrali auldjimo proceso dalis. Fizinprievart pateisinantiemsévams svarbu, kad tokios
prievartos naudojimasiuby motyvuotas paprotis teigs kanonais — t. y. baussiSaltinis turi lati
Jeisétas” (vai), o baudimo priezastis motyvuota (pvz., vagystarkotiky vartojimas) (Barilies,
2004).

Paprotirgs teiges tradicija, jog fizinii bausmy taikymas vaikams yra ,normali“ aufimo
priemore, esti skiepijama ir ateindmi kartai, kurios atstovai Siandien ir yra fizinis bausrmamis
gristy aukkjimo priemoni; objektai (Mikalajinaité, 2001).

C. Sutton (1999) taip pat aptaria kel&tntamyjy, kurie nuolat siejami su vaikiSnaudojimu
ir smurtu Seimoje:

1. Smurto ciklas. Smurtinio elgesio perdavimas iS egekartog kita iSmokstant jo;
2. Socialinis ir ekonominis statusas. Labiauétika, kad fizinis suzalojimagvyks

socialiniu ir ekonominiu po#riu Zzemesgje klagje, tik jokiu bidu ne vien joje;

1 . . . .
Apsaugokime savo vaikus nuo smurto ir prievartos

http://www.kvsc.It/04_sveikata/c_gyv_sveikata/sragrhtm (Ziaréta 2013-01-17).

10



3. Didelis stresas, kylantissbskurdo, nedarbo ir t. t;
4. Socialire izoliacija.

Lytiné agresija prieS vaikus Seimose, daznai siejamasnoS strukira, o yp& su patvio
vaidmeniu (Russell, 1983). Anot anghutoriaus Bluglass (1979), 50 proc. vaikus iSngamdems
tévams lmdingas alkoholizmas, polinkis smurtauti, nusikaistatymui, kiti 50 proc. pasirodo £s
palyginti ,normatis”, ypatingomis savydmis neissiskiriantys zmes.

K. Miskinis (2003) iSskiria tokias septynias snouptriezastis:

1 lenteé
K. Miskinio smurto priezastys (2003)

1. ISmoktas smurtas Smurto galima iSmokti, ir jis gali pasidaryti
nuolatiniu elgesio fdu. Vaikas iS savo patirties gali
buti isitikings, kad agresyviai elgtis yra naudinga —
kiti ima taws bijoti, tampi svarbus kit akyse.
Smurtas gali @ti ir spontaniSka py&o iSraiSka dl
patirto paZzeminimo, skriaudos, prievartos.

2. I8siugdytas prieSinimasis Stengdamiesi atsikratyti per didel psichigs
itampos, nepasitenkinimo,  sutuoktiniai  ie3ko
~atpirkimo ozio“, kuriam gali parodyti susikaupus
pykti ar itazj. Vaikas — parankus objektas iSlieti
susikaupusias neigiamas emocijas, kadangi| jis
neatsikirs — bijoséivy, kita vertus, visada galima rasti
priezagiy prie jo prikibti. Vaikas, jausdamas
nuolatin tévy nepasitenkinira, spaudim, savotiSkai
prisitaiko prie toki tarpusavio santyliir po tuput
iSmoksta prieSintis. SweMais jis pradeda elgtis vis
agresyviau, vis maziau Kklauso, nepaisévut
nuomores, tampa pagiezingas, Siurkstus.

3. Netinkamas bendravimas. Bendraujant ugdoma vaiko asmeayiaikas mokos
ivertinti santykius ir poelgius, suzino moralines
normas, jas patikrina ir taiko praktiSkai, susikyri
savo elgesio moralines nuostatas, kuriaikosi
gyvenime. Zmogaus socializacijos tapsmgetka
L<Lévai — vaikai* yra lemiama. dvy ir vaiky saveika
yra nenutiikstama veiksm grandirt, nepabaigiantis
vyksmas.

U7

4. Vaiko priskyrimas prie ,sunki’ | Yra tvy, kurie normak vaiko elgeg laiko sunkiu,
apgalvotu, tyiniu: jie muSa arékia ant vaiko uz tai
kad jis ,per daug verkia®, kad ,sutégrabuzlius” ir
pan. Tai dazniausiai tpa &l to, kad giné
nelaukiamas vaikas, kad gime tos lyties, kad gitn
su fiziniais tokumais ir t.t. Vaikas skaudzia
iSgyvena, kai kiti Seimoje augantys vaikai yra jger
nuolat giriami, évy vertinami, laikomi pavyzdziu.

vaiky kategorijos.
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5. Ziniasklaidos poveikis Pastaraisiais metais televizijos laidose, kino titrse
rodoma vis daugiau smurto, vis atvirésn jo
apraiSkos. Televizijos laidos, supaZinditias su
jvairiomis smurto @Simis, daznai vadinamas
pramogirtmis — tai animaciniai filmai api
nenugalimus antzmogius, apie tai, kad itd#ogi
galima jveikti blogiu (Zudymu, naikinimu), kokios
nors dramos apie Zzudikpsichopat ar maniak,
detektyvai ir pan.

D

6. Savigriova Smurtavimas gali pasireiksti kaip kitkankinimas,
taciau gali hiti nukreiptas iri save. Save griaunantys
zmores yra linke 1 anoreksi (nenormal nevalgym,
saws marinimy badu), priklausomyb nuo nervw
sistem, slopinartiy vaisty, narkotiky, alkoholio.

6. Socialire — ekonomia packtis Tai tevu nedarbas ar nenoras dirbti, skurdas,
nuolatiniai nepritekliai, labai zema bendroji |ir
pedagogia kultira, neigiamos asmens saggh
(nepakantumas, isteriSkumas ir kt.). Tokiose Seanos
vaikai neprizirimi, ju mokymasis
nekontroliuojamas, jiems nepadedama, nepatariama.
Tokiose Seimose pagrindinis bendravimadés —
rékimas, priekaiStai, barimasis, o0 pagringdin
pedagoginio poveikio priemér- kumstis.

Smurto priezasy gali bati daugyle, tatiau kiekvienas autoriugvardija skirtingas jo
priezastis. Smurtautojas gali pateiitairias priezastis, kurios, jo nuomone,&alpateisinti smurto
akfa, tafiau visos Sios priezastys yra nepateisinamos. @ujarna, nes nemokama Kkitaip parodyti
meilés; naudinga, nes visi tev bijo, gerbia; kai ieSkoma ant kath galima iSsilieti, dazniausiai tai
btina vaikai; meits nebuvimas Seimoje formuoja vaiko pykiduje, kui jis véliau gallut iSlieja ant
savo bendraamgi ziaus filmai, ziniasklaida, laidos, nesugédami vaikai formuoja teigiam
poziiri i tai ir t.t. Smurto Seimoje pasekmgali iti labai tragiSkos: nuo fizini suzalojimy iki

rimty psichologini ir emociniy traumy, psichosomatimi sutrikimy bei socialigs izoliacijos.
1.4. Smurto Seimoje paseknas vaikui

Miskinis (2003) teigia, jog Seimoje, kaip magatvalstyleje, tevai pirmieji tampa savo vaik
aukktojai. Jie saugo ir gina savo atZalas, perduodasjideimos bei tautos tradicijas, skiepija
Zmogisksias vertybes. Autoriaus nuomone, vaikai, nuo pjundien; patyk savo Seimos mei)
vieni kity pagarh, iSmoksta gerbti ir myti kiekviera Zzmogy, bendrauti ir bendradarbiauti su kitais.
Tokiose Seimose vaikai iSauga geri Zrgn

Seima — svarbiausioji vaikugdymo institucija, svarbiausia aplinka, kuriojgkdoma vaik

socializacija. T. Afanasjeva, I. Laljiene, J. Litvininiere (2002) labiausiai pabiia Seimos
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vaidmen vaiko socializacijoje: ,Seima — vaiko socializasj pagrindas. Mazyliui artimiausia
socialire aplinka — Seima. Joje jis mokosi gyventi. Vaikaaroje igyja pirmuosius bendravimo
pradmenis”. Bitent Seimoje formuojasi ir vystosi Zmogaus asmeéngbsipaistama su socialiniais
vaidmenimis, kurie #tini normaliai vaiko adaptacijai visuomga. Seima — pirmoji ugdymo
institucija, kuri labiausiajtakoja vig tolesn asmens gyvenigi.

Seima — msy gyvenime uZima labai svagbiviets, kurioje mes formuojags, augame,
tobukjame. T&iau modergjant visuomenei atsiranda vis daugiau Sgirkuriose ®ra tinkamo
Seimos modelio, nuolat girtaujama, naudojamas smymtieS moteris ir vaikus, negiinama vaik
prieziira, vaikai yra nemylimi, §ia zalojami, skiriamos grieztos baussnkerStaujama ir t.t.

Fizinés bausmas apibgziamos kaip fizids jggos naudojimas sukeliant vaikui skausarba
nemalonius paicius, bet ne suzalojimus ar suzeidimus, siekianedwoti ir kontroliuoti jo elgds
(Strauss, Stewart, 1999; Turner, 2003). Vétad fiziniy bausmy ir fizinio smurto asajos gra
aiskios. Kai kurie mokslininkai mano, kad tairad du vieno reiSkinio aspektai (Magnuson,
Waldfogel, 2005), ir mano, kad fizirbausné tampa fiziniu smurtu tada, kai taikomas per Saipir
per daznai (Gershoff, 2002). Kiti autoriai nurod&irtingus pozymius, kada fizés jegos
naudojimas yra tik fizieh bausné (kuri, anot Wilsono (2002), net galiith gerbiama ir tinkama
edukacig praktika, taikoma ne tik vaikams, bet igtatymy pazeidjams), o kada — jau fizin
prievarta. Kita vertus, kaip teigia Gershoff (2002yai, taikantys fizines bausmes ugdydami vaikus
Seimoje, dazniau nei fizinibausmi netaikantys dvai naudoja ir fizig prievart vaiko atzvilgiu.
Fizinis smurtavimas vaik atzvilgiu, turi neabejotinai neigiampadarini vaiko raidai. Bet kokia
agresija prie$ vaikus iSSaukia pasekmes, kadamgsiga yra veiksmas, kuris gali stipriai suzaloti,
iSkreipti ar pakenkti besivystaio jauno asmens psichinei sveikatai.

Laurinaitis (1996) teigia, kad bet kokia agresyaikui sukelia neabejotinai intensyvias,
ilgalaikes ir ardatias asmenybpasekmes. Skriaudos pasekmypd jei skriaudaivyko vaikystje
ar paauglysfe, persekioja vig Zmogaus gyvenim Patirta skriauda padaro Zalos Zmogaugssav
vertinimui, ji lemiajvairius psichologinius — emocinius sunkumus, pasja | priklausomybes kaip
buda iSvengti pyKio, skausmo ar baiés jausna, lemia fizines sveikatos problemas, seksualinius
sunkumus.

Kairiere (2002) teigia, kadévai, agresyviai elgdamiesi su vaiku, neleidZia jpajusti savo
paties gyvenimo veis. Savo veds nejutimas, neskatina vailpalankiai save vertinti ir tai rodo jo
savimor, kurios raiSkoje kyla mintys apie savizugyb

Tévai taikantys vaikui fizia, emocir ar seksuali@ prievart, juo nesitipina, nesupranta ir

netenkina svarbiausijo poreiki, tokie &vai laikomi nefunkcionaliais. Dazniausiai tokseimy

13



vaikai linkg 1 depresy, agresyvura, nerima, kaltg. Neretai jie ir patys tampa alkoholikais,
narkomanais, psichiniais ligoniais.

Po smurto akto iSsivystpazeidimai, pali@a visus Zmogaus funkcionavimo lygiusérd
abejoni;, kad jvairiy tipy smurtas turijtakos vaiko asmenybei ir psichikai. Skirtingais @ans
periodais reakcija atitinkamy psichologir trauny gali pasireiksti labai skirtingai. Tétsvarbu
apzvelgti smurto pasekmes, atsizvelgigntvaiko, iSgyvenusio smut amziaus ypatumus.
Valiukevicituté (2005) pateikia sek&us simptomus pagal amgi

o Kudikystje — baint, jausmy sumaistis, miego ir maitinimo sutrikimai, atsilgu
raida.

¢ |kimokyklinio amziaus vaikamspavojus, baikStumas, jaugrsumaistis, kadt, géda,
pasibjauéjimas, nesaugumo jausmasfidingas regresyvuslaf. ,regressus‘ —
grizimas Tarptauting ZodZiy Zodynas, 2004) elgesys ir pan.

e Mokyklinukai— geda ir kale dél tokios Seimos situacijos, nepastjiknas supatia
aplinka, baind, géda, zmoni Salinimasis, miego sutrikimai, agresyvus elgesys i
pan.

e Paauglyséje — pasibjautjimas, gda, kalé, nepasitikjimas, manipuliacija kitais
vaikais. Paaugliai susiduria su tarpasmeninio kenoho sunkumais, elgesio ir
emocires problemos tampa stipreésnir rimtesgs — pasireiSkia agresyvus elgesys,
polinkis i psichoaktyvi medziag vartojima, ankstyvus seksualinius santykius.

Kurieré (2007) teigia, kad smurtpatyr vaikai auga nepasiitklami zmogmis, jie nemyli
saws ir bijo aplinkinio pasaulio. Be to, jie daznagielsi piktai ir net patys smurtauja, kartais zaloja
save, svaiginasi alkoholiu, kad nejauskausmo, pyko ar baings; jie yra labai nelaimingi. Pasak
Zukauskiegs (1996), tie dvai, kurie yra prieiski vaikams ir juos atstumiatpaprastai uzaugina
prieSiskus kitiems ir asocialius vaikus. MusSdaaviai idiegia bainés ir menkavertiSkumo jausm
saws nevertinim, kerSto troskim ir kartu moko §, jog gali musti mylimus zmones. Nepaisant
Ziauraus&vy elgesio su vaikais, vaikai yra visiSkai priklauseamo savodvy. Auka nori sustabdyti
smurt, bet vis vien nori likti savo Seimoje. Deja, pagiea laikui kkgant smurtas Seimoje tik
stipréja.

Vaikai patye smurt iS vy susiduria suvairiausiomis problemomis, kurios trukdo vaiko
socializacijai. Bet kurios formos prievarta vaikgali sukelti intensyvias, ilgalaikes, jo
psichosocialin raida Zalojartias pasekmes. Vaikygeé patirtos prievartos pasekm gali vailq
lydéti visa tolimesn gyvenima. Tokie vaikai nepasitiki sav@gomis, nemoka uzmegzti ilgalaiki
santyki;, nemoka kontroliuoti savo elgesio, iSreiksti jausimkt. Patirtas smurtas, ypankstyvoje
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vaikysgje, gali sutrikdyti normadi vaiky raida: vaikams kdingi kalbos raidos sutrikimai, emogij

problemos, nesocialus elgesys.
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2 skyrius. SOCIALINIO PEDAGOGO VEIKLA DARBE SU SMURT A
PATYRUSIAIS SEIMOJE VAIKAIS

2.1. Socialires pedagogikos samprata

Socialinio pedagogo profegsinkompetencija grindZziama tarptautiniais wvaikeises ir y
teisitus interesus reglamentuofgais dokumentais, Lietuvos Respublikgstatymais ir Kitais
norminiais dokumentais, pedagpetinio darbo principais.

Socialire pedagogika yra pedagogikos mokslo Saka — vierantopologijos mokslo Sak
tirianti Zmog jai badingu poziiriu — socialing, kultariniy jo gyvenimo slygu fone, ieSkanti tdy,
kaip pazinti Zmog grupsje, visuomesje, visuomeans raidoje ir rasti priemones, kaip daryti jam
itaka, pactti pritapti socialirgje aplinkoje, iSmokytijj kaip grugs nai, subjekd pasirinkti aplink,
paiam socializuotis, ir netgi keisti apliak atsizvelgianti savo poreikius ir galimybes
(Vaitkevicius, 1995).

Socialinis pedagogas — vaiko socialinis asisterjtagerovs advokatas. Tai asmu@ijes
socialinio pedagogo pasirengimr yra pasirengs dirbti socialigse institucijose, atliek&mse
ugdymo funkcijas ir sugebaias vykdyti socializacijos, ankstyvosios prevensjjgpagalbos
prevencijos ir socialiés reabilitacijos programas betksningas socialines interakcijggairaus
lygio socialirese grugse (Kvietkiert, 2003).

Pasak Ribes, Balsells, Filella, Soldevila (2008)dytinos bendrosios profess socialinio
pedagogo kompetencijos yra: organizavimas ir plemas, analiz ir sintez, informacijos
valdymas, problem sprendimas, sprendimpriémimas, bendravimas, gglmas uzmegzti ir
palaikyti tarpasmeninius santykius, emocinsisingumas ir savitvarda, profesisavivoka ir sags
vertinimas, profesinio identiteto ir etikos laikysi®, savarankiSkas ir nuolatinis mokymasis,
karybingumas, gelimas prisitaikyti prie nawj situaciy, iniciatyvumas ir sumanumas, profesin
atsakomyb uz kokybiskum ir savikritika.

Socialinio pedagogo profesija — tai toks darbasiokpagrindinis tikslas — pat vaikui ir jo
Seimai rasti iSeif susidirus su sunkumais, problemomis, siekiant harmonimgegyvenimo
(Lelingiere, 1997).

Socialinis pedagogas — asmuo, turintis socialp@dagogo aukst iSsilavining arba auksji
socialinio darbo ir profesinpedagogo kvalifikaci. Socialinis pedagogas turiitb pasirengs dirbti
socialirese institucijose, atliek&ose ugdymo funkcijas, gét vaikui teikti socialig pedagogin

pagally ir koordinuoti socialini paslaug teikima. Taip pat paéli vaikui pritapti visuomege,
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bendruomeéje, Svietimo ar globogstaigoje, racionaliau iSnaudoti visas galimybe#iés, mokytis
ir augti savarankiskais pikkaais (Kwinskas, 2000).

Socialinis pedagogas mokykloje yra pagalboséjagk vaikams, paaugliamsy jSeimoms,
ginantis j; teises bei primenantis pareigas, padedantis va#sii savo viet sociume. Socialinis
pedagogas — vaiko advokatas, kuris padeda ped&gogipleistiems vaikams, patyrusiems smurt
Seimoje, tai viena labiausiai pazeidziatmendruomeés daly, kuriai reikia supratimo ir pagalbos
integruojanti§ mokyklos, visuomets gyvenina.

Taigi socialinis pedagogas turiitbvaiko advokatas, ginti vaiko interesus, ¢gtr problemas,
susijusias sgvairiais vaikams kylafiais sunkumais, dirbti su vaikais, priklausomais alkoholio,
narkotiny medziag, patiriartiais seksualip ar fizinj iSnaudojima, vykdyti jvairias prevencines

programas, organizuoti vajkuzimturm, skatinti mokymosi motyvagijir t.t.

2.2. Socialinio pedagogo funkcijos ir profesiés veiklos principai

Socialinis pedagogas, siekdamggvendinti jam keliamus reikalavimus, kvalifikaailwise
reikalavimuose apiztas funkcijas, siekdamas pagrindinio savo veikikslo — vaiko gerogs,
veikia plaioje sferoje.

Socialinio pedagogo veiklos objektas — vaiko iirdgps siveika, kuri reikalauja kompleksinio
poziario, sprendziant iSkilusias problemas. tbdnot G. Kvieskieas (2003), socialinio pedagogo
veikla orientuota; neatialiotinas ir metodologiSkai svarbias vaiko sociatigas problemas, kur
pagrindinis iSkeliamas uzdavinys ne tik socigiradaptacijos problema, bet ir tolagpasekmi
vaiko asmenybei iSankstinis nustatymas.

Jo veiklai keliamas tikslas — siekti vaiko gevim, vykdyti ankstywdja prevenciy, ugdyti
vaiky socialinius jgudzius, teikti jam socialines paslaugas. Visa tailasa palankias a$ygas
s¢kmingai bestartios asmenyds socializacijai (Kvieskiet) 2002).

Vaitkevicius (1995) teigia, kad socialiniams pedagogamsakeds uzdavinys — uZztikrinti
normalias gyvenimoadygas socialigje, kultiringje aplinkoje ji globotiniams. Socialinis pedagogas
privalo gelgti teikti socialie — psichologie param asmenims, kuriems tokia pagalba yra
reikalinga. Dar viena socialinio pedagogo veiklogpkis — ieSkoti ir rasti ©dus, kurie garantuot
socialiai ir pedagogiSkai apleisto vaikoafnima i normalias gyvenimo afygas artimiausioje
socialireje aplinkoje. Svarbu, kad socialinis pedagogas:tyepaveikti ne tik patvaika, bet ir jo
tévus ar globjus, kuriejtakoja vaiko dabarir ateif (Aukstiejiere, 2000).

Socialinio pedagogo funkcijos pateiktos Socialinipedagogo kvalifikaciniuose

reikalavimuose (patvirtinta Lietuvos Respublikogesimo ir mokslo ministro 2001 m. gruodzio 14
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d. isakymu Nr. 1667). Siuose reikalavimuose nurodorad,docialinis pedagogas, siekdamas vaiko

saugumo ir geras vykdo tokias funkcijds

1.

© N o g~ w D

9.

Ivertinimo (renka informacij analizuoja, daro iSvadas);

Konsultacir (pataria, padeda, konsultuoja);

Korekcirg (skatinajgalina, padeda adaptuotis, aktyvina, mobilizuoja);
Vadybirg (organizuoja, telkia, planuoja, priima sprendintusz juos atsako);
Svietiamaja (informuoja, aidkina);

Koordinacire (palaiko rysius, siufia (perduoda) informadi);

Prevencig (hnumato neigiamus reiskinius, poelgius ir padedayengti);
Teisire (atstovauja, gina vaiko interesus);

Socialinio ugdymo (Socialinio pedagogo kvalifikagjreikalavimai, 2001).

Leliagiere (2003), socialinio pedagogo bensias funkcijas suskirstostambesnes dalis:

Diagnostines — diagnear analiz, kuri apima asmens veiklos, bendravimo ypatum
mikroterpes kaip Seima ar kaimynérbendruomeé analiz beijtakos lyg ir krypti;
organizacines, kurios apimaansoningy laisvalaikio organizavim demokratif
tarpusavio santyki paaughy tarpe formavim, kaip ir santyki su suaugusiais
modeliaving;

prognozines, kurios apima prognozuogamr programuojara ugdymy pagal
asmenybs iSsivystymo lyg

prevencines — profilakty) socialirg, terapirg — iS anksto numato iveikia neigiamus
veiksnius, uztikrina vaik ir paaugly teisy saugum visuomemje, suteikia jiems
pagalla ju socialinio ir profesinio vystymosi periode;

organizacines — komunikatyvines, apirtias visuomeés suliirima veiklai ir poilsiui,
darbiniam ir asmeniniam bendravimui, perikmodeliuojama motyvacija mokymuisi;
apsaugojamsias — vail teisiy bei intereg gynimas pritaikant teisines normas, kai
destrukciniai veiksniai Seimoje ar represijos maéjyk turi neigiamy pasekmi,

paauglio asmenyis vystymuisi, tame tarpe ir mokymosi motyvacijai.

D¢l savo funkcijy gausos ir plataus veiklos rato socialinis pedagdga hiti susipazigs ir

iSmanyti daugel jstatymy ir teists akt;, kad esant reikalui gdli kuo profesionaliau suteikti

pagall. Vis daZznesni atvejai, kai socialinis pedagogasdinti vaiko teises teisaugos ir kitose

% Socialinio pedagogo kvalifikacijos reikalavim&2001).

http://www.smm.|t/teisine_baze/docs/isakymai/01 1667 .htm(Zitréta 2013-02-21).
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institucijose. Todl socialinis pedagogas turiith gerasjstatymy, susijusi su vaiko teisi apsauga,
zinovas (Misiukeuiiene, 2004).

Teikiant pagalb vaikui patyrusiam smugtSeimoje svarbu remtis socialinio darbo principais,
kurie padeda vaikui pasitii socialiniu pedagogu bei ateiti ir iSsipasakqiieaesamas problemas.
Jei socialinis pedagogas nesivadovaus, iSskirtaimleio darbo principais, vaikai juo nepasésk
bijos ateiti, iSsipasakoti apie esamas problemasni&usia socialinis pedagogas vaikui turi
uztikrinti saugum bei kiti empatiSkas. Vaitkevius (1995) paliZzia, kad atliekant socialinio
pedagogo veiklas,iina remtis socialinio darbo principais:

1. Individualumu, nes socialinis pedagogas turi supr&ad kiekviena asmenybyra
unikali bei skirtingai save iSreiskia ir ieSko skigy problemos spendimaity.

2. Empatija, kadangi kiekvienas Zmogus skirtingai tegg | krizes, nepasisekimus,
teikiantiam pagalh specialistui svarbu suprasti Zmogaus iSgyvenimus.

3. Pasitikejimu, padedant klientui rasti iSeiS susidariusios situacijos, tariantis s¢ipa
klientu, pasitikint jo paties galiomis ir nuomone.
Priimti Zmog toki, koks jis yra, su jo privalumais irikumais.

5. Zmogaus apsisprendimo ¢gmimu. Jeiimanoma, naudoti veiksmus, kwipageidauja
klientas bei pagatbplanuoti kartu su klientu.

6. Konfidencialumu, nes Sis principas padeda kliepasitikéti specialistu.

Socialinio pedagogo pareigie instrukcijojé iskiriamos panaSios vertylB nuostatos,

kuriomis socialinis pedagogas turi vadovautis Sdande:
e pagarbos — kiekvienas yra vertasdhggiskos pagarbos;
e atvirumo — kiekvienas turi teig atvira ir nuoSird; bendravim;
e tolerancijos — kiekvienas turi teisturéti skirtingus jsitikinimus, vertybes, tautin
priklausomylg;
¢ unikalumo — kiekvienas yra savitas ir nepakartojgima
e vaiko kaip asmenys vertinimas;
e nesmerkimo ir neteisimo — socialinis pedagogasrnbiiti teissjas;
e empatijos — kiekvienas individas, géjmendruomedturi tikéti, kad bus suprasti;
e priémimo — kiekvienas individas turi teidati priimtas toks, koks yra, o ne toks, kok

ji nori matyti socialinis pedagogas;

% LR SMM [sakymas d socialinio pedagogo kvalifikacinireikalavimy ir pareiginiy instrukcijy patvirtinimo. (2002).
http://www3.Irs.It/pls/inter3/dokpaieska.showdo@ |®1=16153Ziuréta 2013-02-23).
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e konfidencialumo — vaik bylos ir jose sukaupta informacija turiitb saugoma tik
socialiniam pedagogui prieinamoje vietoje ir galtilpateikiama kitiems tiktai gavus
tevy arba teisty globejy sutikima ir batina laikytis paslapties apie vaiko problemas
iSlaikymo principy;

e neteisimo — socialinis pedagogas netiiti teisejas;

e pasitikejimo — socialinis pedagogas neturi rodyérumo ir nepasitiggimo vaiku.

Apibendrinant galima teigti, jog visos Sios vegklpadeda socialiniam pedagogui teikti vaikui
socialire pedagogia pagall, karybiSkai perteikti teorines Zinias, rengti programe projektus,
uztikrinti laisvalaikio veiklos form jvairow, koordinuoti vaik uzimtuny bei socialini paslaug
suteikimy, sutelkti @meg i konkrety vaika, i individualios jo problemos sprendiamSocialinis
pedagogas atlikdamas pareigines funkcijas teikpagalla vaikui, jo Seimai privalo vadovautis
socialinio darbo principais, nuostatais bei veétyis. Nesivadovaudamas socialinio darbo
principais, nuostatais bei vergyhis socialinis pedagogas paZzeidzia asmens groasilaiko etikos
reikalavimy. Nepaisant sireikalavimy socialinis pedagogas sunkiai gslpadti iSspesti iSkilusias
problemas, zmogus nersr atsiverti, nepasitds. Todl norint pacti, rasti efekting metod,

priimant tinkama sprendina labai svarbu vadovautis Siais principais.

2.3. Socialinio pedagogo veiklos metodai

Norint uztikrinti efektyw; socialinio pedagogo daybr bendravimoijgadzius, nepaisanty]
svarbos nepakanka, labai sv@sljau mirgtieji individualaus prijimo prie kiekvienos situacijos
metodai —jvairis socialinio ugdymo metodai, prienisnir bidai, kurie padeda iesSkoti sprendim
vienoje ar kitoje situacijoje, pavyzdZziui:

2 lenteé
Johnson L.C. socialinio pedagogo veiklos metodai@Q1l)

Veiklos kryptis teikiant pagatbindividualiai vaikams, y
Seimoms, sprendziant psichologines, socialines|@nuds,
palaikomas individualus rySys su pastaraisiais.
Individualus darbasjgalina atliki asmens, situacijos |ir
saveikos element analiz, paremi konkreia problema
Seimoje (Johnson, 2001).

Individualus darbas

Toks darbas galiiti diferencijuocjamag tiesiogin darka
su vaikp grupe ir darh su kolegomis, atitinkamai
Darbas su grupe orientuojantisi darky su paaugli grupe su kuriais vaikas
praleidZia daugiausiai laiko, nes tai padeda papili
programuoti ugdymo priemones ar darly su Kkitais
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pedagogais, nes specialist komandinis darbas
socialiniame pedagoginiame darbe yra labai reigaknir
svarbus, nes tik komandoje vyrauja pasjtikas,
jautrumas, realizmas, da@pmasis ir skatinimas, o taip
veiksmingiau ir geriau pasiekiami norimi rezultatai
(Johnson, 2001).

Keliant #vy pedagogia paskirf, socialiniai pedagoga
.. turéty vadovautis tokiais metodais, kaip pokalbiai p
Darbas su seima apvalaus stalo, individualus darbasvyt susirinkimai
klascsse, paskait, konferencip dalykiniy zaidimy
organizavimas (Johnson, 2001).

ie

=

Mokykloje socialinis pedagogas — tai vaiko advekavisose vaikui svarbiose situacijose.
Remiantis Sia pagrindénnuostata, galima teigti, kad socialiniam pedagdmtina iSklausyti vaiko
problemas, stengtis palaikyti vailar jo glokgjus, kiti tarpininku tarp vaiko ir kii specialisi,
siekiant paédti spresti problemas. Socialinis pedagogas siekia, kadhlegplhity saugi vaikui,
skatinty iniciatyvurma, saviraiSk, karybiSkuma. Taiau socialinio pedagogo veikla neuzsibaigia ties
pagalbos teikimu vaikui, socialinis pedagogas ypmatidemes skiria vaikams ir ¢ Seimoms,
turin¢ioms sunkum.

Socialires pagalbos Seimai tikslas mokykloje — siekti teigigpokyiu biologireje Seimoje,
teikiant pagalb Seimai ir vaikui individualiai, pagal porailpasitelkiant kitas institucijas, kurios
dirba vaiky labui. Mokyklos socialiniai pedagogai dirba ketusi lygiais: su mokiniais,évais,
mokyklos bendruomene bei vietos bendruomene.

Socialinio pedagogo veikla, kuri yra nukreiptakonkret; vaika ir konkreiy problemy
sprendina vykdoma tokiais etapais:

1. Ivertinti ugdytinio poreikius.

2. Sudaryti socialigs pedagogiés pagalbos planugdytiniui.

3. Taikyti individualaus darbo su ugdytiniu meisd

4. Analizuoti ir vertinti socialinio pedagoginiopoveikio priemoni ugdytiniui
veiksmingunma (Johnson, 2001).

Sprendziant vaik patyrusi emocir, fizing ir seksualig agresijg, Compton ir Gallawey
(1989) sudar problem; spendimo modglkuris susideda iS§ietap:

1. Kontakto etapas.

Problema apiliziama vaiko, socialinio pedagogo (mokykla, Seinm@igriu.

llgalaikiy ir trumpalaiki; tiksly identifikavimas ir nustatymas.

Dabartinis kontakto, tikgl like<iy ir teisiy iSsiaiSkinimas.

Informacijos rinkimas.
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2. Sutarties etapas.

e Problemos vertinimas ivertinimas (priezastys).
e Veiksmy plano ir eigos sudarymas.

e Prognozi apie plano veiksmingugamumatymas.
3. Veiksny etapas.

e Plano vykdymas.

e Darbo uzbaigimagyertinimas.

e Darbo vertinimas, kai apibziami pasiekti tikslai ar numatoma progessti.

l l l

Kontakto Sutarties Veiksmy
etapas etapas etapas

f f f

3 pav. Schematiskaiidmode] galima pavaizduoti

Socialinis pedagogas rolamas uZzkirsti kedi problemoms organizuoja prevengineikla.
Pasak Kvieskiets (2003), prevencija — tai priemgm kuriomis siekiama uzkirsti kelisocialires
rizikos veiksniams, tokiems, kaip nedarbas, nustkahumas, alkoholizmas. Socialinis pedagogas
taikydamas prevencines programas padeda Seimalétiygmblemas, fizinio ar emocinio smurto
apraiskas, i&j kylancias asmenines problemas bg¢gri normal; gyvenins.

Lelingiere (2002) suskirgtsocialinio pedagogo dagheikiant pagalh mokiniy tévams:

1. Socialinis pedagogas bendraujaésais tuo atveju, kai klas aukétojas patyé dideliy
keblumy spresdamas vaik socialines problemas, gindamastgises, kai artimiausia
vaiko aplinka jam pasidanesaugi, kai vaikas nelanko mokyklos ir t.t.

2. Socialinis pedagogas prireikus taiko grépiterapijos su rizikos grép Seimomis darbo
metodus, lavina socialinius ivystes igidzius.

3. Socialinis pedagogas organizu@aytsusitikimus su kompetentingais asmenimis vaiko
teisiy klausimais, informuojaévus apie vaiko socialés apsaugogstatymus ir &vy

atsakomyhb uz vaikus.
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4. Socialinis pedagogas dirbdamas nukreipégug pas specialistus (psichologus
psichoterapeutus) jei mano, kad yra nepakankamapktentingas patli mokinio
Seimai.

Z. Barkauskait (2002) iSskyé tokias socialinio darbo su Seima kryptis: pagaffeémai
globos, auldjimo ir ugdymo klausimais; pagalba Seimai, esarnikéms situacijoms (iStuokai,
nedarbui, skurdui ir kt.);éty iSsilavinimo ir kultirinio lygio kélimas; pagalba skriaudziamam
Seimoje vaikui.

Socialinio pedagogo veiklos svarba, dirbant imdlingliai su vaikais ir Seimomis, atsispindi,
aiSkinantis Seimos problemas, koordinuojant, plgamto teikiant ir jvertinant pagalip Seimai.
Socialires pagalbos turinio, form bei metod pasirinking lemia konkréios Seimos turimos
problemos. Siame darbe socialiniai pedagogai dirthdsu vaiku ir $eima daZniausiai naudoja
Johnsono socialinio ugdymo metodus, priemonedidub. Remiantis Johnsono iSskirtais veiklos
metodais dazniausiai teikiant pagalbukengjusiam vaikui nuo smurto, vykdomas individualus

darbas su vaiku bei Seima.
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3 skyrius. SOCIALINIO PEDAGOGO VEIKLOS SU SMURT A SEIMOJE
PATYRUSIAIS VAIKAIS KOKYBINIO TYRIMO REZULTATAI

3.1. Tyrimo metodika

Baigiamajame darbe buvo atliekamas kokybinis tgam siekiant nustatyti, socialinio
pedagogo veiklos su smarSeimoje patyrusiais vaikais ypatybes. Kokybinigntas — tai toks
empirinis tyrimas, kurio duomenys pateikiami Zodigraiska.

Tyrimas buvo parengtas interviu metodu, (Zédipklausa). Interviu apiBziamas, kaip tyjo
inicijuotas dvieyp asmen pokalbis, kurio tikslas gautialing tyrimo uzdaviniams informadijapie
jvairius pedagoginio proceso ypatumus, ugdytiiigyvenimus, subjektyy ju poZziiri i jvairius
gyvenimo reiskinius (Kardelis, 2002). Atliktas tyras buvo taikomas individualiai. Informantams
buvo pateikti keturi blokai sivairiais klausimais. IS viso buvo uzduota 32 klenssi (Zr. 1 pried)
orientuotij socialinio pedagogo pagalbogadus ir metodus dirbant su vaikais, patyrusiais sanur
Seimoje. Klausimai suformuoti remiantis sudarytaragionalizacija (zr. 2 prigjl Gauti duomenys
buvo fiksuojami uZzraSuose. Duomenys apdoroti taikamio (content) analis metod.

Interviu tekstams buvo naudojamas kodavimas: | pirmas informantas, z1 — antras

informantas ir t.t. Kiekvieno interviu trukérapie~ 20 min.

3.2. Tyrimo dalyviai

Tyrimas buvo atliekamas Siayliniesto bei Siauli rajono mokyklose ir gimnazijose. Tyrime
dalyvavo 8 socialiniai pedagogai, turintys skirtirdarbo patiit Informant; amzius: 30-45 metai.
Darbo stazas: 3—-20 metTyrime naudota tiksli patogioji atranka. Tyrimas vyko vasario—kovo

meénesiais.
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3.3. Tyrimo rezultat y analizé ir interpretavimas

Apibrézus smurto g/okas, priezastis ir pasekmes, apraSius sociapeiagogo veill bei
funkcijas, toliau bus detaliai analizuojami sociajipedagog naudojami pagalbosidai ir metodai
teikiant pagalb vaikams patyrusiems smageimoje, taip pat pagalbaams.

Socialinio pedagogo darbo su rtims vaikais pagrindinis tikslas yra kigkanoma apsaugoti
vaikus nuo patiriamo smurto Seimoje, o nepavykssaagoti — mazinti skaudzias smurto pasekmes.
Taciau socialinio pedagogo darbas neapsiriboja vikrpéigalbos vaikui teikimu, bet ir pagalba
tevams; pagalba teikiama bendradarbiaujant pedagqgamgyklos bendruomenei ir kitiems
specialistams. Pirmoje lenég pateikiami informant demografiniai duomenys.

3 lentet

Informant y demografiniai duomenys

Nr. Tyrimo dalyvi y kodas Lytis Darbo stazas
1. R. (k) MOT. 6 m.
2. D. (I) MOT. 9 m.
3. I (I3) MOT. 7 m.
4. 1. (la) MOT. 3 m.
5. V. (Is) MOT. 10 m.
6. V. (l) MOT. 7 m.
7. F. (k) MOT. 10 m.
8. J. (k) MOT. 7 m.

3.3.1.Socialinio pedagogo darbas su smugtpatyrusiu vaiku

Pirmosios klausim grupes (socialinio pedagogo darbas su smupgatyrusiu vaikulikslas —
iSanalizuoti socialinio pedagogo pagalbaslis ir metodus dirbant su vaikais, patyrusiais sgnur
Seimoje. To siekiant tyrimo dalyviams pateikti @ksimai (zr. 1 prieg.

Pirmuoju klausimyAr daznai vaikaij Jus kreipiasi dl smurto Seimoje?‘Siekta iSsiaiskinti,

kaip daznai vaikai kreipiagisocialin pedagog dél patirto smurto Seimoje. (zr. 4 lenggl
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4 lentet

Vaiky kreipimasis i socialini pedagog dél patirto smurto Seimoje

" . Teiginiy e
Kategorija Subkategorija skaiius Irodantis teiginys
. »<..>nelabai kreipiasi, vaikai nenori
Nelabai 1 atvirauti<..>.* (1)
»<...>labai retai<...>." (l2)
»<..>retai, vaikai patiriantys smurg
Retai 5 Seimoje daZniausiai nenori apie tai
Pagvalbos kalbeti<...>." (l4)
prasymas ,<...>kreipiasi retai<...>.“ (Is)
.<...>vaikai nesikreipia pagalbos<...>."
. .. (|6)
Nesikreipia 2 .<..>nesikreipia, vaikai nutyli<...>.”
(I17)

Interviu metu buvo iSsiaisSkinta tyrime dalyvawsnformant; nuomonr, kaip daznai vaikai

kreipiasi i socialin pedagog dél patirto smurto Seimoje, kurivardinta vienoje kategorijoje
pagalbos prasymads pirmos kategorijos iSskirtos 3 subkategorijostabai, retai, nesikreipials
gautos informacijos interviu metu paaigk kad vaikai labai retai kreipiasi pagalbpsocialin
pedagog (,<...>retai, vaikai patiriantys smurg Seimoje dazniausiai nenori apie tai ketik...>."

[s). Dazniausiai vaikai patiriantys smairfeimoje nutyli, nenori apie tai k&l (,<...>nelabai
kreipiasi, vaikai nenori atvirauti<...>.“l1). Informant; teigimu kiti nesikreipia pagalbos, o Kea
tévy smurt, (,<...>vaikai nesikreipia pagalbos<...>.“le).

Galima teigti, kad vaikai nenori prasSyti pagalbogs bijo ¢vy, jawia géda, nepasitiki
aplinkiniais Zmoamis. Vaikas dl patiriamo smurto pagalbos savarankiSkai kreipiabai retai.
Mano, kad niekas jam neps todtl pagalba bna paluota, kai vaikas nuavy smurto jau bna
smarkiai nukerije¢s, o pasekis skaudzios.

Klausimu Kokiy Seimy vaikai turi problemy?” siekiama iSsiaiSkinti kokiose Seimose
daZniausiai vaikas patiria ir gali patirti smuggr. 5 lentet).

5 lentet

Seimos daZzniausiai naudojatios smurta prie$ vaikus

. - Teiginiy L
Kategorija Subkategorija skaidius Irodantis teiginys
Seimos Vienidy 1 .<...>vieniSy tewy<...>." (1)
naUdoJanCIOS 1&siskvrusi 3 .<...>t évai iSsiskye<...>." (1)
smurtg yrusy <...>iSsituokusiy Seimi<...>.* (I5)
. .<...>bedarbiai<...>.* (l1)
Bedarbi 2
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(tesinys) »<...>neturin ¢iy darbo<...>." (le)

. o »<...>sunkiai venawios Seimos<...>."
Sunkiai pragyvenatiy 1 (16) 9y o
T <...>socialin és rizikos<...>." (I
Socialires rizikos 3 " ° (19

»<...>5eimos iS socialims rizikos<...>.“ (14)
»<...>vartojan ¢iy alkohof<...>." (l1)

Alkoholiky 5 ,<...>piktnaudziaujarviais  alkoholiniais
gérimais<...>.“ (le)
Seimos ,<..>bana ir i$ ,normaliy Seim/‘<...>."
. Cox oo (I2)
naUdOJanuOS Normaly Seimy vaikai 4 »<...>normaliy, pilny Seimy vaikai<...>."
smurtq (I3)
o »<..>jvairiy negakciau iSskirti nei
Ivairiy Seimy 1 vienos<...>." (I2)
Lo .<...>asocialiy Seimy vaikai<...>." (13)
Asocialios 5 .<...>asocialiy Seimy<...>." (14)
) - _ .<..>Seimoje gyvena vaikui svetimgs
Vienas IS &vy turi > Zmogus — pavis<...>.“ (Is)
sugyventir »<...>vienas i$ tevy turi sugyventig<...>."
(I8)

Atlikus interviu analiz, iSskirta kategorija — Seimos naudaj@ms smur. ISskirta vienuolika
subkategorij. Labiausiai informantai akcentavo, kad vaikai dadsiai patiria smusgt iS tokiy
Seimy, kurios vartoja alkohdl (,<...>vartojan ¢iy alkohoj<...>.“ I1; asocialios,<...>asocialiy
Seimy vaikai<...>." I3); socialires rizikos (<...>socialinés rizikos<...>.“ Is); iSsiskyrusi
(,<...>t évai iSsiskye<...>." l1); vienas IS &vy turi sugyventin (,<...>Seimoje gyvena vaikui
svetimas zmogus — pais<...>.“ Is). Vis daugiau vail smurt patiria ir iS vadinam ,normaliy”
Seimy (,<...>normaliy, pilny Seimy vaikai<...>.“ 13). Visuomergje yra susiformavusi nuomén
kad daZniausiai smurtaujama Seimose, kuriose ‘aani@g alkoholis, nepasitutiose, asocialiose
Seimose, tdau vis daugiau smurto apraigkatsiranda iSsilavinusi Zzmonip Seimose. Smurtui
didziausy jtaka turi jtampa darbe, spaudimas, greitas gyvenimo tempasmoenai. Evai jalia
streg, nes reikia kovoti & darbo vietos, dirbti ilgas valandas, konkuruati @plinkiniais. [2I
nuolatires jtampos darbe kaupiasi pyktis, neviltis, kurie paaSamii namus. Tada nukém
visiSkai nekalti Seimos nariai. Rggs po sunkios darbo dienofykes tvas pyki iSlieja ant
silpniausi; Seimos natj, pavyzdziui vaik. Kai tévai jawiasi iSsek fiziSkai, emocisSkai ir dvasiskai,
tampa vis sunkiau aukl ir rapintis vaikais. Evai ir vaikai neberanda bendinteres;, mazai
bendrauja. Evai daug laiko praleidzia darbe, o vaikai uZsiin@gh veikla. Nra kuriama draugisSka
aplinka. Visi pavarg, nusivyk.

Apibendrinat galima teigti, kad smargali patirti jvairiausyy Seimy vaikai, toctl negalima
teigti, kad tik asociali Seimy vaikai patiria smust Smurt gali patirti tiek vaikai iS ,normali

Seimy“, tiek iS delinkventini Seimy. Nuo smurto éra apsaugota nei viena Seima ar vaikas.
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Klausimu ,Kokiq pagally vaikams suteikiate?siekiama iSsiaiskinti, socialinio pedagogo
pagalbos teikimoixus suzinojus, kad vaikas patywmurt, Seimoje. (zr. 6 lente).
6 lentet

Socialinio pedagogo pagalbos suteikimas vaikui

Kategorija Subkategorija ngémg Irodantis teiginys

3| T peeaege T 0

Socialire 1 »<...>socialine<...>." (1)

Pedagogia 1 .<...>pedagogine<...>.“ (l1)

évieéiamoji 1 .<..>8vieciamgjq<...>." (l1)

Konsultaciré 1 »<...>konsultacine<...>.* (1)
»<...>sprendZiant ir analizuojant Seimos

Problemos sprendimas 2 g??liggsgﬁ..>.“i(§lg)pesti atsiradusias

problemas<...>.“(17)
»<...>bendrauju su vaiku<...>.“(ls)
Bendravimas 3 ,<..>kalbameés su vaikus, kad
iSsiaiSkintiau situaciy <...>." (Is)
»<...>patyrusius smurt mokinius
Itraukimasj veikla 1 stengiamasiitraukti ; renginius esadius
mokykloje, uZklasinveiklh<...>." (13)
.<..>pagalba suteikiama kiekvieny
atveju  skirtingai, atsizvelgiant
Teikiamajvairi pagalba 2 situacijg<...>.“ (14)

.<...>suteikiu visq reikiamy pagally
<..>." (I7)

.<...>i8klausau vaiko apie problem
paskui abu ieSkome pagalbos galimyh
nusimatome pagalbos ubus,

Pagalba vaikui

ISklausymas 2 etapus.<...>.“(12)
.<..>i8klausau jy pagal aplinkybes
véliau sprendziu problepx...>." (Is)
.. ‘s »<...>suteikiu reikamos
Informacijos suteikimas 1 informacijos<...>.* (17)

Ketvirtoje lentetje pateikti duomenys atskleidzia tai, kad dazniusiformant; suteikiama
pagalba, smugt patyrusiam vaikui yra psichologin (,<...>teikiu psichologirg<...>.* I1),
bendravimag,<...>kalbameés su vaikus, kad iSsiaiSkiau situacip <...>.“ ls), teikiamajvairi
pagalba, priklausomai nuo situacijos, problemgs...epagalba suteikiama kiekvienu atveju
skirtingai, atsizvelgiant situacig<...>.“ ls), iSklausymas,k...>iSklausau vaiko apie problem
paskui abu ieSkome pagalbos galimyhliusimatome pagalbogitius, etapus.<...>.2), problemos
sprendimas,K...>padedu iSspesti atsiradusias problemas<...>.I7). Informant; teigimu, maziau

reikSmingos  subkategorijos, tai  sociélin (,<...>socialine<...>." l1), pedagogia
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(,<...>pedagogire<...>.*  11), Svig€iamoji (,<...>Svieciamgjq<...>." 1), konsultacig
(,<...>konsultacine<...>.” 1), itraukimasi veikla (,<...>patyrusius smury mokinius stengiamasi
jtraukti § renginius esatius mokykloje, uzklasgn veikk<...>.“ ls), informacijos suteikimas
(,<...>suteikiu reikamos informacijos<...>."17).

Apibendrinant, galima teigti, kad svarbiausia murzti vaika suteikti psichologia pagalf,
suteikti pasitiléjima, paskatinti, palaikyti, leisti suprasti kad jisugas ir jo niekas nebeskriaus.
Taciau negalima iSskirti nei vienos subkategorijosipkeeikSmingiausios, nes teikiant pagalb
viskas labai svarbu. Taigi skirtingi informantaiikio skirting: pagalla vaikui.

Klausimu ,Kokius metodus naudojate dirbant su vaiku®orima iSsiaiskinti informant

taikomus metodus teikiant pagahsaikui, nukentjusiam nuo smurto. (zr. 7 len¢l

7 lentek
Socialinio pedagogo naudojami darbo metodai teikianpagalba vaikui
) ) Teiginiy L
Kategorija Subkategorija » [rodantis teiginys
skaicius

.<..>individualus darbas su
Individualus darbas su vaiku 4 |vaku<.>*(l)
.<...>daZniausiai tai individualus
darbas su vaiku...>“(13)
.<..>vaikas jtraukiamas;j grupin
Grupinis darbas 4 | darbgs<..>" (Is) N
»<...>0rganizuoju grupirg
darbg<...>". (ls)
»<...>stebéjimas<...>". (1)
Stekgjimas 2 ,<..>nuolatinis stekgjimas<...>".
(I3)

1 »<...>anketavimas <...>". (11)

Anketavimas

_ »<...>kartais pakanka tik
Darbo metodai Individualus pokalbis 5 iklausyti, pasikaleti<...>*. (I2)
»<...>naudoju individualius
pokalbius su vaiku<...>“(le)

. .<...>dirbant su vaiku
Konsultacijos 1 individualiai, daZniausiai naudojl
konsultacijas<...>“.(14)
.<...>rekomenduoju lankyti
Socialiniy jgadziy formavimas 2 mokykloje veikiarit neformalaus
ugdymo larel; ,socialiniy jgudZiy
mokykla<...>". (Is)

. »<...>Zaidybinés situacijos<...>".
Zaidimai 2 (14)

»<...>Zaidimai<...>". (Is)
»<...>film y perziira smurto tema
kaip apsisaugoti, dliau vyksta
2 aptarimas<...>". (l4)
»<...>Vaizdinés medZziagos
Zigréjimas ir aptarimas<...>". (Is)

Vaizdinés medziagos
zZiaréjimas
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Siekiant iSsiaiskinti, kokius metodus taiko inf@antai teikiant pagall) smurt patyrusiam
vaikui buvo iSskirta viena kategorijdarbo metodai.Si kategorija pasiZygjo subkategorij
gausumu, tdau dazniausiai teikiant pagallsmurt, patyrusiam vaikui naudojami tokie metodai,
kaip individualus pokalbis (,<...>kartais pakanka tik iSklausyti, pasikatb<...>“. (l2),
individualus darbas su vaiky(..>dazniausiai tai individualus darbas su vaikir“. 1s). Johnsono
(2001) teigimu, individualus darbas su vaiku yranas pagrindimi socialinio pedagogo darbo
metod;, teikiant pagallp individams, Seimoms bei sprendziamt psichologines, socialines —
ekonomines problemas bei palaikant individuafsj. Taip pat labai svarbus darbo metodas teikiant
pagalla grupinis darbas,£...>vaikas jtraukiamas; grupin darlg<...>". Is). Socialinio pedagogo
darbas su grupe Johnsono (2001) aghiimas, kaip socialinio pedagogo veikla, konsykng
skatinant, raginant mazas grupes:sprsavo socialines problemas. Informantai, kagrisws darbo
metodus iSskyr stelgjima (,<...>nuolatinis stekgjimas<...>"“. Is), socialiniy jgadZiy formavim
(»<...>rekomenduoju lankyti mokykloje veikignheformalaus ugdymoadkel; ,socialiniy jgiudziy
mokykla<...>“. ls), zaidimus (<...>zaidybinés situacijos<...>". l4), vaizdires medziagos #@réjima
(»<...>film y perzira smurto tema, kaip apsisaugotéliau vyksta aptarimas<...>"ls), atvirkstirg
psichologip (,<...>naudoju atvirkStine psichologig<...>“. le), anketavim (,<...>anketavimas
<..>". I, konsultacijas ,K...>dirbant su vaiku individualiai, dazniausiai audoju
konsultacijas<...>".14), pieSimo (dais) terapig (,<...>naudoju pieSimo terapija<...>".ls).

Apibendrinant, galima teigti, kad visi panininformanty metodai, teikiant pagadbsmurt
patyrusiam vaikui labai svallb. Ta&iau viay pirma teikiant pagalp vaikui svarbiausia —
individualus pokalbis su vaiku, kurio metu galinzéslai bei saugiai iSsikaib. Po individualaus
pokalbio seka kiti darbo metodai, kurie papildoglbags proces

Klausimu ,Jeigu teko susidurti su smurt patyrusiu vaiku, papasakokite su kokiomis
problemomis teko susidurti?Siekiama iSsiaiskinti su kokiais sunkumais susaunformantai,
teikdami pagallp smurty patyrusiems vaikams. (Zr. 8 leriel

8 lentet

Socialinio pedagogo problemos teikiant pagalpsmurta patyrusiems vaikams

" . Teiginiy e
Kategorija Subkategorija skaidius Irodantis teiginys
.<..>informacija buvo garetinai ilgai
| Informacijos stpimas 2 slepiamas<...>". (I1)

Problemos .<...>tiesiog slepiami faktai<...>". (Is)

iki ,<...>priesidk <.> (I

telklan.t pagalba PrieSiSkumas 1 priesisKtimas (2
vaikams

Patirties stoka 1 »<...>mano patirties stoka <...>".(I2)
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(tesinys) »<...>Mmama pati patiria smurg nuo vyro,
- todél neigia, kad jis muSa vaik...>". (Is)
Neigimas 2 »<..>vaikai daZniausiai tai neigia, dvai
nepripagsta<...>". (ls)
Problemos »<...>vaikai pernelyg uZzdari, uzsisklerd
o L o <...>" (la)
tEIkIant paga|ba Val.kal §unk|a| 5 »<..>atsiskleidZia didelis nepasiti§imas
vaikams atsiveria savimi, o tai trukdo bendrauti su
aplinkiniais<...>". (17)

Kaip matyti 6 lentadje Sis klausimas parédsu kokiomis problemos susiduria informantai
atskleisdami smurto atvej ISskirta kategorija — problemos teikiant pagalbaikams. Siam
klausimui buvo iSskirtos tokios subkategorijogormacijos s¢épimas, prieSiSkumas, patirties stoka,
neigimas, vaikai sunkiai atsiveridDaugiausiai informant teigia, kad vaikai sunkiai atsiveria
(,<...>vaikai pernelyg uzdari, uzsisklerd<...>“. l4), slepia informacy (,<...>tiesiog slepiami
faktai<...>“. ls), neigia, kad prieS juos smurtaujarfg...>vaikai dazniausiai tai neigia, dvai
nepripazgsta<...>“. ls). Taip pat socialiniai pedagogai téjckad jiems tiiksta patirties,K<...>mano
patirties stoka <...>".l2), sulaukia prieSiSkumg<...>prieSiSkumas <...>“. (I2).

Apibendrinant, galima teigti, kad didZiausia perbh, tai jog vaikai sunkiai atsiveria. Jie
geriau nuslepia, meluoja. Ankau ar \¢liau Sis faktas atsiskleidzia,ciau pagalba iina nebe tokia
efektyvi.

Taip pat informantai teigia, kad vaikai daznai meigneluoja, ginaéwvus noédami juos
apsaugoti. Téau tuo paiu kertia, nes bijo pareiti namo, neturi kam pasipasaHlaikie vaikai turi
daug problem, kurios atsiliepia #lesniame amziuje. Artimoje aplinkoje patirtas srasrtvaikui,
turi didziuliy neigiamy pasekmi, o pagalbos jam efektyvumagéna mazas. Vienas IS informant
teigia, kad susigtus su smurto atveju pasiretSgatirties stoka. Informantas §o mazai patirties,
nes toki atvej iSaiSkéja nedaug, tod atsiskleidus, tokiai problemai daznai ir speaii susiduria
su ziniy beijgadZiy stoka.

Klausimu ,Kokios pasekmas smurg patyrusiam vaikui?“siekiama iSsiaiskinti pasekmes,

smurg patyrusiam vaikui. (zr. 9 lentgl

9 lenteé
Paseknés su kuriomis susiduria smurg patyres vaikas
. . Teiginiy L
Kategorija Subkategorija » Irodantis teiginys
skaicius
.<...>didelis vaiko
. nepasitikjimas<...>". (le)
Pasekmés Nepasitikjimas savimi 2 | .<..>atsiskleidzia didelis
smurta pgtyrusmm nepasitikjimas  savimi<...>".
vaikui (17)
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(tesinys) 5 ,<...>uzdarumas<...>“. (le)
Uzdarumas 2 ,<..>mergaité uzdara, nenori
P KTe bendrauti<...>". (13)
aseknes »<..>smurtq patyre vaikai yra
smurta Smurtauja pries kitus vaikus 1 | linke smurtauti pries
patyrusiam bendraamzius<...>"(l4)
e »<...>ty ciojasi<...>". (1)
TP Tyciojasi 1
vaikui
. - »<...>elgesys neadekvatus,
Delinkventinis elgesys 1 netinkamas<...>* (1)
Bendravi K . 1 .<..>trukdo  bendrauti su
endravimo sunkumai aplinkiniais<...>*. (17)

Atlikus interviu analiz, buvo sudaryta dar viena kategorija — paseksmuri patyrusiam
vaikui. Informantai teigia, kad pasireiSkia vaikepasitikjimas savimi (<...>atsiskleidZia didelis
nepasitikjimas savimi<...>“. I7), uzdarumas,€...>uzdarumas<...>". le), vaikas smurtauja prie$
kitus vaikus, natxdamas atkerSyti uz patirpazeminina, smurf namuose, ieSko uz save silpnasni
auky (,<...>smurtq patyre vaikai yra linke smurtauti prieS bendraamzius<...>%.), ty¢iojimasis IS
kity vaiky (,<...>ty ciojasi<...>“. ls), delinkventinis elgesys ,<...>elgesys neadekvatus,
netinkamas<...>“. ls). Pasak JovaiSos (2007) delinkventinis elgesys lct. (delinquens —
nusizengiantis) jaunimo polinkis nusikalsti, polmkpazeisti socialines normas. Bendravimo
sunkumai, dl kuriy vaikas gali nepritapti, jaustis atskirtas, gatir@d/okuoti patyias (,<...>trukdo
bendrauti su aplinkiniais<...>“I7).

Apibendrinant informant teiginius, galima teigti, kad visos Sios problenadsiranda &
fiziniy bausmi ar kitokiy vaikams taikom smurto forny. Vaikai patiriantys zZiaur elge$ Seimoje
véliau linke savo neigiamus jausmus iSlieti mokykloje, prieeidvaamzius. Vaikai @ patiriamo
smurto i$ &vu iSreiSkia susikaupupykti prieS bendraamzius, nes jie iigir silpnesni. DaZniausiai
vaikai panaudoja takelgesio mode] kuri peemé vaikysgje iS savo Seimos. Neigiama zala
padaryta vaikui, neatsiskleidzia iS karto. Netinkanelgesys pradeda ry$ikpradintje mokykloje,

paauglystje bendraujant su bendraamziais.

3.3.2.Socialinio pedagogo bendradarbiavimas su smurtaujaimais tévais

Sios klausim grupss tikslas — atskleisti socialinio pedagogo bendtsidaimo naud su
tévais; atskleisti taikomas socialines — pedagégyipagalbos formas, dirbant sivdis; problemas
su kuriomis susiduriama teikiant pagalbmurtaujantiemsévams. Atsakymai Siuos klausimus

padeda iSrySkinti bendradarbiavimo nasd tvais, siekiant padi nukengjusiam vaikui.
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Klausimu ,Kuo, jasy nuomone, bendradarbiavimas targwvi ir specialisiy gali biti
naudingas?“siekiama iSsiaiskinti bendradarbiavimo naudr. 10 lente]).
10 lentet

Bendradarbiavimo tarp tévy ir specialisty nauda

. . Teiginiy C
Kategorija Subkategorija skaiius Irodantis teiginys
Efektyvesi pagalba 3 »<...>pagalba efektyveseéx...>". (Is)
.<...> jsitraukdami ; pagalbos proces
Greisiau isprendziama padeda greilau, efektingiau iSspsti
blema 2 problemy<...>*. (l1) .
pro »<...>problema lengvai
iSsprendzZiama<...>" (14)
Suteikiamos reikiamos .<...>t évams teikiamos Zinios apie vai
Jinios 1 aukkjimo bizdus be smurto<...>“(I2)
o o .<...>galima pasiekti rezultag nauding
Pasiekiamas teigiamas 5 tevams ir j vaikams<...>". (I3)
rezultatas »<...>grei ¢iau pasiekiamas
< rezultatas<...>". (ls)
Bendradarbiavimo »<...>bendravimas su dvais atskleidZig
nauda ) pagrindiry ju Seimos aukjimo modej, ko
Geriau pamatomos 2 pasakojgmanoma iSanalizuoti<...>“(le)
Seimos problemos .<..>susipaZista su toje Seimoje
vyraujarciomis  problemomis, pamato
situacija is arti<...>". (17)
.<...>grei ¢ciau randa bendy kalby su
vaiku<...>“. (l1)
Padeda suprasti vaik 2 ,<...>kartais net pavyksta jiems atverfi
akis ir pamatyti, kaip jie elgiasi<...>".
(17)
. . »<...>bendradarbiavimas yra &mingo
Darbo gkme 1 darbo pamatas<...>".(14)

Sio klausimo,Kuo, jisy nuomone, bendradarbiavimas tarpvi ir specialisyy gali biti
naudingas?“analiz rodo, jog bendradarbiavimas tagpu ir specialist batinas ir labai naudingas.
Suteikiama daug efektyvesn pagalba [(<...>pagalba efektyves¢éx...>“. ls), greciau
iSsprendziama problemag<(..> jsitraukdami; pagalbos proces padeda greiiau, efektingiau
ISspresti problena<...>". 11), suteikiamos reikiamos ziniog<(..>t évams teikiamos zinios apie
vaiky aukkjimo hzdus be smurto<...>"l2), pasiekimas teigiamas rezultatgs. (>galima pasiekti
rezultay naudingg téevams ir j vaikams<...>“. Is), geriau pamatomos Seimos problemas
(,<...>susipazjsta su toje Seimoje vyraujaomis problemomis, pamato situacija is arti<...>l%),
padeda suprasti vaik(,<...>grei ciau randa bendy kalby su vaiku<...>“. l1), darbo 8kmé
(,<...>bendradarbiavimas yra é&mingo darbo pamatas<...>".ls). Tereseulien¢, Gedviliere

(2000) teigia, kad bendradarbiavimas yra buvimagukau kitais, pokalbiai, pagalba kitiems,
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dalijimasis medziaga. Bendradarbiavimas labai mayali, nes vienas kifpalaiko, suteikia Zinj,

pasidalinama savo patirtimi, iSgyvenimais.

Apibendrinant, galima teigti, kad sprendziant peaots, labai svarbu dalyvauti visoms pauss,

t.y. vaikams, dvams, specialistams. éVai jsitraukdamii pagalbos procespadeda gréiau,

efektingiau iSspysti problem, rasti bendy kallba su vaiku. Jeigu specialistas dirba &eyt o tik su

vaiku. Tai pagalba nebus efektyvievRi vél naudos smustprieS vaikus, nes jiems atrodys kad ji

teisis ir normalu aukdti vaika muSimu. Taip pat bendradarbiaujant 8uats padedama gkgau

pamatyti esatias problemas, situagijs arti.

Klausimu,Kokios taikomos socialies — pedagogies pagalbos formos, dirbant savais?”

siekiama iSsiaiskinti pagrindines socigbn- pedagogiss pagalbos formas dirbant swais. (zr. 11

lentek).
11 lente¢
Socialinio pedagogo taikomos socialés — pedagogiis pagalbos formos, dirbant
Su tévais
» , Teiginiy L
Kategorija Subkategorija skaidius Irodantis teiginys

Pagalbos formos

Individualus pokalbis

»<...>pasikvieciu tevus individualiam
pokalbiui<...>*. (l1)
»<...>individual s pokalbiai, per kuriuos

galima atvirai pasikalbti, patarti<...>".

(I3)

Grupinis darbas

»<...>0rganizuoju grupiri darkg<...>"

(I2)

Konsultacijos

»<...>t évai konsultuojami<...>".(14)
»<...>individualios konsultacijos<...>".

(Is)

Svietimas

»<...>suteikiu Ziniy rapimais klausimais;
tevy Svietimas<...>".(13)

»<...>pasiuzloma literatira pedagoginiais
vaiko raidos klausimais — ey
Svietimas<...>". (Is)

Paskait skaitymas

»<...>paskaitos<...>“. (ls)

Supazindinamas su LK
galiojartiais jstatymais

»<...>supazindinu su Lietuvos
galiojandiais jstatymais dl tevy teisiy ir
pareigu<...>“. (I1)

»<...>supazindinimas su
istatymais<...>".(ls)

Ipareigojami

»<...> [pareigojami<...>". (14)

Nukreipimas pas kitus
specialistus

»<...>pastebéjus problera, kuri
isiSaknijusi ir negaliu viena pat
nukreipiu pas kitus kolegas<...>(11)

.<..> [ pagalbos dévams raty tenka
itraukti VTAT, PPT specialistus<...>"

(12)

Bendradarbiavimas su

kitomis institucijomis

.<..>bendradarbiavimas su kitomis

institucijomis<...>“. (1)
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(tesinys) bsicholog b . +<...>psichologine, daznai pamokanja, |
sichologig pagalba kaip bendrauti su vaiku, uzvesti
Pagalbos formos pokalb<...>*. (le)
Vaizdinés medziagos ,<...>vaizdinés medziagos stéfimas ir
Ziaréjimas 1 aptarimas<...>". (ls)

Atlikus interviu analiz buvo atskleistos taikomos socialén— pedagogiis pagalbos formos,
dirbant su d&vais. Daugiausia informamtteigia, jog jie naudoja tokias pagalbos formasp ka
Svietimas (<...>pasiuzloma literatira pedagoginiais vaiko raidos klausimais —éwt
Svietimas<...>". Is). Tévu (globéjy, rupintojy), mokytopy Svietimas — vaiko raidos, gyvenimo
igudziy ugdymo, socializacijos, bendravimo ir kitais kleoais (Socialigs pedagogiés pagalbos
teikimo tvarkos apraSas, 2011). Informantai priearBiausiy pagalbos form priskyre ir
individualius pokalbius ,K...>individual zs pokalbiai, per kuriuos galima atvirai pasikath
patarti<...>“. ls), konsultacijas, kuaw metu &vai gali pasikonsultuoti tpimais klausimais
(,<...>t evai konsultuojami<...>“. (l4), nukreipiny pas Kkitus specialistus,<..>pastebejus
probleny, kuri jsiSaknijusi ir negaliu viena patl nukreipiu pas kitus kolegas<...>"l1), kartais
nebepavyksta suteikti reikiamos pagalbos, ¢ltodeikia nukreipti pas kitus specialistus.
Supazindinimas su Lietuvos Respublikoje galidjais jstatymais (<...>supazindinu su Lietuvos
galiojandiais jstatymais dl tevy teisiy ir pareigy<...>“. l1). Kaip maziau reikSmingas pagalbos
formas informantai paméjo: grupin darka (,<...>organizuoju grupiry darbg<...>“. 1), paskait
skaitymp  (,<...>paskaitos<...>". l[s), ipareigojimus [(<...> jpareigojami<...>". la),
bendradarbiavim (,<...>bendradarbiavimas su kitomis institucijomis<>“. l4), psichologir
pagalla (,<...>psichologing, daznai pamokajq, kaip bendrauti su vaiku, uzvesti pokalhb.>".
l6), vaizdires medziagos #réjima (,<...>vaizdinés medziagos stéjimas ir aptarimas<...>“. ls).

Apibendrinant, galima teigti, jog informantai naja@anasias darbo formas, kaip ir teikiant
pagalla vaikui. Labai svarbu Sviestévus, suteikti naudingos informacijos apie waikukkjima,
atsakytij jvairius tvams fipimus klausimus. Taip pat labai svarbus individagokalbis suévais.
Nors darbas swvais ir yra labai svarbi pagalbos smugeimoje patyrusiam vaikui sudedamoji
dalis, t&iau €vai ne visada noriai bendradarbiauja, ignoruojaadioio pedagogo prasysmateiti |
mokykla individualiam pokalbiui. Informantams daznai tergaiems lankytis mokini namuose,
kuriuose jie nelabai laukiami. Tai parodo kitas nragamas klausimas.

Klausimu ,Jeigu teko teikti pagalhp smurtaujantiemsévams, papasakokite su kokiomis
problemomis teko susidurti?Siekiama iSsiaiSkinti problemas su kuriomis stsidnformantai

teikiant pagalb tevams. (Zr. 12 lente).
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12 lentet

Socialinio pedagogo problemos su kuriomis teko suhirti teikiant pagalb 3 smurtaujantiems
tévams

Teiginiy

Kategorija Subkategorija skaiius Irodantis teiginys

»<...>t évy prieSiSkumas<...>"(11)
PrieSiSkumas 2 .<..>teko  susidurti su  éwy
prieSprieSa<...>". (17)

»<...>nenori apie tai kalketi<...>". (13)
Nenoras bendrauti 5 ,<..>t évai nenoedavo net klausyt
apie lg kalbama <...>". (I7)
»<...>Nemano, jog jie elgiasi teisingaj

Savo klaid ir nieko keisti nenori<...>".(14)
R 4 .<..>nenoras pripazinti  uzgavug
nepripazinimas vaikg, padarius jam smurtin ar
Problemos moraline Zal<...>*. (le)

.<..>téwy nuostatos, kad fizinis

smurtas yra tinkama aukimo

Nusistatymas 3 priemore<...>". (l2)

»<...>t évai nesupranta, kad yra kitaki

aukkjimo metod<...>". (Is)

1 »<...>t évai Saliski, nepriimal
pagalbos<...>". (I1)

Atsiribojimas

»<..>abejingi vaikams, nefipi kas

Nerupi vaikai 1 jiems atsitiks <...>".(ls)
L<..>atmetinégja kvietimus ateiti §
Nejsileidziaj namus 2 mokykla, ngsileidZia ; namus<...>".

(I3)

Atlikus interviu analiz paaiSkjo, su kokiomis problemomis susiduria informantigtdami
pagalla vaikams. Nenoras bendrauti, teade teiginys (<...>t évai nenoedavo net klausyti apiegk
kalbama <...>“. I7). Daugumadvy nepripazsta smurtay pries vaikus, jiems atrodo normalu musti
vaika, tai jrodé¢ teiginys savo klaid nepripazinimas ,£...>nenoras pripazinti uzgavus vadk
padarius jam smurtigar moraline Zak<...>“. ls), nusistatymas,€...>t évy nuostatos, kad fizinis
smurtas yra tinkama aulimo priemor<...>“. I2), prieSiSkumas,€...>teko susidurti su évy
prieSpriesa<...>". I7), nasileidziaj namus [(<...>atmetinéja kvietimus ateiti mokykla, ngsileidzia
[ namus<...>" (ls), atsiribojimas ,<...>t évai SaliSki, nepriima pagalbos<...>“l1), nefipi vaikai
(,<...>abejingi vaikams, nefipi kas jiems atsitiks <...>"18). RupsSien, Grikstiere (2007) atskleid
socialinip pedagog ijvardintas problemas: 1l)wy atsakomybs vengimas; 2)éty kvietimy
bendradarbiauti ignoravimas; 3) susiekimo problengsproblemos pripazinimas; 5) problemos
slépimas; 6) évy iSankstigs neigiamos nuostatos; 7) netinkamas gyveninuasb.

Sios problemos atskleidZia, kad pagjék smurto atvejuicivai neigiamai reaguojgesocialinio

pedagogo pagalbos teikimTévai ngsileidZiaj namus, ignoruoja skaméius. Aplankius &vus, jie
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buna apsvaig nuo alkoholini gérimy, agresyus, nekalba, varo laukan. Daznai reikia kreiptis
pagalbos auksStesnes institucijas. Socialinio pedagogo dasoaévais yra ltinas siekiant padi
vaikui, tafiau vy nenoras pripazinti problegir ja sprsti labai apsunkina problemos sprendimo

eiga ir proceg, nes gvams daznai visiSkai n@pi, kas atsitiks suyjvaikui.

3.3.3.Socialiniy pedagog koordinavimo problemos teikiant pagalin

Sios klausim grupes tikslas — atskleisti socialinio pedagogo koordime problemas teikiant
pagalla mokiniams, y tevams, mokyklos bendruomenei. Socialinis pedagogési lsu mokytojais
Svietimo pagalbos specialistais, administracija rédowoja socialids pedagogiés pagalbos
teikima, vykdo stebsers, teikia siilymus administracijai @ socialines pedagogiés pagalbos
priemoni; igyvendinimo ir i veiksmingumo uztikrinimo (Socialés pedagogits pagalbos teikimo
tvarkos apraSas, 2011). Pirmiausia aiSkinamasi kakasi bendradarbiauti su administracija, su
kokiomis socialines paslaugas teikimmis institucijomis tenka bendradarbiauti orgaijzunt
pagalla smurt patyrusiam vaikui, kaip prie bendradarbiavimo ipesla klags aukétojai.
Atsakymaii Siuos klausimus padeda iSryskinti, tai su kokiomisblemos susiduria socialinis
pedagogas teikdamas pagalikui ir kaip svarbu, kad visi bendradarbiaukaip teigia vienas is
informant; bendradarbiavimas naudingas<.(.>naudingas nes ne visk gali padaryti vienas
Zmogus, o ir gadi jis tiek neturi. <...>“. (Is). Bana situaciy, kai socialiniam pedagogui pavojinga
vienam vaziuotii Seima, nes joje yra agresyiasmen, girtuokliaujama, vaiko gyvybei kyla
pavojus. Tada socialippedagog privalo lyckti policija, vaiky teises.

Klausimu ,Kaip sekasi bendradarbiauti su administracija?“siekta atskleisti kaip
administracija bendradarbiauja su socialiniu pedagdaip padeda atsiradus problemai, iStikus
bédai, praSant pagalbos smurto atveju. (Zr. 13 lentel

13 lentet

Socialinio pedagogo bendradarbiavimas su administi@ja

Teiginiy

skaidius Irodantis teiginys

Kategorija Subkategorija

.<..>palaiko socialines pagalbos

o teikimg<...>". (12)

Bendradarbiavimas | Palaiko 2 ,<..>susidirus su kokia problems

su administracija j(al;éiu palaikyny, paskatinin<...>".
I8

Noriai padeda 6 »<...>Visada padeda<...>". (I3)

5=
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.<...>bendradarbiauja noriai ir labai
. aktyviai<...>". (l14)
(tesinys) »<...>noriai atlieka savo
darbus<...>". (I7)

Sio klausimo,Kaip sekasi bendradarbiauti su administracijaZnaliz rodo, jog mokyklos
administracija neatsisako ir padeda atsiradus pnobl. Daugiausiai informamtteigia, kad noriai
padeda,K&...>bendradarbiauja noriai ir labai aktyviai<...*. l4), (,<...>visada padeda<...>". I3).
Kiti informantai teigia, kad administracija palaikg<...>susidirus su kokia problema ja@iu
palaikyny, paskatinim<...>“. ls); (,<...>palaiko socialinées pagalbos teikigx...>". I2).
Palaikymas, paskatinimas labai svarbus, nes ¢ea pagalbos iS Salies, pagalbeikti zymiai
sunkiau.

Taigi, informantai teigia, kad administracija jisnvisada padeda, bendradarbiauja noriai,
neatsisako prasant pagalbos. Swsid su kokia problema palaiko, paskatina. Geragaktas,
bendradarbiavimas su administracija leidzia uzatikrgeresip socialires pedagogits pagalbos
teikima, teikti geresn, veiksmingesa pagalla.

Klausimu,Su kokiomis socialines paslaugas teikf@mis institucijomis Jums daZzniausiai
tenka bendradarbiauti?'Siekiama iSsiaisSkinti su kokiomis institucijomisika bendrauti, pasitelkti
i pagalla organizuojant bei teikiant pagalbmurt, patyrusiam vaikui. (Zr. 14 lentgl

14 lentet

Bendradarbiavimas su socialines paslaugas teikigmomis institucijomis organizuojant
pagalba smurta patyrusiam vaikui

Kategorija Subkategorija Zﬁgémg [rodantis teiginys
) o »<..>dazniausiai su vaiko teisi
Vaiky teisiy apsaugos 8 apsaugos tarnyba<...>(l1)
tarnyba ,<..>vaiko  teisiy  paslaugos
skyriais<...>". (12)
»<...>SU seniznijomis<...>“. (I2)
o Seniinija 5 ,<...>miesto ir kaimiskjq
Bendradarbiavimas seniija<...>". (Is)
iali _ _ _ »<...>psichologine pedagogine
su socialines Psichologine pedagogine 5 tarnyba <...>“. (I1)
paslaugas tarnyba .<...>psichologine pedagoging
teikiancios tarnyba <...>". (l4)
institucijos .<...>policijos  komisariatu<...>".
.. (|3)
Policija 6 »<...>policija (nepilnameciy reikaly
inspekcija) <...>". (14)
. L .<...>vaiky gerows jstaiga<...>".
Vaiko geros jstaiga 1 (1)
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Rezultaty analiz parodo, kad dazniausiai kiinstitucijy dalyvavimas yraitinas. Informantai
teigia, kad dazniausiai bendradarbiauja su waiisiy apsaugos tarnybag<..>dazniausiai su
vaiko teisif apsaugos tarnyba<...>“l1), policija (,<...>policija (nepilnameciy reikaly inspekcija)
<...>". l4), seniinija (,<...>miesto ir kaimiSkgjq seniinija<...>“. Is), psichologine pedagogine
tarnyba {<...>psichologine pedagogine tarnyba <...>"“ls), vaiko gero¥s istaiga (<...>vaik y
gerows jstaiga<...>“. l7). Mokykla, teigdama socialnpedagogia pagalba, bendradarbiauja su
socialie pagalla teikiartiomis tarnybomis, nevyriausykimis organizacijomis, sveikatos
prieziaros, teigtvarkos institucijomis, kitais asmenimis (Socianpedagogiés pagalbos teikimo
tvarkos apraSas, 2011).

Apibendrinat, galima teigti, kad dazniausiai imf@ntai bendradarbiauja su vaikeisiy
apsaugos tarnyba. diau ne kk maziau svarbios ir kitos socialines paslaugasaailos institucijos.
Mokslininkai Bagdonas (1994), Kinskas, Kuéinskiere (2000), ir kt. pazymi, kad vaik
pedagogiadms, socialiéms ir psichologidms problemos spsti reikalinga kompleksinpagalba ir
darbas turi vykti integruotai. Sggdami vaiko problemas ugdynistaigoje, specialistai turi teikti
kompleksir pagall: analizuoti, spgsti ir padkti vaikams. Skirtingi specialistai kompleksinvaiko
problemy pavieniui iSspgsti negali.

Klausimu ,Kaip su Jumis bendrauja klas aukétojai?* siekiama iSsiaiskinti, kaip su
socialiniu pedagogu bendradarbiauja &aswuketojai. Klass aukEtojai gali gretiau pasteéti
smurto atvgj nes jie su savo audtiniais bendrauja artimiau bei dazniau nei socialpedagogas.
Todl klases aukétojo nuoSirdus bendravimas su vaiku, socialiniuggediu gali pagti greiciau

iSspesti problem dél smurto artimiausioje aplinkoje. (zr. 15 lergdel

15 lente¢
Socialinio pedagogo bendradarbiavimas su klas auklétojais

Kategorija Subkategorija -Is-ﬁlaﬁ]é?l;g Irodantis teiginys
e »<...>priima pagalbgq iSklauso patarimug
Kvieciasii pagalla 2 ir juos panaudoja<...>".(ls)
Bendradarbiauja 1 »<...>bendradarbiaujame<...>". (I1)
IS klasés auklétojy <...>kvie ciasi { klasi; valandtles<...>"
- NOI’IaI bendraua 1 NS cIaSIg asl{ valaneles<...>".
pagalbos sulaukiama ) (1)
i .<...>ateina pasikalleti, gauti patarim
Konsultuojasi 2 ivairiais klausimais<...>".(l7)
P « . .<..>daznai klases aukétojai
_vra_me_sa apie 3 iSsipasakoja apie patiriamas
iSkilusias problemas problemas<...>*. (Ie)
Slepia problemas 1 »<...>slepia problemas<...>". (14)
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IS klasés auklétojq |gnoruoja socialinio ,,<..b>|kiti ignoruoja, kreipiasi tik Kkai
roblema jsiserjusi* <...>". (I2
pagalbos pefagogg . 2 |P sisen] (12
: rekomenaacljas
nesulaukiama . : :
Perkelia atsakomyb 1 <..>Visq  atsakomyb perkelia
socialiniui pedagogui socialiniui pedagogui<...>".(l4)

ISanalizavus atsakyam klausiny ,Kaip su Jumis bendrauja klas aukétojai?” iSrySkejo dvi
kategorijos:iS klag's aukétojy pagalbos sulaukiama ir iS klés aukétojy pagalbos nesulaukiama
IS pirmos kategorijos iSskirtos trys subkategorijiodormant; teigimu, klags aukétojai kvietiasi
pagalbos &...>priima pagalbq iSklauso patarimus ir juos panaudoja<...>%s), bendradarbiauja
(,<...>bendradarbiaujame<...>". 1), noriai bendrauja,€...>kvie ciasi ; klasi valandiles<...>".
I1), konsultuojasijvairiais klausimai, klausia patarim@<(..>ateina pasikalketi, gauti patarimy
jvairiais klausimais<...>“. I7), praneSa apie iSkilusias problemags..(>daznai klases aukétojai
iSsipasakoja apie patiriamas problemas<...>ls). Sapelyt ir kt. (2002), Sakalauskait(2004)
nurodo, kad socialiniai pedagogai ir klasaukktojai daznai sprendzia tas gs socialines
problemas mokykloje: pamakpraleidimo, @l netinkamo elgesio; finansupi probleny; vaiky
neatsargumo; agresyvumo; patiriamo smurto; alkohati narkotiky naudojimo, socialiés
atskirties. Todl ju tikslas bendras — bendradarbiauti kartu irghiaghikui iSspesti problemas.

Apie klags aukttojy pagalbos sulaukiminformantai atsiliepia ir nepalankiaig fparodo
kategorija iS klass aukétojy pagalbos nesulaukiama, daznai slepia problemasjob&spegsti
savarankiskai,kK...>slepia problemas<...>". l4), klass aukétojas neatskleidzia problemos, nenori
priimti patarimy, pastebjimy (,<...>kiti ignoruoja, kreipiasi tik kai problema jsiserjusi“<...>".
[2), atsiradus problemai daznai bando numesti atsakensgiialiniam pedagogu(,<...>vis ¢
atsakomyb perkelia socialiniui pedagogui<...>"ls). I1Stikus problemai kaltina socialipedagog,
kad jis nesidorgjo esama padimi, nors klags aukétojas gali greiiau pasteéti jvairias problemas
susijusias su vaiku, nes su savo atikiais bendrauja dazniau nei socialinis pedagogas.

Taigi, socialinio pedagogo bendradarbiayisu klags aukétojais informantai vertina
skirtingai — vieni sulaukia pagalbos, kiti nesul@ukTaiau norint pastedii problemas, uzkirsti
kelia ju atsiradimui, tarp socialinio pedagogo ir Kesaukétojo, nuolatos turi vykti glaudus

bendradarbiavimas.

3.3.4.Prevencinré pagalba

Sios klausim grupss tikslas — iSsiaiskinti socialinio pedagogo taikomas prevencines

programas, siekiant sumazinti smurto Seimoje proflePrevencijos metodai pirmiausia turi
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apsaugoti jau nuketjusius bei rizikos zonoje esans vaikus. Prevencijos strategija turi veikti
visaisimanomais lygiais iitraukti visus, kurie yra susijsu Sia problema. Pirmiausia aiSkinamasi,
kokios prevenciés programos yra vykdomos ir koks ymaveiksmingumas.

Interviu klausimyne buvo pateiktas klausimgkokios prevencids programos yra
vykdomos?* Siuo klausimu siekiama i3siaiskinti, kakprevencini priemoni; imasi socialinis
pedagogas, siekdamas sumazinti sm8eimoje, apsaugoti, kad tokatvejy mazty arba i$ viso
nehity. (Zr. 16 lente]).

16 lented

Socialinio pedagogo vykdomos prevencéprogramos

Teiginiy

Kategorija Subkategorija skaidius Irodantis teiginys

»<...>vykdoma nacionali® smurto
pries vaikus prevencijos i
6 pagalbos vaikams 2011-2015 me
programas<...>". (l1)
»<...> jvairios programos, Kkai
apsisaugoti nuo smurto<...>(17)
»<...>dalyvaujame jvairiuose

—

Ivairios programos

Projektai 1 , “
Prevenciniq Ojexta projektuose<...>".(l1)
s »<...>konsultacijos
programuy Konsultacijos 1 | leikiamos<..>* (I3)
vykdymas s ,<...>socialini y igidZiy
Socialiny jgadziy ugdymas 1 Ugdymas<...>* (12)
»<...>0rganizuojami renginiai,
Renginiai 1 kaip apsisaugoti nuo smurto<...>",
(Is)
.<...>8vietimas, kaip apsisaugoti
nuo smurto, teikiama informacija
Svietimas 3 apie smurg Seimose pagalbos

telefonai<...>". (I3)

»<...>rengia skelbimus,

stendus<...>".(17)

»<...>SU vaikais Zurime filmus,

dalyvaujam .forumo teatro"

2 metodo veikloje<...>"(I11)
L<..>Ziaréjimas filmy, Zaidimai

klass valandliy metu dirbant su

tikslinemis grugmis<...>". (13)

Grupinis darbas

Siekiant atskleisti socialinio pedagogo prevergingogramas buvo iSskirtos septynios
subkategorijos. Dazniausiai informantai teigia, kagkdo jvairias programas,<€...>vykdoma
nacionalire smurto pries vaikus prevencijos ir pagalbos vaik#011-2015 megtprograma<...>"

[1), Svietimas [(<...>8vietimas, kaip apsisaugoti nuo smurto, teikia informacija apie smuyt
Seimose pagalbos telefonai<...>ls), grupinis darbas,€...>Zi ar¢jimas filmy, Zaidimai klags

valanctliy metu dirbant su tiksliémis grugmis<...>“. |s). Darbas grugje — gyvenimoigudZiy
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ugdymas, pagalba sprendziant probleméas; (globkéjy, rapintoju), mokyklos bendradarbiavimo
skatinimas ir kita (Socialirs pedagogiés pagalbos teikimo tvarkos aprasas, 2011). Darhgsjg
labai naudingas, nes vaikai mokomi apsisaugoti patiiamo smurto, vaidinamogvairios
gyvenimiskos situacijos. Dalyviai drauge bando aBkjalimy iSekiu problemai spgsti. Vaikai
mokosi vienas IS kito, tadl tai geriausia prevencija. Informantai iSskydalyvavimy projektuose
(,<...>dalyvaujame jvairiuose projektuose<...>“. (l1), konsultacijas ,K...>konsultacijos
teikiamos<...>“. Is), socialiniy jgadZiy ugdyma, kurio metu vaikai mokosi, kaip apsisaugoti nuo
smurto, peivairias Zaidybines situacijag<(..>socialini y jgizdZiy ugdymas<...>".12).

Apibendrinant, galima teigti, kad informantai vykgrairius prevencinius metodus siekdami
apsaugoti vaikus nuo smurto. Prevegsirprogramos padeda tiek patyrus smutiek siekiant
uzkirsti kela, kad smurto @ity iSvengta. Veiksmingiausia prevencija, f&mairios programos,
Svietimas, grupinis darbas ir t.t. flau i prevencines programas turitbjtraukiami vaikai, &vai,
mokytojai, bendruomen

Paskutiniuoju klausimyK ¢ manote apie giprogramy veiksmingumg?“ informantai iSreiSk
savo nuomog kuo Sios programos veiksmingos. (Zr. 17 lentel

17 lentet

Socialinio pedagogo nuomoéapie programy veiksmingumg

Teiginiy

Kategorija Subkategorija skaidius [rodantis teiginys

.<..>téra buw mazai smurtg
atvey, tai parodo program
3 veiksmingum<...>". (13)
»<..>veiksmingos, nes suteikia
socialiniy jgudziy, apsisaugoti nug
smurto<...>". (ls)
.<..>kiekviena programa yra
2 naudinga<...>". (le)

.<..>mokiniai gauna Zini ir
jgudziy<...>". (Is)
.<...>kiekvienas darbas padaryta
Duoda geresnirezultat; 1 i Sirdies, duoda didespi ar
mazesnj rezultay<...>". (l4)
.<...>Z2ino, kaip apsisaugoti prie3
Padeda apsisaugoti 1 | smury, kur kreiptis
pagalbos<...>". (I7)
»<...>programos negarantuojg

Veiksmingos

Programy

veiksmingumas Programos naudingos

172}

Negarantuoja problemos

iy . 1 visiSko problemos iSnykimo <...>.
iISnykimo (14)

Nepakanka vykdom »<..>vien mokyklos vykdom
programy 1 prograny nepakanka<...>".(12)
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Analizuojant $ klausiny buvo iSkirta viena kategorijarogramy veiksmingumasir SeSios
subkategorijos, iS kuridazniausiai pasikartojéios veiksmingos,K...>veiksmingos, nes suteikia
socialiniy jgizdZiy, apsisaugoti nuo smurto<...>“ls), programos naudingos<(..>mokiniai gauna
Ziniy ir jgudziy<...>". ls), duoda geresunirezultat; (,<...>kiekvienas darbas padarytas i Sirdies,
duoda didesni ar mazesnj rezultag<...>". l1), padeda apsisaugotk(..>zino, kaip apsisaugoti
prieS smurg, kur kreiptis pagalbos<...>“.l7). Ta&iau informantai teigia, kad jos negarantuoja
problemos iSnykimo ,€...>programos negarantuoja visiSko problemos i&mgo <...>". la),
nepakanka vykdomprogramy (,,<...>vien mokyklos vykdomprogram; nepakanka<...>".12).

Taigi, dauguma informauntteigia, kad vykdomos programos veiksmingos bediregos, nes
padeda apsisaugoti, suteikia BiniTaiau vien j; organizavimas negali uzkirsti kelio ir

negarantuoja problemos iSnykimo.

Apibendrinimai:

e Tyrimo rezultatai atskleid kad vaikai, dl patirto smurto Seimojej socialin pedagog
kreipiasi labai retai. Dazniausiai smunprieS vaikus naudoja alkohobvartojantys é&vai,
asocialios seimos. Tmu vis didja tendencija, kad vaikai patiria smurnS vadinam
.hormaliy Seimy“, kuriose tvai yra igije aukssji iSsilavinimp. Pagalba vaikui teikiama
jvairi: psichologig, bendravimas, iSklausymas, problemos sprendimaslizavimas.
Problemai spgsti naudojamiijvairis metodai, dazniausiai akcentuojamas: individualus
darbas su vaiku, grupinis darbas, pokalbiai, Gitelas, anketavimas, socialiniigidziy
formavimas, Zaidimai. Teikiant pagallsmurt, patyrusiems vaikams yra susiduriama su
jvairiausiomis problemomis: vaikai slepia informagipeigia, sunkiai atsiveria. Pasalam
smurt patyrusiam vaikui labai skaudzios: nepasjtikas savimi, uzdarumas, smurtavimas
pries kitus vaikus, patjos.

e Bendradarbiavimas swevais yra labai naudingas, nes suteikiama efektmg@sgalba,
problema iSsprendziama gti@iu, pasiekiamas teigiamas rezultatas, geriau pancs
Seimos problemos. Dazniausiai taikomos socialin pedagogits pagalbos formos dirbant
su tvais: Svietimas, individualus pokalbis, konsultasjj nukreipimas pas Kkitus
specialistus. Tyrimai rodo, kad dazniausiai teikigragalla smurtaujantiems évams
susiduriama su tokiomis problemomis: nenoras berigraavo klaid nepripazinimas,
nusistatymas. Sios problemos, o §pivy nenoras bendradarbiauti, labai apsunkina
socialinio pedagogo daglsu smur patyrusiu vaiku, kadangévai yra tiesiogiai susjjsu

problema ir tik suy pagalba bus galima iSggsti esam situacip.
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Tyrimo duomen analiz atskleid, kad labai svarbu bendradarbiauti su adminis@acij
Administracija iStikus problemai visada palaiko lpgEideda. Teikiant pagallneuztenka
vien socialinio pedagogo pagalbos. Daznaagall tenka pasikviesti vaikteises, polici,
seniinija, psichologir pedagogia tarnyly. Teikiant pagalh labai svarbus glaudus
bendradarbiavimas su kissaukétojais, t&iau ne visi socialiniai pedagogai i$ $ulaukia
pagalbos.

Prevencinj programy vykdymas padeda apsisaugoti ir sumazinti smurtcaisas.
Tyrimas parod, kad vykdomogvairios prevenciés programos, vaik Svietimas, grupinis
darbas su tiksliémis grugmis, konsultacijos, projektai. Tyrimo rezultatairpde, kad
programos labai naudingos ir veiksmingos. Kiekviengdoma prevenci programa

duoda naudos.
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ISvados

1. Mokslinés literatiros analiz atkleict, kad smurtas — tai bet kokie fiziniai, emociniai,
seksualiniai ar kitokie veiksmai nukreipti prie$akiismen siekiant jam pakenkti. Sie veiksmai
gali nepataisomai pazeisti kiekvieno zmogaus¢ waako psichiky, pastiméti asocialaus elgesio
link. Smurtas gali @ti fizinis, emocinis, seksualinis, ekonominis, pjaetaip pat priskiriamas ir
nesiGpinimas vaiku, nepriedra. Smurto pasireiSkimuijtakos turi alkoholio ir narkotik
vartojimas, &vu vaikysgje patirtas fizinis smurtas, bloga sociélin ekonomig Salies paétis,
tévy iSsilavinimas, nepageidautinas vaikas Seimojefliktin ¢ Seimos situacija, vieniSa motina
ar tvas, tvuy skyrybos, asocialios Seimos, nebiologinévas ar motina, évai pabuvog
ikalinimo jstaigoje, &¢vai — psichikos ligoniniai. Vaikai patyrsmurt iS ttvy susiduria su
jvairiausiomis problemomis, kurios trukdo vaiko stizacijai. Bet kurios formos prievarta
vaikui gali sukelti intensyvias, ilgalaikes, jo g@losocialig raich zalojartias pasekmes.
Vaikysteje patirtos prievartos paseks) kurios gali lydti vaika visa tolimesn gyvenimy. Tokie
vaikai nepasitiki savaegomis, nemoka uzmegzti ilgalaiksantyki;, nemoka kontroliuoti savo
elgesio, iSreikSti jausmir kt. Patirtas smurtas, ypaankstyvoje vaikysfe, gali sutrikdyti
normali vaiky raida: vaikams dingi kalbos raidos sutrikimai, emogiproblemos, nesocialus
elgesys.

2. Socialinis pedagogas turiuth vaiko advokatas, ginti vaiko interesus, ¢gtr problemas,
susijusias suivairiais vaikams kylagiais sunkumais, dirbti su vaikais, priklausomaisonu
alkoholio, narkotini medziag, patiriatiais seksualipar fizin; iSnaudojima, vykdyti jvairias
prevencines programas, organizuoti waikzimtumy, skatinti mokymosi motyvagij ir t.t.
Socialinio pedagogo veiklos svarba, dirbant indialiai su vaikais ir Seimomis, atsispindi,
aiSkinantis Seimos problemas, koordinuojant, plganto teikiant irjvertinant pagalp Seimai.
Socialires pagalbos turinio, formbei metod pasirinkima lemia konkréios Seimos turimos
problemos. Socialinis pedagogas dirbdamas su vaikeima dazniausiai taiko individualius
metodus.

3. Empiriniu tyrimu nustatyta, jog sggdamas smurto Seimoje probkeraocialinis pedagogas
pirmiausia organizuoja pagalbvaikui patiriatiam smurg Seimoje. Pastélgs arba gags
signah, kuris kelia susirpinima apie smurtavirp Seimoje, renka konkées informacip — faktus,
apklausia auk liudininkus ir smurtautaj Pagalba vaikui teikiam@airi: psichologi pagalba,
bendravimas, iSklausymas, problemos sprendimasizavianas. Problemai sgsti naudojami

jvairis metodai, tyrimo metu labiausiai akcentuojamadividualus darbas su vaiku, grupinis
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darbas, pokalbiai, stéjimas, anketavimas, socialini jgudziy formavimas, zaidimai.
Individualiai dirbdamas su smarpatyrusiu ar stefpusiu vaiku, socialinis pedagogas pirmiausia
siekiajgyti vaiko pasitikjima, kad Sis atsiveutir pasipasakaot [ pagalbos procestraukiami
tévai, aukktojai ir kitos institucijos. Planuojant veiklsu €vais, socialinis pedagogas tai pat
kruop&iai ir detaliai susiplanuoja veiklos planpagal kur dirbs. T&iau dalis socialinj
pedagog dirbdami suévais susiduria sty nenoru bendradarbiauti, problgengnoravimu ir
prieSinimusi socialinio pedagogaikimai pagalbai, o tai apsunkina pagalbos praces

. Remiantis empirinio tyrimo analize galima teigtadkprevencinj programy vykdymas padeda
apsisaugoti ir sumazinti smurto apraiskas. Tyripa®d, kad vykdomogvairios prevenciés
programos, vaik Svietimas, grupinis darbas su tikglnis grugmis, konsultacijos, projektai.
Tyrimo rezultatai parag kad programos labai naudingos ir veiksmingoscidia vien
prevencini programy organizavimo, nepakanka norint apsaugoti vaikus smurto. Jos tik is
dalies gali paéti sumazinti problerp suteikti zing, jgudziy, kaip reikia apsisaugoti nuo
patiriamo smurto, kreikia daryti, kur kreiptis.
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Kornelija Gedaminskait
THE CHARACTERISTICS OF WORK BY SOCIAL PEDAGOGUE WIT H CHILDREN
WHO EXPERIENCED VIOLENCE IN FAMILY
The Bachelor Theses
Summary

The Bachelor's paper analyses the work of socidagegue with children who experienced
violence in family. The aim of the paper — to detere the characteristics of work by social
pedagogue with children who experienced violendaumily.

Analysing the characteristics of work by sociatl@gogue with children who experienced
violence in family to reveal the coordination pretls and preventive activities in order to help a
child who experienced violence in family, the qtalve investigation has been chosen using
Content Analysis Method. 8 social pedagogues f&auliai region schools and gymnasiums were
guestioned in the research.

The use of interview method was aimed at finding ways and methods of help working
with children having experienced violence in famithe benefits of cooperation with abusive
parents, what coordination problems occur providiit what preventive programmers are pursued
in order to reduce violence. The analysis of resealata revealed social pedagogue’s helping
children who suffered violence in family persongberiences.

The research determined ways and methods usedclaf pedagogues working with children
who suffered violence in family. Various forms odl avere offered: psychological, communication,
listening, problem solving and analysing. To solpmwblems different methods were used:
individual work, group work, conversation, obserwat questionnaire, building social skills,
games. The research revealed that cooperationpartdnts is very useful because the help becomes
more effective, the problems are solved faster,ljaproblems might be seen better and the result
can be positive. The research highlighted thatetlzee numerous problems, the cooperation is not
always successful and it is not easy to receiv@.hEhe research also showed that different
preventive and educational programmers, group weith purposive groups, consultations,
different projects are pursued.

The research maintains that working with childwdro experienced violence in family social
pedagogues use various ways and methods of helpeVdo, this assistance is not always effective
since parents ignore the process making it contplicd/iolence in family might have serious after-
effect influencing child’s future life. The aim oésearch was achieved determining characteristics
of social pedagogue’s work with children who expeded violence in family.

Key words:social pedagogue’s work, violence in family, wapsl anethods of help.
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