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Reziumeé

Disertacijoje nagrinéjami studenty Zziniy vertinimo procesas ir vertinimo
problemos. Tyrimy objektas — studenty Ziniy vertinimas — yra svarbus aukstojo
mokslo institucijoms ir vadybos mokslui, sprendziant sprendimy priémimo ob-
jektyvumo problema. Autorés atlikta tyrimo objekto analizé leido nustatyti stu-
dento Zziniy vertinimo proceso sudedamasias dalis, iSryskinti pagrindines pro-
blemas bei pasidlyti naujus S$iy problemy sprendimo budus. Pagrindinis
disertacijos tikslas — sukurti pazangesne nei egzistuojantys tradiciniai vertinimo
metodai studenty Ziniy vertinimo sistema, kurig taikant ir remiantis studento sa-
vo Ziniy vertinimo algoritmu, bty jvertinamos Zinios ir teikiamos rekomendaci-
jos déstytojams ir studentams.

Darbe sprendziami Sie pagrindiniai uzdaviniai: pagrjsti netradiciniy studenty
ziniy vertinimo metody paie$kos svarbg ir atlikti Siy metody, veiksniy, turinciy
jtakos akademiniams studenty pasiekimams, biometriniy technologijy pritaiky-
mo studenty Zinioms vertinti potencialo analize, pagrijsti siekiamos sukurti sis-
temos sudétj, parengti bei pasitlyti reikiamas sudedamgsias dalis, kurias integ-
ruojant siekiama sukurti studenty ziniy vertinimo taikant intelektines ir
biometrines technologijas sistema.

Disertacijg sudaro jvadas, trys skyriai, rezultaty apibendrinimas, naudotos
literattiros ir autorés publikacijy disertacijos tema sgrasai.

Ivadiniame skyriuje aptariama tiriamoji problema, darbo aktualumas, apra-
Somas tyrimy objektas, formuluojamas darbo tikslas ir uzdaviniai, aprasoma ty-
rimy metodika, darbo mokslinis naujumas, darbo rezultaty praktiné reikSmé,
ginamieji teiginiai. Jvado pabaigoje pristatomos disertacijos tema autorés pa-
skelbtos publikacijos ir pranesimai konferencijose bei disertacijos struktiira.

Pirmieji du skyriai skirti problemai tikslinti ir literatiiros apzvalgai. Pirma-
jame analizuojamas studenty ziniy vertinimas, vertinimo ir tikrinimo funkcijos,
principai bei nuostatos, studenty Ziniy vertinimo rasys ir metodai, Ziniy vertini-
mo ypatumai ir ydos, iSryskinamos su studenty ziniy vertinimo procesu susiju-
sios problemos. Antrajame pateikiama metody, skirty studento motyvacijai, pa-
zangumui ir akademiniams pasiekimams prognozuoti, analize, saves vertinimo
patikimumo bei veiksniy, turiniy jtakos akademiniams pasiekimams, ir biomet-
rinés analizés metody analizé. Treciajame skyriuje pateikiami sukurtos integruo-
tos studenty ziniy vertinimo taikant intelektines ir biometrines technologijas
(ISZVIB) sistemos ir situacijos, kurioje analizuojamas praktinis ISZVIB siste-
mos pritaikymas, apraSymai. Pagrindiniai tyrimy rezultatai buvo aptarti trijose
mokslinése konferencijose, svarbiausi tyrimy rezultatai pateikti septyniose
mokslinése publikacijose.



Abstract

The dissertation examines students’ knowledge assessment process and stu-
dents’ knowledge assessment problems. Object of the research — the students'
knowledge assessment — is decisive factor for higher education institutions and
the management sciences dealing with the problem of objectivity in decision
making. The author‘s conducted research object analysis allowed the identifica-
tion of the students® knowledge evaluation process elements, highlighting key
challenges and propose new solutions to these problems. The primary aim of this
dissertation is to create a more progressive compared to traditional existing
methods students' knowledge assessment system, which based students’
knowledge assessment algorithm assess students' knowledge and provide rec-
ommendations for both teachers and students.

The dissertation addresses following key challenges: based on non-
traditional students' knowledge assessment methods and their importance to per-
form analysis of feasibility study of these methods, develop and offer the neces-
sary elements for integration to system of students' knowledge assessment using
intelligent and biometric technologies system.

Dissertation consists of an introduction, three chapters, research generaliza-
tion, a summary of the literature and the author of publications on the disserta-
tion topic and two annexes.

Introductory chapter discusses the research problem, the relevance of re-
search and describes the object of the formulated goal and objectives, describes
the research methodology, scientific novelty, the results of practical significance.
Introductory chapter is concluded with the dissertation author publications and
conferences, reports and thesis structure.

The first two chapters are devoted to problem concretizing and literature re-
view. The first chapter is devoted to analysis of students’ knowledge assessment,
highlighting students' knowledge assessment process-related problems. The sec-
ond chapter examines methods appointed to predict students’ motivation, pro-
gressiveness and academic achievements. Further in this chapter is researched
self-assessment dependability, factors those are important to academic achieve-
ments and biometric analysis methods. The third chapter presents the structure
of created integrated system of students’ knowledge assessment using intelligent
and biometric technologies (IBSSK), a description of the algorithm and the situ-
ation, analyzing the proposed system practical applications is presented.

The main findings were discussed at three scientific conferences. The main
research results are presented in seven scientific publications.
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Zyméjimai

Simboliai

K, — koeficientas, kuriuo koreguojamas studento savo ziniy vertinimo metu gautas rezul-
tatas;

a — atsakymy ,,Su teiginiu nesutinku, jis labai mazai atitinka mano asmenybe* skaicius;
b — atsakymy ,,Manau, kad teiginys man tinka i§ dalies, priklausomai nuo situacijos*
skaicius;

¢ — atsakymy ,,Sutinku su teiginiu, jis atitinka mano asmenybe* skaicius;

Py — savo Ziniy vertinimo pazZymys;

P,.— savo ziniy vertinimo paZymys, jvertinus studenty savivertés lygj;

q; — atsakymo j klausima svoris;

k; — atsakymo | klausima reikSme;

P —e. testo pazymys;

n — bendras e. testo klausimy skaicius;

t;— atitinkamai 1, 2 ir 3 sudétingumo lygio klausimy teisingy atsakymy suma.

Santrumpos

ISZVIB sistema — integruota studenty iniy vertinimo taikant intelektines ir biometrines
technologijas sistema;

BSA — balso streso analizé.
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Jvadas

Problemos formulavimas

Studenty ziniy vertinimas yra svarbus tiek auks$tojo mokslo institucijoms, tiek
vadybos mokslui, sprendziant sprendimy priémimo objektyvumo problems. Pla-
¢iai taikomi tradiciniai studenty ziniy vertinimo metodai iki Siol yra pagrindinis
studenty Zziniy jvertinimo budas, turintis Siems vertinimo metodams biidingy
galimybiy ribotumo anksciau budavo praktiskai vienintelis pasirinkimas. Spar-
¢iai didéjantis informaciniy ir biometriniy technologijy taikymo mastas jvairiose
srityse sudaro prielaidas remtis pasiekta technologine pazanga ir studenty ziniy
vertinimo procese, o $iy technologijy taikymas studijy procese galéty padéti ob-
jektyviau priimti sprendimg nustatant galutinj studento Ziniy jvertinima. Moksli-
néje literatiiroje pripazjstama, kad tradiciniai ziniy vertinimo metodai yra gana
riboti siekiant objektyvaus (konkreciy ziniy ir jgtidziy) jvertinimo tiek dél paties
studenty Ziniy vertinimo subjektyvumo, tiek dél kity svarbiy priezasciy (pavyz-
dziui, emocinio streso sukelto neigiamo poveikio ar ankstesniy pazymiy sukelto
,Halo*“ efekto ir t. t.).

Sios problemos néra vienintelés ir aktualios studenty Ziniy vertinimo proce-
se. Tradiciniy vertinimo metody, kurie vis dar placiai taikomi, sanaudos gana
didelés (ypac vertintojy darbo laiko), o jy atnesta nauda kai kuriais atvejais suda-
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2 JVADAS

ro prielaidas abejoti jy ekonominiu prasmingumu. Biometriniy technologijy
naudojimas galéty biiti vienas i§ sprendimy, padésianciy iSvengti pasekmiy, ku-
rias kai kuriais atvejais sukelia tradiciniy vertinimo sistemy taikymas.

Darbo aktualumas

Nors esama jvairiy tradiciniy studenty ziniy vertinimo metody, mokslinéje litera-
tiroje beveik vienareikSmiskai pripazjstama, kad juos taikant ne visuomet gali-
ma visapusiskai ir objektyviai jvertinti studento zinias, ypa¢ siekiant jvertinti
kompleksinj mastyma. Pazymétina dar ir tai, kad moksliniais tyrimais jrodyta,
jog pats vertinimo rezultatas turi poveikj tolesniems studijy rezultatams, todél
tradiciniy vertinimo metody nulemta motyvacija ar demotyvacija gali turéti
reikSmingy padariniy tolesniame studijy procese. Dél jvardyty triitkumy pasta-
ruoju metu ypa¢ populiaréja netradicinés studenty ziniy vertinimo metodikos,
tokios kaip penki didieji veiksniai ir saves vertinimas, kurios taikomos vertinant
arba tikslinant jvertinima.

Kaip dar viena tradiciniy ir netradiciniy vertinimo metodiky alternatyva
$iame darbe i§skiriamos biometriniy technologijuy naudojimo galimybés. Sios
technologijos palengvina galutinio sprendimo priémima vertinant studento zinias
bei atveria itin placias $iy technologijy praktinio taikymo perspektyvas. Biomet-
rinés technologijos jvairiose gyvenimo srityse naudojamos vis dazniau. Studenty
Ziniy vertinimo procese jos dazniausiai naudojamos tik studenty, laikanciy eg-
zaming, tapatybei nustatyti, todél $iy technologijy pritaikymas ir praktinis nau-
dojimas studijy rezultaty vertinimo procese biity naujas dalykas. Biometriniy
technologijy taikymas, objektyviai sprendziant studento ziniy jvertinimo pro-
blemas, sudaro prielaidas formuotis naujai praktikai, kuri savo rezultaty tikslu-
mu iSsiskiria i$ tradiciniy studenty ziniy vertinimo metodiky. Todél Siuolaikiniy
studenty ziniy vertinimas naudojant biometrines technologijas gali sukelti
reikSminga proverzj studijy procese.

Tyrimy objektas

Darbo tyrimy objektas — studenty ziniy vertinimas, atsizvelgiant j socialiniy ir
technologijos moksly specifika.

Disertacijoje analizuojamas studenty Ziniy vertinimas, iSrySkinant sprendi-
my priémimo vertinant studenty zinias problemas. Autorés atlikta analizé rodo,
kad naudojami tradiciniai vertinimo metodai turi trikumy, todél disertacijoje
pagrindziamas netradiciniy vertinimo metody naudojimo tikslingumas ir kaip
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priemon¢ studenty Ziniy vertinimui siiloma integruota studenty ziniy vertinimo
taikant intelektines ir biometrines technologijas sistema.

Darbo tikslas

Pagrindinis Sio darbo tikslas — sukurti pazangesne nei egzistuojantys tradiciniai
vertinimo metodai integruota studenty ziniy vertinimo taikant intelektines ir
biometrines technologijas sistema, kuria, remiantis savo Ziniy vertinimo algorit-
mu, bty jvertinamos studenty zinios ir teikiamos rekomendacijos tiek déstyto-
jams, tiek studentams.

Darbo uzdaviniai

Darbo tikslui pasiekti darbe reikia spresti §iuos uzdavinius:

1.

[Sanalizavus studenty ziniy vertinimo sritj, pagrjsti netradiciniy stu-
denty ziniy vertinimo metody paieSkos svarba, atlikti $iy metody,
veiksniy, turin¢iy jtakos studenty akademiniams pasiekimams bei
biometriniy technologijy pritaikymo studenty Zinioms vertinti poten-
cialo analize.

Siekiamai sukurti integruotai studenty ziniy vertinimo taikant inte-
lektines ir biometrines technologijas sistemai pagrijsti:

= modeliy bazés sudétj;

= duomeny bazés sudétj;

= balso streso analizes tikslinguma.

Parengti savivertés nustatymo, savo ziniy vertinimo, e. testo ir reko-
mendacijy modelius.

Parengti vertinimo sistemai reikalingos duomeny bazés model;j (logi-
niu lygmeniu) ir suprojektuoti jos tvarkymo funkcija.

Integruoti parengtus modelius j studenty ziniy vertinimo taikant inte-
lektines ir biometrines technologijas sistema.

Atlikti empirinj sukurtos sistemos patikrinima.

Tyrimy metodika

Darbe taikomi statistiniai, sprendimy priémimo ir biometriniai metodai.
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Darbo mokslinis naujumas

Rengiant disertacija buvo gauti Sie vadybos mokslui nauji rezultatai:

1. Studenty Ziniy vertinimo procese integruoti sprendimy priémimo,
statistiniai ir biometriniai metodai.

2. Parengti integruotos studenty ziniy vertinimo taikant intelektines ir
biometrines technologijas sistemos savivertés nustatymo, savo Ziniy
vertinimo, e. testo, rekomendacijy ir duomeny bazés modeliai bei su-
projektuota duomeny bazés tvarkymo funkcija.

3. Sukurti ir pritaikyti egzistuojantys elementai integruoti j originalia,
pazangesne¢ nei tradiciniai vertinimo metodai studenty Ziniy vertini-
mo taikant intelektines ir biometrines technologijas sistema. Si sis-
tema sudaro salygas jvertinti studenty zinias, taikant studenty saves
vertinimo pagrindu sukurta algoritma bei teikti rekomendacijas tiek
studentams (galimybé pagilinti Zinias, uzpildyti Ziniy spragas), tiek
déstytojams (galimybé pagerinti déstymo, konspekty ir vadovéliy
kokybe).

Darbo rezultaty praktiné reikSmé

Pagrindiné praktiniy Sio darbo rezultaty siekimo kryptis — tikslesnis, greitesnis,
objektyvesnis studenty ziniy jvertinimas, atsitiktinumo veiksnio, darancio nei-
giama poveikj studenty Ziniy jvertinimui, paSalinimas ar jo jtakos minimizavi-
mas iki priimtino lygio. Darbo sgnaudy sumazinimas vertinant studenty zinias
taip pat sietinas su praktine $io darbo reikSme.

Tyrimy rezultatai (Kaklauskas er al. 2010, Kaklauskas, Zavadskas et al.
2011) buvo panaudoti Vilniaus Gedimino technikos universiteto studijy procese
egzaminuojant Statybos ekonomikos ir nekilnojamojo turto vadybos katedros
magistranttiros nuotoliniy studijy studentus.

Pagrindiniai disertacijos rezultatai buvo praktiskai jdiegti Europos socialinio
fondo finansuojamame projekte ,,Statybos ir nekilnojamojo turto specialisty imi-
tacinio mokymo centro jkiirimas* (Nr. VP1-2.2-SMM-07-K-01-050, vykdymo
terminas — 2010-2012 m.). Sis projektas tapo 2012 m. geriausio Europos socia-
linio fondo 1éSomis finansuoto projekto konkurso nominacijos ,,Inovatyvi idéja“
nugalétoju.
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Ginamieji teiginiai

1. Dél trikumy, budingy tradiciniams studenty ziniy vertinimo metodams,
studenty ziniy vertinimui tikslinga taikyti ir netradicinius vertinimo
metodus.

2. Studenty saves vertinimo patikimumas yra pakankamas, kad galéty biti
taikomas studenty ziniy vertinimo procese.

3. Studenty ziniy vertinimo patikimuma galima padidinti integruojant
sprendimy priémimo ir biometrinius metodus.

4. Sukurtoji integruota studenty Ziniy vertinimo taikant intelektines ir bio-
metrines technologijas sistema sudaro prielaidas patikimai nustatyti stu-
denty Zziniy lygj, o biometriniy technologijy taikymas — studenty Zinias
jvertinti objektyviau.

Darbo rezultaty aprobavimas

Disertacijos tema iSspausdinti septyni moksliniai straipsniai: du — mokslo Zurna-
luose, jtrauktuose j ISI Web of Science sarasa (Kaklauskas et al. 2010 (5 mety
Impact faktorius — 2,868); Kaklauskas, Zavadskas et al. 2011 (5 mety Impact
faktorius — 1,598)); vienas — recenzuojamame tarptautinés konferencijos ,,Infor-
matics in Control, Automation and Robotics® (CAR 2011) leidinyje (Kaklaus-
kas, Seniut et al. 2011); trys — mokslo zurnaluose ,,Mokslas — Lietuvos ateitis*
(Matuliauskaité (Kuzminské), Zemeckyté 2011; Matuliauskaité (Kuzminské) et
al. 2011; Matuliauskaité (Kuzminské), Zvirblis 2010); vienas — Lietuvos jaunyjy
mokslininky konferencijos ,,Mokslas — Lietuvos ateitis* 2011 mety teminés kon-
ferencijos ,,Statyba“ straipsniy rinkinyje.
Disertacinio tyrimo rezultatai buvo aptarti vienoje tarptautingje konferenci-
joje ir dviejose mokslinése konferencijose Lietuvoje:
- Tarptautinéje konferencijoje ,,Informatics in Control, Automation and
Robotics“ (CAR 2011), 2011 m. Senzene, Kinijoje.
- Jaunyjy mokslininky konferencijose ,,Mokslas — Lietuvos ateitis“ 2010,
2011 m. Vilniuje, Lietuvoje.

Disertacijos struktiara

Disertacija sudaro jvadas, trys skyriai ir rezultaty apibendrinimas.
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Darbo apimtis — 136 puslapiai, neskaitant priedy, tekste pateiktos 9 nume-
ruotos formulés, 17 paveiksly ir 14 lenteliy. Rasant disertacija buvo naudotasi
161 literattiros Saltiniu.
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Studenty ziniy vertinimo problemos

Skyriuje analizuojamas studenty Zziniy vertinimas, ziniy tikrinimo ir vertinimo
funkcijos, principai bei nuostatos, studenty ziniy vertinimo riiSys ir metodai, Zi-
niy vertinimo ypatumai ir ydos, iSrySkinamos su studenty ziniy vertinimo proce-
su susijusios problemos.

1.1. Studenty ziniy vertinimo samprata

Vertinimas — déstytojy atliekama funkcija renkant informacijg. Déstytojy sprendimai
turi jtakos studentams, todél Sie sprendimai turi buti grindziami kuo tikslesne
informacija.

Vertinimas — tai nuolatinis informacijos apie studento studijy pazangg ir pa-
siekimus kaupimo, interpretavimo ir apibendrinimo procesas (Lietuvos Respub-
likos... 2004).

Ivertinimas — vertinimo proceso rezultatas, konkretus sprendimas apie stu-
dento pasiekimus ir padaryta pazanga. Vertinimas — tai procedirra, kurig atlie-
kant stebéjimy, jvairiy matavimy rezultatai lyginami su normomis, kriterijais,
standartais. Remiantis §io vertinamojo proceso rezultatais pateikiamos rekomen-
dacijos, galincios turéti jtakos sprendimams, poelgiams (Bulajeva 2007).
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Vertinimas daugiausia koncentruojasi j informacijos rinkimg ir apibendri-
nima, o jvertinimo terminas nusako patj sprendimo priémima (Arends 1998).

Tikrinimas — tai pedagoginio proceso etapas, kurio metu atskleidziama ug-
dytiniy i§simokslinimo, iSsilavinimo ir iSsiaukléjimo buklé (Jovaisa 1993).

Tikrinimas — tai mokymosi rezultaty apskaita ir iy rezultaty lygio nustaty-
mas (Rajeckas 1999).

Vertinimo tikslai priklauso nuo to, kokj objekta pasirenkame vertinti. Verti-
nant studenty zinias, pagrindinis vertinimo tikslas gali biiti formuluojamas taip:
teikti studentui grjztamaja informacija apie pasiekimus, daroma pazangg, jgyta
kvalifikacija, padéti jam bresti, tobuléti kaip asmenybei (Bulajeva 2007).

Studenty Ziniy vertinimas egzamino metu ir yra pagrindinis disertacijos ty-
rimo objektas.

Vertinimo tikslui pasiekti gali biiti formuluojami tokie vertinimo uzdaviniai
(Bulajeva 2007):

1. Padéti studentui geriau pazinti save, savo galimybes.

Padéti jam jvertinti save, savo paZzanga.

Padéti nu(si)statyti studijavimo sunkumy priezZastis, problemas, spragas.
I(si)vertinti jgytas akademines Zzinias ir profesinius gebéjimus arba
bendrasias, dalykines ir profesines kompetencijas.

Pagrindinis bet kokio supratimo objektas — zinios, kurias jgyjame mokyda-
miesi, studijuodami. Vertinant studenty zinias ar Zinojima, svarbu nuspresti, ko-
kiy ziniy ir kokio Zinojimo tikimasi i§ studenty. Zinios ar Zinojimas gali biiti
;valrlq formy. J. B. Blggs (2003) isskiria tokias ziniy rasis:

Deklaratyvios Zinios — tai zinojimas apie daiktus, reiskinius ir pan. Tai
zinojimas kas/ka, pagrindiniy désniy, désningumy, formuliy, teorijy,
koncepcijy, istoriniy, svarbiy jvykiy ir kito studijy turinio zinojimas. Tai
oficialus, moksliniais tyrimais pagristas, argumentuotas, patikimas,
logiskai nuoseklus akademinis zinojimas. Jo pagrindg sudaro vadovéliy
zinios ir tos zinios, kurias ,deklaruoja® déstytojas paskaitose. Jy
supratima galima patikrinti, paprasSius studentus jas atgaminti, pateikti
savais Zodziais ir pavyzdziais.

- Procediirinés zinios — tai jgiidziais grindZiamas Zinojimas, procediiry,
veiksmy atsekimo sekos zinojimas, zinojimas, ka daryti pagal veikiantj
algoritma. Sis Zinojimas yra kompetencijos pagrindas.

- Kondicionalios zinios — tai zinojimas kada, kodél, esant kokioms
salygoms turi bati atliekama tam tikra veikla. Sios Zinios sieja
deklaratyvy aukstesnio lygmens zinojimg su procediriniu Zinojimu.

- Funkcinés Zinios pagrjstos idéja, kad jy supratimas turi bati praktiskai
pritaikomas naujose situacijose. Tai zinojimas, sujungiantis deklaratyvy,
procediirinj ir kondicionaly Zinojima.

Bw
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Aukstojoje mokykloje ugdymo proceso metu dazniausiai daugiausia déme-
sio skiriama deklaratyvioms zinioms, maziau — procediirinéms ir kondiciona-
lioms. Tikimasi, kad funkcinj Zinojima pasieks patys aukstyjy mokykly absol-
ventai.

Vertinant tai, ka studentai suprato, nepakanka zinoti tik jgyty studijy metu
ziniy rusis. I$ studenty atsakymy (zodziu ar rastu) vertinimo metu svarbu nusta-
tyti, kg jie suprato ir kaip, kokia jy supratimo struktiira, ar supratimas yra pavir-
Sutiniskas, ar gilus, visapusis.

Ugdymo tikslai susije su visais ugdymo proceso etapais: studijy planavimu,
ugdymo turinio parinkimu, déstymu, studijavimu ir vertinimu, kurie daznai dés-
tytojy ir studenty suprantami skirtingai.

Vertinant | tradicinj universitetiniy studijy modelj orientuoto déstytojo at-
zvilgiu, studijy kokybei uztikrinti svarbu, kad déstytojas aiskiai suformuluoty
ugdymo ar studijy tikslus, pagal juos profesionaliai suplanuoty studijy turinj.
Ugdymo tikslams jgyvendinti taip pat svarbu tinkamai organizuoti studijy proce-
sa, t. y. parinkti tinkamiausius déstymo metodus ir proceso jgyvendinimo metu
bei procesui pasibaigus atlikti vertinimg — nustatyti, ar pasiekti ugdymo tikslai.
Ugdymo tiksly ir studijy rezultaty sutapimo laipsnis apibudina studijy kokybe.
Jai iSmatuoti déstytojui reikia pasirinkti tokius vertinimo metodus, kurie geriau-
siai atspindéty dalyka ar visa studijy programa isklausiusio studento pasiekimus:
studijy metu jgytas zinias, akademinius ir praktinius gebéjimus.

Studenty pozitiriu studijos universitete daznai atrodo visai kitaip. Déstytojo
parinktas dalyko turinys ir rekomenduojamos literatiiros studijos grindZziamos
tam tikrais vertinimo reikalavimais. Pagal vertinimo reikalavimus studentas pla-
nuoja ir organizuoja studijavimo procesa, per kurj stengiasi iSmokti studijuojamy
dalyky turinj, kad egzaminy ar kity atsiskaitymy metu galéty pademonstruoti
savo studijy rezultatus — jgytas zinias ir supratimg.

Yra ir kity skirtumy. Skiriasi déstytojy ir studenty poziiiriai j patj studijavi-
ma. Pozitiris j studijas gali biiti pavirSutiniskas arba giluminis. Tai jrodyta ir ty-
rimais, pvz., N. Entwistle, A. Entwistle (1997), tyre, kaip studentai kaupia savo
zinias, kaip studijuotos medziagos supratimas parodomas ir pateikiamas egza-
miny metu, nustaté penkis studenty supratimo, kuris (studenty manymu) atitinka
universitetinio vertinimo kriterijus, lygmenis:

1. Atkuria studijy turinj i§ uzrasy, paskaity konspekty be jokios aiskios

struktiiros.
2. Atkuria turinj pagal déstytojo pateikta struktiirg.
3. Susikuria savo struktiira, kuria remiantis suformuluoja tokius atsakymus
i egzamino klausimus, kokius déstytojas tikisi iSgirsti.

4. Remdamiesi jvairiy informacijos $altiniy tikslingu studijavimu koreguo-
ja susikurta struktiira taip, kad pagal reikalavimus atsakyty j egzamino
klausimus ir iSreikSty savo asmeninj supratima.
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5. Remdamiesi dideliu apsiskaitymu ir refleksija sukuria individualig studi-

juojamo dalyko koncepcija.

Pirmieji trys lygmenys rodo pavirSutiniska poziirj j studijavima, ketvirtasis
ir penktasis — giluminj pozitrj. Sis tyrimas jrodo, kad studenty ir déstytojy po-
zitris | studijy kokybe skiriasi. Dél to svarbu aiskiai ir korektiskai suformuluoti
déstomo dalyko vertinimo kriterijus ar vertinimo reikalavimus. Déstytojai turéty
aiskiai parodyti, kad i$ studenty tikimasi giluminio pozitrio | studijas universite-
te.

1.2. Ziniy tikrinimo ir vertinimo funkcijos, principai
bei nuostatos

Tikrinimo ir vertinimo funkcija — yra nustatymas, kaip studentai jsisavino pro-
gramoje nustatytas zinias, mokéjimus ir jgiidzius. Tikrinimas yra atskiras ir labai
reikSmingas studenty Ziniy, jy protiniy galiy ugdymo ir aukléjimo veiksnys.

Studijavimo rezultaty tikrinimas ir vertinimas — mokymo proceso dalis.

Ziniy tikrinimo ir vertinimo funkcijos (Siau¢iukéniené, Stankevigiené
2002):

- Mokomoji — padedanti geriau suvokti, papildyti ir pakartoti iSeita
medziaga. Anot V. Rajecko (1999), mokymo rezultaty tikrinimas yra itin
reikSmingas studijavimui — padeda geriau suvokti, papildyti ir pakartoti
iSeita medziaga, jtvirtinti ir susisteminti Zinias, susieti jas su gyvenimu,
patirtimi.

- Lavinamoji — tikrinant jvairius studenty protinius gebéjimus — atsakyti
radtu ir zodziu, atlikti kokj nors savarankiska darba. Si funkcija ypa¢
veiksminga tais atvejais, kai studentai Siame mokymo etape jvairiais
biidais aktyvinami, skatinama jy saviraiska.

- Aukléjamoji — kuri parodo studenty pagrindinés veiklos — jy
studijavimo — rezultatus. Studijy rezultaty tikrinimas ir vertinimas gali
skatinti studentus atsakingai studijuoti, siekti kuo geresniy studijy
rezultaty, padéti ugdyti teigiama pozitrj | studijavima, taciau gali ir §j
norg slopinti.

- Kontrolés — studijy rezultaty vertinimas rodo atskiro studento ar
studenty grupés studijavimo rezultaty lygj ir, kaip teigia V. Rajeckas
(1999), atspindi ir déstytojo darbo efektyvuma. Vertinimas, kaip
kontrolés rezultatas yra svarbus ir paciam studentui, nes rodo jo veiklos
sékmés lygj, moko vertinti savo ir draugy laiméjimus.

- Diagnostiné — déstytojas pateikia naujg medziaga tik tada, kai jsitikina,
ar prie$ tai nagrinétus klausimus studentai yra gerai iSmoke, suprate.
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Tikrinimas padeda pastebéti studenty klaidas, sunkiausius dalykus,

mokéjimy ir jgiidziy susiformavimo lygj.

- Pazinimo — kai studentui atsakingjant, ryskéja jo kalbos issivystymo
lygis, temperamento ir charakterio bruoZzai.

Studijavimo rezultaty tikrinimas ir vertinimas studijy procese gali atlikti
jvairias funkcijas. Jos yra viena su kita susijusios, viena kitg papildo. Priklauso-
mai nuo to, kokia funkcija dominuoja, tikrindamas studenty rezultatus, déstyto-
jas jvairiai tg tikrinima ir realizuoja.

Tikrinimo ir vertinimo principai — tai pagrindiniai reikalavimai, kuriais re-
miantis organizuojama mokymosi rezultaty apskaita ir nustatomas $iy rezultaty
lygis (Rajeckas 1998; Siau¢iukéniené, Stankevigiené 2002).

I$skiriami tokie pagrindiniai Ziniy tikrinimo ir vertinimo principai (Saugiu-
kéniené, Stankeviciené 2002):

- Sistemingumo — siekiant, kad studentai sistemingai studijuoty, reikia

nuosekliai ir sistemingai tikrinti ir jvertinti jy darba.

- Objektyvumo — vertindamas Zinias déstytojas privalo buti teisingas,
objektyvus, neturéti iSankstinio nusistatymo. Asmeninés simpatijos ar
antipatijos neturéty daryti jokios jtakos, nes vertinamas ne studentas kaip
asmenybé, o studento zZinios, jgiidziai, sugebéjimas mastyti.

- Individualizacijos — jis reikalauja atsizvelgti j individualias studento
savybes ir konkredia situacija. Sis principas skatina pastebéti ir jvertinti
studento gera valia, jo pastangas.

Kai kurie autoriai prie visy auk$¢iau minéty ziniy tikrinimo ir vertinimo
principy dar priskiria ir ketvirtajj — visapusiskumo principa, pagal kurj tikrini-
mas ir vertinimas turi biiti visos veiklos steb¢jimas, t. y. reikia tikrinti ir vertinti
jvairaus turinio medziagg, tikrinti ir vertinti etapais, taikyti jvairius tikrinimo ir
vertinimo metodus.

Vertinimo ekspertai rekomenduoja ugdytojams ir kitiems vertinimag atlie-
kantiems $vietimo srities specialistams taikyti Sias nuostatas (Bulajeva 2007):

1. Vertinimas turi buti tikslingas, nes vertinama tai, kas buvo numatyta
pasiekti ugdymo procese (t. y. akademinés Zinios ir supratimas, bendrieji
ir dalyko gebéjimai, profesiné kvalifikacija), ugdymo proceso dalyviy ir
$vietimo institucijy veikla.

2. Vertinimas turi biiti individualus ir idiografinis, t. y. esami individualis
besimokanciojo pasiekimai lyginami su ankstesniais, kad biity nustatyta
pazanga, todél vengiama jo pasiekimus lyginti su kity Zmoniy
pasiekimais. Sj principa $iuo metu siekiama jgyvendinti pradinio
ugdymo pakopoje, atsisakant tradicinio vertinimo pazZymiais.

3. Vertinimas turi buti atviras ir skaidrus, teikiantis informacija apie
vertinimo kriterijus ir vertinimo tikslus visiems suinteresuotiems
vertinimo rezultatais ir patiems vertinamiesiems, t. y. vertinimo tikslai ir
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kriterijai dar prie§ vertinima turi biiti Zinomi visiems suinteresuotiems
proceso dalyviams.

4. Vertinimas turi biiti konstruktyvus — teikti grjztamaja informacija,
reikalingg konstruktyviai spresti kilusias mokymosi ar studijy
problemas.

5. Vertinimas turi biti informatyvus, t. y. vertinimas turi teikti visapuse ir
iSsamig informacija apie pasiekimus/vertinimo objekta. ISsamiai
vertinimo informacijai apie studenty pasiekimus ir daroma pazanga gauti
turi buti pasitelkiami jvairtis informacijos tvarkymo ir pateikimo budai:
aplankai, aprasai, recenzijos, kompiuterinés priemonés.

6. Vertinimas turi buiti visapusis, t.y. vertinimas atlickamas jvairiais
mokymosi ar studijy etapais ir pasitelkus jvairius vertinimo metodus,
kurie teikia i$samig informacija apie visas studijy (ar kitos veiklos)
vertinamasias sritis.

7. Vertinimas turi biiti ekonomiSkas, t.y. vertinti reikalingos laiko ir
materialinés sgnaudos turi biiti optimalios.

8. Vertinimas turi biiti objektyvus. Siai nuostatai reikia organizuojamo
vertinimo nesSaliSkumo. Atliekant vertinimg siekiama kuo didesnio
vertinimo rezultaty patikimumo ir pagrjstumo, pasitelkiamos
Siuolaikinés vertinimo technologijos (Lietuvos Respublikos... 2004).

1.3. Studenty ziniy vertinimo rasys ir metodai

Universitetuose dazniausiai taikomi vertinimo modeliai (Bulajeva, 2007):

- Matavimo modelis, kiles i§ norminio vertinimo. Norminis, arba
normomis grjstas, vertinimas — tai vertinimas, kai vertinamasis ir jo
vertinimo rezultatai lyginami su kity tos pacios grupés studenty
rezultatais. Siuo vertinimu, lyginant studenty vertinimo rezultatus,
galima studentus sugrupuoti, suskirstyti pagal pasiekimy lygj ir
nustatyti, ar jy pasiekimai atitinka nustatytas normas. Sis vertinimas
dazniausiai atliekamas testavimo metodu. IS esmés Sis modelis buvo
sukurtas nuolatiniams, nekintantiems individy pozymiams matuoti, kad
bity galima individus lyginti vieng su kitu ir su analizuojamos
populiacijos normomis, todél jis pastaruoju metu daug kritikuojamas.

- Kiriterijais gristy modeliy esmé ta, kad dar prie$ vertindamas vertintojas
formuluoja vertinimo kriterijus. Véliau, kai vertinimas atlieckamas,
vertinamojo mokymosi ar studijy rezultatai lyginami su i§ anksto
apibréztais kriterijais. Taikant kriterijais grista vertinimo modelj, visi
ugdytiniai turi galimybe gauti gerg jvertinima, jei jy pasiekimai atitinka
visus vertinamus kokybés kriterijus. Kriterinis vertinimas teikia daugiau
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informacijos apie studenty pazanga, padeda iSryskinti spragas ir
mokymosi ar studijy problemas. Atliekant kriterinj vertinima tuo pat
metu lyginti besimokantjjj su paciu savimi ir taip fiksuoti per tam tikra
laikg padaryta individualia mokymosi ar studijy pazanga bei visiSkai
atsisakyti matavimo, t.y. vertinimo paZymiais. Kriterijais grjstame
vertinimo modelyje svarbiausias yra kokybés kriterijy apibrézimas —
kriterijy, kurie leisty nustatyti organizuojamy studijy, déstytojy ir
studenty veiklos kokybe.

Standartais grjsti modeliai. Svietimo srityje dazniausiai taikomi Sie
standartizavimo buidai:

- Mokymosi, studijy rezultato standartizavimas. Aukstojo
mokslo standartizavimo link Zengtas zingsnis yra postkis |
kompetencijomis grjsta ugdyma, t.y. | tokj ugdyma, kai
standartizuojami studijavimo ar studijy baigties rezultatai.

- Studijy  proceso  pabaigoje  jgyjamy  kvalifikacijy
standartizavimas. Kvalifikacijy standartai pradéti taikyti
auksStajame moksle, jais remdamiesi aukStyjy mokykly
déstytojai kuria studijy programas jvairiy sri¢iy specialistams
rengti.

Standartai — mokymosi ar iSmokimo rezultaty vertinimo konkretinimo
priemoné. Pagrindiné Sios priemonés ypatybé — iSplésti ir jtvirtinti dau-
giamat] vertinima, kai kiekvienas vertinamas asmuo jvertinamas pagal
kiekvieng standarto reikalavima (Bitinas 2002). Norint atlikti tokj stu-
denty vertinima, nuodugniai patikrinti visas iSugdytas kompetencijas
vienu vertinimo metodu nejmanoma. Bitina taikyti daugiau ir jvairesniy
vertinimo metody, leidzianéiy patikrinti visy studijuojanéiyjy iSmokimo
lygj ir jo atitiktj jvairiems standarte apibréZztiems ar susitarimo biidu nu-
statytiems kokybés kriterijams. Standartais gristo vertinimo modelio tai-
kymas sudaro galimybes, vertinant atskirus studijy rezultatus, susieti
juos su ugdymo tikslais, kurie lemia ir vertinimo metody pasirinkima.

Vertinant studenty Zinias, daznam déstytojui tenka susidurti su vertinimo
metodo ar metody pasirinkimo problema. Vertinimo metodo pasirinkimas pri-
klauso nuo daugybés veiksniy, j kuriuos turéty atsizvelgti kuriantis savo verti-
nimo sistema déstytojas (Bulajeva 2007):

Studenty grupés dydis.

Vertinimo tikslai. Ar tai formuojamasis ar apibendrinamasis vertinimas?
Déstomo dalyko ugdymo tikslai.

Vertinimo objektas, t. y. numatomas studijavimo rezultatas. Ka norima
vertinti: zinias (deklaratyvias, procedirines ir t.t.)), supratima,
kompetencijas (bendrasias, specialigsias).
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Nuo $iy veiksniy priklauso ir pasirenkamo vertinimo formatas, ir tai, kokios
veiklos tikimasi i§ vertinimui besirengianciy studenty.
Tikrinimo rusys (Rajeckas 1998):

Parengiamasis tikrinimas taikomas mokslo mety pradzioje, siekiant
iSsiaiskinti, koks yra studenty naujy Ziniy jgijimo pagrindas, arba prie$
pradedant déstyti nauja medziaga, siekiant priminti, atnaujinti, jtvirtinti
zinoma medziaga, kuri sudarys naujy Ziniy perémimo pagrinda.
Parengiamasis tikrinimas atliecka kontroling ir mokomaja funkcijas
(Rajeckas 1998; Sauciukéniene, Stankeviciené 2002).

Sisteminis (einamasis, nuolatinis) tikrinimas — pagrindiné tikrinimo
rusis, kuri apima visg déstymo procesa siekiant issiaiskinti, ar studentai
supranta déstomaja medziaga, laiku ja patikslinti ir papildyti. Sisteminis
tikrinimas kaip ir parengiamasis atlieka kontroling ir mokomaja
funkcijas.

Suvestinis (baigiamasis) tikrinimas vykdomas baigus tema, skyriy ar
kelis i$ jy arba semestro pabaigoje, i$¢jus visa dalyko kursa. Suvestiniam
tikrinimui priskiriami ir kontroliniai darbai, referatai, kursiniai darbai ir
pan. Siuo atveju siekiama, kad studentai sisteminty medziaga, daryty
savo iSvadas, jas argumentuoty, nurodyty Siy ziniy taikymo sritis.
Pagrindiné suvestinio tikrinimo forma — egzaminai. Tokio tikrinimo
paskirtis — kontrolé.

Tikrinimo metodais siekiama studentus jtraukti j aktyvia veikla, kad per tik-
rinimg bty jtvirtinamos ir tobulinamos jy Zinios, ugdomas savarankiskumas,
skatinama saviraiska.

Studenty Zinios gali bati tikrinamos tokiais metodais (Rajeckas 1998; Sau-
¢iukéniené, Stankeviciené 2002):

Vertinimo zodziu: individuali ir frontali apklausos, pristatymy metodai:
praneSimai, pristatymai.

Tikrinimo rastu: referatas, kursinis darbas, bakalauro, magistro darbai.
Literattiroje i$skiriami trys pagrindiniai testavimo budai:

Testavimas zodZiu.

Testavimas rastu.

Testavimas kompiuterio pagalba.

Testas — tai standartizuota uzduotis, atlickama per nurodyta laika. Pagal te-
sto kiekybinius ir kokybinius rezultatus sprendziama apie individy psichines sa-
vybes, biikle, mokymosi, studijavimo ar ziniy lygmenj. Testai leidZia nustatyti
tiriamyjy asmeny psichikos ir kitokius skirtumus. Bendra metodologine prasme
testavimas suprantamas kaip matavimo procediira. Matavimui atlikti i anksto
parenkamos ir patvirtinamos tokios uzduotys, kurios leidzia jvertinti tam tikras
individo savybes, isreiksti jas kiekybiskai ir statisti$kai analizuoti.

Isskiriami tokie pagrindiniai reikalavimai testavimo procediirai atlikti:
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- Vienodos standartizuotos sglygos visiems testuojamiems.

- Visi testuojamieji turi gauti vienodas instrukcijas ir gerai suprasti, kaip

atlikti testo uzduotis.

- Nustatomas fiksuotas testui atlikti reikalingas laikas.

- Sukuriama speciali aplinka (patalpoje, kurioje testuojama, neturi biti

pasaliniy Zzmoniy ir kity démes;j blaskanciy dirgikliy).

I§ pradziy zinios vertintos tikrinant zinias Zodziu arba raStu. Véliau, atsira-
dus asmeniniams kompiuteriams, zinios tikrintos kompiuterizuotu budu. Atsira-
dus kompiuteriams buvo pradétas naudoti e. mokymas ir kompiuterizuotas ziniy
tikrinimas (Nichols 2008). E. mokymas yra mokymosi, mokymo galimybé ar
mokymosi programy pateikimas elektroninémis priemonémis (Stockley 2003).

M. Ripley (2009) apibrézia e. vertinimg kaip ,.,technologijy naudojima, sie-
kiant skaitmenizuoti jvertinimus ir testus, padaryti juos efektyvesnius, pertvarky-
ti ar transformuoti; vertinimas apima mokyklos, aukstojo mokslo ir profesiniy
egzaminy reikalavimus, kvalifikacinius, sertifikavimo ir mokyklos testus®.

Ziniy tikrinimas ir jvertinimas kompiuteriu vadinamas kompiuteriniu testa-
vimu (Hung 2003; Bartram, Hambelton 2006). Naudojant pasirinktg testy konst-
ravimo algoritma, testuojamiesiems parenkami testo klausimai. Jie gali buti
konstruojami jvairiais btidais:

- Gali bati i$ anksto sudaryta vienas ar keli fiksuoti testy variantai.

- Klausimai gali buti generuojami naudojant atsitiktiniy klausimy

iSrinkimo funkcija pries testa arba testo metu.

- Klausimai gali biti pateikiami kiekvienam testuojamajam individualiai,

priklausomai nuo to, kaip buvo atsakinéjama j ankstesnius klausimus.

Vykdant kompiuterizuota testavimg galima kaupti statisting informacija, to-
kia kaip testuojamyjy duomenys, testy atsakymai ar jvertinimai. Testy rezultatai
dazniausiai gaunami i§ karto, pabaigus laikyti testa, t. y. nereikia laukti, kol bus
iStaisyti darbai, apskaiCiuoti balai. Visa tai atlieka programuotojy sukurtos funk-
cijos ir procediros.

Kompiuterinés ziniy testavimo sistemos skirstomos j (Roever 2001):

~ Zemo lygio testavimo sistemas naudojamas bet kokiai mokymosi sri¢iai

vertinti. Tokio tipo testavimo sistemose testuojamajam dazniausiai
suteikiamas grjztamasis rySys ir sudaroma galimybé suzinoti, kaip arti
jis yra nuo mokymosi tikslo. Tokia testavimo sistema gali buti jdiegta
mokymosi klaséje internete ir naudojama norint pasiruosti testui. Zemo
lygio testus testuojamieji gali atlikti ir namie bet kuriuo metu bei norimu
tempu. Sio tipo testavimo sistemose testuojamieji nenusirasinéja, nes tai
pakenkty jy paciy interesams. Zemo lygio testavimo sistemos taip pat
yra tinkamos naudoti kalby tikrinimo testuose.

- Vidutinio lygio testavimo sistemas, tinkamas semestro viduryje,

baigiamiesiems egzaminams ar kitose situacijose, taciau neypatingai
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svarbiam vertinimui. Naudojant tokio lygio testavimo sistemas, kyla
didelis suinteresuotumas nusiraSinéti, dél to prieiga prie testy turi buti
kontroliuojama. Netgi gali biiti ribotas testy administravimas,
pavyzdziui, testy redagavima leidziant tik i§ tam tikry kompiuteriy.
Tokio tipo testavimo sistemos gali buti naudojamos ir nuotoliniams
kursams, kuriy kokybei daugiausia jtakos turi kvalifikuotai parengti
Svietimo S$altiniai ir veiksminga studijy paramos sistema. Vienas i$
galimy biidy, kaip pagerinti nuotoliniy studijy infrastruktiira ir didinti jy
veiksminguma yra iSplésti dabartiniy el. mokymosi sistemy architektiira
(Dzemydiené, Tankeleviciené 2009).

- Auksto lygio testavimo sistemas, naudojamas didelés svarbos
testavimams — universitetiniy programy ar kity profesionaliy programy
baigimui vertinti arba sertifikuoti. Aisku, tokio lygio testavimo
sistemose reikalinga didelé apsauga, standartizuota testavimo aplinka,
tikslus ir informatyvus vertinimo metodas. Tokio lygio testavimo
sistemos gali biti prieinamos ir internetu. Taciau turi bati uztikrinama
testy banko apsauga nuo jsilauzimy, testo metu turi dalyvauti testuotojai.

Atitinkamo testavimo lygio sistema pasirenkama priklausomai nuo to, koks
atliekamas testavimas ir kokia jo rezultaty svarba (Roever 2001).

1978 m. buvo jkurta Tarptautiné testy komisija, nes buvo pradéta daug dé-
mesio skirti testy kokybei. Tarptautinés testy komisijos nariai yra jsipareigoje
skatinti efektyvy testavimo procesa, vertinimo politika ir tinkama plétra, analize,
$vietimo ir psichologiniy priemoniy naudojima (ITC Directory 2001).

2005 m. Tarptautiné testy komisija priémé svarbias direktyvas, kuriose ap-
raSomos tarptautinés testavimo sistemy gairés, kuriose i$skiriami Sie pagrindiniai
aspektai (Bartram 2005):

- Technologijos — uZtikrinami techniniai kompiuterizuoty testavimy
aspektai, ypa¢ susije su programine ir technine jranga, reikalinga
testavimams atlikti.

- Kokybé — uztikrinama ir garantuojama testavimo ir testavimo medziagos
kokybé, uztikrinama geroji praktika testavimo proceso metu.

- Kontrolé — kontroliuojama testy prieiga, testuojamyjy autentifikavimas.

- Apsauga — uztikrinamas privatumas, testavimo medziagos, duomeny
saugumas.

1.4. Studenty ziniy vertinimo ypatumai ir ydos

Vertinimo sistema — tai ugdytiniy mokymo ir mokymosi rezultaty isreiskimo ir
jforminimo tvarkos organizavimas (Rajeckas 1999).
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Vertinimo sistema turi biiti suprantama ir vertintojams, ir vertinamiesiems.
Skirtingose Salyse taikomos skirtingos vertinimo sistemos.

Nuo 1993 m. rudens Lietuvoje taikoma deSimties baly mokymo ar studijy
rezultaty vertinimo skalé (iki 1993 m. buvo taikoma penkiabalé). Aukstosiose
mokyklose teigiami balai — 10-5, neigiami — 4—1. 10 baly raSoma tuomet, kai
studentas tobulai zino atitinkama programos medziaga, laisvai operuoja jos tei-
giniais, atsakinéja sklandziai, logiskai, teorines zinias geba taikyti praktiskai; 9
balai — studentas jsisavings 90 % mokomosios medziagos; 8 balai — studentas
jsisavings 80 % mokomosios medziagos ir t. t. Teigiamam jvertinimui studentas
turi biiti jsisavines bent 50 % mokomosios medziagos.

Pasiekimy vertinimas parodo studenty darbo sékme. Tai priemoné, kuria
déstytojas skatina studentus geriau mokytis. Vertinimas daznai lemia déstytojo ir
studenty santykius, jis turéty padéti studentui suvokti studijy rezultatus, skatinti
tobuléti (Ruzgiené, Ruzgis 2005).

Vertinimas — tai budas efektyviau mokyti aiskiai supratus, ka studentai zino
ir ko ne. Ivertinimas susijes su keliais dalykais i$ karto. Tai ne paprastas dualu-
mas: riiSiavimas ar diagnozé. Tai informacija apie studento pasiekimus ir apie
tai, kaip geriau jam déstyti aiskinant studijy programos tikslus. Siekiant jvertinti
studenta bitina iStirti studijavima, nustatyti, kokiy atsirado supratimo spragy; tai
i§siaiSkinus galima padéti studentams efektyviau studijuoti. Taigi jvertinimui
skiriamas labai svarbus vaidmuo lemiant studijavimo kokybe. Studentai, i$siais-
king, kad jie bus vertinami pagal tai, kiek atgamins fakty ar pritaikys jsiminty
procediiry bei formuliy, ima taikyti pozitirius, uzkertancius kelig supratimui.
Placiai taikomas pavirSutiniskas pozitris j studijavima ir su tuo susijes faktas,
jog studentams pavyksta sékmingai uzbaigti kursus taip ir nesupratus pamatiniy
idéjy, kurias jiems nori jdiegti kursus déstantys déstytojai, be jokios abejonés,
rodo, kad didelé dalis aukstosiose mokykloje taikomy jvertinimo procedury yra
ydingos (Ramsden 2000).

Pagrindiné jvertinimo funkcija — padéti studentams studijuoti, o déstytojams
suteikti galimybiy suzinoti, kaip geriausia déstyti studentams. ,,Studijuoti“ Siuo
pozitriu — pridéti naujy Ziniy prie jau seniau sukauptyjy. Geras jvertinimas pa-
teiks objektyvius duomenis apie studento turimas zinias, lyginant su kity kurso
studenty ziniomis (Ramsden 2000).

Pasiekimus tikrinti ir vertinti yra biitina, taciau t. y. sudétingas pedagoginio
proceso komponentas. Tikrinimas padeda jtvirtinti Zinias ir parodo, kiek studen-
tas sugeba jomis naudotis, taikyti, sieti su jau turima informacija, savo patirtimi.
Tikrinimas — i§ esmés grjZztamojo rySio procesas. Kuo tobulesnis grjztamasis
rysys, tuo s€ékmingesnis déstymas (Ruzgiené, Ruzgis 2005).

T. Stulpinas (1996) isskiria trejopa pazymio poveikj studentui:

- Skatinamasis vertinimas daZniausiai taikomas tada, kai norima

individualiai paskatinti studentg siekti geresniy rezultaty.
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- Neutralusis vertinimas yra tada, kai pazymys tam tikru mastu atitinka

ziniy, mokéjimy ar jgudziy lygj.

- Slopinamojo pobtidzio vertinimu déstytojas siekia sumenkinti studento

zinias arba paraSo blogesnj pazymj, tikédamasis teigiamos reakcijos,
t. y. jbaugindamas nori paskatinti studenta studijuoti.

Studijavimo efektyvuma paprastai padidina teigiamo motyvo suzadinimas,
labai retais atvejais — neigiamas skatinimas. Aisku, kad egzistuoja rySys tarp
jvairiy pozitriy j vertinimg ir studijavimo kokybés. Kaip teigia P. Ramsden
(2000), poziiris j vertinimg kaip j bausmiy ir paskatinimy studentams skirstyma
pasitelkus pazymius priklauso netobulai déstymo teorijai. Sias idéjas atspindi
ciniska ir negatyvi studenty nuostata studijuojamo dalyko atzvilgiu ir pavirsuti-
niSkas pozitris j studijavimg. Kai jvertinimas laikomas iSorinés prievartos
veiksmu, kurj reikia atlikti norint gauti pazymj, o ne mokymosi ir supratimo jro-
dymo budu, dazniausiai galima tikétis pavirSutinisko pozitrio j studijavima. Ta-
¢iau atlikus tyrimus siekiant nustatyti, kada studentai pasiekia geresniy rezultaty
— ar kai jiems rasomi pazymiai, ar kai jie vertinami jskaita, B. K. Gold et al.
(1971), palyging studenty rezultatus, nustaté, kad geresniy rezultaty pasiekiama
vertinant pazymiais, o ne tada, kai reikia gauti tik jskaitg. Taigi zinias pravartu
jvertinti konkre€iu skai¢iumi.

Tikrinant ir vertinant mokymosi rezultatus ypac svarbus pedagogo objekty-
vumas — tai jo teisingumo, pedagoginio takto ugdymo procese pagrindas. Nega-
lima pervertinti, nes tai klaidina studenta, nuslepia tikraja padétj, Zemina désty-
tojo autoriteta, bet grieztumas ir jtarumas tikrinant ir vertinant studijavimo
rezultatus studentams sukelia nuoskaudos jausma, slopina norag mokytis, neigia-
mai veikia déstytojo ir studenty santykius (Ruzgiené, Ruzgis 2005).

Vertinimo objektyvumo, tiksliau, subjektyvumo, SaliSkumo problema yra
viena seniausiy ir iki $iol aktuali. Sios problemos sprendimo biidy paieska léme
poziurio | vertinima ir paties vertinimo proceso kaita bei tobuléjima. Taciau su-
sipynus daugeliui jvairiy vertinimo biidy, vis dar kyla jtampos ir problemy. Ver-
tinimo teorijos ir praktikos raida rodo, kad svarbiausia naujy vertinimo formy
atsiradimo priezastis buvo noras jveikti vertinimo Saliskumo, subjektyvumo pro-
blema. Jai spresti buvo ieskoma tokiy vertinimo formy, kurios padéty sumazinti
vertintojo neobjektyvuma arba pasalinti patj vertintojg i$ vertinimo proceso. Tai
tapo jmanoma pasitelkus psichologinio matavimo technologijas ir pritaikius jas
ugdymo srityse. Taip atsirado didaktinis testavimas. Siuo metu testai plagiai tai-
komi ir formuojamajam, ir apibendrinamajam vertinimui. Galimybé testavima
atlikti kompiuteriais dar labiau iSpopuliarino §j vertinimo metoda (Bulajeva
2007).

Jvertinima gali paveikti jvairiis subjektyvis veiksniai. A. Sventickas (2002),
remdamasis $vedy pedagogu ir psichologu P. Koortu, iSvardija tokias penkias
subjektyviy veiksniy grupes:
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- Halo efektas pasireiskia tuo, kad pazymiui turi jtakos ankstesni

pazymiai, ankstesnis studento elgesys.

- Ko efektas — kai studentas prisitaiko prie déstytojo stiliaus ir dél to

gauna geresnius pazymius.

- Lygio efektas — raSomam pazymiui turi jtakos grupés pazangumo lygis.

- Svyravimo efektas — déstytojas abejoja raSydamas pazymj, nes stokoja

pedagoginés patirties.

- Kontrasto efektas iSryskéja, kai déstytojas yra grieztas ir labai reiklus:

studentai jo vertinimy prisibijo ir atsakinéja blogiau nei galéty.

Deja, tradiciniais vertinimo metodais nejvertinami visi studenty gebéjimai ir
igiidziai, kurie reikalingi Siuolaikinéje XXI a. visuomenéje ir darbo rinkoje (Pel-
legrino et al. 2004). Yra dideliy vertinimo skirtumy Svietimo sistemoje, ypac
tarp to, kaip vertinama mokyklose, ir to, kaip bus vertinama uz mokyklos riby.
Nors Zmonés Siuolaikiniame versle susiduria su jvairiomis problemomis ir nau-
doja dalyko zinias bei technologines priemones analizuoti ir spresti sudétingas,
struktiirines problemas arba sukurti produktus, skirtus individualioms klienty
grupéms, tradicinis studenty egzaminy laikymas, nesinaudojant prieiga prie kity
zmoniy arba iStekliy, i§ esmés reiskia tik fakty jsiminima ir elementariy procedu-
ry pritaikyma, sprendziant déstomo dalyko problemas. Sis skirtumas tarp verti-
nimo aukstosiose mokyklose ir vertinimo realiame pasaulyje, esan¢iame uz
aukstosios mokyklos riby, yra esminé kliiitis, neleidzianti parengti studentus

Vertinimo reforma yra ypa¢ reikalinga Svietimo sistemoje, kai visuomené
reikalauja kompetencijy ir jgudziy, kurie butini produktyviems ir kiirybingiems
darbuotojams bei piliec¢iams. Esamais vertinimo modeliais paprastai sunku jver-
tinti jgtdZzius, Zinias, poziiirius ir savybes bei mokéjimg bendradarbiauti, kurie
tampa vis svarbesni pasaulio ekonomikai sparciai besikei¢ianciomis salygomis.
Naujieji vertinimo biidai reikalingi mokiniy, mokytojy, studenty, déstytoju, tévuy,
administratoriy ir politiky Zinioms jvertinti, siekiant pagerinti mokymasi, studi-
javima esancioje Svietimo sistemoje. Norint iSmatuoti Sias zinias ir pateikti rei-
kalingg informacija, vertinimo procese turéty dalyvauti studentai, kurie naudoty
technologijos priemones ir skaitmeninius iSteklius norédami suprasti, kaip tai-
komos dalyko Zinios sprendziant sudétingas realaus pasaulio problemas, ir kurti
naujausias idéjas, naujausia turinj ir naujausias zinias (Kozma 2009).

Vertinimo procesas ir jo rezultatai — galinga priemoné tiek mokyklose, tiek
aukstojo mokslo sistemose. Vertinimo procesas daro jtakg studijavimui, taip pat
studijavimo turiniui ir jo apiméiai. Sis procesas taip pat daro poveikj déstytojy
pasirinkimui, kokius dalyko turinio aspektus déstyti, o kokius — ne. Vertinimo
procesai taip pat veikia iSsilavinimo proceso pasiekimy kokybe, studenty studi-
javimo proceso pasirinkima, déstymo ir studijavimo kultiira, déstytojy jvaizdj
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moksline prasme ir viding studijuojanciyjy motyvacija bei saves vertinima
(Libman 2010).

Z. Libman (2010) nuomone, dabartiniai testavimy ir jvertinimy btdai daznai
neigiamai veikia vertinimg kaip kompleksinj mastymo procesa. Jeigu galimybé
jtraukti kompleksinj priezastinguma yra aukstesnio i$silavinimo pasekmé, jverti-
nimas turéty bati i$§tkis studenty jdarbinimui, bendradarbiavimo uzmezgimui,
prielaidy tyringjimui ir priezastingumo rysio supratimui. Alternatyviis vertinimo
metodai daznai skatina studentus prisiimti atsakomybe¢ uZz jy paciy studijavima,
jtraukti jvertinimg ir jj suprasti kaip vientisa bei integruota studijavimo patirties
dalj, jtvirtinti ja studenty veikimo srityse, kurios stimuliuoja studenty galimybes
sukurti ir pritaikyti platy Ziniy spektra uzuot taikius prisiminima ir elementarius
igtidzius. Paprasciausias alternatyvaus jvertinimo supratimas — tai jvertinimas,
kurio forma ir biidas yra netradicinis, ne toks kaip atsakymo pasirinkimas i$ ke-
liy varianty ar Kitas jprastinis vertinimas. Sitoks supratimas suteikia daug gali-
mybiy taikyti jvairias vertinimo technologijas. Alternatyvaus jvertinimo pavyz-
dziai galéty biti saves vertinimas, komandinis darbas, parodos, Zurnalai,
pristatymai ir daugelis kity (Libman 2010). Z. Libman (2010) sitlo ieskoti po-
tencialiy alternatyviy jvertinimo biidy siekiant labiau jtraukti studentus ir paska-
tinti juos prisiimti aktyvesnj vaidmenj jy paciy studijavimo ir jvertinimo proce-
se.

1.5. Pirmojo skyriaus iSvados

1. Ziniy tikrinimas ir vertinimas atlieka svarbias mokomaja, lavinamaja,
aukléjamaja, kontrolés, diagnosting ir pazinimo funkcijas, todél labai
svarbu, priimant galutinj sprendimg dél ziniy jvertinimo, laikytis sis-
temingumo, objektyvumo, individualizacijos principy. Vertinant Zi-
nias taip pat reikéty laikytis tikslingumo, individualumo, skaidrumo
ir atvirumo, konstruktyvumo, informatyvumo, visapusiskumo, eko-
nomiskumo ir objektyvumo nuostaty. Deja, ne visuomet laikomasi
Siy principy ir nuostaty, todél tikslinga ieSkoti studenty Ziniy verti-
nimo metody, kuriuos taikant biity galima laikytis visy $iy principy ir
nuostaty.

2. Studenty zinioms vertinti naudojamos jvairios vertinimo metodikos ir
tradiciniai metodai, kurie buvo analizuojami Siame skyriuje. Placiai
taikomi tradiciniai studenty ziniy vertinimo metodai iki $iol yra pa-
grindinis studenty ziniy ir jgudziy vertinimo biidas, turintis Siems
vertinimo metodams budingy pranasumy ir trilkumy. Visgi sparciai
besikeiciancios salygos sudaro prielaidas atsirasti naujiems studenty
zZiniy vertinimo metodams, todél tikslinga ieskoti netradiciniy studen-
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ty ziniy vertinimo metody ir atlikti Siy metody ir veiksniy, turinciy
jtakos studenty akademiniams pasiekimams pritaikymo studenty zi-
nioms vertinti potencialo analize.

3. Ziniy vertinimas — sudétingas procesas, kuris studentams parodo jy
darbo sékme. Jis turéty padéti studentui suvokti studijy rezultatus ir
skatinti tobuléti, o ne slopinti nora studijuoti. Vertinimo objektyvu-
mo problemos sprendimo biidy paieska lémé pozitrio j vertinima ir
paties vertinimo proceso kaitg ir tobuléjima, taciau vertinimo objek-
tyvumo, tiksliau, subjektyvumo, Saliskumo problema yra viena se-
niausiy ir iki Siol tebéra aktuali, todél reikia ieskoti budy, kaip biity
galima maksimaliai sumazinti subjektyvuma studenty ziniy vertini-
mo procese, tuo tikslu tikslinga atlikti biometriniy technologijy tai-
kymo studenty Zinioms vertinti potencialo analizg.

4. Atlikta analizé rodo, kad dabartiniai testavimy ir jvertinimy budai
daznai neigiamai veikia vertinima kaip kompleksinj mastyma, o al-
ternatyvis vertinimo metodai daznai skatina studentus prisiimti atsa-
komybe dél savo paciy studijy, suvokti jvertinimg kaip vientisa ir in-
tegruotg studijy patirties dalj ir jtvirtinti ja studenty veikimo srityse,
kurios stimuliuoja studenty galimybes sukurti ir pritaikyti platy ziniy
spektra uzuot taikius elementarius prisiminimo jgudzius. Taigi susi-
formavusi vertinimo praktika daznai turi tam tikry truokumy ir ydy,
kurios daro neigiamg jtaka vertinimo proceso dalyviams ir reikalauja
vertinimo proceso tobulinimui ieskoti ir taikyti alternatyvius vertini-
mo metodus. Siy trikumy pagalinimo prielaidos yra svarbus aspek-
tas, biitinas tolesniam vertinimo proceso tobulinimui.






Studenty ziniy netradiciniy vertinimo
metody, veiksniy, turin€iy jtakos
akademiniams studenty
pasiekimams, ir biometriniy
technologijy taikymo studenty ziniy
kontrolei galimybiy analizé

Siame disertacijos skyriuje i§samiai analizuojami jau sukurti netradiciniai meto-
dai, skirti studenty zinioms vertinti, t. y. metodai, skirti studento motyvacijai,
pazangumui ir akademiniams pasiekimams nustatyti, atlikty tyrimy saves verti-
nimo srityje problematika, veiksniai, turintys jtakos akademiniams studenty pa-
siekimams, biometrinés analizés metodai ir metody taikymo studenty zinioms
vertinti galimybés.

Skyriaus tematika paskelbti penki autorés straipsniai (Kaklauskas et al.
2010; Matuliauskaité (Kuzminské), Zvirblis 2010; Kaklauskas, Zavadskas et al.
2011; Matuliauskaité  (Kuzminské), Zemeckyté 2011; Matuliauskaité
(Kuzminské) et al. 2011).

23
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2.1. Metodai, skirti studento motyvacijai, pazangumui
ir akademiniams pasiekimams nustatyti

Moksliniuose tyrimuose ir praktinéje veikloje taikomi skirtingi metodai (didzio-
jo penketo modelis, intelekto koeficiento nustatymo testai, saves vertinimas),
skirti studento motyvacijai, pazangumui ir akademiniams pasiekimams nustatyti.
Taciau, mokslininky ir praktiky nuomone, ne tik asmeninés studenty savybés
veikia jy pazanguma. M. Rutter, B. Maughan (2002) nuomone, auksStosios mo-
kyklos veiklos ir studijy kokybé taip pat daro didele jtaka studento pazangai.
Toliau Sie metodai trumpai analizuojami.

Mokslininkai, tirdami Zmoniy asmenybe, pastebéjo, kad asmenybés bruo-
Zuose pasitaiko tam tikry désningumuy, ir, remdamiesi ilgameciais moksliniais
tyrimais, i$skyré penkis pagrindinius asmenybés matmenis.

Didziojo penketo asmenybés veiksniai dazniausiai skirstomi j du lygmenis,
t.y. i platyjj ir siaurgjj. Platusis lygmuo apima penkis pagrindinius asmenybés
bruozus: ekstraversija, nuolaiduma, sagmoninguma, nervinguma ir atviruma pa-
tir¢iai, o pagal siaurajj lygmenj kiekvienas i§ pagrindiniy penkiy didziyjy veiks-
niy susideda dar i$ Sesiy veiksniy (Hastings, O’Neill 2009).

Pastaraisiais metais buvo atlikta daug tyrimy naudojant tiek placiojo, tiek
siaurojo lygmenis asmenybés veiksnius. Buvo pastebéta, kad didziojo penketo
platusis lygmuo yra naudingesnis teorijos plétrai (Hastings, O’Neill 2009).

Didziojo penketo modelis taikomas jvairiose mokslinése srityse. Sis modelis
taip pat taikomas tyrimuose, nagrinéjant ry§j tarp minétyjy asmenybés veiksniy
ir akademiniy pasiekimy (Trapmann et al. 2007; Poropat 2009; Tabak et al.
2009).

Moksliniuose tyrimuose, kuriuos atliekant buvo nagrinéti akademiniai stu-
denty klausimai, daug démesio buvo skiriama (Komarraju, Karau 2005):

- asmenybei ir akademinés veiklos rezultatams;

- asmenybei ir mokymosi stiliui;

- asmenybei ir motyvacijai.

Pasaulyje daug mokslininky (Noftle, Robins 2007; Komarraju et al. 2009)
analizavo didZiojo penketo veiksniy jtakg akademinei studenty motyvacijai, pa-
Zangai ir pasiekimams prognozuoti.

E. E. Noftle, R. W. Robins (2007) tyré rySius tarp didziojo penketo asmeny-
bés bruozy ir mokymosi pasiekimy, remdamiesi Zodinio standartizuoto testo sto-
jant i kolegijas Jungtinése Amerikos Valstijose balais ir pazymiy vidurkiais. At-
virumas patiréiai buvo stipriausias veiksnys nuspéjant Sio testo rezultatus, o
samoningumas buvo stipriausias veiksnys nustatant pazymiy vidurkj aukstosiose
mokyklose. Tokie pat rySiai buvo gauti atliekant ir kitus keturis nepriklausomus
tyrimus, taikant keturias skirtingas asmenybés bruozy apzvalgas (Noftle, Robins
2007).
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M. Komarraju et al. (2009) analizavo didZiojo penketo vaidmenj nuspéjant
akademinius pasiekimus ir motyvacija tarp kolegijos studenty. Kolegijos pasku-
tinio kurso studentai (308 studentai) atliko didziyjy veiksniy ir akademinés mo-
tyvacijos vertinimg ir pranes¢ apie savo pazymiy vidurkius. Asmenybés bruozai
paaiskina 14 proc. pazymiy vidurkiy variacija, motyvacija paaiskina 5 proc. pa-
zymiy vidurkiy variacijg. Galiausiai samoningumas tampa kaip dalinis rysio tar-
pininkas tarp motyvacijos ir pazymiy vidurkiy, t. y. samoningi studentai labiau
motyvuoti siekti teigiamy akademiniy pasiekimy. Sie rezultatai padeda suprasti
pedagogams, kaip galima paskatinti ir ugdyti studenty motyvacija bei pasieki-
mus (Komarraju et al. 2009).

Nors daugelis tyrimy buvo skirta individualiems mokslo rezultaty skirtu-
mams, taciau juose labiausiai akcentuoti akademiniai pasiekimai, o ne motyvaci-
ja (Komarraju, Karau 2005; Tabak er al. 2009). Tyrimuose taikomi jvairis
veiksniy matavimo metodai, dazniausiai atnaujintas psichologinis asmenybés
aprasas — NEO-PI-R ir penkiy veiksniy aprasas — NEO-FFI. M. C. O’Connor,
Paunonen (2007) savo tyrime pateikia koreliacijos tarp penkiy didziyjy veiksniy
ir po vidurinio mokslo rezultaty tyrimy duomenis.

Samoningumas nurodomas kaip labiausiai susijes su akademiniais pasieki-
mais (Vianello et al. 2010). Nustatytas tiesioginis rySys tarp akademiniy pasie-
kimy ir penkiy didziyjy veiksniy. Rysys tarp samoningumo ir penkiy didZiyjy
veiksniy daznai buvo aiskinamas atsizvelgiant | motyvacijag. Manoma, kad sa-
moningi studentai labiau motyvuoti siekti teigiamy akademiniy pasiekimy, paly-
ginti su maziau samoningais (Chamorro-Premuzic, Furnham 2005).

Atlikti tyrimai rodo, kad dazniausiai tarp akademiniy pasiekimy ir vieno i$
penkiy didziyjy veiksniy — atvirumo patir¢iai — yra tiesioginis rysys, ta¢iau, atsi-
zvelgiant | gauty rezultaty jvairove, pagal atviruma patiréiai gana sudétinga
prognozuoti akademiniy pasiekimy rezultatus.

Nustatant rysj tarp ekstraversijos ir akademiniy pasiekimy, kaip ir atvirumo
patiriai atveju, gauti labai jvairts rezultatai, taciau $iuo atveju vyrauja atvirksti-
nis rysys.

Kaip rodo atlikti tyrimai, nervingumas ir akademiniai pasiekimai dazniau-
siai turi atvirkstinj rysj, taciau reikSmingas rySys gautas tik keliuose tyrimuose.

Nuolaidumas i$ visy didziojo penketo veiksniy maziausiai susijgs akademi-
niais pasiekimais. Labai maZzas skai€ius tyrimy rodo reikSmingg jtaka akademi-
niams pasiekimams, taciau vieni tyrimai rodo tiesioginj, kiti — atvirkstinj rysj.

Nors intelekto koeficiento (IQ) testas yra tinkamas nuspéjant pradiniy ir vi-
duriniy mokykly mokiniy akademinius pasiekimus, rysys tarp IQ ir akademiniy
rezultaty maziau atitinka aukstesnio lygio issilavinimag, ir daugelis abejoja 1Q
testo galimybe nuspéjant tolesn¢ sékme gyvenime. Testais neiSmatuojama dau-
gelis pasiekimams reikalingy savybiy, tokiy kaip atkaklumas, pasitikéjimas sa-
vimi, motyvacija, bendravimo jgiidZiai, gebéjimas nustatyti prioritetus ir efekty-
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vus laiko ir pastangy paskirstymas. Be to, tiek moksle, tiek mene dideliems pa-
siekimams reikalingas kiirybiskumas ir intuicija néra jvertinami IQ teste (Intelli-
gence Quotient 2009). Progresuojant Svietimui, kiti veiksniai (motyvacija, gali-
mybés, organizavimas, aplinka, intelektas, mokymas) tampa vis aktualesni (In-
telligence 2009).

Studijy aplinkoje saves vertinimas leidzia studentams priimti sprendimus
apie jy paciy darba. Studentai gali atlikti savo paciy esé, ataskaity, projekty, pri-
statymy, pasirodymy, baigiamyjy darby ar netgi egzaminy vertinima. Saves ver-
tinimas gali bati labai vertingas padedant studentams kritiskai pazvelgti j savo
darba ir atrasti stiprigsias bei silpnasias jo puses. Dél akivaizdziy priezasCiy sa-
ves vertinimas paprastai yra kaip formalaus vertinimo dalis, o ne apibendrinimo
procesas (Self-assessment 2009). Teoretikai ir praktikai (Ballantine ez al. 2007;
Zimmerman, Kitsantas 2007; Austin et al. 2008; Sundstrém 2008 ir Sung et al.
2009) atliko saves vertinimo bandymus §vietimo srityje su jvairiomis amziaus
grupémis (paaugliais, kolegijos studentais, suaugusiaisiais ir pan.) jvairiose
jstaigose (mokyklose, universitetuose, darbo vietose).

Daugelis pedagogy siekia diversifikuoti vertinimo uzduotis, plésti vertina-
my jgudziy sritj ir suteikti studentams laiku ir informatyvy griztamajj rysj proce-
so metu. Kiti siekia suderinti studento ltikescius su lankstesniu pristatymu ir ge-
neruoti vertinimo efektyvuma, kuris gali palengvinti akademinio personalo
kriivi. Kuo daugiau studenty sieks lankstumo studijy metu, tuo labiau iSaugs
lankstaus vertinimo lukes¢iai (Formative Assessment 2009).

2.2. Saves vertinimo patikimumas

Nuo saves jvertinimo daugiausia priklauso ne tik socialiné individo savijauta,
elgsena, bet ir gebéjimas iSnaudoti visas galimybes, siekiant uzsibrézto tikslo ir
priimant sprendimus.

Saves jvertinimas — tai besalygiskas saves priémimas su visais trikumais ir
pranasumais, saves pazinimas (Myers 2000). Kaip pripazjsta daugelis tyréju,
vienas svarbiausiy vidiniy dariniy, per kuriuos ,lizta* iSoriniai poveikiai — tai
asmenybés saves vertinimas. Jis palieka neiSdildomus pédsakus visuose zmo-
gaus poelgiuose ir veiksmuose — nuo vaikystés iki gilios senatvés.

Norédami perteikti jvairiausius minciy ir jausmy apie save niuansus, auto-
riai vartoja jvairias sgvokas: ,,saves vertinimas®, ,,poziiiris j save®, ,,pasitenkini-
mas savimi®, ,,A$ vaizdas“ ir kt. Vienais atvejais Sios sgvokos vartojamos kaip
sinonimai, kitais atvejais joms teikiama skirtinga prasmé. Nepaisant to, sgvoka
»saves vertinimas placiai vartojama mokslinéje ir kasdienéje kalboje.

Saves vertinimas, tiesiogiai dalyvaujant elgesio ir veiklos reguliacijoje, nu-
stato tam tikra pusiausvyra tarp iSoriniy poveikiy, vidinés asmenybés biisenos ir
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jos elgesio formy. Saves vertinimas — vienas svarbiausiy asmenybés dariniy,
atliekanciy elgesio ir veiklos vidinio reguliatoriaus funkcijas (Hogg, Abrams
1988; Leary ef al. 1995). Atitinkamai saves vertinimas apibréziamas kaip Zzmo-
gaus sprendimas apie savo savybiy pasireiSkimo laipsnj tam tikry etalony ar
normy atzvilgiu. Dar Kkiti autoriai, apibidindami saves vertinima, i$skiria du
glaudziai tarpusavyje susijusius dalykus: patj saves vertinimo procesa ir to pro-
ceso rezultata (SuslaviGius 2006). Siuo poZiiiriu saves vertinimas yra procesas,
kurio metu Zmogus analizuoja save, lygina savo ypatybes su tam tikrais etalo-
nais, tikrina sprendimy apie save tiksluma ir adekvatuma. Kita vertus, saves ver-
tinimas — tai jvairiapusés veiklos rezultatas, tam tikra daugiau ar maziau susi-
formavusi nuomoné apie save. Si nuomoné arba Ziniy apie save sistema neretai
vadinama ,,A$ vaizdu®.

E. L. Wells, G. Marwell (1977), iSnagrinéje daugelj saves vertinimo apra-
Symo varianty, suskirsté juos j tokius pagrindinius tipus (Wells, Marwell 1977):

1. Saves vertinimas kaip socialiné nuostata — pats paprasCiausias apraSymo
tipas — saves vertinimas suprantamas kaip ypatinga socialinés nuostatos
rusis arba kaip nuostata ypatingo objekto, t. y. saves, atzvilgiu.

2. Saves vertinimas kaip skirtumas tarp nuostaty — pabréziama saves
vertinimo priklausomybé nuo skirtumo tarp to, kokj Zmogus mato save
realybéje (realus AS) ir koks jis noréty buti (idealus AS), o pirmuoju
atveju saves vertinimas nustatomas tik remiantis realiu AsS.

3. Saves vertinimas kaip psichologiné reakcija— apibiidinant saves
vertinima kaip psichologine reakcija, pagrindinis vaidmuo teikiamas
7mogaus jausmams, tam, kg jis jaudia ir iSgyvena savo atzvilgiu. Cia,
kaip ir antruoju atveju, pabréziama saves vertinimo priklausomybé nuo
to, kaip Zmogus mato save dabartiniu metu ir koks jis noréty buti. Tac¢iau
pastaruoju atveju saves vertinimas suprantamas ne kaip tiesioginis
skirtumo tarp dviejy nuostaty rezultatas, bet kaip jausmai, kuriuos
sukelia tas skirtumas.

Saves vertinimas kaip asmenybés funkcija — tai aprasymo tipas, kurj pasiiilé

R. Ziller (1973), radikaliai skiriasi nuo anks¢iau minéty. Saves vertinimas su-
prantamas kaip AS sistemos komponentas, kuris atlieka tarpininko funkcijas tarp
AS ir iSorinio pasaulio. Kintant socialinei aplinkai, saves vertinimas gali nulemti
zmogaus reakcijy ypatumus j iSorinius stimulus.

Buvo atlikta daugybé tyrimy, analizuojanciy saves vertinimo patikimuma.
Siuo klausimu vyrauja priestaringos nuomonés. Toliau pateikiami keli tokiy ty-
rimy pavyzdziai.

Y. Xiao, R. Lucking (2008) tyré studenty saves vertinimo baly pagristuma ir
patikimuma. 2007 m. rudens semestro metu tyrimui buvo atrinkti 232 daugiausia
paskutinio kurso bakalauro studijy studentai. Rezultatai parodé, kad studenty
saves jvertinimo balais pagrjstumas ir patikimumas buvo labai didelis.
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I. AlFallay (2004) tyré studenty, besimokanciy angly kaip uzsienio kalbos,
pasirinkty psichologiniy ir asmenybés bruozy naudojimo tiksluma vertinant savo
ir grupés lygmenj. 1. AlFallay (2004) tyrimo rezultatai rodo didelj patikimuma,
panasy j gautg kity tyréjy. Tyrimas taip pat rodo, kad ilgalaiké praktika ir pakan-
kamas grjztamasis rySys turi teigiamg poveikj jvertinimo tikslumui. Galiausiai
I. AlFallay (2004) tyrimas parodé, kad studentai, turintys Zemga saviverte, geba
tiksliausiai save jvertinti, o besimokantieji su instrumentine motyvacija yra ma-
Ziausiai tikslis.

J. T. Fitzgerald et al. (2003) teigia, kad nors yra iSnagrinéti medicinos stu-
denty gebéjimai savarankiskai vertinti jy darbus, yra keletas ilgalaikiy tyrimy,
kuriy rezultatai rodo saves vertinimo tikslumo stabiluma bégant laikui.

J. A. Ballantine ef al. (2007) nagringjo saves vertinimo patikimuma kaip
studenty jvairiy discipliny ziniy rodiklj. Autoriai teigia, kad saves vertinimo ir
vertinimo, taikant alternatyvias priemones, rezultatai sutampa, tai patvirtina ir
Siy autoriy atlikta panasiy tyrimy analizé.

Y. T. Sung et al. (2005) apraSo remiantis saitynu sukurtg saves ir tarpusavio
vertinimy sistema. Jie nustaté, kad egzistuoja reikSmingas rezultaty nuoseklumas
tarp studenty saves ir tarpusavio bei déstytojy vertinimy.

S. Mynttinen et al. (2009) nagrinéjo per didelj pradedanciy vairuotojy pasi-
tikéjima savimi, lygindami savarankiskai jvertintos vairuotojy kompetencijos
rezultatus su vairavimo egzaminuotojy jvertinimais. Tiriamgsias imtis sudaré
suomiy (7 = 2739) ir olandy (n = 239) vairuotojo pazyméjimo siekiantys kandi-
datai, kurie jvertino savo kaip vairuotojo kompetencija Sesiose srityse ir tuomet
laiké vairavimo egzaming. Skirtingai nei ankstesniais tyrimais, kur vairuotojai
jvertino savo vairavimo gebéjimus lygindami su vidutinio vairuotojo gebéjimais,
Siame tyrime, kur saves vertinimo rezultatai buvo lyginami su egzaminuotojo
rezultatais, mazesné dalis juos pervertinto ir didesné dalis savo geb¢jimus jverti-
no realistiSkai. Abiejose imtyse tarp 40 % ir 50 % kandidaty saves vertinimo
rezultatai sutapo su egzaminuotojo, t.y. jvertino save realistiS$kai, o 30—40 %
pervertino savo kompetencijas.

J. A. Ballantine et al. (2007) tyré naudojimosi kompiuteriu jgiidziy saves
vertinimo patikimumg. Studenty naudojimosi kompiuteriu jgidziy saves verti-
nimo testo rezultatai buvo lyginami su objektyvaus testo rezultatais. Rezultatai
rodo statistiSkai reikSmingg savo jgiidziy pervertinimg tarp tiriamuyjy.

Atlikta saves vertinimo patikimumo analizé rodo, kad mokslinéje literatiiro-
je esama skirtingy nuomoniy $iuo klausimu. Pavyzdziui, kaip teigia S. Matsuno
(2009), daugelio tyrimy rezultatai rodo, kad yra stipri koreliacija tarp studenty ir
déstytojy jvertinimo, o kiti tyrimai rodo silpng koreliacija tarp jy. T. Papinczak
(2007) teigia, kad nepaisant saves vertinimo auk$tajame moksle metaanalizés
rezultaty, kuriais remiantis galima daryti iSvada, kad studentai gali tiksliai sava-
rankiskai save jvertinti, jo atlikto tyrimo rezultatai rodo koreliacija tarp medici-
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nos studenty saves ir déstytojo jvertinimo buvus silpng. Vis délto daugelis tyréjy
(Marsh et al. 1979; Fitzgerald et al. 2003; AlFallay 2004; Braak 2004; Sung et
al. 2005; Ballantine et al. 2007; Xiao, Lucking 2008; Mynttinen et al. 2009 ir
kt.) gavo patikimus rezultatus, jrodancius, kad saves vertinimo patikimumas yra
pakankamas.

2.3. Veiksniai, turintys jtakos akademiniams
pasiekimams

Isskiriama daug veiksniy, kurie turi tiesioging ar netiesioging jtaka studenty eg-
zaminy rezultatams (Rasul, Bukhsh 2011). Siekiant, kad dabartiné egzaminy
sistema biity prasminga, biitina kontroliuoti $iuos veiksnius. Sie veiksniai gali
biiti skirstomi j tokias kategorijas (Rasul, Bukhsh 2011):

- iSoriniai veiksniai:

- aplinka, kurioje vyksta egzaminas: temperatiira, apSvietimas,
patalpos oras, atstumai tarp studenty, triukSmas viduje ir lauke,
disciplinos stoka ir pan;

- vidiniai veiksniai:

- egzaminavimo/testavimo bidas;

- netinkama klausimy seka;

- grieztas vertinimas ir pan.;

— asmeniniai veiksniai:

- problemos Seimoje;

- jauciama jtampa;

- saves pervertinimas/nuvertinimas ir pan.;

- jvairiis kiti veiksniai, kurie turi jtakos egzaminy rezultatams ir nejeina |

iSvardytas kategorijas.

Literattiroje i$skiriama daug skirtingy veiksniy, kuriais remiantis galima nu-
spéti studenty akademinius pasiekimus (O’Byrne et al. 2009). Taciau, kaip teigia
L. Grebennikov, I. Skaines (2009), i$skiriama keletas visuotinai pripazjstamy:

- mokymosi pasiekimai ir kvalifikacija prie§ stojant j universiteta;

- ankstesni studijy pasiekimai universitete;

- lytis;

- amzius;

- socialinis ir ekonominis statusas.

I Siy veiksniy ankstesni akademiniai pasiekimai daugelio mokslininky ver-
tinami kaip geriausiai prognozuojantys sékme tolesnése studijose (McKenzie,
Schweitzer 2001). Kaip teigia T. C. Wooten (1998), du veiksniai turi tiesioging
itaka studijy rezultatams: studento gabumai ir pastangos, kurios priklauso nuo
ankstesniy studento egzaminy pazymiy, motyvacijos, papildomo doméjimosi
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dalyku, kurj jis studijuoja, atsakomybés jausmo ir pareigy Seimoje. L. L. W.
Cheung, A. C. N. Kan (2002) savo tyrime taip pat nustaté stiprig koreliacijg tarp
studenty esamy ir ankstesniy akademiniy pasiekimy bei iSsilavinimo. Gauti
duomenys rodo, kad praéjusiy mokslo mety pasiekimai buvo teigiamai susij¢ su
esamais. Kuo geresnj iSsilavinimg turi studentas, tuo geresni jo esami pasieki-
mai.

Nemazai tyrimy buvo atlikta siekiant istirti koreliacija tarp studenty paskai-
ty lankomumo (arba nelankymo) ir akademiniy pasiekimy. Mokslininkai nustaté,
kad paskaity lankomumas — vienas i§ veiksniy, turinéiy jtakos akademiniams
pasiekimams (Rose et al. 1996; Shimoff, Catania 2001; Clump et al. 2003;
Gump 2005). B. Caffrey, T. Klugh (1971), H. Schuman ez al. (1985), R. J. Rose
et al. (1996), M. A. Clump et al. (2003) teigia, kad egzistuoja neigiamas rysys
tarp studenty paskaity nelankymo ir jy akademiniy pasiekimy. D. Romer (1993),
G. C. Durden, L. V. Ellis (1995), S. Devadoss, J. Foltz (1996), K. C. Chan,
C. Shum (1997), M. H. Launius (1997), L. L. W. Cheung, A. C. N. Kan (2002)
gauti rezultatai rodo, kad studenty paskaity, pratyby lankomumas turi tiesioginj
rysi su studenty egzaminy rezultatais. RySiy stiprumas tarp lankomumo ir aka-
deminiy pasiekimy buvo gautas nuo gana mazo iki didelio, todél Siuos rezultatus
gana sunku apibendrinti dél atlikty tyrimy skirtumy, taciau atlikta literatiiros
analizé rodo, kad kaip viena i$ veiksniy, turinéiy jtakos akademiniams pasieki-
mams, mokslininkai i$skiria ir uzsiémimy lankomuma.

Literatliroje pabréziama akademiniy pasiekimy motyvacijos svarba. Tokia
motyvacijg turintys zmonés siekia sékmingai uzbaigti uzduotis, pasiekti uzsi-
bréztus tikslus, gauti savo busimai profesijai reikalingg kvalifikacinj laipsnj.
Motyvacija padeda jvardyti Zzmoniy elgesio priezastis ir paaiskinti, kodél jie vie-
naip ar kitaip elgiasi. Motyvuotas elgesys yra orientuotas ir nuolatinis. Psicholo-
gai pastebéjo, kad motyvacijai turéty buti skiriamas didziulis démesys ir Svieti-
mo sistemoje, dél pabréziamos motyvacijos reiksmés akademiniams
pasiekimams (Amrai et al. 2011).

M. Moenikia, A. Zahed-Babelan (2010) tyrimo tikslas — istirti rySius tarp
poziurio | matematika, akademinés motyvacijos, intelekto koeficiento ir mate-
matikos pasiekimy. Gauti rezultatai rodo, kad pozitris | matematika, akademiné
motyvacija, intelekto koeficientas buvo statistiskai reikSmingi prognozuojant
matematikos pasiekimus. K. Amrai ef al. (2011) duomeny analizé rodo teigiama
ir reikSminga koreliacija tarp akademinés motyvacijos ir akademiniy pasiekimy.
Pasiekimy motyvacija turi jtakos mokymosi metody pasirinkimui ir didele jtaka
akademiniams pasiekimams. Akademinés motyvacijos lygis daro jtakg pozitiriui
i studijavimg ir akademinius pasiekimus (Bakhtiarvand ez al. 2011).

Atlikta nemazai tyrimy, jrodanéiy tarpusavio rysius tarp studenty emocijy ir
produktyvumo. J. A. Hadfield (1924), A. A. Brill (1946), D. Carnegie (2004),
P. A. Jaques, R. M. Vicari (2007), R. Kay (2008), L. M. Daniels et al. (2009),
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R. Pekrun et al. (2009), S. Dettmers et al. (2010), T. Goetz et al. (2012),
S. Lichtenfeld et al. (2012) tyré tarpusavio priklausomybes tarp akademiniy pa-
siekimy ir studenty emocinés biisenos, studijy motyvacijos ir studijy idomumo.

Mokslininkai bandé i$siaiskinti, kokiu pajégumu galéty dirbti zmogaus
smegenys, kol pasiekiama ,,mazéjanc¢io darbingumo® riba — taip mokslininkai
atrado nuovargj. Jie savo nuostabai suzinojo, kad smegenys galéty dirbti sék-
mingai ir veiksmingai po daugiau kaip aStuonias ar net dvylika valandy trunkan-
¢ios darbo dienos. Psichologai teigia, kad nuovargis labai priklauso nuo emoci-
nés ir psichologinés biiklés (Carnegie 2004).

Emocijos gali padéti prisiminti ir pradéti, nutraukti ar sutrikdyti informaci-
jos apdorojimg. Dél démesio, savireguliacijos ir motyvacijos emocijos daro jtaka
studijavimui ir pasiekimams (Pekrun et al. 2007). Nuobodulys, pyktis, nepasi-
tenkinimas, betikslis skub¢jimas, nerimas yra emociniai veiksniai, galintys iSse-
kinti Zzmones ir sumazinti jy produktyvuma. Nerimas, jtampa ir emociniai nusi-
vylimai yra trys labiausiai paplitusios nuovargio priezastys (Carnegie 2004).
Kaip teigia A. A. Brill (1946), zmonés, dirbantys sédima darbg, dazniausiai pra-
deda jausti nuovargj dél psichologiniy ir emociniy veiksniy.

Zinoma, kad malonios ir nemalonios emocijos studijy veikloje turi jtakos
studijavimui (Dettmers et al. 2010). S. Dettmers et al. (2010) tyrimo tikslas —
pratesti ankstesnius tyrimus, nagrinéjanéius mokiniy emocijy priezastis ir pa-
sekmes namy darby kontekste. Daugiapakopé analizé tiriant 3483 devintokus ir
desimtokus i§ 155 klasiy parodé, kad mokiniy patirtos nemalonios, su namy dar-
bais susijusios emocijos tur¢jo jtakos mokytojo paskirty namy darby kokybei.
Be to, per atlieckamy namy darby sesijas patirtos nemalonios emocijos turéjo
neigiamg jtaka namy darby atlikimo pastangoms ir vélesniems matematikos pa-
siekimams (Dettmers et al. 2010).

Afektas ir emocijos daznai vertinami kaip meistriSkumo ir veiklos tiksly re-
zultatas. Atlikdami prognostinj tyrima (N = 669 pirmo kurso studentai)
L. M. Daniels et al. (2009) naudojo struktiiriniy lyg¢iy modeliavima, norédami
nustatyti rySio stiprumg tarp dviejy pirminiy emociniy patir¢iy, siekdami meist-
riSkumo ir efektyvumo bei atlikdami tiksly poveikio atskiroms emocijoms tyri-
mus ir §iy pavieniy emocijy sukeltus galutinius egzaminy jvertinimus universite-
te, atsizvelgiant | praeityje pasiektus rezultatus. Meistriskumo tikslai turéjo
teigiama jtaka sukeldami malonumo jausma, kuris savo ruoztu darydavo teigia-
ma jtaka pasiekimams ir neigiamg jtaka sukeldami nuobodulj, kuris savo ruoztu
pasiekimams turédavo neigiamg jtaka (Daniels et al. 2009).

R. Pekrun et al. (2009) sitlo teorinj modelj, kuris susiety pasiekimy tikslus
ir pasiekimy emocijas su akademine veikla. Sis modelis buvo isbandytas jvadi-
niame psichologijos kurse su studentais (N = 213), naudojant egzaminams pri-
taikyta vertinimo sistema, kurioje tikslai ir emocijos buvo naudojami siekiant
nustatyti biisimg jvertinima. Gauti rezultatai patvirtino autoriy iskeltas hipotezes
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ir siilomo modelio veiksminguma. Regresiné analizé parodé, kad pasiekimy
tikslai, pozitris | darba padeda nuspéti atskiras zmogaus patiriamas emocijas
(malonuma, nuobodulj, pyktj, viltj, pasitenkinimo jausma, nerima, neviltj ir gé-
da), o Sios emocijos padeda prognozuoti veiklos rezultatus, ir 7 i$ 8 pagrindiniy
emocijy buvo patvirtintos kaip pagrindas prognozuojant pasiekimy tikslus ir
veiklos rezultatus (Pekrun et al. 2009).

Atlikta analizé parodé, kad gera nuotaika, teigiamos emocijos, motyvuotas
studijavimas ir patrauklios studijos didina studijavimo efektyvuma, kartu daro
teigiama jtaka akademiniams pasiekimams. Ir atvirksciai, bloga nuotaika, nei-
giamos emocijos vargina Zzmones, mazina jy produktyvuma, o visa tai daro nei-
giama jtaka akademiniams pasiekimams.

Pasaulio vertybiy tyrimai (angl. World Values Surveys) skirti visoms pa-
grindinéms Zmogaus interesy sritims jvertinti — nuo religijos ir politikos iki eko-
nominio ir socialinio gyvenimo (World Values Surveys 2012). Pasirodo, kad
dominuoja dvi pagrindinés dimensijos: 1) tradicinés pries pasaulietiSkas ir racio-
nalias vertybes; 2) iSgyvenimo prie§ saviraiskos vertybes. Sios dvi dimensijos
paaiskina daugiau nei 70 proc. tarpkultiiriniy specifiniy vertybiy neatitikima
(Inglehart, Welzel 2005). Pazinimo jgudziy poreikis yra daug didesnis nei anks-
tyvosiose visuomenés industrializacijos stadijose. Siekiant patenkinti Siuos po-
reikius, poindustriné visuomené vis labiau siekia aukstojo issilavinimo, pabré-
ziant kurybiskuma, vaizduote ir intelektine nepriklausomybe. Peréjimas nuo
iSlikimo iki saviraiskos vertybiy taip pat keicia vaiko ugdymo vertybes, nuo
sunkaus darbo i$ryskinimo prie vaizduotés ir tolerancijos kaip svarbiy vertybiy.
Ir visa tai eina kartu su subjektyvia gerove, didinancia tolerancijos jausma, pasi-
tikéjimu ir politiniu saikingumu. Galiausiai visuomené, kuri pirmauja pagal savi-
raiSkos vertybes, linkusi turéti auksta tarpasmeninj pasitikéjima (Inglehart,
Welzel 2005).

Siuo metu Lietuva pagal Pasaulio vertybiy tyrimy kriterijus ,,saviraiskos
vertybes“ priklauso islikimo vertybéms (2.1 pav.). Sioje pozicijoje néra palai-
komas veiksmingas mokslo ir studijy kokybés uztikrinimo procesas. Si pozicija
nepalengvina akademiniy tiksly jgyvendinimo proceso ir nesudaro prielaidy si-
tuacijai keistis | pagrjsta saviraiskos vertybémis.

Daug mokslininky ir praktiky (Cheng, 2001a,b; Mok, Cheng 2001; Cheng
2002; Breslow 2007; Vermillion et al. 2008) analizavo rySius tarp studenty savi-
raiSkos vertybiy ir akademiniy pasiekimy. Pateikiama keletas pavyzdziy. Maza-
meciy vaiky kiirybiSkumas yra veiksmingiausias savigarbos padidinimo, savi-
raiSkos puoseléjimo budas ir pagrindinis vaiko akademiniy pasiekimy vystymosi
veiksnys (Developing 2010). Visi studentai turi poreikj bendrauti ir iSreiksti save
sickdami veiksmingai plétoti sveika savivoka ir studijy pasiekimus. Atsizvel-
giant | zinias, kurios vertinamos miisy mokymo jstaigose, esama akademinés
nesékmés pavojuje (Vermillion ef al. 2008).
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2.1 pav. Nacionalinio lygmens iSgyvenimo (apatiné dalis) ir saviraiskos (virSutiné
dalis) vertybiy kaita 1990-2006 m., (World Values Surveys 2012)
Fig. 2.1. National Level Survival (bottom part) and Self-Expression (upper part)
Values Variation during 1990-2006 (World Values Surveys 2012)

Studentai, norédami biiti akademiskai sékmingi, privalo turéti ryztingumo,
kuris apima keleta susijusiy komponenty ir kuriy gali biiti specialiai mokomi:
a) saves jprasminimo; b) atkaklumo; c¢) kiirybiskumo; d) savigarbos; e) mokéji-
mo apsiginti. Siekiant, kad mokiniai sékmingai jstoty j aukstasias mokyklas, Sie
jgtdziai turéty biti ugdomi ankstyvame amziuje (Breslow 2007).

Pagrindiniai efektyvaus studijavimo ir déstymo elementai — studenty ir dés-
tytojy atsidavimas darbui, atsakomybé, motyvacija ir mokymosi kaip nuolatinio
saves aktualizavimo, savarankiS$ko mokymosi, neriboty galimybiy mokytis suki-
rimo, efektyvus darbo grupése skatinimas ir pasiekimas kintanc¢ioje mokymosi
kultiiroje tarp studenty ir déstytojy (Cheng 2001a,b; Mok, Cheng 2001). Désty-
mu laikomas procesas inicijuoti, palengvinti ir palaikyti savarankiska studenty
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mokymasi, savianaliz¢ ir saves aktualizavima, todél déstytojai turéty vaidinti
svarby pagalbininko, pataréjo, kuris palaiko studenty mokymasi, vaidmen;j.

Déstymo démesys skiriamas zadinti studenty ziniy troskima ir motyvacija
mastyti, veikti ir mokytis. Be to, déstymas taip pat yra studijy proceso ir rezulta-
ty dziaugsmo pasidalijimas su studentais. Patiems déstytojams déstymas yra visg
gyvenima trunkantis mokymosi procesas, nuolatiniai atradimai, eksperimenta-
vimas, saves aktualizavimas, svarstymai ir profesinis tobuléjimas (Cheng 2002).

Remiantis atlikta veiksniy, turin¢iy jtakos akademiniams pasiekimams, ana-
lize bus siekiama sudaryti klausimy sistema, kuri bus naudojama studenty savo
Zinioms vertinti.

2.4. Biometrinés analizés metodai

Anot J. M. Williams (2002), biometriniai duomenys yra unikaldis Zzmogaus fizi-
niai bruozai, pozymiai, tokie kaip DNR, balsas, akies ragenos, pirSty atspaudai,
veido atvaizdas, ranky atspaudai. Kartais biometrinés technologijos naudojamos
skenuojant fizines charakteristikas ir lyginant jas su turimomis duomeny bazeése.
Biometriniy technologijy savybiy apzvalga pateikiama 2.1 lenteléje.
J. M. Williams (2002) taip pat pazyméjo, kad pirSty atspaudai yra dazniausiai
naudojami biometriniai duomenys, nes operatyvumas ir techninés priemonés
rinkti, sisteminti ir kitaip panaudoti Siuos duomenis yra palyginti pigiausios.
Pirsty atspaudai gali biiti naudojami studentams atpazinti laikant egzaminus nuo-
toliniu budu, ir tam pakakty nebrangiy ir paprasty techniniy priemoniy. Pirsty
atspaudai gali buiti nuskenuoti, perduoti ir sulyginti naudojant nebrangias techno-
logijas. M. McGinity (2005) pazyméjo, kad biometrinés technologijos daznai
naudojamos pakeiciant jprastines slaptazodziais pagrijstas technologijas.

S. Yang, 1. M. Verbauwhede (2003) pasiiilé saugia technologija palyginti
pirsty atspaudus. Jy teigimu, biometrinés sistemos uZtikrina sauguma kur kas
labiau nei tradicinés, slaptazodziais pagrjstos sistemos. Biometrinés technologi-
jos yra tikslesnés nei slaptazodziais pagrjstos sistemos. L. Coventry et al. (2003)
nagrinéjo galimybes pritaikyti biometrines sistemas ten, kur yra galimybés sude-
rinti naudojima, galimybe jsiminti ir sauguma. Jie pri¢jo prie iSvados, kad padi-
dinto saugumo slaptazodziai yra sudétingi ir juos reikia nuolat keisti, todél juos
nelengva jsiminti, o pirSty atspaudai yra nuolatinis unikalus individo atributas.

Biometriniy peliy kiirimas néra naujové pasaulingje praktikoje. Didzioji
dauguma sukurty biometriniy peliy (Bleha et al. 1990; Monrose, Rubin 1997;
Manufacturing In Britain... 2003; Gamboa, Fred 2004; Ahmed, Traore 2005a,b;
American Society... 2009; NASA Quest 2009; Sencera Co... 2009) naudojama
vartotojy tapatybei nustatyti.
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2.1 lentelé. Biometriniy technologijy savybés (Rabuzin, Baca 2005)
Table 2.1. Features of Biometric Technologies (Rabuzin, Bac¢a 2005)
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Pirsty Vidutinis |Didelis | Vidutinés | Vidutinis | Didelés | Didelis Vidutinés
atspaudai
DNR Didelis Didelis Mazos Zemas |Didelés | Didelis Mazos
Akies Didelis Didelis Vidutinés | Zemas | Didelés | Didelis Mazos
rainelé
Tinklaine Didelis Vidutinis | Mazos Zemas |Didelés | Vidutinis | Mazos
Ausys Vidutinis | Didelis | Vidutinés | Auk$tas | Vidutinés | Didelis Vidutinés
Veidas Didelis Mazas Didelés | Aukstas | Mazos Vidutinis | Didelés
Termograma | Didelis Didelis | Didelés | Aukstas | Vidutinés | Mazas Mazos
Eisena Vidutinis | Mazas Didelés | Aukstas | Mazos Mazas Vidutinés
Ranky Vidutinis | Vidutinis | Didelés | Vidutinis | Vidutinés | Vidutinis | Vidutinés
geometrija
Delny Vidutinis | Vidutinis | Vidutinés | Vidutinis | Vidutinés | Vidutinis | Mazos
atspaudai
Spausdinimo | Mazas Mazas Vidutinés | Vidutinis | Mazos Mazas Vidutines
budas
Kvapas Didelis Didelis | Mazos Vidutinis | MaZos Didelis Mazos
Parasas Mazas Mazas Didelés | Aukstas | Mazos Mazas Dideles
Balsas Vidutinis | Mazas Vidutinés | Aukstas | Mazos Mazas Dideles

Nustatant asmenybe biometrika naudojasi tuo, koks asmuo yra, o ne tuo, ka
jis zino. Esminis biometriniy technologijy pranasumas yra tas, kad jos negali
biiti pamirstos ar pamestos (Rabuzin et al. 2006).
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2.5. Antrojo skyriaus iSvados

1.

Saves vertinimo patikimumui analizuoti pasaulyje buvo atlikta daugybé
tyrimy. Mokslinéje literatiiroje esama daug nuomoniy Siuo klausimu.
Nepaisant saves vertinimo aukstosiose mokyklose metaanalizés, kurios
rezultatai rodo, kad studentai geba gana tiksliai savarankiskai jsivertinti,
taCiau atskirais atvejais koreliacija yra silpna, daugelio mokslininky at-
likty tyrimy rezultatai jrodo, kad saves vertinimo patikimumas yra pa-
kankamas, todél sitiloma sistema grindziama saves vertinimu.

Kita vertinimo galimybiy grupé, galinti padéti jvertinti studenty zinias,
sietina su biometrinémis technologijomis. Nors biometrinés technologi-
jos studenty vertinimo procese néra placiai taikomos, atlikty tyrimy ana-
lizé rodo, kad studenty ziniy vertinimo procese biometrinés technologi-
jos paprastai naudojamos tik studento tapatybei nustatyti. Taciau Siame
darbe vienos i$ biometriniy technologijy t. y. balso analizés naudojimas
bus sietinas su tikslesnio studenty Ziniy jvertinimo prielaidy sudarymu,
todél Siy technologijy panaudojimas paciame studenty ziniy vertinimo
procese biity naujas dalykas.

Atlikta veiksniy, turinéiy jtakos akademiniams pasiekimams, analizé ro-
do, kad isskiriama daug veiksniy, kurie turi tiesioging ar netiesioging
jtaka studenty egzaminy rezultatams. Daugelio autoriy atlikti tyrimai ro-
do, kad remiantis ankstesniais studenty mokymosi (studijy) rezultatais,
motyvacija, paskaity lankomumu, galima nuspéti studenty akademinius
pasiekimus. Remiantis §ia analize, bus siekiama sudaryti klausimy sis-
tema, kuri bus naudojama savo Ziniy vertinimui.

Studenty patiriamos neigiamos emocijos (nuobodulys, pyktis, liudesys,
stresas ir kt.) sukelia mokymosi efektyvumo mazéjima. Atitinkamai, di-
déjant studenty susidoméjimui, geréjant nuotaikai didéja mokymosi
efektyvumas, kartu geréja ir akademiniai pasiekimai. Didéjanti studenty
motyvacija mokytis ir mokymosi jdomumas, padeda pasiekti didesng
akademine pazanga tarp studenty. Sios analizuotos priklausomybes gali
biiti naudojamos siekiant efektyvesnio studenty mokymosi ir integruo-
jamos | siekiama sukurti sistema.

Pasaulio vertybiy tyrimy rezultaty analizé rodo, kad Siuo metu Lietuvoje
vyrauja ,,islikimo vertybés“ (ne saviraiskos). Siomis vertybémis pagrjs-
tose sistemose néra palaikomas veiksmingas studijy kokybés uztikrini-
mo procesas, o $iuo metu egzistuojantis saviraiskos poreikis yra itin
svarbi sékmingo studijy proceso dalis.

Pritaikius saves vertinimg, viena i§ biometriniy technologijy t. y. balso
analizg bei veiksnius, turinius jtakos akademiniams pasiekimams, ir
studenty ziniy vertinimui pasiiilius atitinkamus modelius, tikslinga juos
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integruoti j vieninga — studenty Zziniy vertinimo taikant intelektines ir
biometrines technologijas sistema.






Integruotos studenty ziniy vertinimo
taikant intelektines ir biometrines
technologijas sistemos modelis

Visi studijy proceso dalyviai nori suzinoti, kaip gerai studentai jsisavino studijy
medZziaga. Visame pasaulyje studento semestro metu jgyty ziniy analizé ir jver-
tinimas yra integruota pazangiausiy universitety studijy proceso dalis. Formalus
testas ar egzaminas semestro metu gali sukelti studentams nereikalinga stresa,
todél, norint iSspresti $ia problema, buvo sukurta integruota studenty ziniy verti-
nimo taikant intelektines ir biometrines technologijas (ISZVIB) sistema, kuri
Siame skyriuje detaliai aprasoma. Skyriaus pabaigoje pateikiama situacija, kurio-
je analizuojamas praktinis ISZVIB sistemos pritaikymas — lyginami paZymiai:
gauti studenty savo ziniy vertinimo ir e. testo metu.

Skyriaus tematika paskelbti trys autorés straipsniai (Kaklauskas et al. 2010;
Kaklauskas, Zavadskas et al. 2011; Kaklauskas, Seniut ez al. 2011).
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3.1. Integruotos studenty ziniy vertinimo taikant
intelektines ir biometrines technologijas sistemos
struktira

Zmogaus balsas atspindi jo dvasine emocine biisena, motyvacija ir pasirengima
ivykdyti uzduotj. Individo pasirengimo atlikti uzduotj vidinis jsivertinimas (sa-
ves, savo galimybiy jvertinimas) ir iSorinis jvertinimas pagal atitinkamus objek-
tyvius kriterijus gali skirtis. Todél egzamino metu gali kilti tarpusavio nesusipra-
timas tarp egzaminatoriaus ir egzaminuojamojo. Sias jtampas kelia nevienodas
jsivaizdavimas apie pasirengimo egzaminui laipsnj, kuriam jtakos turi individo
saves jvertinimas. Siekiant sumazinti Sias jtampas ir sanuoti edukacing erdve,
ugdyti bendradarbiavimo, tolerancijos ir objektyvesnio Ziniy ir geb¢jimy verti-
nimo siekj, jgyvendinti iSsikeltus tikslus, siiloma:

- savivertés nustatymo modelis;

- savo ziniy vertinimo modelis;

- e. testo alternatyviy varianty sudarymo modelis, kuriame siiilloma naudo-

ti kompiuterinj nuoseklyjj testavima realiuoju laiku;

- e. testo pazymiy nustatymo modelis;

- rekomendacijy modelis;

- Siems modeliams taikyti reikalinga duomeny bazé;

- studenty zinioms vertinti naudoti balso analizg.

Sukurti nauji ir sitilomi naudoti jau egzistuojantys elementai buvo integruoti
i nauja produkta — studenty Ziniy vertinimo taikant intelektines ir biometrines
technologijas sistema.

Atliktas tyrimas rémési tokia hipoteze — remiantis gerai paruostu studenty
saves vertinimo procesu galima gana gerai jvertinti studenty akademinius pasie-
kimus.

ISZVIB sistema sudaro $ios sudétinés dalys (3.1 pav.): modeliy bazé ir mo-
deliy bazés valdymo posistemis, duomeny bazé ir duomeny bazés valdymo po-
sistemis, biometrinés analizés jrangos posistemis, vartotojo sgsaja. Toliau anali-
zuojami $ie ISZVIB sistemos komponentai.
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Studentas

'

Vartotojo s3saja

{

'

Modeliy bazes valdymo
posistemis

¢

Modeliy baze:

- savivertés nustatymo
modelis;

- savo ziniy vertinimo
modelis;

- alternatyviy e. testo
varianty sudarymo
modelis;

- e. testo pazymiy
nustatymo modelis;

- rekomendacijy modelis.

Biometrinés analizés
jrangos posistemis
susideda is:

- garso jraSymo ir
duomeny jvesties
technings jrangos;

- programinés jrangos:
- garso jraSymo;

- garso apdorojimo;
- laiko sinchro-
nizavimo.

v

Duomeny bazés valdymo
posistemis

:

Duomeny bazgje talpina-

ma:

- duomenys apie auksto-
jo mokslo institucija,
fakultetus, katedras,
studijy dalykus,
studijy programas,
studenty grupes,
grupiy studenty
sarasai;

— duomenys apie studen-
tus;

- dalyky medziaga;

- klausimai dalyky
e. testui konstruoti;

- savivertés nustatymo
klausimynas;

- savo ziniy vertinimo
klausimynas;

- studenty nustatytos
savivertés duomenys;

- studenty savo Ziniy
vertinimo duomenys;

- e. testo pazymiai;

- studenty pasitlymai
destytojui;

- statistiniai duomenys.

3.1 pav. Integruotos studenty Ziniy vertinimo taikant intelektines ir biometrines

technologijas sistemos struktiira

Fig. 3.1. Structure of the Integrated System of Students’ Knowledge Assessment
Using Intelligent and Biometric Technologies
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3.2. Modeliy bazé ir modeliy bazés valdymo
posistemis

Modeliy bazé sudaryta i$ tokiy modeliy:

- savivertés nustatymo;

- savo ziniy vertinimo;

- alternatyviy e. testo varianty sudarymo;

- e. testo pazymiy nustatymo;

- rekomendacijy.

ISZVIB sistemoje pritaikyti Microsoft Framework 4.0 ir SQL Server 2008
standartiniai modeliy bazés valdymo posistemio komponentai.

Pirmiau iSvardytos sudétinés modeliy bazés dalys toliau detaliai aprasomos.

3.2.1. Savivertés nustatymo modelis

Saviverté — pagrindiné zmogaus savybé, susijusi su savimone, emocijomis, ge-
béjimu pazinti, elgsena, gyvenimo budu, bendra sveikata ir sociokulttriniais
veiksniais (Wylie 1989; Owens 2001; Greenberg 2008). Daugelis tyréjy yra lin-
ke iSskirti tris pagrindinius savivertés lygius, kurie taikytini visy sociokultiiriniy
bendruomeniy atstovams. Tai auksta, viduting ir Zema saviverté. Tiesa, kai kurie
autoriai nurodo ir dar du — tai per auksta ir per Zema saviverté.

Zmogus, kuriam biidinga pernelyg didelé saviverté, linkes per gerai save
vertinti, nors situacija ir neduoda tam pagrindo. Toks Zmogus yra nesavikritis-
kas, nesugeba prognozuoti, o daznos nesékmés gali privesti prie saves nuverti-
nimo, neretai i§stumiamo j pasgmone¢. Mégstamiausi zodziai — ,,a$“ ir ,,mano*
(Veckiené ef al. 1996).

Kiekvienas i§ minéty savivertés lygiy turi savus poZymius (savybes).

Aukstos savivertés pozymiai (Meyer et al. 2004; Mruk 2006):

- perdétas pasitikéjimas savo jégomis;

- noras pakeisti savo socialinj statusa, padétj;

- polinkis rizikuoti priimant sprendimus;

- iSnaudojimas visy galimybiy, siekiant uzsibrézto tikslo;

- patyrus nesékme noras aiskintis, ieskoti ,.kalty*.

Vidutinés savivertés pozymiai (Meyer et al. 2004; Mruk 2006):

- kritiskas (savikritiskas) pozitiris j save ir aplinkinius;

- realiy tiksly kélimas;

- gebéjimas derinti savo galimybes su gyvenimo keliamais reikalavi-
mais;

- atsisakymas nepamatuotos rizikos;

- patyrus nesékme, jos priezasCiy ieSkojimas pirmiausia savo veiks-
muose.
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Zemos savivertés pozymiai (Meyer et al. 2004; Mruk 2006):
- nenoras kg nors i§ esmés keisti;
- iSmoktas bejégiskumas (tegul siekia karjeros kiti, mane tenkina ma-
no padétis);
- nepasitikéjimas savo jégomis;
- nenoras savarankiSkai priimti sprendimus, ta teis¢ paliekant kitiems.

Auksta saviverté yra naudinga. Zmonés, kurie save aukstai vertina, ne taip
pasiduoda kity spaudimui, maziau linke vartoti narkotikus, atkakliau atlieka
sunkias uzduotis, yra laimingesni. Jie pasitiki savimi, o tas pasitikéjimas saugo
nuo nerimo ir depresijos bei leidzia gerai jaustis.

Vidutiné saviverté — tikroviskas savosios vertés jutimas leidzia zmogui kri-
tiskai zitréti | save, nuolat derinti savo galimybes ir gebéjimus su gyvenimo rei-
kalavimais, kelti realius tikslus, atsisakyti nuo siekiy, tiksly, veiksmy, kurie vir-
Sija galimybes. Toks zmogus nelaiko saves blogesniu uz kitus, tiki, kad gali
jveikti savo silpnybes.

Zmonés, kuriy saviverté yra zema, vengia visuomeninio gyvenimo, reciau
uzima renkamas pareigas. Kaip pazymi kai kurie autoriai, Zema saviverté daznai
buina susijusi su jvairiais negatyvaus elgesio pasireiSskimais: dalyvavimu asocia-
liose grupése, agresyvumu, teisés pazeidimais, alkoholizmu ir t. t.

Per zema saviverté gali rodyti nevisavertiSkumo komplekso formavimasi,
nuolatinj nepasitikéjima savimi, iniciatyvos neturéjima, abejingumg ir nerima.
Toks zmogus gyvenime pasiekia maziau negu galéty pagal savo gebéjimus. Jis
vengia bet kokios rizikos ir lenktyniavimo, susidiires su klititimis, tuoj pat ,,iske-
lia rankas“. Tokiam zmogui yra svarbiau iSvengti nesékmés nei patirti sekme
(Veckiené et al. 1996).

Literatira apie adekvacia ir auks$ta saviverte yra gan prieStaringa. Vieny
darby autoriai teigia, kad auksta saviverté yra labai naudinga Zmogui, nes toks
zmogus saves nei nuvertina, nei perdaug pervertina. Kity darby autoriai teigia,
kad aukstos savivertés zmogus maziau vertina aplinkinius. Palankiausiai apibii-
dinama vidutiné saviverté: adekvaciai save vertinantys Zzmonés yra ,,savo vieto-
je*, jie nenuvertina aplinkiniy, jy pozitris j save yra tikroviskas. Toks Zmogus
gerbia ir priima save tokj, koks yra — su visais pranaSumais ir trikumais (Vec-
kiené et al. 1996). Taigi asmenybés saviverté, jos aspiracijy lygis, motyvy sis-
tema formuojasi asmenybei vystantis kolektyve, formuojantis sudétingai psicho-
loginiy kontakty sistemai. Asmenybés saviverté¢ yra rezultatas nuolatinio
lyginimo — to, kg a§ matau savyje, su tuo, ka, mano manymu, kiti manyje mato
(Petrovskis 1981). Saviverté pazenklina visus Zmogaus poelgius ir veiksmus.

Ne iSimtis ir egzaminai, kuriy metu tikrinamos jgytos zinios. Tikétina, kad
nuo savivertés lygio priklauso ir studento elgsena, ir laikysena egzamino metu, o
kartu ir lukesciai. Tad svarbu nustatyti, kokiu mastu studenty jgytos zinios ir
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T. Papinczak et al. (2007), Y. Sung et al. (2009) ir kity mokslininky atlikty ty-
rimy rezultatai rodo, kad studentai, kurie gavo aukstesnius balus, savo vertina-
mas jvertino kaip vidutines. Studentai, kurie gavo Zemesnius balus, daznai per-
vertino savo gebéjimus. Y. Sung et al (2009) nuomone, zemy ir auksty
pasiekimy studentai linke atitinkamai pervertinti arba nepakankamai jvertinti
savo darbo kokybe. M. Lejk, M. Wyvill (2001) pristato eksperimento rezultatus,
kuriais patvirtino studenty grupés nariy vertinimo ir saves vertinimo indélj j pro-
jekty, atliekamy grupémis, vertinima. Buvo pastebéta tendencija, kad geriausiai
besimokantys studentai nepakankamai save jvertina, lyginant su jy grupés nariy
vertinimais, o prasCiausiai besimokantys studentai yra linke pervertinti savo ge-
béjimus (Lejk, Wyvill 2001). T. Papinczak et al. (2007) ir kity nuomone, tokia
tendencija buidinga studentams, kurie pervertina savo kompetencija, ypacé ze-
mesnio lygio studentams, o jauni ar gabesni studentai labiau linke nepakankamai
jvertinti savo darbg. Tokia priklausomybe patvirtina ir autorés atlikti bandymai,
kuriy metu buvo nustatyta, kad studentai, kurie gavo aukstesnius savo ziniy ver-
tinimo rezultatus, i$ e. testo gavo zemesnius ir atvirkséiai, studentai, kurie gavo
Zemesnius savo ziniy vertinimo rezultatus i$ e. testo gavo aukstesnius jvertini-
mus. Galima teigti, kad studentai, kurie gavo aukStesnius e. testo balus, savo
Zinias jvertino kaip vidutines. Studentai, kurie gavo Zemesnius e. testo balus,
daznai pervertino savo gebéjimus. Tai gana aiskiai matoma is 3.2 paveikslo.

Bandymuose dalyvavo 225 savanoriai Statybos ekonomikos ir nekilnojamo-
jo turto vadybos katedros nuotoliniy ir nuolatiniy magistro studijy studentai. Sis
tyrimas buvo vykdomas Vilniaus Gedimino technikos universiteto L530 kom-
piuteriy auditorijoje. Kiekviename auditorijos kompiuteryje buvo jdiegta speciali
balso analizei reikalinga programiné jranga ir naudojama kita reikalinga techni-
né jranga (3.4 poskyris). Pirmiausia studentai atliko savo Ziniy jvertinima (3.2.2
poskyris), kuris buvo atliekamas dar nejvertinus studento savivertés lygio ir ku-
rio rezultatas buvo gaunamas taikant (3.5) formule. Paskui studentai laiké 20-ies
klausimy e. testg, kuris buvo konstruojamas kompiuterinio nuosekliojo testavi-
mo realiuoju laiku principu (3.2.3 poskyris), ir turéjo pasirinkti vieng teisinga
atsakymg iS pateikty varianty. E. testo metu studentai turé¢jo pazymeéti ir pasakyti
savo pasirinktus atsakymus garsiai. Zodiniai atsakymai buvo analizuojami nau-
dojant X13-VSA programing jranga, kuri jeina j biometrinés analizés jrangos
posistem].

3.2 paveiksle pateiktas savo ziniy vertinimo testo metu gauty pazymiy paly-
ginimas su e. testo pazymiais. Y aSyje atvaizduoti studenty pazymiai pagal 10
baly skale; X asyje — studento ID. Savo Ziniy vertinimo testo metu gautas pazy-
mys — pazymys, gautas studentui atlikus savo Ziniy vertinimo testa naudojant
ISZVIB sistema ir apskai¢iuotas taikant (3.5) formule, o e. testo — pazymys, gau-
tas atlikus e. testa ir apskai€iuotas taikant (3.7) formule. 3.2 paveiksle pateikti
taskai rodo savo ziniy vertinimo testo metu gauty pazymiy ir e. testo metu gauty
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pazymiy palyginima. Kuo savo Ziniy vertinimo rezultatai yra toliau nuo e. testo
rezultaty, tuo mazesné yra atitiktis e. testo rezultatams.

Skrituliné diagrama (3.3 pav.) iliustruoja vertinimo pazymiy iki 0,5, nuo 0,5
iki 1,5 ir daugiau nei 1,5 balo skirtumus tarp e. testo ir savo Ziniy vertinimo re-
zultaty pagal studentus moteris (a) ir vyrus (b).

PazZymiai, balais

——E. testo pazymiai
—=— Savo Ziniy vertinimo pazymiai

1 10 19 28 37 46 55 64 73 82 91 100 109 118 127 136 145 154 163 172 181 190 199 208 217
Studento numeris

3.2 pav. Savo ziniy vertinimo ir e. testo metu gauty pazymiy palyginimas

Fig. 3.2. Comparison of Marks Assigned to Students during the Self-Assessment

and the E-Test

Didzioji dalis studenciy motery, t. y. 81 (arba 61 %) i§ 133, turéjo vieno ba-
lo skirtuma tarp savo Ziniy vertinimo ir e. testo rezultaty. Analogiskai 63 (69 %)
i$ 92 studenty vyry taip pat turéjo vieno balo skirtumg tarp savo Ziniy vertinimo
ir e. testo rezultaty. Siuo atveju studentai vyrai savo Zinias jvertina Siek tiek tiks-
liau. Vidutinis studenty vyry savo Ziniy vertinimo pazymys buvo 8,16, o e. te-
sto — 8,24. Studenciy motery vidutinis savo ziniy vertinimo pazymys sudaré
8,47, e. testo — 8,5. Taip pat galima pastebéti, kad skirtumas tiek tarp vyry ir tiek
tarp motery savo ziniy vertinimo ir e. testo rezultaty nevirsija 2 baly.
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a) b)
28 17

O <0,5 vertinimo
baly skirtumas

| 0,5<n<1,5
vertinimo baly
skirtumas

O #>1,5 vertinimo
baly skirtumas

72

3.3 pav. Studenty a) motery ir b) vyry savo ziniy vertinimo rezultaty atitiktis e.
testo rezultatams
Fig. 3.3. Conformity of Self-Assessment Results to E-test Results for a) Female
Students and b) Male Students

Remiantis pateiktomis mintimis ir bandymy rezultatais, buvo sukurtas savi-
vertés lygio nustatymo modelis, kurj taikant bus tikslinamas studento savo ziniy
vertinimo metu gautas pazymys.

Siekiant issiaiskinti, kokio savivertés lygio yra studentas, remiantis atlikta
mokslinés literattiros analize ir psichologinémis metodikomis kartu su psicholo-
ge R. Paliskiene buvo sudarytas klausimynas, susidedantis i§ 20 klausimy
(3.1 lentelé). Sis klausimynas yra ISZVIB sistemos dalis, jo taikymo rezultatai
naudojami koreguojant savo ziniy vertinimo rezultata.

3.1 lentelé. Studento savivertés lygio nustatymo klausimynas
Table 3.1. Questionnaire for Determining Student‘s Level of Self-Esteem

Teiginiai Su teiginiu Manau, kad Sutinku su
nesutinku, jis teiginys man teiginiu, jis
labai mazai tinka i$ dalies, atitinka
atitinka mano | priklausomai mano
asmenybe nuo situacijos asmenybe

1 2 3 4

1. A$ esu draugiskas (-a),
malonus (-i) ir dosnus (-i)
kitiems

2. Pasitikiu savimi — tikiu
savo nuomone, tiesa,
gebéjimais, vertybémis.
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3.1 lentelés tesinys

1 2 3 4

3. Jauciuosi patogiai su
pirma karta sutiktais Zzmo-
némis, esu ramus (-i)
dalykiniuose susitikimuose

4. Esu ambicingas (-a) ir
siekiantis (-i) karjeros,
mégstu atlikti sudétingas
uzduotis, pasiekti
auks$ciausius rezultatus

5. Turiu poreikj laiméti,
meégstu konkurencing
veikla, nemégstu pralaiméti

6. Mane sunku jskaudinti,
sugebu ignoruoti jzeidimus,
galiu biti nejautrus
asmeninei kritikai

7. Esu savarankiSkai mas-
tantis (-i), laikausi savo
nuomonés, pasirenges (-usi)
nesutikti su daugumos
sprendimais

8. Kiekviena pavesta darba
atlieku gerai ir iki galo

9. A§ sakau viska, ka
galvoju, paprastai ir tiesiai

10. Tikiu, kad pasieksiu
gyvenime viska, kas man
yra svarbiausia

11. AS keliu didelius
reikalavimus sau ir kitiems.
Man svarbu, kad biity
pasiekti auk$c¢iausi
rezultatai

12. Kiti Zmonés mane verti-
na kaip patraukly ir
pasitikintj savimi Zmogy

13. AS sau patinku net tada,
kai nepatinku kitiems

14. AS pasitikiu savo
jégomis ir stresas nepazeis
mano savigarbos jausmo
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3.1 lentelés pabaiga

1 2 3 4

15. Esu zmogus, kuriuo
galima pasitikéti

16. Esu optimistas (-¢),
todél sakau, kad viskas bus
gerai

17. Dazniausiai a§ jau€iuosi
geresnis (-¢) nei kiti Zmonés

18. Man labai reikia kity
Zmoniy pripazinimo ir
pritarimo

19. A§ nevengiu naujy
siekiy, nebijau suklysti ar
pralaiméti

20. AS pripaZzjstu savo
autoriteta ir darau taip, kaip
man atrodo geriau

Jeigu studentas ] teiginius daugiausia pazymi atsakymy ,,Su teiginiu nesu-
tinku, jis labai mazai atitinka mano asmenybe¢®, tuomet jis priskiriamas Zemos
savivertés lygiui, jei daugiausia atsakymy ,,Manau, kad teiginys man tinka i$
dalies, priklausomai nuo situacijos* — vidutinés savivertés lygiui, jei daugiausia
atsakymy ,,Sutinku su teiginiu, jis atitinka mano asmenybe* — aukstos savivertés
lygiui. Priklausomai nuo studento savivertés lygio, bus koreguojamas ar nekore-
guojamas savo Ziniy vertinimo metu gautas jvertinimas.

Taigi koeficientas, kuriuo autorés sitiloma koreguoti savo Ziniy vertinimo
metu gautg rezultata, biity apskaic¢iuojamas taip:

K;=0,055a + 0,055 + 0,045¢, 3.

¢ia a — atsakymy ,,Su teiginiu nesutinku, jis labai mazai atitinka mano asmeny-
be* skaiCius; b — atsakymy ,,Manau, kad teiginys man tinka i§ dalies, priklauso-
mai nuo situacijos® skaicius; ¢ — atsakymy ,,Sutinku su teiginiu, jis atitinka mano
asmenybe skaicius.

Remiantis autorés atliktais bandymais, siiiloma savo ziniy vertinimo metu
gauta rezultata koreguoti iki vieno balo. Remiantis Sia salyga, buvo gauti atsa-
kymy svoriai (3.1) formuléje. Taigi jeigu gautas koeficientas yra mazesnis uz
vieneta, reiskia, kad studentas yra aukstos savivertés, t. y. linkes save pervertinti,
todél priklausomai nuo gauto koeficiento dydzio savo Ziniy vertinimo metu gau-
tas rezultatas mazéja; jei gautas koeficientas yra didesnis uz vieneta — studentas
yra Zemos savivertés, t.y. linkes save pernelyg nuvertinti, todél priklausomai
nuo gauto koeficiento dydzio savo ziniy vertinimo metu gautas rezultatas padi-
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déja; jei koeficientas lygus vienetui — studentas yra vidutinés savivertés ir savo
Ziniy vertinimo metu gautas rezultatas lieka nepakites.

3.2.2. Savo ziniy vertinimo modelis

Tyrimy pradzioje buvo iSanalizuoti visame pasaulyje atliekami $ios srities tyri-
mai (didysis penketas ir didziojo penketo modelis (Noftle, Robins 2007; Komar-
raju et al. 2009), 1Q testai (Intelligence Quotient 2009; Intelligence 2009), saves
vertinimo (Ballantine ef al. 2007; Zimmerman, Kitsantas 2007; Austin ef al.
2008; Sundstrom 2008; Self-Assessment 2009; Sung et al. 2009 ir kt.)), progno-
zuojant studenty ziniy lygj. Specialus démesys skirtas saves vertinimui (naudo-
jama kriterijy sistema, tokiy kriterijy integracija j bendrajj vertinima, sumavimo
metody taikymas, rezultaty patikimumo lygis, gautos rezultaty tendencijos) ir Sis
vertinimas bus palyginamas su faktiniais (e. testo) egzaminy rezultatais. ISanali-
zavus $iuos tyrimus, buvo sukurtas savo Ziniy vertinimo modelis:

- suformuluota 16 klausimy/kriterijy, kurie naudojami kaip pagrindas at-
likti savo ziniy vertinima;

- panaudota balso streso analizé (BSA).

Ivairiy mokslininky (Noftle, Robins 2007; Komarraju et al. 2009) sukurty
saves vertinimo klausimy analizé padéjo sukurti 16 klausimy, kurie naudojami
kaip pagrindas savo ziniy vertinimui. Pavyzdziui, E. E. Noftle, R. W. Robins
(2007) tyré rysius tarp didziojo penketo asmenybés bruozy ir mokymosi pasie-
kimy, remdamiesi Zodinio standartizuoto testo stojant i kolegijas Jungtinése
Amerikos Valstijose balais ir pazymiy vidurkiais. Sgziningumas buvo stipriau-
sias veiksnys prognozuojant pazymiy vidurkj aukstosiose mokyklose (Noftle,
Robins 2007). M. Komarraju et al. (2009) analizavo didjji penketa prognozuo-
jant akademine motyvacija ir pasiekimus. Sie rezultatai naudojami aiskinti, ka
pedagogas turi daryti norédamas padrasinti ir ugdyti studento motyvacija ir pasi-
ekimus (Komarraju et al. 2009).

3.2 lenteléje pateikta autorés sudaryty 16 klausimy. Remiantis Siais klausi-
mais sudaryta savo ziniy vertinimo formulé ir bus atliekamas studenty savo Ziniy
vertinimas.

Atsakymy j klausimus reikSmés j savo ziniy vertinimo pazymio skaic¢iavimo
formule rasomos priklausomai nuo klausimo tipo, kuriuos biity galima sugru-
puoti taip:

- Klausimai, j kuriuos atsakant nurodomas tam tikras pazymys (pvz.:
»Kokj pazymj tikités gauti i§ egzamino?“, ,,Koks mokymosi vidurkis
buvo paskutiniame semestre?* ir pan.). Tokie atsakymai j formule raso-
mi tiesiogiai, t. y. jei studentas j klausima ,,Kokj pazymj tikités gauti i$
egzamino? atsako tikjs i$ egzamino gauti § balus, tokiu atveju, £ = 8.
AnalogiSkai yra su kitais tokio tipo klausimais.
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- Klausimai, j kuriuos atsakant naudojami procentai arba vertinimai yra
tarp 0 ir 100 (pvz.: ,,Kiek procenty dalykas, kurj studijavote yra butinas
ir reikalingas rengiantis biisimai profesijai?, ,Kiek procenty sugaistas
dalyko studijavimo laikas atitiko gauta nauda?“, ,,Kiek procenty dalyko
medziagos jsisavinote?). Tokiu atveju gauta rezultata tiesiog padalija-
me i$ 10 ir jstatome j formulg, t. y. jei studentas j klausimg ,,Kiek pro-
centy dalyko medziagos jsisavinote?* atsaké 60 %, tokiu atveju kg =
60 - 0,1 = 6, analogiskai ir su kitais $io tipo klausimais.

- 13-15 klausimai, j kuriuos atsakant nurodomas laikas, ir 16 klausimo at-
sakymai j savo ziniy vertinimo formule néra jtraukiami. Jy rezultatai bus

naudojami ateities tyrimams.

3.2 lentelé. Studento savo ziniy vertinimo klausimai
Table 3.2. Questions of Student‘s Self-Assessment

Savo Ziniy vertinimui naudojamy 16 klausimy

Matavimo vnt.

1 2
ki — koki pazymj tikités gauti i§ egzamino? balai (0,5 balo
tikslumu)
k, — koks mokymosi vidurkis buvo paskutiniame semest- balai (0,5 balo
re? tikslumu)

ks — kiek procenty dalykas, kurj studijavote yra bitinas ir
reikalingas rengiantis biisimai profesijai?

procentai nuo 0
(visiskai nereikalinas)
iki 100 (biitinas)

k4 — kaip idomu (procentais) §j dalyka studijuoti?

procentais nuo 0
(visiskai nejdomu) iki
100 (labai idomu)

ks — kiek procenty sugaistas dalyko studijavimo laikas
atitiko gauta nauda?

procentai nuo 0
(visiskai neatitiko) iki

100 (labai atitiko)
ke — kokj §io semestro vidurk] tikités turéti? balai (0,5 balo
tikslumu)
k7 — koks buvo mokyklos baigimo pazymiy vidurkis/pries | balai (0,5 balo
tai buvusiy semestry pazymiy vidurkis/bakalauro studijy tikslumu)

vidurkis?

ks — kiek procenty dalyko medziagos jsisavinote?

procentai nuo 0
(visiskai nieko nejsisa-
vinau) iki 100 (visa
medziagg jsisavinau)

ko — kiek procenty paskaity ir pratyby lankéte?

procentai nuo 0
(visiskai nelankiau) iki
100 (lankiau visas
paskaitas ir pratybas)
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3.2 lentelés pabaiga

1 2

k1o — jei §is dalykas biity pasirenkamas ar pasirinktuméte procentai nuo 0 (Sio

$i dalyka? dalyko nesirink¢iau) iki
100 (tikrai rink¢iausi §j
dalyka)

ki1 —kiek aiSkiai ir suprantamai déstoma medziagg pateiké | procentai nuo 0

déstytojas? (visiSkai neaiskiai) iki
100 (labai aiskiai)

k1, — kiek procenty dalykas, kurj studijavote, Jums buvo procentai nuo 0

jdomus ir svarbus? (visiskai nejdomus ir

nesvarbus) iki 100
(labai jdomus ir

svarbus)
ki3 — kiek dieny ruo$étés egzaminui? dieny skai¢ius
k14 — kiek dieny reikéjo ruostis Siam egzaminui, kad gau- dieny skai¢ius

tuméte laukiama pazymi?

k15 — kiek vidutiniskai dieny Jums reikéjo ruoSiantis anks- | dieny skaicius
tesniems egzaminams, kad gautuméte laukiama pazymj?

k16 — kaip tiksliai nuspéjate laikomo egzamino pazymj? procentai nuo 0
(nuspéju visiskai
netiksliai) iki 100
(labai tiksliai nuspéju)

Bendruoju atveju buvo siekiama gauti tokig savo ziniy vertinimo apskaicia-
vimo israiska:
Pi=hkiqit kot ... thqit+ ...+ kidu, (3.2)

¢ia k; — atsakymo | atitinkamg klausima reik§mé; q; — klausimo atsakymo svoris.
(3.2) israiskai taikomi keli apribojimai:
= klausimy atsakymy svoriy q; suma lygi vienetui:
q1 +q2+...+q,+...+ qi2 = 1, (33)

= laisvojo nario panaikinimas.

Ivertinus studenty savivertés lygj (3.2) formulé jgauty tokig israiska:
Po=(hiqi+ kgt ... tkqit+ ... + kiq) K, (3.4)
¢ia K; — koeficientas, kuriuo autoré sitilo koreguoti savo ziniy vertinimo metu
gauta rezultata; jis apskaiciuojamas pagal (3.1) formule.
Siekiant gauti savo ziniy vertinimo skai¢iavimo (3.5) formulg, buvo naudo-
jami studenty savo ziniy vertinimo klausimy atsakymy ir e. testo rezultatai, kurie
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buvo apdoroti taikant statistinius metodus. Si formulé yra savo Ziniy vertinimo
modelio pagrindas.

12 klausimy reikSmiy svoriams apskaiciuoti buvo taikytas maziausiyjy
kvadraty metodas, kurio esmé — lygties, iSreiSkiancios linijg, nuo kurios turimy
duomeny reikSmés yra nutolusios maziausiai, suradimas (Martinénas 2004).

Savo ziniy vertinimo pazymio apskai¢iavimo formulei nustatyti buvo nau-
dojami duomenys, surinkti i§ 225 studenty savo Ziniy vertinimo ir e. testo rezul-
taty. Eksperimentu matuojamas priklausomas kintamasis, kuris skaic¢iuojant Siuo
atveju yra e. testo pazymys, yra tiesiskai iSreiSkiamas per kelis atsitiktinius dy-
dzius, $iuo atveju, k; — reikSmés atsakymy j 12 klausimy, kurie naudojami kaip
pagrindas atlikti savo ziniy vertinimg (3.2 lentelé). Skai¢iavimai buvo atliekami
naudojantis kompiuterine programa ,,R paketas® (The R Project 2012). I$ turimy
dviejy im¢iy: 225 studenty atsakymy j savo ziniy vertinimo klausimus rezultaty
ir ty paciy 225 studenty e. testo pazymiy buvo gauta tokia savo Ziniy vertinimo
pazymio apskai¢iavimo formulé:

P;=04 k +0,1 k+0,01-k+0,03-ks+ 0,04 ks + 0,05 ks + 0,08 - k7 +
0,16 - k3 + 0,02 - ko + 0,05 - k1o + 0,03 - k41 + 0,03 - kys. (3.5)

Ivertinus studenty savivertés lygj (3.5) formulé jgauna tokig israiska:
P.=(04 k+0,1 k+0,01"k+0,03 ky+0,04 - ks+ 0,05 ks + 0,08 - k7 +
0,16 - kg + 0,02 - ko + 0,05 - k1o + 0,03 - ky; + 0,03 - k1o) - K. (3.6)

Kaskart turint nauja studenty duomeny imtj, (3.5) ir atitinkamai (3.6) formu-
liy svoriai q; yra tikslinami.

Buvo pastebéta, kad savo ziniy vertinimo ir e. testo metu kai kurie studentai
eksperimentavo su ISZVIB sistema pateikdami i$galvotus, su e. testu nesusiju-
sius atsakymus. Tokie klaidingi atsakymai buvo identifikuoti naudojant BSA ir
(3.5) bei atitinkamai (3.6) formulés koreguojamos taip:

= Studento rezultatai bus atmetami tuo atveju, jei naujus duomenis norima

panaudoti (3.5) ir atitinkamai (3.6) formuliy svoriy g, tikslinimui ir stu-
dento mirkovirpesiy daznis virsijo 11 Hz atsakant bent j vieng i$ klausi-
my.

= Nustatant studento savo ziniy vertinimo pazymj, i§ formulés pasalinami

tie atsakymy rezultatai, kuriuose buvo uzfiksuotas didesnis nei 11 Hz
mikrovirpesiy daznis ir formulé atitinkamai koreguojama tuo paciu atsi-
zvelgiant j (3.2) salyga.

Kaip pavyzdys, imama (3.5) formulé. Tarkime, studentui atsakinéjant j savo
ziniy vertinimo klausimus, atsakymuose j pirmajj ir treciajj klausimus (& ir &3)
nustatytas studento balso mikrovirpesiy daznis virSijo 11 Hz. Taigi, nustatant
studento savo ziniy vertinimo pazymj, i§ formulés reikia iSmesti Siuos du atsa-
kymus ir atitinkamai ja pakoreguoti. Pirmiausia, i$ jos bus paSalinti tie atsa-



3. INTEGRUOTOS STUDENTU ZINIU VERTINIMO TAIKANT INTELEKTINES IR... 53

kymai, kuriuose studenty balso mikrovirepesiy daznis virsijo 11 Hz (Siuo atveju,

k] ir k3)§

P;=0,1 4k +0,01 & +0,04 - ks + 0,05 kg + 0,08 - k7 + 0,16 - kg + 0,02 - ko +

0,05 - k1o + 0,03 - k11 + 0,03 - kyp. (3.7
(3.5) formulé turi tenkinti (3.2) salyga. Taigi reikia jvertinti atsakymy j Si-

uos klausimus svoriy (jy vertés atitinkamai 0,4 ir 0,01) jtaka galutiniam re-

zultatui (1 — 0,4 — 0,01 = 0,59):

P;=(0,1 -k +0,01 - k5+0,04 - ks + 0,05 - ks + 0,08 - k7 + 0,16 - kg + 0,02 - ko +

0,05 : kl() + 0,03 : kll + 0,03 : k12) / 0,59 (38)
Analogiskai koreguojami skai¢iavimai, jei mikrovirpesiy dazniai virsija riba

atsakingjant j kitus klausimus.

3.2.3. Alternatyviy e. testo varianty sudarymo modelis

Palyginus su tradiciniu testavimu rastu, kompiuterinis testavimas turi daug pri-
valumy. Naudojant kompiuterinj testavimg testo rezultatai pateikiami i$ karto,
kai yra baigiamas testas, supaprastéja testy administravimas, padidéja klausimy
saugumas, galima kaupti statisting informacija. Naudojant kompiuterinj testavi-
ma pasSalinama studenty atsakymy taisymo klaidos galimybé, nes jvertinima
skai¢iuoja kompiuteris (McGraw-Hill 2003; Devriendt 2004; Van der Linden
2006; Danieliené, Telesius 2008; Zékaite 2009). Kai e. testo klausimai sukelti j
duomeny baze, galima sukurti skirtingus e. testo variantus. Tam skirtas alterna-
tyviy e. testo varianty sudarymo modelis.

E. testui sudaryti pasirinktas kompiuterinis nuoseklusis testavimas realiuoju
laiku (angl. Linear-on-the-fly), kuriame naudojami fiksuoto ilgio testai yra uni-
kalts, t.y. konstruojami unikalts fiksuoto ilgio testai kiekvienam testuojamajam,
taiau $is testavimo metodas néra adaptyvus. Toks testavimas yra kaip kompro-
misas tarp tradicinio kompiuterinio ir adaptyvaus testavimo. Taikant tokj testa-
vimo buda, yra galimybé sudaryti daug testo varianty, taciau dél Sios priezasties
duomeny bazéje turi biti talpinama daugybé klausimy, kad jie kuo maziau karto-
tysi ir netapty zinomi tarp studenty (Folk ez al. 2006; Mills et al. 2002; Zékaite
2009). Sis metodas taikomas siekiant idspresti klausimy apsaugos problema la-
biau nei pasiekti psichonometrinio efektyvumo tikslus. Klausimai Siuo atveju
nepriklauso nuo testuojamojo testavimo lygio.

E. testy varianty sudarymo procediira gali biiti panasi j tradicinio testavimo
radtu testy sudarymo procediira. Skirtingi dalyko e. testo variantai ISZVIB sis-
temoje konstruojami e. testo sesijos pradzioje, taciau pasirinkus kompiuterinj
nuoseklyjj testavima realiuoju laiku yra galimybé kiekvieng klausima testuoja-
majam neadaptyviai pateikti testo metu. E. testo rezultatai pateikiami i$ karto,
kai baigiamas testas (e. testo rezultatai bus talpinami duomeny bazéje). Priesin-
gai nei naudojant adaptyvias testavimo sistemas, naudojant kompiuterinj nuo-
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seklyjj testavima realiuoju laiku gali buti jdiegta galimybé perzidiréti ankstesnius
klausimus ir keisti atsakymus (Way 1998; Thompson 2008). Jei e. testas laiko-
mas internetu, tuomet juos galima laikyti bet kurioje pasaulio vietoje bet kuriuo
metu.

Kompiuterinio nuosekliojo testavimo realiuoju laiku programa néra sunku
suprojektuoti ir palaikyti, be to, néra labai didelés sukiirimo ir palaikymo sanau-
dos.

Klausimai e. teste pateikiami su keliais atsakymy variantais, taciau gali buiti
nurodomos aktyvios sritys paveikslélyje arba naudojamas laukelis, j kurj reikia
jrasyti zodj ar zodzio dalj, arba gali biiti naudojamas didesnés apimties tekstinis
laukas, kuriame, reikia jrasyti kelis sakinius ar pastraipas (Thompson 2008). Ta-
¢iau tokiu atveju iskilty automatinio testo taisymo problema: dazniausiai tokie
studenty atsakymai j e. testo klausimus jvertinami neautomatizuotai. Biitent dél
Sios priezasties ISZVIB sistemoje, buvo pasirinkti klausimai su keliais atsakymy
variantais. [vertinimas skaiiuojamas pagal tai, j kiek klausimy buvo atsakyta
teisingai ir kiek neteisingai. Kompiuterinis nuoseklusis testavimas realiuoju lai-
ku dazniausiai remiasi klasikine testy teorija (Parshall et al. 2002; Thompson
2008).

E. testo sudarymo algoritmas pavaizduotas 3.4 paveiksle.

Kiekviena savo déstomo dalyko klausimg e. testui formuoti déstytojas savo
nuoziiira priskiria vienam i$ trijy sudétingumo lygiy:

- 1-0 lygio — sudétingi klausimai, j kuriuos turéty atsakyti maziau kaip

ketvirtadalis visy e. testa laikancCiy studenty.

- 2-0 lygio — vidutinio sudétingumo klausimai, j kuriuos turéty atsakyti

apie pusé visy e. testg laikanc¢iy studenty.

- 3-io lygio — paprasti klausimai, j kuriuos turéty atsakyti dauguma e. testa

laikanciy studenty.

E. testo metu 1-0, 2-0 ir 3-io sudétingumo lygio klausimai pateikiami stu-
dentui atitinkamai santykiu 3:4:3. Kiek klausimy e. testo metu pateikti, spren-
dzia dalyko déstytojas. Taigi, priklausomai nuo bendro e. testo klausimy skai-
Ciaus, priklausys, kiek 1-0, 2-o0 ir 3-io sudétingumo lygio klausimy bus e. teste.
Pavyzdziui, jei e. testo metu studentui pateikiama 20 klausimy, e. testas konst-
ruojamas atsitiktinai parenkant:

- Sesis 1-0 sudétingumo lygio klausimus;

- astuonis 2-o sudétingumo lygio klausimus;

- SeSis 3-i0 sudétingumo lygio klausimus.
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Dalyko klausimy
bazé
T

v

¥

v

1 sudétingumo
lygio klausimai

2 sudétingumo
lygio klausimai

3 sudétingumo
lygio klausimai

v

Gauti informacija apie i-tojo sudétin-

gumo lygio reikiama klausimy kiekj

v

Atsitiktinai atrinkti viena i-tojo sudé-

tingumo lygio klausima

¥

Atsakymus | klausimus pateikti atsi-
tiktine tvarka

v

Nebenaudoti $io klausimo konstruo-
jant § e. testo varianta

Ar tai buvo paskuti-
nis i-tojo sudétingu-
mo lygio klausimas?

Ar tai buvo pasku-
tinis klausimas?

Visus e. testo klausimus pateikti
atsitiktine tvarka

3.4 pav. E. testo sudarymo algoritmas
Fig. 3.4. Algorithm of E-Test Generation

Visi atrinkti skirtingy lygiy klausimai, kaip ir atsakymai j juos, studentui pa-
teikiami atsitiktine tvarka.
Ateityje siekiant patobulinti ISZVIB sistema planuojama taikyti kompiute-

rinj adaptyvyjj testavima.

3.2.4. E. testo pazymiy nustatymo modelis

Priklausomai nuo déstytojo parengty dalyko klausimy ir jy atsakymy, laikyda-
mas e. testg studentas turi pasirinkti vieng arba kelis teisingus e. testo klausimy
atsakymus. Neteisingas atsakymas vertinamas 0, atsakytas klausimas — 1, ne iki
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galo atsakytas klausimas — nuo 0 iki 1 (Simtyjy tikslumu), priklausomai nuo pa-
teikty teisingy atsakymy varianty skaiciaus. Kiekvieno klausimo atsakymo, jei
teisingas tik vienas atsakymas, teisingumas lygus vienetui, jei teisingi keli atsa-
kymai, atsakymy tesingumy suma lygi vienetui.

E. testo metu 1-0, 2-0 ir 3-io sudétingumo lygio klausimai pateikiami stu-
dentui atitinkamai santykiu 3:4:3. 1-o sudétingumo lygio klausimams priskiria-
mas reikSmingumas yra 1,25, 2-o sudétingumo lygio klausimams — 1, 3-io sudé-
tingumo lygio klausimams — 0,75. Tuomet e. testo pazymys skai¢iuojamas pagal
tokig formule:

P =£(1,25-t1+t2+0,75~t3), (3.9)
n

¢ia n — bendras e. testo klausimy skaicius;
t;— atitinkamai 1-0, 2-o ir 3-io sudétingumo lygio klausimy teisingy atsakymy
suma.

3.2.5. Rekomendacijy modelis

Autorés sitilomo rekomendacijy modelio paskirtis — kaupiant duomenis teikti
griztamajj rysj tiek studentams, tiek déstytojams.

Taigi rekomendacijos teikiamos:

- studentams (galimybé pagilinti Zinias, uzpildyti ziniy spragas);

- déstytojams (galimybé pagerinti déstymo, konspekty ir vadovéliy koky-

be).

Tradiciniais testais studentai paprastai jvertinami pazymiu, nesuteikiant
jiems galimybés istaisyti savo Ziniy spragas ir suzinoti, kaip tas zinias pagerinti.
Zinodamas tik savo Ziniy jvertinima ar teisingus/neteisingus atsakymus, studen-
tas gali nesugebéti uzpildyti ziniy spragy ir pagilinti ziniy. Déstytojas gali duoti
papildomus pasitilymus gilinti zinias ar toliau mokytis, taciau dirbti atskirai su
kiekvienu studentu uzima daug laiko. Nors individualus studijavimas suteikia
geriausius studijy rezultatus, déstytojo darbas su kiekvienu studentu atskirai
sunkiai jmanomas dél didelio jy skaiciaus. Rekomendacijy modelis sudaro saly-
gas palengvinti §j darba. Studentui prisijungus prie ISZVIB sistemos ir laikius
tam tikro dalyko e. testa, i§ karto pateikiami testo rezultatai. Studentui nurodo-
ma, j kuriuos klausimus buvo atsakyta teisingai, j kuriuos ne. Jei studentas pasi-
rinko neteisingg atsakyma, prie rezultaty pateikiamas ir teisingas atsakymo va-
riantas. Prie neteisingy atsakymy pateikiamos nuorodos j teksto fragmentus
(pastraipas) studijy medZiagoje, i§ kurios buvo pateiktas klausimas. | ISZVIB
sistemos duomeny baze suvedant tam tikro dalyko e. testo klausimus, kiekvienas
klausimas priskiriamas tam tikrai dalyko medziagos daliai, kurioje studentas,
atsakes | klausima neteisingai, galéty rasti teisinga atsakyma ir suprasti, kodél
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atsakydamas jis padaré klaida. Taigi studentas gaves e. testo pazymj, kartu gau-
na ir individualizuotus paaiskinimus bei pasiiilymus, susijusius su e. testu. Grjz-
tamasis rySys studentui suteikia ne tik teisingo ir neteisingo atsakymo nurodyma,
bet taip pat paaisSkina, kodé¢l vienas ar kitas atsakymas yra neteisingas, pasiilo
paskaityti tam tikra papildoma literatiira, susijusia su neteisingai atsakytu klau-
simu. Studenty atsakymai ir rySiai tarp dalyko koncepcijy bei testo elementy
analizuojami taikant rekomendacijy model;.

Taikant ISZVIB sistema, déstytojui nereikia kurti testy kiekvienam studen-
tui i§ naujo. Déstytojo sukurti klausimai pateikiami duomeny bazéje, i§ kurios
automatizuotu btidu sukuriama begalé testy varianty.

Tradiciniy testy atveju griztamasis rySys déstytojui taip pat néra labai ver-
tingas, nes statistiniais metodais apdoroti didelj kiekj testavimo rezultaty ranki-
niu bidu yra gana nelengvas uzdavinys, reikalaujantis nemazai laiko. Naudoda-
mas ISZVIB sistemos rekomendacijy modelj, kai jo pagrindas yra testavimo
procese integruota informacija, dalyko déstytojas gali analizuoti sritis, kurias
reikia tobulinti. Informacija apie déstomo dalyko sritis, kurias reikéty, tobulinti
gaunama:

- remiantis studenty pasiiilymais;

- analizuojant studenty atsakymy j klausimus duomenis.

Akivaizdu, kad zmonés yra labiau linke pasikliauti savo draugy rekomenda-
cijomis (Sinha, Swearingen 2001). Sis pastebéjimas, kartu su vis didéjan¢iu atvi-
ry socialiniy tinkly populiarumu, sukelia augantj susidoméjimg bendruomeni-
némis sistemomis — socialinémis rekomendacinémis sistemomis (Golbeck
2006). Sio tipo rekomendacinés sistemos modeliui reikalinga informacija apie
vartotojy socialinius rySius ir vartotojo draugy prioritetus, o rekomendacijos re-
miasi vartotojo draugy suteiktais reitingais. I§ tiesy Sios rekomendacinés siste-
mos priklauso nuo socialiniy tinkly populiaréjimo ir leidzia paprasta ir visapu-
siska duomeny, susijusiy su vartotojy rySiais, gavima (Ricci et al. 2011).
Visuomeniskai aktyvis studentai mano, kad jy pasitlymai gali padéti jy kole-
goms geriau jsisavinti studijy medziagg. Tyrimai rodo, kad studenty nuomonés
dél studijuojamy dalyky daznai sutampa. Tai iSreisSkiama terminu student-to-
student correlation. Taigi griZtamasis rySys i$ studenty, t.y. pasitilymai, pasta-
bos studijy medziagai, e. testo klausimams ir pan. gali biiti labai naudingi désty-
tojui.

Studijy kokybei ir efektyvumui neabejingi studentai gali:

- pasitlyti dalyko medziaga papildyti nuorodomis | internetinius literati-
ros ar kitokius $altinius, kurie, jy nuomone, i§samiau paaiskinty atskiras
dalyky temas ar potemes;

- pasillyti papildyti nagrinéjamas temas ar potemes papildomomis temo-
mis ar potemémis;
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- jvertinti dalyko temy ir potemiy jdomuma ir sudétinguma pagal 10 baly
skale;

- e. testo metu (Sis laikas nejskaiciuojamas j testui skirtg laika) pasitlyti
performuluoti e. testo klausima taip, kad jis tapty suprantamesnis;

- jvertinti klausimo sudétinguma balais.

Minéta informacija déstytojui pateikiama kartu su studenty e. testo rezulta-
tais. Nuo déstytojo priklausom ar studenty pasitilymai bus praktiskai taikomi
toliau.

Déstytojui pateikiami tokie studenty laikomo e. testo duomenys:

- i kiek klausimy atsaké teisingai;

- per kiek laiko studentas atsaké j klausima;

- ar e. testo metu buvo pakeistas atsakymas | klausima.

Sie duomenys lyginami su kity studenty duomenimis.

Déstytojui teikiamos Sios rekomendacijos:

- Jeigu j tam tikrg klausimg daugiau nei 50 % studenty atsaké neteisingai,

tuomet déstytojui sitiloma perzitréti tg klausima.

- Vienam e. testo klausimui atsakyti, priklausomai nuo jo sudétingumo
lygio, vidutiniSkai skiriama tam tikra laiko trukme, kurig nustato dalyko
déstytojas, taciau paprastai biina 1 min 15 s, 1 min ir 45 s atitinkamai 1-
0, 2-0 ir 3-io sudétingumo lygio klausimams. Jeigu daugiau nei 50 %
grupés studenty konkreciam klausimui atsakyti sugaista daugiau, nei nu-
statyta laiko trukmé, galima daryti i§vada, kad studentams klausimas per
sudétingas, atsakydami j jj, jie sugaiSta daugiau laiko nei turéty, taigi
déstytojui silloma perzitréti ta klausima.

E. testo metu studentai, pateikdami rekomendacijas déstytojui, pagal 10 ba-

ly sistema taip pat jvertina:

- Potemés medziagos, susijusios su konkre¢iu klausimu:

- sudétingumg (0 — labai nesudétinga, 10 — labai sudétinga);
- jdomumg (0 — visiSkai nejdomus, 10 — labai jdomus).

- Klausimo sudétinguma (0 — labai nesudétingas, 10 — labai sudétingas).

Jeigu:

- daugiau nei 50 % studenty tam tikros potemés sudétinguma jvertina kaip
labai sudétinga, tuomet déstytojui sitiloma perziiiréti tos potemés me-
dziaga ir ja pakeisti, papildyti labiau suprantama;

- daugiau nei 50 % studenty tam tikros potemés jJdomuma jvertina maziau
nei 5 balais, tuomet déstytojui sitiloma perzitiréti tos potemés medziaga
ir pagalvoti, kaip ja buty galima padaryti jdomesn¢ studentams;

- daugiau nei 50 % studenty tam tikro klausimo sudétinguma jvertina kaip
labai nesudétinga ar labai sudétinga, tuomet déstytojui siiloma perzitré-
ti tg klausima ir atitinkamai jj pasunkinti ar palengvinti.
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Tarkime, kad studentas Vardenis Pavardenis ruosési ,,Internetinés sprendi-
my paramos™ e. testui ir tada jj laiké. Po e. testo internetu tiesiogiai studentas
atsaké j klausimus apie dalyko, kurio e. testa jis laiké, medziagos jsisavinimo
gerinima. Studento pateikti pasitlymai dalyko déstytojui pateikti 3.3b lentelé.
E. testo metu (apimanc¢io 20 e. testo klausimy) ISZVIB sistema rinko informaci-
ja apie Vardenio Pavardenio laikomg e. testa ir lygino Siuos duomenis su atitin-
kama kity studenty, kurie laiké to paties dalyko e. testa, informacija. Informacija
apie vieng i§ Vardeniui Pavardeniui pateikty klausimy e. testo metu (,,Kokie is-
skiriami grupiniy sprendimy paramos sistemy privalumai?) nurodyta 3.3b len-
telé. Atsizvelgiant | studento mokymosi istorijg, informacijg apie §j e. testa (3.3a
lentelé), jo pasiiilymus (3.3b lentelé), ISZVIB sistema pateiké keleta pasitilymy
déstytojui (3.3c lentelé).

3.3 lentelé. Studento Vardenio Pavardenio e. testo statistiniy duomeny ir rekomendacijy
déstytojui pavyzdys

Table 3.3. Example of Student‘s Vardenis Pavardenis E-Test Statistical Data and
Recommendations for Teacher

a) Informacija pateikiama destytojui

Klausimas: Kokie i§skiriami grupiniy sprendimy paramos sistemy privalumai?

Sio klausimo Vardenio Pavardenio atsakymo statistika

Ar j klausimg atsakyta teisingai 0
Atsakymo j klausimg trukme, s 48
Atsakymo j klausimg keitimo e. testo metu skaicius 0

§i0 klausimo kity studenty vidutiné atsakymo statistika

Sis klausimas vidutinikai teisingai buvo atsakytas, % 44
Vidutin¢ atsakymo j klausima trukmg, s 55,08
Atsakymo j klausima keitimy e. testo metu skaicius 0,46

Sio dalyko e. testo Vardenio Pavardenio vidutiné atsakymuy statistika

Sio dalyko e. testo klausimai vidutiniskai teisingai buvo atsakyti, 65

%

Sio dalyko e. testo klausimy vidutiné atsakymy trukme, s 44,51
Atsakymy j Sio dalyko e. testo klausimus keitimy e. testo metu 0,26
skaicius

Sio dalyko e. testo kity studenty vidutiné atsakymo statistika

Sio dalyko e. testo klausimai vidutiniSkai teisingai buvo atsakyti, | g5

%
Sio dalyko e. testo klausimy vidutiné atsakymy trukme, s 44,31
Atsakymy j Sio dalyko e. testo klausimus keitimy e. testo metu 0,27

skaicius
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3.3 lentelés pabaiga

b) Studento Vardenio Pavardenio pateikti pasiiillymai destytojui

I duomeny baze sitloma papildomai jdéti nuorodas j tokius
papildomus literataros $altinius, kurie aiskiau, i§samiau
paaiSkinty nagrinéjama poteme:

http://www.metla.fi/silvafen
nica/full/sf36/sf362585.pdf
http://www.hcibook.com/e3
-docs/slides/notes-pdt/e3-
chap-19-6up.pdf
http://dssresources.com/faq/
in-
dex.php?action=artikel&id=
37
http://www.slideshare.net/p
oerslide/ lecture4-group-
decision-support-and-
groupware-technologies

Potemés medziagos, susijusios su klausimu:
=  Jdomumas, balais
=  Sudétingumas, balais

7
9

Sitloma tokia papildoma poteme:

Grupiniy sprendimy para-
mos sistemy taikymas
statyboje ir
nekilnojamajame turte (nes
Sis dalykas yra
nekilnojamojo turto val-
dymo programoje)

Sitlomas naujas klausimo formulavimas, kad jis tapty labiau
suprantamas:

Kokie isskiriami grupiniy
(palyginti su individualiu)
sprendimy paramos sistemy
pranasumai?

Klausimo sudétingumas, balais

7

¢) ISZVIB sistemos Rekomendacijy modelio pagalba pateiktas pasiiilymas déstytojui

Informacija apie e. testg (a) rodo, kad nagrin¢jamas klausimas ir potemé yra gana sudétingi ir

todél reikalauja papildymy/pataisymy.

Déstytojas remdamasis pateikta informacija (3.3a lentele), studento Varde-
nio Pavardenio ir ISZVIB sistemos pateiktais pasitilymais (3.3b ir 3.3¢ lentelés),

atsizvelgé i studento pasiiilymus:

- duomeny bazéje dalyko medziaga buvo papildyta studento pasitlytomis

nuorodomis;

- potemés (susijusios su klausimu) medziagos jdomumo ir sudétingumo
jvertinimas bus toliau naudojami duomeny ir modeliy bazése;

- buvo jtraukta pasiiilyta papildoma potemé;
- buvo pakeista klausimo formuluoté.

Taigi ISZVIB sistemos rekomendacijy modelis gali biti labai naudingas

tiek studentams, tiek déstytojams.
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3.3. Duomeny bazé ir duomeny bazés valdymo
posistemis

Duomeny bazéje talpinami:

- duomenys apie auksStojo mokslo institucija, fakultetus, katedras, studijy

dalykus, studijy programas, studenty grupes, grupiy studenty sarasai;

- duomenys apie studentus;

- dalyky medziaga;

- klausimai dalyky e. testui konstruoti;

- savivertés nustatymo klausimynas;

- savo ziniy vertinimo klausimynas;

- studenty nustatytos savivertés duomenys;

- studenty savo ziniy vertinimo duomenys;

- e. testo pazymiai;

- studenty pasiiilymai déstytojui;

- statistiniai duomenys.

Bendroji autorés siilomos duomeny bazés struktiira pateikta 3.5 paveiksle.
Si schema atvaizduoja duomeny bazéje talpinamy duomeny tarpusavio rysius.
Duomeny bazéje talpinami tokie duomenys apie studentus: kurioje aukstojo
mokslo institucijoje, fakultete ir katedroje jis studijuoja, kuriai studijy programai
ir grupei priklauso. Duomeny bazéje taip pat talpinama dalyky déstomoji me-
dziaga ir klausimai i§ déstytojo pateiktos medziagos dalyky e. testams formuoti,
atsakymai j Siuos klausimus, taip pat studenty savivertés nustatymo ir savo ziniy
vertinimo klausimynai. Laikyty e. testy pazymius, nustatytos savivertés ir savo
ziniy vertinimo duomenis galima matyti prie duomeny apie studentus. Studenty,
laikiusiy e. testus, pateikti pasitilymai déstytojui, kuris, remdamasis Siais pasii-
lymais gali patobulinti déstoma medziagg ar e. testo klausimus, taip pat statisti-
niai duomenys (j kiek klausimy buvo atsakyta teisingai/neteisingai, kiek laiko
klausimui atsakyti sugaiSo studentas, ar e. testo metu buvo pakeistas klausimo
atsakymas ir pan.) taip pat saugomi duomeny bazéje atskirose lentelése. Visi Sie
duomenys, esantys duomeny bazéje, yra tarpusavyje susije.

Sioje duomeny bazéje duomenys pateikiami lentelése ir organizuojami re-
liacinés duomeny bazés principais. Duomeny lenteliy Sablonai pateikti 3.1, 3.2 ir
3.4-3.13 lentelése. Naudojama tipiné reliaciné duomeny bazés valdymo siste-
ma. Kiekvienai lentelei suteikiamas vardas, kuriuo ji saugoma iSoringje kompiu-
terio atmintyje kaip atskiras failas. Kiekvienas tokios lentelés stulpelis apibrézia
lauka, o kiekviena eiluté — jrasa. Irasy ir lauky iSdéstymo tvarka lenteléje néra
svarbi.
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Grupiy studenty Statistiniai

sarasai 1 duomenys
f ,

Duomenys apie . ‘o " .
o Grupés Studenty pasitlymai Duomenys apie |
auk.stoj.o m-l-)ks|0 déstytojui ‘ studentus
institucija
Duomenys apie Studijy programos Dal 5
lyky teoriné
fakultetus ™ medsiaga

' i

Duomenys apie
katedras -

Studijy dalykai

Klausimai dalyky e-

- testo formavimui 4‘—‘—> E-testo pazymiai ———
L4

Savivertés Studenty nustatytos

nustatymo g savivertes —
klausimynas duomenys
L1

Savo Ziniy vertinimo Studenty savo Ziniy

N s vertinimo —
klausimynas
duomenys

3.5 pav. Bendroji duomeny bazés struktiira
Fig. 3.5. General Structure of Data Base

Skirtingi, taciau susij¢ duomenys saugomi skirtingose, bet susietose lentelé-

se. Kiekviena lentelé pasizymi tokiomis savybémis:

- Visi jraSai yra vienodai organizuoti, turi tg patj formata. Visuose jrasuo-
se yra tiek pat lauky, o laukai yra vienarisSiai, t.y. kiekvieno lauko
reikSmés yra vieno tipo. Taciau skirtinguose laukuose gali buti jvairiy
tipy duomenys.

- Lenteléje negali biiti tus¢iy jrasy lauky, taip pat identisky jrasy, t.y. jra-
8y su pasikartojanciais duomenimis, nors atskiri jrasy laukai gali buti
tusti arba jrasy elementai gali pasikartoti.

- Irasy ir lauky iSdéstymo tvarka lenteléje néra svarbi. Atliekant duomeny
apdorojimo operacijas, lentelés eilutés ir stulpeliai gali biiti perzitrimi
bei tvarkomi bet kuria tvarka, nepriklausomai nuo jy informacinio turi-
nio.
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3.4 lentelé. Duomeny apie aukstojo mokslo institucija Sablonas
Table 3.4. Pattern of Data about Higher Education Institution

Institucijos ID | Pavadinimas LT Pavadinimas EN Pavadinimas RU

1 Vilniaus Gedimino - -
technikos universitetas

3.5 lentelé. Duomeny apie fakultetus Sablonas
Table 3.5. Pattern of Data about Faculties

Fakulteto | Institucijos | Kodas | Pavadinimas LT | Pavadinimas | Pavadinimas | Archyve

ID ID EN RU

1 1 122 Statybos - - Ne
fakultetas

3 1 134 Verslo vadybos | - - Ne
fakultetas

3.6 lentelé. Duomeny apie katedras Sablonas
Table 3.6. Pattern of Data about Departments

Katedros | Fakulteto | Pavadinimas LT Pavadinimas | Pavadinimas | Archyve
ID 1D EN RU

1 1 Statybos - - Ne
ekonomikos ir
nekilnojamo turto
vadybos katedra

2 1 Statybos - - Ne
technologijos ir
vadybos katedra

3.7 lentelé. Duomeny apie studijy programas $ablonas
Table 3.7. Pattern of Data about Study Programmes

Studijy Fakulteto | Pavadinimas Pavadi- | Pavadi- | Baka- | Kurso | Ar-
programos ID LT nimas nimas lauras | ID chyve
1D EN RU
1 1 Nekilnojamo- | - - Ne 9 Ne
jo turto
valdymas
2 1 Nekilnojamo- | - - Ne 9 Ne
jo turto
vadyba




64 3. INTEGRUOTOS STUDENTU ZINIU VERTINIMO TAIKANT INTELEKTINES IR...

3.8 lentelé. Duomeny apie studijy dalykus $ablonas
Table 3.8. Pattern of Data about Courses of Studies

Dalykai Dalykuy medziagos, e. testo klausimy ir
=) rezultaty pavaizdavimo formos
g Dalyko | Dalyko | Pavadinimas
E | D kodas 4 ¥ ]
2 £ H
= Q » L .
= 17 > E £ Y| 2 B2
El 2 E€ES | E|RB|E | 23
& E|2EZ |2 |>E| 5> |28
1 1 STSEM | Nekilnojamojo + + + + - +
11103 turto valdymas
1 2 STSEM | Nekilnojamojo + + + + - -
11104 turto tarpininka-
vimas ir
elektroninis
verslas
1 3 STSEM | Pastaty ukio + + + + - -
11107 valdymas
1 4 STSEM | Darnios + + + + - -
11108 uZzstatytos
aplinkos
vystymas ir
valdymas
1 5 STSEM | Nekilnojamojo + + + + -
11204 turto vertinimas
1 6 STSEM | Interneting ir + + + + + -
11205 biometrin¢ verslo
valdymo
sprendimy
parama
1 7 STSEM | Nekilnojamojo + + + + - -
11206 turto investicijos
ir plétra
1 8 STSEM | Nekilnojamojo + + + + - -
11207 turto teise,
draudimas ir
apmokestinimas

Bendri siy lenteliy raktai jas tarpusavyje logiskai susieja. Taip susietos len-
telés sujungia studentg ir jam priskirta studijy dalyka ar studijy dalykus, kuriy
egzaminus jis laikys semestro pabaigoje. Taip logiskai susiety lenteliy visuma
sudaro reliacinj modelj. Pavyzdziui, 3.8 lenteléje matome dalyky medziagos,
e. testo klausimy ir rezultaty pavaizdavimo formy fragmenta, 3.9 lenteléje — stu-
dijy dalyko STSEM 11205 ,,Internetiné ir biometriné verslo valdymo sprendimy
parama‘“ e. testui priskirty klausimy (tokia lentelé sudaroma kiekvienam dalykui)
pavyzdj, 3.10 lenteléje — studijy dalyko STSEM11205 ,.Internetiné ir biometriné
verslo valdymo sprendimy parama® e. testo 4-o klausimui ,,Elektroninés nekil-
nojamojo turto derybos apima:* priskirty atsakymo varianty pavyzdj (tokia len-
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telé sudaroma kiekvienam klausimui). Visas $ias lenteles sieja studijy dalyky
raktai. Naudojantis Siomis lentelémis, galima nesunkiai sudaryti alternatyvius
e. testo variantus.

Duomeny bazéje taip pat talpinami studento savivertés lygio nustatymo
klausimynas (3.1 lentel¢) ir nustatyti savivertés duomenys, kurie reikalingi kore-
guojant savo ziniy vertinimo rezultatus. Studenty savivertés lygio nustatymo
duomenys surenkami ir apdorojami studentams pateikiant 20-ies klausimy klau-
simyng, kuris parengtas analogiskai zmogaus charakterio savybiy pagrindiniy
bruozy nustatymo metodikai. Studento savivertés lygio nustatymo klausimynas
pateikiamas kaip kompiuterinés testavimo — egzaminavimo sistemos dalis.

3.9 lentelé. Dalyko STSEM11205 ,,Internetiné ir biometriné verslo valdymo sprendimy
parama“ e. testo klausimy pavyzdys

Table 3.9. Example of Questions of E. Test of STSEM11205 ,,Web-Based and
Biometric Decision Support in Business Management* Course

Klausimo | Klausimo formuluoté lie- Klausimy Archyve | Dalyko ID

ID tuviy kalba sudétingumo lygis

1 Kam taikomos balso 3 Ne 6
analizés technologijos?

2 Taikant biometrines 2 Ne 6
technologijas galima
vertinti:

3 Kuri i$ 8iy biometriniy 1 Ne 6
sistemy yra tiksliausia?

4 Elektronines 2 Ne 6
nekilnojamojo turto
derybos apima:

3.10 lentelé. Dalyko STSEM11205 ,,Internetiné ir biometriné verslo valdymo sprendimy
parama“ e. testo 4-o klausimo ,,Elektroninés nekilnojamojo turto derybos apima:*
atsakymo varianty pavyzdys

Table 3.10. Example of Answers Alternatives of Questions of E. Test Question Number
4 , Electronic Real Estate Negotiations Include:* of Course STSEM11205 ,,Web-Based
and Biometric Decision Support in Business Management*

Atsa- Atsakymo formu- | Atsakymas | Atsakymas | Ar teisin- | Klausi-
kymo ID | luoté lietuviy kal- | EN RU gas? mo ID
ba
1 2 3 4 5 6
1 Procesa, rizikg ir | ... 0 4
esme
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3.10 lentelés pabaiga

1 2 3 4 5 6
2 Procesa, isteklius | ... 0 4
ir esme
3 Esme, procesa ir 1 4
elgsena

3.11 lentelé. Duomeny apie studentus $ablonas
Table 3.11. Pattern of Data about Students

Studento | Studento Vardas Pavarde Lytis | El. pasto Ar-
1D pazyméjimo adresas chyve
numeris

1 20055950 Edvardas | Abarovi¢ \% e.ab@ Ne
gmail.com

2 20101749 Agné Abramaviciatée | M agneab@ Ne
gmail.com

3 20101122 Tomas Zvinys v tz@gmail. | Ne
com

3.12 lentelé. Duomeny apie studenty grupes Sablonas
Table 3.12. Pattern of Data about Students® Groups

Grupés | Studijy Pavadinimas | Metai | Archyve
ID programos | LT
1D
1 1 NTVfm-11 | 2011 | Ne
2 1 NTVfm-12 | 2012 | Ne
3 3 SEVfm-12 2012 | Ne

3.13 lentelé. Grupés studenty sarasy Sablonas
Table 3.13. Pattern of Students® Groups List

Studento ID | Studento knygelés Vardas Pavardé Grupés ID
Nr.

1 20065950 Edvardas | Abarovi¢ 1

2 20110125 Agné Abramavidiiité | 1

3 20101122 Tomas Zvinys 1
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Duomeny bazéje saugomi 16 klausimy (3.2 lentelé), naudojamy kaip savo
Ziniy vertinimo pagrindas ir studenty atsakymai j Siuos klausimus, kuriuos apdo-

roja savo ziniy vertinimo modelis.

Autorés sitilomo duomeny bazés formavimo schema pavaizduota 3.6 pa-
veiksle. Norint suformuoti duomeny baze, ja reikia uzpildyti pradiniais duome-

nimis.

Grupiy studentai
(studentgq priskirti
grupei)

| Dalyko pavadinimo

ikélimas

v

T

Aukstojo mokslo
institucijos
pavadinimo jkélimas

Grupiy pavadinimy
jkélimas

Temy pavadinimy

Savivertés
nustatymo

Savo Ziniy vertinimo

b

f

Fakultety
pavadinimy jkélimas

Studijy programy
pavadinimy jkélimas

jkélimas Klausimyno [kélimas klausimyno jkélimas
Potemiy

pavadinimy jkélimas

v

\ 4

T

Katedry pavadinimy
jkélimas

Studijy programoms
priskirti dalykai
(dalyka priskirti

katedrai)

Potemés teksto
ikélimas

v

A

E. testo klausimy
ikélimas

+ | Studento atsakymy
iSsaugojimas

A 4

v

Atsakymy varianty
jkélimas

‘_

| Studenty pasitlymy
déstytojui jvedimas

3.6 pav. Duomeny bazés formavimo schema

Fig. 3.6. Scheme of Data Base Formation

ISZVIB sistema pritaikyta ir uZsienio studentams, todél vartotojams mato-
ma informacija gali buti pildoma ne tik lietuviy, bet ir angly bei rusy kalbomis.

ISZVIB sistemos duomeny bazé duomenimis uZzpildoma taip:

- Sitloma sistema Siuo metu néra susieta su universiteto informacine sis-
tema, todél didzioji dalis reikiamy duomeny, reikalingy duomeny bazei
formuoti ir papildyti, pvz., duomenys apie studentus, klausimai dalyky
e. testui formuoti ir atsakymai j juos, savivertés nustatymo klausimynas
ir pan. turi biiti suvedami rankomis. Tokie duomenys prireikus gali bati
pildomi, redaguojami, Salinami.
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- Kai kuriy lenteliy jrasy tam tikruose stulpeliuose reikSmés priskiriamos
sistemos automatiskai, pvz., dalyko ID, temos ID, studento ID ir pan.
Siy stulpeliy pavadinimai néra jtraukti j sudarytas schemas, nes vartoto-
jas Siems jrasams neturi jtakos, negali jy nei pasalinti, nei koreguoti (jie
yra unikallis ir nesikartoja). Tai reikalinga tam, kad vartotojas nejvesty
jau esancio ID, dél to gali atsirasti dubliavimas ir sutrikti duomeny bazé-
je esan¢iy duomeny vaizdavimas ataskaitose. ISZVIB sistemoje, atsi-
zvelgiant j jau esamus jrasus, sugeneruojamas unikalus ID.

- Kiti duomenys, pvz., e. testo pazymiai, studenty nustatytos savivertés,

savo ziniy vertinimo duomenys ir pan. gaunami naudojant sistema.

Taigi pirmiausia | duomeny baze jkeliami aukstojo mokslo institucijos
duomenys, tuomet jkeliami fakultety ir katedry duomenys, kurie atitinkamai su-
siejami su institucija ir fakultetu. Fakultetams priskiriamos jkeltos j duomeny
baze studijy programos, o katedrai priskiriami jkelti j duomeny baze studijy da-
lykai. Duomenys kaip apie aukstojo mokslo institucija (3.4 lentel¢), fakultetus
(3.5 lentele), katedras (3.6 lentelé), studijy programas (3.7 lentel¢), studijy daly-
kus (3.8 lentelé), grupes (3.12 lentelé) yra talpinami ir saugomi tik esminiai, t. y.
jy pavadinimai, ID ir pan., nes iuo metu jie skirti tik ISZVIB funkcionavimui
palaikyti.

Kiekvienas studentas priskiriamas tam tikrai grupei. Kiekviena grupé studi-
juoja pagal tam tikra studijy programa, kuriai atitinkamai priskirti tam tikri stu-
dijy dalykai.

Duomeny lenteléje apie studentus (3.11 lentelé) saugoma tokia informacija:

- studento ID;

- studento pazyméjimo numeris;

- studento vardas, pavardé;

- lytis;

- el. pasto adresas;

- informacija, ar duomenys bus rodomi sistemos vartotojams ar nukelti |

archyva.

Taigi norint sukurti naujo studento jrasa, reikia jrasyti informacija apie stu-
denta ] tokius laukus: ,,Studento knygelés numeris®, ,,Vardas®, ,,Pavardé®, ,El.
pasto adresas®, pazyméti, kokia studento lytis. Jei studento nenorima matyti
bendrame sarase (baigé arba nutrauké studijas), galima pazyméti varnele zemiau
uzraso ,,Archyve” — , Taip“. Varnelé ties lauku ,,Archyve” nurodo, ar jkelti stu-
dento duomenis j archyva, t. y. jis nebebus rodomas sistemos vartotojams, o liks
tik duomeny bazés archyve. Turint tokius duomenis apie studentus, juos siste-
moje galima priskirti atitinkamai studenty grupei.

Duomeny lenteléje apie grupes (3.12 lentelé) saugoma tokia informacija:

- grupés ID;

- grupés pavadinimas;
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- studijy programos ID;

- metai.

Sios dvi 3.11 ir 3.12 lentelés susiejamos tregiaja 3.13 lentele ,,Grupiy sara-
Sai, per laukus studento ID ir grupés ID. Norint studentus priskirti tam tikrai
grupei, ISZVIB sistemoje pasirenkama atitinkama nuoroda, t. y. ,,Studenty pri-
skyrimas grupei, tuomet pasirenkama studijy programa, konkreti grupé i$ su-
formuoto grupiy sgrado ir tada tai grupei ISZVIB sistemoje priskiriami studentai.

Duomeny bazéje prasomy atributy tarpusavio rysiai 3.7 paveiksle pateikti
reliacinés bazés schema.

Norint | duomeny baze pridéti nauja dalyka, paspaudus atitinkama nuoroda
sistemoje pirmiausia dalykui priskiriamas jo pavadinimas, kurj jvedus, galima
pildyti, redaguoti, tvarkyti dalyko medziagg (medziaga skirstoma | pastraipas,
kurias gali sudaryti tekstas, lentelés, formulés, grafiniai failai, garsiniai failai,
nuorodos j kitas temas, aktyvios internetinés nuorodos ir pan.). Dalyko medziaga
priskiriama atitinkamoms dalyko temoms ir poteméms. Norint priskirti studijy
medziaga dalyko temoms ir poteméms reikia:

- pasirinkti norima dalyka;

- pasirinkus reikiama dalyka atsiranda galimybé jvesti dalyko temas ir po-

temes;

- jvedus dalyko temas ir potemes bei sistemoje pasirinkus reikiama, gali-

ma kelti dalyko medziaga.

Analogiskai dalykams priskiriami klausimai ir atsakymai j juos.

Kiekviena savo déstomo dalyko klausimg e. testui formuoti déstytojas savo
nuozidira priskiria vienam i$ trijy sudétingumo lygiy. Véliau, kai e. testo klausi-
mus iSspres atitinkamas studenty skaiCius, sistema automatiSkai sureitinguos
klausimus pagal teisingy atsakymy skaiciy ir klausimams priskirs naujus sudé-
tingumo lygius.

Dalyko medziagos ir e. testo klausimy atributy tarpusavio rysSiai
3.8 paveiksle pavaizduoti reliacinés bazés schema. Kiekviena lentelé turi tokj pat
stulpelio pavadinimg — sarysj su kitomis lentelémis. Taip visos lentelés yra tar-
pusavyje susietos. Dalyko ir temos lentelés turi bendra stulpelio pavadinima
»Dalyko ID*“. Tokio stulpelio jrasai nesikartoja, jie yra unikalts.

Atliekant duomeny apdorojimo operacijas lentelés eilutés ir stulpeliai gali
biiti perzitirimi bei tvarkomi bet kuria tvarka, nepriklausomai nuo jy informaci-
nio turinio.

Kiekvienoje lenteléje esantys duomenys jvedami, atnaujinami, trinami rea-
liuoju laiku. Padarius pakeitimg sistemoje, duomenys lentelése iskart atsinaujina.

Tam tikry duomeny (rezultaty), aktualiy ISZVIB sistemos vartotojams, pa-
teikimui patogia forma, t.y. taip, kad juos bty galima lengvai analizuoti, api-
bendrinti kuriamos ataskaitos. Tai yra tam tikro formato dokumentai, kuriuose
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atvaizduotas atskiry duomeny bazés daliy turinys. | ataskaitas jtraukiami duo-
menys i$ keliy tarpusavyje susiety lenteliy.

Studento ID
Grupés ID

Grupiy studentai

Studento
pazyméjimo Nr.
Studijy programos
ID
/m

Pavadinimas LT Institucijos ID

!

Grupés

Pavadinimas EN

Aukstojo mokslo
institucija

Grupés ID

Pavadinimas RU

i

Pavadinimas LT

Fakulteto ID

Pavadinimas LT

Pavadinimas EN

Fakulteto ID
Grupés ID

i

Institucijos ID

Pavadinimas EN

I

i

A

Pavadinimas RU

Pavadinimas RU

Pavadinimas LT

Archyve
Studijy programos
I

Katedros ID

i
p i

Pavadinimas LT

Archyve

Studijy programos

Studijy
programos ID

Pavadinimas EN

Katedros

i

Studijy dalykai

Dalyko ID

Pavadinimas RU

1

i
!

Pavadinimas EN

Fakulteto ID

Pavadinimas RU

3.7 pav. Atributy duomeny bazéje tarpusavio rysiai
Fig. 3.7. Interrelations of Attributes in the Database
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e : / Temos ID
| Pavadinimas LT Dalyko ID / \

Dalyko ID )

| Pavadinimas EN |
Dalykas
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Pavadinimas LT
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Tekstas EN \
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.
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é lygis

Tekstas RU

~

3.8 pav. Dalyko medziagos ir e. testo klausimy atributy tarpusavio rysiai
Fig. 3.8. Interrelations of Attributes of Course Materials and Questions of E. Test

Déstytojas, prisijunges prie sistemos administratoriaus suteiktais prisijun-
gimo prie ISZVIB sistemos duomenimis, gali jdéti, pildyti, koreguoti, 3alinti
savo déstomy dalyky medziaga, e. testo klausimus ir atsakymus, perzitréti gru-
pés ir kiekvieno studento atskirai duomentis, t.y. kokius e. testus studentai yra
laike, kokius pazymius i$ ty e. testy yra gave, taip pat kita informacija (teisingai
ar neteisingai buvo atsakyta j klausimus, sugaisto laiko kiekvienam klausimui
pasiskirstyma, atsakymy ] klausimus varianty keitimo e. testo metu skaiciy,
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duomenys apie sudétingiausius ir nesudétingiausius klausimus, kurie grupuojami
pagal studenty teisingy atsakymy procenta), susijusig su studenty laikytais e.
testais, studenty pasiiilymus ir pan.

Kiekvienas studentas, prisijunggs prie savo paskyros, gali perziuréti déstyto-
jo jkelta dalyko medziaga, informacija apie savo laikytus e. testus, jy pazymius
ir savo ziniy vertinimo rezultatus, taip pat po e. testo perzitréti klausimus, ku-
riuos jis buvo gaves e. testo metu, j kuriuos klausimus buvo atsakyta teisingai, j
kuriuos ne. Studentui pateikiami teisingi e. testo klausimy atsakymo variantai ir
nuorodos | teksto fragmentus (pastraipas) studijy medziagoje, kurioje yra atsa-
kymas j neteisingai atsakyta klausima, ir papildoma literatiira, tuo atveju, jei stu-
dentas noréty pagilinti Zinias minétu klausimu. Kiek laiko studentas gali perziu-
réti savo laikyta e. testa, nusprendzia kiekvienas dalyko déstytojas.

3.4. Biometrinés analizés jrangos posistemis

Biometrinés analizés jrangos posistemis sudarytas is:
- garso jraSymo ir duomeny jvesties techninés jrangos;
- programings jrangos:
- garso jraSymo;
- garso apdorojimo;
- laiko sinchronizavimo.

Garso jraSymo ir duomeny jvesties jranga: mikrofonas, garso ploksté ir as-
meninis kompiuteris garso failams jrasyti.

Garso jraSymo programiné jranga: programiné jranga, kuri konvertuoja gar-
so jraSus i$ skirtingy formaty ir i$saugo juos kaip 16 bity 44,1 kHz WAV failus
kietajame kompiuterio diske (HDD).

Garso apdorojimo jranga — garso failui/signalui apdoroti naudojama arba
programing jranga, arba techniné jranga, siekiant iSskirti parametrus, kurie pade-
da nustatyti emocine¢ biiseng. Garso apdorojimas gali biiti atliktas naudojant te-
chning jranga su specialiais kontrolieriais Furjé transformacijai, bangeliy trans-
formacijai, MSKK (angl. Mel-frequency Cepstral Coefficients) — mely skalés
kepstro koeficientams nustatyti ir kitoms operacijos arba naudojant specialiag
programing jrangg skaitmeniniam signalui apdoroti. ISZVIB sistemoje balso
mikrovirpesiy studenty testavimo duomenims apdoroti naudojama X13-VSA
programing jranga.

Laiko sinchronizavimo programiné jranga — tai programinis modulis, fik-
suojantis garso signaly registravima laike ir susiejima su tam tikrais jvykiais
(klausimo pateikimu ekrane, peréjima prie kito klausimo), vykstanciais studentui
atsakant j konkrety klausima.
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Visame pasaulyje buvo atliekama daug tyrimy, siekiant iSanalizuoti mikro-
virpesiy ir streso priklausomybe. Skirtingi mokslininkai ir praktikai neturi vie-
ningos nuomonés Siuo klausimu. Tokia priestaringa nuomoné toliau trumpai
analizuojama, pateiktas tyrimas, i§ esmés pagrindziantis BSA techninj ir opera-
tyvinj efektyvuma.

Pagal Hans Selye streso modelj (Selye 1951), Zinoma kaip visuotinj adapta-
cijos sindroma (VAS) (angl. General Adaptation Syndrome), stresas vystosi tri-
mis etapais (nerimas, prieSinimasis ir iSsekimas). O. Lippold et al. (1957) pradé-
jo tyrinéti koreliacija tarp raumeny veiklos ir streso. O. Lippold (1970) pirmasis
atrado zmogaus balso psichologinj virpéjima 8—12 Hz diapazone. Balso bangy
signalas moduliuojamas pagal kalbétoja 8—14 Hz diapazone, normaliomis kalbos
salygomis kalbama 8—10 Hz diapazone. Tokie spektro daznio pasikeitimai yra
zinomi kaip mikrovirpesiai. Taciau kai kalbétojas patiria psichologinj ar fizinj
spaudima, moduliacijos daznis paprastai padidéja ir siekia 10-12 Hz (Clarke
2005). Patiriant stresa, pavyzdziui, kai zmogus meluoja ir tikisi, kad jo pasneko-
vas to nesupras, jo kiinas jsitempia, pasiruoSia diskusijai arba, siekiant iSvengti
tolesnio pokalbio, jo kiino raumenys jsitempia ruosiantis pasisalinti. Siy zmoniy
mikrovirpesiy daznis padidéja nuo 8-9 Hz kalbant atsipalaidavus iki 11-12 Hz
kalbant jsitempus. Tai néra pats melas, taciau baimé, nerimas ar kitas emocinis
stresas dél melo, kuris sukelia vaizdinius ar garsinius perspéjimus atliekant balso
emocinio streso ir balso analizg (Voice Stress Analysis 2012).

L. A. Borgen, L. . Goodman (1973) nustaté, kad Zodinés reakcijos BSA su-
sijusi su kitomis fiziologinémis reakcijomis j imy stresa. J. Heisse (1974) iSana-
lizavo 91 zinomg ir nustatyta nusikalstama reakcija, naudodamas BSA, ir nusta-
te, kad stresas balse galimas aptinkant jvairius fiziologinius parametry
pasikeitimus, taigi kvalifikuotas egzaminatorius, naudodamas standarting te-
chnologija, gali jvertinti Siuos pasikeitimus ir panaudoti $ias priemones tiesai ir
apgaulei iSsiaiskinti. M. Brenner (1974) naudojo balso streso analizatoriy, nusta-
tantj streso balse padidéjima, priklausantj nuo auditorijos dydzio.

S. L. Wiggins et al. (1975) padaré iSvada, kad stresas balse gali biti aptin-
kamas naudojant BSA analizatoriy gydant psichiatrijos pacientus ir kad Siam
tikslui BSA gali biiti naudinga priemoné. G. F. Inbar, G. Eden (1976) tikrino 8—
14 Hz mikrovirpesiy egzistavimg ir nustaté jy kilimo sasajas su centrine nervy
sistema. G. A. Smith (1977) padaré¢ iSvada, kad balso analizés sistema yra gali-
ma nerimo identifikavimo priemoné.

J. Chapman (1989) atrinko 211 nusikalstamy reakcijy i§ 2109 zinomy nusta-
tyty reakcijy, kai BSA buvo naudojama tiriant jtariamuosius. J. Chapman (1989)
tyrimas patvirtino, kad BSA buvo tiksli, kai BSA buvo naudojama kaip tiesos
patikrinimo prietaisas ir gautos iSpazinties norma sudaré 96,4 % (Chapman
1989).
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Anot R. Ruiz ef al. (1990), jy tyrimas jrodo, kad psichologinis stresas gali
biiti atpazintas kaip pagrindinis kalbancio zmogaus balso pagrindiniy dazniy
garso modifikacijos ir balso signalo daznis, kuris emocinio kalbéjimo neutralioje
situacijoje metu létai moduliuoja (8—14 Hz). Tais atvejais, kai protinis ar
psichomotorinis aktyvumas padidéja ir pasiekia 8—14 Hz moduliacija, sumazéja
skersaruoziy raumeny, esanéiy aplink balso stygas, virpéjimas (Ruiz et al. 1990).

R. Tippett (1994) istyré 54 asmenis, kurie pripazinti kaltais dél lytiniy nusi-
kaltimy, buvo lygtinai nuteisti ir dél Sio nusikaltimo gydomi. R. Tippett (1994)
teigia, kad buvo 100 % sutapimas tarp BSA ir poligrafo pateikty duomeny, ti-
riant visus 54 asmenis. Sio tyrimo rezultatai jrodo, kad BSA nustatymas yra taip
pat veiksminga kaip ir poligrafas, o tai yra pagrindinis $io tyrimo klausimo atsa-
kymas (Tippett 1994).

C.S. Hopkins et al. (2005) nustaté, kad taikant BSA technologija galima
geriau identifikuoti stresa nei dabartinémis poligrafinémis sistemomis. D. Had-
dad et al. (2002) iSanalizavo, kad, taikant BSA technologija, pasiekiamas 100 %
tikslumas, kai naudojamos 45 Zinomos nustatytos reakcijos. V. L. Cestaro
(1995) teigia, kad pagal laboratorinj modeliavimag BSA naudoja elektra pagal
gamintojo veikimo teorija ir netgi nesant pavojy, kurie yra esminiai apgaulés
aptikimo reikalavimai.

Pazymétina, kad ne visi mokslininkai palaiké $ig hipoteze. A. D. Bell et al.
(1976) sukiiré jrenginj ir aprasé mikrovirpesiy registravimo metodus. Be to, jie
teigé, kad esant 8—12 Hz mikrovirpesiy biisenai, Zmogaus balsas yra ramus, atsi-
palaidaves ir be streso. B. F. Brockway (1979) atliko tyrima ir pri¢jo prie iSva-
dos, kad BSA neatvaizduoja nuspéjamo ir netiesioginio nerimo.

V. L. Cestaro (1995) naudojo BSA sistemg savo moksliniame tyrime ir pa-
daré iSvada, kad BSA turi pateikti atskirus kalbos pagrindinio daznio pasikeiti-
mus, kai laboratoriné jranga buvo naudojama imituojant balso mikrovirpesius.
Taigi V. L. Cestaro (1995) patvirtino pagrindines Nacionalinio tiesos tikrinimo
instituto (National Institute of Truth Verification) keliamas hipotezes. Taciau Sie
rezultatai nepatvirtina: 1) balso mirkovirpesiy egzistavimo; 2) rysio tarp mikro-
virpesiy amplitudés ir psichologinio bei fizinio streso lygio; 3) mikrovirpesiy
amplitudés sumazinimo apgaulés metu; 4) kad balso mikrovirepesiai — jei jie i$
viso egzistuoja — turi pakankamg signalo verte streso lygiui balse aptikti (Cesta-
ro 1995).

Kuriant ISZVIB sistema, autoré pasiiilé BSA taikyti studenty testavimo me-
tu. Nors néra visiSkai vieningos nuomonés mikrovirpesiy ir streso priklausomy-
bés klausimu, taciau atlikta moksliniy tyrimy rezultaty analizé i§ esmés parodé,
kad BSA efektyvumas yra pakankamas ir mikrovirpesiy dazniai priklauso nuo
Zmogaus jauciamo streso, priklausancio nuo atsakymo j klausimus. Nustatyta,
kad kai zmogaus mikrovirpesiy daznis virsija 11 Hz, jis tuo metu yra netikras dél
savo atsakymo ar meluodamas patiria stresa. Taigi galima daryti iSvada, kad,
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remiantis mikrovirpesiy dazniais, galima atmesti neteisingus atsakymus, t.y. jy
nenaudoti nustatant studenty Ziniy lygj. Todél kai studenty atsakymy j klausimus
metu mikrovirpesiy dazniai virSija 11 Hz, Sie atsakymai atmetami.

3.5. Studento darbas su integruota studenty ziniy
vertinimo taikant intelektines ir biometrines
technologijas sistema

ISZVIB sistemos programavimo darbus atliko R. Ditkevi¢ius, A. Gulbinas ir M.
Seniut.

ISZVIB sistema buvo sukurta siekiant kuo tiksliau jvertinti studento semest-
ro metu jsisavintas zinias, palyginti studento prognozuojamg savo ziniy jverti-
nima su realiai pasiektais rezultatais ir pagerinti griZtamajj ry$j tarp studento ir
déstytojo. Minéta sistema automatiskai jvertina studento zinias pagal studento
zodinius ir rastu pateiktus atsakymus keliais lygmenimis. Pirmiausia ISZVIB
sistema jvertina biometrine ir skaitmening informacija bei pateikia prognozuo-
jama savo Ziniy vertinimo pazymj. Paskui studentas gali laikyti tikra egzaming —
e. testa elektroniniu buidu, kurj atlikus, suteikiama galimybé palyginti savo ziniy
vertinimo ir e. testo rezultatus. Galiausiai studentui pateikiamos rekomendacijos,
kuriomis remdamasis jis galéty pagilinti turimas zinias ir pateikti siilymy désty-
tojams. Norint pademonstruoti ISZVIB sistemos darba, joje taikomy modeliy
veikimg ir funkcijas, toliau pateikiamas iSsamus darbo su minéta sistema apra-
Symas.

Naudojantis $ia sistema, reikalingas kompiuteris, programiné jranga ir mik-
rofonas (3.4 poskyris). Darbo metu reikia vengti pasaliniy garsy. Studenty Ziniy
jvertinimo eiga, taikant ISZVIB sistema, pavaizduota 3.9 paveiksle.

Toliau pateikiama naudojimosi ISZVIB sistema veiksmy seka:

~ 1 etapas — prisijungimas prie ISZVIB sistemos. Prisijungiama adresu
http://iti.vgtu.lt/imitacijosmain/. Prisijungti galima paspaudus ant ,.L.o-
gin“ nuorodos. Prisijungimo vardas: studento pazyméjimo numeris,
slaptazodis: studento pazyméjimo numeris (3.10 pav.).

- 2 etapas — savivertés nustatymas. Kiekvienas studentas turi nusistatyti
savivertés lygj. Tam skirtas specialus klausimynas. Paspaudus ant
nuorodos ,,Ziniy patikra®, studentas nukeliamas j savo paskyra, kurioje
saugoma visa apie jj sukaupta informacija. Norint uzZpildyti savivertés
nustatymo klausimyna, reikia paspausti ant nuorodos ,,Asmeniné infor-
macija“, paskui pasirinkti nuoroda ,,Charakteris®.

Jei egzaminavimas, naudojant ISZVIB sistema, atliekamas pirma karta,
studentas uzpildo elektroninj klausimyna, kuriuo remiantis nustatomas
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studento savivertés lygj (aukstas, vidutinis, Zemas) (3.11 pav.). Taciau
jei jau kartg studentas pildé §j klausimyng, tuomet ISZVIB sistema pagal
studento duomenis jkrauna studento savivertés tipo $ablong. Taigi 2 eta-

pas praleidziamas ir i$ karto pradedama nuo savo ziniy vertinimo, t.y.
3 etapo.

Prisijungimas prie integruotos studenty Ziniy
vertinimo taikant intelektines ir biometrines
technologijas sistemos

Savivertés hustatymas
5
Savo Ziniqr vertinimas
E. testo laikymas
2 g

Rezultaty pateikimas

i ;
N
D

H Rekomendacijy ir pasitilymy teikimas

3.9 pav. Studenty ziniy jvertinimo eiga, taikant integruota studenty ziniy vertinimo
taikant intelektines ir biometrines technologijas sistema

Fig. 3.9. The Process of Students® Knowledge Assessment in the Integrated System

of Students’ Knowledge Assessment using Intelligent and Biometric Technologies

PRISUUNGTI
[veskite savo prisijungimo vardg ir slaptaZod]

Mano informacija

Prisijungimo vardas:

SlaptaZodis:

3.10 pav. Prisijungimo prie integruotos studenty ziniy vertinimo taikant intelektines
ir biometrines technologijas sistemos langas
Fig. 3.10. Login Window to the Integrated System of Students’ Knowledge
Assessment using Intelligent and Biometric Technologies
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Jasy sistemos Egzaminai Savikontrole Skaityti Administravimas Zadimy zona Paieika Mano biblioteka

Psichologinis testas
Teiginiai vertinami procentais: 67-100 proc. - sutinku su teiginiu, jis atitinka mano asmenybe, 34-66 proc. — manau, kad teiginys man tinka i dalies, prikla

1(0-33%) 2(34-66%) 3(67-
Eil. Nr. ||Klausimas 100%)
1 IAZ esu draugitkasi-a), malonus(-i) ir dosnus(-i) kitiems 16 2® 3@
2 Pasitikiu savimi ir kitais Zmonemis, tikiu tuo, ka jie daro ir sako 1© 2@ 3
3 Jautiuosi patogiai su pirma kartg sutiktais Zmonemis, esu ramus(-i) formaliose situacijose 1© 2@ 3
|4 Esu ambicingas(-a) ir siekiantis(-i) karjeros, megstu atlikti sudétingas uZduotis, pasiekti aukciausius rezultatus 1E 2® 3@
5 [Turiu poreik] laiméti, megstu kenkurencine veiklg, nemegstu pralaimeti 1@ 2@ 3
6 Mane sunku jskaudinti, sugebu ignoruoti [Feidimus, galiu bati nejautrus asmeninei kritikai 1© 2@ 3
7 Esu savarankikai mastantis(-i), laikausi savo nuomonés, pasirenges (-usi) nesutikti su daugumos sprendimais 1© 2@ 3
2 Kiekvieng pavests darbg atlieku gerai ir iki galo 1© 20 3@
a |AS sakau viska, ka galvoju, paprastai ir tiesiai 1© 2@ 3
10 ITikiu, kad pasieksiu gyvenime viska, kas man yra svarbiausia 1©® 2® 3@
11 A8 keliu didelius reikalavimus sau ir kitiems. Man svarbu, kad baty pasiekti aukS&ausi rezultatai 1® 2@ 3@
12 Kiti Zmonés mane vertina kaip patraukly ir pasitikintj savimi Zmogy 1® 2@ 3
13 |AS sau patinku net tada, kai nepatinku kitiems 1® 2@ 3
14 IAS pasitikiu savo jegomis ir stresas nepaZeis mano savigarbos jausmo 1® 2@ 3@
15 Esu mogus, kuriuo galima pasitikéti 1€ 20 3@
16 Esu optimistas(-&), todél sakau, kad viskas bus gerai 1€ 2@ 3
17 Dazniausiai a3 jauciuosi blogesnis(-&) nei kiti Zmonés 1@ 20 3
18 Man labai reikia kity Zmoniy pripafinimo ir pritarimo 1€ 2@ 3
19 |AZ da#nai vengiu naujy siekiy, nes bijau suklysti ar pralaimati 1@ 2@ 3
20 |AZ pripaZjstu savo autoritetg ir darau taip, kaip man atrodo geriau 1@ 2@ 3€
[ |5valyti visus J
Pateikti atsakymus

Teiginiai vertinami procentais: 67-100 proc. - sutinku su teiginiu, jis atitinka mano asmenybe, 34-66 proc. — manau, kad teiginys man tinka i dalies, prikla

Rezulatas: pagal pateiktus atsakymus Jis esate: REALISTAS (Optimizmo: 45% | Realizmo: 50% | Pesimizmo: 5%)

3.11 pav. Studento savivertés nustatymo klausimynas ir atsakymy jvertinimo
pavyzdys
Fig. 3.11. Example of Questionnaire for Determining the Type of Self-Assessment
in Integrated System of Students’ Knowledge Assessment using Intelligent and
Biometric Technologies and Evaluation of Answers

- 3 etapas — savo ziniy vertinimas. Norédamas pradéti savo Ziniy vertini-
ma, studentas turi paspausti ant nuorodos ,,Savo Ziniy vertinimo testas*,
esancios deSinéje puséje, virSuje, po meniu juosta. Pradéjus testuoti, stu-
dentui pateikiami 16 anksciau aprasyty klausimy. Kiekvienas atsakymas
turi buiti aiskiai balsu perskaitytas j mikrofong. Atsakymas j klausimg tu-
ri biiti pasirinktas i$ pateikiamo atsakymy saraso. Pasirinkus atsakymg ir
ji perskaicius balsu spaudziama ,,Pereiti prie kito klausimo® (3.12 pav.),
tuomet baigiamas jrasinéti garsas, paleidziamas balso analizés skriptas,
kuris i$skiria balso parametrus ir persiuncia juos j tarnybing stotj (serve-
rj). Balso analizés skriptui baigus darba ir sékmingai persiuntus duome-
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nis studentui pateikiamas kitas klausimas. Atsakius j visus 16 klausimy,
sistema pateikia savo ziniy jvertinima, kuris apskai¢iuojamas pagal (3.6)
formule.

Atsakius j visus 16 klausimy, ISZVIB sistema pateikia ir prognozuojama
pazymj, t. y. savo Ziniy vertinimo metu gautas jvertinimas koreguojamas
pagal studento savivertés tipa.

Jusy sistemos Egzaminai savikontrole skaityti Administravimas Zadimy zona Paietka Mano biblioteka Asmeniné informacija

Koks buve bakalauro vidurkis?

Jisy atsakymas:

Pereili prie kito klausimo ||

3.12 pav. Peréjimo prie kito klausimo vaizdas
Fig. 3.12. View of Switchover to the Next Question

- 4 etapas. Po savo ziniy vertinimo, studentas laiko e. testa. | Sio testo

klausimus studentas privalo atsakyti per numatyta laika. Laika e. testui
laikyti skiria déstytojas priklausomai nuo klausimy skaiciaus ir jy sudé-
tingumo. E. testas yra toje pacioje ISZVIB sistemoje, tereikia paspausti
nuoroda ,,Egzaminai* ir pasirinkti laikomo dalyko e. testo nuoroda (3.13
pav.). Paspaudus ant reikiamos nuorodos, i$ karto pateikiamas pirmasis
klausimas ir pradedamas skaiciuoti laikas. Perskaites pirmajj klausima
studentas pasirenka, jo manymu, teisingg atsakyma, tuomet, paspaudes
garso jraSymo mygtuka, turi garsiai perskaityti pasirinkta atsakyma.
Baiges skaityti turi paspausti mygtuka ,,Baigti jraSyma“. Tik atlikes
anks¢iau minétus veiksmus, studentas gali pereiti prie kito klausimo. Li-
kusius klausimus studentas turi atsakyti atlikdamas analogiskus veiks-
mus kaip ir atsakydamas j pirmajj klausima. Atsakius j visus klausimus
spaudziamas mygtukas ,,Baigti, ir ISZVIB sistema pateikia rezultatus.

Jusy sistemos Savikontrolé Skaityti Administravimas Zadimy zona

Nekilnojamajo turto investicijos ir pletra (Prof, habil. dr. A. Kaklauskas) PSICHOLOGINIS [50

3.13 pav. E. testo pasirinkimo vaizdas
Fig. 3.13. View of Selection of E-Test

~ 5 etapas — rezultaty pateikimas. ISZVIB sistema i§ karto pateikia rezul-

tatus: e. testo ir savo ziniy vertinimo (3.14 pav.). Taigi studentas gali
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matyti skirtuma tarp e. testo ir savo ziniy vertinimo rezultaty. Pagal pa-
teikta 3.14 paveikslg matyti, kad i§ savo ziniy vertinimo testo studentas
gavo 7,58 balo, o is e. testo — 6,5 balo. Todél galima daryti iSvadas, kad
studentas pervertino savo turimas zinias.

Kokiy veiksmy Svedija émési 1991-1993 m. susidoroti su krize?
Jisy atsakymas: Ekonomikos liberalizavimas
Teisingas atsakymas: Teisingl abu vanantai

Kokios pasékmés buvo Japonijai investavus j JAV 1987 m.?

Jdsy atsakymas: Japonija patyré krize
Teisingas atsakymas: Japonija patyre krize

JUSY REZULTATAS: 6,5

105y SAVO ZINIY VERTINIMO TESTO REZULTATAS ! ?;58

3.14 pav. Studento e. testo ir savo Ziniy vertinimo rezultaty fragmentas
Fig. 3.14. Fragment of Results of E-Test and Self-Assessment Test

~ 6 etapas — rekomendacijy ir pasiiilymy teikimas. Sis Zingsnis susideda i$
dviejy daliy:

- Rekomendacijy pateikimas studentams. Gavus e. testo rezultatus
prie kiekvieno neteisingai atsakyto klausimo, ISZVIB sistema
studentui pateikia teisingo atsakymo variantg ir nuoroda j teksto
fragmentus (pastraipas) studijy medziagoje. Paspaudus pele ant
pateikto teisingo atsakymo varianto, pateikiama pastraipa, kurio-
je yra atsakymas ] neteisingai atsakyta klausima, ir papildoma li-
teratlira, tuo atveju, jei studentas noréty pagilinti Zinias minétu
klausimu. Perzvelges atlikta e. testa, studentas gali pateikti pa-
sitllymus, skirtus dalyko déstytojui.

- Pasitlymy teikimas déstytojui. Studentas turi galimybe pateikti
pasitlymus déstytojui: kurias déstomo dalyko temas, jo many-
mu, reikéty patobulinti, papildyti, placiau ar aiskiau, supranta-
miau paaiskinti. Taip pat studentas gali jvertinti dalyko temy ir
potemiy jdomuma ir sudétinguma, pasiilyti performuluoti ne-
aiskius e. testo klausimus, kad jie tapty labiau suprantami, jver-
tinti klausimy sudétinguma balais. Sig dalj pildyti néra privalo-
ma, studentas turi teis¢ pasirinkti, ar nori ka nors pasiilyti
déstytojui, ar ne.
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Visi gauti duomenys i$saugomi ISZVIB sistemos duomeny bazéje.

3.6. Praktinés situacijos analizé: savo ziniy vertinimo
ir e. testo metu gauty studenty pazymiy palyginimas

Moksliniame tyrime dalyvavo 206 savanoriai Statybos ekonomikos ir nekilno-
jamojo turto vadybos katedros nuotoliniy ir nuolatiniy magistro studijy studen-
tai. Sis tyrimas buvo vykdomas Vilniaus Gedimino technikos universiteto L530
kompiuteriy auditorijoje. Kiekviename auditorijos kompiuteryje buvo jdiegta
speciali balso analizei reikalinga programiné jranga ir naudojama kita reikalinga
techniné jranga (3.4 poskyris). Mokslinis tyrimas vyko vadovaujantis 3.9 pa-
veiksle pateikta eiga, t.y. pirmiausia studentai prisijungé prie sukurtos ISZVIB
sistemos, atliko savivertés nustatyma ir savo Ziniy vertinimg, tuomet laiké 20
klausimy e. testg, kuris buvo konstruojamas kompiuterinio nuosekliojo testavi-
mo realiuoju laiku principu, ir turéjo pasirinkti vieng teisinga atsakyma i$ pateik-
ty varianty. E. testo metu studentai turéjo pazyméti ir pasakyti teisingus atsaky-
mus garsiai per 20 min. Zodiniai atsakymai buvo analizuojami naudojant BSA
programa, kuri jeina j biometrinés analizés jrangos posistemj. Galiausiai studen-
tams buvo pateikiamos rekomendacijos, kuriomis remdamiesi jie tur¢jo galimy-
be pagilinti savo turimas Zinias ir pateikiama forma, kurig uzpildzius, studentai
turéjo galimybe pateikti siilymus dalyky déstytojams.

3.15 paveiksle pateiktas savo ziniy vertinimo testo metu gauty pazymiy pa-
lyginimas su e. testo pazymiais. Y aSyje atvaizduoti studenty paZzymiai pagal 10
baly skale, X asyje — studento ID. Savo Ziniy vertinimo jvertinus studenty savi-
vertés lygi pazymiai — tai paZymiai, gauti studentui atlikus savo Ziniy vertinima
naudojant ISZVIB sistemg ir apskai¢iuotas taikant (3.6) formule, o e. testo pa-
Zymiai — tikrieji pazymiai, gauti atlikus e. testa ir apskaiCiuotas taikant (3.9)
formule.

Skrituliné diagrama (3.16 pav.) iliustruoja vertinimo pazymiy iki 0,5, nuo
0,5 iki 1 ir daugiau nei 1 balo skirtumus tarp studenty e. testo ir savo Ziniy ver-
tinimo jvertinus studenty savivertés lygj rezultaty.

Kuo savo ziniy vertinimo jvertinus studenty savivertés lygj rezultatai yra to-
liau nuo e. testo rezultaty, tuo mazesné atitiktis. Didzioji dalis, t.y. 104 (arba
51 %) i8 206 studenty (3.16 pav.) turéjo pusés balo skirtumg tarp savo Ziniy ver-
tinimo jvertinus studenty savivertés lygj ir e. testo rezultaty, i$ viso 146 (arba
71 %) i$ 206 studenty turéjo maziau nei balo skirtumg tarp savo Ziniy vertinimo
jvertinus studenty savivertés lygj ir e. testo rezultaty. Vidutinis studenty savo
Ziniy vertinimo jvertinus studenty savivertés lygj pazymys buvo 8,05, e. testo —
7,97, o skirtumas tarp $iy pazymiy — 0,08 balo. Taigi studenty savo ziniy verti-
nimo jvertinus studenty savivertés lygj ir e. testo pazymiy atitiktis yra gana gera.



3. INTEGRUOTOS STUDENTU ZINIU VERTINIMO TAIKANT INTELEKTINES IR... 81

Pazymiai, balais
10

" ] Y

8

Studenty skaigius

——E_ testo paZymiai ~=—Savo Ziniy vertinimo jvertinus studenty savivertes lygj pazymiai

3.15 pav. Savo ziniy vertinimo jvertinus studenty savivertés lygj ir e. testo metu
gauty pazymiy palyginimas
Fig. 3.15. Comparison of Students‘ Grades Scored during the Self-Assessment of
Knowledge with Evaluated Level of Self-Esteem and the E-Test

mn<0,5
104 m05<n<1
on>1

3.16 pav. Studenty savo ziniy vertinimo jvertinus studenty savivertés lygi rezultaty
atitiktis e. testo rezultatams
Fig. 3.16. Conformity of Self-Assessment with Evaluated Level of Self-Esteem
Results to E-Test Results for Students
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RySiy tarp studenty savo Ziniy vertinimo jvertinus studenty savivertés
lygi ir ju e. testo rezultaty statistiné analizé

Statistinés analizés skaiciavimus atliko dr. V. Gribniak. Remiantis §iuo ty-
rimu paskelbtas bendras straipsnis (Kaklauskas ef al. 2010).

Pasiskirstymo laukas pagal studenty gautus e. testo pazymius ir savo Ziniy
vertinimo jvertinus studenty savivertés lygj pazymius (3.17 pav.) buvo sukurtas
vizualinei studenty e. testo rezultaty ir savo ziniy vertinimo tarpusavio sarysio
analizei. Diagramos X aSyje pavaizduoti studento paZymiai, apskai¢iuoti remian-
tis savo ziniy vertinimu jvertinus studenty savivertés lygj, Y aSyje pavaizduoti
studenty e. testo metu gauti pazymiai. Kadangi stebiniy sklaida akivaizdziai per
sudétinga vizualinei analizei, todél pagal bendra vaizdinj grafika modelj duome-
ny analizei pasirinkti buvo pernelyg sudétinga. Su turimais duomenimis buvo
tikrintos tiesiné, hiperboliné, eksponentiné ir logaritminé priklausomybés. Tiesi-
nés priklausomybés analizés rezultatai buvo gauti geriausi. Analizé buvo atlikta
trimis etapais.

Pirmiausia gauti duomenys buvo panaudoti tiesiniam regresijos modeliui
nustatyti. Regresijos lygtis buvo gauta taikant maziausiyjy kvadraty metoda.
Skaitiné regresijos priklausomybés israiska pavaizduota 3.17 paveiksle.

Antrajj etapg sudaré regresijos modelio tikimybés pasiskirstymo likutiniy
paklaidy analizé. Yra zinomas reikalavimas, kad daugumai regresijos analizés
metody reikalingos normalaus pasiskirstymo likutinés paklaidos (daroma prie-
laida, kad likutinés paklaidos yra nepriklausomi atsitiktiniai dydziai, pasiskirste
pagal normalyjj skirstinj). Buvo taikomas modifikuotas J. Durbin metodas (Dur-
bin 1961) likutiniy paklaidy pasiskirstymo normalumui patikrinti. Disertacijoje
(Gribniak 2009) detaliai apibiuidintas $io metodo taikymas, todél Cia jo aprasy-
mas praleidziamas. Regresijos modelio likutiniy paklaidy analizé parodé, kad
analizuojami duomenys yra pasiskirste pagal normalyjj skirstinj (su 95 % tiki-
mybe).

TrecCiasis etapas apima regresijos lygties statistiniy parametry jvertinima
siekiant patikrinti atitiktj. 3.14 lenteléje pateikta pagrindiné regresijos modelio
statistika. Viena lentelés dalis rodo lygties koeficienty reikSmingumus, kita len-
telés dalis orientuota j rezultatus, gautus po regresijos modelio atitikimo anali-
zés. Nustatant koeficienty reikSmingumus (t. y. nustatant hipotezes, kad jie visi
yra lygiis nuliui) buvo naudojamas Stjudento 7 testas. Trec¢iame ir ketvirtame
3.14 lentelés stulpeliuose pateiktos ¢ statistikos apskaiciuotos reik§meés ir kiek-
vieno koeficiento nulinés reikSmés tikimybés (testo statistikos gautos reikSmés
tikimybé, kuri yra kaip ekstreminé). Reikéty pazymeéti, kad yra nezymi tikimybé,
kad koeficientai bus nereikSmingi. Lenteléje toliau pateikiami kiekvieno koefi-
ciento 95 % pasikliovimo intervalai. Akivaizdus skirtumas tarp apatinés ir virSu-
tinés gauty intervaly ribos gaunamas i$ stebiniy sklaidos diagramos, pateiktos
3.17 paveiksle. Stebéjimy sklaidos laukas taip pat paaiskina Zema regresijos koe-
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ficiento r reik§me ir nustatyta ° koeficienta. Kita vertus, modelio atitikimas gali
biiti jvertintas tik naudojant hipotezés statistinj testavima (nuliné hipoteze) Hy: 7>
= 0, kuris atliekamas naudojant F testa (ANOVA). Paskutiniai du 3.14 lentelés
stulpeliai parodo apskaiCiuotas F' statistikos reikSmes ir tikimybe, kad reikSmin-
gumo koeficientas gali jgyti 0 verte. IS gauty rezultaty galima padaryti iSvada,
kad regresijos statistikos koeficienty reikSmingumai ir lygties tinkamumas yra

neabejotinas.

E. testo paZymiai, P
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3.17 pav. Pasiskirstymo laukas pagal studenty gautus e. testo pazymius ir savo
Ziniy vertinimo jvertinus studenty savivertés lygi pazymius
Fig. 3.17. The Scatter Plot of the Student Grades Scored during the E-Test and the
Self-Assessment of Knowledge with Evaluated Level of Self-Esteem

3.14 lentelé. Pagrindiniai regresijos modelio statistiniai rodikliai
Table 3.14. The Main Statistical Indicators of the Regression Model

t testas 95 % patikimumas r P F testas
g
g s |5 |z £ £ s |z
2 T |5 |® | Ef | 2% A
M [7 ~ Q, <& > 2 ~ Q,
Koeficientas | 0,776 | 8,947 | 2,25 x | 0,450 1,102 0,531 | 0,282 | 80,06 | 2,245x
prie 107 107
kintamojo
Laisvasis 1,734 | 2,471 | 2,661x | 1,092 2,375 - - - -
narys 10°*
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Atlikta analizé i§ esmés patvirtina priklausomybe tarp studenty e. testo pa-
Zymiy ir ty pazymiy, kurie buvo skirti remiantis savo ziniy vertinimu jvertinus
studenty savivertés lygj.

3.7. TreCiojo skyriaus iSvados

1.

Moksliniais tyrimais nustatyta, kad yra koreliacija tarp emocinio streso
ir atsakymo teisingumo, t. y. Zmogui kalbant ar atsakant j klausimus ir
nustacius auksta 11 Hz mikrovirpesiy daznj traktuojama, kad zmogus
patyré stresa, t.y. nebuvo tikras dél savo teiginiy arba melavo. Panau-
dota balso streso analizé savo ziniy vertinimo metu ir e. testo metu su-
teikia galimybe pasalinti ar maksimaliai sumazinti neigiamas Zmogaus
emocijy ir atsitiktinumo veiksniy jtakas uzduociy vertinimo rezulta-
tams.

Remiantis kity autoriy tyrimy ir autorés atlikto empirinio tyrimo rezul-
tatais, buvo padaryta iSvada, kad studenty, kurie i$ e. testo gavo geres-
nius paZymius, savo ziniy vertinimo rezultatai buvo prastesni nei ty,
kurie turéjo prastesnius e. testo pazymius; studentai, kurie gavo pras-
tesnius e. testo pazymius, daznai pervertino savo gebé¢jimus. Autorés
atliktas empirinis tyrimas parodé, kad didzioji dalis studenty, atitinka-
mai arba 61 % motery ir 69 % vyry turéjo vieno balo skirtumg tarp sa-
Vo ziniy vertinimo ir e. testo rezultaty. Remiantis $iais rezultatais buvo
sudarytas originalus studento savivertés nustatymo klausimynas ir su-
kurtas savivertés nustatymo modelis. Sio modelio rezultatai buvo pa-
naudoti savo Ziniy vertinimo modelyje.

Remiantis antrajame skyriuje atlikta veiksniy, turinéiy jtakos akademi-
niams pasiekimams, ir saves vertinimo analize, buvo sudaryta originali
savo ziniy vertinimo klausimy sistema ir remiantis $ia sistema sukurtas
savo ziniy vertinimo modelis. Sis modelis remiasi prielaida, kad, patei-
kiant studentams tam tikrus klausimus ir apdorojus jy atsakymus, ga-
lima gana objektyviai nustatyti studenty ziniy lygj. Kitaip tariant, stu-
dentas nujaucia, kokio jvertinimo jo Zinios yra vertos. Remdamiesi
igyta patirtimi, intuicija ir dalyko studijavimo proceso analize, studen-
tai gali gana objektyviai nustatyti, kokj pazymj jie gali tikétis gauti i$
egzamino.

Sukurti alternatyviy e. testo varianty sudarymo ir e. testo pazymiy nu-
statymo modeliai, kuriuose taikomi kompiuterinio nuosekliojo testa-
vimo realiuoju laiku principai, taCiau, siekiant objektyviau jvertinti
studenty Zinias, autoré papildomai sitilo klausimus skirstyti j tris sudé-
tingumo lygius. Siuo metu kiekvieng savo déstomo dalyko klausima e.
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testui formuoti déstytojas savo nuoziiira priskiria vienam i$ trijy sudé-
tingumo lygiy. Ateityje klausimy skirstyma j sudétingumo lygius pla-
nuojama atlikti automatizuotai, t.y. pagal klausimy teisingy ir netei-
singy atsakymy statistikg. Nustatant e. testo pazymj, jvertinami
kiekvieno sudétingumo lygio klausimams priskirti reikSmingumai.

5. Sukurtas originalus rekomendacijy modelis, kurio paskirtis — kaupiant
duomenis teikti griztamajj rysj tiek studentams (galimybé pagilinti Zi-
nias), tiek déstytojams (galimybé pagerinti déstymo, konspekty ir va-
dovéliy kokybe), parengtas duomeny bazés modelis ir suprojektuota
duomeny bazés tvarkymo funkcija sitilomai integruotai studenty ziniy
vertinimo taikant intelektines ir biometrines technologijas sistemai.

6. Sukurta originali integruota studenty Ziniy vertinimo taikant intelekti-
nes ir biometrines technologijas sistema, sudaryta i§ keturiy sudétiniy
daliy: modeliy bazés ir modeliy bazés valdymo posistemio, duomeny
bazés ir duomeny bazés valdymo posistemio, biometrinés analizés
jrangos posistemio ir vartotojo sasajos. | studenty ziniy vertinimo tai-
kant intelektines ir biometrines technologijas sistema buvo integruoti
autorés parengti ir sitilomi kity autoriy sukurti elementai.

7. Atlikto empirinio sukurtos sistemos patikrinimo rezultatai rodo, kad
skirtumas tarp vidutiniy e. testo ir studenty savo Ziniy vertinimo jverti-
nus studenty savivertés lygi pazymiy buvo 0,08 balo. I$ atliktos statis-
tinés analizés rezultaty galima padaryti iSvada, kad regresijos statisti-
kos koeficienty reikSmingumai ir lygties tinkamumas yra neabejotinas.
Taigi atlikta analizé i$ esmés patvirtina priklausomybe tarp studenty e.
testo pazymiy ir ty pazymiy, kurie buvo skirti remiantis savo Ziniy ver-
tinimu jvertinus studenty savivertés lygj, todél silomas metodas gali
biti taikomas kaip papildoma studenty ziniy vertinimo priemoné.






Bendrosios iSvados

1. Studenty zinioms vertinti taikomi jvairts tradiciniai vertinimo metodai, o
jvardyti Siy metody trilkumai skatina ieSkoti naujy vertinimo metody, todél di-
sertacijoje atlikta netradiciniy studenty ziniy vertinimo metody, veiksniy, turin-
¢iy jtakos studenty akademiniams pasiekimams, biometriniy technologijy taiky-
mo studenty zinioms vertinti potencialo analizé. Vienas netradiciniy studenty
ziniy vertinimo metody — saves vertinimas. Daugelio mokslininky atlikty tyrimy
rezultatai jrodo, kad saves vertinimo patikimumas yra pakankamas, todél saves
vertinimu disertacijoje grindziama sitiloma sistema.

2. Siekiant pasalinti ar maksimaliai sumazinti neigiamas Zzmogaus emocijy
ir atsitiktinumo veiksniy jtakas vertinimo rezultatams, disertacijoje pagrindzia-
mas biometriniy technologijy taikymas vertinant studenty Zinias. Siy technologi-
ju naudojimo galimybés ir rezultato prognozavimo tikslumas priklauso ir nuo
analizei naudojamy biometriniy technologijy tipo. Disertaciniame tyrime studen-
ty ziniy vertinimui buvo naudota balso analizé. Atlikty tyrimy analizé rodo, kad
studenty Ziniy vertinimo procese biometrinés technologijos paprastai naudoja-
mos tik studento tapatybei nustatyti.

3. Empirinis tyrimas rodo, kad studenty, kurie i$ e. testo gauna geresnius
pazymius, savo ziniy vertinimo rezultatai yra prastesni nei ty, kurie turéjo pras-
tesnius e. testo pazymius, o studentai, kurie gauna prastesnius e. testo pazymius,

87



88 BENDROSIOS ISVADOS

daznai pervertina savo gebéjimus. Siems netikslumams pasalinti buvo sukurtas
savivertés nustatymo modelis. Jis skirtas studento savivertés lygiui nustatyti ir
koeficientui, kuriuo tikslinamas savo ziniy vertinimo metu gautas rezultatas, ap-
skaiciuoti. Siekiant dar didesnés pazymiy atitikties lyginant e. testo ir savo Ziniy
jvertinimo rezultatus vykdomi Sios krypties testiniai tyrimai.

4. Remiantis antrajame skyriuje atlikta veiksniy, turinéiy jtakos akademi-
niams pasiekimams, ir saves vertinimo analize, buvo sudaryti originaldis savo
ziniy vertinimo klausimai, kuriais remiantis sukurtas savo Ziniy vertinimo mode-
lis. Sis modelis grindziamas prielaida, kad pateikiant studentams tam tikrus
klausimus ir apdorojus jy atsakymus, galima gana objektyviai nustatyti studenty
ziniy lygj. Kitaip tariant, studentas nujaucia, kokio jvertinimo jo Zinios yra ver-
tos. Remdamiesi jgyta patirtimi, intuicija ir dalyko studijavimo proceso analize,
studentai gali gana objektyviai nustatyti, kokj pazym] jie gali tikétis gauti i$ eg-
Zamino.

5. Sukurti alternatyviy e. testo varianty sudarymo ir e. testo pazymiy nusta-
tymo modeliai, kuriuose taikomi kompiuterinio nuosekliojo testavimo realiuoju
laiku principai, ta¢iau, siekiant kuo objektyviau jvertinti studenty zinias, autoré
papildomai sitilo klausimus skirstyti j tris sudétingumo lygius. Siuo metu kiek-
vieng savo déstomo dalyko klausimg e. testui formuoti déstytojas savo nuoziiira
priskiria vienam i§ trijy sudétingumo lygiy. Ateityje klausimy skirstyma j sudé-
tingumo lygius planuojama atlikti automatizuotai, t. y. pagal klausimy teisingy ir
neteisingy atsakymy statistika. Nustatant e. testo pazymj, jvertinami kiekvieno
sudétingumo lygio klausimams priskirti reikSmingumai.

6. Sukurtas originalus rekomendacijy modelis, kurio paskirtis — kaupiant
duomenis teikti griztamajj rysj tiek studentams (galimybé pagilinti Zinias), tiek
déstytojams (galimybé pagerinti déstymo, konspekty ir vadovéliy kokybe), pa-
rengtas duomeny bazés modelis ir suprojektuota duomeny bazés tvarkymo funk-
cija siiilomai integruotai studenty ziniy vertinimo taikant intelektines ir biomet-
rines technologijas sistemai.

7. 1 sukurta originalig integruota studenty Ziniy vertinimo taikant intelekti-
nes ir biometrines technologijas sistemg buvo integruoti autorés parengti ir sit-
lomi kity autoriy sukurti elementai. Sukurta sistema sudaryta i§ keturiy sudétiniy
daliy: modeliy bazés ir modeliy bazés valdymo posistemio, duomeny bazés ir
duomeny bazés valdymo posistemio, biometrinés analizés jrangos posistemio ir
vartotojo sgsajos.

8. Empirinio sukurtos sistemos patikrinimo rezultatai rodo, kad skirtumas
tarp vidutiniy e. testo ir studenty savo ziniy vertinimo jvertinus studenty saviver-
tés lygi pazymiy buvo 0,08 balo. I$ atliktos statistinés analizés rezultaty galima
padaryti iSvada, kad regresijos statistikos koeficienty reikSmingumai ir lygties
tinkamumas yra neabejotinas. Taigi atlikta analizé i§ esmés patvirtina priklau-
somybe tarp studenty e. testo pazymiy ir ty paZymiy, kurie buvo skirti remiantis
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savo ziniy vertinimu jvertinus studenty savivertés lygj, todél sitilomas metodas
gali buiti taikomas kaip papildoma studenty ziniy vertinimo priemoné.
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Summary of dissertation

Introduction

Formulation of the problem

Although the variety of conventional student assessment methods is great, scien-
tific literature almost unanimously admits that they not always deliver thorough and ob-
jective student assessment — in particular when there is need to assess integrative think-
ing. Importantly, research has demonstrated that the results of assessment affect further
academic performance, thus motivation or demotivation triggered by traditional assess-
ment methods may have significant repercussions in later studies. These flaws have
spurred the recent growth in popularity of unconventional student assessment
techniques — such as big five traits and self-assessment — used either in the assessment
process or to adjust grades.

As another alternative to conventional and unconventional assessment techniques
this thesis emphasises the potential of biometric technologies as tools to facilitate final
decisions in student assessment, which offers ample scope to apply these technologies in
practice. Biometric technologies are increasingly used in a wide range of real-life appli-
cations. In student assessment, they mostly are used to authenticate students taking an
examination; their tailoring and practical use to assess student performance, therefore,
would be an innovative approach. Biometric technologies as a tool to tackle the issues of
objective student assessment lead to a new practice that stands out among conventional
student assessment techniques with the accuracy of the results it delivers. Today’s stu-
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dent assessment with biometric technologies, therefore, may become a significant break-
through in higher education processes — from student assessment to other important as-
pects.

Relevance of the research

Although the variety of conventional student assessment methods is great, scienti-
fic literature almost unanimously admits that sometimes they fail to deliver thorough and
objective student assessment — in particular when there is need to assess integrative thin-
king. Importantly, research has demonstrated that the results of assessment affect further
academic performance, thus motivation or demotivation triggered by traditional asses-
sment methods may have significant repercussions in later studies. These flaws have
spurred the recent growth in popularity of unconventional student assessment techniques
— such as big five traits and self-assessment — used either in the assessment process or to
adjust grades.

As another alternative to conventional and unconventional assessment techniques,
this thesis emphasises the potential of biometric technologies as tools to facilitate final
decisions in student assessment, which offers ample scope to apply these technologies in
practice. Biometric technologies are increasingly used in a wide range of real-life appli-
cations. In student assessment, they mostly are used to authenticate students taking an
examination; their tailoring and practical use to assess student performance, therefore,
would be an innovative approach. Biometric technologies as a tool to tackle the issues of
objective student assessment lead to a new practice that stands out among conventional
student assessment techniques with the accuracy of the results it delivers. Today’s stu-
dent assessment with biometric technologies, therefore, may become a significant
breakthrough in higher education processes — from student assessment to other important
aspects.

The object of the research

The research object in this dissertation is student assessment taking into account the
specifics of social and technological sciences.

The dissertation examines student assessment and highlights decision-making issu-
es in student assessment. The author’s analysis suggests that the existing conventional
assessment methods have their inherent drawbacks; unconventional assessment methods
are therefore validated as appropriate means and an integrated system for student asses-
sment with intelligent and biometric technologies is proposed as a student assessment
tool.

The aim of the research

The central aim of this research is to develop an integrated system of students’
knowledge assessment using intelligent and biometric technologies more advanced than
any existing conventional assessment methods, a system with a self-assessment algo-
rithm that makes it possible to assess students and give recommendations to both teach-
ers and students.
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Tasks of the research

To achieve the aim the following objectives have been set:

l.

6.

To analyse the field of student assessment and to prove the importance
to look for new unconventional student assessment methods; then to
analyse these methods, factors affecting academic achievement of stu-
dents and the potential of biometric technologies as student-assessment
tools.

In the conceived integrated system of students’ knowledge assessment
using intelligent and biometric technologies, to validate:

e the components of its model base;
e the components of its database;
o the relevance of voice stress analysis.

To develop the self-esteem measurement model, the model for self-
assessment of knowledge, the e-test model and the recommender mod-
el.

To create the model of the system’s database (its logical structure) and
to design its management feature.

To integrate all these models into the system of students’ knowledge
assessment using intelligent and biometric technologies.

To carry out empirical tests of the developed system.

Methodology of research

The research makes use of statistical methods, decision-making techniques and
biometric methods.

Scientific novelty of the research

1.

Integration of decision-making techniques, statistical methods and bi-
ometric methods into student assessment processes.

The self-esteem measurement model, the model for self-assessment of
knowledge, the e-test model, the recommender model and the database
model developed for the integrated system of students’ knowledge as-
sessment using intelligent and biometric technologies, as well as de-
signing of the database management feature.

Integration of newly developed components and existing features (tai-
lored for the purpose) to build an original integrated system of stu-
dents’ knowledge assessment using intelligent and biometric technolo-
gies; the system will be more advanced than conventional assessment
methods, will enable student assessment with the help of an algorithm
based on student self-assessment, and will make it possible to offer re-
commendations both to students (ways to improve their knowledge
and to fill knowledge gaps) and teachers (ways to improve the quality
of their teaching, lecture notes and textbooks).
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Practical application of the research results

The prime practical goal of this research is to improve the accuracy, speed and ob-
jectivity of student assessment, to eliminate the random factor that impairs the end result
of student assessment, or to minimise its impact to an acceptable degree. Making student
assessment less labour-intensive may also be considered of practical value in this re-
search.

The research findings (Kaklauskas et al. 2010, 2011) were employed in the teach-
ing processes at Vilnius Gediminas Technical University to examine postgraduate (MSc)
distance students in the Department of Construction Economics and Property Manage-
ment.

The main findings of the dissertation were implemented for practical use during the
project “Setting up the Simulation Training Centre for Construction and Real Estate Pro-
fessionals” (No. VP1-2.2-SMM-07-K-01-050; period: 2010-2012) financed by the ESF.
In 2012 the project won in the category “Innovative Idea” during the contest Best Project
Financed by the European Social Fund.

Defended propositions

1. Unconventional assessment methods may also be effective tools in student
assessment.

2. Student self-assessment is sufficiently reliable to become part of student as-
sessment processes.

3. The reliability of student assessment may be improved by integrating deci-
sion support techniques and biometric methods.

4. The developed system for student assessment with the help of intelligent and
biometric technologies facilitates reliable assessment of knowledge acquired
by students.

Approval of the results

A total of seven research articles on the topic of the dissertation were published:
two in scientific journals listed in the IS/ Web of Science (Kaklauskas et al. 2010, five-
year impact factor 2.868; and Kaklauskas, Zavadskas ef al. 2011, five-year impact factor
1.598); one in the peer-reviewed proceedings of the international conference CAR 2011
(Kaklauskas, Seniut et al. 2011); three in the scientific journal Science — Future of
Lithuania (Matuliauskaité (now Kuzminske), Zemeckyté 2011; Matuliauskaité (now
Kuzminske) et al. 2011; Matuliauskaité (now Kuzminske), Zvirblis 2010); and one in
the collection of articles from the thematic conference Civil Engineering held in 2011 as
part of Science — Future of Lithuania, a conference for young researchers.

The findings of this PhD research were disseminated at one international confer-
ence and two scientific conferences in Lithuania:

- at the international conference Informatics in Control, Automation and Robotics

(CAR 2011) in 2011 (Shenzhen, China);

- at the conference for young researchers Science — Future of Lithuania in 2010

and 2011 (Vilnius, Lithuania).
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Structure of the dissertation

The scientific work consists of the general characteristic of the dissertation, three
chapters, conclusions, list of literature and list of publications. The total scope of the
dissertation — 136 pages excluding annexes, 17 figures, 14 tables and 9 formulas.

1. Problems of students‘ knowledge assessment

Chapter 1 analyses the functions, principles and regulations of student assessment,
knowledge testing and grading; types and methods of student assessment; and features
and flaws of knowledge assessment. It also highlights issues surrounding student as-
sessment processes and proves the importance to look for unconventional student as-
sessment methods.

Testing and grading is an important part of teaching and learning processes; they
act as tools to determine how well students have assimilated the knowledge, competen-
cies and skills offered in the course. Testing is a separate and very significant factor
when it comes to educating students and building up their knowledge and mental abili-
ties. Testing and grading play important functions related to teaching, training, educat-
ing, control, diagnostics and cognition. It is, therefore, highly important to base any de-
cisions that concern assessment of knowledge on the principles of systematic approach,
objectivity and personalisation. Assessment of knowledge should also be governed by
regulations that ensure targeted actions, individual approach, transparency and openness,
constructiveness, informative capability, comprehensiveness, cost-effectiveness, and
objectivity. Unfortunately, these principles and regulations are not always followed in
practice, with objectiveness suffering the most.

Various types of testing and conventional methods are used in student assessment;
they are overviewed in this chapter. Conventional student assessment methods, which
are widely used, are still the prime approach when it comes to testing the knowledge and
skills of students; this approach has all advantages and flaws inherent to such assessment
methods. Rapid changes in the environment, however, facilitate emergence of new stu-
dent assessment methods.

Assessment of knowledge is a complex process that shows students how successful
their efforts have been; it should help a student comprehend his or her learning perfor-
mance and should motivate to improve further. Educator’s impartiality is very important
in testing and grading of learning performance — it is the foundation on which rests the
educator’s fairness and pedagogical delicacy in the process of education. Give a student
inflated grades and they will often mislead the student, will veil the actual situation, but
excessively stringent assessment may inhibit students’ willingness to learn and may
damage teacher-student relations. Learning is usually more efficient when inspired by
positive motivation — negative incentives work in solitary instances. The hunt for ways
to address the issue of objective assessment is changing and improving the attitude to
assessment and the assessment process itself, but the issue of objectivity, or rather sub-
jectivity and bias, in assessment is among the longest-standing issues and is still rele-
vant.

Conventional assessment methods fail to account for all competencies and skills of
students that are required in our modern 21-century society and labour market. Libman
(2010) argues that the existing testing and assessment methods often undermine assess-
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ment as an integrated approach, whereas alternative assessment methods often motivate
students to take responsibility for their own learning, to make and consider assessment
an integral part of their learning experience, and to embed it in activities that stimulate
students’ abilities to create and apply a broad spectrum of knowledge, rather than simply
engaging in acts of memorization and basic skill development. Established assessment
practices, thus, often have drawbacks and flaws that harm all parties involved in the as-
sessment process, and challenge us to improve the process by looking for and applying
alternative assessment methods. Prerequisites to eliminate these flaws are an important
aspect necessary in further improvement of the assessment process.

2. Feasibility study of unconventional students’ knowledge assessment
methods, factors affecting academic achievement of students and the
potential of biometric technologies to serve as a tool that checks
knowledge acquired by students

Chapter 2 provides a comprehensive analysis of the following topics: existing un-
conventional student assessment methods, i.e. methods designed to determine a student’s
motivation, progress and academic achievement; issues addressed in studies on self-
assessment; factors affecting academic achievement of students; and biometric analysis
methods and their potential as student assessment tools.

Difficulties with objective student assessment may be addressed by a number of
student assessment methods and various unconventional student assessment techniques,
which sometimes are used in assessment or in adjustment of grades. One such technique
is self-assessment. A multitude of studies around the globe analysed the reliability of
self-assessment. Research literature presents a great number of views on this issue. De-
spite the fact that meta-analysis of self-assessment in higher education shows students
are capable to make rather accurate self-assessment and reveals weak correlation in indi-
vidual cases, studies by many scientists prove sufficient reliability of self-assessment;
thus self-assessment forms the basis of the proposed system.

Another group of possible assessment approaches that may help assess knowledge
of students is related to biometric technologies. The analysis of past research suggests
that biometric technologies are mainly used in student assessment for authentication
purposes. But this dissertation will associate one of biometric technologies, namely
voice analysis, with ways to enable more accurate student assessment.

Based on the analysis of factors affecting academic achievement — such as past
learning performance of students, their motivation, attendance and so on, it is intended to
build a system of questions to be used in self-assessment of knowledge.

Any negative emotions experienced by students (boredom, anger, sadness, stress,
etc.) cause declined learning efficiency. But when students become more and more in-
terested and are in good spirits, learning efficiency improves, together with academic
achievement. Better motivation to learn and engaging studies help improve academic
progress of students. These correlations analysed in the research may help improve the
efficiency of learning and may be integrated into the conceived system.

The analysis of surveys on values carried out around the world shows that the current
prevailing values in Lithuania are “survival values” (rather than self-actualisation) and
frameworks built on these values fail to support effective processes of quality assurance in
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higher education, while the existing need of self-actualisation is highly important to the
success of higher education processes.

Unconventional student assessment methods, i.e. methods designed to determine a
student’s motivation, progress and academic achievement, issues addressed in past stud-
ies on self-assessment, factors affecting academic achievement of students, and bio-
metric analysis methods were analysed and the analysis shows that the efficiency of stu-
dent assessment may be improved by integrating decision-support and biometric
methods.

3. Model of integrated system of students’ knowledge assessment using
intelligent and biometric technologies

All learning participants would like to know how well the students have assimilated
the study materials being taught. The analysis and assessment of the knowledge students
have acquired over a semester are an integral part of the independent studies process at
the most advanced universities worldwide. A formal test or examination during a semes-
ter may cause unnecessary stress to students, thus to address this problem the integrated
system of students’ knowledge assessment using intelligent and biometric technologies
was developed; this chapter discusses the system in detail. The chapter ends with a situa-
tion that analyses the integrated system’s of students’ knowledge assessment using intel-
ligent and biometric technologies use in practice: student grades scored during self-
assessment of knowledge and during an e-test are compared.

Human voice reflects emotional state, motivation and readiness for a task. Individ-
ual’s inner assessment of his/her readiness for a task (assessing oneself and one’s own
capabilities) and external assessment by relevant objective criteria may differ. Misunder-
standings between the examiner and the examined may, therefore, arise in the course of
an examination. Such tensions spring from divergent perceptions about the degree of
readiness for the exam influenced by individual’s self-assessment. The following tools
are suggested as means to relieve such tensions, to rehabilitate the educational environ-
ment, to promote striving towards collaboration, tolerance and more objective assess-
ment of knowledge and skills, and to implement any set goals:

- self-esteem measurement model;

- model for self-assessment of knowledge;

- model of e-test alternatives with linear-on-the-fly testing suggested for
it;

- e-test scoring model;

- recommender model;

- database structure of the integrated system of students’ knowledge as-
sessment using intelligent and biometric technologies;

- voice analysis as part of student assessment.

New features and some existing components suggested for reuse were integrated to
build a new product, an integrated system of students’ knowledge assessment using in-
telligent and biometric technologies.

The research rests on the hypothesis that a well-designed self-assessment process
for students may provide a rather accurate assessment of their academic performance.
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The integrated system of students’ knowledge assessment using intelligent and bi-
ometric technologies comprises the following components (Fig. 1S): the model base and
its management subsystem; the database and its management subsystem; the subsystem
of biometric analysis equipment; and the user interface. These components are briefly
analysed below.

Student

'

User interface

:

’

Model base management

subsystem

Model base:

- self-esteem measure-
ment model;

- model for self-
assessment of
knowledge;

- model of e-test alterna-
tives;

- e-test scoring model;

- recommender model.

Subsystem of biometric
analysis equipment:

- audio recording and
data input equipment;
- software:
- audio recording;
- sound processing;
- time synchronisa-
tion.

:

Database management

subsystem

Database includes:

- data about the higher
education provider, its
faculties, departments,
subjects, study pro-
grammes, student
groups, lists of stu-
dents by groups;

- data about students;

- module materials;

- suggested questions
for e-tests;

- self-esteem measure-
ment questionnaire;

- questionnaire for self-
assessment of
knowledge;

- data from self-esteem
measurement;

- data from self-
assessment of
knowledge;

- e-test grades;

- suggestions of students
for the teacher;

— statistical data.

Fig. 18. Structure of the Integrated System of Students” Knowledge Assessment using Intelligent

and Biometric Technologies
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The level of self-esteem is likely to determine a student’s behaviour and attitude in
an examination, along with expectations. It is, therefore, important to determine to what
extent the knowledge and practical skills acquired by students match their real
expectations. The research results by Lejk and Wyvill (2001), Papinczak et al. (2007), Y.
Sung et al. (2009) and other scientists show that students with better grades assessed
their knowledge as average during self-assessments. Students with lower grades often
overestimated their abilities. Sung et al. (2009) believe that, among students, low achie-
vers and high achievers often tend to overestimate or underestimate, respectively, the
quality of their efforts. Lejk and Wyvill (2001) present the results of an experiment con-
firming the contribution of a student group’s peer-assessment and self-assessment to the
assessment of group projects. An observed trend was that, compared to peer-assessment,
the best students underestimated themselves, while the worst students tended to overes-
timate their abilities (Lejk, Wyvill 2001). Papinczak et al. (2007) and some other authors
believe that this trend is characteristic of students who overestimate their competencies,
especially those who perform worse, while young or more gifted students tend to unde-
restimate their efforts. The authors’ research also proves this correlation (Kaklauskas et
al. 2010); the research revealed that students with better e-test grades had scored worse
during the self-assessment of knowledge than those with worse e-test grades. It appears
then that the students with better actual grades considered their knowledge average du-
ring the self-assessment of knowledge. Students with lower grades often overestimated
their abilities.

In view of the above points and the experiment results, a self-esteem measurement
model has been developed to adjust self-assessment grades.

To determine a student’s self-esteem, a 20-question questionnaire, based on the
analysis of scientific literature and psychological techniques, was compiled in collabora-
tion with Rasa Paliskiené, a psychologist. The questionnaire is part of the the integrated
system of students’ knowledge assessment using intelligent and biometric technologies
and its output serves as input to adjust the self-assessment results.

The coefficient suggested by the author for adjustments of self-assessment grades,
then, can be calculated as follows:

K;=0.055a+ 0.056 + 0.045¢, Q)]

where a is the number of answers “Disagree, the statement has little in common with my
personality”; b is the number of answers “I think the statement fits me in part, depending
on the situation”; c is the number of answers “Agree, the statement fits my personality”.

The author’s research results suggest that it is best to limit the self-assessment ad-
justments within one point.

The research commenced with an analysis of studies carried out in this field around
the world with an aim to predict student performance — the Big Five and the Big Five
Model and self-assessment among them. The analysis focuses on self-assessment (what
system of criteria is used, how the criteria are integrated into the overall assessment,
summation methods, reliability of results, trends of results), which is going to be compa-
red with actual examination (e-test) results later. The research resulted in a model for
self-assessment of knowledge, which includes:

- 16 questions (Table 1S) as a basis for self-assessment of knowledge;
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- voice stress analysis (VSA).

Table 18S. Questions of Student‘s Self-Assessment

No. 16 questions for self-assessment of knowledge

ki What grade are you expecting for the exam?

ky What was your average grade for the last semester?

ks Evaluate in percent how essential and necessary for your future profession is the sub-
ject you have studied?

ky Evaluate in percent how interesting was to study this subject?

ks Evaluate in percent how much the time spent studying this subject corresponded to the
benefit you gained?

ke What average grade are you expecting for this semester?

kr What was your average secondary-school graduation grade or average grade in previ-
ous semesters or average undergraduate grade?

ks What percent of the course materials have you assimilated?

ko What percent of lectures and practice sessions have you attended?

k1o If this course were an elective, would you have chosen it (evaluate in percent)?

ki1 How clear and intelligible was the teacher’s delivery of the course materials?

k12 Evaluate in percent how interesting and important you find the subject you have stud-
ied?

ki3 How many days have you spent getting ready for the exam?

kig How many days did you need to prepare for this exam to get the expected grade?

kis How many days, in average, did you need to get ready for past exams to get the ex-
pected grade?

kis What is you accuracy, in percent, at guessing your exam grade?

Self-assessment of knowledge with evaluated level of self-esteem score can be cal-
culated as follows:

+ 005k10 + 003k11 + 0.03'k12)'KS, (2)

where £; is the value specified answering a certain question; Kj is the coefficient sugges-
ted by the author for adjustments of self-assessment grades and can be calculated accor-
ding to the (1) formula.

To calculate the weights of 16 questions, the least squares method was used, which
means an equation must be derived expressing the line which most closely approaches
the data points.

Linear-on-the-fly (LOFT) testing was selected as a tool to compile e-tests. This me-
thod uses unique fixed-length tests, i.e. unique fixed-length tests are individually compi-
led for each student; this testing method, however, is not adaptive. This type of testing is
a compromise between conventional computer-aided testing and adaptive testing.

A teacher takes each question he or she formulated for the generation of e-tests and
labels it with one of the three degrees of difficulty at own discretion:

- Level 1: difficult questions likely to be answered by less than a quarter
of students taking the e-test;
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- Level 2: average questions likely to be answered by about half of stu-
dents taking the e-test.

- Level 3: simple questions likely to be answered by most students ta-
king the e-test.

In an e-test, each student gets several questions from each level at a ratio of 3:4:3
for Levels 1, 2 and 3, respectively. The total number of e-test questions is up to the tea-
cher. All questions of different levels selected for the e-test and all their answers are
displayed to a student in a random fashion.

Depending on the way a teacher has formulated questions and answers, a student,
taking an e-test, must answer e-test questions by ticking one or more correct options. An
incorrect answer scores zero, a full answer scores one, a partial answer scores between 0
and 1, depending on the number of correctly ticked options. In each question, if only one
option is correct, a correct answer scores one; if several options are correct, the sum of
all correct answers scores one.

Students taking an e-test get questions attributed to Level 1, 2 and 3 at a ratio of
3:4:3. The weights of Level 1, 2 and 3 questions are 1.25, 1, and 0.75, respectively. Hen-
ce, e-test grades are calculated using the following equation:

P :E(1,25-tl+t2+0,75-t3)> 3)
n

where 7 is the total number of e-test questions; ¢ is the sum total of correct answers for
questions of levels 1, 2 and 3.

The recommended model proposed by the authors is designed to accumulate data
and generate feedback both to students and teachers.

Recommendations are, thus, offered:

- to students (on ways to improve knowledge and fill in the gaps in
knowledge);

- to teachers (on ways to improve the quality of their teaching, lecture
notes and textbooks).

In conventional tests, students usually get grades, but not a chance to fill in the
gaps in their knowledge and to find out how to improve it. A student who knows only
the grade and which answers were correct or incorrect may often fail to fill in the gaps
and improve his or her knowledge. The teacher may offer additional suggestions for mo-
re in-depth knowledge or further studies, but work with individual students is time con-
suming. Although individual work ensures the best learning performance, the sheer nu-
mber of students means that a teacher can hardly work individually with each of them.
The recommender model comes in handy to facilitate this job. Once a student logs in to
the integrated system of students’ knowledge assessment using intelligent and biometric
technologies and takes a certain course’s e-test, he or she gets the test results immediate-
ly, with information about correct and incorrect answers. In case of an incorrect answer,
the student also sees the correct answer next to the results. Each incorrect answer has
links to excerpts (paragraphs) from the course materials related to the question. Each e-
test question from a certain course added to the integrated system of students’
knowledge assessment using intelligent and biometric technologies database is linked to
a portion of course materials to help a student who answered incorrectly find the correct
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answer and understand why he or she made the mistake. Together with an e-test grade a
student, thus, gets personalised explanations and suggestions related to the e-test. The
feedback not only shows the student correct and incorrect answers, but also explains
why one or another answer is incorrect and suggests further reading related to the incor-
rect answer. The recommender model is a tool to analyse student answers and the inter-
relations between a course’s concepts and test elements.

With the integrated system’ of students’ knowledge assessment using intelligent
and biometric technologies recommender model, the foundation of which is the informa-
tion integrated into the testing process, a teacher may analyse areas that need to be impro-
ved. The teacher learns which parts of the course need improvements:

- from student suggestions;
- by analysing data about student answers to the questions.

Subsystem of biometric analysis equipment consists of audio recording and data
input technical equipment and software: audio recording, sound processing and time
synchronisation.

In moments of stress, like when person tells a lie that he or she dare not get caught
at, the body prepares for fight or flight by increasing the readiness of its muscles to
spring into action. Their vibration increases from the relaxed 8 to 9 Hz, to the stressful
11 to 12 Hz range. It's not the , lie“ itself, but the fear, unease or other emotional stress
about a ,,deceitful lie“, that causes the visual or audio alerts in voice stress and voice
emotional analysis (Voice Stress Analysis 2012). Thus, based on microtremor
frequencies students* falsified answers were eliminated using the Voice Stress Analyzer.
Whenever microtremor frequencies that exceeded the limit of 11 Hz were discovered in
a student’s voice, no attention was paid to that answer.

All the data in the database is stored in tables and organized in a relational database
principles. It is used a typical relational database management system.

The research of comparison of student grades scored during self-assessment of
knowledge with evaluated level of self-esteem and during an e-test involved 206 volun-
teers: distance and full-time postgraduate (MSc) students from the Department of Const-
ruction Economics and Property Management. The research was carried out in the com-
puter room L530 at Vilnius Gediminas Technical University. X13-VSA, specialised
voice analysis software, was installed in each computer there. Microphones were used to
record answers of the students. The research procedure was as outlined in Figure 2S;
first, the students logged in to the integrated system of students’ knowledge assessment
using intelligent and biometric technologies to measure their self-esteem and do their
self-assessment. Then the students had to take a 20-question e-test, built on the principle
of computer-aided real-time linear testing, and to pick out one correct answer from the
available options. Students had 20 minutes to tick and read out correct answers. Oral
answers were analysed by the BSA software; the software is part of the subsystem of
biometric analysis equipment.
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Student signes in into the integrated system of students’
knowledge assessment using intelligent and biometric
technologies

N2

Self-esteem measurement
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Selt-assessment of knowledge with evaluated level of self-
esteem
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E-test

N7

Final results

S

Reccomendations and suggestions

Fig. 28S. The Process of Students* Knowledge Assessment in the Integrated System of Students’
Knowledge Assessment using Intelligent and Biometric Technologies

Figure 3S shows a diagram comparing the grades scored during the self-assessment
of knowledge with evaluated level of self-esteem with those scored during the e-test.
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Fig. 3S. Comparison of Students® Grades Scored during the Self-Assessment of Knowledge
with Evaluated Level of Self-Esteem and the E-Test

Y-axis represents student grades on a 10-point scale; X-axis represents student IDs.
The grade scored during the self-assessment of knowledge with evaluated level of self-
esteem is the result of a student’s self-assessment of knowledge in the the integrated
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system of students’ knowledge assessment using intelligent and biometric technologies
and the e-test grade is the actual grade scored during the e-test. The graph of self-
assessment of knowledge with evaluated level of self-esteem includes the grades scored
during the self-assessment of knowledge with evaluated level of self-esteem in the the
integrated system of students’ knowledge assessment using intelligent and biometric
technologies, whereas the e-test graph shows the e-test grades. The graphs in Figure 3S
show the correlation between the grades scored during the self-assessment of knowledge
with evaluated level of self-esteem and during the e-test.

As the distance between the grade scored during the self-assessment of knowledge
with evaluated level of self-esteem and the graph showing the e-test grades increases, the
former grade corresponds to the actual e-test results less and less. Accuracy is rather
satisfactory. For example, a larger part of students — 104 out of 206, or 51% — had the
variance between their grades scored during the self-assessment of knowledge with eva-
luated level of self-esteem and the e-test below 0.5 point; moreover, the variance was
below one point for 146 students in total (out of 206, or 71%). The average grade for the
self-assessment of knowledge with evaluated level of self-esteem was 8.05, and 7.97 for
the e-test.

The statistical analysis was carried out by Dr V. Gribniak. This research was dis-
cussed in a co-authored article (Kaklauskas et al. 2010).

A scatter diagram of the student grades scored during the e-test and the self-
assessment of knowledge with evaluated level of self-esteem has been plotted (Fig. 4S)
to make a visual analysis of the correlation between the grades. X-axis of the diagram
represents the student grades scored during the self-assessment of knowledge with eva-
luated level of self-esteem; Y-axis represents the e-test grades. Since the scattering of
observations is clearly too complex for a visual analysis, the correlations between the
grades were examined with the help of regression analysis, which comprised three pha-
ses.

First, the data obtained during the research were used to build a linear regression
model. The regression equation was derived with the help of the least squares method.
Figure 4S shows the regression dependence in numerical form.

The second phase included the analysis of residuals of the probability distribution
in the regression model. Most regression analysis methods are known to require residu-
als of normal distribution (assuming that residuals are independent random values distri-
buted within a normal distribution). Modified Durbin method (Durbin 1961) was emplo-
yed to verify the normality of the distribution of the residuals. The method’s application
is detailed in a dissertation (Gribniak 2009) and we, therefore, skip it. The analysis of
residuals of the regression model revealed that the data in question were distributed
within a normal distribution (with a 95% probability).

The third phase includes the assessment of the statistical parameters of the regres-
sion equation to verify their concordance. Table 2S summarises the key statistical data of
the regression model. Part one of the table shows the significance analysis of the
equation’s coefficients, while part two focuses on the results obtained after the adequacy
analysis of the regression model. Student’s #-test was used to determine the weights (i.e.
to establish the hypotheses that they are all equal to zero). The third and fourth columns
of Table 2S show the calculated #-statistic values and probabilities for each coefficient to
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be equal to zero (the probability of obtaining a value for the test statistic that is as
extreme). It needs to be noted that there is a slight probability for coefficients to be in-
significant. The table then presents 95% confidence intervals for each coefficient. An
appreciable difference between the top and bottom boundaries of the intervals comes
from the scattering diagram of the observations (Fig. 4S). The scattering plot of the ob-
servations also explains the low value of the regression coefficient » and the coefficient
7. On the other hand, the model’s concordance may be measured only by statistical te-
sting of the hypothesis (zero hypothesis) H,: #* = 0, which must be done with the help of
the F-test (ANOVA). The last two columns in Table 2S show the calculated F-statistics
values and the probability for the weight coefficient to be equal to 0. Judging by the re-
sults, the weights of the coefficients in the regression statistics and the appropriateness

of the equation are unquestionable.
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Assessment of Knowledge with Evaluated Level of Self-Esteem

Table 2S. The Main Statistical Indicators of the Regression Model
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SUMMARY OF DISSERTATION

Basically, the analysis confirms the correlation between the student grades scored
during the e-test and the grades based on their self-assessment of knowledge with evalu-
ated level of self-esteem and suggested method can be applyed as additional students*
knowledge assessment tool.

General Conclusions

1.

There is a range of conventional methods applied in student assessment;
their flaws discussed in the research encourage to look for new assessment
methods. The dissertation, therefore, analyses unconventional student as-
sessment methods, factors affecting academic achievement of students,
and the potential of biometric technologies as a student assessment tool.
One unconventional student assessment method is self-assessment. A
great deal of studies around the globe sought to analyse the reliability of
self-assessment. Research by a number of scientists proves sufficient re-
liability of self-assessment; thus self-assessment forms the basis of the
system proposed in the dissertation.

In order to eliminate or minimise the negative impact of human emotions
and random factors on assessment results, the dissertation validates use of
biometric technologies in student assessment. Possibilities to apply the te-
chnologies and the accuracy of forecasts depend, among other things, on
the type of biometric technologies used in data analysis. Voice analysis
was the technology used in the process of student assessment in this dis-
sertation. The analysis of past studies suggests that, in student assessment
processes, biometric technologies mainly serve as student authentication
tools.

Empirical research has shown that students with higher e-test grades had
self-assessment grades lower than students with lower e-test grades — stu-
dents with lower e-test grades often overestimated their abilities. To eli-
minate such inconsistencies, a self-esteem measurement model was deve-
loped. The model measures student’s self-esteem and determines an
adjustment coefficient for self-assessment grades. It is carried out a longi-
tudinal stydies to reduce the variance between e-test grades and self-
assessment grades further.

Based on the analysis of factors affecting academic achievement and the
analysis of self-assessment presented in Chapter 2, an original system of
self-assessment questionnaires was created, which then was used to build
the model for self-assessment of knowledge. The model rests on the as-
sumption that it is possible to make a rather objective assessment of
knowledge by giving students certain questions and processing their
answers. In other words, students know intuitively the grade their
knowledge is worth. Previous experience, intuition and the analysis of
learning process helps students make a rather objective guess of the grade
they can expect for the examination.
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5. Designed models of e-test alternatives and e-test scoring where linear-on-
the-fly testing principles are applied, but in order to achieve more objecti-
vely assess students' knowledge, the author offers to divide questions into
three difficulty levels additionally. Currently, each of the particular course
e-test form teacher at his own discretion asigns to one of the three difficul-
ty levels. In future questions distribution of difficulty levels is going to be
carried out automatically, by questions correct/incorrect answers statistics.
E-test scoring model model evaluates each complexity level of questions
to assign significance.

6. An original recommender model was created to accumulate data and pro-
vide feedback both to students, on ways to improve their knowledge, and
to teachers, on ways to improve the quality of their teaching, lecture notes
and textbooks. During the research, a database structure was created and
documented; then a database was developed for the proposed integrated
system of students’ knowledge assessment using intelligent and biometric
technologies.

7. An original integrated system of students’ knowledge assessment using in-
telligent and biometric technologieswas developed. It comprises four
components: the model base and its management subsystem; the database
and its management subsystem; the subsystem of biometric analysis
equipment; and the user interface. To build the integrated system of stu-
dents’ knowledge assessment using intelligent and biometric technologies,
the components developed by the author, as well as suggested components
developed by other authors, were integrated.

8. Empirical verification of the system showed that the difference of average
grade for the self-assessment of knowledge with evaluated level of self-
esteem and the e-test was 0.08 point. Accuracy of Self-Assessment with
Evaluated Level of Self-Esteem Results to E-test Results for Students is
rather satisfactory. Basically, the statistical analysis confirms the correla-
tion between the student grades scored during the e-test and the grades ba-
sed on their self-assessment of knowledge with evaluated level of self-
esteem and suggested method can be applyed as additional students’
knowledge assessment tool.
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