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IVADAS

,, Benamysté néra charakteristika, taciau sqlygos,
kuriose tam tikru metu atsiduria Zmogus. !

(Blasi, 1990, 208-9).

Benamysté — socialinis rei$kinys, apimantis platy geografini konteksta, turintis istoring
tradicija, pasizymintis ilgainiui kintaniy jo sampratos, formy, raiskos bidy {vairove
(McNaughton, 2006). Populiariajame diskurse benamio asmens samprata varijuoja nuo
suvargusio, kelian¢io uzuojautg arba nepasitenkinima, daznai neblaivaus uzribio klasés atstovo
iki romantizuojamo hipio (Somerville, 1998; Morris, 1994). Paradoksalu, taciau Sie jvaizdziai
atspindi tik maza to didziulio, vieSai gerai nematomo ir nejsisamoninamo benamystés paveikslo
dali. Sis reidkinys taip pat apima labai skirtingas asmeny, kurie dél savo gyvenimo bido
specifikos ir benamystés apibrézimo skirtumuy, nepatenka i fiksuojamos benamiy populiacijos
rémus, kategorijas. Neoliberalaus diskurso retorika, kurianti bei reprodukuojanti socialinés
nelygybés, kaip socialinés problemos, samprata, taip pat padeda formuoti siaura benamio
asmens jvaizdi. Mat neretai tam tikros biisto stygiy patirianCios asmeny grupés dél Salyse
vyraujanciy skirtingy benamystés sampraty, ne visada patenka | vadinamyju ,,rizikos grupiy™
kategorijas, pagal kurias yra nustatomas auk$¢iau minimy socialiniy problemy mastas (Jacobs ir
kt., 1999). Benamystés sampratos ir problematikos paieSsky tyrimai pagrinde varijuoja tarp
skurdo (Room ir kt., 1989; Silver, 1994); ,beklasiy“ (angl. underclass) (Morris, 1994),
socialinés atskirties (Lee, 1998; Pleace, 1998; Somerville, 1998; Silver, 1994), bisto politikos
(Donner, 2000) teoriniy sampraty. Paskutiniuosius keleta deSimtmeciy Vakary moksliname
diskurse aktualizuojamas ,,naujosios benamystés“ (angl. new homelessness) reiskinys, sukeltas
staigiy socialiniy ir politiniy visuomenés pokyc¢iy, kuriuos 1émé gerovés paramos tinklo erozija,
iSaugusi bedarbysté, geroveés valstybés marketizacija (Forrest, 1999; Kennett ir Marsh, 1999).
Apibréziant benamiy socialing grupe keliami benamystés priezas¢iy klausimai, kurie {prastai
apibiidinami dviem benamyst¢ lémusiy priezaséiy grupémis — struktiirinés priezastys ir
individualios priezastys (Forrest, 1999). Dalis autoriy, kritikuodami tokj gana funkcionalistini
benamystés priezasCiy aiskinima, kai sukuriama struktiiriniy ir individualiy benamyste lémusiy
veiksniy dichotomija, siiilo | jas zvelgti, kaip i bendra visuma (Fitzpatrick ir kt., 2000).
Individualios patologijos ir strukttriniy, benamyste lemianciy faktoriy, visuma yra aiSkinama ir

»haujyju benamiy™ populiacijos augimo priezastis, argumentuojant, kad, jei §is reiskinys biity

! Laisvas parafrazavimas pagal G. L. Blasi (1990, 208-9).



nulemtas vien struktlriniy faktoriy, Saliy vyriausybés ivairiy priemoniy pagalba galéty ji
kontroliuoti (Busch-Geertsema ir kt., 2010).

Mokslingje literatiiroje benamiai iSskiriami, kaip ,,vyriska veida“ turinti visuomenés
grupé. Iprastai mazesné benamiy motery dalis bendroje benamystés populiacijoje aiSkinama
tradiciniu moters vaidmeniu, siejamu su namy sfera, ir didesnémis motery, lyginant su vyry,
galimybémis, isitvirtinti gerovés sistemoje (auginant vaikus ir kt.). Feministiné kritika, tuo
tarpu, atkreipia démesi | motery marginalizavima bisto politikoje, nepakankamai adekvaty ju
poreikiy {vertinima apriipinimo sistemoje (Watson ir Austerberry, 1986). Sie faktoriai lemia
benamiy motery ,nematomuma”, ir fiksuojama mazesng, lyginant su benamiais vyrais,
populiacija. Mokslininkai ir benamystés srityje dirbantys praktikai kelia skirtingos vyry ir
motery benamystés patirties klausima, ir akcentuoja lyties dimensijos benamystéje svarbag
(Edgar, Doherty, 2001). Jau minéta ,,naujosios benamystés* problema, Zyminti auganti motery ir
jaunimo, patirianéiy benamystés situacija, yra aiSkinama Kkintanciais motery vaidmenuy
poky¢iais, paskatinanciais ju ,,iSkritima™ i§ namy sferos ir/ar gerovés sistemos ir naujy vaidmeny
prisiémima (Watson, 1999).

Biisto neturéjimas ir kitos i§ to kylanCios problemos traktuojamos, Kkaip
pazeidziamiausios situacijos, o ivairiais lygiais inicijuojamos socialinés iniciatyvos sprendziant
benamystés problemas, leidzia konstatuoti, kad démesys sutelkiamas ties pasekmémis, nuosalyje
paliekant benamystés prieZastis ir simptomus. Sia situacija iliustruoja nakvynés namy ir
socialiniy busty teikimo programy analizé, ju poveikio individui vertinimai. Moksliniuose ir
socialinés politikos eksperty tyrimuose nakvynés namy vaidmuo, kaip dominuojancios
benamystés problemos sprendimo priemonés, yra vertinamas nevienareik§miskai — viena vertus,
trumpalaikiu ar ilgesniu asmens apgyvendinimu, benamystés problema yra sprendziama, kita
vertus, stokojant kompleksinio pozilirio ir priemoniy jam jgyvendinti, nakvynés namai virsta
nesaugia terpe (Gounis, 1992) ir netgi benamyste produkuojancia priezastimi (Edgar ir Meert,
2005; Busch-Geerstema ir Sahlin, 2007). IeSkant alternatyvy, Vakary Salyse linkstama atsisakyti
nakvynés namy, kaip laikino apgyvendinimo paslaugos teikimo priemonés, ja keiCiant naujais
benamystés problemos sprendimo modeliais® (Atherton ir kt., 2008; Sahlin, 2002). Gerovés
valstybés socialinés paramos industrija (ir joje praktikas vykdantys veikéjai — Siuo atveju,
darbuotojai), veikdama reguliuojanc¢iu, normalizuojanciu buidu, jtraukdama benamius asmenis ir

paversdama juos nuolatiniais vartotojais, ,.klientais“, plétoja socialing infrastruktiira, skirta Siai

2 Populiariausi ju: asmens apriipinimo biistu (angl. housing first) modelis (paremtas poZiiiriu, jog asmuo pirmiausia
turéty buti apripintas atskiru biistu, o véliau gauty reikalingg socialing parama) (Atherton ir kt., 2008), ir
vadinamuoju ,,pagalbos laipty* modeliu (angl. staircase of transition; continuum of care) (paremtas pozilriu, jog
asmuo turi gauti pagalba palaipsniui — pradedant individualiy psichologiniy problemy sprendimu, igiidziy ugdymu,
baigiant pasiruo$imu savarankiskai gyventi biiste) (Sahlin, 2002).
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visuomengés grupei, kartu palaikydama ir reprodukuodama benamiy asmeny populiacija (Lyon-
Callo, 2004). Benamiy asmeny santykis su $ia industrija palaikomas, atsiliepiant | sifiloma
pagalba, ir taip palaikant $ia socialing infrastruktiira. Sis santykis gali biti jvardijamas, kaip
kasdiené benamiy praktika bei analizuojamas pasitelkiant kasdienybés problematikq.

Kaip pabrézia N. Pleacas (1998), benamystés reiSkinio negalima analizuoti atskirai nuo
visuomengés, gerovés valstybés politikos ir istorinés tradicijos. Centrinés ir Ryty Europos Salyse,
dél jose vykusiy politiniy ir ekonominiy transformacijy bei stipriai iSaugusio skurdo ir socialinés
atskirties masto, benamysté tapo biisto politikos debaty dalimi (Esping-Andersen, 1996; Kennett
ir Marsh, 1999). Sovietinio rezimo laikotarpiu visas bisto sektorius iSskirtinai buvo valstybés
nuosavybé, su kiekvienam pilietiui privaloma registracija jo gyvenamame biiste. Si situacija
sudaré galimybe ideologiskai ignoruoti skurdo ir benamystés problemos egzistavima, kaip
negalima Soviety Sajungos politikos i¥dava (Karpuskiené, 2003)°. Paskutiniajame XX a.
desimtmetyje posovietinése Salyse vykusiy sisteminiy transformacijy metu, augant pajamuy
diferenciacijai ir poliarizuojantis visuomenei, émé aiSkiau iSsiskirti skurstanéiyjy, kaip
»pralaimétojy” socialiné grupé¢ (Sampson, 2008). Z. Baumanas (2004, 9-13) Siuos
transformacijos metu atsiradusius perteklinius Zmones ivardija ,,$iuksliy“ — ,,zmoniy Siuksliy*“
(angl. human waste)/ ,,$iuksliy zmoniy™ (angl. wasted humans) metafora — t.y. pertekline, todél
nepageidaujama populiacijos dalimi, kuri kartu yra ir neiSvengiamas pasalinis tvarkos kiirimo
(kiekviena nauja tvarka atsisako tam tikros dalies iSlikusios populiacijos, kaip ,,esancios be
vietos®, netinkamos ir nepatogios) ir ekonominio pazangos progreso (kuris negali vykti be
i§sigimstan¢iy ir nuvertéjanciy, anksCiau buvusiy efektyviy pragyvenimo budy) padarinys.
Augancio skurdo zenklus tuo laikotarpiu manifestuoja didéjantis gerovés paramos sistemos
klienty skaiCius (dél uzdaromy gamykly, iSaugusio nedarbo), tinkamo busto triitkumas,
benamystés problemos atsiradimas didZiuosiuose Lietuvos miestuose. Sios, struktiirinés
priezastys ir asmens patiriami individualis sunkumai, paprastai akcentuojami benamystés
tyrimuose. Lietuvos autoriai, prieSingai, nurodydami pagrindines benamyste lemiancias

priezastis, paprastai néra linke labai konkreciai i$skirti strukttiriniy ir individualiy priezasciy.

* §i situacija neleidzia kategoriskai neigti, kad sovietiniais laikais benamysté ir valkatavimas neegzistavo, tatiau
kartu trukdo $iuos reiskinius stebéti ir fiksuoti visuomengje, kadangi tuo metu egzistavusios teisinés normos draudé
valkatavima ir elgetavima. Policija buvo ipareigota suimti ir izolivoti (pvz., uzdarant { psichiatrijos ligoning) tuo
uZsiimanGius asmenis. Si teis¢ rémési pretekstu, kad sovietinis rezimas kiekvienam asmeniui garantuoja uzimtuma
(nenorincius dirbti idarbindavo prievarta). Kaip teisiné prielaida uzimtumui buvo vadinamoji ,,propiska”,
apibrézusi kiekvieno asmens butinybe turéti registruota gyvenamaja vieta. Asmuo, neturintis minéto dokumento,
apibidinamas, kaip , bomzas“ (BOMZH — ,Bez Opredelennogo Mesto Zhitelstvo®) ir laikytas kriminaliniu
nusikaltéliu, visuomenés parazitu (Hojdestrand, 2003, 2).

Idomiy duomeny apie galimg benamystés egzistavima sovietmec€iu, pateikia 2003 m. ,,Socialinés politikos grupés™
tyréjai, atlik¢ Lietuvos gyventoju, neturin¢iy gyvenamojo biisto, sociologinj tyrima. Jo rezultatuose pazymima, kad
Penktadalis (20 proc.) respondenty biista prarado iki 1990-tyju, t. y. ju benamystés ,stazas* nusidriekia | kita
laikotarpj [sovietmeti]. Sie duomenys rodo, kad benamysté, nors oficialiai ir nepripaZinta, egzistavo ir sovietiniu
laikotarpiu®. (Kanopiené, Mikulioniené, 2004, 57).



Pavyzdziui, E. Kocai (2006; 2007), pagrindinémis benamystés priezastimis jvardija
alkoholizma, nedarba, skurda, turtinius ir finansinius isipareigojimus, smurtg ir konfliktus
Seimoje, paaugliy i$éjimg i§ vaiky namy ir kity aukléjimo jstaigy. V. Kanopiené, S.
Mikulioniené (2004) isskiria Seimines aplinkybes, ekonomines priezastis, gaisrus, grizimg i$
ikalinimo jstaigos. Neilga benamystés reiskinio istorija Lietuvoje, potransformaciniu laikotarpiu
vykstantis visuomenés socialinis sluoksniavimasis ir patiriami i$§tikiai, Sios socialinés grupés
tyrimy trikumas, lemia gana siaurg bendraji benamystés suvokima, kartu neleidzia pamatyti §io
reiSkinio ypatumy platesniame kontekste, kuri leisty apciuopti pastaruoju metu populiarios
,naujosios ortodoksijos®, ar ,,naujosios benamystés“ studijos. Tarpdisciplininiai benamystés
tyrimai, kuriuos atliekant buty integruoti skirtingi ivairiy mokslo Saky metodai, taip pat leisty

i8plésti Sio reiskinio analizés ribas.

Darbo problema

Gerovés valstybése vykdomas benamio asmens normalizavimas, itraukiant ji { socialiniy
paslaugy vartojimo sfera, kelia Sioje sistemoje esancio asmens patir¢iy ir priskiriamy reik§miy
klausimus. Nakvynés namai, kaip tam tikra galutiné asmens benamystés fakta patvirtinanti
institucija, atlieka reik§Sminga vaidmenj tiek pacios socialiniy paslaugy sistemos, tiek ir benamio
asmens atzvilgiu. Siame darbe nakvynés namai yra vienas svarbiy atskaitos tasku, jie
suprantami, kaip esminis komponentas benamio asmens normalizavimo procediiroje (uzimantis
Sig pozicija dar ir dél siauro benamystés, tik kaip biisto problemos traktavimo). Nakvynés
namuose ir kitose gerovés sistemos paramos teikimo vietose sililomos paslaugos vercia
benamius asmenis | jas atsiliepti, siekiant patenkinti savo kasdienius poreikius. Sios sistemos
taisyklés bei teikiamy priemoniy biidu vykstantis nuolatinis klienty disciplinavimas, gali bati
ivardijamas, kaip kontroliuojanti bei dominuojanti strategija. Tuo tarpu benamiy siekis
patenkinti kasdienius poreikius, susiduriant su dominuojancia gerovés sistemos strategija,
traktuotinas, kaip tam tikra taktika, siekiant savo intereso. Taktikas ir strategijas, kaip kasdienes
elgesio praktikas apibrézia M. de Certeau (1984). Pasinaudojant Sia kasdienybés taktikos ir
strategijos sampratos perskyra, strategijas traktuojant, kaip dominavimo ir kontroliavimo galia,
taktikas — kaip dominuojamuyjuy manipuliacines technikas, galima dekoduoti nakvynés namy
gyventojo kasdienes rutinas ir joms suteikiamas reikSmes. Gerovés valstybés sistema

,benamystés  industrijos“* pagalba benamyste stengiasi ,normalizuoti skirtingomis

“Ravenhill (2008) i§pledia ,,benamystés industrijos* savoka teigdama, kad & apima ne tik socialines paslaugas
teikianc¢ias organizacijas, bet ir akademines, mokslo institucijas, taip pat pavienius autorius, raSancius benamystés
tematika ir netgi universitety ar kolegiju studijy programy kursus.
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dominavimo — kontroliavimo ir disciplinavimo strategijomis. Reaguodami { gerovés valstybés
strategijas, benamiai, kasdienio mobilumo, vykstanc¢io geografinéje miesto erdvéje metu,
perkuria §ig erdve { tam tikra ,.benamiy miesta”. Skirtingos nakvynés namuose gyvenanciy
asmeny patirtys, benamystés trukmé, palaikomy socialiniy ry$iy dinamika — visa tai lemia
skirtingai kuriama tikrove, poreikius ir kasdieniy marsSruty pasirinkimus, ju metu palaikomas
taktikas. Sios situacijos analizé¢ leidZia apibrézti skirtingus nakvynés namuose gyvenandiy

asmeny tipus, atsiskleidziancius atlikto tyrimo rémuose — laike ir erdvéje.

Tyrimo moksliné problema formuluojama $iais klausimais:

1. Kokius budus ir praktikas miesto erdvéje ivaldo nakvynés namy gyventojai,
sieckdami patenkinti kasdienius poreikius?

2. Kaip socialines paslaugas teikiancios institucijos ir miesto erdvé veikia nakvynés
namy gyventoju kasdienybés praktikas?

3. Kaip nakvynés namy gyventojy kasdienybés praktikos apsprendzia ju miesto erdvéje

palaikomus mobilumo marsrutus?

Tyrimo objektas — nakvynés namy gyventojy (i§)gyvenimo praktikos.

Tyrimo tikslas — iStirti nakvynés namy gyventojy kasdienes (i§)gyvenimo praktikas.

UZdaviniai:

1. Apibrézti bendruosius teorinius benamystés tyrimy aspektus, benamystés sampratos,
priezasciy bei reiskinio jvertinimo klausimus.

2. Konceptualizuoti nakvynés namy gyventoju kasdienes praktikas miesto erdvéje,
apibréziant erdvés ir santykio konstravimo bei mobilumo sampratas.

3. Apibrézti nakvynés namy gyventoju kasdienybés praktiky ir erdvinio santykio teorini
konstravima, aptariant teikiamy paslaugy ir ju vartotojy santykio teorinius aspektus.

4. Analizuoti benamystés situacija Lietuvoje, aptariant benamiy socialinés grupés samprata,
apskaita, socialiniy paslaugy benamiams sistemos formavimosi problematika.

5. I8analizuoti nakvynés namuy gyventojy kasdienes (i§)gyvenimo praktikas ir santyki su

socialiniy paslaugy sistemos strategijomis indukciskai.

Darbo naujumas ir aktualumas

Vakary Salyse benamystés studijos turi gana senas tradicijas (ypa¢ JAV, Didziojoje

Britanijoje), apimangias skirtingas benamystés sampratos prieigas. Sios srities tyrimai ypatingai
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imti plétoti po 1980-yju mety, Europoje ir JAV stipriai iSaugus benamiy asmeny populiacijai
(Toro, 2007). Si situacija 1émé ne tik akademiniy studijy plétra, bet skatino ir politinius debatus
apie objektyviasias struktiirines skurdo prieZastis ir nelygybe, asmens individualios atsakomybés
klausimus (Wright, 1997). Ilga laika benamystés tyrimuose vyravusi individualioji perspektyva,
kaip benamyst¢ lemiancias priezastis jvardijusi susvetiméjima, atitolimg nuo visuomenés
institucijy, Seimos, nenormatyvinio elgesio vertybiy puoseléjima (Rossi, 1989; Ropers, 1988).
Benamysteg, kaip individualaus elgesio patologija, buvo siiiloma spresti medikalizuojanciomis
priemonémis. Sis diskursas licka aktualus ir véliau — skurdo tyrimuose apibrézus ,,beklasiy®
(angl. underclass) kategorija, skiriant démesi individualiam ,,moraliniam* elgesiui ir griZtant
prie ankstesniy ,,skurdo kulttiros® (Lewis, 1975) debaty. W. J. Wilsonas (1978; 1987) naujai
susiktirusios uz klasinés sistemos riby esancios ,,beklasiy* grupés atsiradimo priezastis sieja su
tam tikromis individualaus elgesio patologijomis (kuomet vieni individai dél tam tikry raseés,
lyties ir pan. skirtumy, turi daugiau istekliy ir galimybiy spresti individualias problemas, nei
kiti), jas kildindamas i§ struktiiriniy priezas¢iy. Kaip pazymi T. Wrightas (1997), JAV 1980-
1990 m. vykusios diskusijos apie benamystés kategorizacija, kategorijas apibréziant atsizvelgus
i individy patekimo | $ig situacija prieZastis, i8kélé benamiy veiksnumo ignoravimo klausima.
Sis  benamiy neveiksnumo klausimas, dar jvardytas ,negalios kalba“, isryskéjo
subordinuojanciuose tyrimuose, socialinés politikos tekstuose, traktuojant juos, kaip pasyvius
subjektus (Snow, Anderson ir Koegel, 1994). Tai suteiké postimj vadinamajam ,,uzuojautos
politikos™ (angl. politics of compassion) diskursui (Hoch ir Slayton, 1989) ir benamiy, kaip
pasyviy klienty, priklausomy nuo paramos ir labdaros tyrimams. Sie tyrimai taipogi suteiké
galimybe struktiiralistinei benamystés problemos analizei ir démesiui benamiy teisiy politikai.
Socialiai pazeidziamy grupiy gyvenimo budo analizei populiarus etnografinés tyrimo prieigos
taikymas (Snow ir Anderson, 1993; Ravenhill, 2008; Liebow, 1993 ir kt.). Nors Siuose
tyrimuose, pasitelkiant vadinamojo ,.tirSto apraSymo” metoda, subjektyviai pateikiamas iSsamus
benamystés reiskinio vaizdas, juos kritikuodamas T. Wrightas (1997) pazymi, kad etnografinio
tyrimo specifika lemia, jog juose dazniausiai néra pateikiamos platesnés struktiirinés benamystés
reiSkinio apibréztys ir neintegruojami struktiiriniai politiniai, ekonominiai klausimai.
Amerikie¢iy antropologas V. Lyon-Callo taip pat pabrézia, kad atskiry visuomenés grupiy
tyrimuose (ypa¢ skurdo grupiy tyrimuose) yra itin svarbu atsizvelgti { dominuojantj socialini
konteksta ir jo jtaka $iy grupiy gyvensenai, nes apsiribojant vien gyvenimo btido apraymais, tik
pastiprinamas juy kaip ,kitokiy®, ,,subkultiriniy“ jvaizdis ir stereotipai, prarandant ju, kaip
socialinés sistemos veikéju jvaizdi (Lyon-Callo, 2004, 19), o struktiirines benamystés priezastis
analizuojanciuose makro-tyrimuose neretai pasigendama paciy benamiy ,,balso” (Wright, 1997).

Minétas sritis apimantys tyrimai — suteik¢ ,balsag” patiems benamiams asmenims ir
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integruojantys kriting rinkos ekonomikos analizg¢, benamiy socio-fizinés erdvés suvokima,
pradéti tik mazdaug nuo 1990 m. (Ruddick, 1995; Wagner, 1993; Snow ir Anderson, 1993).
Siuo laikotarpiu benamiais, kaip aktyviais subjektais, susidomima ir socialinés psichologijos,
socialinés geografijos (Dear ir Wolch, 1992; Rahimian, Woich ir Koegel, 1992), geografijos
(Mohan, 2002; Wolch ir Rowe, 1992) moksly sriiy atstovy tyrimuose.

Pastaruoju metu didéjantis démesys kritinei benamystés analizei, vystomai i § procesa
isitraukiant patiems benamiams asmenims. Aptardamas naujausiy benamystés tyrimy kryptis, T.
Wrightas (1997) teigia, jog S$iandienis kontekstas ypatingai aStriai kelia tyréjo pozicijos
pasirinkimo tyrime klausimg — kieno vardu yra ,kalbama” (,kartu su benamiu“; ,benamiy
vardu™; ,,apie benamius“; ,benamiams®). Sios skirtingos tyréjo pasirinkimui gana atviros
pozicijos, yra esminés ne tik jam, taciau labai reik§mingos ir tiriamai populiacijai ir lemia
benamiy ir benamystés reiskinio, kaip socialinio objekto, suvokima.

Zvelgiant { benamystés diskursa Lietuvoje, galima teigti, kad benamystés problematika
Salyje néra visiSkai naujas socialinis reiSkinys. Pasak A. Vosyliutés (2004), analizuojant
pragjusio amziaus publicistikos, literatiiros darbus, galima aptikti nemazai {vairiy varguomenés
grupiy apraSymy. Tradicinio agrarinio tipo visuomenése vargSu, jvardijamu elgeta, ubagu,
budavo tampama dél pasitaikiusiy nederliaus mety, senatvés, fiziniy negaliy, netekus Seimos
maitintojo ar moteriai susilaukus nesantuokinio vaiko ir praradus bendruomenés parama, ir kt.
(Vosyliaite, 2004). Istoriké R. Praspaliauskiené monografijoje ,,Nereikalingi ir pavojingi : XVIII
a. pabaigos — XIX a. pirmosios pusés elgetos, valkatos ir pléSikai Lietuvoje (2000) pristato
tokiy marginaliniy visuomenés grupiy gyvenima, juy viding struktiira, vieta tradicinéje
visuomengje, rySius su kitomis visuomenés grupémis. Istoriniai ir juridiniai to meto Saltiniai
valkatas traktuoja kaip kriminalinius nusikaltélius, prie§ kuriuos reikia imtis represiniy
priemoniy.” Lietuvoje po nepriklausomybés atkiirimo socio-ekonominiy transformaciju itakoje
besikeiciant] visuomenés socialini zemélapi papildé prie naujy salygu nespéjusiy prisitaikyti
visuomenés nariy grupés, kaip pavyzdziui, ilgalaikiai bedarbiai, elgetaujantys asmenys, gatvés
vaikai, atlieky rinkéjai (sgvartynuose ir mieste), taip pat sovietinéje sistemoje, reglamentavusioje
aiSkiai apibrézta individo vieta, ,,negaléjusios egzistuoti socialinés grupés — seni vienisi
zmonés, neijgalieji, elgetos, priklausomybémis sergantys zmonés. Gana ribotas $iy socialiniy
grupiy pazinimas apribojo galimybe joms priskiriamus narius suredukuoti i aiskias socialines

kategorijas, todél joms priskiriami individai pirmuosiuose tokiy grupiy tyrimuose apibendrintai

5 XVIII a. pab.- XIX a. Lietuvoje i§ daugybés ivairiy valkaty tipy galima i§skirti pagrindinius: amatininkai
(nepriklausantys amatininky gildijoms, nemokantys mokesciy, sudaré apie 15 proc. valkaty), elgetos (dazniausiai
tokiais tap¢ dar ankstyvoje vaikystéje — sudaré apie 13 proc. valkaty), buve kariai, valkatos, nusikaltéliai
(Praspaliauskiené, 2000, 74-75).
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ivardijami ,,marginalais®, ,,varguomene®, ,,vargetomis®, ,bomzais“ ir pan.6 Ivairiais aspektais
§iy socialiai pazeidziamy grupiy problematika tyré D. Juskiené (1997), M. Urmoniené (2001;
2002), A. Vosylitité (2004; 2005), G. Maniukaité (2004), E. Kocai (2004), I. Luobikiené (2004),
J. Trinkiinas (2004), M. JéGiuviené (2004), L. Zalimiené (2004) ir kt. Benamiy, kaip atskiros
socialinés grupés, tyrimai Lietuvoje pradéti 2003 m. — VS] Socialinés politikos grupés atliktas
Lietuvos gyventojy, neturin&iy gyvenamojo biisto, tyrimas ,Benamiy gyvenimo salygos*’
(Kanopiené ir Mikulioniené, 2004) ir beveik tuo paciu metu — 2003-2004 m. Socialiniy tyrimy
instituto (nuo 2009 m. — Lietuvos socialiniy tyrimy centras) darbuotojuy grupés atliktas tyrimas
,Varguomenés gyvensenos ypatumai“ (Vosyliaite¢ ir kt., 2004). Pastarojo projekto rémuose
parengtoje E. Kocai disertacijoje ,,Socialiné benamiy atskirtis ir jos formavimosi veiksniai
(2007) placiai pristatoma benamystés, kaip socialinés atskirties reiSkinio samprata, formos,
atsiradimo priezastys ir veiksniai, lemiantys benamiy socialing atskirti (Kocai, 2007). Siy tyrimy
kontekste tikslinga paminéti D. Petruzytés daktaro disertacija ,,Atliekuy rinkéju gyvensena:
Kariotiskiy savartyno atvejo studija“ (2009). Nors savartynuose atliekas renkantys asmenys
nebitinai priskirtini benamiy kategorijai, taciau, kaip pazymi autoré, neretai Lietuvos socialiniy
moksly atstovy darbuose (Kocai, 2007; Vosylitté, 2004), vis tik ,,jie yra gretinami su benamiais
ir valkatomis® (Petruzyté, 2009, 8). Darbe autoré iSsamiai pristato etnografinio tyrimo
Kariotiskiy savartyne metu uzfiksuotus ten dirbanc¢iy zmoniy gyvensenos aspektus, suteikdama
galimybe¢ pazinti Sia visuomenés grup¢ per ju kasdienybés, darbinés veiklos, laisvalaikio,
socialinio gyvenimo, sveikatos situacijos ir kt. aspektus.

Rengiant §i darba ieSkota prieigos, leidzianCios suvokti benamiy, kaip vienos i$
visuomenés grupiy, prie pakitusiy salygu tranzito (peréjimo) laikotarpiu neprisitaikiusios (ar
nepilnai prisitaikiusios ir véliau dél to patyrusios apsiriipinimo buistu sunkumy) (Sampson, 2008,
Schroder ir Vonderau, 2008), situacija. Gerovés valstybés taikomos redukuojancios socialinés
kategorijos Siuos individus padaro jos sistemoje ,,atpazistamais* zmonémis (Scott, 1998) ir $iy
socialiniy praktiky metu leidZia kalbéti apie individo ir sistemos santyki, jo raiskos budus.
Dauguma jvairaus zanro ir pobudzio studiju uzsienyje atskleidzia, kad benamiai socialiniy
paslaugy sistemoje dazniausiai yra suvokiami kaip pasyvis jos vartotojai (gavéjai). Tokia
nuomone¢ suformuoja ir socialiniy paslauguy sistemos institucinis pobudis, jvairiais

pasitelkiamais galios mechanizmais — taisyklémis, reglamentais — jspraudziantis jos dalyvius {

%Siy dieny kontekste minimos definicijos gali biiti suvokiamos, kaip ne itin korektiskos ir stigmatizuojancios, kartu
— suponuojancios jais apibréziamy individy skurda, nors tikslingiau biity kalbéti apie minéty grupiy atstovy
patiriama socialing atskirtj, apimancig ir ekonomini (t.y., Siuo atveju — skurdo) aspekta.

’ Sis tyrimas yra pagal 2000 Phare Access programos vykdomo projekto ,,Socialing integracija ir mogaus socialiné
raida permainy laikotarpiu Lietuvoje” sudétiné dalis. Projekto vykdytojas — VSI Socialinés politikos grupeé,
partneriai — M. Riomerio universitetas ir Ekonomikos raidos centras (Bulgarija) (Kanopien¢, Mikulionien¢, 2004,
48).
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apibréztus rémus ir savarankiska veikima. Pasyvaus veikéjo konotacija Sioje sistemoje kuriama
ir lingvistiniais socialinés politikos terminais — ,,gavéjas*, ,,vartotojas®, ,klientas“. Todél Siame
darbe samoningai vengiama savokos ,klientas”, buidingos institucinei socialiniy paslaugy
sistemai. Nakvynés namy socialing paslauga Siame darbe traktuojant, kaip viena esminiy,
vienijanciy tiriamosios grupés dalyvius, ja besinaudojantys asmenys tekste jvardijami ,,nakvynés
namy gyventojais®, taCiau sinonimiskai vartojama ir ,,benamiy“ sgvoka. Toki pasirinkima
pagrindzia ir taikoma kokybinés metodologijos tyrimo prieiga, leidzianti tiesiogiai betarpiskai
fiksuoti tyrimo dalyviy patirtis, ir dekonstruoti visuotinai priimto benamio, kaip pasyvaus, aukos
ivaizdi, fiksuoti jo naudojamas kasdienes (i§)gyvenimo praktikas ir taktikas, atsizvelgiant i
galios mechanizmy taikomas ribojancias strategijas, komunikuojant tiek ,,savoje® grupéje, tiek
su iSoriniu pasauliu bendroje miesto erdéje.

Neilga benamystés tyrimy tradicija, benamystés apibrézties klausimai, lemia, jog
Lietuvoje iki $iol néra atlikty panaSaus pobiidzio benamystés tyrimuy, leidZian¢iy apibtdinti
benamj asmeni, kaip aktyvy veikéja, rekonstruoti jo kasdienybe, kuriamus kasdienius judéjimo
mieste marSrutus, kurie (o taip pat ir kitos taktikos) produkuoja unikalias jo kasdienybés
praktikas. Tyrimas leidZia apibrézti skirtingus benamiy mobilumo tipus, iSrySkinti pagrindines
erdves, kuriose vyksta benamiy socialiniy tinkly ktirimas ir produkavimas. Tam tikri tyrimo
ribotumai ir apribojimai suteikia erdve kitiems panaSaus pobilidzio tyrimams, fiksuojamy

rezultaty plétrai ir gilinimui.

Tyrimo metodai

Viesasis diskursas, formuodamas nuomong ir kurdamas bendraji Zinojima apie benamius
asmenis ir jy gyvenimo biida, neretai apsistoja kriminalizuojan¢iuose, medikalizuojanciuose ar
$i gyvenimo biida romantizuojanciuose diskursuose, taCiau Lietuvoje itin stokojama paciy
benamiy asmeny ,,balso”, galimybiy i$samiau susipazinti su autentiSkomis juy patirtimis ir
kasdieniam i$gyvenimui biitinomis praktikomis. Si problematika, o kartu ir paties tyrimo
projektavimo logika lémé, kad siekiant atskleisti nakvynés namy gyventojy patirtis — ju
naudojamas kasdienes praktikas socialiniy paslaugu sistemoje, pasitelkta kokybinio tyrimo
metodologija, ty. — atliktas etnografinis tyrimas, leides rekonstruoti benamiy kuriamas
autentiSkas kasdienybes, vykstancias santykyje su socialinés paramos sistema. Disertacijos
tyrimui atlikti buvo naudojami Sie metodai: mokslings literatiiros analiz¢ ir etnografinis tyrimas,
taikant stebéjimo ir dalyvaujancio stebéjimo, pusiau struktiiruoto interviu ir dokumenty analizés

metodus.
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Disertacijos struktura

Disertacija sudaro 4 pagrindinés struktiirinés dalys. [vade pristatomas temos aktualumas,
formuluojama tyrimo problema, pristatomas darbo objektas, tikslas ir uzdaviniai, taip pat
pristatomos savokos, reikalaujancios platesnio aiSkinimo ir pagrindimo, pateikiama tyrimy ir
literatiiros apzvalga. Pirmojoje darbo dalyje, aptariant svarbiausias benamystés studijy prieigas,
benamystés priezasCiy, apibrézimo ir apskaitos klausimus bei bendrojo Lietuvos benamystés
diskurso situacija, nagrinéjami teoriniai benamystés studijy aspektai. Antrojoje dalyje, aptariant
socialiniy paslaugy teikimo ir vartojimo santyki, socialing parama benamiams Lietuvoje, erdves
ir vietos bei socialinio santykio konstravimg benamystéje ir kasdieni benamio mobiluma,
pristatomas benamiy kasdienybés praktiky teorinis konstravimas. Trecioji darbo dalis skiriama
tyrimo metodologijos ir tyrimo eigos bei etikos ir duomeny patikimumo pristatymui ir
aptarimui. Ketvirtojoje dalyje analizuojami ir apibendrinami tyrimo metu gauti empiriniai
duomenys, leidziantys apibrézti subjektyvias nakvynés namy gyventoju (i§)gyvenimo praktikas.
Darbo pabaigoje pateikiamas apibendrinimas ir i§vados, literatliros ir $altiniy sarasas. Darbo

pabaigoje pateikiami priedai.

Svarbiausios savokos

Benamis — benamiu laikomas zmogus, kuris neturi nuolatinés gyvenamosios vietos ir
1éSy bent minimaliam bustui iSsinuomoti ar nusipirkti, todél miega lauke, kanalizacijos
Suliniuose, savartynuose, Siluminése trasose, pastatuose, kurie néra skirti zmonéms gyventi,
laikino gyvenimo namuose (nakvynés namuose ar pan.) (Visuotinis Lietuvos gyventoju
suraSymas, 2011, Lietuvos statistikos departamentas).

Nakvynés namai — laikino apnakvindinimo ar laikino apgyvendinimo paslaugas teikianti
istaiga, skirta neturintiems gyvenamosios vietos arba laikinai negalintiems ja naudotis asmenims
(remiantis Socialiniy paslaugy katalogu, 2006).

Nakvynés namy gyventojas — nakvynés namuose besinaudojantis laikino
apnakvindinimo ar laikino apgyvendinimo paslauga asmuo.

Kasdienybés praktikos — kasdieniai asmens elgesio budai, kuriais kuriama socialinés
tikrovés struktira ir forma, leidziantys asmeniui uzsitikrinti savo poreikiy patenkinima (de
Certeau, 1984; Giddens, 2001).

Miesto erdvé — erdvé, kurioje i$sidésciusios socialines paslaugas benamiams asmenims

teikiancios istaigos ir kurioje jie vysto savo kasdienes praktikas.
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Veikéjas — nakvynés namy gyventojas / benamis, vystantis kasdienybés praktikas miesto
erdvéje.

Sava erdvé — saugi sukonstruota / konstruojama benamiy siekiant saugumo, vieta.

Marginali erdvé — parastiné, nepatogi, netinkama erdvé.

PasiprieSinimo / rezistencinés praktikos — nakvynés namuy gyventojy / benamiy
vystomos kasdienés praktikos, kuriomis jie prieSinamasi socialines paslaugas jiems teikianciy
istaigy taisykléms ir ju darbuotojy kuriamoms taisykléms.

Mobilumas / judéjimas — kasdienis nakvynés namy gyventojy / benamiy judéjimas
miesto erdvéje.

Benamystés industrija — socialines paslaugas benamiams teikiancios istaigos, ju

darbuotojai, kiti su benamyste susije veikéjai.
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L. BENDRIEJI BENAMYSTES STUDIJU ASPEKTAI
1.1. Benamystés studijy prieigos ir pobudis

Benamystés studijos — skirtingy mokslo discipliny objektas. Ivairlis bandymai
konceptualizuoti benamius ir benamyste, fiksuojami dar XVI-XVII a®. Istorijos eigoje jvairiai
kito benamystés samprata, objektas, Sio reiSkinio jvertinimo biidai ir priemonés. Benamystés
tyrimy pradzioje ilga laika vyravo individualistiné benamystés reiskinio samprata, benami
traktavusi, kaip patologizuota, atsiskyrima visuomenés pasirinkusi individa. Sio pobudzio
tyrimai pagrinde apémé varginguju miesto rajony gyventoju ar vadinamujy ,.klajany*’, valkaty
gyvenimo biido apraSymus. Mazdaug iki pat XX. a. aStuntojo de§imtme¢io pradZios benamystés
tyrimy lauke dominavo medicininiai (pvz., benamiy sveikatos), taipogi teisinio pobudzio (pvz.,
analizuojantys valkatavimo legaliavimo klausimus) tyrimai (Busch-Geertsema ir kt., 2010; Wright,
1997). Pastaruosiuose ir vélesnio laikotarpio tyrimuose, benamysté buvo traktuojama, kaip
i§skirtinai vyrams buidingas reiSkinys. Kaip pabrézia Busch-Geertsema ir kt. (2010), vyruy
i8skyrimas ankstyvuosiuose socialiniuose benamiy tyrimuose nereiskia, jog moterys nepatirdavo
benamystés situacijy, o greiciau fakta, kad Siose situacijose jos blidavo apibréziamos kitaip nei
benamés. Benamystés, kaip struktiiriniy priezas¢iy ijtakoto reiskinio samprata, benamystés
tyrimuose placiau pradéta plétoti mazdaug XX a. devintajame deSimtmetyje, JAV ir Europoje
iSaugus benamiy asmeny skaiciui, kaip pagrindines $ig situacija 1émusias priezastis jvardijant
darbo ir bisto rinkos problemas (Busch-Geertsema ir kt., 2010). Sie du teoriniai pozidriai,
benamystés samprata apsprendziant struktiiriniy arba individualiyjy priezasciy itaka individui,
sukuriant strukttiros ir veikéjo dichotomija, $iuo metu autoriy yra jvardijami, kaip pernelyg
simplicistiniai benamystés jvertinimui, taciau néra nuvertinamas ju istorinis aktualumas
benamystei apibrézti (Neale, 1997).

Benamystés studijy plétra ir Sioje srityje atlickamus tyrimus (ypatingai Jungtinéje
Karalystéje), dalis autoriy yra linke tiesiogiai sieti su vyriausybiy politikos benamystés atzvilgiu
konstravimu. Benamystés kaip socialinés problemos samprata, gali biiti aiSkinama visuomenés
pripazinty grupiy naudojama galios retorika, leidzianc¢ia tam tikrus klausimus jvardinti
probleminiais ir reikalaujanciais sprendimy, tokiu biidu konstruojant ,,socialines problemas

(Jacobs ir kt. 1999). S. Fitzpatrick (2005), pritardama benamystés kaip socialinio konstrukto

¥ Benamystés tyrimy tradicijos istakos siejamos su XVI-XVII a. valkaty gyvenimo biido istorijomis, minimomis
Anglijos ir Airijos karalienés Elzbietos pamflety raStuose. Véliau pastarieji interpretuoti kaip proto-sociologiné
perspektyva, davusi pradzia etnografiniams klajokliy bei valkaty tyrimams (Wardhaugh, 2000).

® Viena zymiausiy Sios srities sociologiniy studiju — N. Andersono ,,Valkata™ (,,The Hobo®, 1920), kurioje
pateikiami JAV nelegaliai per Sali ant vagono laipteliy keliaujanCiy sezoniniy darbininky gyvenimo bido
apraSymai.
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interpretacijai teigia, kad ,,benamysté <...> néra kulttrinis fenomenas, bet grei¢iau, kaip tam
tikry objektyviy materialiniy ir socialiniy salygu zymuo* (Fitzpatrick, 2005, 12). PrieStaringai
vertindamas §ig samprata P. Sommervile‘is (2011) pazymi, kad benamysté néra vien socialiné
problema, bet ir tam tikras biivis, situacija, kurioje tam tikru metu atsiduria individai. Sia
benamystés sampratg paremia ir G. L. Blasi (1990), atmesdamas benamystés kaip socialinés
problemos ar tam tikros individo charakteristikos suvokima.

Poststruktiiralistiniu pozifiriu { benamyst¢ akcentuojamas Sio reiskinio fragmentiskumas,
démesys subjektyvumui, dekonstravimas iki tol benamystés studijose populiariy simplicistiniy
struktiiros ir veikéjo, ,,nusipelniusiojo ir nenusipelniusiojo vargso™ dualizmy. Kaip pazymi M.
Foucault (1998), galia yra iSsisklaidZiusi socialiniame lauke, ir veikia i§ jvairiy mikro-pozicijy,
todél negalima kalbéti apie vieng socialing grupe, kuri naudodamasi iSskirtine ideologija
dominuoty visuomene. Sis poziiiris leidzia paneigti stipriy struktiiriniu jégy, kurios galéty
nulemti silpnesniy visuomenés nariy nei$vengiama benamyste, jtaka. Benamyste lemiancios
priezastys, remiantis poststruktiiralistiniu pozitiriu, gali buti jvardijamos, kaip skirtingy mikro-
faktoriy rezultatas (pavyzdziui, tinkamo gyventi nuolatinio busto stygius ir individualios
charakteristikos — lytis, amzius, Seiminis statusas ir kt). (Neale, 1997). Si perspektyva
benamystés studijose populiari analizuojant kontrolés ir autoriteto klausimus, benamiy igalinimo
ir socialiniy paslaugy sistemos bei jos veikéjy santykj ir kt. (Watson ir Austerberry, 1986).

ISskirtinos ir kitos naujuosiuose benamystés tyrimuose populiarios teorinés kryptys —
postmodernistiné teoriné prieiga, kuria akcentuojama subjektyviy benamystés patiréiy reikSmé,
namy, kaip ideologinio konstrukto, kuris perzengia socio-erdvinés sistemos ribas, samprata
(Sommerville, 1992; Watson ir Austerberry, 1986); kritiné perspektyva — benamystés tyrimuose
akcentuojanti individualiy ir kolektyviniy poreikiy integracija, taipogi bendrojo diskurso
reikSme, skirtingy suinteresuoty S$aliy tarpusavio komunikacijos reik§me, analizuojant
benamystés priezastis (itraukiant skirtingus veikéjus — benamius, politikos dormuotojus ir kt.)
(Anderson ir kt., 1993; Neale, 1997).

Kaip leidziantis iSplésti benamystés teoring samprata, iSskirtinas dar vienas svarbus
benamystés studijy laukas, apimantis induktyviaja perspektyva — etnografinio pobiidzio tyrimus.
Sios studijos leidia kalbéti apie benamyste pasinaudojant kultiiros sampratos perspektyva, kuria
geriausiai atskleidzia benamiy subkultiiros reiskinys. D. A. Snow ir L. Andersonas (1993),
siekdami konceptualizuoti benamiy subkultiiros sampratos idéja, kelia prielaidas, kad bet koks
elgesys negali biiti tinkamai suvokiamas atskirai nuo socialinio konteksto, kuriame jis vyksta,
taigi ir benamiy elgesys pirmiausia turéty buti suvokiamas, kaip ju prisitaikymas prie tam tikry
aplinkos reikalavimy. Antra vertus, autoriai mano, kad tam tikri elgesio modeliai gali buti

geriausiai suprantami bei paaiskinami tam tikrame laike vykstancio proceso metu. Subkulttira
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néra savaime suprantamas fenomenas, ji susiformuoja individams patiriant prisitaikymo prie tam
tikro elgesio ir pasiprieSinimo tam tikroms socialinéms jégoms bei pokyCiams procesus.
Remdamiesi ilgalaikiais benamystés tyrimais, D. A. Snow ir L. Andersonas (1993) pazymi, kad
benamiy subkultlira yra gana apribota, t.y., ja kuria ar pasirenka tik mazesnioji dalis benamiy,
kuriuos jtraukia tam tikros aplinkybés, jiems patiems nepajégiant Sio proceso (kuris véliau virsta
tam tikra iSgyvenimo gatvéje kova), kontroliuoti (Snow ir Anderson, 1993).

M. Ravenhill (2008), kitaip nei D. A. Snow ir L. Andersonas, benamiy subkultiira
apibréziantys kaip procesa, didesni démesj skiria benamiy palaikomiems socialiniams rySiams.
Siekdama etnografinio tyrimo metu uzfiksuoti benamiy asmeny tarpusavio rysius, socialinius
tinklus, kuriuose jie dalyvauja, ju kuriamas tam tikras bendras , kultiiras”, i$plétoja vadinamaja
benamiy kultiros arba benamystés kultiiros teorija. Sia teorija paaiskinama ne tik individuali
benamiy asmeny situacija, bet ir tarpusavyje ju puoselé¢jama emociné ir socialiné pagalba.
,,Benamiy kultiirg™ autoré jvardija kaip subkultiira, kaip ,,tam tikra isitikinimy, vertybiy ir normy
sistema, prisiimama tam tikros visuomenéje ar kultiroje matomos mazumos nariy, §iuo atveju —
benamiy ar apsistojusiyju nesaugiuose gyventi biistuose <..>“ (Ravenhill, 2008, 145).
Aptardama benamiy subkultlira, autoré iSskiria pagrindinius pozymius, kuriais galima Sia
subkultiirg identifikuoti, tai: kalba, apranga, elgesys, manieros. Kaip pagrindinius benamiy
kultlira charakterizuojancius aspektus autoré pabrézia grupés nariy tarpe palaikoma tanky
socialiniy rySiy tinklg ir resiproksija (Ravenhill, 2008). M. Ravenhill (2008), aptardama
benamiy kultlira, i$skiria keleta joje vyraujanéiy subkultiry: ,,gatvés girtuokliai®, ,,narkotiky
vartotojai“, ,,dienos centry lankytojai“, ,,nakvynés namy gyventojai, ,nesaugiuose biistuose
gyvenantys asmenys* (pvz., skvoteriai), ,,benamiai aktyvistai“ (anks€iau neturéje namy,
uzsiimantys benamiy teisiy ir gerovés klausimais) ir kt. (autoré pazymi, kad dalis asmeny, save
priskirian¢iy arba priskiriamy benamiy kultlirai, néra benamiai arba néra tokie nuolat)
(Ravenhill, 2008, 154-155). Kaip teigia autoré, nors visos auk$¢iau paminétos subkultliros
formuoja integralia benamiy kulttira, vis tik ji yra gerokai kompleksiskesné nei tam tikros
zmoniy grupés, siejamos drauge. Autoré pabrézia, kad siekiant suprasti benamiy subkultira,
ypac svarbu suvokti, kaip zmonés patenka { §ig kultlirg ir tampa jos dalimi, kaip keiciasi ir
kokios tampa ju kultiirinés normos bei vertybés. Tapimo benamiu procesa i$ dalies atspindi E.
Goffmano (1961) aprasytas institualizacijos procesas, kurio metu vykstantis nuasmeninimas
neretai apima savo tikrojo vardo netekima (benamiai dazniausiai vienas kita vadina pravardémis
ar slapyvardziais); asmenj jrodanciy / patvirtinanc¢iy dalyky praradima (nuotraukos, tapatybés
dokumentai, {vairlis asmeniui brangtis daiktai); savojo ,,a§" praradima (istorijos ir prisiminimai,

siejamus su nuotraukomis ir kitais daiktais). Taip pat perimama specifiné kalba ir elgesio
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manieros, butinos siekiant iSgyventi. Taigi benamysté tampa savotisku ,,zaidimu®, kurio
taisykles bitina iSmokti ir priimti, kad ,,zaidéjai” galéty jame dalyvauti.

Kaip jau buvo minéta, D. A. Snow ir L. Andersono, ivardyta ,,gatvés subkultiira®
priklauso ne tiek nuo tam tikry puoseléjamy vertybiy, kiek nuo dalijimosi ta pacia dalia,
adaptuojamu elgesiu ir rutinomis, leidzianciomis i§gyventi Sioje situacijoje ir tuo patvirtinanciy
pacia ,,gatvés subkultiira® (Snow ir Anderson, 1993).

Mokslingje literatliroje benamysté kartais apibidinama, ir kaip tam tikras pasirinktas
gyvenimo bidas. ,,Gyvenimo budas” gali buti apibréziamas, kaip ,,surutininta praktika, rutiniski
rengimosi, valgymo iprociai, veiklos budai ir pasirinkta bendravimo su kitais aplinka. <...>
Kiekvienas mazas sprendimas, kuri asmuo daro kiekvieng diena, pavyzdziui, kaip apsirengti, ka
valgyti, kaip elgtis darbe <...>, padeda kurti tokias rutinas (Giddens, 2000, 108). Kita vertus,
D. A. Snow ir L. Andersonas (1993) gyvenimo buda ivardija kaip viena i§ aspekty,
apibrézianciy konkre€iu atveju skirtingai uztrunkan¢ia benamiy adaptacija gatvéje (kiti aspektai:
kognityvinis, apimantis tapatumo sampratg ir laiko, apimantis benamystés trukmés dimensija).
Gyvenimo biido sampratai, kaip tam tikrus benamiy subkulttiros elgesio modelius atspindinciam
komponentui, autoriai priskiria Sias dedamasias: darbas / pragyvenimo Saltinis (skirtingi jo
pasirinkimai leidzia identifikuoti skirtingus benamiy tipus, lemia paciy benamiy tarpusavio
stratifikacija); mobilumas (skirtingos benamiy judéjimo trajektorijos ir jas lemiantys faktoriai,
leidziantys pazinti benamiy tipus); nakvynés vieta (varijuojanti nuo lovos nakvynés namuose iki
suoliuko gatvéje); priklausomybés tipas ir pobtudis (Snow ir Anderson, 1993).

Aptartosios benamystés teorinés perspektyvos leidzia suvokti §i reiskini kaip
daugiafunkcini fenomena apimanti ne tik ji patirianciuosius asmenis, bet ir visag benamystés
industrija bei platesnj istorini, politini konteksta. Retrospektyviai Zvelgiant { atskiras teorines
perspektyvas, leidziancias analizuoti benamyste, galima konstatuoti, kad skirtingais laikotarpiais
vienos ju yra labiau aktualizuotos nei kitos. Tai priklauso ne tik nuo istoriniy ar skirtinguose
regionuose vyraujanéiy tyrimy tradicijy, bet ir nuo Saliy bendrosios socialinés politikos
benamystés atzvilgiu, kurios pagrindu neretai yra inicijuojami ir benamystés tyrimai. J. Neale
(1997) pabrézdama benamystés tyrimy ir teoriniy perspektyvy negalig tiksliai apibreézti §i
reiSkini, pazymi, jog iSsamus rigoristinis teorinis benamystés ir benamiy asmeny poreikiy
zinojimas savaime negarantuoja ju patenkinimo, ir akcentuoja kritinio poziiirio | benamystés
dalyka reikSme. Benamystei perzengiant socialiniy moksly srities ribas, aktualizuotina ir tarp-

disciplininiy benamystés studijy ir tyrimy reikSmeé
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1.2. Benamystés reiskinio jvertinimo budai ir priemonés

Siekis jvairiomis priemonémis iSmatuoti benamystés masta ir nustatyti benamiy socialinés
grupés charakteristikas ir bruozus, viena vertus, praplecia §ios grupés pazinimo ribas ir leidzia
numatyti priemones jos problemoms spresti. Kita vertus, atliekamais {vairaus pobidzio
matavimais ir jvertinimo priemonémis, demonstruojama ir patvirtinama valdzios galios pozicija
(Kertzer ir Arel, 2002; Foucault, 1998), pasireiskianti autoriteto demonstravimu, kai individai
skirstomi { tam tikras kategorijas, apraSomos ju savybés ir taip konstruojama tam tikra socialiné

realybe.

1.2.1. Benamystés prieZas¢iy problematika

Benamyste lemianciy priezas¢iy analizé yra labai svarbi benamystés studijy dalis. Kaip
pazymi J. D. Wrightas ir kt. (1998), galima teigti, kad ,,visos benamystés teorijos skirtingais
lygmenimis yra arba teorijos apie benamystés priezastis — (siekiama suvokti, kokios priezastys
lemia asmenu tapima benamiais), arba teorijos, ai$kinancios benamiy skai¢iaus iSaugimo
priezastis* (Wright ir kt., 1998, 8). Siuo teiginiu autoriai atskleidzia, kad benamystés priezas&iy
analizéje svarbus ne tik paciy ja lemianciy veiksniy aiskinimasis, bet ir politinis poziiiris i Sias
priezastis, ju interpretacija. Mokslingje literattiroje, kurioje aptariamos benamystés priezastys,
vyrauja dvi pagrindinés tendencijos — benamystés, kaip objektyviy, ir benamystés, kaip
subjektyviy ja lemian&iy faktoriy visumos, sampratos. Zvelgiant istoriskai, i benamystés
situacija pirmiausiai pradéta gilintis analizuojant individualias priezastis ir aplinkybes, ir tik
véliau, vykstant teoriniams debatams apie benamyste, individualios priezastys imtos
priespriesinti struktirinéms (McNaughton, 2006).

Teoriné benamystés, nulemtos tam tikry individualiy nepritekliy ar asmeniniy ypatybiy —
(psichiniai sutrikimai ar turimos priklausomybés) samprata remiasi individo, kaip uz savo
gyvenima atsakingo, sprendimus priimancio veikéjo, traktavimu. Benamystés situacija Siuo
atveju, suvokiama, kaip tam tikras samoningas pasirinkimas ($i samprata buvo itin populiari XX
a. pradzios ir vélesniuose benamystés tyrimuose), arba kitu atveju — paties individo ,kalté®,
kildinama i§ asmeniniy gebéjimy trikumo. P. Marcuse‘o (1987) teigimu, $is pozitris suponuoja,
kad benamyste ir biisto problemos yra tik ,tam tikros atskiros individy grupés problemos
bendroje normaliai funkcionuojancioje biisto politikos sistemoje* (Marcuse, 1987, 233).
Autoriaus teigimu, tam tikry individy grupiy — seny Zmoniy, neturtingy gausiy Seimuy, vieniSy
motiny, etniniy mazumy grupiy — pavertimas aukomis ir kaltinimas dél geb¢jimy islaikyti biista

stygiaus, sistemines biisto politikos problemas pavercéia atskiromis tam tikry individy grupiy
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problemomis (ten pat). Benamystés, kaip socialinio fenomeno, nulemto tam tikry individo
trikumy, traktavimas, suponuoja, kad benamystés situacija yra suvokiama, kaip tam tikra
negalios situacija (Snow ir kt., 1994). Mokslingje literatiiroje individualios benamystés
priezastys neretai suredukuojamos i tam tikras asmenines charakteristikas, elgesio priezastis,
rizikos faktorius ir tam tikras patirtis — tai priezastys, apibrézianc¢ios asmens atsakomybe (pvz.,
psichotropiniy medziagy ar nesaikingas alkoholio vartojimas, nusikalstama veika), ir priezastys,
apibréziancios tam tikra individo nepilnavertiSkuma, kuris néra vien jo paties atsakomybés dalis
(pvz., smurtas, seksualiné prievarta, psichiné negalia) (Neale, 1997). Aptariant benamystés
priezastis, labai svarbu atsizvelgti ir { lyties problematika, kadangi ji vaidina svarby vaidmeni,
individams atsidlirus socialinés rizikos situacijose, kai ieSkoma Siy situaciju sprendimo budy.
Pavyzdziui, socialiniy rySiy nutriikimas, siejamas su minétomis priezas¢iy grupémis, tai kelis
kartus dazniau pasitaikantis vyry benamyste¢ lemiantis faktorius (Anderson ir kt., 1993). Kaip
pazymi P. A. Sullivan ir S. P. Damrosch (1987), vyrai artimy santykiy nutriikima, siejama su
benamyste, dazniau patiria dél darbo ir uzimtumo problemy, tuo tarpu moterys, patirdamos ju,
kaip Zmonuy ir motiny vaidmeny krizes. Siuos lytims skirtingus priezastinius veiksnius,
lemiancius benamyste, papildo ir J. Passaro (1996) teigdama, kad esant dideliam nedarbo lygiui,
vyrai yra atskiriami nuo tradiciniy jiems Seimoje priskiriamy vaidmeny — vyro, kaip pagrindinio
Seimos finansinio iSlaikytojo, vaidmens. Atskirti nuo tradicinio vaidmens, Sie vyrai turi
pasirlipinti pragyvenimo 1éSomis ir pastoge, bet neretai néra pajégus toki busta iSlaikyti.
Nutolimas nuo Seimos Siems vyrams yra ir ju benamystés pasekmé, ir jos priezastis. Moteriai
analogiskoje situacijoje, dél jai priskiriamo motinos ir namy puoselétojos socialinio vaidmens,
yra lengviau islaikyti biista (esant sunkumams pasinaudojant valstybés teikiama socialine ir / ar
ekonomine pagalba). Smurtas Seimoje, yra viena esminiy motery benamystés priezas¢iy.
Jaunimo benamystei jtakaq dazniausiai daro konfliktai, priklausomybés nuo psichotropiniy
medziagy ar alkoholio vartojimas, socialiniy rySiy su tévais ar partneriais nutraukimas (Smith ir
kt., 1998).

Ivykdyti nusikaltimai ir jkalinimo patirtis, taip pat yra dar vienas svarbus, individualiy
benamyste lemianciy priezasciy, aspektas. Jis yra budingesnis vyrams. Statistiniu poziliriu,
motery padaromi nusikaltimai yra lengvesni nei vyry, todél jos ikalinimo jstaigoje praleidzia
trumpesnj laika, todél benamystés rizika i$éjus i laisve blina mazesné (Anderson ir kt., 1993).
Kita vertus, mokslingje literatiiroje yra pazymima, kad iS¢jusios i laisv¢ moterys dazniau nei
vyrai praranda rySius su artimiausiais Seimos nariais, tad Siuo atveju benamystés grésmé
padidéja (Lowthian, 2001).

Psichinés sveikatos problemos taip pat yra daznai pasitaikancios benamyst¢ lemiancios

priezastys. Fiksuojant psichinés sveikatos problemas benamiy nakvynés namuose, jos dazniau
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konstatuojamos moterims benaméms (Anderson ir kt., 1993). Dar viena individualiy benamyste
lemian¢iy priezas¢iy grupei priskiriama problema — priklausomybé nuo alkoholio ir
psichotropiniy medziagu, ji bidingesné vyrams (Anderson ir kt., 1993).

Apibendrinant individualias benamyste lemiancéias priezastis galima pazyméti, kad
fokusavimasis | mikro ir mezo lygmenis — individualius benamio asmens trilkumus, socialiniy
rySiy nutrokimg, psiching, fizing sveikata, narkotiniy medziagy ar alkoholio vartojimg —
mokslininky nuomone, neretai lemia, kad nuosaléje lieka svarbios struktiirinés benamystei jtaka
darancCios priezastys, pavyzdziui, skurdas, tinkamo gyventi bisto trikumas ir Kkitos.
Vienpusiskas gilinimasis { benamiy asmeny individualias charakteristikas, anot P. Carlen
(1996), gali buti traktuojamas kaip teleologinis, leidziantis pazinti benamiy asmeny situacija
tiek, kiek apima individualiy charakteristiky aiskinimasis.

Struktiiriniy benamyst¢ lemianciy faktoriy reikSme¢ pabréziantys autoriai teigia, kad
individualiy individo savybiy akcentavimas, apibréZiant benamystés problematika, néra visiskai
korektiskas, bitina analizuoti ir struktdrinius iStekliy paskirstymo visuomenéje procesus.
Esminiai struktiiriniai faktoriai, i§skiriami $io tipo benamystés studijose, yra prieinamo biisto
trikumas, pajamy nelygybé Salyje ir pan. (Avramov, 1995). Dalis autoriy, analizuojanéiy
struktiriskai nulemta benamystés problema, labiau akcentuoja biisto aspektus, tuo tarpu kita
dalis — pajamy, kvalifikuoto darbo ir uzimtumo stygiy. Apibendrinant tokia struktiirinio poziiirio
samprata, biity galima teigti, kad benamystés, biisto problema neegzistuoty, jei kiekvienas
visuomenés narys turéty galimybe igyti pakankamai 1éSy, kurios padéty apsiriipinti tinkamu
gyventi biistu.

Diskusijose apie struktiiriniy ir individualiyju benamyste¢ lemianciy priezasCiy itaka
(ypac suaktyvéjusiose po 1980-yju m., JAV ir Europoje stipriai iSaugus benamiy populiacijai),
laikytasi skirtingy nuomoniy. Kaip pazymi K. Downing-Orr (1996), stengiantis suvokti
benamystés priezastis labiau pasitarnauja struktiiriniai, o ne individualGs faktoriai. Juy
nepakankamumg autorius regi tame, kad jie negali nu$viesti viso asmens tapimo benamiu
proceso, adekvaciai paaiSkinti visy benamystés aplinkybiy. S. Fitzpatrick ir kt. (2000),
kritikuodami individualiy ir struktiiriniy priezas¢iy prieSinimg benamystés tyrimuose,
argumentuoja, kad tarp iy minéty dvieju priezas¢iu grupiy egzistuoja labai glaudus rysys. Kaip
pernelyg simplicisting, minéta perskyra kritikavo ir J. Neale (1997). Anot mokslininkés,
Siandienei benamystés sampratai aiskinti yra biitinos abi perspektyvos — struktiiriniai faktoriai
determinuoja benamystés reiskinio plitima, individualtis faktoriai atskleidzia, kurioms individy
grupéms yra sunkiausia kovoti dél tinkamo gyventi busto. Kita vertus, kaip pazymi S.

Fitzpatrick, P. Kemp ir S. Klinker (2000), ne visada individas, patirdamas tam tikrus
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struktiirinius faktorius, kurie traktuojami, kaip lemiantys benamyste, tampa benamiu — §ig rizika
gali padidinti arba sumazinti individualios problemos ir aplinkybés.

XXI a. pradZioje aktualizuota nauja benamystés priezaséiy interpretacija, ivardinta
,haujosios ortodoksijos” (angl. new orthodoxy) terminu, apibendrino ankstesnes struktiiriniy ir
individualiyjy faktoriy dichotomijos diskusijas, ir apibrézé, jog strukttiriniy faktoriy jtaka sudaro
salygas benamystei, o individualios problemos lemia didesn¢ individy rizika, jiems patiriant
Siuos socialinius ir ekonominius sukrétimus (Fitzpatrick, 2005). S. Fitzpatrick, nedarydama
perskyros tarp individualiy ir struktiriniy faktoriy, iSskiria keturis potencialius, benamyste
lemiancius priezasciy lygius (hierarchinés sekos tarp juy néra): ,busto politika; ekonominé
struktiira; tarpasmeniné struktiira; individualios savybés™ (Fitzpatrick, 2005, 13). ,,Naujosios
ortodoksijos“ sampratos iStyrimui, indukcing benamystés tyrimy prieiga taikantys mokslininkai
pabrézia, jog reikty ,,vengti vaizduoti benamius vien, kaip pasyvias aukas, kuriy situacija lemia
iSorés aplinkybés <...>, ir suteikti derama artikuliuota ,balsa” juy neretai prieStaringoms
patirtims, turimai sampratai <...> ir kt.“ (Cloke ir kt., 2010, 18). Empiriniy tyrimy pagrindu
mokslininky daromi pastebéjimai iSrySkina metodologinio ir teorinio pozitrio skirtumus, kurie
lemia skirtingas benamystés priezas¢iy aiskinimo galimybes. Busch-Geertsema ir kt. (2010)
akcentuodami i§samiy benamystés empiriniy tyrimy stygiy, pazymi, kad nepaisant pasiekto
aiSkesnio konsensuso (ivardijamo labiau ideologiniu negu empiriniu), aiSkinant struktiirines ir
individualiasias benamyste¢ lemiancias priezastis, ijvardijamo ,,naujosios ortodoksijos* terminu,
iSlieka nuolatiniy benamystés tyrimy butinybé, kuri leisty plétoti benamystés suvokima.
Benamyste¢ Lietuvoje analizave autoriai néra linkg grieztai jvardinti perskyros tarp struktiriniy ir
individualiy ja lémusiy priezasCiy, taciau benamystés iSaugimo masta siejant su tranzito
laikotarpiu Salyje stipriai pakitusiomis ekonominémis, socialinémis ir kt. salygomis,
akcentuotina struktiiriniy faktoriy reikSmé individualiesiems faktoriams. Prie individualiyju
benamyste lémusiy veiksniy buty galima priskirti Sivos autoriy iSvardintus faktorius:
,disfunkciniai Seiminiai santykiai, ,,konfliktai Seimoje” (Kanopiené, Mikulioniené, 2004, 56).
Struktiriniais bty galima ivardinti autoriy iSskiriama ,,materialinj nepritekliy, ver¢iantj parduoti
arba uzstatyti turimg busta ar dél jo isivelti { abejotinus sandorius® (ten pat). Kitos tyrime
i§skirtos maziau paplitusios biisto praradimo aplinkybés, siejamos su biisto praradimu, kilus
gaisrui ar neturint, kur apsigyventi, grizus i§ ikalinimo {staigos, kadangi artimieji nutrauké
ry$ius ir / arba neisileidzia { biista; taip pat aplinkybés, siejamos su Zzalingais jprociais —
piktnaudziavimu svaigalais (ten pat). 2006 m. atliktame benamiy tyrime E. Kocai jvardija
panasias | pirmojo tyrimo metu iSskirtas benamystés priezastis: individualiasias — ,,santuokos
iSirimas, konfliktai su giminémis®; ,,vyry grizimas i§ ikalinimo istaigos*; ,,alkoholizmas ir su juo

susijegs asocialus gyvenimo biuidas® (Kocai, 2007, 99). Autoré¢ akcentuoja struktiiriniy faktoriy —
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pereinamuoju laikotarpiu (XX a. paskutinjji deSimtmeti) Salyje pakitusiy rinkos salygu,
iSaugusio nedarbo ir pan., itaka individualiesiems — priklausomybei nuo alkoholio, socialiniy
ry$iy su artimaisiais praradima (ten pat). Tikslesniy apibendrinimy apie dabartinio laikotarpio
benamyste Lietuvoje lemiancias priezastis, neleidzia daryti naujesniy benamystés tyrimy Salyje
stygius, benamystés apibrézimo klausimai, kurie riboja geresni §io socialinio reiskinio pazinima
ir jvertinima.

Apibendrinant aptartasias individualiy ir struktiiriniy benamystés priezas¢iy grupes,
pazymétina, kad benamyst¢ analizuojancioje literatliroje pateikiama ir daugiau skirtingy
smulkesniy Sio reiSkinio priezastis aiSkinanciy faktoriy klasifikacijy. Benamystés studijy istorija
rodo, kad aptartieji faktoriai — struktiiriniai ir individualis, ir ju tarpusavio sasaja, yra aiskiausiai

fiksuojami faktoriai, kurie leidzia dekoduoti benamystés reiskinio sampratos kaita.

1.2.2. Benamystés apibrézimy jvairové

Benamystés sampratos ir i§ jos kylanti benamio asmens apibrézimo problema — aktualus,
nevienareik§miskai traktuojamas benamystés studiju klausimas. VieSojoje erdvéje neretai
dominuojant gana siaurai suvokiamos benamystés — tik kaip gatvéje gyvenanéiy ir joje
nakvojan¢iy asmeny — sampratai, moksliniame diskurse vyrauja skirtingos benamystés
apibrézimo sampraty klasifikacijos. S. Watson ir H. Austerberry (1986) | benamystés, kaip ir |
skurdo samprata siiilo zvelgti reliatyviai, atsizvelgiant { skirtingas visuomenes ir ju socialinés
politikos tradicijas. Benamystés apibrézimai iprastai kyla i§ bendrosios benamystés sampratos,
kuri yra kintanti, pavyzdziui, Didziojoje Britanijoje benamysté iki 1970-yjuy buvo traktuojama
kaip socialiné problema, véliau ja imta vertinti kaip biisto problema, paskutiniuoju laikotarpiu —
susiejant minétas problematikas (Neale, 1997).

Dél skirtingy susiklos¢iusiy benamystés tyrimy tradicijy, nevienodo socialinés politikos
formuotoju ir vykdytoju pozitirio bei kity veiksniy egzistuoja itin skirtingos benamystés
sampratos ir §iy sampraty klasifikacijos.

Pavyzdziui, M. Ravenhill (2008) pateikia penkias benamystés apibrézimy klasifikacijas:

1) Istatyminiu arba teisiniu pagrindu reglamentuoti apibrézimai. Jie taikomi teisés ir
istatymy leidybos srityse (pvz., Jungtinés Karalystés istatyminé benamystés definicija neapima
vadinamosios asmeny, nakvojanc¢iy po atviru dangumi (angl. ,, rough sleepers ), kategorijos —
Sie asmenys nejtraukiami { bendra vyriausybés benamiy asmeny surasymo statistika) (Ravenbhill,
2008).

2) IStestiniai apibrézimai. Anot M. Ravenhill (2008), juos dalis autoriy vartoja siekdami

aprépti visus imanomus benamystés tipus — nuo asmeny, nakvojanc¢iy po atviru dangumi, iki ty
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kurie gyvena buste, taCiau néra tuo patenkinti, ir dél vienokiy ar kitokiy priezasCiy noréty
gyventi kitur. Siai benamiy apibrézimy kategorijai priskiriami apibrézimai yra susije su individy
bisto poreikiy. Viena vertus, jie iSsiskiria universalumu, kita vertus, jie sulaukia ir bene
daugiausiai kritikos. Remiantis jais, benamio asmens kategorijai priskiriamas kone kiekvienas
asmuo, i§skyrus tik tuos, kurie biista valdo kaip visiskg savo nuosavybeg, ir jaucia pasitenkinimg
gyvendami jame. Norédamas iSvengti Sios kritikos, K. Chamberlainas (2000) pastaraja
klasifikacijg sitilo keisti { tris benamystés lygmenis: pirminé (asmenys, nakvojantys po atviru
dangumi), antriné¢ (asmenys, nakvojantys / gyvenantys nakvynés namuose ir kitose laikino
apgyvendinimo vietose), treCioji (asmenys, besinaudojantys jvairiomis nesaugaus biisto
formomis) (Chamberlain, 2000, i§ Ravenhill, 2008).

3) Statistiniai apibrézimai. Jais identifikuojamas tam tikras reiskinys kaip socialiné
problema, kuomet matuojamas jos mastas ir svarba. Iprastai Sie apibrézimai néra aptariami
literattiroje kaip atskira kategorija, bet yra itraukiami i kitas stambesnes kategorijas. Kartu jie
vaidina svarby vaidmeni formuojant bendrg vieSaja nuomong, rengiant labdaros kampanijas,
sprendziant politinius klausimus. Svarbu pazymeéti, kad, anot M. Ravenhill (2008), statistiniai
apibrézimai daugiau nurodo { duomeny rinkimo organizavima, o ne { pati fenomena ar reiskini,
kuri siekiama matuoti, kadangi nuo jy formuluotés priklauso ir gaunami rezultatai (pvz.,
skelbiama, kad Didziojoje Britanijoje 1993 m. benamyst¢ patyré nuo 140 000 namy tkiy iki
8600 individy, t.y., ,,namy tkio“ apibrézimas buvo paremtas istatyminiu pagrindu, o atskiry
individy skaiCius pateikiamas remiantis benamiy asmeny, nakvojanéiy po atviru dangumi,
skaiCiavimais) (Ravenhill, 2008). Kita vertus, benamiai yra visuomenés grupé, nuolat
migruojanti tarp skirtingy blisty ir gyvenimo gatvéje, o statistinés §ig grupe apibréziancios
definicijos reikalauja precizisku kategorijy, kad buty galima kaupti, lyginti duomenis ir pan.
Anot M. Ravenhill, kai kuriy $aliy autoriai (Stax, 2003, Doorn, 2003 ir kt.) pazymi, kad
bandymai isprausti atitinkamas definicijas { statistines kategorijas sukelia nemazai sunkumy, o
pati benamystés savoka tampa miglota. Anot amerikie¢iy mokslininko P. H. Rossi (1989),
bandymas pateikti statisting informacija apie benamius asmenis prilygsta skai¢iavimui to, kas i§
principo néra suskai¢iuojama, o Sioje situacijoje nebent imanoma gauti tik tam tikra momentini
esamos problemos vaizda, ir tai be galimybés identifikuoti, kiek jis yra reprezentatyvus (Rossi,
1989, i§ Ravenhill, 2008). Kita vertus, netgi tokia nereprezentatyvi momentiné statistika yra
labai svarbi, nes remiantis ja formuojamos pagrindinés viesosios nuostatos, labdaros kompanijos
ir politiniai pareiskimai.

4) Bisto stygiaus pagrindu pateikiami apibrézimai. Tai bene dazniausiai pasitaikantys
apibrézimai, apimantys visus faktorius ir problemas, lemiancias benamyste, siejamas su biisto

trikumu ar jo nepritaikymu asmenims gyventi. Taip pat | Siy apibrézimy grup¢ neretai
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itraukiamos ir kitos problemos, pavyzdziui, individo autonomijos klausimai (kalbant apie
nakvynés namuose gyvenanc¢ius asmenis), jo pajégumai iSlaikyti biista, nuomos prieinamumas,
isiliejimo { buistus turinCiyjy gretas ir kiti klausimai.

5) Bendrieji viesi apibrézimai. Vartojami siekiant akcentuoti benamystés problematika,
pvz., vieSose kampanijose renkant parama benamystés problemoms spresti ir pan. Kartu jie
leidzia manipuliuoti tam tikrais vyraujanciais benamystés stereotipais, sukelti empatija arba
atvirks¢iai — egocentriskus jausmus.

Aptartosiose klasifikacijose iSskirta bendro pobiidzio benamystés problematika, nes,
atsizvelgiant { konkrety benamystés apibrézima, benamystés reiskinio ir masto ribos gali kisti.
Pastaruoju metu Europoje augantis benamystés mastas ir aStréjanti Siai visuomenés grupei
priklausan¢iy asmeny socialiné atskirtis, svarstymai apie mechanizmus, skatinancius socialing
itraukti, paskatino apibendrinti ivairiose Europos Salyse besiskirian¢ius benamystés
apibrézimus. Benamystés Europoje observatorija ir FEANTSA' (the European Federation of
National Organisations Working with the Homeless — Europos nacionaliniy su benamiais
zmonémis dirban¢iy organizacijy federacija), sieckdama aprépti skirtingose Europos Salyse
vyraujancias benamystés sampratas ir suvokimo modelius, sukiiré benamystés ir biisto atskirties
tipologija — ETHOS (priedas Nr. 1), leidzianc¢ia geriau suvokti ir {vertinti benamyste ir jos masta
Europoje. Sioje tipologijoje nepateikiamas konkretus benamystés apibrézimas, kuris galéty
aprépti  kurig nors benamyst¢ patirian¢iy asmeny grupg, tacCiau iSskiriant tam tikras
operacionalizuotas, konceptualias asmeny kategorijas, yra pateikiamos gyvenimo situacijos ir
jas atitinkantys bendri apibrézimai.

ETHOS tipologijoje pateikiama ,,namy turéjimo* apibréztis gali buti suvokiama kaip:
gyvenamyjy patalpy (ar vietos), su kuriomis asmuo ar jo / jos Seima gali elgtis i$skirtinai kaip su
savo nuosavybe (fizinis laukas), turéjimas; gal¢jimas iSsaugoti privatumg ir palaikyti santykius
(socialinis laukas); teisétas biisto nuosavybés tur¢jimas (teisinis laukas). Remiantis Siais laukais
suformuluojami keturi pagrindiniai konceptai: gyvenimas lauke, benamysté, nesaugus biistas ir
netinkamas bustas. Visi Sie konceptai gali biti naudojami namy neturéjimui nustatyti. Tad
ETHOS tipologija benamius asmenis klasifikuoja remiantis ju gyvenimo ar ,,namy“ situacija
(Edgar ir Meert, 2006; Edgar ir kt., 2007). Sios koncepcinés kategorijos yra suskirstytos { 13
operacionaliy kategorijuy, kurios gali buti naudojamos jvairiems politiniams tikslams
igyvendinti, tai, pavyzdziui, benamystés problemos steb¢jimas, vertinimas, benamystés masto
nustatymo politikos kiirimas (ETHOS — Europos benamystés ir biisto atskirties tipologija). Si

tipologija suteikia ,,daugiau laisvés®, siekiant apibrézti, kas yra benamis asmuo. Rasti tiksly ir

1 Ikurtos 1985 m. pirmojo nevyriausybiniy organizacijy tarptautinio susitikimo benamystés problemoms Europoje
aptarti, metu.
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labiausiai situacijq atitinkantj apibrézima praktiskai nejmanoma, nes benamio zmogaus situacija
ir statusas yra nuolat / daznai kintantys — gali bati tiek laikini, periodiniai, tiek pastovis,
nuolatiniai. Kita vertus, anot kai kuriy autoriy, benamystés apibrézimy taikymas yra ir tam tikra
valstybés politikos dalis. Kaip pazymi P. Begin, L. Casavant ir kt. (1999), benamystés
apibrézimo formulavimo analitiSkumas ir tikslumas neapsiriboja tik §j reiSkini tirianciy
mokslininky preciziSkumu ar turimais jgudziais, taciau yra lemiantis socialinés politikos
faktorius. Kuo platesnis benamystés apibrézimas, tuo didesnis benamiy asmeny skaicius yra
ivardijamas, taip iSauga ir valstybés iSlaidos socialinéms paslaugoms, kurios teikiamos
benamiams. Turint tai omenyje suprantama, kodél kai kurios valstybés neskuba jvardyti ir
aiSkiai apibrézti benamio asmens tam tikromis patvirtinty teisiniy apibrézimy kategorijomis.

Kaip teigiama Europos Sajungos statistikos agentiiros EUROSTAT ataskaitoje (2004),
dél benamystés apibrézimy skirtumy kiekybinés metodologijos pagrindu parengtos
palyginamosios benamystés studijos Europoje prakti§kai néra, kaip ir néra tiksliy statistiniy
duomeny, kuriuos biity galima lyginti Europos Saliy mastu. Siekiant sisteminti informacija, anot
minétos agentliros, teisinés ir oficialios definicijos ES Salyse gali biiti skirstomos {: definicijas,
apibréziandias busto situacija ir salygas (Airija, Jungting Karalysté, Suomija, Svedija);
definicijas, akcentuojan¢ias mobiluma / judéjima ir / arba fiksuoto adreso neturéjima; ir
definicijas, traktuojancias benamyste kaip socialing problemg (The production of data on
homelessness...., 2004).

Apibendrinant galima pazymeéti, kad benamysté gali buti labai jvairi, tad konkrecios
valstybés teisinéje sistemoje iteisintas benamystés apibrézimas pakeicia, {rémina benamio
asmens statusa. Benamystés ar atskiry jos formuy definicijos leidzia kalbéti apie dar vieng

aktualig problema — benamiy apskaitos problematika.

1.2.3. Benamiy asmeny apskaita

Benamiy asmeny apskaitos klausimas dél vyraujanciy skirtingy benamystés apibrézimy
ir sampraty, mokslininky yra vertinamas gana priestaringai. Pazymima, kad tam tikros benamiy
interesy gynimo grupés neretai yra suinteresuotos padidinti benamiy populiacijos skai¢ius (ypac
— jautriausiy benamiy grupiy — motery, vaiky), taip siekiama gauti didesni finansavima ju
kuruojamoms socialinéms programoms (Wasserman ir Clair, 2010). Ir prie§ingai, mazi benamiy
asmeny populiacijos skaiCiai tam tikroms tuo suinteresuotoms grupéms leidzia teigti, kad
benamiai néra ,,normali” (t.y. statistiSkai reik§Smingo skirtumo neparodanti) socialiné grupé
visuomengje, todél jai nereikia specialaus {vertinimo ar pagalbos. Siekis benamiy asmeny

skaiCiy nustatyti remiantis nakvynés namuy ir kitas panaSias paslaugas teikianCiy institucijy
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statistika taip pat ne visada yra tinkamas. Sia vadinamojoje ,apskaitoje” esandia benamiy
populiacijos dali mokslininkai daznai {vardija ,,matomaja“ benamyste (Arnold, 2004; Jencks,
1995), taiau kita dalis benamiy dél viety trikumy, ligy baimés, nesaugumo, triuk$mo, griezty
instituciniy taisykliy ar kity priezas¢iy vengia nakvynés namy ir renkasi alternatyvias vietas. Po
tiltais, statybvietése, griuvésiuose ir panaSiose vietose apsistojantys benamiai jvardijami
,,nematomaisiais“ benamiais. Neretai, vykstant gyventojy ar tam tikry specialiy benamiy asmeny
suraS§ymams, ,,nematomieji“ benamiai néra jtraukiami i apskaita, nes surasantieji darbuotojai ne
visada drista apsilankyti vietose, kuriose Sie zmongés yra apsistoj¢ (Jencks, 1995).

Benamio asmens apibréZimo problematika taip pat yra glaudziai susijusi su sunkumais,
kurie kyla per visuotinius gyventoju sura§ymus siekiant nustatyti tiksly benamiy asmeny
skaiCiy. Kaip parodé 2012 m. FEANTSA bandymas apdoroti 2011 m. Europos Sajungos Salyse
vykdyty visuotiniy gyventojy suraSymy metu surinktus duomenis apie benamiy asmeny
populiacija, nustatyti konkretaus benamiy asmeny skai¢iaus Europoje, remiantis per visuotinius
gyventoju suraSymus gauta informacija, néra imanoma. Pagrindinés priezastys — dalyje Saliu
benamiy asmeny suraS§ymo patikimumas kvestionuojamas. FEANTSA ekspertai linke labiau
pasitikéti nevyriausybiniy organizacijuy ir vieSojo sektoriaus surinktais duomenis apie
registruojamus socialinémis paslaugomis pasinaudojusius benamius asmenis (Baptista,
Benjaminsen ir kt., 2012). Aptardami benamiy asmeny skaiCiaus nustatymo problematikg
S. Hutson ir M. Liddiardas (1994) pazymi, kad neretai per jvairius suraSymus surinkta
benamystés statistika ir informacija apie $ia grupe gali biiti maziau iSkalbinga ir maZziau
informatyvi nei i§samus vykusio tyrimo apraSymas, problemy ji atlickant konstatavimas ir
pacios benamystés apibrézimo problematikos isSryskinimas.

Benamystés samprata Lietuvoje taip pat yra glaudziai siejama su jos apibrézimais, kurie
buvo naudoti 2001 ir 2011 m. Lietuvos Respublikos Visuotiniy gyventojy ir biisty suraS§ymy metu.
Jais identifikuota benamiy asmeny grupé (Siuo atveju ypa¢ aktualus 2001 m. SuraSymas). Detaliau

benamystés situacija $alyje apzvelgiama 1.3. poskyryje.

1.3. Benamysté Lietuvoje: situacijos apzvalga

Kaip rodo Lietuvoje atlikty benamystés tyrimy apzvalga, néra aiSkaus ir tiesiogiai su
socialinés politikos priemonémis susieto benamio asmens apibrézimo. Socialinés apsaugos
terminy zodyne pateikiamas gana trumpas, situacijos neatspindintis apibrézimas: ,,Benamis (-¢)
— asmuo, neturintis biisto” (Socialinés apsaugos terminy zZodynas). Taigi ¢ia benamysté siejama
tik su busto kategorija, placiau neapibréziant ir nepaaiSkinant pacios busto sampratos, jo

neturéjimo laikotarpio. Tai vienas pirmyjy bandymy po Salies nepriklausomybés atkiirimo
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apibrézti benamj asmenj. Apibrézime pateikiamas sasajas tik su biisto neturéjimo kategorija,
galima aiskinti tam tikra tradicijos tasa: sovietinio rezimo laikotarpiu biisto uztikrinimo politikai
skirtas i§skirtinis démesys''. Benamystés, kaip ekstremaliausios skurdo formos samprata alyje
ivardinta tik véliau.'"> Benamio asmens kategorija néra tiesiogiai {vardijama ir nakvynés namy
steigimg 1992 m. didziuosiuose Lietuvos miestuose apibrézusiame LR Vyriausybés nutarime
(dokumente nakvynés namai jvardinti, kaip ,,lovy tipo nakvynés vieta, kur laikinai uz nustatyta
mokesti apgyvendinami asmenys, paprastai paleisti i§ jkalinimo viety, socialinés bei
psichologinés reabilitacijos istaigy, priémimo-paskirstymo punkty ir neturintys nuolatinés
gyvenamosios vietos, pagal nurodyty istaigy siuntimus®) (LR Vyriausybés nutarimas ,,Dél
nakvynés namy steigimo grizusiems i§ ikalinimo viety bei kai kuriems kitiems asmenims ir ju
idarbinimo”, 1992). I§vardytos asmeny, grizusiy i§ skirtingy institucijy ir turiniy teis¢
apsigyventi minétoje istaigoje, kategorijos, netiesiogiai apibrézia vieng i§ galimy benamystés
priezas¢iy. Benamystés, kaip aktualios socialinés problemos, savoka pradéta fiksuoti mazdaug
nuo 2000-yjy mety (pvz., Skurdo maZinimo Lietuvoje strategija’, 2000; Bendrasis aprépties
memorandumas Lietuva”, 2003; LR 2004-2006 m. nacionalinis kovos su skurdu ir socialine

atskirtimi veiksmy planas'®). Kita vertus, nei Lietuva, nei kitos Baltijos $alys minimu laikotarpiu

' Kaip pazymi vengry mokslininkas J. Hegediisas, gyvenamosios vietos trilkumas ir eilés laukiant buto yra bene
pagrindinés buvusio sovietinio rezimo Ryty Europoje charakteristikos. Sovietinio rezimo laikotarpiu visoms trims
Baltijos Salims — Lietuvai, Latvijai bei Estijai biidinga isplitusi vidiné migracija ir urbanizacija lémé staigy
gyvenamosios vietos poreiki, kuris negaléjo buti visiSkai patenkintas dél neadekvataus statyby masto.
Gyvenamosios vietos trikuma buvo bandoma mazinti plediant darbininkams skirty bendrabuciy sistema.
Darbininky bendrabuciai minimu laikotarpiu buvo tam tikra unikali socialin¢ institucija, kurios déka spresta
naslai¢iy, buvusiy nuteistyjy ir imigranty gyvenamosios vietos problema (Kdre, 1998). Po 1990 m. bisto sektorius
buvo stipriai jtakojamas jgyvendinamy liberaliy reformy: biisto privatizavimas, nelegaliai nusavintos nuosavybés
grazinimas savininkams ir busto rinkos vystymas, i§skiriami, kaip pagrindiniai biisto reformos elementai Baltijos
Salyse 1990-aisiais metais. Nors Lietuvoje, lyginant su kitomis Baltijos Salimis, naudotos skirtingos privatizacijos
metodikos, esminiai jos rezultatai yra panasis, ir dominuojanti blisto nuosavybés forma yra privatis bustai (Kore,
1998).

12 Pavyzdziui, 1990 m. Lietuvoje ir kitose Baltijos 3alyse vykdytuose pirmuosiuose stambiuose Jungtiniy Tauty
Vystymo programos projektuose (buvo atliekami ir namy tkiy biudzety tyrimai), benamiai kaip atskira socialinés
atskirties grupé nebuvo jvardijama (Estonian human development report, 1999).

13 Strategijoje keliami tikslai: sumazinti ypa¢ didelj skurda taip pat labiausiai skurstan&iy socialiniy grupiy (vienisy
tévy su vaikais, dideliy Seimy, bedarbiy, zemdirbiy) skurda. IS$sakomas pageidavimas, kad teikiant parama
ivardijamiems ,,paribio” Zzmonéms, { kuriy kategorija patenka ir benamiai, bity pasitelkiamos nevyriausybinés
organizacijos. Savivaldybés jpareigojamos uztikrinti pakankama viety skaiCiy nakvynés namuose kaip laiking
pagalbos priemong benamiams. Nevyriausybinés organizacijos pateiké pasitilymus, kaip gerinti benamiy zmoniy
kategorijai priklausanéiy asmeny gyvenimo salygas: 1. Isteigti ,butiniausiy daikty” paskirstymo punktus
benamiams. 2. [steigti ambulatorinius punktus, kuriuose biity teikiama pirmoji pagalba ir neblity prasoma pateikti
paso ar pranesti policijai. 3. Benamiams reikia psichologo, teisininko ir medicinos specialisto konsultacijy. Tai turi
buti atliekama nemokamai, garantuojant anonimiskuma. Uz miesto riby reikia isteigti kaimelius, kur tam tikra laika
benamiai galéty ramiai gyventi, pamazu perimti visas pareigas, mokytis ir igyti pasitikéjimg savimi. [Agentira
,,Visos Lietuvos vaikai“] (Skurdo mazinimo Lietuvoje strategija, 2000).

' Dokumente benamiai jvardijami, kaip socialinés atskirties grupe, o benamysté — kaip vienas svarbiausiy i§sukiy,
kuri reikia iveikti. Kaip viena pagrindiniy tiesioginiy priemoniy benamystés problemoms spresti, isskiriama
butinybé ,,plétoti savivaldybiy teikiamy paslaugy benamiams mastus ir {vairovg” (Bendrasis aprépties
memorandumas Lietuva, 2003).

'3 Ivardijus, kad apriipinimo biistais problema yra vienas vienas i§ valstybés ilgalaikiy tiksly, isakoma batinybé
uztikrinti parama nuomojant biista labiausiai pazeidziamiems $iuo atzvilgiu gyventojams, taip pat iSplétoti benamiy
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nepateikia aiskiy tendenciju ar nuorody, kurios pabrézty pagalbos bitinybe socialiai
pazeidziamy grupiy asmenims. Benamystés problemos suvokiamos kaip individo, o ne
struktiirinés problemos. Tokj valstybiy pozilrj | socialinés gerovés politika kai kurie autoriai
ivertina kaip pernelyg simplicistini (Cunska ir Muravska, 2009). Tai, kad néra aiskios bendros
valstybinés politikos benamiy asmeny atzvilgiu, matyti ir biisto politikos analiz¢ Salyse
kandidatése 1 ES (tarp kuriy buvo Lietuva ir kitos dvi Baltijos Salys) atlikusios FEANTSA
ataskaitoje'®.

Ilga laika busto ir benamystés klausimus Salyje sprendé net kelios skirtingos
ministerijos. IS ju pirmumas buvo teikiamas LR Aplinkos ministerijai (kuruojanciai 2004 m.
patvirtintos Lietuvos biisto strategijos igyvendinima) ir LR Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijai (atsakingai uZ socialinés biisto politikos jgyvendinima).'” Atsakomybiu perskyra ir
darbus reglamentuojantys skirtingi dokumentai, apsunkina kelti ir spresti su benamyste susijusiy
klausimu, situacija blogina ir tai, kad benamysté gali biiti traktuojama tiek kaip netinkamo biisto
politikos organizavimo padarinys, tiek kaip socialiniy biisty ir ju prieinamumo trikumo
problema.

Bitinybé patikslinti benamio asmens apibrézima dar karta iskilo pradéjus rengtis
pirmajam po Salies nepriklausomybés atkrimo Lietuvos Respublikos Visuotinio gyventoju ir
biisty suraSymui, jvykusiam 2001 metais. Tokie gyventojy sura§ymai benamystés tyréjy ir
socialinés politikos eksperty laikomi itin reikSmingais — jie patikslina benamystés reiskinio
masta, taip pat ipareigoja apibrézti benamiy asmeny grupg ar bent patikslinti jau esamas
apibréztis. Minétame Salies gyventojy ir biisty suraSyme taikytas itin platus benamio asmens
apibrézimas: ,,Benamiai — asmenys, neturintys nuolatinés gyvenamosios vietos ir 1éSy bent
minimaliam biistui i§sinuomoti arba nusipirkti (Lietuvos statistikos departamentas). Sis
apibrézimas itin susiaurino tikslinés grupés dydi, nes benamiai, kurie vykstant suraSymui galéjo
naudotis nakvynés namy paslaugomis, nepateko { benamiy kategorija (,,Benamis®), kadangi o

buvo priskirti gyvenanciyju institucijose kategorijai (Kanopiené ir Mikulioniené, 2004, 49).

laikino apgyvendinimo formy ivairove. Kaip pagrindiné priemoné apibréziant socialinés atskirties rizika
prevencijos srityje i$skiriama benamiy prevencija ir glaudziai su ja susijusi isiskolinimy uz komunalines paslaugas
prevencija, kuria atlikti galima uztikrinant Sioje srityje apskaitos vykdyma, iSplétojant paramos jsiskolinusiems
gyventojams priemones ir jy taikymo mastus (Lietuvos Respublikos 2004-2006 m. nacionalinis kovos su skurdu ir
socialine atskirtimi veiksmy planas, 2004).

16 Salia minétos problemos isskiriamos ir kitos, pavyzdziui, silpnéjanti vieSosios valdzios jtaka biisto sektoriuje; itin
problemiskos biisto prieinamumo galimybés mazas pajamas gaunancioms Seimoms (dél itin susilpnéjusio viesojo
busto sektoriaus bei neiSplétotos privacios nuomos sektoriaus); sparciai blogéjanti busto istekliy kokybé; iSauges
bisto savininky skurdas (Access to Housing for Vulnerable People in Accession States, 2003).

" LR Aplinkos ministerija tik nuo 2012 m. sausio I d. LR Socialinés apsaugos ir darbo ministerijai perdavée
valstybés paramos biistui isigyti ar i§sinuomoti klausimy sprendima). Lietuvos Respublikos Aplinkos ministerija.
Biisto teisinis reglamentavimas. Nuoroda internete: http:/www.am.lt/VI/index php#a/11339. Ziiiréta 2013-08-06.
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Lietuvos Statistikos departamento duomenimis, tuomet sura§yta 1250 benamiy asmeny'® ir 600
nakvynés namy gyventojuy, kurie, kaip jau buvo minéta, suraSyti, kaip instituciniy namy
gyventojai (Benamiai: kiek ju ir kokie jie. Statistikos departamento prane§imas spaudai, 2003).
Kaip nurodoma Sura§ymo darbuotojo vadovélyje (2001), benamiai zmonés buvo suraSomi prie
SiukSliy konteineriy, nakvynés namuose, sriubos valgyklose ir pan., taciau tokio plataus
apibrézimo taikymas leisty teigti, kad remiantis juo benamiu asmeniu gali bati laikomas ir tas,
kuris nuomojasi biista ar gyvena pas draugus, giminai¢ius. SuraS§ymo duomenimis, benamysté
yra labiau budinga miestams (didziyjuy miesty rajonuose suraSyta 63 proc., kaimo vietovése —
atitinkamai 37 proc. benamiy asmeny), surasytyjy asmeny tarpe daugumga sudaré¢ 30-60 mety
asmenys, (Benamiai, 2003). Didziaja surasyty benamiy dalj sudaré lietuviai (70 proc.), tuo tarpu
rusai — 13 proc., lenkai — 10 proc., kity tautybiy asmenys — 7 proc. (Zmonés, neturintys
nuolatinés gyvenamosios vietos, 2004).

Tikslesniy duomeny apie benamiy asmeny skaiciy tikétasi po 2011 m. vykusio Lietuvos
Respublikos Visuotinio gyventojy ir biisty sura§ymo. Tuomet suraSymo lape buvo isskirta ne tik
atskira benamio asmens kategorija ,,Néra biisto (benamis (-iai))“, bet ir institucijos kategorija
Hlaikino gyvenimo® (institucija-IR), | kuria patenka nakvynés namai. Taikytas ir platesnis,
palyginti su ankstesniu, benamio asmens apibrézimas: ,,Benamiu laikomas zmogus, kuris neturi
nuolatinés gyvenamosios vietos ir 16§y bent minimaliam biistui iSsinuomoti ar nusipirkti, dél
busto netur¢jimo miega lauke, kanalizacijos Suliniuose, savartynuose, Siluminése trasose,
pastatuose, kurie néra skirti Zmonéms gyventi, laikino gyvenimo namuose (nakvynés namuose
ar pan.)” (Lietuvos statistikos departamentas). Per §j suraSyma, siekiant nustatyti kuo tikslesni
benamiy asmeny skaiciy ir ju buvimo vietas, naudotasi ir savivaldybése, ir {vairiose socialinés
pagalbos jstaigose esanciais benamiy sarasais ir kita medziaga (Lietuvos statistikos
departamentas). Pastarojo suraSymo duomenys apie benamyst¢ Salyje dar yra apdorojami,
skelbiamas surasyta benamiy skaicius — 857 asmenys, yra detalizuojamas (Lietuvos statistikos
departamentas).

Benamysté — kintantis reiskinys, todél naujesniy tyrimy duomeny trikumas neleidzia
detaliau aptarti dabartinio jos ,,veido®. Remiantis 2003 m. atlikto ,Lietuvos gyventoju,
neturiniy gyvenamojo biisto“, sociologinio tyrimo (taikant standartizuoto asmeninio interviu
metoda, tyrimo imtis — 606) duomenimis, benamysté labiau biidinga vyrams (apklaustyju tarpe
jie sudare 77 proc.) — pusé ju — 51 proc. — aktyviausio darbingo amziaus (30—49 mety) asmenys;

14 proc. apklaustyjy sudaré jaunimas (iki 30 mety), senyvo amziaus asmenys — 34 proc.

18 Daugiausia benamiy suraSyta didziausiuose Salies miestuose — Vilniuje (254), Kaune (105), Klaipédoje (209),
kituose miestuose — 224, kaimuose — 458. // Benamiai: kiek jy ir kokie jie. Statistikos departamento praneSimas
spaudai. 2003-02-14. Nr. 1/03.
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(Kanopiené, Mikulioniené, 2004). Benamiy motery, lyginant su vyry, issilavinimas buvo
zemesnis — 55 proc. jy turéjo pagrindini (10 klasiy) i§silavinima, tuo tarpu tyrimo dalyviai vyrai
daugiausiai nurodé (62 proc.) turintys bendraji vidurinj arba specialyji vidurinj i$silavinima. (ten
pat). Dauguma apklaustyju benamiy praeityje turéjo apmokama darbg (88 proc. vyry ir 81 proc.
motery). Pazymétina, jog nemaza dalis asmeny jvardijo dirb¢ gana aukSto statuso darbus:
,kvalifikuoti darbininkai buvo beveik pusé vyry (46 proc.) ir tre¢dalis motery (33 proc.), kas
desimtas buvo specialistas, kiirybinis darbuotojas arba turéjo savo versla® (Kanopiené,
Mikulionien¢, 2004, 56). Kaip pagrindiniai pragyvenimo Saltiniai buvo nurodomi atsitiktiniai
uzdarbiai, socialinés paSalpos ir kt. Pagrindinémis nakvynés vietomis tyrimo dalyviai jvardijo
nakvynés namus, drauguy ir pazistamy namus, laiptines. Tyrimo klausimai leido atskleisti
benamiy subjektyvuy sveikatos vertinima, kuris, apibendrinus rezultatus, gali buti jvardintas

. o 1
,,vidutiniSku” o

. Su benamyste daznai siejamy zalingy ipro¢iy — alkoholio ir jo surogaty
vartojimas buvo labiausiai buidingas vidutinio amziaus vyrams (45 proc.) ir vyresnio amziaus
moterims (28 proc.). Pastebétina, jog tyrimo metu maziausia dalis vartojanciyju alkoholi,
i§skirta tarp jaunesnio amziaus vyry (iki 30 mety) — 35 proc., taciau §ioje vyry amziaus grupéje
reik§mingai isiskyré narkotiky vartojimas (vartoja vienas i§ trylikos). (ten pat). Siuos duomenis
praplété 2003-2004 m. Socialiniy tyrimy instituto darbuotojy atliktas tyrimas ,,Varguomenés
gyvensenos ypatumai“. Tyrime taikyta kokybinés metodologijos prieiga leido geriau pazinti
benamiy grupei priskiriamy asmeny bruozus ir gyvenimo biido ypatybes. E. Kocai (2007),
analizuodama $io tyrimo rezultatus, i$skiria dvi benamiy grupes — ,,valkatas i§ pasaukimo™ (jai
priskiria dar sovietmec¢iu visuomenés uzribyje atsidiirusius individus) ir ,,naujuosius benamius*
(asmenis, kurie parado biista po nepriklausomybés atkiirimo, negebédami prisitaikyti prie
pakitusiy salygu). Benamiy socialing grupg autoré pristato aptardama keturis benamiy
patiriamos atskirties tipus — individualyji, socialini, ekonominj, institucini, ir pabrézia, kad
benamystés trukme ir gyvenamoji vieta (aplinka) yra tiesiogiai susijusios su socialinés atskirties
gyliu. Ilga benamystés patirtis ir asociali aplinka lemia stipriai pasireiskiancig atskirti (gatvés
benamiai), tuo tarpu nakvynés namy gyventojus autoré jvardija ,.elitiniais benamiais®, kuriems
biidinga dalin¢ atskirtis. Savartyno benamiai, pasak autorés, ,,uzima tarping padéti tarp dviejy
minéty socialinés atskirties pakopu” (Kocai, 2007, 154). Tyrimo rezultaty analizei autorés
pasirinkta socialinés atskirties teoriné prieiga, viena vertus, atskleidzia benamio asmens

patiriama situacijg kity visuomenés nariy atzvilgiu, taip pat jo paties atsiribojimo nuo

1 Kaip pazymi tyrimo autorés, pasiremdamos kity autoriy atliktais pastebéjimais, ,,subjektyviai vertinant sveikata,
budinga jcentriné tendencija: praktiskai sveiki Zmonés nesirenka auk$Ciausiyjy sveikatos vertinimo baly, o
nejgalieji nesirenka zemiausiyjy. Panasiai savo sveikatos bukle vertina ir benamiai® (Kanopiené, Mikulioniené,
2004, 65).
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visuomengés priezastis. Kita vertus, §i prieiga yra ribojanti tuo atzvilgiu, jog apsunkina benamio,
kaip veikiancio ir kuriancio individo platesni pazinima.

Pristatant Lietuvos gyventojy poZiiir i benamius, elgetas ir valkatas, pazymétina, kad jis
varijuoja nuo gailesCio ir pagalbos iki absoliutaus ignoravimo ir paniekos (2004 m.
reprezentatyvios $alies gyventojy apklausos duomenys) (Lietuva Europos Sajungoje: pirmieji
metai, 2005). Apklausos duomenys parodé¢, jog visuomengje paplite du priestaringi vertinimai:
kad skurstanCiaisiais turéty pasirGpinti valstybé pazyméjo zemesniyju socialiniy sluoksniy
atstovai. AukStesni socialinj statusa uzimantys respondentai dazniau pritaré, kad benamiai
turéty labiau pasistengti sutvarkyti savo gyvenima” (Lietuva, 2005, 59). Daugiau kaip pusé
respondenty buvo linke atsiriboti nuo benamiy, elgety. Penktadalis apklaustyjy teigé, vengiantys
benamiy ir jiems nepadeda; tiek pat buvo ir pasisakiusiyjy, kad daznai padeda minéty socialiniy
grupiy nariams ir juos uzkalbina (ten pat). Neutralaus arba neigiamo poziiirio { marginalias
visuomenés grupes vyravima Salyje patvirtina ir Lietuvai rengiantis stoti | Europos Sajunga,
2003 m. vykdytos apklausos ,, Tolerancijos profiliai“ duomenys, parode, jog Salies gyventojai
»pirmiausia vengty socialiai pazeidziamy grupiy (Lietuva stojant { ES, 2004).

Apibendrinant Lietuvos gyventoju pozilirj { benamius ir kitas marginalias grupes,
pazymeétina, jog §ios grupés yra gana naujos ir nepazintos milsy visuomenéje, nes sovietmeciu
skurdo, nedarbo problemos vieSai nebuvo svarstomos. Ziniasklaidos formuojamas diskursas,
kuriantis benamio, kaip ,.kitokio™ jvaizdj taip pat sustiprina tam tikra ju demonizavima arba,
atvirk§¢iai — skatina uzuojautos jausmus. Mazas Siy grupiy mokslinis iStirtumas apriboja

detalesnés informacijos apie jas sklaidg ir potencialias pozitirio plétros galimybes.
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II. BENAMIU KASDIENYBES PRAKTIKU
TEORINIS KONSTRAVIMAS

2.1. Benamiy kasdienybés praktikos ir ju santykis su galios strategijomis

Nuo pragjusiojo amziaus antrosios pusés moksliniame diskurse vis labiau isitvirtina kasdienybés
ir jos reiskiniy analizé, apimanti jvairias skirtingas jos sritis — ,kasdienybés politika™ ir
,kasdienybés kultira™ (Appadurai, 1996; Lefebvre, 1991, 2002; Fiske, 2008; Goffman, 2000,
Giddens, 2000), ,kasdienybés praktikas® (Certeau, 1984). Kaip pazymi J. Moran (2005),
kasdienybés tyrimai yra grindziami jvairiomis individy atlieckamomis praktikomis / veiksmais,
kuriuos {jvairios studiju sritys apibrézia skirtingai. Kasdienybés studijoms ir jau minéty
kasdienybés praktiky sampratai nemaza jtaka padaré¢ M. de Certeau darbas ,,Kasdienybés
praktikos* (1984), kuriame autorius teigia, kad ,eiliniai individai gali daryti {taka
centralizuotoms galios sistemoms savo vartojimo forma. Pastaroji apibidinama kaip nelegali,
taciau pasireisSkianti nuolatiniu tyliu aktyvumu ir tariamu nematomumu‘ (Certeau, 1984, 31).
Siuo atveju vartojima autorius suvokia daug plagiau: tai ne tik tam tikry produkty pirkimas ar
naudojimas, taciau tai ir kasdienybéje isiSaknijusios rutinizuotos praktikos, nuolatiniy kasdieniy
uzduociy atlikimas — ,,kasdien atliekami pasikartojantys veiksmai, pavyzdziui, vaik$¢iojimas,
valgio gaminimas, darbas biure” (Certeau, 1984, 114). J. Fiske (2008), pratesgs M. de Certeau
darba angliakalbéje tradicijoje, kasdienybe traktuoja kaip tam tikra mikropolitikos forma, kuria
prieSinamasi politiniy ir kulttros instituciju vykdomai makropolitikai. Kasdienybés praktikas jis
ivardija, kaip kiirybiska pastovios rutinos suardyma (pvz., praeiviy elgesi, kuomet trumpindami
kelia jie eina per Zaligsias zonas ar prekybos centry lankytojus, kurie uzuot pirke prekes,
mégaujasi §iy centry aplinka) (Fiske, 2008). Sios nuolating struktiirg ardanéios ir kiirybiskos
kasdienybés praktikos skiriasi nuo M. de Certeau (1984) aptariamy monotonisky bei
nereflektyviu kasdieniniy rutininiy praktiky, jréminanciy individa tam tikrame uzdarame cikle.
Benamiy praktikos mieste — kasdienis nuolatinis mobilumas, siekiant patenkinti esminius
fizinius ir socialinius poreikius — taip pat gali buti suvokiamos kaip bendrojo kasdienybés
diskurso dalis. Miesto erdve traktuojant kaip tam tikra jvairiy skirtingy galios bei interesy
strategiju susidiirimo erdve ir remiantis T. Wrightu (1997), galima teigti, kad benamiy kasdienés
socialinés praktikos vyksta socialinéje fizingje erdvéje, nuolat disciplinuojamoje ir
organizuojamoje tam tikry galios strategiju pagrindu. Si situacija labiau atspindi Vakary miesto
erdvés valdymo ir kontrolés, kuria siekiama palaikyti tam tikry atskiry socialiniy grupiy

koncentracija atskirose miesto vietose, tradicija. Viena tokiy palaikymo priemoniy — socialiniy
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paslaugy teikimo viety koncentravimas tam tikroje miesto erdvéje (angl. service-dependent
ghetto) (Dear ir Wolch, 1992), leidziantis Sioje erdvéje telkti ir kontroliuoti socialiniy paslauguy
reikalingus asmenis. Kaip pabrézia T. Wrightas, $iy valdzios strategiju nereikty traktuoti kaip
tam tikro samokslo prie§ vargsus ar siekio socialinéje fizinéje erdvéje nubraizyti ribas (Wright,
1997). Pasitelkiant M. de Certeau (1984) aptartus galios mechanizmus, kasdienes strategijas ir
taktikas galima traktuoti kaip nukreiptas { vadinamaji ,,derama“ erdvés naudojima ir tam tikry
socialiniy fiziniy erdviy koncentracija bei atskyrimg per dominuojanéias politines strategijas ir
taktikas. Jei sprendimai suvokiami kaip dinamiski, priklausantys nuo vieSojo spaudimo,
autoritarinés miesto valdzios vykdomos strategijos ivairiuose visuomenés lygiuose gali biti
svarstomos, lyginamos, priimamos ar atmetamos pasitelkus jvairias taktikas (de Certeau, 1984).
Autoritariniy strategiju metu yra siekiama kurti tokia vieta, kurig buity galima kontroliuoti.
Priesingai, buti ,,be vietos”, nekontroliuojamam, reiSkia buti ,,nederamoje” (angl. proper)
vietoje. Jei benamiai asmenys biistus turin¢iosios visuomenés atzvilgiu suvokiami, kaip esantys
,,be vietos*, jie tampa nuolatiniu valdzios stebé&jimo objektu, nuolat ripinamasi, kad jy veiksmai
nepazeisty vadinamyjy ,,deramy‘ socialiniy ir fiziniy riby. Benamiy kasdienés praktikos, neretai
perzengiancios S$ias kontroliuojamas ribas, pasitelkiant M. Foucault‘o (1998) aptariamus
individy atliekamus jvairaus pobiidzio mikroveiksmus, kuriais remiantis taikomas lokalus
pasiprieSinimo modelis, gali baiti traktuojamos kaip alternatyvios praktikos, taktikos ir atsakas {
autoriteto struktiiry demonstruojama galia. Kita vertus, kaip pazymi T. Wrightas (1997), minétos
taktikos gali biiti suvokiamos ir kaip priemoné benamiams asmenims pasinaudoti tam tikra
erdve ar paslaugomis, siekiant patenkinti savo poreikius. Autorius pateikia per kitus tyrimus
iSryskéjusias benamiy asmeny vykdomas taktikas — kuriamas alternatyvias darbo, Seimos
normas (Wagner ir Cohen, 1991), leidziancias pasipriesinti vykdomai jy marginalizacijai. Taip
pat, kaip pabrézia D. A. Snow, S. Baker ir L. Anderson (1989), tam tikri benamiy veiksmai,
visuomenéje suvokiami, kaip kriminalinis elgesys, daznai yra pozityvi adaptyvi benamiy
taikoma strategija, leidzianti uZsitikrinti materialinius isteklius. Sios benamiy kasdienybés
praktikos, biitinos siekiant iSgyventi, kaip pazymi T. Wrightas (1997), apibendrintai gali bati
suvokiamos kaip tam tikras pasipriesinimas galios mechanizmams. Siuo atzvilgiu pati benamiy
kasdienybé gali biiti suprantama kaip ,,besiprieSinanti®, kaip nuolatiniy iSgyvenimo praktiky
paieska, siekiant atremti galios instituciju vykdoma socialinés fizinés erdvés ir elgesio
reguliavima, pasitelkiant atskirties, represiju ir panasias strategijas. Sios paieskos lemia
benamiy, kaip tam tikry socialiniy ir politiniy veikéjy, atlickamus prieSinimosi veiksmus,
atitolinanc¢ius juos nuo pasyvaus, nelygybés situacijos nulemto aukos vaidmens, o benamiams
siekiant patenkinti pagrindinius poreikius skatina nuolatinei miesto rekonstrukcijai i ,,benamiy

miesta”, kurio kontiirai yra ribojami jvairiy institucijy ir neinstituciniy viety (tai, pavyzdziui,
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nakvynés namai, dienos centrai, sriubos valgyklos). Taip ,,benamiy miestas* tampa tam tikra
laiko ir vietos diagrama, kurig sukuria ir palaiko pagrindinés benamiy asmeny lankomos
socialiniy paslaugu vietos, taip pat maziau formalios benamiy mégstamos erdvés, pavyzdziui,
parkai, skverai (Cloke ir kt., 2010). Kaip pazymi P. Cloke‘as ir kt. (2010), stengiantis rasti budy
patekti i minéta ribojancia miesto erdve susiduria dvi racionalumo logikos — disciplinuojancios
vietos racionalumas ir taktinis benamiy asmeny racionalumas. Perfrazuodami de Certeau (1984),
P. Cloke‘as ir kt. (2010) teigia, kad instituciné parama ir benamiy asmeny suvarzymai ja
teikianciose vietose reprezentuoja tam tikra strategija, kuria yra iSreiSkiama disciplinuojanti
erdvés galia. Siuo aspektu erdve, kaip socialinés kontrolés instrumenta, yra apibrézes ir H.
Lefebre (1991), teigdamas, kad erdvés politizavimas leidzia garantuoti tam tikra jos derama
naudojima. Kaip pazymi L. M. Takahashi (1998), paslaugy teikimo vietos mieste nuzymi
pagrindines benamystés mieste geografijas, kuriy zemélapius ,braizo“ benamiai asmenys
specifiniy kasdieniy rutiny metu lankydami tam tikrus pagrindinius paslaugy teikimo mazgus.
Sios lankomos erdvés benamiams suteikia materialing ir emocine pagalba, tadiau kartu
gaunamos pagalbos rémuose kuria perskyra tarp benamiy ir blistus turinciosios visuomenés
dalies (Rowe ir Wolch, 1990). Kita vertus, svarbu neuzmirsti ir naujy miesto erdvés politikoje
(ypa¢ JAV) fiksuojamy tendencijy:, disciplinuojancioji erdvés galia mazinama jvairiomis
antikriminalinémis kampanijomis, pavyzdziui, benamiai asmenys jsileidziami { vieSasias erdves,
i§ kuriy anksciau jie biidavo iSvaromi. Populiaréjanti vadinamojo ,,revansistinio miesto® (angl.
revanchist city) idéja, bene labiausiai iSplétota geografo urbanisto R. G. Smitho (1996),
kritikuoja rinkos ekonomikos palaikomus ir skatinamus erdvés ribojimus, akcentuoja ,,miesto
grazinimo® svarbg pilieCiams ir yra tam tikra atsvara benamius asmenis stipriai

kriminalizuojanéiai erdvés politikai, ypa¢ aktualiai posovietiniame mieste.

2.2. Socialiniy paslaugy teikimo ir naudojimosi jomis santykis

Moderni gerovés valstybé XX a. transformavusi individo ir valstybés santykius — nuo
individo nutolusi viesaji sektoriy vél i§ naujo bandydama prie jo priartinti draudimo sistemos,
iSaugusio asmeniniy paslaugy finansavimo ir teikimo biidais. Tai 1émé, kad Siandien
i§sivysCiusiose Salyse kiekvienas pilietis turi sasaju su viena ar kita vieSgsias paslaugas
teikiancia institucija (pvz., medicinos, globos, §vietimo) gauna pensijas, stipendijas ar bedarbio
pasalpas.

Mokslinéje literatiiroje i$skiriamos dvi pagrindinés gerovés valstybés atsakomybés
reikalavimy kategorijos. Pirmoji susijusi su socioekonominiu saugumu, kai padidéja tikimybé

pilieCiams patirti rizikas, susijusias su kapitalistinés rinkos veiksniais — nedarbu, darbo teisiy
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pazeidimais ir kt. Kitos rizikos yra susijusios su tam tikrais asmens gyvenimo ciklo etapais. Sios
rizikos kelia reikalavimus vieSai uztikrinti socioekonominj sauguma. Tuo tarpu antroji gerovés
valstybés atsakomybés reikalavimy grupé yra susijusi su socioekonomine lygybe. Jos iStakos
susijusios su masiy demokratijos ir politinés lygybés plétote, ji gali buti realizuota tik
socioekonominés lygybés salygomis. Kaip pazymi E. Roller (1995), socioekonominés lygybés
uztikrinimo reikalavimas yra demokratizacijos proceso priezastis, dél to atsiranda didziulis
priestaravimas tarp to, kokios rasies lygybé turéty biiti uztikrinama jvairiose gerovés valstybés
institucijose (McNaughton, 2008).

Mokslingje literattroje paslaugy teikimo benamiams problematika yra analizuojama gan
fragmentiskai, dazniau apsistojant ties konkreciy atveju analize, vis délto galima iSskirti keleta
pagrindiniy faktoriy, kurie pasitaiko kalbant apie individy naudojimasi paslaugomis. I$skiriamos
dvi pagrindinés aiskinimy apie naudojimasi paslaugomis kategorijos: strukttriné perspektyva ir
individualioji perspektyva. Struktiiriné perspektyva paprastai apima paslaugy prieinamumo ir
tinkamumo problematika (Fitzpatrick, 2005; Neale, 1997; Pleace ir Quilgars, 2003), ji daznai
aptariama apibréziant benamystés reiSkinj, kuomet pristatomos ir paslaugos, prieinamos Siai
zmoniy kategorijai. Taip pat aptariami barjerai, su kuriais susiduria instituciniy paslaugy
vartotojai. Individualioji perspektyva apima individy poziliri i naudojimasi paslaugomis,
vartotojy kultlirines ir asmenines elgesio normas, individualia tapatybe ir individualy
naudojimasi paslaugomis (Crane ir Warnes, 2002). [ Sig perspektyva struktiirinio poziiirio
Salininkai daznai zifiri skeptiskai, nes ji kartais tapatinama su ,,individualia patologija“ arba
asmeninéms benamiy asmeny ydoms, neanalizuojant netiesioginiy faktoriy svarbos, kurie leisty
paaiskinti tokius individy pasirinkimus.

Siame kontekste aidkindamas benamystés priezastis ir problemas (pavyzdziui, kodél
valstybés teikiama parama ir gerovés programos nepasiekia socialiai atskirty visuomenés
grupiy), N. Pleace‘as (1998) teigia, kad jos gali buti nulemtos makrolygiu — dél bendryjy resursy
trikumo, arba mikrolygiu — dél individo asmeniniy resursy pasirtipinti gauti valstybés parama
trikumo. Antra vertus, neretai benamysté yra tik vienas individo gyvenimo ciklo etapy, nes
lemiant tam tikroms aplinkybéms asmuo jau gali buti susidiirgs su socialinés gerovés sistema
vaikystéje, pavyzdziui, augdamas globos namuose arba véliau — negalios, nedarbo ar
nusikaltimy (baudziamojoje sistemoje ar i$éjus i$ jos) atvejais. (Fitzpatrick ir kt., 2000).

Vakary Saliy moksliniame diskurse socialinés politikos klausimai benamystés atzvilgiu
yra glaudziai susij¢ su benamystés socialinio reiskinio samprata. Pastaruosius kelis
desimtmecius socialiniy paslaugy sferoje dominuojant socialiniy problemy individualizacijai,
benamysté vis dazniau imama vertinti kaip individo problema, nulemta tam tikry socialiniy ir

politiniy veiksniy. Siuos veiksnius fiksuojancioms struktiiroms apibréziant, kurios visuomenés
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grupés gali apsirtipinti iStekliais, ir numatant gerovés paslaugy skyrima to padaryti negalin¢ioms
arba galinCioms tik i§ dalies, iSkyla individo, kaip aktyvaus Siy paslaugy vartotojo, problema
(McNaughton, 2008). Autoré §j ,,refleksyviy“ paslaugu plétote ir paslaugy gavéju, kaip aktyviuy
vartotoju suvokima sieja su kintan¢ia ontologine visuomenés samprata ir auganéia
individualizacija, kurig aiSkina U. Beckas (1992), teigdamas, kad ,,pirmosios” modernybés
visuomené buvo struktiiruota budu, kuriuo galéjo biiti numatomos ir apskaiciuojamos rizikos. O
visuomenés kaitos procese Sioms sauguma garantavusioms apsaugoms — gerovés valstybei,
uzimtumui, branduolinei Seimai — kintant ir fragmentuojantis ry$kéja nauja socialiné realybe,
kurioje individo gyvenimo ciklas nebegali biiti nuspéjamas taip, kaip anksciau (Beck, 1992).

Individo, kaip aktyvaus ir atsakingo uz savo elgesi veikéjo, situacija tampa M. Deano
(1999) apibréziamo ,refleksyviojo valdymo* (angl. reflexive government) sritimi:
atsakomybéms uz rizikos minimalizavima tampant individy, namy tkiy ir bendruomeniy kaip
socialiniy paslaugy vartotojy ir klienty skiriamuoju bruozu (Dean, 1999, 166). ,,Socialinis
rezimas“ (angl. regime of the social), kuri sudaro valdymo struktiiry darbuotojai, socialiniai
darbuotojai, nevyriausybinio sektoriaus atstovai, tampa jo partneriais ir vadovais, padedanciais
individams i§vengti riziky ir jas valdyti, prieiti prie tam tikry itekliu. Sioje sistemoje issiskiria
tikslinés populiacijos (aptariamuoju atveju galima i$skirti bedarbius, benamius, vieniSus tévus ir
pan.), kuriy gyvenimas yra jrémintas nuolatinéje aktyvioje saveikoje su sistema. D¢l nuolatinio
itvirtinto kontakto su gerovés paslaugomis Sios grupés apibréziamos kaip reikalaujancios
nuolatinés specialisty, dirban¢iy su jomis, pagalbos. Siy institucijy darbas paremtas veikimo
technologijomis, kurios rizikoje esan¢iy grupiy narius turéty ,,grazinti { visuomeng¢ (Dean,
1999). Sioje institucijy ir ju veikéju demonstruojamos galios situacijoje iskyla M. Foucault‘o
(1998) diskutuojama struktiiros ir tvarkos palaikymo idéja, aktualizuojama per disciplina,
bausmes ir normalizavima. Institucijos §iuo atveju atlicka legitimizuotos socialinés tvarkos
palaikymo ir uztikrinimo funkcijas, kurios, isteigdamos disciplinarini valdymo modelj, palaiko
tam tikra normatyving tvarka ir paskirstant erdve bei zmones kuria socialini gyvenima
(Foucault, 1998).

Apzvelgdami socialing politika ir jos taikomas priemones benamystés problemai
susvelninti, B. Edgar ir kt. (1999) teigia, kad neretai ,,paveldétos™ institualizuotos valstybiniu
lygiu teikiamos paslaugos benamiams, padaro jas netinkama benamystei spresti priemone. Taip
nutinka tod¢l, kad nemaza dalis paslaugy teikéjy demonstruoja institucini isipareigojima
kontroliuoti ir suvarzyti, disciplinuoti ir bausti, kaip to rezultatg jie sitilo trumpalaikes priemones
benamystés sprendimui, kai tuo tarpu zvelgiant i§ socialinés atskirties perspektyvos, yra
reikalingi ilgalaikiai, i individualy asmenij bei jo problema orientuoti ir kruops¢iai planuojami

sprendimai.
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Gerovés valstybés sitilomos socialiniy paslaugy sistemos priemonés taip pat yra viena i
galios veikéju strategijy, disciplinuojanéiy benamius asmenis. Sios priemonés padeda vykdyti
,paras¢iy zmoniy“ medikalizacija (Estroff, 1985), ,liga*“ suvokiama kaip tam tikra i§vaizda ir
bendryjy visuomenés normy neatitinkantis elgesys. T. Wrightas (1997) isskiria vadinamuyjy
Lhusipelniusiyjy® ir ,,nenusipelniusiyjy* benamiy kategorijas, dél to, atsizvelgiant { socialini
statusa, vieni ju patenka | gerovés sistemos kategorijas, kiti — ne. Aukstesnis socialinis statusas
garantuoja didesnes galimybes tapti sistemos dalimi. Auk$¢iau minétas Lietuvoje atliktas
benamiy asmeny tyrimas (Kocai, 2008) puikiai iliustruoja Sias dvi kategorijas: vadinamieji
gatvés benamiai, paprastai turintys stipriy priklausomybiy ir Zemesni socialini statusa,
disciplinuojanéiomis praktikomis (taisyklémis) atskiriami nuo socialinés paramos mechanizmy
(pavyzdziui, kreipiantis paramos reikalaujama pateikti asmens dokumenta, jo gatvés benamiai
daznai neturi), o institucing parama gaunantys, nakvynés namuose gyvenantys ar nakvojantys
benamiai yra jtraukiami ir | kitas papildomas socialinés sistemos teikiamas paslaugas
(psichologinis konsultavimas ir pan.). Kaip pabrézia M. B. Katz (1989), dél tam tikry vieSuju
vyraujanéiy tradiciniy moters, kaip motinos, auklétojos percepcijy, moterys benamés dazniau
patenka { vadinamaja ,,nusipelniusiyjy” kategorija, dazniau gali tikétis sulaukti pagalbos nei
analogiskoje situacijoje atsidiire vyrai (Katz, 1989, i§ Wright, 1997). Si izvalga padeda
paaiSkinti, kodél fiksuojamas gerokai mazesnis, palyginti su vyry, vadinamyjy gatvés benamiy
motery skaicius. Kaip rodo tyrimai, benamiai asmenys daugiausiai naudojasi socialinémis
paslaugomis, kurios leidzia uztikrinti pagrindinius poreikius — maisto, pastogés, uzimtumo; o
reabilitacijos, gydymo nuo priklausomybiy (alkoholio, psichotropiniy medziagy vartojimo) ir
kitomis panaSiomis paslaugomis naudojamasi re¢iau (McNaughton, 2008). Lietuvoje néra atlikta
i8samiy benamiy socialiniy paslaugu vartojimo ir Sioje srityje ju daromy pasirinkimy tyrimy,
taCiau remiantis ankstesniy tyrimy duomenimis teigiama, kad naudojimasis maitinimosi ir
labdaros (drabuziai, avalyné) paslaugomis yra labiausiai paplites tarp gatvés benamiy, o kreiptis
teisiskai priklausanéios paramos | atitinkamas institucijas vengiama. PrieSingai, nakvynés
namuose gyvenantys ar juose nakvojantys benamiai asmenys dalyvauja socialinés paramos
mechanizme (Kocai, 2008). Placiau Salyje teikiama socialiné parama benamiams bus pristatyta

poskyryje 2.3.

2.3. Socialiné parama benamiams Lietuvoje

Pagrindiniuose $iuo metu galiojanciuose teisés aktuose yra reglamentuojama valstybés
socialiné parama kritiniais asmens gyvenimo momentais (nedarbo, ligos ir pan. atvejais) (LR

Konstitucija), numatomos tokios pagalbos ir paramos teikimo budai ir priemonés , kurie
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i$samiau paaiskinti jvairaus pobtdzio dokumentuose (LR Socialinés paramos koncepcija, 1994;
LR Socialiniy paslauguy istatymas, 2006; LR Socialiniy paslaugy katalogas, 2006 ir kt.).
Socialiné parama teikiama $iais biidais: socialiniy paslaugy ir globos, pasalpos ir piniginiu
i8moky, Salpos daiktais (LR Socialinés paramos koncepcija, 1994). Nors socialinés paramos
teikimo koncepcijoje numatoma, kad paramos tikslas padéti asmeniui i§gyventi ekstremaliomis
salygomis, benamystés situacija patirian¢io asmens kategorija tiesiogiai néra iSskiriama. LR
Socialiniy paslaugu istatyme (2006) benamio asmens situacija {réminama socialinés rizikos
suaugusio asmens kategorija, kuria jis apibréziamas kaip ,,darbingo amziaus asmuo, esantis
socialiai atskirtas dél to, kad elgetauja, valkatauja, piktnaudziauja alkoholiu, narkotinémis,
psichotropinémis ar toksinémis medziagomis, yra priklausomas nuo azartiniy loSimy, yra
isitraukes ar linkes {sitraukti i nusikalstamg veikla, yra patyrgs ar kuriam kyla pavojus patirti
psichologing, fizing ar seksualing prievarta, smurtg Seimoje ir yra i$ dalies ar visiskai netekes
gebéjimy savarankiSkai ripintis asmeniniu (Seimos) gyvenimu ir dalyvauti visuomenés
gyvenime® (LR Socialiniy paslaugy istatymas, 2006). Socialinés rizikos suaugusj asmeni
apibrézianti saqvoka apima gana skirtingas situacijas, i kurias asmuo patenka dél tam tikry jo
patirty ar patiriamy problemy, su kuriomis susiduria ir benamiai asmenys. Kita vertus, minétame
apibrézime néra akcentuojami gyvenamojo bisto trikumo klausimai ir su tuo susijusios
problemos®’.

Lietuvoje pagrindinés socialinés paramos organizavimo funkcijos patikétos
savivaldybéms, kurios atsako uz socialiniy paslaugy teikimo savo teritorijoje gyventojams
uztikrinima. LR Socialiniy paslaugy istatymu (2006) reglamentuojamos priemonés — bendrosios
ir specialiosios socialinés paslaugos, kurios detalizuojamos Lietuvos Respublikos Vyriausybés
2006 m. patvirtintame Socialiniy paslaugy kataloge, kur kiekviena socialiné paslauga yra
apibiidinama pagal ivairias charakteristikas: socialinés paslaugos apibrézimas, tikslas, gavéjai,
teikimo vieta, paslaugos teikimo trukmé ar daznumas, paslaugos sudétis, ja teikiantys
specialistai ir pan. Atsizvelgiant { savivaldybés poreikius, sutaréiy pagrindu su valstybinémis ir /
ar nevyriausybinémis organizacijomis, privaciais réméjais, socialinés rizikos asmenims, i kuriy
kategorija patenka ir benamiai asmenys, paprastai teikiamos bendrosios — konsultavimo,
informavimo, tarpininkavimo ir atstovavimo, vienkartiniy pasalpy, asmens higienos, maitinimo,
paramos daiktais, sveikatos priezitiros, kurios yra atskiros, be nuolatinés specialisty prieziiiros

teikiamos — paslaugos. Ju tikslas — ugdyti ar kompensuoti asmens geb¢jimus savarankiSkai

?° Galima teigti, kad $ia situacija lemia ir skirtingy instituciju atsakomybiy klausimas (biisto politika 3alyje
kuruojanti LR Aplinkos ministerija tik nuo 2012 m. sausio 1 d. LR Socialinés apsaugos ir darbo ministerijai
perdaveé valstybés paramos biistui isigyti ar i§sinuomoti klausimy sprendima). Lietuvos Respublikos Aplinkos
ministerija. Biisto teisinis reglamentavimas. Nuoroda internete: http://www.am.lt/VI/index.php#a/11339. Ziiiréta
2013-08-06.
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ripintis asmeniniu gyvenimu ir dalyvauti visuomenés gyvenime (LR Socialiniy paslaugy
katalogas, 2000). Taip pat teikiamos specialiosios socialinés prieziiros — laikino
apnakvindinimo ir laikino apgyvendinimo — paslaugos, kurios yra teikiamos nakvynés namuose.
Nakvynés namai 1992 m. ju steigima reglamentavusiame LR Vyriausybés nutarime apibrézti
kaip ,,lovu tipo nakvynés vieta, kur laikinai uz nustatytqa mokestj apgyvendinami asmenys,
paprastai paleisti i§ jkalinimo viety, socialinés bei psichologinés reabilitacijos istaigy, priémimo-
paskirstymo punkty ir neturintys nuolatinés gyvenamosios vietos, pagal nurodyty istaigy
siuntimus* (LR Vyriausybés nutarimas ,,Dél nakvynés namy steigimo grizusiems i$ ikalinimo
viety bei kai kuriems kitiems asmenims ir jy idarbinimo*®, 1992). Véliau LR Socialiniy paslaugy
kataloge (2006) nakvynés namai apibrézti kaip laikino apnakvindinimo paslaugas teikianti
istaiga (,,nakvynés ir biitinyjy paslaugy (asmens higienos, buitiniy) suteikimas asmenims kriziy
atvejais ar dél Seimoje iSkilusiy problemy, dél kuriy iSkyla grésmé asmens sveikatai ar
gyvybei“) (LR Socialiniy paslaugy katalogas, 2006). Nakvynés namy (kaip laikino
apgyvendinimo jstaigos) tikslas yra teikti ,trumpalaike socialing globa gyvenamosios vietos
neturintiems ar laikinai negalintiems ja naudotis asmenims bei padéti jiems iSspresti problemas,
dél kuriy jie tapo $ios jstaigos klientais™ (LR Socialiniy paslaugy katalogas, 2006). Nakvynés
namuose, atsizvelgiant i ju tipa, klienty socialinius poreikius ir jstaigos galimybes yra / gali biti
teikiamos auk$¢iau minétos bendrosios socialinés paslaugos. Taip pat yra teikiamos
specialiosios (socialinés priezitiros) paslaugos, kuriy spektras, kaip ir bendruyju paslaugy atveju,
priklauso nuo klienty poreikiy ir jstaigos galimybiy jas suteikti.*' Teikiamomis specialiosiomis
socialinémis paslaugomis siekiama grazinti asmens gebéjimus pasiriipinti savimi ir integruotis {
visuomeng ar tenkinti asmens gyvybinius poreikius kompleksinés pagalbos metu. Dienos
centruose, skirtuose socialinés rizikos asmenims (arba turintiems teis¢ juose lankytis), yra
teikiamos dienos socialinés globos paslaugos, sociokultiirinés ir socialiniy iglidziy ugdymo bei
palaikymo paslaugos (LR Socialiniy paslaugy katalogas, 2006). Socialinés paslaugos, skirtos
socialinés rizikos asmenims, i kuriy kategorija patenka ir benamiai asmenys, kurie iprastai

kasdien naudojasi Siomis paslaugomis, pateikiamos 1. Lent.

2! Pavyzdziui, Kauno nakvynés namuose laikino apnakvindinimo ir kriziy jveikimo pagalbos paslaugos;
specialiosios socialinés paslaugos (trumpalaiké socialiné globa arba socialiné prieziiira): apgyvendinimo,
psichologinés-psichoterapinés pagalbos; gyvenimo igiidziy ugdymo ir palaikymo, darbo iglidziy ugdymo ir kitos
paslaugos atsizvelgiant | asmens savarankiskumo lygi (Kauno nakvynés namai).
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1 lentelé. Socialinés paslaugos, skirtos socialinés rizikos asmenims (j ju kategorija patenka ir benamiai
asmenys)

Socialinés paslaugos

Bendrosios socialinés Specialiosios socialinés paslaugos
paslaugos
Socialiné priezidira Socialiné globa
Paslaugos Teikimo Paslaugos Teikimo Paslaugos Teikimo vieta
pavadinimas vieta pavadinimas vieta pavadinimas
Informavimas Nakvynés Socialiniy D.c. Dienos D.c.
namuose | igldziy ugdymas | Suaugusiems socialiné Suaugusiems
ir palaikymas soc. rizikos globa soc. rizikos
asmenims asmenims
Asmeninés Nakvynés Laikinas Nakvynés Trumpalaiké Nakvynés
higienos ir namuose | apnakvindinimas namuose socialiné namuose,
priezitiros globa laikino
paslaugu apnakvindinimo
organizavimas namuose
Tarpininkavimas | Nakvynés | Intensyvi kriziy Nakvynés
ir atstovavimas namuose | jveikimo pagalba namuose
Maitinimo Labdaros
organizavimas | valgykloje
Sociokulttirinés Dienos
paslaugos centre
Konsultavimas | Nakvynés
namuose

Lentelé sudaryta remiantis Socialiniy paslaugy katalogu, patvirtintu LR Socialinés
apsaugos ir darbo ministro jsakymu ,,Dél socialiniy paslaugy katalogo patvirtinimo*, 2006 m.
balandzio 5 d. Nr. A1-93.

Lietuvos statistikos departamento duomenimis, 2012 m. $alyje veiké 22 nakvynés namai
(i8 viso juose yra 1257 vietos, paslaugomis pasinaudojo 2447 gyventojai). Daugiau informacijos
apie nakvynés namuose apsilankiusius asmenis galima suZzinoti i§ 2011 m. duomeny. Tuo metu
Salyje veikusiuose 23 nakvynés namuose (i§ viso — 1206 vietos) gyveno 2281 asmuo, i$ ju 1790
vyry ir 491 moteris (Lietuvos statistikos metrastis, 2012). 2011 m. didziaja dali nakvynés
namuose apgyvendinty asmeny sudaré neturintys busto asmenys (1891), taip pat i§ laisvés
atémimo viety grize asmenys (177), asmenys, patyr¢ smurta Seimoje (67) ir pan. Minétais metais
didzigja dali visy apgyvendinty asmeny sudaré ilgiau nei 6 ménesius nakvynés namuose
gyvenantys asmenys (793) ir 1-3 mén. gyvenantys asmenys (650) (Lietuvos statistikos
departamentas).

Augant] nakvynés namy poreiki atspindi statistiniai duomenys: 2011 m. nakvynés
namuose buvo apsigyveng 2,3 tukst. Asmeny, tai 6 procentais daugiau nei 2010 m. ir
penktadaliu — nei 2005 m. (Lietuvos statistikos metrastis, 2012). Nors nuo 2000 m. nakvynés

namy skaicius keitési nezymiai — 2000 m. fiksuota 19, o 2011 m. — 23 jstaigos, taciau kone
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perpus iSaugo viety skaicius juose: 2000 m. buvo 656 vietos ir 115 laikino prieglobsc¢io viety, o
2011 m. — 1206 vietos bei 392 laikino prieglobs¢io vietos.

Dar viena aptartina socialiné parama benamiams — socialinio biisto paslauga. Socialinis
bustas apibréziamas kaip ,nekomerciniu pagrindu, pagal Vyriausybés nustatyta nuomos
mokesc¢io apskaifiavimo tvarka nuomojamos savivaldybés gyvenamosios patalpos, skirtos
mazas pajamas turintiems asmenims ir Seimoms apgyvendinti pagal Sio statymo nustatytas
salygas (socialinio bsto kategorijai nepriskiriamos tarnybinés gyvenamosios patalpos,
bendrabuciai, nakvynés namai, gydymo ar globos (rlipybos) gyvenamosios patalpos)“ (LR
Valstybés paramos biistui {sigyti ar iSsinuomoti ir daugiabuiams namams atnaujinti
(modernizuoti) jstatymas, 2009). Uz socialiniy biisty administravimg savo teritorijoje, taip pat
prasymy Siam bustui registravimg yra atsakinga kiekviena savivaldybé. Socialiniai biistai yra
teikiami pagal atskirus saraSus: jauny Seimy, Seimy, auginanciy tris ar daugiau vaiky (jvaikiy),
buvusiy naslai¢iy ar be tévy globos likusiy asmeny, neigaliyju asmeny ir Seimy, kuriose yra
nejgallis asmenys, bendrasis sarasas (i §i sarasa jraSomi visi, kurie nepatenka | auks$¢iau minimus
sarasus), taip pat socialinio blsto nuomininky, turin¢iy teis¢ i blisto salygu pagerinima (LR
Valstybés paramos bistui {sigyti ar iSsinuomoti ir daugiabuiams namams atnaujinti
(modernizuoti) istatymas, 2009). Uzsienio Salyse dél socialinio bisto paslaugos vyksta
diskusijos, taciau kaip vienas pagrindiniy benamystés sprendimo biudy ir alternatyva laikino
apgyvendinimo jstaigoms — nakvynéms namams, Lietuvoje stokojant aiskiai reglamentuotos
socialiniy biisty politikos, $i paslauga negali buti jvardyta efektyvia benamystés mazinimo
priemone, kadangi kasmet fiksuojamos socialinio biisto poreikio augimo tendencijos, be to,
palyginti su jomis, itin mazi $io biisto poreikio patenkinimo skaiciai.”?

Apibendrinant benamiams asmenims teikiamos paramos situacija Lietuvoje galima
teigti, kad, viena vertus, benamio, kaip socialing rizika patirian¢io asmens, situacija leidzia jam
tikétis ir gauti socialing parama, kita vertus, kaip pabrézia ir E. Kocai (2008), nepakankamai
veiksmingas (palyginti su kitomis Europos Sajungos Salimis) socialinés apsaugos istatymuy
igyvendinimo mechanizmas ne visada leidzia §ig parama garantuoti. Pabréztinas ir paties
benamio asmens neveiklumas ir pasyvumas siekiant gauti §ig parama, ir jos atsisakymas,
susidiirus su sunkumais, iSkilusiais siekiant iSpildyti grieztus biurokratinius reikalavimus
(ivairios registracijos, reikalingy dokumenty turéjimas ir pan.) (Kocai, 2008). Lankstumo ir tam

tikro tgstinumo, kryptingumo stygius teikiant socialing parama benamiams asmenims kildintinas

Lietuvos statistikos departamento duomenimis, 2006 m. i§ viso sarauose fiksuota 16314 asmeny, laukiangiy
socialiniy blisty, per tuos pacius metus toks biistas buvo suteiktas 890 asmeny. 2010 m. laukianciy — 28461,
atitinkamai gavusiy — 831 asmuo. 2011 m. pabaigoje Lietuvoje i§ viso saraSuose buvo 30 484 asmenys, laukiantys
socialinio biisto; pagal sarasus biistas buvo iSnuomotas 949 asmenims (Lietuvos statistikos departamentas).
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i$ aiskios benamystés klausimo strategijos nebuvimo, ir benamio, ne tik kaip socialinés rizikos

asmens, bet ir kaip atskiros tikslinés grupés, teikiant socialing parama, {vardijimo.
24. Erdvés, vietos ir socialinio santykio konstravimas benamystéje

Benamiy geografijos studijose geriausiai atskleidziamas rySys tarp socialiniy ir erdviniy
procesy, lemian¢iy benamiy kasdienybg. Minétas studijas bene labiausiai yra iSplétoje
M. J. Dearas ir J. R. Wolch (1993). Skirtingus laikotarpius apimanciose studijose analizuodami
Siaurés Amerikos miesto kaita ir socialiniy paslaugy bei gerovés sistemos reforma, jie
atskleidzia socialinés ir erdvinés dinamikos ry$j, palaikantj uzdaros socialiniy paslaugy
teritorijos (angl. service-dependent ghetto) ,vidiniame mieste” (angl. inner city) socialini
konstravima, kuriame ir aplink kuri buriasi nuo socialiniy paslaugy priklausomi asmenys ir
benamiai. Siy autoriy darbai yra glaudziai susij¢ biitent su Amerikos miesto kaitos kontekstu ir
ji lydin¢iomis pasekmeémis, vis délto remiantis jais galima apibendrintai teigti, kad erdvé néra tik
tus¢ia dimensija, taciau, kaip teigia C. Philo (1986), ji leidzia struktiiruotis socialinéms grupéms
ir yra apibréziama dalyvavimu. Sioje sampratoje isskiriant benamiy naudojama erdve kaip tam
tikra ,,uzkulisiy erdve, Sios miesto erdvés naudojimas benamiams ne tik leidzia patvirtinti save,
bet reprodukuoti erdvés vadinamaja marginalia reikSme, o kartu ir savo paciy marginaluma.
Toks pozitiris leidzia kalbéti apie marginalios erdvés ir marginalaus asmens statuso rysi, o
naudojimasis aplinka gali biiti suvokiamas ir kaip tam tikra iSgyvenimo strategija, kadangi, kaip
pazymi J. S. Duncanas (1990), uzimdamas marginalia erdve asmuo darsyk patvirtina savo
socialinj marginaluma ir §iuo savo veiksmu parodo priimamg jos moraling tvarks. Miesto
sociologai ir geografai, akcentuodami erdvés ir socialinio gyvenimo interakcija, pazymi, kad
erdvé struktiiruoja socialinio gyvenimo aspektus ir socialinius bei erdvinius procesus, kurianc¢ius
grupiy tapatybiy struktiiras (Swearingen ir Orellana-Rojas, 2000). Minéti autoriai i$skiria
socialinéje geografijoje taikomos erdvinés analizés svarba, kuri leidzia atpazinti erdvés, vietos ir
grupés tapatybés tarpusavio interakcija. H. Lefebras (1991) teigia, kad kiekviena erdvé kartu yra
ir konflikto erdvé, o individai, susiedami save su tam tikra erdve, kuria Sios erdvés jausma, kuris
gali sukelti prieStaravima dél to, kaip $i erdvé yra naudojama. Remiantis minétu autoriumi
galima konstatuoti, kad erdvés koncepcija pati savaime yra ir socialinio konflikto kiiréja, ir jo
priezastis (Swearingen ir Orellana-Rojas, 2000). Erdvé gali biiti suvokiama kaip materialus
produktas, sukurtas rysiy produkavimo budu, ir kartu kaip socialiniy rySiy procesas. Erdvé yra
vieta, kurioje Zzmonés veikia, dalindamiesi ja, ir pati §io dalinimosi idéja. Kaip pazymi
amerikietis E. W. Soja (1981) ir brité D. Massey (1981), galima kalbéti apie socialiniy rysiy ir

erdvés dialektika pabréziant, kad erdvé yra ir socialiniy ry$iy kiirimo rezultatas, ir kartu —
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ypatybé, generuojanti tuos socialinius rySius (Swearingen ir Orellana-Rojas, 2000). Autoriai
pateikia pavyzdi, kaip erdvé atlicka produkto ir socialiniy rySiu produkuotojo vaidmeni:
prekybos centro pastatas suvokiamas kaip erdviné forma, teikianti nauda jame apsiperkantiems
asmenims, o §ios vietos formuojami ry$iai tarp Zmoniy suvokiami ne kaip pilietiniai, o daugiau
kaip verslo rySiai. AnalogiSka sasaja biity galima atlikti su nakvynés namais, kuriuose rysiy
ktrima lemia bendra erdvé ir situacija.

Miesto erdvé perduoda dominuojancios grupés, kuri ir kuria tg erdve, vertybes (Harvey,
1986). Sis procesas bene geriausiai fiksuojamas kasdienybés praktiky metu, kai tam tikromis
praktikomis sukuriama individy erdvé yra suvokiama kaip tos grupés erdveé. Kitai socialinei
grupei méginant primesti savas kultlrines reik§mes ar elgesio modelius tai paciai erdvei,
nei§vengiamas §iy grupiy konfliktas, kuris lemia vienos grupés nariy primetamus elgesio
suvarzymus ir kitos grupés nariy paklusima $iai naujai tvarkai, jos prisiémima. Si situacija kelia
erdvés ir vietos sampraty bei sankirty klausima. Kaip pazymi N. Liubiniené (2009), nusakyti
vietos ir erdvés santyki néra lengva, nes jos gali biiti ir viena kitos pratgsimas ir papildymas, ir
opozicija viena kitai. Siame darbe erdvés ir vietos savokas pasitelkiant tik kaip iranki, leidziantj
atskleisti benamiy asmeny kasdienes praktikas, erdvé traktuojama kaip apimanti skirtingas
vietas (susidedanti i$ ty viety), reik§mingas benamiams asmenims. Tad, kaip ir N. Liubinienés
(2009) darbe, laikomasi sampratos, kad vietos suteikia erdvei konttirus ir ja lokalizuoja. Vietos
ir individo / grupés rySio analizé¢ leidzia atskleisti joms priskiriamas reikSmes ir kuriama

autentiSka santyki su vieta, kuriai biidingi tam tikri simboliai ir palaikomos reik§més.

2.4.1. Vietos tapatumo konstravimas

Zmongés priskiria vietoms tam tikras reikmes, paremtas jy interakcijomis su erdve ir
vienas kitu. Neretai Sios reik§més tampa tam tikry socialiniy santykiy kolektyvinémis
reprezentacijomis, kurios atpazistamos susikertant sukurtajai erdvei, kultirinéms reik§Sméms,
tvykus grupiy konfliktui. Kai kurie urbanistai sociologai, siedami $ias reikSmes su miesto erdve,
jas jvardija ,,miesto reik§mémis* (Castells, 1983). Kaip pazymi S. Swearingenas ir C. Orellana-
Rojas (2000), jvairioms visuomenés grupéms biidingos skirtingos tam tikry miesto teritoriju
reik§més ir samprata apie tai, kaip viena ar kita erdvé turéty buti naudojama, kokia $iy grupiy
vieta bendroje miesto erdvés socialingje tvarkoje. Kartu ir skirtingoms zmoniy grupéms
skirtingose socialinése erdvinése lokacijose budingi skirtingi, su vieta susieti, interesai ir
priskiriamos reik§més (Glassman, 2002). Sj vietos ir jai priskiriamy reikimiy konceptualizavima
pratesia G. Rose (1995) teigdama, kad ,,vietos pajautimas® (angl. sense of place) kyla i

kasdieniy individo gyvenimo patirciy, jis apima kasdienini gyvenimg ir patirti“ (Rose, 1995, 89,
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i§ Easthope, 2001, 130). ,,Vietos pajautimo® koncepcija atskleidzia, kad vietos neturi prigimtiniy
reik8§miy, tik tas, kurias joms yra suteik¢ individai. Autor¢ iSskiria tris pagrindinius parametrus,
apibréziancius ,,vietos pajautimo® prigimti: 1) ,,vietos pajautimas™ yra nattralus, jis gali buti
pagristas teritorine ar i§gyvenimo patirtimi; 2) ,,vietos pajautimas® yra reikSmiy, kurias individai
suteikia savo gyvenimui, rezultatas; taip pat jis gali biiti kultliriniy interpretacijy, esanciy aplink
mus, dalis; 3) ,,vietos pajautimas® yra tapatybés politikos dalis, komunikuojanti saves, kaip
opozicijos ,.kitam®, apibrézimo idéja (Rose, 1995, ten pat). ,,Vietos pajautimo* koncepcija yra
siejama su tam tikra individo emocine, patirtine sfera, o mokslingje literatiiroje sutinkamai
,.vietos identiteto* (angl. identity of place) koncepcijai kelia individo susisaistymo su tam tikra
vieta ir jo patirCiy, siejamy su ja ir jai priskiriamy charakteristiky, klausimus (Cuba ir Hummon,
1993). Atsizvelgiant | kuriama santyki su tam tikra vieta, individai gali sieti save su ja, arba
atvirk§ciai — atriboti. Sig mintj palaiko ir benamiy tyrimus atliekanti S. Ruddick (1990, 1996),
ivardydama juos kaip socialius subjektus, tiek kuriancius save, tiek kuriamus per santyki su
erdve ir miesto politika. Siuo atveju atskleidziamas dvigubas vietos kiirimo procesas — vieta,
kaip egzistuojanti fiziSkai erdvé, ir kaip interpretuojama ir kuriama aplinka, kartu
funkcionuojanti ir kaip saves kirimo $altinis. S santyki S. Ruddick (1996) jvardija kaip ,,vietos
kurimo taktika™, kuri leidzia erdve transformuoti | sau palankia aplinka, panaudoti ja kaip tam
tikrg i§gyvenimo praktika. ,,Vietos kiirimo™ (kaip tam tikros saugios, ,,savos™ erdvés kiirimo)
praktika yra glaudziai susijusi su namy (kaip vietos) samprata. Tuo tarpu benamystés studiju
analizéje {prastenés ,,namy neturéjimas‘ vs. ,,namai‘ konotacijos, darant perskyra tarp prarasty /

neturéty namuy, kaip vietos, ir kity viety, kurios néra laikomos namais.

2.4.2. Namy kaip vietos samprata

Mokslinéje literatliroje egzistuoja labai skirtingos namy savokos interpretacijos ir
suvokimo modeliai. M. Eliade teigia, kad ,,namai yra saugumg ir patikimuma garantuojanti
erdvé, centriné vieta, tampanti zmogiSkosios egzistencijos ir vietos aSimi, i§ kurios iSeinama {
galimai priesiska pasaulj ir vél griztama prieglobsciui. Namai yra laisvés vieta, kur asmuo gali
biiti savimi. Namai yra elementy, kuriuos kaupiame visos asmeninés istorijos metu, saugykla, jie
padeda apibrézti, kas mes esame. Namai gali biiti traktuojami kaip sakrali erdve, tikrosios
asmens egzistencijos ir tapatybés vieta® (Eliade, 1959, i§ Rowles, 2003, 116). ,,Namy‘“ sagvoka
mokslinéje literatliroje apibréziama gana nevienareikSmiskai, nes vyrauja tiek fiziné, tiek
psichologiné / filosofiné namy suvokimo koncepcijos. Pastaraja palaikantys P. Saunders ir P.
Williams (1988) teigia, kad namai yra socialiné erdviné bitis, kurioje, kaip galutiniame

rezultate, susilieja fiziné namy visuma ir socialiné visuma, t. y. Seimyna. Formuluodami §iuos
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apibendrinimus, minéti autoriai remiasi A. Giddenso struktliracijos teorija ir joje pateikiama
»vietos* koncepcija, kurioje teigiama, kad socialiné saveika yra i§ dalies nulemta jos erdvinés
aplinkos. Anot minéty autoriy, namai yra esminé ,,vieta“ (angl. locale), kadangi juose yra
sukuriami ir véliau reprodukuojami baziniai, pamatiniai asmens socialiniai ryS$iai. Namy
samprata apima ir namy tkj, ir fizini vieneta, esanti erdvéje, tad jie yra socialiné erdviné
sistema, nesuredukuojama nei vien i socialinj namy tkio vieneta, nei vien i fizing namy aplinka
(Saunders, Williams, 1988, i§ Easthope, 2001). Kaip teigia J. D. Porteous (1976), namai
individui suteikia visi$ka pasitenkinima, kuri galima palyginti su teritorijos suteikiamu gyviiny
saugumu. Tai yra saugumas, tapatumas ir Salia esanciyjuy palaikymas, taip pat ir ontologinis
saugumas (Porteous, 1976, i§ Easthope, 2001).

P. Somerville‘is (1992), kalbédamas apie namy samprata, susieja socialinj, psichologini
ir emocini namy aspektus, nes, jo teigimu, tik psichologinis ar tik sociologinis pozifiris negali
iSsamiai paaiskinti namy koncepcijos. Namai daznai suvokiami kaip esantys erdvéje (ir laike),
taciau, autoriaus teigimu, jie néra vien fiziné struktiira: jie apima ir platesn¢ aplinka —
kaimynyste, regiona. Tad siekiant suvokti asmens santyki su namais, turime pirmiausia suprasti
jo socialinius ryS$ius, psichologija ir emocijas, t.y. gyvenimo patirti (Somerville, 1992).
Mokslingje literatiiroje buvo teigiama, kad ,,namai“ (angl. house) tik tuomet tampa ,,namais*
(angl. home), kai juose yra Seima, Véliau Sia sampraty papilde kita — postkonstruktyvisting,
teigusi, kad namais turéty biiti laikoma tai, kas yra daugialypiska, situaciSska (Rapport ir
Overing, 2000). Siuolaikiné mobili namy samprata teigia, kad asmens namai néra visur, ta¢iau
asmuo, kad ir kur jis bebiity, atsizvelgiant | aplinkybes, gali jaustis kaip namuose. Namus
apibréziant kaip fizing pastoge arba emocini reikSminguma, individui saugumas tampa esminiu
jausmu (Sommerville, 1992). Sios kultiridkai ir socialiai konstruojamos namuy, kaip komforto, ir
saugumo Saltinio reikSmés, sudarancios esmines salygas individui vystytis sveikai ir
visapusiskai, lemia, kad namy neturintis asmuo atpazistamas kaip besiskiriantis nuo likusios
visuomenés dalies (Watson ir Austerberry, 1986). Dél savito benamio asmens gyvenimo biido
jis yra traktuojamas kaip kitoks, ligonis. Kita vertus, namy ideologija gali veikti skirtingais
budais, atsizvelgiant i tai, kaip benami asmeni reprezentuoja benamystés reik§més. Benamysté
gali biiti suvokiama ne tik kaip namy trikumas, tac¢iau namy konceptas Sioje situacijoje yra
primestinis, iSorinis. DidZiosios Britanijos mokslininkés S. Watson ir H. Austerberry, atlikusios
tyrimg benamiy motery nakvynés namuose, teigia, kad beveik 30 proc. jame dalyvavusiy motery
neapibréz¢ nakvynés namy ar kitos vietos, kurioje jos gyvena, kaip namy, kartu jos saves
nejvardijo benamémis. Si situacija atskleidzia, kad namy samprata apima kur kas daugiau
skirtingy reik§miy nei i§ pradziy buvo galima numanyti. Benamystés tyréjas R. Jahiel (1992)

namy funkcijas apibrézia funcionalistinés sampratos kategorijomis — juos traktuoja kaip fizing
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struktiira, bet ne kaip gyvenimo patirtj, kuri yra asmens ontologinio tapatumo dalis. Anot R.
Jahiel (1992), namai atlieka ne tik biologing ar psichologing, bet ir teising, ekonoming, socialing
funkcija. Jie labai svarbiis asmeniui siekiant jgyti stabiluma visuomenéje, socializuotis. Sios
autoriaus pastabos leidzia daryti prielaida, kad turimi namai padeda individui i$vengti jvairiy
sutrikimy, kelia biitinybés juos turéti klausima. Kaip pazymi C. L. Twigger-Ross ir D. L. Uzzell
(1996) asmuo, judédamas i§ vienos vietos | kita, nuolat kuria ir perkuria tam tikras vietas ir
namus kaip savojo tapatumo dalj. Si koncepcija galéty bati artima ir benamiams asmenims, nors
studijos apie vietos kiirimg ir namy reik§minguma benamiams asmenims néra labai i$plétotos,
dazniau apsiribojama tyrimais, kuriuose namai traktuojami kaip buvimo vieta, analizuojamos
benamiy percepcijas apie juos (May, 2000). Démesys benamio asmens mobilumui, kuriamoms
ir transformuojamoms viety reik§méms, kuriamam santykiui su jomis galéty biiti vienas i$ biidy,

leidzianciy pagilinti Zinojimg apie plétojamas namy reikSmes ir sampratas.

2.5. Kasdienis benamio asmens mobilumas

Benamis asmuo tiek mokslinéje, tiek grozinéje literatiroje daznai apiblidinamas kaip
nepastovus, vartojami klajoklio ar valkatos epitetai, sukuriantys neigiama benamio asmens
mobilumo konotacija. Taciau Siuo atveju mobilumas yra traktuojamas kaip opozicija stabilumui,
jis nusako stabilios ir apibréztos gyvenamosios vietos trikuma. Nomadiskumas, anot L. R. Stark
(1994), gali buti pazymimas kaip viena kertiniy savoky, atskirianti benamj asmeni nuo
turiniyjy namus. Autoriai Alanas Radley‘is ir kt. (2010), atlike benamiy tyrimus Naujoje
Zelandijoje ir Didziojoje Britanijoje, teigia, kad benamiams asmenims nuolatinis judéjimas /
vaik$¢iojimas yra tam tikra neatskiriama gyvenimo budo dalis. Kartu jie kelia klausima, kuo
toks judéjimas skiriasi nuo ,,paprasto vaik$c¢iojimo* arba vaik$¢iojimo kaip tam tikros
alternatyvaus meno formos. Pirmuoju atveju vaiks€iojimas suvokiamas kaip judéjimas,
persikélimas i$ vienos vietos | kita, kai tam tikros vietos yra sukuriamos ir perkuriamos, erdvés
atveriamos ir sutrikdomos (de Certeau, 1984). Vaiksciojimas suvokiamas ir kaip tam tikra
,meno forma® — eiti pasivaikscioti, vadinasi, iSnaudoti laika, kuris lieka nuo kity uzsiémimy,
reflektuojant juos kaip ir tam tikras aplinkos patirtis. PrieSingai, benamio asmens situacija lemia
jo priverstinj vaik$¢iojima mieste, pats vaiks¢iojimo veiksmas néra vien jo pasirinkimas, o kaip
prievartinio judéjimo ir atskirties padarinys (Sibley, 1995). Kita vertus, negalima teigti, kad
benamiy asmeny vaiksc¢iojimas mieste yra nulemtas vien auk$ciau minimy salygy, ji galima
ivardyti ir kaip tam tikra ,,taktini benamiy asmeny racionaluma™ (Cloke, May ir Johnsen, 2008),

esamuoju momentu pasirinkta (i§)gyvenimo strategija.
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Mobilumo / judéjimo samprata savyje talpina skirtingas konotacijas ir skirtingus zitiros
biidus. Transporto geografai mobiluma apibrézia kaip galimybe judéti tarp skirtingy veiksmo
viety (pavyzdziui, namu ir parduotuvés) ar skirtingy gyvenimo sfery (darbo, mokymosi,
laisvalaikio). Mobilumas taip pat daznai yra aptariamas kartu su tam tikry viety ar zmoniy
prieinamumu ir matuojamas veiksmo viety, kurias galima pasiekti tam tikru atstumu per tam
tikra laika, skai¢iumi (Hanson, 1995). Geografijos mokslo disciplinoje jprasta benamiy asmeny
mobilumo jproCius nagrinéti pasiremiant tam tikromis savokomis, pavyzdziui, ,kasdieniai
judéjimo mieste budai“, ,,miesto vidiné migracija“ (Rahimian, Wolch ir Koegel, 1992).
Apibendrinant Sio pobtdzio studijas (Rowe ir Wolch, 1990; Wolch ir kt., 1993) galima
iSryskinti tris dominuojancias temas: benamiai asmenys keliauja / juda dél tuy paciy priezasciy,
kaip ir kiti visuomenés nariai, t.y. sickdami patenkinti biitinuosius poreikius — apsiriipinti
maistu ir kitomis pirmos svarbos vartojimo prekémis; vyksta { darba, siekdami uzsitikrinti
pajamas; vyksta susitikti su Seimos nariais ar draugais. Taigi mobilumas yra strategija, kai
uzsitikrinant uzdarbi, busta, socialinius rySius, paslaugas ir pramogas siekiant pagerinti
gyvenimo kokybe.

Miesto aplinka formuoja, o kartu ir yra formuojama ty, kurie joje gyvena. Benamiy
asmeny kuriama kartografija taip pat isilieja i bendras praktikas, pertvarkancias ir
rekoduojancias miesto erdve (pavyzdziui, tokias, kurios siejamos su jaunimo kultira —
vazingjimasis riedlentémis ir pan.) (Borden, 2001). Benamiy judéjimo praktikos leidZia miesta
perkurti | tam tikra ,,benamiy miesta™, kurio ribos yra apibréziamos skirtingy instituciniy (ir ne
tik instituciniy) erdviy. Siuo aspektu ,,benamiy miestas* gali biiti matomas kaip tam tikra laiko
ir erdvés diagrama, apibréziama centriniy viety (nakvynés namai, dienos centrai ir kt.), taip pat
maziau formaliy, bet vis vien tam tikromis taisyklémis apibrézty viety (parkai ir pan.).
Plétodami skirtingas taktikas ir tam tikrais biidais ,,perkurdami“ miesto erdves, anot
mokslininkiy J. R. Wolch ir A. Rahimian (2010), benamiai vykdo tam tikra racionalumo logika,
kuomet susiduria tam tikros vieSos disciplinuojanéios erdvés racionalumas ir taktinis benamiy
asmeny racionalumas, siekiant ,apeiti ju veiksmus ribojangia miesto tvarka ir taisykles. Si
situacija leidzia identifikuoti tam tikrus benamiy braizomus miesto zemélapius, atpazinti
praktikas ir pa¢iy benamiy kuriamas taisykles (Wolch ir Rahimian, 2010). Benamiy mobilumo ir
mobilaus elgesio mieste tyrimus atliekancios J. R. Wolch ir A. Rahimian (2010) nurodo, kad
pastarojo pobiidzio tyrimy néra atlikta daug. Jos iSskiria mazos imties demografinius tyrimus, {
kuriuos buvo ijtraukti keli klausimai apie benamiy asmeny nueinamus mieste atstumus (Rossi,
1989; Lee, 1989), ir studijas, kuriose buvo fokusuojamasi i didelio atstumo mobiluma ar
migracija, taip pat i trumpalaikj ar kasdienini mobiluma mieste, tiriamg pasitelkiant etnografijos

metodus (Rowe ir Wolch, 1990; Wolch ir Rowe, 1993). Pirmojoje studijoje buvo atskleista, kaip
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benamiy motery mobilumas ir jo suformuoti socialiniai tinklai sukuria laiko ir erdvés zemélapi,
antrojoje — lyginamos dviejy Los Andzelo (JAV) miesto kvartaly benamiy mobilumo praktikos.
Apibendrinant §ias studijas (Wolch, Rahimian ir Koegel, 1993) galima iSskirti keleta
pagrindiniy benamiy mobilumo tipy: benamiai juda mieste, siekdami jveikti sunkumus,
patiriamus gyvenant gatvéje, t.y. patenkinti kasdienius bitinuosius fizinius poreikius —
apsirfipinimas maistu, pastoge ir kt. gyvenimui svarbiais dalykais. Kadangi dalijimasis istekliais
yra pagrindiné iSgyvenimo strategija, benamiy asmeny palaikomi socialiniai tinklai atlieka
svarby vaidmenj jy mobilumo sprendimuose — judé¢jimas padeda uzmegzti socialinj rysj, kuris
gali garantuoti pagalba. Miesto aplinka ir joje susiklosciusi tam tikra laiko ir erdvés struktira
stimuliuoja mobilumo praktikas — benamiai asmenys keliauja i tam tikras atviras miesto erdves,
naudojasi vieSosiomis paslaugomis ir {vairiomis uzimtumo galimybémis (bibliotekos, prekybos
centrai ir pan.). Uzimtumo galimybés, teisé i socialing gerove, buisto galimybiy paieska lemia
benamiy asmeny mobilumo poreikius. Benamiai asmenys suprantami kaip mobilis klajotojai,
tai leidzia juos jvardyti besiskirianciais, ,.kitais“, nors ju mobilumas kartais apsiriboja tais
paciais bruozais, kaip ir kity gyventoju mobilumas, t.y. kyla dél kasdieniy maisto, biisto,
uzimtumo, draugystés palaikymo ar paslaugu poreikio. Galima netgi teigti, kad tam tikra prasme
didzioji visuomenés dalis, sickdama patenkinti savo poreikius, tampa benamiais klajokliais.
Antra vertus, benamiy mobilumo praktikos gali atskleisti ir paslaugy teikimo viety i§sidéstymo
efektyvuma — nakvynés namy ar kitos paslaugas benamiams teikiancios institucijos gali biiti

ikurtos ten, kur néra patogu jomis naudotis.
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III. TYRIMO METODOLOGIJA

Benamysté ir ,,benamystés industrija“ yra skirtingai traktuojamos ir reglamentuojamos
atskirose Salyse. Taciau tai néra uzdaros savaime funkcionuojancios sistemos, jos gali biti
suvokiamos platesniame kontekste — kaip didesnés bendros sistemos (pavyzdziui, neoliberalios
hegemonijos) dalis. Indukcinio pobiidzio tyrimai, kuriuose analizuojami skirtingi §ios sistemos
dalyviy naratyvai, taip pat plétojamas bendras teorinis suvokimas, kuria bendraji zinojima apie
benamystés sampratos biudus ir modelius. (Garcia-Lorenzo ir kt., 2008). Etnografinio lauko
tyrimo prieiga ypa¢ praveréia tiriant naujas, mazai tyrinétas visuomenés grupes — duomenys
renkami natiiralioje aplinkoje, atskleidziant aplinkybes, kuriose vyksta {vairios ju gyvenimo
realijos. Si prieiga leidzia kontekstualizuoti duomenis ir véliau juos lyginti, plésti bendraji
suvokima apie grupe. R. B. Johnson (1997) pazymi, kad indukciné prieiga ir tyrimas natiiralioje
aplinkoje dar negarantuoja prieigos patikimumo ir kelia tyréjo SaliSkumo klausima, taciau {
benamystés tyrimus zvelgiant retrospektyviai, Sios metodologijos taikymas juose vis délto yra
itin populiarus Pasigirstant kaltinimams dél nedidelio $ios srities tyrimy patikimumo, T. B. Stax
(2005) sitlo sisteminio pozilirio galimybe, indukcinés ir dedukcinés metodologiniy prieigy
derinimo galimybes ar skirtingy metody derinima, kuris garantuoty tranguliacija.

Nakvynés namuose gyvenanciy benamiy asmeny kasdienés (i§)gyvenimo praktikos buvo
fiksuojamos per etnografini lauko tyrima derinant stebéjimo, dalyvaujamo stebéjimo, pusiau
struktiiruoto interviu, neformaliy pokalbiy, dokumenty analizés metodus. Surinkta informacija
buvo apdorojama kokybinés turinio analizés ir fenomenografinio tyrimo duomeny analizés
budais. Aptardama etnografinio tyrimo metodo specifika S. Ortner (1995) teigia, kad labai
svarbu i etnografija zvelgti ne kaip { tam tikros rtsies teksta, bet kaip { pazinimo buda — realiy
zmoniy pasauli, realiame laike ir erdvéje. Toks pozitris leidZia i§vengti tendenciju vaizduoti
tiriama grupg kaip statiSka ir homogeniska, eliminuojant subjekty pozicijy daugialypiskuma,
ivairius ir kartais net prieStaringus ,,balsus“, individy dinamika ir juy ,,poziiiri { save pacius*
(Hammersley ir Atkinson, 2007). Etnografija tyréjui sudaro salygas dalyvauti tam tikrame
mokymosi procese, kuris vyksta per interakcija keigiantis idéjomis ir informacija. Siuo atveju
pazymeétina ir socialinio konteksto, kuriame vyksta minétos interakcijos, svarba — individai
veikia neatsiejamai socialinio konteksto, turimy ankstesniy ir dabartiniy pasaulio suvokimo
prasmiy, besiformuojanciy tam tikroje socialingje terpéje (Ravenhill, 2008). Skirtingy metody
kombinacija (etnografijos analizéje pasitelkus kokybinés turinio analizés ir fenomenografinio
tyrimo duomeny analizés buidus), leidzia surinkti daug duomeny i{vairove ir iSskiriant

dominuojancias temas, siekti objektyvumo.
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3.1. Tyrimo dalyviai ir imtis

Tyrimo dalyviai — vyrai ir moterys, vienokiu ar kitokiu biidu dalyvaujantys ,,benamystés
industrijoje (nakvynés namy gyventojai ir {vairaus pobtidzio socialines paslaugas benamiams
asmenims teikiantys darbuotojai). Pagrindiniai tyrimo dalyviai, sudarantys didziausig tyrimo
dalyviy dalj ir bene geriausiai leidziantys atskleisti tyrimo esmg ir logika, yra benamiai asmenys,
besinaudojantys laikino apnakvindinimo ar apgyvendinimo paslauga nakvynés namuose. LR
Socialiniy paslaugy istatymas (2006), reglamentuojantis ir minétas paslaugas teikian¢iy istaigu
veikla, juos apibrézia kaip ,,socialinés rizikos suaugusius asmenis* — ,klientus. Buvo atlikti 24
(9 motery ir 15 vyry) giluminiai interviu su nakvynés namy Vilniuje ir Kaune gyventojais, taip
pat laikinai (nakciai) juose apsistojanciais gyventojais (tyrimo dalyviy saraso ir charakteristiky
lentelé pateikiama priede Nr. 2). Didesni tyrimo dalyviy vyry skai¢iy 1émé benamystés, kaip
,vyriska veida“ turincio reiskinio, samprata. Fiksuojami kelis kartus mazesni motery benamiy
skaiciai, atkreipia démesi i motery benamystés ,,nematomuma" ir itin skausmingus jos patyrimo
isgyvenimus. Sis kontekstas 1émé tyrimo dalyviy motery pasiekiamumo problema ir ju nenora
dalintis savo patirtimis. Daugiau informacijos apie motery benamystés patirtis buvo gaunama
per neformalius pokalbius, stebéjimg dalyvaujant, taciau $ios moterys (kaip ir apskritai visi
asmenys, su kuriais palaikyti neformaliis pokalbiai ar apsikeitimai trumpomis frazémis, juokais),
1 nurodomg tyrimo dalyviy skai¢iy néra jtraukiamos. Patirtis tyrimo lauke parodé, kad
neteiktinos aiSkios perskyros ir griezti apibendrinimai tarp tyrimo dalyviy vyry ir motery
benamystés patirciy, kadangi tokiems lyginimams ar iSsamesnés iSvadoms bity reikalingi
iSsamesni skirtingy ly¢iy benamiy tyrimai, i$skirtinai koncentruojantis i ju patirtis socialiniy
paslaugy sistemoje. Tyrimo dalyviy vyry amzius varijavo nuo 30 iki 68 mety, motery — nuo 30
iki 65 mety amziaus. Vyry benamystés trukmé varijavo nuo 2 ménesiy iki 11 mety (su
pertraukomis). Atitinkamai motery — nuo 1 mety iki 8 mety. Tikslios benamystés trukmés ir
gyvenimo nakvynés namuose laikotarpio nustatyma riboja jvairlis tyrimo dalyviy gyvenimo
tvykiai (partnerystés, draugystés, ikalinimas, priklausomybiy gydymasis reabilitacijos
bendruomenése, laikas, praleistas ligoninése ir pan.), kurie lemdavo trumpalaiki ar ilgiau
uzsitesusi iSsiregistravima i§ nakvynés namy. Beveik pusé, t.y., 11 tyrimo dalyviy (3 moterys ir
8 vyrai) aiSkiai nurodé, kad nuo apsigyvenimo momento, nakvynés namuose gyvena nuolat, kiti
teigé, kad Siomis paslaugomis naudojasi su pertraukomis. Pertrauky priezastis — tam tikri
auks¢iau minéti asmeninio gyvenimo jvykiai ar priverstinis pasalinimas (asmuo, nusizenges
nakvynés namy taisykléms, i$ ju tam tikram laikui pasalinamas). Ne vienas tyrimo dalyvis vyras
pazymeéjo, kad toks gyvenimo biidas (kai { nakvynés namus griztama tik pernakvoti, o visas

dienos laikas praleidziamas judant mieste), labai iSvargina, todél uz tam tikras nusikalstamas
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veiklas gresiantis laisvés atémimas ju negasdina ir yra jvardijamas kaip budas pailséti ir fiziskai
atsigauti.

Pirmieji giluminiai interviu buvo atlieckami praé¢jus mazdaug trims ménesiams nuo
tyrimo pradzios (tyrimo pradzioje vyko dalyvaujantis stebéjimas, ji atliekant taip pat buvo
imami trumpi interviu, taciau ne visi jie buvo jraSin¢jami, o dalis aprasomi, kaip per lauko
tyrima gauta medziaga). Per dalyvaujant] steb¢jima kartu su tyrimo dalyviais buvo kalbama apie
giluminius interviu, todél ne vienas tyrimo dalyvis sitilési papasakoti savo istorijq ir paaiskinti,
kaip socialiniy paslaugy sistemoje, kuria jie naudojasi, ,,viskas veikia is tikryjy*. Tyrimo
dalyviy atrankai giluminiams interviu buvo taikoma tiksliné imties vienety atranka, o imtis
sudaroma remiantis patogiaja ir ,,sniego gnifiztés* atranka (Bitinas, B., ir kt., 2008). Siy dviejy
imties vienety atranky derinimas leido lengviau pasiekti tyrimo dalyvius ir gauti iSsamesne
informacija (,,sniego gnitiztés* atrankos buidas itin praverté renkant informacija apie benamiy
asmeny socialinius ry$ius, dekoduojant judéjimo mieste marsrutus).

Tyrimo eiga ir situacija 1émé, kad per stebéjimg dalyvaujant buvo nuolat bendraujama su
ivairiy pareigybiy darbuotojais, dirbanciais su nakvynés namuose gyvenanciais asmenimis.
Siekiant geriau suvokti socialines paslaugas benamiams teikianéiy institucijy darbo specifika, ju
pozitrj ir palaikomus santykius su klientais, atlikti 14 interviu su nakvynés namy vadovais,
valgykly ir maisto dalinimo punkty darbuotojais, ,,Zemo slenksc¢io* kabineto darbuotoja, medike
(tyrimo dalyviy saradas pateikiamas priede Nr. 3). Siy tyrimo dalyviy atrankai buvo taikoma
tiksliné imties vienety atranka, o imtis sudaroma, remiantis maksimaliai jvairiy atvejy atranka,
leidusia { tyrima itraukti skirtingose institucijose dirbancius asmenis, ieskoti tiriamiesiems
atvejams bendry bruozy (Bitinas ir kt., 2008). Per Siuos interviu gauti duomenys leido geriau
pazinti institucijos konteksta, i kuri patenka socialinés paramos besikreipiantys benamiai
asmenys (taip pat ir Sio konteksto kaita — pavyzdziui, keletas darbuotoju su Sia socialine grupe
dirba nuo pat nakvynés namuy jsteigimo pradzios). Interviu su darbuotojais vyko skirtingais
buvimo tyrimo lauke etapais. Didzioji dalis darbuotojy tyréja pazinojo i$ anksc¢iau, kaip buvusia
savanorg, buvo tur¢j¢ ivairiy neformaliy pokalbiy, todél sunkumy, tariantis dél pastaryju
interviu, nekildavo. Ypac §iltai darbo apie benamyste rengima palaikydavo darbuotojai, turintys
ilgesne darbo su benamiais patirti.

Atliekant etnografini tyrima neabejotinai svarbus vadinamojo pagrindinio informanto
(angl. gate keeper; key informant) vaidmuo, palengvinantis susiorientavima situacijose,
leidziantis patekti { tyrimo lauka ,.i§ vidaus“. Si vaidmenj skirtingu laiku atliko net keli asmenys,
kadangi net pora karty uzmegztas rySys buvo neplanuotai nutrauktas, kai net du vadinamieji

pagrindiniai tyrimo dalyviai (skirtinguose miestuose) buvo arestuoti policijos. Sis faktas tyrimo
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nesutrukdé, taciau liko nejgyvendinti planai: neaplankytos teritorijos — tam tikros nelegalaus
benamiy uzdarbio zonos, kuriose lankytis vienai tyréjai baty pernelyg pavojinga. Si patirtis —
netikétas ry$io su pagrindiniais tyrimo dalyviais nutriikimas, turi sasajy su Rusijoje benamiy
tyrima atlikusios T. Hojdestrand (2005) pastebéjimu, kad artimesnis rySys su kai kuriais tyrimo
dalyviais nebitinai reiSkia, kad apie juos yra zinoma kiek daugiau. Pazymétina, kad minéti
tyrimo dalyviai nuolat rodydavo dideli susidomé¢jimg tuo, kaip vyksta tyrimas. Toks santykis
buvo uzsimezgges natiiraliai, kadangi nuolatinis klausinéjimas, praSymas paaiskinti vieny ar kity
dalyky reik§mes, taip pat ir kartojimas, kad tyrimo dalyviy gyvenimas yra unikalus, todél norisi
apie ji parasyti, nulemdavo nemaza ju paciy isitraukima. Panasia patirt tyrimo lauke su Cikagos
lietuviais imigrantais yra aprasiusi D. K. Kuzmickaité (2004). Anot jos, ,,respondentams labiau
patiko <..> bendradarbiavimo rasant knyga idéja negu paslaugos [dalinantis informacija]
teikimas® (Kuzmickaité, 2004, 37). Paminétina, kad ne visada pavykdavo islaikyti objektyvy
santyki su vadinamaisiais pagrindiniais tyrimo dalyviais. Ne sykj teko ,,pagauti save, kad
atsidlirus ne tyréjos-studentés, o, pavyzdziui, savanorés roléje, palyginti su kitais benamiais,
jiems skirtas didesnis démesys (pavyzdziui, sriubos valgykloje dalinant sriubg buvo
nesamoningai stengiamasi pripilti pilnesni dubenj ir i{déti daugiau tir$¢iy, arba nakvynés
namuose parinkti geresnés kokybés patalyne, pasiteirauti dél jos spalva ir pan.). Minétais
atvejais iSkyla rizika sukelti nepasitikéjimg tarp kity tyrimo dalyviy, todél ja suvokiant
samoningai vengta didesniy draugysciy ar bendravimo palaikymo uz tyrimo lauko riby.

Tyrimo dalyviams nebuvo siiilomas atlygis uz interviu skirta laika, $is klausimas nebuvo
iSkiles tyrimo metu, i§skyrus vieng atveji, kuomet laukiant, kol bus atidaryta sriubos valgykla, ir
neformaliai bendraujant su keletu benamiy, vienas ju (neblaivus ir apsvaiges nuo narkotiniy
medziagy) bandé smurtauti ir reikalauti pinigy uz neva trukdoma ju laika. Incidentas baigési
laimingai, nes $alia buves jo draugas, atsistodamas tarp tyréjos ir agresyviojo ju draugo, sukuré
tam tikra ,,uzdanga™ ir ji nuramino. Per vélesnius susitikimus agresija demonstravgs asmuo ne
syki atsiprasé uz jvykusi incidenta ir kartojo, kad tyréja neturi mokéti pinigy uz interviu,
kadangi, neva, ji daranti paslauga patiems benamiams, suteikdama galimybe ,,iSsikalbéti”,
pasijusti ,, normaliais Zmonémis “, uz ka jie patys turéty jai mokéti. Mazdaug Sesi tyrimo dalyviai
(nakvynés namy gyventojai) po interviu, uz ju ivardijama ,, isklausymq“, ,, pabendravimq*“, yra
vaising vaisiais, saldainiais, nakvynés namuose — arbata, padovanoj¢ knygu.

Tyrimo dalyviams darbuotojams taip pat nebuvo atsilyginama uz interviu. Jie sutikdavo
skirti laiko geranoriskai, norédami padéti, kartais kaip argumentg minédami abipusiy mainy

principa — tai yra kaip padéka uz tyrimo autorés atlickamas savanoriskas veiklas jy istaigoje.
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3.2.  Tyrimo erdvé ir laikas

Empirinio tyrimo, trukusio dvejus metus — nuo 2010 m. vasario iki 2012 m. vasario,
laukas apémé dviejuose didziuosiuose Lietuvos miestuose (Vilniuje ir Kaune) isiktirusias
socialines paslaugas benamiams teikiancias valstybines ir vieSasias istaigas — Vilniaus miesto
nakvynés namus ir ju filialus (filiala, esantj A. Kojelaviciaus gatvéje, bei filialg ,,Sala®, esanti
T. Kos¢iuskos gatvéje), Vilniaus arkivyskupijos ,,Caritas” nakvynés namus ir $alia ju ikurta
Dienos centra, Kauno miesto nakvynés namus, kuriuos sudaro Vyry nakvynés namai, Benamiy
nakvynés namai ir Motery nakvynés namai, taip pat Kauno miesto savivaldybés ir Lietuvos
,Caritas* isteigta Sriubos valgykla.

I$ pradziy tyrima planuota atlikti tik Kauno mieste, o siekiant ji kontekstualizuoti ir
geriau suvokti bendra situacija, apsilankyti ir kity Salies miesty nakvynés namuose. Pabuvojus
nevyriausybinio sektoriaus jkurtuose nakvynés namuose Vilniuje ir uzfiksavus tam tikrus
pozilirio, vertinimo skirtumus, nuspresta tyrimo lauka iSplésti, jtraukti ir Vilniaus atveji.
Atliekant tyrima prie Vilniaus arkivyskupijos ,,Caritas* jsteigty nakvynés namy veikgs dienos
centras, tyréjos Ziniomis, tuo metu buvo vienintelé®® darbo dienomis aktyviai veikianti tokio
pobiidzio jstaiga, kurioje benamiai galéjo laisvai lankytis ir naudotis paslaugomis. Didieji
miestai tyrimui pasirinktini neatsitiktinai — kaip rodo statistiniai duomenys ir pirmajame darbo
skyriuje aptarti ankstesniy benamiy tyrimuy rezultatai, Siai socialinei visuomenés grupei
priskiriamy zmoniy koncentracija didziuosiuose Lietuvos miestuose yra didziausia, todél juose
geriausiai atsispindi ir problemos mastas. Viena vertus, $i situacija labai palengvina tyréjo darba,
kadangi mazdaug dvideSimt mety besitgsianti benamystés ,,tradicija® minétuose miestuose yra
suformavusi tam tikra istorija, socialiniy paslaugy infrastruktiira, benamiai asmenys yra sukiire
Siai visuomenés grupei reikSmingas erdves, kasdienybés rutinas ir elgesio budus, kuriais yra
dalijamasi grupés viduje. Kita vertus, didmiescio specifika — anonimiskumas ir susvetiméjimas
— apsunkina tyréjo darba, i$plecia tyrimo erdve ir ribas.

Pradéjus tyrimg jo erdvés ribos nuolat plétési: nakvynés namai ir / ar dienos centras
atliko tam tikra atspirties taSky (pirmyju susitikimy su benamiais asmenimis ir darbuotojais,
pirmyju kontakty uzmezgimo vietos) funkcija. Isitraukimas | benamiy asmenuy kasdienes
praktikas leido praplésti tyrimy lauka { kitas mieste benamiy lankomas ir jiems reik§mingas
vietas — bibliotekas, sriubos valgyklas, maisto ir drabuziy dalijimo punktus ir kt. Sios ,kitos*

benamiams svarbios vietos Vilniuje ir Kaune funkciskai yra labai panaSios — svarbiausios

Kaune Lietuvos ,,Caritas“ projekto ,,Kaliniy ir buvusiy nuteistyjy globa ir reintegracija“ rémuose jsteigtas dienos
centras, skirtas i§ jkalinimo istaigy grizusiems buvusiems nuteistiesiems ir kitiems socialinés rizikos grupés
asmenims, veikia nepastoviai.
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benamiy lankymosi jose priezastys yra galimybé susilti, pailséti, gauti $ilto maisto ir / ar arbatos.
,,Kitos* benamiams svarbios vietos Kaune: Kauno arkivyskupijos ,,Caritas* sriubos valgykla
(esanti Partizany g.) ir jos prieigos, kur jsikiires ,,zemo slenks¢io* kabinetas, $varos punktas
(teikiantis asmens higienos paslaugas); Vilniuje: Vilniaus arkivyskupijos ,,Caritas® dienos
centras. Svarbu pabrézti, kad nepaisant §iy viety i§skyrimo ir bendry atitikmeny paiesky, Siuo
tyrimu nesiekiama lyginti minétuose dviejuose miestuose gauty duomeny. ISplétus tyrimo lauka
norima gauti i§samesni benamystés reiskinio, benamiams teikiamos paramos ir jos naudojimo

suvokimo konteksta.

3.3. Tyréjo vaidmuo lauke

Tyrimo pobudis nattraliai nulémé tyréjos isitraukima ir jvairiy strategijy, padedanciy
pazinti tyrimo lauka, isbandymus. Kaip pazymi A. Coffey (1999), toks (etnografinis) tyrimas
reikalauja, kad tyréjas prisiimty tam tikrus socialinius vaidmenis ir santykius, leidziancius
patekti { tyrimo lauko centra. Tyrimo pradzioje, lankantis benamiams svarbiose vietose
(pavyzdziui, sriubos valgykloje, dienos centre), kaskart buvo patiriama vis kitokia ,,antroji
socializacija“ (Kohn, 1994), t. y. buvo mokomasi tam tikry tai vietai priimtiny elgesio budy ir
taisykliy.

Tyr¢jos statusas lauke varijavo tarp skirtingy jos atlickamy vaidmenuy. Vienas
pagrindiniy, kurj, siekiant objektyvumo, bandyta iSlaikyti per visa tyrima, buvo tyréjos,
atliekangios tyrima, vaidmuo. Sio vaidmens nesickta samoningai itvirtinti, tadiau jis buvo
neiSvengiamas dél veikiancios opozicijos ,.tyréjas — tiriamieji* ir tam tikry grupés apribojimuy
(tyréja nebuvo benamé, nors bendraujant su tyrimo dalyviais, iSkilus $iai prieStarai, neretai
kartodavo, kad jie yra panasiose pozicijose — ji irgi neturinti savo biisto, ji tik nuomojasi, todél
yra ,sava“; pastarasis paatviravimas daznai sukeldavo juoka ir sumazindavo jtampa). Sio darbo
autorés, kaip tyréjos, vaidmens suvokimui turéjo itakos ir ribota tyrimo trukmé, todél nebuvo
vengiama apie tai kalbéti su tyrimo dalyviais, siekiant i§vengti neispildyty likeséiy ir pan.

Kitas — tyr¢jos-studentés — vaidmuo pagelbéjo kontaktuojant su socialiniy paslaugy
istaigy darbuotojais, nes paprastai jie geranoriskai sutikdavo asmeni, besidomintj ju darbu ir
apskritai benamystés problematika. VieSajame diskurse populiari studento, t.y. ,alkano® ir
kukliai gyvenancio Zmogaus, konotacija neretai priartindavo prie tyrimo dalyviy benamiy, o
susiklosc¢ius bendrazmogiskoms situacijoms leisdavo pelnyti ju pasitikéjima ir draugiskuma:

<...> Pabuciavom spynq... [sutikau du nakvynés namy gyventojus koridoriuje prie
valgyklos dury, jie nespéjo ateiti, kol ji buvo atidaryta].
R. Tai busim lygis, as Siandien irgi nespéjau pavalgyti (bandau juokauti).
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Vo! Nu, tai kartu ir einam pas samariecius [Lietuvos samarieciy bendrija, teikianti
paramq maisto produktais], kol dirba <...> (Andrius, 38, Julius, 34)
Dar vienas — savanorés — vaidmuo tyrimo lauke nuolat varijavo su tyréjos, tyréjos-

studentés vaidmenimis, nes dalis tyrimo dalyviy i§ ankstesniy susitikimy ir veikly Sio darbo
autore atpazindavo ne kaip tyréja, o kaip savanore. Sis vaidmuo buvo artimesnis — ne tik dél
tyrimo dalyviy rodomo pasitikéjimo, bet ir dél galimybés dalyvauti skirtingose nakvynés namy
gyventoju kasdieninése veiklose. Tyréjo-savanorio vaidmens svarba benamiy tyrimuose
iSryskina nakvynés namuose tyrima atlikes ir juose savanoriaves T. D. Pippertas (2007). Jis
teigia, kad tyréjas neretai jsibrauna i ribota ir lengvai pazeidziama benamio asmens erdve, kuri
neleidzia lengvai pabégti nuo tyré¢jo, pavyzdziui, uztrenkiant namy duris. Autoriaus manymu, §i
benamiy pazeidziamumo prieZastis jpareigoja tyréja atsilyginti tyrimo dalyviams — ar tiesiogiai,
ar netiesiogiai (pavyzdziui, pagelbéti organizacijoms, dirban¢ioms Sioje srityje). Nors savanorés
vaidmen] tyrimo autoré rinkosi ne i§ altruistiniy, o labiau i§ praktiniy ir natiiraliai prie jo
atvedusiy paskaty (per stebéjima dalyvaujant jsitraukus i veiklas ir jgijus tam tikra darbuotoju
bei benamiy asmeny pasitikéjima), jis leido jaustis maziau skolingai uz dalijimasi informacija,
taip pat pernelyg nejpareigojo, nes dauguma benamiy ir darbuotojy turéjo susidar¢ savanorio,
kaip nepastovaus, konkrety laiko tarpa dirbancio asmens, ivaizdi. Pagrindiné institucija, kurioje
tyréja savanoriavo, buvo Vilniaus arkivyskupijos ,,Caritas* Dienos centras, ta¢iau tyrimo riboms
i§siplétus ir i kitas istaigas, kuriose lankosi benamiai asmenys, ir ten buvo ,,atpazistama® kaip
,Caritas savanoré. Sis vaidmuo padéjo patekti i kity istaigy (drabuziy dalijimo punkto, sriubos
valgykly ir kt.) aplinkas, padéjo uzmegzti ry$ius su ten dirbanciais darbuotojais. Savanorés
vaidmuo pagelbédavo patenkant | {vairias benamiy aplinkas ir Kaune. Kita vertus, savanorés
vaidmuo sukeldavo sunkumy tyrimo lauke tais atvejais, kai, i§ benamiy asmeny ir darbuotojy
gavus priestaringos informacijos, tekdavo laviruoti, siekiant iSsaugoti pasitikéjimg ir nenorint
pakenkti nei vienai pusei.

Tyréjos lytis taip pat turéjo nemazos jtakos vykstanciam tyrimui. Tai, kad tyréja yra
moteris, viena vertus, privilegijavo: tyrimo lauke benamiai vyrai nevengdavo parodyti démesio,
uzkalbinti, tai padédavo uzmegzti pokalbi, labiau isitraukti. Kita vertus, tai neretai sukeldavo ir
nesaugumo jausma: vakare i§¢jus i§ nakvynés namuy ir stotel¢je laukiant vieSojo transporto tyréja
kartais biidavo stebima kitoje gatvés puséje stoviniuojanciy maziau pazistamy nakvynés namy
gyventoju. Nesaugumo jausma kartais nepagristai sustiprindavo ir patys tyrimo dalyviai,
pavyzdziui, nakvynés namy virtuvéje geriant arbatg ir kalbantis su jy gyventojais kartkartémis
uzsukdavo budintys darbuotojai ir pasiteiraudavo: ,,Ar viskas gerai“? Tokiu elgesiu jie
pademonstruodavo atsakomybe uz tyréjos sauguma, taciau kartu suponuodavo pasvarstymus

apie ne visai saugia aplinka. Nesaugiose situacijose, sickdama uzkirsti kelig galimiems
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nesusipratimams, tyrimo autoré stengdavosi priminti, kad yra tyréja, rasanti darba apie ju
gyvenima, arba studenté. Tai situacijai suteikdavo tam tikro neutralumo. UZsienio autoriai taip
pat akcentuoja benamiy socialing grupe tirian¢iy motery tyréjuy patirtis apie tam tikrus realius ar
isivaizduojamus psichologinius ir fizinius pavojus tyrimo lauke. Turédami omenyje §i motery
patiriama nesauguma tyrimo lauke, jie netgi pazymi, kad moterys, kitaip nei benamystés tyréjai
vyrai, yra linkusios maziau romantizuoti benamyst¢ kaip tam tikra laisvo gyvenimo biida
(Wardhaugh, 2000). PrieSingai, tyréjos lytis neretai sukeldavo sunkumy mezgant rySius su
benamémis moterimis, nes dalis juy tyréja traktavo kaip tam tikra konkurente (tai pasakytina apie
maziau formalias vietas, kuriose susitikdavo benamiai vyrai ir moterys — dienos centre, sriubos
valgyklose ir pan.). Sis klausimas buvo ypa¢ aktualus tyrimo pradZioje — dienos centre, kol
tyréja dar nebuvo tiksliai apibrézusi savo vaidmens, buvo nepaZistama dienos centro
lankytojams ir pati su jais gerai nesusipazinusi. Ji girdédavo, kaip moterys paSnibzdomis
aptarinéja jos i8vaizda, aiSkiai jausdavo, kad { ju rata isileidZiama nenoriai. Kelios i§ motery
vertési prostitucija, todél tyréja ne karta jas yra sutikusi gatvéje, laukiancias klienty. Ja
pamaciusios stengdavosi nepazinti, nusisukdavo arba bandydavo sléptis. Sie bendravimo
sunkumai leidzia konstatuoti, kad benamiy motery tyrimams reikia skirti daug daugiau laiko,
reikia tikslingiau apsvarstyto tyrimo instrumento ir tam tikry tyréjo asmeniniy savybiy, nes, kaip
parodé pastarojo tyrimo patirtis, moterys savo benamyste¢ iSgyvena jautriau nei vyrai. Tai lemia
mazesn] motery pasitikéjima aplinka, tam tikras neigiamas reakcijas tyréjo atzvilgiu ir maZesni
isitraukima. Pastaroji problematika, gauty duomeny fragmentiskumas ir validumo trokumai
padéjo apsispresti — §io tyrimo rémuose gauti duomenys naudotini tik iliustraciniais, ne
lyginamaisiais vyry ir motery patir¢iy tikslais.

Apibendrinant galima pabrézti, kad atliekant tyrimg kito ne tik pacios tyréjos saves
suvokimas tyrimo lauke, bet ir jai tyrimo lauko dalyviy priskirti vaidmenys: nuo Zurnalistés,
socialinés darbuotojos, savanorés, studentés, iki , nawjo zZmogaus™ (t.y. naujos benamés),
konkurentés. Tyrimo dalyviuy priskiriamus skirtingus vaidmenis galima aiskinti tuo, kad ne su
visais ju pavyko uzmegzti ir palaikyti vienoda ry$i, antra vertus, to padaryti net nebuvo

imanoma, o ir nesiekiama tyrimo metu.

34. Tyrimo etika

Apie tyrimo etikg jprasta kalbéti atliekant lauko tyrimus ir analizuojant duomenis,
taCiau, kaip pazymi M. Ravenhill, ,,etikos klausimai yra itin svarblis visuose tyrimo etapuose —
pradedant tyrimo dizainu ir jgyvendinimu, baigiant duomeny analize ir juy pristatymu

(Ravenhill, 2008, 91). Tyrimo etikos normy laikymasis leidzia uZztikrinti ne tik tyrimo dalyviy,
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bet ir paties tyréjo sauguma. Sis klausimas tampa dar aktualesniu paZeidziamy ir socialiai jautriy
grupiy tyrimuose, nes viesasis diskursas ne visada yra palankus Siy zmoniy atzvilgiu, linkstama
juos nuvertinti, pazeminti kriminalizuojant ir stigmatizuojant. Atliekant lauko tyrima buvo
stengiamasi kurti abipusiu pasitikéjimu grindziama santyki. Tuo pat metu, stengiantis i§vengti
prisiriS§imo ir vienpusisko tyrimo dalyviy ,iSnaudojimo® jausmy, jiems buvo nuolat
akcentuojama, kad tyrimo laikas yra ribotas, jis turés pabaiga. Sieckdama kuo nattraliau iSeiti i§
tyrimo lauko, darbo autoré kurj laika savanoriavo sekmadieniais vykdomoje vienos
nevyriausybinés organizacijos iniciatyvoje. Sie retéjantys susitikimai abiems puséms leido
natiiraliai silpninti ry$i, kartu suteiké galimybe parodyti realy riipesti ir susidoméjima, kuris
nesibaigé, pasibaigus tyrimui.

Siekiant uztikrinti konfidencialuma, visy tyrimo dalyviy — nakvynés namy gyventojy —
vardai yra pakeisti. Tiriama grupé yra gana maza ir glaudi, dalis jos nariy uzsiima nelegaliomis
veiklomis ir turi jkalinimo patiréiy. Atsizvelgiant { tai kai kurie tyrimo dalyviai {vardijami
netiksliai. Lietuvoje ,,benamystés industrija“ yra gana maza, koncentruota didziuosiuose
miestuose, tad tyrime dalyvave darbuotojai sudaro gana glaudzig grupe. Siekiant uztikrinti ju
konfidencialuma, ypac tose tyrimo vietose, kur pasisakoma jautresniais klausimais, jie
ivardijami netiksliai. Taip pat nejvardijamos ir ju darbovietés, panasios detalés. Tokj sprendima
lémé vienos darbuotojos grieztas atsisakymas leisti jraSyti interviu i diktofono laikmena. Tai
rodo, kad su benamiais asmenimis dirbantys darbuotojai kartais jauciasi pazeidziami, kaip ir ju

klientai.

3.5. Tyrimo metodai

Siame poskyryje pristatomi duomeny rinkimo metodai (dalyvaujantis stebéjimas, pusiau
struktiiruotas interviu, dokumenty analiz¢) ir empiriniy duomeny analizés (kokybiné turinio

analizés ir fenomenografinio tyrimo duomeny analizés) metodai.

3.5.1. Duomeny rinkimo metodai

Atliekant lauko tyrima — analizuojant benamiy asmeny kasdienes praktikas — buvo
pasinaudota skirtingais tyrimo metodais. Metody derinimas leido gauti skirtingy konteksty
duomenis, atlikti juy patikimumo patikrinima, t.y. lyginant per dalyvaujanti stebéjima gautus
duomenis su interviu duomenimis, ir atvirks$éiai, juos papildant dokumenty analizés medziaga.

Skirtingy tyrimo metody derinimo praktika uztikrina trianguliacijos, leidziancios pasiekti tyrimo
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procedliry bei duomeny ir rezultaty patikimumo galimybe, igalina surinkti ,tirStesnius®

duomenis tyrimo lauke bei sumazina tyréjo subjektyvumo galimybe.

3.5.1.1. Dalyvaujantis stebéjimas

Dalyvaujantis stebéjimas, trukes visg tyrimo laika, buvo pagrindinis metodas, atvérgs
kelig 1 tyrimo lauka, stipriai veikes paties tyrimo logika, objekto kaitos variacijas. Viena vertus,
Sis metodas leido patekti i grupe, o kartu atliekant grupés nariams budingus veiksmus,
dalyvaujant jy kasdienybéje ir reikSmingose jiems praktikose — igyti jos nariy pasitikéjima. Kita
vertus, per tokio pobtidzio dalyvavima uz&iuoptas tik tam tikras prasmiy ir ivykiy ,,pavirSius®,
kuris tyréjos, kaip pasalinés, i§ tam tikry neformaliy pokalbiy ar pajuokavimy buvo ne visada
teisingai suvokiamas, tad informacija buvo tikslinama atliekant giluminius interviu. Tyrimo
dalyviai — nakvynés namu gyventojai — taip pat buvo linke¢ pirmenybeg teikti individualiems
privatiems interviu (ju ivardijimu — ,,Zmoniskam pasisnekéjimui®, ,, pasikalbéjimui, kaip
zmonéms ‘). To priezastys: nuoSalesné, ramesné aplinka, vidinis nepasitikéjimas grupéje,
tarpusavio pavydas, nerimas biiti uZtiktam per interviu, toki pokalbj galimai traktuojant kaip tam
tikra grupés vidinio gyvenimo iSvieSinima. Atliekant dalyvaujanti stebéjima tyrimo dalyviy
uzduoti klausimai ,,0 kada kalbésiesi su manimi?“, |, su manimi nenori pasikalbéti?“ leido
konstatuoti tiek tam tikra ju nora kalbétis, tiek viding konkurencija — ne kartg kartojosi situacija,
kai nuosaliau atliekant interviu uzeidavo kiti tyrimo dalyviai ir mesdavo replika: ,,kq tu cia su
Juo kalbi <...> jis gi tik ,, pudrina smegenis “ [meluoja] “, tuo demonstruodami galig ir tam tikra
neapykanta interviu duodaniajam. Sios situacijos suponuoja nora perduoti aplinkai (3iuo atveju,
tyréjai) turimg suvokima apie save ir grupe, ivardijant ja, kaip vienintelg ,.teisinga“.
Dalyvaujantis stebéjimas vyko leidziant laika su benamiais asmenimis, fiksuoti jy kasdieninio
gyvenimo veiksmai, elgesys, verbaliné ir neverbaliné kalba ju natiiralioje kasdieninéje aplinkoje.
Metodas yra kritikuojamas dél subjektyvumo ir induktyvumo, nes paremtas ispudziais apie tai,
kas vyksta, o ne griezta analize (Hammersley, Atkinson, 1983), tafiau kiti autoriai §i
subjektyvuma ivardija metodo stiprybe (Clifford, Marcus, 1986). Palaikant pastaraji pozilirj,
galima teigti, kad po stebéjimy raSytas dienorastis leido islaikyti ,,Zmogiskaji tyrimo veida®,
neapsiribojant vien kategorijomis ir vertinimais. Kartu lauko dienorastis buvo puiki terpé
refleksyvumui plétoti, jis padéjo iSvengti pertekliniy duomeny kaupimo. Samoningai vengta
rengti uzrasus tyrimo lauke: tai biity trikde¢ tyrimo dalyvius, be to, tai daryti biity buve nepatogu
— ilgesni laikg dalyvaujamas stebéjimas vyko atliekant tam tikrus veiksmus sriubos valgyklose,
dienos centre arba tiesiog drauge su benamiais keliaujant per miesta. Dienoras¢io rasymu taip

pat sprestas kokybinéje tyrimo prieigoje keliamas tyréjo refleksyvumo klausimas ir subjektyvios
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patirties jtaka rezultaty interpretacijai. Pastovus subjektyviy iSgyvenimy fiksavimas leido

reflektuoti uzimama pozicija tyrime ir minimalizuoti tyréjo poveiki jo rezultatams.

3.5.1.2. Pusiau struktiiruotas interviu

kelianti, tyrimo dalis. Atlikti 38 interviu: 24 — su nakvynés namy gyventojais, 14 — su
benamiams asmenims paslaugas teikian¢iy istaigy darbuotojais. I$ tiesy atlikta daugiau interviu
nei yra fiksuojama, taCiau jie neaprépé visy pasirinkty temy arba apsiribojo daugiau draugisko
pokalbio formatu, todél nebuvo ijtraukti i bendra atlikty interviu skaiciy. Interviu trukmeé
varijavo nuo 50 min. iki 4 val. 10 min. Ilgiausias interviu, trukes 4 val. 10 min., buvo atlickamas
su nakvynés namy gyventoju, per dieng susitikus du kartus. Didzioji dalis informacijos, gautos
atliekant interviu su nakvynés namy gyventojais, vykstant tyrimui buvo papildoma per
neformalius pokalbius, kuriuos iSprovokuodavo tam tikros situacijos ar su kokiais nors jvykiais
susije prisiminimai. Analogisku biidu buvo papildyti ir keli interviu su darbuotojais.

Interviu su nakvynés namy gyventojais paprastai vykdavo nakvynés namuose vakarais
arba dienos centre, baigiantis jo darbo laikui. Penki interviu vyko koridoriuje prie sriubos
valgyklos. Vienas interviu, paties tyrimo dalyvio iniciatyva — kavinéje.. Susitarimas dél interviu
ir pats interviu paprastai ivykdavo ta pacia diena. Keli bandymai su nakvynés namy gyventojais
i§ anksto tartis dél interviu vietos ir laiko nepasiteisino, todé¢l Sios minties véliau atsisakyta. Visi
interviu buvo jraSomi i diktofono laikmena.

Pagrindinés interviu temos, kurios buvo plétojamos per pokalbius, gali pasirodyti gana
placios, taciau butent Sis aspektas leido pamatyti platesni benamio asmens gyvenimo ir
kasdieniy patir¢iy konteksta:

1. Asmens benamystés istorija.
Naudojimasis socialinémis paslaugomis.
Kasdienybés praktikos ir marsrutai.
Socialiniy rysiy palaikymas (su artimaisiais, draugais, benamiais).

Gyvenimo filosofija.

AN

Ateities perspektyvos.

Interviu su darbuotojais vykdavo ju darbo vietoje, darbo metu. Su darbuotojais i§ anksto
btudavo suderinamas interviu laikas, trumpai Zodziu pristacius interviu tiksla ir pagrindinius
klausimus. Interviu su darbuotojais trukmé varijavo nuo 1 val. 10 min. iki 2 val. 25 min. Visi
interviu, i§skyrus viena (tyrimo dalyvei grieztai atsisakius), buvo jraSomi { diktofono laikmena.

Pagrindinés temos, kurios buvo plétojamos per interviu:
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1. Pagrindinés organizacijos darbo kryptys (istorija, filosofija, vieta kity panasiy
organizacijy atzvilgiu).

Darbuotojo pareigos ir atsakomybé darbe.

Kas / kokie yra pagrindiniai organizacijos klientai (ju kaita).

Santykis su klientais.

Pagrindiniai patiriami sunkumai.

AN A

Sistemos trikumai / pasitilymai.

3.5.1.3. Dokumentai

[vairaus pobiidzio dokumentai — moksliné literatiira, nakvynés namy klienty bylos,
vieSai publikuojami interviu, vyriausybés dokumentai ir oficialioji statistika, valstybiniy ir
nevyriausybiniy organizacijy dokumentai — atlickamame tyrime uzémé svarbia vieta. Kaip
pazymi T. May (2001) dokumentai gali buti ir tyrimo objektas, ir dalis tyrimo metody
trianguliacijos, jie gali praversti kaip biidas, kuriuo yra konstruojamos zmoniy patirtys, ivykiai ir
kultiirinés reikSmeés (May, 2001). Dokumenty analizé papildoma informacija papildé surinktus
duomenis taikant auk§¢iau minétus metodus, leido juos patikrinti ir kartu padéjo atpazinti tam

tikrus egzistuojancius stereotipus, benamystés problemos konstravima.

3.5.2. Empiriniy duomeny analizés metodai

Atliekant tiriamaji darbg visa laika vyko duomeny sisteminimo ir analizés procesas —
gauti duomenys buvo aprafomi, transkribuojami, struktiiruojami. Sis duomeny tvarkymo,
klasifikacijos procesas apima ir pirmini duomeny interpretacijos proceso lygmeni (Kvale, 1996).
Tyrimo duomeny analizés unifikavima apsunkino per du Lietuvos miestus padalytas tyrimo
laukas ir skirtingi $iy miesty kontekstai. Tyrimo duomeny struktiiravimo procese nuspresta Siu
kontekstiniy veiksniy inkorporavimo atsisakyti, nes jie ne tik iSplecia tyrimo analizés apimti, bet
reikalauja ir platesnio konteksto suvokimo, papildomy Saltiniy analizés. Kita vertus, toks
skirtinguy aplinky i$samesnio konceptualizavimo ignoravimas gali buti jvardijamas tyrimo
minusu bei gaire tolimesniems nuodugnesniems tyrimams. Dviejuose miestuose surinkti
empiriniai duomenys néra lyginami, o panaudojami bendrai nakvynés namy gyventoju
(iS)gyvenimo praktiky suvokimo analizei atlikti.

Skirtingy metody kombinacija 1émé dvieju skirtingy duomeny analizés buduy

pasirinkimus. Per dalyvaujantj stebé&jima surinkti duomenys buvo analizuojami pasitelkus
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kokybinés turinio analizés buida, o per interviu gauti duomenys — fenomenografinio tyrimo
duomeny analizés buda.

Kokybiné turinio analizé apémé skirtingus etapus (taikyta, remiantis Spencer ir kt., 2003
ir Bitinas ir kt., 2008). I§ pradziy, skaitant medziaga, buvo atlickamas esminiy kategoriju
i§skyrimas (pavyzdziui, ,,darbuotojy ir klienty santykis*; ,,kasdienés praktikos ir pan.). Véliau
Sios kategorijos skaidytos | smulkesnius elementus ispleCiancius elementus (pavyzdZiui,
,kasdienés praktikos“ — ,.fiziniai poreikiai®; ,judéjimas; ,santykiai®; ,,uzimtumas® ir kt.;
,darbuotoju ir klienty santykis®“ — taisyklés”, ,geras klientas®; ,blogas klientas;
,manipuliacija“ ir kt.), kurie buvo subkategorizuojami ir koduojami tekste.

Interviu duomenys buvo analizuojami taikant fenomenografinio tyrimo duomenuy
analizés buda (Marton, 1986; Prosser, 2000), leidusi rekoduoti tyrimo dalyviy suteikiamas
reik§mes savo patirtims ir suvokti, konceptualizuoti {vairius juos suprancio pasaulio aspektus.
Analizuojant benamyst¢ patirianéiy asmenu patirtis, uzfiksuotas per interviu, stengiamasi
suvokti ju kaita, patiriamy skirtingy salygu metu, nes fenomenografijoje tampa svarbios
»galimos pasaulio patyrimo variacijos* (Zydzitnaité ir Jonusaite, 2007). Kaategorizavimas,
remiantis M. Prosser (2000) sitilomais fenomenografinés duomeny analizés principais, buvo
atliekamas tose interviu dalyse, kurios susijusios su tiriamuoju dalyku ir i§skirtomis kategorijos
kokybinés turinio analizés metu. Sio analizés biido pasirinkimas lémé, jog skirtingai nei kitos
fenomenologijos mokyklos atstovo F. Marton (1986) taikomais fenomenografinés analizés
principais, kuomet i§skiriamos visos interviu metu fiksuotos reik§més, ir gaunamas didziulis
duomeny masyvas. Kokybinés turinio analizés ir fenomenografinés duomeny analizés budai
sudare salygas atlikti gauty empiriniy duomeny lyginamojo pobiidzio analize, kurios indukcinis
pobitdis leido tam tikro teorinio modelio konstravima ir teorini papildyma.

Indukcinés metodologijos tyrimuose aktualizuojamas duomeny analizés patikimumo
klausimas. Remiantis G. Gaskell ir M. W. Bauer (2000) sitlomomis tyrimo patikimumo
uztikrinimo  priemonémis (metoduy trianguliacija ir refleksyvumas, bendros visumos
konstravimas — duomeny prisotinimas, komunikaciné validacija ir kt.), duomeny analizés
verifikacija buvo atliekama ijtraukiant tiriamuosius. Trys tyrimo dalyviai — darbuotojas ir du
skirtingos trukmés benamystés patirtis turintys nakvynés namy gyventojai — buvo supazindinti
su empirinio tyrimo analize, joje pateiktais modeliais, apibendrinimu ir iSvadomis, véliau ju

buvo paprasyta jvertinti tyrimo rezultaty jtikimuma ir tikroviskuma.
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3.6. Tyrimo ribos

Sis tyrimas apima tik gana nedidele visos benamiy asmeny populiacijos dalj, t.y.
nakvynés namy paslaugomis besinaudojanciy asmeny grupe, kuri bene dazniausiai yra matoma
(nors ne visada vizualiai atpazijstama) mieste, vieSajame transporte, ir kuri taip pat naudojasi kity
socialines paslaugas teikianciy institucijy (kuriy gana placia iSsidéstymo geografija tyrimas taip
pat apéme) pagalba. Tuo tarpu kiti benamiai, apibréziami ,,pasléptosios benamystés“ kategorija
(Crisis, 2004; May ir kt., 2007), daznai lieka nefiksuoti, tai matyti ir Siame tyrime. Atliekant
steb¢jima, taip pat per pokalbius su benamiais asmenimis ir darbuotojais buvo galima susidaryti
nuomong, kad minétoji benamiy populiacijos dalis yra tikrai nemaza. Tai bene geriausiai
matoma Saltuoju mety laikotarpiu, per didziuosius Salcius, kai { nakvynés namus, nebegalédami
iSgyventi savarankiSkai, kreipiasi asmenys, gyvenantys sandéliukuose, {vairiose kitose
neSildomose patalpose, neretai turintys sveikatos ir kity problemy. Atliekant ankstesnius
benamiy tyrimus pastebéta, kad $iy benamiy asmeny populiacijos skaiCius labai greitai kinta —
nors oficiali statistika néra renkama, taciau dél sunkiy gyvenimo salygy, prastos sveikatos ir kity
problemy pastebimas gana nemazas tokia benamystés formga patirianéiy asmeny mirtingumas.
Biity labai vertinga i§samesné Sios socialinés grupés analizé.

Metodologinés prieigos pasirinkimas, imties dydis ir imties charakteristikos taip pat
lemia, kad $is tyrimas negali pretenduoti | situacijos analiz¢ Salies ar visos benamiy (nakvynés
namy paslaugy vartotoju) populiacijos mastu. Tai yra tik tam tikras, konkre¢iu laiku ir tam
tikroje erdvingje aplinkoje fiksuotos, subjektyviai perteiktos realybés faktas. Kintant tam tikry
socialiniy paslaugy pasitlai konkrec€ioje teritorijoje (nemaza dalis Siy paslaugy teikiama gavus
projektini finansavima fiksuotam laikotarpiui), Siek tiek kinta ir benamiy asmeny socialinés
praktikos bei mobilumo geografijos.

Benamysté Lietuvoje (nors tai biidinga ne tik misy Saliai) yra itin ,,vyriska“, todél
tyréjos lytis veiké kaip ribojantis veiksnys: per dalyvaujanti stebéjima atsisakyta galimybés likti
nakc¢iai nakvynés namuose — vykstant tyrimui fiksuota tam tikra rizika tyréjos saugumo
atzvilgiu. Taip pat dél etiniy susitarimy su tyrimo dalyviais dalis temy, susijusiy su galima
informanty nusikalstama veikla ir pan., néra plétojamos. Bita laiko apribojimy: dél kai kuriy
informanty — tarp ju ir pagrindiniy (,,key* informanty) — laisvés apribojimy nespéta pagilinti kai
kuriy interviu temuy.

Lietuvoje benamystés, socialiniy paslaugy benamiams, naudojimosi paslaugomis
strategiju tematika atlikta itin nedaug tyrimy, todél, siekiant suvokti $ia problematika, remtasi
uzsienio literatiira ir uzsienio Salyse atliekamais tyrimais (ypa¢ DidZiojoje Britanijoje, JAV,

Australijoje). Tikétina, kad Sis igytas ,,zinojimas®™ ir tam tikra problematika, atsirandanti dél
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socialinés politikos ir socialinés pagalbos benamiams skirtumy, galéjo daryti jtaka duomenu
analizés ir interpretacijos etapuose. Siuose etapuose biity itin praverte posovietinio konteksto ir

jo erdvéje atlikty tyrimy duomenys, taciau jie, deja, kaip ir Lietuvos atveju, yra gana rezervuoti.
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IV. NAKVYNES NAMU GYVENTOJU (IS)GYVENIMO
SUBJEKTYVIOSIOS PRAKTIKOS

Benamystés problematikai ir Sios socialinés grupés bei gerovés valstybés praktiky
santykiui skirtose studijose, projektuose neretai akcentuojami tyrimai ,,apie” benamius asmenis,
jiems teikiamy socialiniy paslaugy efektyvumo, jo tobulinimo problemas, taciau gana ribotai
i§skiriama subjektyviosios perspektyvos reik§mé ir démesys paciy benamiy saves suvokimui, ju
asmeninéms kasdienéms patirtims ir jy jvertinimui, gyvenimo biuido analizei. C. Parsellis (2010)
pazymi iSankstiniy nuostaty atsisakymo benamystés (iSpleCiant biity galima teigti — ir kity
subordinuoty visuomenés grupiy) tyrimuose, objektyvumo sieki, atsiribojant nuo iprastinio
pasamoninio noro juos romantizuoti, arba atvirks$¢iai — kriminalizuoti, medikalizuoti, siekiant
normalizuoti.

Sioje dalyje bus pristatomos nakvynés namy gyventojy kasdienybés praktikos,
apimancios skirtingas sferas ir erdves — institucionalizuotas bei suvarzytas, ir kuriamas ,,savas‘;
nuolatini judéjima ir miesto geografija, darbo ir kasdienio uzimtumo sampratas; kasdienybéje,
siekiant (iS)gyventi konstruojamas praktikas ir elgesio biidus, apibréziancius ju paciy tarpusavio

santykius, santykius su socialines paslaugas teikian¢iomis institucijomis ir ju darbuotojais.
4.1. Vietos ir Zmonés. Nakvynés namy vaidmuo benamystéje

Pradedant analizuoti benamiy asmeny kasdienybéje naudojamas praktikas ir jas
sudarancius atributus bei jiems suteikiamas reik§mes, mobilumo iprocius, svarbu aptarti tyrimo
dalyviy benamystés patirtis, pristatyti ju lankomas erdves / vietas. Erdvés-vietos santykio
dichotomija yra glaudziai ontologiskai susijusi su benamystés diskursu. Vietos jausmas stipriai
siejamas su jai priskiriamomis reik§mémis ir patirtimis, leidzian¢iomis $ia vieta paversti ,,sava“
arba patiriant dispozicini santyki, nuo jos atsiriboti. Institucinés erdvés, daugelio benamiy
asmeny kasdienybé¢je uzimancios reik§minga vieta, ypa¢ nusipelno tyréju démesio, kad, anot J.
R. Wolch (1995), buty galima aiSkiau atskleisti ,.benamystés industrijos” (t.y. pagalba
benamiams teikian¢iy institucijy, Salpos organizacijy ir jose dirbanciy darbuotojy) santyki su
benamiais, ju turima patirtimi, kasdienémis rutinomis, ir §io santykio ivairiapusi§kuma — nuo
,susidorojimo™ / ignoravimo galimybés, iki ,,pasidavimo™ ir siilomy vaidmeny, taisykliy

prisiémimo.

66



4.1.1. Nakvynés namy gyventojai: pradzia

Tyrimo laukas, suteikes galimybe pazinti didele nakvynés namuy gyventoju ivairove,
apémeé trejus valstybinius ir nevyriausybinés organizacijos isteigtus nakvynés namus benamiams
Vilniuje ir Kaune bei skirtingus juy padalinius, kuriuose teikiama socialiné priezifira (laikino
apnakvindinimo paslauga), t.y. asmuo nemokamai priimamas apsistoti tik nakciai, ir nakvynés
namus, kuriuose teikiama trumpalaiké socialiné globa (apgyvendinimas), t.y. asmuo gali gyventi
ne ilgiau kaip 18 mén. (8i paslauga yra mokama)**. Nors po nepriklausomybés atkiirimo isteigty
nakvynés namy Lietuvoje istorija siekia jau dvideSimt mety, kaip tyrimo metu atskleidé Sios
istaigos darbuotojy pasakojimai, iki $iol néra visiskai aiskus ne tik pacios istaigos, bet ir joje
teikiamomis paslaugomis besinaudojan¢iy asmeny i(si)vardijimas. Darbuotojy pasakojimai
atskleidzia, kad istaiga per laikotarpi nuo jos isikiirimo iki Siy dieny stipriai kito — ne vien
struktiiros, infrastruktiiros atzvilgiu, tadiau keitési ir jos klientai. Si kaita kartu atspindi ir tam
tikra socialinés politikos, teisinés sistemos bazés kaita. Kai kuriy darbuotojy, dirban¢iy nuo pat
istaigos isikirimo dienos, prisiminimai apie pirmuosius istaigos klientus, leidzia apciuopti to
meto ,,socialinio lauko® situacija ir ,,jsiverZusias® naujas socialines grupes, kurios vertintos gana
nevienareik§miskai. Tuo metu steigiami nakvynés namai gali buti jvardijami, kaip vienas i§
budy ,,paslépti ,nenormalius®, bendrai socialinei visuomenés tvarkai ,,prieStaraujancius®
zmones. Tokj suvokimg suponuoja vienos darbuotojuy pasakojimas apie pirmuosius nakvynés
namy klientus, kuriuos ji vardija pavardémis, prisimena bene kiekvieno ju istorijas, interviu
metu nuolat kartodama, kad nepriklausomybés pradzioje, $iy zmoniy ,, masiskai émé daugeti”,
jiems tapus zmonémis ,,be vietos“ — ne tik Lietuvoje, taciau ir buvusioje Soviety Sajungos
teritorijoje, kuri tuo metu buvo suvokiama, kaip tam tikras bendras visatas. Vykstant politinéms,
ekonominéms, socialinéms transformacijoms, keiCiantis situacijai, dalis asmeny ,,iskritusiy™ i$
,apripinimo* struktiiros ir visuomeninés socialinés sarangos, anot Z. Baumano (2004), tapo
pertekliniais Zzmonémis®:

,, Pirmieji klientai, tai buvo grize is jkalinimo viety, didZiausia dalis <...> Geologai
buvo tokie, kurie vazinéja Sen ten, kurie namy nejsigijo, bet jie lietuviai, darbo sutartys Rusijoj
baigési, atvaziavo | Lietuvq, ¢ia nei giminiy, nei kq, tai atéjo | nakvynés namus. Naslaiciai,
baige globos namus. Tais laikais nebuvo tos naslaiciy isikiirimo pasalpos, kuriq dabar gauna
globos namy auklétiniai <...> Tai, reiskia, juos atvesdavo globos namy auklétojos. Tiesiai |

2 Priklausomai nuo apsistojimo laikotarpio: 1 mén. — 26 Lt.; 2-3 mén. — 52 Lt.; 4-6 mén. — 91 Lt.; 7-18 meén. — 130
Lt. (,,Kauno miesto savivaldybés gyventojy mokéjimo uz socialines paslaugas tvarkos aprasas“, Kauno miesto
savivaldybés taryba, 2011-02-18, Nr. T-90, pakeistas 2012-03-15 miesto tarybos sprendimu Nr. T-120); 1 mén. —
nemokamai, pradedant antruoju trumpalaikés socialinés globos paslaugy teikimo ménesiu, suaugusiam asmeniui
mokéjimo dydis per ménesi yra 20 proc. VRP ir po 10proc. VRP uz kiekvieng vaika (Vilniaus miesto savivaldybés
tarybos 2006 m. gruodzio 6 d. sprendimas ,,Dél mokéjimo uz socialines paslaugas tvarkos patvirtinimo).
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nakvynés namus. AS atsimenu. Tiesiog vaikiny nebuvo kur integruoti, jy nebuvo kur padéti.
<...> Tai auklétojos uz rankos atvezdavo | nakvynés namus, palydédavo ir palikdavo ¢ia.* (D1)

Dali pirmyjy nakvynés namuy klienty sudaré Lietuvos patriotai, atkiirus Salies
nepriklausomybe, i tévyne skubéje grizti pokario mety tremtiniai, kaip pazymi viena darbuotoju
— palike susikurtq gerbivi, viskq mete ir vaziave i Lietuvq". Sie darbuotojy pasakojimai
sukuria tuometiniy nakvynés namy, viena vertus, kaip vietos, slepiancios ,,nenormaliuosius® —
iSkrentancius i$ aiskios socialinés strukttiros, individus, kita vertus, kaip nemokamos patogios
nakvynés vietos, skirtos jvairaus socialinio statuso, taip pat skirtingy amziaus grupiy asmenims,
atsidiirusiems, i§ pirmo Zzvilgsnio, trumpalaikéje, taciau ne visada aiSkioje ir apibréztoje —
kritinéje situacijoje:

., <...> buvo tremtiniy is Rusijos, kai griuvo ta Soviety Sqjunga ir Cia atsiveré tie visi
tokie keliai ir migravimai, reiskia, ty tremtiniy. Buvo nemazai atvejy, kada su lagaminais
atvaziuodavo tremtiniai i Lietuvq, | niekur, nu, ir jie Cia taip nusésdavo nakvynés namuose.
Buvo ir vyriskis su vaiku atvaziaves, tai paskui tas vyriskis miré, tai tq vaikq kitoj gatvés puséj

moteriské paémé auginti. Paskui buvo toks seneliukas, Zinau <...> tokia jdomi pavarde, irgi su
lagaminu toks pusiau lietuvis, pusiau rusas, toks patriotas, toks biski su rusisku atspalviu.* (D1)

Kaip atskleidzia darbuotoju pasakojimai, Zvelgiant retrospektyviai, nakvynés namai
nuolat atlieka ,,nenormaliyjy®, t.y. nepritampanciy visuomenéje, ,,slépimo* funkcija — ,, neZinau,
ko nesame [nakvynés namy darbuotojai] mate — suponuojant, kad nakvynés namuose renkasi
,tie asmenys, kuriy néra jprasta matyti visuomenéje, ir kuriuos ,slepia“ jvairios institucijos
(nakvynés namai, jkalinimo jstaigos ir kt.), idant vieSojoje erdvéje biity nuolat patvirtinamas
,hormalumo® ir socialinio pastovumo faktas. Priklausomai nuo laikmecio realijy, kinta
nakvynés namy socialinis veidas, kuri darbuotojai ivardija ,,tapatumo paieskomis*. Tyrimo
laikotarpiu, nakvynés namuose didziaja dalj sutikty vadinamajai trumpalaikei socialinei globai
apgyvendinty asmenuy, sudaré tie asmenys, kurie dél amziaus, negalios ir kity panasiy problemy,
nebegali patys savimi normaliai pasiripinti, taciau dél vienokiy ar kitokiy priezaséiy, ,,neitelpa“
1 socialinés sistemos rémus, ir negali patekti { slaugos ligonines ar kitas ilgalaike bei nuolating
priezilira suteikiancias istaigas:

., Pradzia nakvynés namy, dabar, kai a$ lyginu su tuo laikotarpiu, tikrai nebuvo tiek
ligoniy ir nejgaliyjy, jeigu buvo seneliukas ten koks su lazdele. Dabar — slaugos ligoniné
numeris 2, nes — benamiai, nusialineg, sugadinge savo sveikatq, su fizine negalia ir su
onkologiném ligom, ir po insulty, po nusalimy, amputuotom galiiném, va tokiy labai daug yra.
Tais laikais tokiy nebuvo, kazkaip, matyt, dar vis turéjo gyvenime kazkokiq saugesne tq aplinkq,
dél kurios jie kazkaip tai dar turédavo vietq po saule ar po stogu, nereikéjo nakvynés namy
prasytis. Tai va, tokiy sunkiy ligoniy nebuvo, slaugyt neteko, nes tokio, kaip isvis nebuvo
slaugos ligoniniy kaipo tokios paslaugos ir kazkaip neturéjom tokiy, kurie jau labai sunkiai
sergantys ir jiems medicinos paslaugy reikia. Dabar Ziiriu, kad daugéja tokiy, kuriems biitent
medicinos paslaugy reikia. Ir nakvynés, ir medicinos paslaugy.* (D1)
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Siuo atveju nakvynés namai savo funkcijomis grizta prie pirminés, ilgainiui kitusios
sampratos, kuri buvo siejama su medicinine priezilira, gydymu arba su vyresnio amziaus,
nejgaliyjuy, vieniSy ar kity, savimi negalin¢iy pasirtipinti asmeny, globa. [staigos kliento portreto
pokyti, fiksuojama per mazdaug dvideSimties mety jos istorija, vienas paaiSkinanciy veiksniy
yra tas, kad, kaip pazymi darbuotojai, dalis pirmyjy nakvynés namy klienty yra tie patys
dabartiniai klientai. Jie nuolat su tam tikromis pertraukomis palikdavo istaiga, o véliau grizdavo
atgal. Gyvenimo biido specifika lemia, kad nemaza juy dalis pastaruoju metu yra tapg priezitiros
reikalaujanciais ligoniais. Vadinamyjy nuolatiniy nakvynés namy klienty situacija iliustruoja
dviprasmiska benamystés ir nakvynés namy santyki: viena vertus, nakvynés namuose
suteikiama pastogé, ir asmuo i§ benamio tampa klientu (suponuojant | nauja vaidmenj); $iuo
Lbenamis“- klientas* virsmu funkciSkai suponuojant benamystés problemos iSsprendima,
suteikus asmeniui vieta bendroje socialinés paramos sistemos struktiiroje. Kita vertus, nakvynés
namy istaiga, ,pritraukia®“ individus ir disciplinavimo biidu siekia iSlaikyti su jais pastovy
santyki, kuri jie internalizuoja { patogia gyvenimo biido strategija. Siuo atveju institucija i3
esmés nebesprendzia benamystés pirminés priezastinés problemos, o tik palaiko nuolatini
santyki su klientu. Siuo pavyzdziu iliustruojama, kaip i paramos sistema patekusi asmenj ji
kontroliuoja ir padaro lojaliu, paklusniu, tuo paciu veikiant disciplinai ribodama asmens
veikima, ir galiausiai pasitilydama socialiniy paslaugy vakuuma.

Kita aiskiai iSsiskirianti apsistojanciy nakvynés namuose, uz kuriy teikiamas paslaugas
imamas mokestis, asmenuy dalis — artimyjy neturintys ar su jais ry$iy nepalaikantys, vyresnio ir
garbaus amziaus zmonés, dazniausiai turintys negalia, prarade¢ biistus ar net ju neturéje, kadangi
anksCiau yra buve socialinés sistemos klientai ar atlikus ilgalaike bausme, grize i laisve i$
ikalinimo {staigos, ir dél nutriikusiy socialiniy ry$iy su artimaisiais, neturéje, kur apsistoti. Sie
asmenys paprastai gauna pasalpas, ir dalis $iy pinigai yra skiriama susimokéti uz gyvenima
nakvynés namuose:

., <...> kodél ¢ia pensininkai? Todél, kad turi jie pragyvenimo Saltini ir gali susimokéti
uz paslaugas. Pagaliau, jei 30-40 proc. darbingas yra, jis vél kazkq tai gauna. Jeigu neturi
stazo, jis vél Salpos pensijq gauna <...> Vis vien jis gali susimokéti <...> " (D4).

Klienty galimybé susimokéti uz nakvynés namuose teikiamas paslaugas, gali buti
traktuojama ir kaip tam tikras institucijos manipuliacijos mechanizmas ir siekis iSlaikyti tokius,
pastoviy pajamy suteikiancius klientus. Nakvynés namy gyventojai pasakojimuose jvardindami,
kad dalis klienty juose gyvena deSimt ir daugiau mety, nors nakvynés namy taisyklés to
nenumato, $i reiskinj yra linke jvardinti, kaip vieSus gandus, kartu patvirtindami jo egzistavima.

Nakvynés namy, kuriuose teikiama nemokamos nakvynés paslauga, isteigimo istorija

siejama su naujy socialiniy grupiu atsiradimu, kuriy gyvenimo budas ir vystomos kasdienés
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praktikos, laikytos, kaip perzengian¢ios normos ribas, patologinés, kelian¢ios pavojy §ios grupés
nariy sveikatai ir gyvybei:

., Paskui atsirado poreikis tos vienos nakties, tokiems, kurie visai puole, tie, kurie po
konteinerius rausiasi, nes as atsimenu tq laikotarpj, kada pradéjo atsirasti Zmonés, kurie
rausiasi po konteinerj. Nes, kai pradéjau dirbt nakvynés namuose [1992 m.], tikrai tokiy dar
nebuvo <...> Apskritai Lietuvoj tokio reiskinio nebuvo. Paskui po biski, po biski, dabar tai
masinis  reiSkinys. <..> Paskui, reiSkia, kai atsirado daug tokiy elgetaujanciy ir
besivalkiojanciy po konteinerius, tada inicijavo <...> kazkokio tai fondo finansavimq <...>, kad
pleésti nakvynés namy paslaugas ir jkurti tokj kaipo padalinj tokiem benamiam visai puolusiem,
reiskia, kad turéty tiktai kur permiegot, gelbstint Zmogaus sveikatq ir gyvybe <...>.” (D1)

Tyrimo metu fiksuota, kad §i grupé iprastai vengia nakvynés namy, ir dazniau yra
linkusi juose apsistoti Saltuoju mety laikotarpiu. Taip pat pazymétina, kad darbuotojos jvardinta
praktika ,,rausimasis po konteinerj” — antriniy zaliavy ir kt. paieSka, uzsiima nemaza dalis
nakvynés namy gyventojy, ivardindami ja, kaip darba, ir viena i§ kasdieniy marSruty. ISsamiau
jis bus aptartas poskyryje 4.5.3. Uzdarbio/darbo vietos.

Darbuotojy interviu apie nakvynés namy pradzig Lietuvoje aiskiai i$skiriamas nakvynés
namy gyventojo — vyro paveikslas, kuriuo suponuojamas motery benamystés, kaip skirtingos, ir
i§ dalies ,,nematomo® reiskinio faktas. Darbuotojy interviu poreikis steigti nakvynés namus
(vyrams) yra jvardijamas, kaip atsiradgs natiraliai, socialiniy ir ekonominiy transformaciju
metu. Tuo tarpu nakvynés namai moterims isteigti tik atstovaujant motery organizacijoms (nors
ivardintos ju steigimo priezasties — socialiniy ry$iy nutrikimas, grizus i§ ikalinimo {staigos,
aktualumas yra panagus ir vyrams):

., Reiskia, atsirado poreikis moterims nakvynés, nes buvo va Sitas pastatas cia jkurta
tiktai vyram. Pasirodo, grizusios moterys is jkalinimo viety eidavo { Motery kriziy centrq: jy tai
sugyventiniai nepriima, tai vaikai nepriima, tai tévai nepriima <...> Tai Cia irgi sunkiai, bet
savivaldybe jveiké ta nevyriausybiné organizacija. Ir atsirado trecias padalinys — motery
nakvynés namy. * (D1)

Darbuotojy interviu pasakojimai apie nakvynés namy isiktirimo pradzia, refleksijos apie
pirmuosius gyventojus (kai kurie i§ jy, kaip buvo pastebéta, tapo ilgalaikiais klientais), nakvynés
namy plétra, leidZia rekonstruoti du deSimtmecius trunkancios nakvynés namy istorijos ir ju
raidos ypatumus, vykusius ne tik dél struktfiriniy socialiniy ir ekonominiy poky¢iy, bet ir
abipusio kliento ir darbuotojo santykio, apimanéio ir mokymosi aspekta. Sios temos bus

pristatytos tolimesniuose darbo poskyriuose.
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4.1.2. Nakvynés namy gyventojai: ,,klientai“ vs. ,,Zmonés*

Nakvynés namy darbuotojai, kaip viena i§ socialinés sistemos daliy, atsakinga uz jos
programos vykdyma ir jgyvendinima, tam tikra prasme perima institucing tvarka
reglamentuojancia, homogenizuojancia ir suniveliuojancia retorika, kuriancia perskyra tarp
saves, kaip funkcijas atliekancio darbuotojo ir ,kito“, kuriam §i paslauga yra teikiama. Interviu
ir neformaliy pokalbiy metu, dauguma jy, nakvynés namuose apsistojanius asmenis
anonimizuojanciai ivardindavo ,klienty™ savoka: ,Jeigu jie ateina pas mus pagalbos, tai jis
ivardijamas kaip klientas, atsidiires socialinéje atskirtyje . ,,Kliento* savoka apibrézia teisiniai
nakvynés namy paslauguy teikima reglamentuojantys dokumentai, ja ivardijantys minétas
paslaugas gaunancius asmenis. Darbuotoju diskursuose ji turédavo ne tik neigiama ar
unifikuojancia konotacija, taciau ja apibréziamas asmuo buvo suvokiamas ir kaip tos pacios
sistemos, kurioje jie dirba dalis, kaip tam tikras ,.savas“. Sia samprata ypa¢ sustiprindavo tokie
pabréziantys darbuotoju patikslinimai, kaip , miisy klientas™ ar ,,misy buves klientas™ —
i§skiriantys asmeni i§ visy kity institucijy klienty tarpo. Pazindami dauguma nakvynés namuose
apsistojanéiy  asmeny, darbuotojai, pasakodami apie juos, kalba, viena vertus,
stigmatizuojanciai, kita vertus, uzjaudianéiai, nevengdami mazybiniy, apibiidinanciyju
daiktavardziy: ,,pavargélis“, , vargselis®, , girtuokliukas*, , buvo pas mus toks bomZiukas
visiskas *“ ir pan. Sie apibiidinimai nurodo { globos, gailes&io ir uzuojautos diskursa, kuris daznai
persipina su oficialiuoju, neutralizuojanéivoju. Ypac ilgesne darbo praktika nakvynés namuose
turintys darbuotojai savo diskursuose yra linke palaikyti, ir netgi tam tikra prasme atstovauti
socialinei grupei, su kuria dirba. Kaip vienas tokiy pavyzdziy, gali buti darbuotojos
pasipiktinimas ziniasklaidos priemoniy formuojamais, benamius asmenis stigmatizuojanciais
ivaizdziais bei neigiamos benamio asmens sampratos konotacijos, kuri {vairiomis formomis yra
paplitusi bendrame vieSajame kasdienybés diskurse:

., Mes juos vadinam klientais savo. Ir man, Zinokit, baisiai nepatinka Zodis, pavyzdziui,
., valkataujantis “, labai daznai spaudoj Zurnalistai vartoja labai tokj negrazy zZodji, man labai
Zeminantis Zodis ,,valkataujantis . Ir tuo paciu man ,, benamis “, labai negrazus Zodis. Man kaip
benamis Suva toks bégioja ten bei Sen. Netinkamas zodis ,,benamis . AS pasakyciau ta sqvoka
tokia — ,,zZmogus, atsidiires tokioje socialinéje galbut atskirtyje is tiesy, nes jeigu tu neturi
kampo ar tu neturi darbo, ar tokioj esi situacijoj, kad is viso nieko neturi ir nuo taves dél
kazkokiy priezasciy nusigrezé artimieji, tai tu esi tokioje kaip ir socialinéje atskirtyje, tarsi kaip
ir aklavietéje; bet man ta benamysté, nu, kazkaip neZinau as, nu, benamis, nu man tas zZodis, jis
man nesiklijuoja Zmogui ,, benamis*. Siandien dienai, jeigu as neturiu, tarkim, nuosavo turto,
bet jeigu as susipykau su savo ilgamete sugyventine ir turiu su ja vaiky sugyvenes, nu man
kazkaip nekilty liezuvis ji pavadint benamiu. Jam tiesiog nutiko tokia nepavydetina situacija, bet
Jjis... na, benamiu vadint Zmogy, na, man yra nepriimtina ir as noréciau kitos sqvokos, bet daug
kas jq kur naudoja. O mums jie yra klientai <...>* (D1)
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Darbuotojai kasdien susidurdami su benamyste patirian¢iais asmenimis, gilindamiesi { ja
lémusias priezastis, yra linke gana jautriai kalbéti apie asmenis, patiriancius §ia situacija ir néra
linke iSkart ,,nurasyti“ { nakvynés namus besikreipian¢io asmens, priklijuojant jam neigiama
etikete, nurodancia | gebéjimy trikuma ar tam tikro asocialaus gyvenimo buido savanoriska
pasirinkimg. Benamyste¢ linkstama traktuoti, kaip tam tikra ,,situacija” — blsena, ja suvokiant,
kaip turinCia tam tikra pradzia ir pabaiga, o ne statiSka, nekintanti baivi.

Tuo tarpu nevyriausybinio sektoriaus isteigtuose nakvynés namuose dirbantys
darbuotojai juose apsistojusius asmenis ijvardija terminu ,,Zmonés“. Stebéjimo dalyvaujant ir
véliau interviu metu fiksuojant, kaip ,,veikia™ $i savoka, pastebéta, kad nuolat figliruojantis
minétas i$sireiskimas, ineSa ir tam tikros sumaiSties bei suponuoja tam tikry ,,savinimosi®
pozymiy, nurodant, kad vienas ar kitas asmuo yra ,,ju Zzmogus® (,, miisy zmogus ‘), t.y. gyvena
tuose nakvynés namuose ir naudojasi kitomis juose teikiamomis paslaugomis (nakvynés namy
pastate veikia ir dienos centras, kuriame gali lankytis ir kituose tame paciame mieste esan¢iuose
nakvynés namuose gyvenantys benamiai asmenys). Kita vertus, dienos centro lankytojai,
negyvenantys Salia esanciuose nakvynés namuose, taip pat kartais budavo ivardijami ,, miisy
Zmoniy * savoka, kuri leidzia konstatuoti, jog naudojimasis ¢ia teikiamomis paslaugomis, taipogi
itraukia asmeni i tam tikra rata bei padaro ,,savu“. Kartu toks jvardijimas atskiria ne minétuose
nakvynés namuose gyvenancius ar nesinaudojancius kitomis juose teikiamomis paslaugomis
asmenis, nes jie tampa ,Kkitais“, ,,ne jy“ Zmonémis. Sis kuriamas ,»savy® zmoniy jvaizdis
suponuoja ir | tam tikra bendrystés ktirimo sieki, kaip aliuzija | Seimos struktiira, t.y. nakvynés
namus, kaip tuos namus, kuriuose susitinka ,,savi“, t.y. darbuotojai ir ¢ia gyvenantys asmenys, o
,Kiti* tampa maziau reikSmingi. Kaip interviu teigia Siy nakvynés namy darbuotoja, pazinimas
priartina zmogy, leidzia ji iSskirti i§ kity: ,, Misy Zmonés“, nes jie cia gyvena, mes juos
pazistam. NeZinau, vis mes [darbuotojai] Cia juos taip vadinam, negi sakysi , benamis* <...>
(D8). Siy nakvynés namuy, kaip ,namy“ ir susitikimo vietos konotacija atspindi ir istaigos
informacinis lankstinukas (priedas Nr. 3), kurio pirmajame virSelio puslapyje raSoma:
., Nakvynés namai man ne tik vieta, kur gali rasti nakvyne namy neturintys Zmonés. Tai vieta,
kur zmogus gali gauti bent dalele draugystés ir namy Silumos . Lankstinuko vizualinis (pirmojo
virselio paveikslélis, vaizduojantis du Zmones, sédinCius pastogéje ir rankose laikanéius
zvakutes bei Dienos centro lankytojy kartu su savanoriais iSkeptos duonos nuotrauka kitame jo
puslapyje) bei grafinis (Srifto) apipavidalinimas suponuoja { tam tikra neformalia, aliuzijq {
sauguma suteikiancig Sios istaigos atmosfera. Kaip pazymima ir anksCiau cituotame interviu,
nakvynés namuose dirbantys darbuotojai stengiasi nevartoti zodzio ,,benamis®, ju istaigoje
gyvenantiems ar ateinantiems pernakvoti asmenims apibiidinti. Institucinis diskursas, kurio

dalimi jie yra, vercia daryti perskyra tarp ,,benamio® ir ,,nakvynés namy gyventojo sampratos,
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kaip skirtingos, benamj asmenj traktuojant, kaip nakvojantj lauke, tuo tarpu nakvynés namuy
paslaugomis besinaudojanti asmenj, kaip kokybiSkai skirtingg nuo benamio asmens. Nakvynés
namy darbuotoju diskursuose fiksuotos nakvynés namu gyventojy, kaip ,,savy™ vs. ,,svetimy™
perskyros bei vieny asmeny traktavimas, kaip ,labiau“ savy nei kity, nurodo ir i tam tikras
itampas, vykstancias skirtingy, panasias socialines paslaugas teikianciy institucijy lygyje, taciau

tyrimo metu detaliau | jas nebuvo gilinamasi.

4.1.3. Vietos taisyklés. Nakvynés namai: ,,Registruojame <...> visus absoliuciai*

Siuo metu veikiantys nakvynés namai, kaip po Salies nepriklausomybés atkiirimo
isik@irusi nauja institucija, formavosi gana ilga laika, ieSkodama savojo tapatumo, siekdama
atpazinti savo klientus, i(si)vardinti ir atliepti juy poreikius. Tyrimo metu darbuotoju ne syki
minéta frazé ,, mokomeés is savo klienty“, suponuoja, kad neformali {staigos kaita yra tam tikras
nuolatinis procesas. Nepaisant aiskios strukttiros ir apibrézty funkcijy trakumo, kaip iliustruoja
darbuotojy interviu, nakvynés namai, kaip institucija, nuo pat isikiirimo prisiémé ir kontrolés
mechanizmus, kuriuos M. Foucault‘o (2008) ivardija ,,disciplinuojanc¢iomis technologijomis®.
Sios technologijos kito, plétojosi, kintant nakvynés namy sampratai ir darbuotojy poZidriui {
savo darbg ir klientus. Darbuotojy pasakojimai leidzia fiksuoti augancia disciplinos reikSme ir
besipleciancias jos technologijas bei jy raiskos buidus, sisteminant ir renkant detalig informacija
apie kiekviena klienta. Si didéjanti disciplinos ir (ap)ribojimo reik§mé darbuotojy yra
traktuojama, kaip nakvynés namy plétra ir nuolatinis ju mokymasis per savo ir savo kolegy
patirti, o kartu ir i§ paciy klienty patirties ar darbo su klientais patirties. Retrospektyviai
pristatoma nakvynés namy darbuotojy kasdienybé ir kuriamos disciplinos atsispindi Siame
darbuotojos pasakojime:

,, <...> ReiSkia, nuo pat pirmos dienos, nuo pat pirmo kliento, jie buvo registruojami i
zZurnalq. <...> Ai, tai va, ranka registruodavom. Mes norédavom surinkti apie juos informacijos
kuo daugiau, nes reikia kartais spresti reikalus Zmogaus, tarpininkaut, paskambint kq nors,
pasiteiraut, padet, bet apie zmogy reikia minimum informacijos zinoti. Tada registravom, ir mes
turim tq registrq tokiam paprasciausiai Zurnale: tais metais, tais laikais, priéemimo diena kokia,
is kur jis atvyko, vardas, pavardé, aisku, gimimo metai. Paskui atsirado asmens kodai, pasq —
turi, neturi, dokumentus ar turi, neturi, jeigu griZes iS jkalinimo jstaigos, tai teistumus
suraSydavom kiek uz kq sédéjes. Paskui atsirado dar vienas poreikis — kokie yra artimieji, nes
buvo tokiy dalyky, tokiy skaudziy dalyky, tarkim, mirtis Zmogaus arba kokia liga, ar avarija,
tarkim, papuola i koki autojvyki, skambina is ligoninés, praneskit. Kam pranesti, nezinom, kam.
Tada atsirado dar papildoma Zurnale informacija, mes prasydavom kiekvieno — duokite savo
artimyjy kokj nors telefonq kontaktini ar adresq, nutikus nelaimei. Siaip neskambinéjam,
nesnipinéjam, tai va. O paskui, jau suprantat, kaip jau prasidéjo elektroniné ta era,
kompiuteriné era, tai darom dabar skaitmeninéj laikmenoj, susivedam. Reiskia, tie, kurie yra is
zurnaly, dabar yra suvesti | kompiuterj, | duomeny baze ir vis papildoma ta informacija.
Papuola kartais ir tie patys, bet registruojame juos vis tiek, nes jau jis bina su kitokiom
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aplinkybém, ten, tarkim, ar skyrybos, ar vedybos, ar buves neteistas, dabar jau is jkalinimo
grizes, teistas. Tai va taip va ir registruojame dabar skaitmeninéje laikmenoj visus absoliuciai.*
(D)

Nakvynés namy kontrolés mechanizmy kaita laike, atsispindi ir kintan¢iuose darbuotoju
atsakomybiy pasiskirstymo lygmenyse. Pervadinus budin¢iuosius darbuotojus ,,socialinio
tvardijimo kaita lemia, kad Sie darbuotojai suponuojamu atsakomybés pasidalijimu yra
itraukiami { socialiniy darbuotojy gretas — kontroliuojanciosios pusés vykdomus veiklas.
Minimy darbuotojy darbo vieta — jprastai kabinetas $alia i€jimo { pastata, pabréZtinai pazymi
kontrolés ribas, prasidedancias vos patekus | nakvynés namy pastata, kurios véliau iSsiplecia
visame pastate, kadangi steb¢jimo kameromis darbuotojas iS savo kabineto gali sekti visa
nakvynés namy aplinka. Interviu metu darbuotojos pabrézta savaitgalio meto reik§mé ir
butinybé uztikrinti tvarka jo metu, pabrézia kontrolés palaikymo testinuma, kuri vyksta
nepriklausomai nuo tam tikro iskirtinio laiko:

., <...> mes [socialiniai ir kiti darbuotojai] tuos budincius, juos pervadinom socialinio

laikq, kol néra socialinio darbuotojo jstaigoj, jie surenka daug informacijos, perduoda tq
informacijq, galy gale irgi veiksme dalyvauja jy socialinio gyvenimo. Gi Sestadieniai,
sekmadieniais, miisy tai néra, mes iSeinam penktq valandq, pats iizesys ir gyvenimas prasideda
vakare (Sypsosi). Tai, suprantat, jie irgi — dalyviai, stebétojai ir konsultuotojai buna, ir
informacijos daug suZino, surenka mum, tai taip va pervadinom juos socialinio darbuotojo

Jau minétas klienty nenutrikstamas stebéjimas kameromis, leidzia sekti kasdienes
nakvynés namy gyventojy rutinines veiklas ir kontroliuoti nakvynés namy taisykliy laikymasi be
nuolatinio tiesioginio darbuotojuy isikiSimo. IS neformaliy pokalbiy su benamiais Zmonémis
vienuose i§ nakvynés namuy, paaiskéjo, kad filmavimo kamery néra tik kambariuose ir tualeto
kabinoje. Dauguma nakvynés namy gyventoju zino, kokiu spinduliu kameros apima vaizda,
todél vengia viety, kurias apima steb&jimo kameros laukas. Nakvynés namy gyventoju
disciplinavimas vyksta ne tik kontroliuojant ju fizing erdve, bet ir asmeniniy klienty byly
pagrindu. Jose yra fiksuojami asmeniniai gyventojo duomenys ir apibréziamas individualus
planas (tam tikri tikslai, kuriuos asmuo, padedant darbuotojui, turi pasiekti). Darbuotojai Siuos
planus traktuoja, kaip priemong, padedancia klientams ijvardyti ju turimas problemas ir
ipareigojima siekti jas spresti:

., Kas blogiausia, kad i$§ visy va cia esanciy, vienetai nori tik, kad jam padétum. Jiem
vienodai. Ateina, paklausi, kokios priezastys, kokios problemos? — ,, Neturiu problemy“. Ir net
nenori bendraut. Uzdari biina kai kurie, niekada net neprieis, as turiu prieit <...> tai, va, dél to
ir yra problema ty benamiy visy — jie patys sau padeét nenori. “ (D14)
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Ivertinant fakta, jog Salyje néra specialios aiSkiai reglamentuotos darbo su benamiais
asmenimis programos, galima daryti prielaida, jog Sioje srityje dirbantys darbuotojai i§ dalies
patys kuria $ig sistema, atsiliepdami { klienty situacijas. Traktuodami | nakvynés namus
patekusio asmens benamystés blsena, kaip tam tikra susirgima, kurio iSgydimas reiksty
benamystés pabaiga, isitraukdami i tiesiogini savo darba, nakvynés namy darbuotojai kartu yra
itraukiami ir { platesn¢ bendraja pagalbos benamiui asmeniui sistema, kurioje susiduria skirtingi
socialinés politikos veikéjai — jstaigos bei darbuotojai, sprendziantys benamystés ir jos pasekmiy
paveikto zmogaus problemas, ko pasekoje Sis asmuo tampa ir kity institucijy klientu bei
globotiniu:

IS tikryjy spresti tokio Zmogaus problemq be kity institucijy isijungimo, nejmanoma.
Viena institucija, tarkim, daro tq, kita institucija finansuoja, trecia institucija teikia medicinos
paslaugas, ketvirta institucija kazkokias kitokias paslaugas socialines, tarkim, jeigu reikia
Zmogui su judeéjimo negalia ir apleistas, tai miisy greitai pareiga padaryti tq, tarkim,
dokumentq, yra nejgalaus jaunimo uzZimtumo centras, ten susitariam, ten paima, jeigu yra
[viety], pusmeciui, trumpalaikei globai. Nu, jvairiausiy, jvairiausiy. Arba i slaugos ligonine
arba i ligonine, arba cia kur, ar tai liziai kokie buna, ar tai traumos <...>“(D3)

Patologizuojantis poziiiris i klienta ir juo paremti darbo metodai, aiskios benamystés
problemos sprendimo sistemos nebuvimas, sukuria situacija, kuomet nakvynés namuose
tiesiogiai su benamiais asmenimis dirbantys socialiniai darbuotojai, psichologai tampa atsakingi,
priimti sprendimus, kurie turéty pakeisti ju kliento situacija. Tarpinstitucinis bendradarbiavimas,
kuri tarsi dirbtinai kuria bendra ,,problema* — klientas, kaip rodo darbuotojy pasakojimai, labai
daznai yra gristas tam tikrais profesiniais rySiais bei neformaliais susitarimais — ,, ten susitariam,
ten paima*. Si situacija taipogi atskleidzia benamystés problematikos individualizavima bei
psichologizavima, t.y. ja labiau traktuojant kaip nulemta tam tikry asmens socialiniy geb¢jimy
stygiaus arba, kaip tam tikra socialing deviacija, disfunkcija, o ne struktiiring problema.
Nakvynés namuose dirbantis socialinis darbuotojas ar psichologas $ioje situacijoje atlicka
pagrindinio mediatoriaus tarp savo kliento bei kity institucijy vaidmeni, taciau neretai problema
i§ esmés néra iSsprendziama, kadangi benamis asmuo tik patenka i kita globos institucija, taciau

i§ ,,uzdaro globos ir pagalbos rato* neiseina.
4.2. Apsistojimas nakvynés namuose: internalizacija vs. ,,gyvenimo tragedija“
Nakvynés namai juose nakvojantiems ar apsistojusiems benamiams asmenims yra viena
pagrindiniy kasdienybés ,,stoteliy™, kurioje jie pradeda / baigia savo kasdienius marsrutus.
Tyrimo dalyviai apie apsistojima nakvynés namuose dalinasi skirtingomis patirtimis, kadangi

skirtingi nakvynés namai turi savas taisykles. Dél skirtingy taisykliy, reglamentuojanciy atskiry
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nakvynés namu darba bei apgyvendinimo salygas, vienuose nakvynés namuose galima gauti
gyvenamaji plota i§ karto, kai tik kreipiamasi (jei tuo metu yra laisvy viety), kituose — pateikes
prasyma asmuo laukia komisijos posédzio sprendimo (komisija posédziauja kartg per savaite),
tre¢iuose — besikreipiantis asmuo uzrasomas i eile ir, atsiradus laisvai vietai, informuojamas,
arba jam sitiloma retkarciais uzeiti { nakvynés namus pasiteirauti apie situacija. Minéti skirtumai
priklauso nuo nakvynés namy tradicijy ir skirtingo viety skaiciaus jose, teikiamos nakvynés
pobiidzio. Nakvynés namai, kaip pagrindiné jstaiga, suteikianti benamiams asmenims nakvynés
galimybe, o kartu, ir varzanti ribojanti institucija, benamiy vertinama nevienareikSmiskai.
Remiantis nakvynés namy darbuotojy pasakojimais ir registracijos Zurnaluose fiksuojama
informacija, daugiausiai nakvynés besikreipian¢iy asmeny pra§ymu yra sulaukiama Saltuoju
mety laikotarpiu, ir ypa¢ daug — didziyjy ziemos Sal¢iy metu. Tuo metu | nakvynés namus
kreipiasi tie asmenys, kurie iprastai nedalyvauja socialinés globos sistemoje, ir yra linke savimi
pasiriipinti patys, sickdami atsiriboti nuo sistemos primetamy taisykliy ir kity joje dalyvaujanciy
asmeny. Benamystés mokslingje literatiiroje $i benamiy grupé yra jvardijama ,,nematomaisiais
benamiais, kadangi nesikreipdami paslaugy ar paramos, jie dazniausiai nepatenka nei { bendraja
benamiy, nei i socialinés paramos gavéju apskaita. Didelj besikreipianciyju i nakvynés namus
benamiy skaiciy darbuotojai ivardija neigiama konotacija ,,epidemija“ — Sie klientai nakvynés
namy darbuotojams yra ,.kitokie®, nejprasti, nes vargina, neramina, ir yra ,,nepatogiis“, nes ne
,,savi‘, nenuolatiniai, ir nepriprat¢ prie bendros tvarkos ir taisykliy:

., Miisy darbas priklauso nuo oro sqlygy is dalies. Labai sudétinga yra ir emociskai labai
iSvargina, ir apskritai, istisai jtampa, stresas ir tai atsispindi charakteriui ir nervinei tai
pusiausvyrai, tai Saltasis Ziemos tas laikas, periodas Saltasis, kai bina dideli salciai. Va, dabar
yra Sita Silta Ziema, jinai leidzia mum atsipiisti. Ir mes sédim Cia, jiis matot, nei ty klienty. Jiis
nejsivaizduojat, kas darosi, kai biina pasilaiko Saltis koki ménesj laiko. Saltis, sniegas. IS visy
pakampiy, is visy pasiariy pradeda listi tokie, kurie nebegali iStverti minusinés temperatiiros.
Jie dabar, labai daug ty benamiy yra, bet jie dabar yra kazkurtai vis tiek pasislépe, sulinde.
Garaziukai, negyvenamos patalpos, statybvietés kazkokios nebaigtos. “ (D10)

Si situacija suponuoja, jog viena pagrindiniy prieZaséiy, skatinandiy dali benamiy
asmeny kreiptis nakvynés namy paslaugos, yra savarankiskam iSgyvenimui reikalingy istekliy
stoka, kuria veikia ir sezoniSkumas. Saltuoju mety laiku benamiai yra linke atsisakyti
prieSinimosi praktiky, ir rinktis socialing {staiga — vieta, kuri riboja, kontroliuoja, ta¢iau suteikia
pagrindines iSgyvenimui reikalingas priemones — pastoge, Siltus drabuzius. ISsamesniy
reikSmingy interviu su vadinamaisiais ,,sezoniniais“ benamiais tyrime nepavyko atlikti dél

daugelio i$ juy turimy psichinés sveikatos sutrikimy ir stipraus alkoholio vartojimo.

J.,,<..> man ¢ia [nakvynés namuose]néra reikalo biit “.
R. Bet cia Silta...
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J. Paziarék [parodo galva | kitus ant gulty su striukémis bei paltais gulincius ir
snaudziancius zmones, dar nemiegancius, nes neisjungta $viesa, ir laukiama kity], norétum biit
[cia] ?(Jurgis, 50)

Apsistojimas nakvynés namuose yra gana individuali, skirtingai apibréziama ir
vertinama patirtis. Gana aiskiai i$siskiria pirma sykj { nakvynés namus besikreipianciojo asmens
situacija, ir asmens, pastoviai migruojancio tarp nakvynés namy ir kity panasaus pobiidzio
instituciniy aplinky (pvz., globos namy vaikystéje, ikalinimo istaigos ir pan.).

Kaip liudija du ménesius nakvynés namuose gyvenanc¢io vyro pasakojimas, jis aiskiai
prisimena pirmaja diena, kuomet atéjo i nakvynés namus. Jo pasakojime isryskéja tam tikra ,,ten
ir ¢ia“ — ,,anksc¢iau ir dabar” dichotomija, Zyminti kokybing vietos ir laiko riba, tarp ankstesnio
gyvenimo ir dabartinio — nakvynés namuose. Jos perzengima vyras jvardija, kaip asmening
nesékme, ir pripazinima sau ir kitiems, jog néra pajégus iSspresti sususiklos¢iusios situacijos:

. <...> I8 tikryjy galiu pasakyt, kad tikrai labai sunku buvo kreiptis ir Siandien is tikryjy
labai sunku, kad ten tenka gyvent, nes pries tai, sakau, visiSkai gyvenimas kitoks mano buvo. As
turéjau ir nuosavq verslg, ir turéjau nuosavq butq is tikryjy, bet viskas taip susidéliojo, kad
viskq praradau is tikryjy, ir atsidiiviau c¢ia. Biitent tuose nakvynés namuose, nes tiesiog nebuvo
visiskai kur eiti, tiesiog arba gatvéj likti, arba daryti tai. Pats kreipimasis pats buvo labai
nelengvas, turéjau pats per save perlipti is tikryjy. “ (Giedrius, 37)

Tuo tarpu daliai tyrimo dalyviy nakvynés namuose apsistojanciy kartkartémis, toks
gyvenimo bilidas — migracija tarp nakvynés namy, laikino bisto ir / arba jkalinimo istaigos, yra
tapusi norma, kuri néra stipriai sureik§minama, taciau daznai ivardijama ,,spiralés®, ,,sukimosi*
metaforomis, Zymin¢iomis tam tikra neiSvengiamybg iSeiti i§ uzdaro rato:

., koks skirtumas, kur tu sukiesi — ar ten [ikalinimo jstaiga], ar cia [laisvé, nakvynés
namail, nu snukiai gal kiti, nors ar cia, ar ¢ia, visi atidauzyti, tai, matai, kaip ir nér skirtumo
[nusikeikia, nusispjauna ir pradeda juoktis] ** (Paulius, 40).

Luzio momento, kuomet nuspresta kreiptis pagalbos | nakvynés namus, kai kurie tyrimo
dalyviai teigia neprisimenantys — ,, ty grizimy ir iséjimy “ (i$ nakvynés namy) biita ne vieno, ir
kartais jie tampa iSmokta praktika ir internalizuotu patogiu elgesiu: ,, vis vien priims* [i kavinés
namus], ,, kur jie désis neprieme*”, , gatvéje nepaliks . Kita vertus, tyrimo dalyviy isreiSkiamag
nenora sureik§minti pirmojo kreipimosi | nakvynés namus, galima vertinti, ir kaip nemalonia,
traumuojancia patirti, nuo kurios siekiama atsiriboti, klausiantiesiems ,paSaliniams®“ — ne
benamiams, neretai pateikiamos iSgalvotos versijos:

G. Tai klausi, kaip as cia [i nakvynés namus] patekau? [Sypsosi]

R. Klausiu, bet ne tik to, man jdomu ir kiti dalykai <...>

G. Jo, visi jiis to klausiat <...> [keikiasi].

R. Kaip suprantu, jau kaZkam esi apie tai pasakojes?

G. Oj.... <..> zurnalisty visokiy, gal ir pati esat skaiciusi, bet Zinai, jie [Zurnalistai,
klausiantieji] paskutiniai durniai <...> Zinok, cia nieks tikros teisybés nesakys <...> sakysi,
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kodél, vis tiek gi bomzZas, ne? turi smegeny? — tai pagalvok <...> cia patys jie jos neZino <...>
nesakys, supranti? (Gintaras, 33)

Vadinamieji nakvynés namu ,,nuolatiniai klientai“, neretai save apibréziantys, kaip
grupe — ,,mes”, ,pastovieji”, ,,savi, ilgainiui internalizuodami nakvynés namy taisykles ir
palaikydami tam tikrus elgesio biidus, vysto rotacines praktikas tarp nakvynés namy ir kity
institucijy arba ribotam laikui susikuriamos ,,savos‘ aplinkos. Nakvynés namai §ioje situacijoje
ivardijami, kaip ,,sava“ vieta ir saugi aplinka, | kurig sugriztama ir iSeitimi, susidrus su
problemomis ir sunkumais. Si jstaiga leidZia laisvai produkuoti tokias , patogaus gyvenimo*
strategijas, neapribodama pakartotinio grizimo galimybés:

., <...> ta tokia, reiskia, jy rotacija, yra. Dazniausiai yra. AS kiek pastebiu, pries kiek,
pries dvidesimt mety, tie, kurie buvo jauni, spritni ir tokie, na, savim labai pasitikintys, ir
vienaip ar kitaip prisitaikydavo prie situacijy, tai vis tiek ateina laikas tam tikras ir vis tiek jie
kazkaip nupuola, praslysta ir vis tiek reikia nakvynés namy pagalbos griebtis. Ir vél kazkiek tai
laikq ¢ia praleidzia, ir taip greit susitvarko vél gyvenimq, Ziarék, vél dingsta.“ (D1)

Kita populiari benamiy produkuojama strategija — rotacija tarp nakvynés namuy ir
ikalinimo jstaigos. Siuo atveju asmuo nuolat ,sukasi“ socialinés globos arba baudziamojoje /
penitencinéje sistemoje ir internalizuodamas kiekvienos $iy sistemy taisykles, perkuria jas i sau
palanky gyvenimo biida:

,Arba rotuoja: ikalinimo staiga-nakvynés namai-ikalinimo jstaiga ir vél nakvynés
namai. Yra tokiy etatiniy. Grynai etatiniai, grynai. Tiesiog niekur kitur nesiorientuoja, i
visuomene neintegruojasi, tiesiog vien nakvynés namai-jkalinimo staiga-nakvynés namai-
itkalinimo jstaiga <...>." (D8)

Nakvynés namy gyventojai $ia rotacija ivardija, kaip ,,uzdara rata”, arba iSmokta elgesi,
kuriame jprastai atsiduriama nesékmiy kitose gyvenimo sferose atvejais, pastiprinama palaikant
socialinius rysius su kitais §io rato dalyviais, produkuojanciais analogiSkas praktikas:

., Papuoli j tokj draugy ratq, i bandity tokj, ir liksi banditas. Papuolei va, i tokj ratq ir
sunku is jo istrikt. Bet po to kaléjime sédi ir maqstai, kam man to reikéjo? 2000 m. grizau,
susiradau Zmonq, penkis metus pragyvenau, issiskyriau, viskas baigta — sédau — vél cia
atsiradau. Vél tas pats dumblas, tas pats ratas, is jo labai sunku islisti mum, tokiem kaip mes.
<..>". (Alius, 42)

ISskiriama dar viena kategorija nakvynés namy gyventojy, internalizavusiy institucines
patirtis — vaikai, auge¢ globos namuose. NeiSplétotas socialiniy rySiy ir ivairiy kapitalo formy
tinklas, kaip pazymi darbuotojai, riboja $iy asmeny jsitvirtinimg visuomenéje. ,,ISmokto elgesio*
— pasikliovimo institucija praktika, laikantis jos taisykliy, gana lengvai leidzia palaikyti ir

tolimesng¢ gyvenimo institucijoje praktika:
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»<...> tévai pries$ desimtmetj gyveno ne koki gyvenimo biidq, vaikai tuo metu augo vaiky
globos namuose. Jeigu tévai atsirado nakvynés namuose, tai vaikai — globos namuose. Jie baigé
[sulauke pilnametystés] vaiky globos namus, nejsitvirtino visuomenéje, paslydo, pateko |
ikalinimo jstaigq ir jau grizta suauge arba nepasisekes Seimyninis gyvenimas, o namy neturi,
tévai neturéjo ir jie ateina { nakvynés namus <...>" (D1)

Kita nakvynés namy gyventojuy praktika — migracija tarp skirtingy tame paciame mieste
esanCiy nakvynés namuy, ,iSbandant™ salygas ir surandant priimtiniausia varianta. Dalj tokiy
pasirinkimy lemia atstumas nuo nakvynés namy ir kity socialiniy paslauguy istaigy ir susisiekimo
patogumas. Kiti tyrimo dalyviai i§skyré fizinés ir zmogiskosios nakvynés namy aplinkos
reikSme — ,, ten arklidés, ten nejmanoma <...> cia turime baltq patalyne, ranksluoscius, juos
keicia paskui®”. Taip pat Siuose pasirinkimuose iSskiriama reikSmé darbuotojams ir ju
palaikomam santykiui — geriau vertinami tie nakvynés namai, kuriuose $alia taisykliy, formaliy
procediiry, skiriama laiko ir neformalioms veikloms (bendram filmy zitréjimui, i§vykoms).
Nakvynés namy pavaldumas skirtingoms institucijoms leidzia benamiams kurti naudojimosi ju
paslaugomis strategijas — pasibaigus reglamentuotam gyvenimo nakvynés namuose laikotarpiui
vienuose nakvynés namuose, asmuo gali saugiai ir teisétai pereiti gyventi { kitus. Sia strategija —
pasirinkti migruoti | kitus nakvynés namus, naudojamasi ir tais atvejais, kuomet dél tam tikry
nusizengimy, dazniausiai susijusiy su tarpusavio mustynémis, neleistinu alkoholio ar
psichotropiniy medziagy vartojimu, nakvynés namy gyventojas yra paSalinamas i§ nakvynés
namy. Palankia situacija apsistoti skirtinguose nakvynés namuose benamiams tampa patogia
strategija islikti saugioje prieglobsti teikian¢ioje sistemoje, kuri i§ esmés nereikalauja prisiimti
asmeninés atsakomybés ieSkantis biisto ir ji iSlaikyti, o tik legitimuoti pacig sistema ir jos
taisykles:

., <...> Tie patys, taip. Jeigu, kaip ¢ia pasakius, pagyvena pas mus arba pagyvena <...>,
baigiasi tas gyvenimo laikotarpis, ateina j <...> arba eina i <...>, pabiina ten, kiek juos... Jeigu
ne, vel pas mus, praeina pusé mety, anksciau tik po mety galédavo grizti | mokamus tuos
kambarius, o dabar jau sutrumpino, kas puse mety, jeigu nepazeides jokios tvarkos. Jeigu
pazeides, tai jo mety. Ir sukasi jie vél taip. I$ tikryjy, tai vienas kitas, labai mazai, kai jau Zinai,
kad kazkur tai jis iSsprendé savo problemas ir jsitvirtino savo gyvenime. O kiti, ir | kaléjimus
pakliuna, vél grizta, paieskoje [policijos] — iSveZa i§ miisy Cia. Sunkiai sprendziasi, dabar tai
isvis...<...>.“ (D4)

Benamiy asmeny migracija tarp skirtingy nakvynés namuy, stipriai susijusi ir su ju
pasitenkinimu esamomis gyvenimo salygomis. Auks$¢iau minétas tendencijas apie benamiy
skiriamas preferencijas konkretiems nakvynés namams, papildo ir autoriai P. Cloke‘as ir kt.
(2008), atlike tyrimus DidZiojoje Britanijoje, ir fiksave¢ panasias tendencijas apie pasitenkinima

skirtingy nakvynés namy salygomis, pazymédami subjektyviy vertinimy reikSme.
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Kaip liudija tyrimo dalyviy pasakojimai, apsistojimas nakvynés namuose gali biti
vertinamas, ir kaip viena strategijy, siekiant sutaupyti arba patiriant jsiskolinimus ir kitus
finansinius sunkumus, ,,pasislépti“ nuo antstoliy. Nors tyrimo metu nebuvo keltas tikslas tikrinti
nakvynés namuose sklandan¢iy gandy apie gyventojus, kurie turi biistus, ir yra juos iSnuomoje¢
siekdami sutaupyti, §ios situacijos leidzia konstatuoti nakvynés namy gyventoju socialing
ivairove ir kvestionuoti patekimo i $ig staiga priezastis ir pasirinkimo gyventi juose strategijas.
Taip pat — paramos sistemos veikimo paradoksus — nejgalumg arba intereso nebuvimg
kontroliuoti i ja patenkancius asmenis, taciau kartu didele reikSme teikiant asmeny, esanciy
nakvynés namuose kontrolei (steb¢jimas, registracija ir pan.).

Apibendrinant, galima konstatuoti, kad nakvynés namuy gyventoju pasitenkinima
nakvynés namy salygomis, §io gyvenimo biido iprocius, galima sieti ir su benamystés trukme —
kuo ilgesné benamystés patirtis (pavyzdziui, remiantis darbuotojy pasakojimais, galima vertinti
(individualiai, priklausomai nuo asmens) nuo — 2-4 metai ir toliau — 5-8 ir daugiau mety), tuo
labiau priprantama prie Sios aplinkos, persiimant jos kuriamomis normomis ir vertybémis, jas
internalizuojant { patogia gyvenimo biido strategija (Snow ir Anderson, 1993). Nakvynés namy
aplinkos ir vertybiy internalizavimas glaudZiai susijgs ir su benamiy asmenuy palaikomais
socialiniais rysiais su §eimos nariais bei tarpusavyje. Siu rysiy tvirtumas ir tankumas, socialinio
tinklo platumas, leidzia susikurti bei iSlaikyti patogesne, palankia aplinka. RysSiy bei aplinkos
suvokimo ir prisitaikymo skirtumus lemia skirtingi nakvynés namy gyventoju tipai, kuriuos

ivardija tiek tyrimo dalyviai darbuotojai, tiek ir patys nakvynés namy gyventojai.

4.3. Nakvynés namy gyventojai: ,,savos® taisyklés

Nors didzioji dalis nakvynés namuy gyventoju yra nuolat migruojantys tarp
nakvynés namuy, laisvés atémimo jstaigos bei kity biisto formy, todél yra gana nevienalyté grupé,
tyrimo metu gana aiSkiai iSsiskyré ilgesnes ir trumpesnes benamystés patirtis turin¢iy asmeny
grupés, kuriancios skirtingas kasdienybés, tarpusavio bendravimo taisykles.

Vadinamieji ,,naujokai” — turintieji neilgg benamystés ir gyvenimo nakvynés namuose
patirti, taip pat dazniausiai neturéj¢ ir nelaisvés atémimo patirties, taigi, {prastai neturintys bei
nepalaikantys socialiniy ry$iy su buvusiais nuteistaisiais, kas lemia juy socialing perskyra ir
bendros patirties trikuma. Jie {prastai néra linke tapatintis su didziaja nakvynés namy gyventoju
dalimi, pastaruosius ,,nuraSydami ir atsiribodami. Kita vertus, toks atsiribojimas ir gyvenimo
isivaizdavimo skirtumai lemia, kad Sie nakvynés gyventojai nesijauCia saugiis nakvynés

namuose:
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., <...> Néra taip, kad is tikryjy jaustumeis saugiai. Tikrai taip néra. Imanoma, aisku
iSsimiegot, bet tikrai saugumo ten néra. <...> Visiskai esu svetimas tenais. Nes tie zmonés, kurie
tenai gyvena, man visiskai visiskai nepriimtini, nes, sakau... Kitas dalykas, as pats alkoholio
nevartoju, neritkau ir niekada neriikes visiskai, o ten Zmonés ir ritko, ir geria, ir galy gale, ir
vagys tenai, ir galy gale yra tokiy Zmoniy, kurie jau keletq mety taip gyvena, vat biitent tuose
nakvynés namuose. Ir man tiesiog net biidavo — tai kaip per tiek mety niekas nenori pakeisti
gyvenimo. Taip tiesiog patogu, vadinasi, Zzmonéms taip gyventi. Man ne, man nepatogu ir as
nenoriu taip gyvent. <...> I§ pradziy as bandziau kalbét, bet paskui pamaciau, kad prasmés is to
visiSkai jokios ir pasakiau, kad to alkoholio man nereikia ir viskas. AS tiesiog turiu savo
gyvenimq ir bandau ji gyventi tiek, kiek jmanoma, ir tikslas kuo greiciau is ten pabégti. Ir
viskas.<...>.“ (Andrius, 38)

Vadinamieji ,,naujokai* néra linke patvirtinti ir neformaliy vidiniy nakvynés namuose
gyventoju susikurty ,,vidiniy“ elgesio taisykliy, turinéiy ir kaléjimo subkultiros elementy,
ilgainiui tampanciy tam tikra norma (pavyzdziui, skundimy darbuotojams netoleravimas — dél {
nakvynés namus atsine$to alkoholio ar vykstan¢iy mustyniy). Informacija apie kitus gyventojus
suteikes asmuo, kaip ir jkalinimo jstaigoje, biity laikomas ,,0ziu* ar ,,stukac¢iumi®, sumustas ar
patirty patyCias. Naujokai, o taip pat — nakvynés namy gyventojai, neturéjusieji laisvés
apribojimo patirties, néra linke greitai adaptuotis prie Siy taisykliy ir internalizuoti aplinkos
sitilomo gyvenimo biido, siekia nuo jy atsiriboti. Atsiribojimas suvokiamas plac¢iau — ne tik kaip
tam tikry veiksmuy neatlikimas, bet ir kaip prieSinimosi praktika — vidinei nakvynés namuy
aplinkai, kuriamai jos gyventojy, tikintis greitu laiku iSeiti i§ nakvynés namy:

., <...> as tiesiog gyvenu savo gyvenimq ir nenoriu pernelyg nei gilintis | tai, nei lyst i
visq tai, nes sakau, tai ne mano gyvenimas, man tai visiSkai nepriimtina, ir tiesq sakant,
vienintelis mano tikslas Siai situacijai kazkaip tai pragyvent ir viskas. O tos taisyklés, as
nezinau, galima, aisku, kad jas perprast — matai galy gale, kaip jie elgiasi, kq jie daro ir jau
viskas, supranti, kas vyksta, ir jau nuo taves priklauso, ar tu jas priimsi, ar ne, tq toki gyvenimq.
AS nenoriu jo priimt, as to nenoriu. “ (Andrius, 38)

Tuo tarpu ilgiau gyvenantieji nakvynés namuose asmenys, juos pavercia ,,sava erdve*,
susikurdami tam tikrg ,,sava aplinka™ — savo kambaryje, kitose bendro naudojimo nakvyneés
namy patalpose — virtuvéje, dusSuose. Nakvynés namuose, kuriuose néra atskiry kambariy, tik
bendra nakvojimui skirta salé, nuolatiniai klientai yra gana aiskiai pasiskirst¢ lovas. ,,Savo
aplinkos* formavimas leidzia susikurti tam tikra saugia erdve. Ivairios ritualizuotos praktikos,
kurias i8skyré tyrimo dalyviai, pvz., prausimasis ryte ar vakare, suteikia aliuzijy | kasdien¢ namy
ruting. Stebéjimy metu uzfiksuota, kad trumpesng¢ benamystés patirti turintys benamiai yra
labiau linke¢ sureikSminti minétas kasdienes rutinizuotas veiklas — praustis, gamintis maista.
Ilgéjant benamystés trukmei, internalizuojamos kitokios kasdienybés praktikos ir maziau
reik§mingos tampa igytos namy ir panasioje aplinkoje. Namy aplinkai buidingy kasdieniy rutiny
iSlaikymas ,,naujokams* leidzia patvirtinti save, kaip ,kitoki“, Sis siekis skatina palaikyti

minétas rutinas:
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., Yra dusai. Tai vat man, jei taip galima biity pasakyt — vienas is svarbiausiy dalyky, nes
kiekvienq rytq a$ turiu bitinybe nusimaudyt. Esu taip jprates ir, ir... Nu, sakysim, kaip — yra
saqlygos, kaip tokioj vietoj — pakankamai neblogos. Viskas yra. Ir dusas, ir galimybé valgyt
pasidaryt, ir virykle, Saldytuvas vat yra. Aisku, tai yra bendra. Yra indai, puodai ten yra, lékstés
yra. Jeigu neturi nieko, gali naudotis. <...> NeZinau, as Zinau, kad man to reikia — ir praustis, ir
maudytis, as kitaip negaliu is tikryjy. Ir kad ir kas nutikty, as vis tiek taip darysiu. O kitiem jau
tiesiog pasidaro tai nebesvarbu visiskai. Jam gerai, jam gerai ir nesimaudzius, ir nesiprausus
<...> " (Giedrius, 37)

Ilgesng benamystés patirtj turintys benamiai nakvynés namus linke jvardinti, kaip stotelg
fiziniam poilsiui, jos nesiejant su tokiais atributais, kaip persirengimas, prausimasis ir pan.
Nakvynés namy gyventojai vakare grizta gana pavarge (ypa¢ Saltuoju mety laiku) —
permirkusiais batais, susale. Sie faktoriai gali biiti lemiami, jog ilga laikotarpi tokio pobiidzio
sunkumus patirdamas asmuo, ima maziau ripintis savo fizine i§vaizda, o daugiausia démesio
skiria poilsiui ir fiziniy jégy atstatymui — ,, svarbiausia gerai pailséti**:

»<...> paréjo, striuke pakabino, batus padéjo, su tais paciais drabuZiais i lovq atsigule,
ryte atsikélé, batus uzsidéjo, striuke uzsidéjo ir iséjo, ir viskas. Jisai net nenusirengé, su tais
paciais drabuziais ir miega. Tie drabuZiai neSvaris ir taip toliau, ir, matyt, kodél taip yra,
Zmogui jau visiskai nebesvarbu yra, jam tai tiesiog jau viskas. Jeigu jam tai nebesvarbu, tai.... "
(Giedrius, 37)

Gyvenimas nakvynés namuose reikalauja nuolatiniy aplinkos stebéjimo ir santykio su ja
palaikymo praktiky. Socialiniy paslaugy teikimo viety geografija lemia, kad iprasti benamiy
asmeny marsSrutai yra nuolat apriboti laiko ir erdvés kategorijy. Bene akivaizdziausiai tai
atsispindi savaitgaliais (ir $venciy dienomis), kuomet sriubos valgyklos ir kitos parama maistu
teikiancios institucijos nedirba ir jprastos kasdienés benamiy asmeny rutinos sutrinka. Tuomet
nakvynés namy gyventojai nukreipia savo marsrutus prie didziyjy prekybos centry, kuriy
konteineriuose, pasakoja, randantys neblogy maisto produkty, arba | pagrindines miesto erdves —
centrg, senamiestj ir bando ten prasimanyti pinigy elgetaudami arba tiesiog prasydami maisto.

Ilgesnes benamystés patirtis turintys nakvynés namy gyventojai jprastai stengiasi tam
pasiruosti, ir pasitaupo maisto atsargy savaitgaliui, kad nakvynés namuose esanciose virtuvése
galéty pasigaminti ar pasiSildyti maisto. Dalis nakvynés namy gyventoju vakarieng gaminasi
grupelémis, nes, anot ju, taip yra pigiau. Vakarienei jprastai stengiamasi pasigaminti $ilto
maisto:

., <...> ir sriubos pasidarai, ir karbonady issikepi, ir skiireliy — kazkq susimqstai. Kas
kaip kq moka, is tikryjy, pasidaro. Mes, kai va trise valgom — va jisai, jisai [rodo galva i Salia
stovinciuosius], mum uztenka. Per dienq pakelj Zirniy, laSinukq pasikepini, svogiing, sriubos
pasidarai, karbonady issikepi su skurelem. <...> Skurelés, ta prasme, pasiimi vistienos skurelés,
padarai teslqg, svogiino, cesnako, prieskoniy, kiausini ir pamerki kokiom dviem-trim valandom
palieki ir paskui | keptuve sudedi. Jos susitraukia graZiai, grynas karbonadas gaunasi.*
(Paulius, 40)

82



Nakvynés namy kasdienybé yra stipriai apribota formaliy ir neformaliy taisykliy,
suformuoty $ios istaigos institucinés tvarkos, taip pat — kuriamy ir paciy ¢ia gyvenanciy ar
nak¢iai apsistojanéiy asmeny. Nors taisyklés savo esme turéty sudaryti monotonijos, tvarkos
ispudi, taciau Cia jos pasireiskia labiau kaip institucinés galios demonstravimo jrankis. Taisykliy

reik§mé aktualizuojama ir nakvynés namy darbuotojo bei jo kliento santykio legitimacijoje.

4.4. Santykiai. Socialiniai darbuotojai vs. benamis

4.4.1. Taisyklés

Socialinio darbuotojo pareigas ir kasdieni darbg reglamentuojantys dokumentai,
apibréziantys elgesio su klientu taisykles ir buidus, dar syki patvirtina nakvynés namuy, kaip
disciplinuojanéios ir elgesio biidus numatancios institucijos, charakteri. Kartu jie skatina ir
vadinamasias benamiy asmeny prieSinimosi praktikas, kadangi, anot J. C. Williams (2003),
darbuotojai bendrauja palaikydami tam tikra emocini atstuma, objektyvy ir racionaly pozitiri i
klienty problemas, siekdami iSgauti ju asmening informacija, reikalinga bylai uzpildyti.
Palaikomas profesinis atstumas suponuoja patologizuota darbuotojo pozitrj i klienta, kaip i
pasyvy, neveiksny, varginanti objekta:

,, <...> mes Vvis vien stengiamés pasidaryti tq ,,Sirmq ", jeigu <...> pries save nepastatysi
tos Sirmos, tai labai greitai atsidursi Parko gatvéj. Nes, zinot, kai su tokiais dirbi, tai irgi, labai
sudétinga yra. <...> jie iSsunkia mus kaip turi biit, ir tai dar mes jauciam, vis vien metai su
metais jauti tq nuovargi <...> Bet, nu kq darysi. Priimi kaip ligonj, priimi kaip klientq, nu ir
kantriai paaiskini jam, kiek imanoma, kiek jis tq suvokiq, tai taip, jo reikalas. (D6)

Kita vertus, toks profesiniy vertybiy deklaravimas ir profesinés distancijos iSlaikymas,
gali biiti traktuojamas ir kaip tam tikras objektyvumas benamio asmens atzvilgiu,
demonstruojant jam pagarba, kaip silpnesniam, taciau savaji oruma turin¢iam asmeniui:

,, Visgi jie visi ateina pakankamai pavarge visi, atsigula, miega <...> gal vienas kitas
isSgéres bus, stengiamés ty neblaiviy neprileisti, bet mes, kaip cia pasakyti, nesmerkiam jy,
nesisaipom ar dar kazkq tai. Nu, Zodziu, labai demokratiskai su jais dirbam, neklausiam jy ten,
gal jis ten ir nuzudes yra, gal dar kazkq tai, neklausiam. Klausiam Siandien, kuo mes galim jam
padeéti ir jisai su mumis pakankamai geranoriskai. (D2)

Taip pat jis leidzia darbuotojams apsisaugoti nuo tam tikry neformaliy santykiy ar
intymesnio ryS$io, kadangi stebéjimy mety buvo galima matyti, jog benamiai neretai yra linke
provokuoti darbuotojus arba siekti juy palankumo, pavyzdziui, kreipdamiesi mazybinémis vardo

formomis: ,, matot, kaip jos su mumis sunkiai dirba, as bent vienas pavadinu graZiau, ir jos tada

nusisypso <...> negalvokit, kad cia lengvas darbas [nakvynés namuose] . (Saulius, 30)
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Darbuotojy ir benamiy asmeny santykis yra kuriamas ir per kasdienes formalias ir
neformalias nakvynés namy taisykles. Neformaliosios taisyklés yra kuriamos nuolatinio
bendravimo ir bendradarbiavimo biidu, tuo tarpu formaliosios — reglamentuojan¢ios nakvynés
namy ir jy gyventojy veikla, ju kasdienybe, yra pateikiamos skelbimy lentose prie i&jimy i
nakvynés namus. Taisykliy reikSmé bene geriausiai atsispindéjo per pokalbius su nakvynés
namy gyventojais, kuomet taisyklés, suvarzymai net ir jy tiesiogiai nejvardinant taisyklémis,
tapdavo bene pagrindine pokalbio agimi. Sji taisykliy ,svor{ jausdami nakvynés namuose
dirbantys darbuotojai, interviu metu nuolat darydavo perskyra tarp nakvynés namy, kaip ty,
kuriuose ,,reikia laikytis taisykliy* ir gyvenimo ne nakvynés namuose:

<...> ten [ne nakvynés namuose] yra laisveé, ¢ia yra suvarzymas. Va, tos taisyklés laisvq
Zmogy suvarzo Siek tiek, jis Cia ateina genamas jau paciu paskutiniu atveju, kada jau nebegali
kenteti lauko sqlygomis, tomis laisvés sqlygomis.(D1)

Stebéjimy metu fiksuota, kad daliai darbuotoju (ypa¢ jaunesniy) Sios formalios,
nakvynés namy institucinés tvarkos padiktuotos taisyklés, bendraujant su benamiais asmenimis
leidzia palaikyti tam tikra galios centra — grieztai laikantis taisykliy (neileidzia i nakvynés
namus apsvaigusio nuo alkoholio ar narkotiky asmens; stebi, kad Sios medziagos nebiity inestos
ir / arba vartojamos istaigos viduje ir pan.). Kita vertus, darbuotojai ne visada yra pajégis
sukontroliuoti ateinan¢iy zmoniy srauta ir patikrinti jy krepSius, kadangi, kaip fiksuota
stebéjimy metu, atrakinus nakvynés namy duris, Zmonés i vidy sueina labai greitai:

,Dar likes geras pusvalandis iki 18 val., kuomet bus atrakintos nakvynés namy,
teikianciy vienos nakties apnakvindinimo paslaugq, durys, o lauke jau laukia visas birys (gal
apie 20) zmoniy. Mazdaug -10C laipsniy Zemiau nulio, pro namy plysi dar traukia véjas, todel
gana Saltoka. Susale, apsimuturiave, keli su apdriskusiais ,, Maximos* ir ,,Iki** prekybos centry
maiseliais rankose, zmonés trypcioja, keikia Salti, pasakojasi dienos ivykius, kalbina mane.
Kadangi sekmadienis, visi tikéjosi, jog budintis darbuotojas atvaZiuos anksciau, taciau jis
véluoja visq pusvalandj. AtvazZiaves skubiai isSoka is masinos, pasisveikina su zmonémis ,, Labas
vakaras “* ir skuba rakinti dury. Stulbinamu greiciu, man net nespéjus susivokti, iSsirikivoja gyva
Zmoniy eilé. Kiekvienas prieina prie Salia iéjimo koridoriuje esancio darbuotojo posto praviro
langelio, pasisveikina ,,Labas vakaras*®, pasako pavarde, darbuotojas pazymi ji specialiame
registracijos zurnale ir Zmogus keliauja | savo kambarj. [ kai kuriuos Zmones, kuriuos paZista,
pats darbuotojas kreipiasi vardu ir pavarde, dar spéja kq nors pajuokauti bei paZymi juos
registracijos zurnale. Zmonés Stipriai apsimuturiave, ne vieno veidas raudonas, nugairintas
véjo, todél per gana mazq langelj, ko gero, tikrai sunku uZfiksuoti, ar atéjusysis Zmogus néra
apsvaiges nuo alkoholio. GirdZiu, kaip karts nuo karto darbuotojas klausia , negeéres?
Dazniausiai uz klausiamaji atsako kiti, laukiantieji eiléje ,, ne, ne”, , jis gi neturi is ko gerti* ir
pan. Suéje | kambarius, Zmonés pasideda daiktus ir skuba § virtuve ruosti maisto, Ziiréti
televizoriaus, nakvynés namuose prasideda gyvenimas... " (Lauko uzrasai).

Esant dideliam Zmoniy srautui, ne visada galima aiSkiai fiksuoti, ar asmuo néra
apsvaiges nuo alkoholio; ypa¢ tai sunku padaryti ziema, kuomet suSales ir i§ lauko atéjes

zmogus i§ pirmo zvilgsnio atrodo blaivus, ir tik jam Siltoje patalpoje suSilus, pastebima, kad jis
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apsvaiges nuo alkoholio. Kita vertus, tyrimo dalyviai pazyméjo, kad Ziemos metu net ir
neblaiviis Zmonés néra paliekami nak¢iai uz nakvynés namy dury:

,, <...> Ne, tai grieztumas yra is tikryjy. Kartais budintis, jeigu ateini iSgéres, nejleidzia,
sakysim, bet tai vis tiek, bet kokiu atveju, gatvéj zmogaus nepalieka vis tiek, anksciau ar véliau
ileidZia. Bet yra taip, kad, sakysim, atsinesa ten alaus ar vyno, ar dar kazko, atsinesa tiesiog.
Nei krepsiy, nei nieko netikrina is tikryjy. Girtuokliauja is tikryjy. “ (Linas, 55)

Ne visi darbuotojai grieztai laikosi taisykliy, todél benamiai asmenys iSskiria
vadinamuosius ,,gerus, ju Zodziais tariant, ,,nepiktybinius* darbuotojus, ir maziau malonius ar
tuos, kuriy bijosi. Darbuotojo ,,gerumas™ jprastai yra jvertinamas pagal tai, kiek jis leidzia
nusizengti taisykléms, ir kaip daznai leidziasi { neformaly santyki ar teikia pagalba nakvynés
namy gyventojams:

LIS tikryjy nustebino budintis (nakvynés namy) per Naujus Metus. Dvyliktq valandq
atéjo abu su Zmona i virtuve, jis atsinesé Sampano butelj, Zmona padalino vienkartines taurytes
ir visi vienas kitq pasveikinom. Tikrai buvo labai netikéta.  (Aleksas, 38)

Darbuotoju pasakojimai apie sutiktus buvusius nakvynés namy klientus iliustruoja, kad
nors nakvynés namuose tarp darbuotojo ir jo kliento uzsimezga pasitikéjimu gristas rysSys, galios
pozicija liecka darbuotojo prerogatyva. Darbuotojai juos atpazista pirmiausia, kaip buvusius savo
klientus, ir siekia iSlaikyti santyki Siame lygmenyje — darbuotojas-klientas pozicijoje, tuo tarpu
buve klientai i§ ju tikisi neformalaus santykio, skuba pasidziaugti pasiekimais ar net
pasipuikuoti:

., Netgi kai kurie puola | glébj ir buciuotis nori. Ir tokiy netgi bina. Tokie drqsiis, jie taip
isivaizduoja, kad jau tas etapas jau kaip ir praéjo, jis jau nebe klientas, o jisai yra mano labai
geras pazistamas. Qooo, | glébj labas labas ir vos ne buciuotis. Ir taip bina. (D1)

., <...> Jeigu zmogus labai komunikabilus ir jis nejaucia jokio skirtumo, ar bendrauja su
direktore, ar su pardavéja, ar su dar kazkuo, tai jie susitinka, tauskia, net neuzéiaupsi, pasisako
greitai, per penkias minutes, troleibuse jeigu sutinki, per penkias minutes iSdésto visq savo
gyvenimaq, viskq isdeésto per tq laikq, kaip ten, kas ten jvyko.<>.“ (D6)

Nakvynés namuose skirtingas galiu pozicijas apibréziantis santykis darbuotojas-klientas,
iSliecka reikSmingas ir jiems susitikus uz Sios istaigos riby. Nakvynés namuose §is santykis
kuriamas {vairiy abipusés darbuotojo ir kliento interakcijos procesy metu kuriant ir perkuriant
nakvynés namy ir tarpusavio bendravimo taisykles. Darbuotojai iSskyré ypatinga dirbant su
benamiais mokymosi ,ia ir dabar” reikSme, kuriancig tam tikra bendravimo ir abipusio

mokymosi kultiira.
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4.4.2. Mokymasis: darbuotojas vs. klientas

Su benamiais asmenimis dirbantys darbuotojai akcentuoja nuolatinio mokymosi i§ paciy
benamiy asmeny, su kuriais dirba, reikSme¢. Toks mokymasis, kaip pabrézia tyrimo dalyviai
darbuotojai, ypa¢ tai buvo akivaizdu atkiirus nepriklausomybe, kuomet pradétas vystyti
socialinis darbas su benamiais asmenimis. Darbuotojai pazymi, kad tuo metu socialinio darbo
teorijoje ir praktikoje daugiau gilintasi | vaiky, vaiky namy problemas, vyresnio amziaus zmoniy
patiriamus sunkumus. Reikalingos tokiam darbui informacijos trikumas lemia, kad darbuotojai
yra priversti gana ktirybiskai zitréti | savo darba, stengdamiesi atliepti klienty poreikius. Tuo
tarpu praktiniy igiidziy stoka Sios darbo praktikos pradzioje, 1éme, kad pirmieji su benamiais
zmonémis dirb¢ darbuotojai, darbo specifikos ir tam tikry jo subtilybiy mokési vien i§ paciy
benamiy asmeny:

., <...> Dabar jau, Zinokit, patirtis, tai daugiau maziau ispéji, atspéji, jzvelgi problemaq,
o tais laikais, kai pradéjom dirbti, Sity dalyky nieks nemokino, mes is jy mokémés. Jie mus
mokino. Ir po trupuciukq is vieno, is kito, is trecio informacijos pasigaudydavome ir tada
pradéjom prisitaikyti prie jy, nes mes labai daug ko nezinojom, nesupratom Sity dalyky. “ (D1)

Ne vienas darbuotojas i$skiria reik§minga mokymasi i§ benamiy, turéjusiy teistumo ir
gyvenimo ikalinimo jstaigoje patirties. Kaip jau buvo minéta, jis buvo ypa¢ aktualus nakvynés
namy jsikiirimo pradzioje, kuomet darbuotojai neturéjo jokios panasios darbo su Siais klientais
patirties. Kaip prisimena ilgameté nakvynés namuy darbuotoja — ,jie mus iSmokino* ir
papasakojo, kaip reikia bendrauti su i§ ijkalinimo {staigos griztanciais bei { nakvynés namus
besikreipianciais asmenimis ir kaléjimo subkultiros produkavimo laisvéje aspektus:

., Kokiai tu kastai priklausei kaléjime, tu toks turi islikti ir toks tu lieki visam gyvenimui,
toks ir laisvéje turi. Tai Cia jie mus iSmokino. <...> Jeigu zmogus grizta is jkalinimo vietos ir
Jjeigu jis ten buvo vierchas <...>, jis ir ¢ia bus vierchas. Jis niekada nesusitaikys su tuo, kad cia
yra taisyklés visiem vienodos, alia ¢ia miisy yra nuomoné visiem vienodos, nuostatai vienodi,
vidaus taisyklés vienodos <...> tu paklust turi misy taisykléms. Jie su tuo nesutinka. Jeigu as
vierchas, man turi biit taisyklés palankesnés, o va ten tiem Zemesnés kastos gaidziam, oziam — is
Ju tu ten ir reikalaukis, kq tau ten patinka. Cia yra panasiai biina, tai yra tarp miisy nebyli tokia
itampa. <...> kurie yra Zemesnés kastos, atéje i nakvynés namus, jie, reiskia, pasisako, kad yra
Zemesnés kastos, pagal jy nerasytas taisykles, jie negali bit kambary ir netgi vienoj bendroj
patalpoj su aukstesnés kastos. Kai kurie is karto pasisako. Taip tyliai, subtiliai, kad as turiu biiti
tokioj ir tokioj vietoj. Kai kurie neiSdrista, matyt, pasakyti, ir bina, kad kartais papuola i
kambari su aukstesnés kastos. Tai buna taip — arba is karto jie prasosi perkeliami | kitq
kambari, arba zmogus is karto dingsta is ¢ia. <...> Ir ¢ia paslaugy daugiau neprasys. <...>
Dabar jau mazdaug galime ir atspéti. O biina kartais, jeigu ateina zmogus is jkalinimo jstaigos,
kartais net tiesiai Sviesiai paklausiam — yra problemos kokios su kastom ar néra? Ne, néra, jisai
sako, as$ atsilaikiau. AS atsilaikes. Jeigu as atsilaikes, reiSkia, a$ nesugniuzdytas ir nesu
nubuksuotas j Zemesne kastq. O jau auksStesnés kastos, tai jie sau leidzia ir patinginiaut, ir
patalpy neplaut ir, tarkim, priversti kazkurj kitq ten plauti. <...> O bina, kad jau i karto
pasisako, kad a$ turiu bit Zemesniame lygyje, tai tada mazdaug paplanuojam kambari,
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kambariokus, tai taip sukaitaliojam, sukryZiuojam, kad jy keliai nesusikirsty. Tarkim, vienas
vienoj laiptinéj, kitas kitoj laiptinéj, kad jie kuo maziau cia susibégty. <...> tiesiog tai yra
ramiau, tokia prevenciné priemoné uzbégti uz akiy konfliktams. (D1)

Sis pasakojimas iliustruoja, kaip nakvynés namuy darbuotojai nesamoningai
socializuojami bei internalizuojami { kaléjimo subkulttiros taisykles, perkeltas i laisve: ,.[r fas
uzsisuka, ir mes net negalim nieko padaryt*. Internalizacijos nesamoningumas pasireiskia tuo,
jog darbuotojai i §i ,,zaidima™ yra itraukiami tarsi juy paciy valia — viena vertus, stengdamiesi
padéti klientams, kita vertus, siekdami iS§vengti galimy sunkumy ir problemy. Darbuotoja Sia
situacija {vardija, kaip ,,mokymosi buda“, kurj blty galima traktuoti, kaip tam tikra
nejsisamoninta klienty manipuliacija darbuotojais. Kita vertus, $i situacija gali buti vertinama, ir,
kaip biuidas iSlaikyti bei pateisinti institucijos vientisuma, stengiantis iSvengti tarpusavio
konflikto arba konflikto su kitais nakvynés namy gyventojais, patenkinant tam tikros klienty
grupés poreikius.

Nakvynés namy taisykliy ir kal¢jimo subkultiiros taisykliy konfrontacija dazniausiai
lemia pastaryjy virSenybe prieS nakvynés namy taisykles, taciau dalies buvusiu nuteistyjy
neformalios informacijos apie save atskleidimas — prisipazinimas apie turimas ,,problemas®,
nulemtas kal¢jimo subkulttiros, iliustruoja nakvynés namy taisykliy reikSme.

Pasakodama apie ikalinimo patirties turin¢ius nakvynés namy gyventojus, darbuotoja ne
karta pazyméjo ju tvarkinguma bei darbuotojuy taktikas Sig savybe panaudojant tvarkos — tiek
fizine, tiek ir psichologine prasme, palaikymui — ijkeliant toki asmenj { netvarkingai
gyvenanéiyju kambarj. Si situacija iliustruoja institucinés tvarkos bendraja prasme, palaikymo
reik§me (Siuo atveju — $varos palaikymo), nuosalyje paliekant kambaryje gyvenanciyju asmeny
santykius. Institucinés galios demonstravimas, atliekant §i ikélimo | kambari veiksma,
suponuoja tam tikros galios perdavimg ikeltajam asmeniui, suponuojant, jog jis uztikrins tvarkos
palaikyma:

., Bet, aisku, grize is jkalinimo viety, jie turi vienq labai gerq savybe — jie yra labai
tvarkingi, labai Svariis, disciplinuoti. Lova paklota kaip kareivinése, niekada nebus Siuksliy,
niekada nebus apsileide, iSeina i$ patalpy kaip ledas. Ir, pavyzdziui, jeigu taip papuola kokie
nors du nevalyvi, nieko negali padaryt, tai treciq { kambari jkeli, kuris sédéjo ikalinimo jstaigoj,
tai laaabai greitai sutvarko, zinokit. Sutvarko, ta prasme, elgesi kolegy savo, likimo broliy
elgesi. Taip sutvarko, kad ten Ziba, blizga ir néra jokiy problemy. “ (D8)

Vienokio ar kitokio abipusio klienty ir darbuotoju mokymosi, refleksyvumo ir kasdieniy
patiriy metu, augant bei stipréjant bendrajam Zinojimui, vyksta ir pac¢iy nakvynés namy, kaip
istaigos kaita. Ja darbuotojai dazniausiai link¢ apibrézti ,,tvarkos lygmenyje* — kaip tam tikry

taisykliy kaita ar juy papildyma. Toki atveji iliustruoja darbuotojos pasakojimas apie gyvenimo
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trukmés nakvynés namuose pratgsima, kurivo siekta suteikti geresnes paslaugas | nakvynés
namus besikreipiantiems asmenims:

., Buvo pradzioj nuostatuose jrasyta iki pusés mety, bet mes pasiziiréjom, kad tas pusés
mety laikotarpis, jis nieko neiSsprendzia, tai tada inicijavom taryboj [miesto savivaldybés],
motyvavom dél ko, tai tada pratesé tq laikotarpi nakvynés namuose nakvojimo, atrodo, iki
pusantry mety ir dabar po Siai dienai jisai liko. Reiskia, ilgesnis laiko tarpas, per kuri Zmogus
vienaip ar kitaip savo gyvenimq pakreips kazkuria linkme. Vis vien toki kazkoki sprendimq
priims susitvarkyt savo gyvenimaq, kad nereikéty ty nakvynés namy paslaugy. <...>" (D1)

Tuo tarpu tyrimo dalyviai nakvynés namy gyventojai, ypa¢ neformaliy pokalbiy metu,
neretai neslepia nusivylimo socialiniais darbuotojais, kaip negalin¢iais suvokti vienos ar kitos
problemos esmés dél savo jauno amziaus arba suvokiant funkciskai — todél, kad jie néra turéje
benamystés ar priklausomybés nuo alkoholio / narkotiky patirties, ir nesupranta, kg jaucia ir
iSgyvena klientas. DidZiausias pasipiktinimas reiSkiamas tais atvejais, kai socialiniai darbuotojai
siekdami kliento jgalinimo, sitilo jam ieskotis darbo ar profesijos kursy, nuosalyje paliekant
aktualias benamio psichologines arba priklausomybés problemas. Nors pastaruoju metu
kintancios, Sios darbuotojy patirtys kyla i§ kulturiskai konstruojamos benamio, kaip socialiai,
psichiskai, emociniai skurdaus asmens suvokimo, i§Saukia socialinés kontrolés, kaip pirminio
benamystés problemos sprendimo instrumento, poreiki. Jis atsispindi ir socialinéje sistemoje bei
jos darbuotojy veiksmuose — apibréziant skurda ir benamyste patiriancio asmens poreikius ir
vykdant nuolating jo kontrole bei siekiant jsprausti ji i bendrus darbo kultiiros, socialiniy
tarpusavio saveiky bei rysio palaikymo su institucija ir kitus gyvenimo standartus.

Kita vertus, ilgesn¢ darbo su benamiais patirtj turintys darbuotojai yra linke pripaZzinti,
kad institucija ne visada yra pajégi normalizuoti ,kita™ bei akcentuoja tolerancijos ,kitokiam*
reik§me savo darbo aplinkoje ir apskritai visuomengje:

., Taip, as irgi <...> sakau, mokyti reikia. Mums, kad ir labai sunku, kad ir Sirdj skauda,
bet mums reikia ismokti Salia jy gyventi, suprasti, kodél, va, Zmogus yra tokioj, va tokioj padeéty,
pasirinkes, nes yra socialinés tarnybos, vienokia ar kitokia jstaiga ar socialiné tarnyba, jinai
galéty jam padeéti, bet tai yra jo pasirinkimas, tokia jo valia yra. IS tikryjy, mes prie jy turim
ismokt gyvent. Kq mes nedarém, as, pavyzdziui, tokius etatinius paZistu, etatinius elgetas
pazistu, kq mes nedarém, kq mes tik esam nedare, kad jie ten neelgetauty, jie vis tiek yra ten.
(D3)

Si pozicija susiSaukia su autorés C. Nathanson (1991) mintimis apie jtampa,
pasitaikancia JAV, kildinant socialinio konflikto bei socialinés kaitos priezastis i§ individy tam
tikry silpnybiy bei trikumy, bet ne dél socialiniy instituciju neadekvatumo. Socialinius
sutrikimus, lemianc¢ius socialing bei ekonoming kaita, traktuojant, kaip asmenines problemas, o
ju sprendimus siejant su biitinybe pakeisti individo elgesio kaita, o ne { sistemos ar jos instituciju

kaita. Tokiu buidu benamystés problema konstruojant, kaip sukeltg psichinés sveikatos sutrikimo
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ar jtakota priklausomybés nuo alkoholio/narkotiky bei kity asmeniniy problemuy, netinkamu
pasirinkimy ar gebé¢jimy trikumo. Kita vertus, labai svarbu atsizvelgti ir { nakvynés namy bei
juose teikiamy paslaugy ir dirban¢iy darbuotoju skirtumus. Kaip pastebéta tyrimo metu, vie$ojo
sektoriaus jkurti nakvynés namai pasizymi didesniu viety skai¢iumi, kartu ir didesniu darbuotojy
bei ju pareigybiy skai¢iumi. Tuo tarpu nevyriausybinio sektoriaus kuruojami nakvynés namai
yra mazesni, darbuotojai geriau pazista juose apsilankancius benamius asmenis, skiria daugiau

laiko asmeniniams pokalbiams su jais.

4.4.3. Klientai: ,,geri* vs. ,,sunkiis“

Interviu su nakvynés namy darbuotojais metu, ju pasakojimai apie klientus, leidzia

13

i§skirti du klienty tipus — ,,sunkiis* klientai ir vadinamieji ,,geri* klientai.

,Geri klientai gali buti {vardijami, kaip tie, kurie darbuotojams nekelia papildomuy
rupes¢iy ar bent daznai aiskiai nedeklaruoja nepasitenkinimo nakvynés namy salygomis ir / ar
savo kambario kaimynais, ir laikosi bendryjy nakvynés namy taisykliy (ateiti bei iSeiti laiku,
valyti koridoriy bei virtuve ir kt.). Viena vertus, juos galima {jvardinti ,,nematomais®,
,neuzkliinan¢iais“ klientais, taCiau jie nebiitinai yra patenkinti esamomis salygomis bei
situacija, kurig iSgyvena:

,,man visiskai visiSkai nepriimtinas [gyvenimas nakvynés namuose], kas tenai vyksta,
nes praktiskai nebiuina dienos, kad visi bity blaiviis, visi pastoviai girti, netgi vietoj geria“
(Giedrius, 37)

Nepaisant interviu metu iSsakyto nepasitenkinimo nakvynés namy aplinka, Giedrius
teigia, jog bendryju nakvynés namuy taisykliy laikymasis (kuri darbuotojai ivardija, kaip viena
pagrindiniy ,,gero kliento* bruozy) leidzia igyti darbuotojy pasitikéjima bei tam tikry nuolaidy
tikimybe (gaunant geresni kambarj ir pan.).

113

»Sunkiis® klientai — tie, kurie nepasiduoda institucijos suformuotoms bei primetamoms
taisykléms. Neretai tokie asmenys yra susiformave autsaiderio tapatuma, persiéme visuomenés
jiems priskiriama stigma bei stengiasi iSlaikyti savo autonomija, atsiribodami nuo bet kokiy
instituciniy jiems taikomy priemoniy arba jas priimdami tiek, kiek jiems patiems tai yra patogu.
Uzsienio autoriai toki benamio asmens pasirinkimg — prieSinimasi socialiniy institucijy
teikiamai globai ir paramai (nakvynéms namams, socialiniy darbuotojy isikiSimui ir pan.), o
kartu su ja — ir primetamoms taisykléms, jvardija ir kaip tam tikra rezistencing praktika arba
kasdienybés rezistencijg (Scott, 1985). Kita vertus, medikalizuota socialinés paramos sistemos

samprata skatina socialinés kontrolés, kaip vienos i§ socialinés tvarkos atstatymo priemoniy bei

budy ,,iSgydyti sergantjji“ — S$iuo atveju, benamj, aktualizavima. Vyraujanti samprata
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atsiskleidzia ir darbuotoju pasakojimuose, kuomet, jie, kaip institucijos darbuotojai, yra priversti
ripintis visais i§ eilés asmenimis, kad dar sykj patvirtinty savo, kaip galios mechanizmy,
kontrole bei prievarta ne savo paciy noru, ta¢iau dél visuomenés ir aplinkos daromo spaudimo
(net ir atsisakanciais §ios pagalbos). Siuos darbuotojy pasakojimus bene geriausiai iliustruoja
vienos darbuotojy priminta istorija, tam tikru laiku buvusi placiai nuSviesta ir ziniasklaidoje bei
atskleidzianti tam tikry kontraversisky situacijy ir ju vertinimo dviprasmiskuma:

,<..> visq vasarq <..> prie gelezinkelio stoties gyveno jaunas vyras be kojos.
Stoteléje. <...> Jis yra senas man Zinomas klientas <...> buves ir slaugos ligoninése, ir kitose
istaigose <...> alkoholio pavartojes, biuna labai agresyvus. Ir su visais ten yra tiek
sukonfliktaves, kad is visur yra pasalintas. Bet jam patinka biit laisvam. Jam yra padarytas
nejgalumas, kadangi jis netekes vienos kojos. <...> jis gauna tq neigalumaq, apie 315 [lity], ten
buriuojasi aplink ji visi tie stoties fronto frontavykai, kaip jie vadina vienas kitq <...> Nakciai
Jis i$ ten dingsta. Reiskia, eina | tarpuvarte, kur ten, pas kokius tai likimo brolius, sugérovus, |
kazkokiq landyne.<...> Visq visuomene, Zinokit, piktina, todél, kad smirdi slapimu, apsislapines,
apsigeres, ten kiti valkatos aplinkui sedi <...> visi piktinasi — kur Ziiari socialinés tarnybos,
kodél jisai ten? Ir pas mane cia keletq karty skambino Zurnalistai <...>, jis jiems pasaké, kad i
nakvynés namus nepriima. Ar tikrai nepriima? Priimam atsakau, bet reikia pirmiausiai kreiptis
ir noréti. <...> vienq vakarq atveza mum ji policija. <...> Jis ateina, pernakvoja, pabiina cia
kelias dienas ir Ziari — kompanijos néra, alkoholio néra <...> jisai iSeina <...>. Vakare vél
policija, patruliai, vél ji atveza, ir vél jis is ryto dingsta. Taip tesiasi diena dienon. <...>
Rugséjis, pradéjo Iyti lietus, Salta, Salnos, ir vis tiek jis ten gyvena. Nu, ir vél pradéjo visi
dométis — kur Ziari savivaldybé, kur Ziiari socialinés tarnybos <...>. Ir, Zinokit, vienq kartq ji ¢ia
atvezé <..> ir a$ turiu pasakyt, kad taip kartais tenka pasielgti — mes ji cia areStavome.
Atémeéme ramentus, atéméme striuke, atéeméme batq, nuprausé, perrengé darbuotojai ir po Siai
dienai sédi sau ramiai lovoje. Sansy iSeit is cia — jokiy. Ne todél, kad jis mum cia reikalingas
labai biity, o todél, kad nepiktinti visuomenés. Jis noréty iseiti, noréty, bet bus veltui darbas
<...> Bet skaitykit, kad na, per prievartq sédi. “ (D4)

Toks benamio asmens pasirinkimas — vengti nakvynés namy, manifestuoja prieSinimasi
nakvynés namy darbuotojams, policijai ir kitoms institucijoms bei lemia devianto etiketés
priskyrima, dél vadinamojo ,,nenoro padéti sau“ ir socialiniy geb¢jimy trikumo. Neretai toks
benamiy ,,nenoras priimti pagalbg* sukuria dviprasmiskas situacijas bei aplinkos kaltinimus
darbuotojams dél neatlieckamo ju tiesioginio darbo. Kartu sukuriamas ir benamio asmens, kaip
ligonio, nepajégaus suvokti savo situacijos, todél kelianc¢io uzuojauta ir gailestj, diskursas,
kuomet nepajégumas priimti ,,geranoriskai teikiamos pagalbos* paverCiamas { tam tikra
diagnoze. Vadinamyju ,,sunkiy klienty” nakvynés namuose skaifiaus augima ar, prieSingai,
mazgjima lemia ir sezoniSkumas, kadangi Siltuoju mety laiku daugelis vadinamujuy benamiy
rezistenty stengiasi patys pasirfipinti savimi ir vengia bet kokio institucinio jisiki§imo { ju
pasirinkta gyvenimo buda (apsistoja palapinése gamtoje, sandéliukuose, apleistose statybu
aikstelése). Tyrimo duomenys rodo, kad toks pasirinkimas labiau budingas vyrams negu
moterims, taciau viena tyrimo dalyvé pabréze, kad stengiasi kuo trumpiau apsistoti nakvynés

namuose, ir mieliau renkasi gyvenimg ,,gamtoje‘:
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., <...> paskui Zemuogés, paskui mélynés, paskui grybai. <...> a$ visq vasarq dirbu.
Verbos pries Velykas. Sekminés — berzai. AS ant bet ko galiu uzsidirbt. Man tokiy problemy
nebuvo, kad neturét, uz kq isgert. <...> Pavasarj, vasarq manes nér [nakvynés namuose]. AS
negaliu. <..> Pakalnutés, tai aplamai eina, ten uoga. Pakalnuté — dékinga gélé, maisq
pritaranavai, atéjai, papurtei, ir nauja. Zibuté, tai jinai jau krenta, jau jq reikia kaip kiausing
vezti. Reikia irgi mokéti, ir vezti, ir susStabeliuoti, ir... Pastoviai dirbu <...> Bet jeigu tu
nenoreési, jeigu tingesi, cia [nakvynés namuose] sédési, tai nieks neduos.” (Ema, 47)

Tuo tarpu Saltuoju mety sezonu, vadinamieji rezistentai neretai nebegali uzsitikrinti
pirminiy fiziniy poreikiy patenkinimo, ir yra priversti patys kreiptis { paramos istaigas. Sis ju
pasirinkimas neretai nakvynés namuose ineSa sumaisties ne tik dél paties klienty, reikalingy
pagalbos ir riipescio, skaic¢iaus iSaugimo, bet ir skatina konkurencija tarp paciy klienty, nes
pastarieji — atéjusieji nenuolatiniai klientai yra vertinami, kaip ,,maziau klientai* ir nepatogiis
klientai — ne tik dél savo fizinés iSvaizdos, turimy ligy ir negaliy, bet ir dél specifiniy poreikiy,
bendravimo sunkumy. Darbuotojos pasakojimas apie pastaraja klienty grupe ja iliustruoja ne tik,
kaip sunkiy klienty, bet ir nejgaliy klienty grupe:

<..> O kada pastovi Saltukas koki meénesi laiko, jiis nejsivaizduojat, kokiy ateina
klienty. Su fizine negalia, su nusalusiom galiiném, su mirusiais audiniais galiiniy. Koks kvapas.
<...> O beprociai <...> nuo to dazno alkoholio vartojimo tos Zuvusios smegenys, tai informacija
Jjiems ateina labai sudétingai. Oi, kiek jie apsunkina, ¢ia Zinokit. Jo niekur pacio, jo pacio labui
niekur nenusiysi. <...> visur turi dalyvauti darbuotojas <...>. Ir tokiy kaip plistelna minia,
nebeZinai, ko griebtis ir kur gesinti pirmiausiai konfliktq. Ir laiko nelieka tiem, kurie kaip ir
potencialis bity, kad galima buty integruot juos i visuomene yra viltis, tai tiesiog su jais ilgiau
reikia padirbti, ilgiau pakalbéti, pasidométi, dazniau pakontroliuoti, kaip jam sekasi, kq jis
padaré savo labui. Tokiem Zmoném jau nebelieka laiko. <...> (D2)

Sie asmenys yra ,nepatogiis klientai tuo, jog darbas su jais reikalauja didziuliy
papildomy pastangy, finansiniy ir laiko iStekliy, o rezultatas neretai liecka nematomas —
pageréjus orams § Zmoniy grupé vél prapuola i§ nakvynés namy darbuotojy akiragio. Sie
klientai, kaip tie, su kuriais , darbas yra beprasmiskas“, darbuotoju pasakojimuose yra
prieSinami su kitais, vadinamaisiais ,,gerais” klientais, t.y., tais, kurie lengvai pasiduoda
nakvynés namy ar kity socialiniy paslaugy istaigu taisykléms. Taisykliy laikymasis bei
lojalumas nakvynés namy institucijai Siuo atveju yra vertinamas, kaip potencialas iSeiti i§
benamystés situacijos. Si klienty bei gerovés valstybés institucijos tarpusavio santykiy ir
priklausomybés situacija, atskleidzia sisteminj pozitirj, itraukdama tik tuos veikéjus, kurie yra
linke jai paklusti, taigi yra ,,patogiis ir salyginai lojaliis ,,zaidéjai*. Labiau motyvuoty klienty,
kaip labiau pageidautiny klienty problematika iSskiria ir JAV benamyst¢ tyrin¢janti J. C.
Williams (2003), teigdama, jog esant dideliam asmeny, norinCiy patekti { nakvynés namus,
skai¢iui, darbuotojai atsirenka tuos, kurie yra labiau motyvuoti bei ju manymu yra sékmingesni,
turintys daugiau gebéjimy, darbo patirties bei galintys susirasti sava biista per tris ménesius,

kuriuos praleis nakvynés namuose. Tokiu budu, pasak autorés, itin sumazéja Sansai patekti i
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nakvynés namus turintiems priklausomybiuy nuo alkoholio ar narkotiky asmenims, asmenims,
turintiems psichiniy sutrikimy ir pan. ,,Geri* klientai ne tik palengvina tiesiogini darbuotojy
darbg bei leidzia lengviau pamatyti (o taipogi statistiniu duomeny pagalba parodyti
suinteresuotoms tarnyboms ir/ar visuomenei) juy darbo rezultata.

Atliekant socialinémis paslaugomis besinaudojanciy klienty analiz¢, biitina atkreipti
démesj 1 lyCiy skirtumus bei ju poziliri { gaunamas paslaugas, o taipogi — ir darbuotoju

vertinimus, kaip kasdienybés praktikas vysto skirtingy ly¢iy benamiai asmenys.

4.4.4. Klienty skirtumai lyties atzvilgiu

Nors savo esme socialinés paslaugos, kuriomis naudojasi benamiai asmenys, yra skirtos
abiejy ly¢iy asmenims, kaip leidzia teigti tyrimo metu surinkta informacija, benamiai vyrai ir
moterys ne visada turi tas pacias galimybes pasinaudoti tam tikrais iStekliais ir Sioje situacijoje
gerai jaustis. Nakvynés namuy socialiniy darbuotoju pasakojimai iliustruoja vyry ir motery
poreikiy skirtumus, kurie ne visada yra i§sakomi verbaliai bei reikalauja darbuotojy isiklausymo.
Patys darbuotojai tokias situacijas jvardija savo kasdienio mokymosi procesu, kurj atranda per
bendravimo su benamiais patirtj:

., [socialinio darbuotojo vardas] pas mus [nakvynés namuose] kartq per savaite vesdavo
grupes moterims. Paskui pastebéjome, jog moterys nelabai nori jsitraukti, varzosi, nors ir sako,
kad joms tai aktualu, to reikia. Tada tas grupes pradéjo vesti [socialinés darbuotojos vardas],
tai ten moterys labiau atsiveria, gali kalbétis apie tam tikrus joms aktualius dalykus, pamatém,
kad tas labiau veikia. Ir jos pacios prasé, kad biity tokia grupé, tas toks vien moteriskas
kolektyvas, nes, Zinai, prie vyry kartais joms nejauku kalbéti, jei kartais aptariamos kazkokios
skaudzios problemos ar intymios. Jos atsiveria <...>. Tai labai dZiaugiameés, kad tokia grupé
yra” (D13)

Panasy atveji apraso ir H. Cramer (2002), teigdama, jog nepaisant deklaruojamos ly¢iy
lygybés teikiant socialines paslaugas benamiams, neretai aplinka bei socialiniy darbuotojy ar
Sias paslaugas gaunanciy asmeny poziiiriai lemia tam tikra diskriminacija. Autorés pateikiamas
pavyzdys apie pirminés socialinés pagalbos programa, kurios metu viena socialiniy darbuotojy
nusprendé tokia pagalba pradéti teikti atskirai jaunoms moterims. Po §ios pertvarkos paaiskéjo,
kad net penkiasde$imt procenty motery, kurios buvo jsitraukusios i prostitucija, anks¢iau $iy
socialiniy paslaugy vengdavo, kadangi teikiant bendra pagalba moterims ir vyrams, jos
vengdavo naudotis minétomis socialinémis konsultacijomis. Si situacija atspindi dar viena
svarby aspekta, jog moterys benamés ne visada yra linkusios aiskiai iSsakyti savo poreikius.
Benamystés stigma, vairios psichologinés problemos — depresija ir panasiis sutrikimai lemia,
jog jos neretai maskuoja savo tikruosius poreikius arba jy net nejsisamonina ir neatpazista. Tuo

tarpu Sie patiriami sunkumai iSkyla tarpusavio mustyniy bei pasireiSkiancios tam tikros
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tarpusavio konkurencijos metu. Kaip pasakoja socialiniai darbuotojai, dazniausiai minéti dalykai
ivyksta penktadieniais — daugeliui benamiy vieng i§ sunkiausiy savaités dieny. Moterys ja
iSgyvena dar sudétingiau bei jautriau, todél sunkiai tvardo kylan¢ias emocijas:

., <...> konfliktai kyla ,,is nieko* — ne taip pasiziiiréjo, ne ten kazkas atsisédo <...> jau,
kai musasi moterys, néra nieko baisiau. Vyrai taip nesimusa, jie viens du ir issiaiskina <...>
Kazkada <...> dienos centre susimusé moterys, tai tik isgirdom — toks klyksmas, nesupratom,
kas atsitiko, visiem Sokas <...> paskui jas isskyré, tai jos lauke dar antrqsyk susimuseé*. (D12)

Tuo tarpu benamiy vyry smurto proverziai néra stipriai sureikSminami — savo
pasakojimuose darbuotojai ju neisskyre, kaip itin svarbiy, tuo savotiskai deklaruodami agresijos,
kaip normos priskyrima vyrams ir Siai lyciai biidinga santykiy aiSkinimosi biida (jei néra stipriau
nukentéjusiyju). Nors to negalima traktuoti, kaip pakantumo vyry tarpusavio agresijai, kartu ji
yra {tvirtinama, kaip tikétina vyry rutinizuota veikla, kuria linkstama labiau normalizuoti nei
motery tarpusavio smurta.

Riby tarp skirtingy ly¢iy asmeny, gaunanciy nakvynés paslaugas, institucinis iStrynimas
labai aiskiai atsispindéjo vienuose i§ nakvynés namy, kuriuose teikiama trumpalaikio
apnakvindinimo paslauga (nakvyné nakciai). Stebéjimo metu atsiskleide, jog abieju lyciu
asmenims nakvojant vienoje bendroje patalpoje, iStrinamos ne tik ribos tarp skirtingy lyciy, bet
ir vieSosios bei privaciosios erdveés:

., <...> Salé, kurioje teikiama vienos nakties nakvynés paslauga, uzstatyta dviaukstemis
lovomis, kurias skiria tarpai praéjimams bei vienas platesnis koridorius, vedantis link salés gale
irengtos virtuvés dury. Nors veikia net keli, sienose jtaisyti ventiliatoriai, patalpoje tvyro salsvas
kvapas, susimaises su Slapimo ir dar kazkokiais kitais kvapais. Viename Sios patalpos kampe
kelios dviaukstés lovos nukabinétos ryskiaspalviais chalatais bei ranksluosciais, kurie sudaro
lyg tam tikrq uzuovéjq ar ,,sienq ", skirianciq nuo bendros salés dalies — ¢ia motery zona <...>.*
(Lauko uzrasai).

Sis pavyzdys iSryskina privatumo svarba benaméms moterims bei ju siekj uZsitikrinti &
poreiki, bendros patalpos viename i§ kampy kiirybiSkai susikuriant saugesne, ,,sava aplinka™.
Kaip pazymi L. K. Weisman (1992), institucinése erdvése, kuomet vyrai ir moterys yra priversti
dalintis ta pacia aplinka, tradiciSkai moterys yra tos, kurios patiria segregacijq ir atskirtj. Atviros
ly¢iy erdvinés segregacijos normalizavimas i{staigoje, suponuoja institucini poziliri, jog
benamiams asmenims néra svarbus privatumas, jo nesureik§minant. Tuo legitimuojamas

benamio nuasmeninimas, pavertimas belyte butybe, sutelkiant didziausig démesi i pirminiy

poreikiy (Siuo atveju — nakvynés vietos) patenkinimo uztikrinima.
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4.5. Vietos

Kasdiené benamiy praktika — judéjimas / mobilumas vystomas miesto erdvéje,
leidzia pasiekti jiems reikSmingas vietas: dienos centra, maitinimosi vietas, uzdarbio
galimybe suteikiancias vietas, vadinamasias ,kitas* jiems reik§mingas vietas (siejamas su

turimais pomégiais ir poreikiais).

4.5.1. Dienos centras

Tyrimo laukas apémé ir dar vieng labai reik§minga benamiy asmeny kasdienybéje viety
— nevyriausybinés organizacijos viena padaliniy — Dienos centra, skirta benamiy asmeny
integracijai, kuriame jie gali leisti laikgq darbo dienomis nuo 8 val. iki 15 val. Nors Sis centras
isiklires nevyriausybinés organizacijos ikurtuose nakvynés namuy patalpose, jame lankytis gali
viso miesto benamiai asmenys, iSpildant salyga — buti neapsvaigusiam nuo alkoholio ar kity
psichotropiniy medziagy bei laikytis kity centre nustatyty taisykliuy (pvz., nekelti konflikty ir
pan.). Tyrimo metu pagrindinés veiklos dienos centre prasidédavo ryte, darbuotojai uzkaiciant
didziuli puoda vandens arbatai, kuris véliau biidavo atneSamas i bendrg dienos centro sale, ir visi
norintieji, galédavo gauti Siltos arbatos, kuri baigdavosi mazdaug apie 11-12 val. dienos. Si ryte
ruoSiama karSta arbata pritraukdavo | dienos centrg (ypa¢ Ziemos metu) nemazai viso miesto
benamiy, kartu biidavo puikus indikatorius, leidziantis fiksuoti tam tikras benamiy asmeny
kategorijas — viding grupés segregacija, ir jy tarpusavio rysius. Pirmieji arbata dalindavosi vir§

dienos centro esanciy nakvynés namy gyventojai, taip pat — moterys, ir tik véliau — visi likusieji:

., Paziiirék, koks vaizdas, kumsciuoja man | pasone Salia sédinti Biruté (ji ne kartq yra
sakiusi, jog labai svarbu atsisésti kuo arciau tos vietos, kurioje pastatomas uzplikytos arbatos
puodas, idant, higienos sumetimais, spéti isipilti arbatos vienai i§ pirmyjy) ir akimis rodo i
apskurusia striuke vilkintj, pajuodusio veido seniai nesiskutusi vyrq (tikriausiai gyvena kur nors
sandéliuke, nes atrodo smarkiai apiplySe ir stipriai suSales), nelabai sékmingai drebanciomis
rankomis samciu bandantj jsipilti i puodukq arbatos. Samtis didziulis, sklidinas, todel didzioji
dalis jame esancios pasemtos arbatos teka per juodas nuo purvo ar suodziy zmogaus rankas,
virs puodo laikomq puodelj, ir tyksta atgal i tq pati puodq. Is kokio trecio karto, puodukas visgi
yra pripildomas <...>." (Lauko uzrasai)

Panasios situacijos neretai iSprovokuodavo konfliktus ar net grumtynes, kadangi dienos
centre svarbu laikytis ne tik bendryjy taisykliy, parengty paciy dienos centro lankytojy kartu su
darbuotojais bei iskabinty ant sienos, Salia kurios ant kédés biidavo pastatomas ir jau minétasis
arbatos puodas, bet ir plika akimi nepastebimy, ,savy“ vidiniy taisykliy — pradedant

nuolatinémis susédimo vietomis, arbatos jisipylimo seka ir baigiant televizoriaus garso
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reguliavimu (8ig funkcijg atlikdavo keli nakvynés namuy, kurivose yra ir dienos centras,
gyventojai).

Dienos centre i$ryskéjanti ,,savos erdvés® reik§mé, kurig ypa¢ palaiko bei stiprina tame
paciame pastate, kuriame yra ir dienos centras, gyvenantys nakvynés namy gyventojai, atspindi,
jog bendra gyvenama erdvé sukuria tam tikrus bendravimo ritualus, kurie yra perkeliami ir { kita
mazesng uzdara pastato erdvge — dienos centra, nors santykiai tarp paciy nakvynés namy
gyventoju, ka iliustruoja ir E. Kocai (2007) atliktas tyrimas, néra itin artimi. Galima stebéti, jog
Siuos zmones greiciau jungia bendros kasdienés situacijos ir ritualai, i kurias jas jtraukia ta pati
erdvé — rytinis arbatos gérimas, televizijos laidy ar serialy ZziGiréjimas, ruosa bei ty paciy
marsruty uz nakvynés namy riby — mieste, palaikymas (vaziavimas | sriubos valgyklas bei
dalinimasis apie tai, kas teikiama pietums vienoje ar kitoje $iy valgykly ir panasios bendros
veiklos). Sios bendros realijos jungia, bet, kita vertus, ir neleidzia megzti gilesniy tarpusavio
ry$iy, kadangi naudojimasis tais paciais ribotais iStekliais, i§ esmés reiSkia tarpusavio
konkurencija, jog vienam asmeniui ju gavus daugiau ar geresnés kokybés, kitas savo dalies
netenka arba gauna jg prastesng. Nuolatinés dienos centro lankytojos Marijonos pasakojimas
atskleidZia tam tikrg tarpusavio konkurencija, kuri nuolat tvyro dienos centre, ta¢iau ne visada
yra garsiai i§sakoma dél tam tikry galimo susidorojimo ar nesupratimo baimiy:

., <...> Cia ty atéjuny ir svieto peréjuny visokiy biina, is visy pakampiy susirenka <...>
turi savo namus, tik niekas ¢ia nezino, niekas gi ¢ia nekontroliuoja, gali bet kada ateiti, bet kada
iSeiti <...> nori gero uz dykq, o va man, tai tikrai néra gyvenimo <...> tiems, kuriems tikrai
reikia, tie gauna maziau nei tos naglos bobos, paziirék, kaip sédi* (Marijona, 50)

Privacios erdvés trikumas ne tik nakvynés namuose ar dienos centre, bet ir keliaujant
mieste (kaip interviu metu pazymeéjo ne vienas tyrimo dalyvis, benamiai vieni kitus lengvai
atpazista), apsunkina ne tik tarpusavio rySiy palaikyma, bet ir trukdo megzti naujus rySius uz
dienos centro ar nakvynés namy riby. Kaip teigia L. R. Stark (1994), daugeliui benamiy yra
gana sudétinga buti arti su kitais Zmonémis, tuo labiau, kai jie yra priversti bendrauti
tarpusavyje. Sios situacijos neretai sukelia tarpusavio konfliktus, kuriuos galima traktuoti, kaip
dienos centre ar nakvynés namuose galiojanciy taisykliy padarinys, kuomet Salia bendryju
taisykliy sukuriamos ,,savos® vidinés nerasytos taisyklés, ir, pvz., i§ dienos centro patalpos jo
lankytojai iSveja arba tiesiog iSmeta neblaivius arba itin neSvariai apsirengusius, skleidziancius
nemalony kvapa asmenis. Sie veiksmai nurodo i dar viena ,,savos erdves® susikarimo budy,
stengiantis ja iSlaikyti kuo saugesne, apsaugant nuo ,kity®, ,kitokiy“. Nors dienos centre nuolat
budi socialinis darbuotojas, kurio priezitiroje vyksta pagrindinés bendros dienos centro veiklos —
puodo arbatai uzkaitimas, arbatos paruoSimas, prieziiira, sutvarkant dienos centrg pries jo darbo

pabaiga, vis délto darbuotojas ne visada suspéja fiksuoti ir/arba jsisamoninti visy minétoje
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erdvéje vykstanéiy dalyky, kaip ir auk$¢iau minétu, nakvynés namy atveju. Dél jau minéty
laisvéje aiskiai produkuojamy kaléjimo subkultiiros savybiy, demonstruojamy ir dienos centre,
nei§vengiamai kuriamos ,,savos® taisyklés, viena vertus, leidziancios iSsiskirti i$ kity dienos
centro lankytoju bei vieSai demonstruoti galia, kita vertus, ja lengvai pasinaudoti, vykdant
ivairais smulkias vagystes i§ kity dienos centro lankytojy:

R. O kaip dél saugumo cia [dienos centre]?

V. Jei kokie nematyti [asmenys], pasisukioja, pasneka ir dingsta (pasiSalina), tai jau
zinok, kad kas ko pasiges <...> telefonq, Ziirék, padéjo ant stalo, nusisuko, ir nebér, ir nieks
nezino, kur [dingo] <...> Reikia labai saugoti savo daiktus (akimis parodo i savo rankine, kuriq
nuolat laiko pasikisusi po pazastimi) “ (Vanda, 48)

Galiojancios normos, ,,savos erdvés taisyklés, atskleidzia erdvés specifikg bei atskiria
Sia vieta nuo kity, benamiy asmeny lankomy viety, kuriose taipogi kuriamos ju taisyklés ir/arba

perimama dalis kity viety taisykliy.

4.5.2. Maitinimosi vietos

Maitinimo bei maisto dalinimo benamiams asmenims paslaugas teikiancios istaigos taip
pat yra vienos svarbiausiy viety benamiy asmeny kasdienio judéjimo trajektorijose.
Priklausomai nuo jy isikiirimo teritorinés aplinkos bei pa¢iy benamiy asmeny apsistojimo vietos,
jos lemia benamiy judéjima arba i vadinamasias marginalias teritorijas, kurios yra jgavusios §ig
konotacijg butent dél pastaryju paslaugy viety isikirimo, arba i vadinamaja ,,pagrinding* (angl.
primary) vieta, jei benamiai atvyksta | jas i§ marginaliomis laikomy miesto teritorijy. Viety,
kuriose benamiai asmenys gali nemokamai pasimaitinti ir / arba gauti arbatos ar maisto paketa,
reik§me i§skirdami benamystés tyréjai A. Rahimian, J. R. Wolch ir kt. (1992), J. R. Wolch, A.
Rahimian ir kt. (1993) pazymi, jog Sios vietos benamiams asmenims yra ir kaip itin reikSmingi
taskai, kasdienio ju judéjimo mieste praktikose, kartu jie stipriai veikia kasdienj judéjima. Kaip
pastebéta dalyvaujamo stebéjimo metu, $iy maisto dalinimo viety darbo laikas yra vienas
pagrindiniy faktoriy, struktiiruojanciy benamio asmens diena. MarSruto ,,per visus maitinimo
taskus“ ivykdymas garantuoja ne tik pasisotinima ir dalies maisto davinio parsine$img
vakarienei | nakvynés namus, bet ir laiko praleidima nuo pat rytinio i§¢jimo i§ nakvynés namy,
iki grizimo vakare atgal. Nakvynés namuy gyventojas Andrius teigia, jog yra klaidingas
manymas, jog benamiai neturi kuo maitintis ir maisto trikumas galéty grésti ju gyvybei:

., <...> maisto uztektinai, tik susirink viska, kq duoda [pereik per visus maitinimo taskus]
<...> neZinau nei vieno, kad biity is bado numires, va, nuo kokio pilstuko is babiunés — cia kitas
reikalas (Sypsosi) — gi pati matai...” (galva parodo valgykloje ant grindy bei suoly paliktus
apgrauztus, aplauzytus, cia atéjusiems pavalgyti Zmonéms papildomai dalintus organizacijos
,, Maisto bankas ** batonus bei bandeles, kurias galima pasiimti ir iSsinesti). “ (Andrius, 38)
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Pagrindinés maitinimosi vietos — sriubos valgyklos, kuriose galima gauti kar§to maisto,
t.y. sriubos, kosés, blyny, bandeliy, vaisiy, arbatos bei kuriose buvo lankomasi tyrimo metu:
Kaune tokia pagrindiné vieta yra bendra Kauno miesto savivaldybés ir Lietuvos ,,Caritas®
isteigta sriubos valgykla, Vilniuje — arkivyskupijos ,,Caritas* isteigta valgykla ,Betanija“,
valgykla ,,Ekklesia“ bei Motinos Teresés sesery vienuolyno valgykla. Svarbu paminéti, jog Siose
valgyklose maitinasi ne vien benamiai asmenys, bet ir skurdziau gyvenantys miestieciai, taciau
pastarieji néra linke ilgai uzsibuti, arba netgi tik uzeina pasiimti kar§to maisto | namus.

Nakvynés namy gyventojams tokios valgyklos yra ne tik maitinimosi, bet ir tam tikros
socializacijos erdvés, kuriose susitinka skirtinguose nakvynés namuose gyvenantys asmenys
arba anks¢iau gyveng nakvynés namuose, taciau dél vienokiy ar Kkitokiy priezaséiy i§ ju
pasalinti. Vienos sriubos valgyklos darbuotoja teigia pastebéjusi, jog atskiros benamiy asmeny
grupés turi netgi ,,savo™ stalus, prie kuriy visuomet sédi, nors, kaip teko pastebéti, Sie zmonés
nebitinai kartu gyvena nakvynés namuose, jie visi kartu susitinka tik ¢ia, tam tikra valanda —
sriubos valgykloje:

. Siaip, va itas stalas, tai yra ty visy va, pijoky, ty narkomany, va Sitas [pats galinis,
esantis arciausiai dury]. Jie ¢ia sédi, jie cia reikalus tvarko prie Sito stalo. O daugiau, tai ¢ia
nesvarbu, jie bet kaip sédi, bet jau tie visi pagrindiniai veikéjai, tai cia, kur kipisus kelia, tai ¢ia
sedi.* (D7)

Tokie susitikimai ir pokalbiai gana iprastoje aplinkoje, yra itin svarblis benamiams,
kadangi sumazina ju vieniSuma ir izoliacija, kartu Sios vietos garantuoja didesni sauguma nei
gatvé (Dean, 1999). Tuo tarpu valgykloje aktuali vidinio saugumo problema, panasi { minima ir
kitose benamiy asmeny susibiirimo vietose, kuomet grésmé netekti daikty ar patirti smurta, kyla
i§ paciy Siose vietose besilankan¢iy asmeny. Onos pasakojimas iliustruoja apie iSoriskai daznai
nepastebimg, jos jvardijamg ,,vidini judéjimag™ patalpoje, kurio metu yra vagiami brangesni
daiktai: ,, telefony cia netenka <...>*, ,, padeékit ant kédes rankinukq ir nueikit kokiom penkiom
minutém — viskas. Penkiy nereikia — rankinuko néra. Cia judéjimas vyksta net baisu* (Ona, 47).

Steb¢jimo dalyvaujant metu teko nemazai laiko praleisti vienos i§ valgyklos prieigose
esan¢iame koridoriuje, { kurj valgyklos lankytojai pradeda rinktis dar pries 3-4 val. iki kol
atsidarys valgykla. Kadangi koridorius yra atrakinamas ryte, o jame yra imontuotas Siltas
radiatorius, ypa¢ per didZiuosius ziemos SalCius benamiai prie jo Sildosi rankas, dziovina
primirkusius batus. Dalis i§ ateinanciyju asmeny nakvoja lauke, sandéliukuose, yra seniai
prausesi, todél patalpoje daznai tvyro prastas kvapas. Tokia vietos aplinka bei joje vykstantis
»gyvenimas®, kai kuriy autoriy yra {vardijami kaip Zymintys ,,normy geografija”“, t.y. erdve,
kurioje individualus benamio statusas, daugelyje kity konteksty pripazistamas kaip ,kitoks®,

tampa norma, o tam tikra fiziné i§vaizda, kvapai, tam tikras elgesys (pavyzdziui, kalbéjimasis su
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savimi arba miegojimas ant stalo, garsus riaugéjimas), iprastai laikomas keistu bei netinkamu,
¢ia gali buti normaliai priimamas (Goffman, 1961; Parr, 2000). Kita vertus, ,,normy geografijai*
terpe sudaro ne tik skirtingy ,,normalumo® percepcijy vyravimas, bet ir nuolatiné baimé bei
nerimas, kadangi Sios valgyklos prieigos, kaip pabrézé tyrimo dalyviai, ne visada yra saugi
erdvé. Sis erdvés nesaugumas akcentuojamas ne tik tuomet, kai laukiama valgyklos darbo laiko
pradzios, bet ir paciy piety metu, kadangi koridoriuje neretai buriuojasi tie Zmonés, kurie néra
ileidziami { pacia valgyklos sale dél apsvaigimo nuo alkoholio ar narkotiniy medziagy. Toje
aplinkoje jvyksta jvairiy vagysc¢iy, susistumdymy, santykiy aiskinimosi incidenty:

<...> Cia buvo vienas, dirzq ir tq istraukeé i kelniy. Prie mano akiy. Odinj dirzq istrauké
i§ kelniy. Tas kampe cia sédéjo girtas. Pyst, dirzq istrauké, kitam uZ trajakq pardave. IS kito
telefonq istrauke, man atneseé, cia prie dury stovéjau. Cia guléjo, pavogé telefonq, man atnese.
Uz tris litus pirkau telefonq. Zino, kad as dirbu, turiu pinigy. A§ ¢ia stovéjau lauke, atneseé, tris
litus duosi, sako — sakau, duosiu. Pardave. Cia, va tik istrauké, ¢ia pardavé. (Linas, 55)

Stebéjimo metu kartu su nemazu biiriu nakvynés namy gyventojy koridoriuje Salia
valgyklos dury laukiant, kol bus atidaryta valgyklos sal¢, pavyko iSgirsti visai $alia vykstancias
derybas dél skécio, kurj rankoje laiké atokiau stovintis Zmogus:

- Duok, jvertinsiu, kiek jis kainuoja.

- Vyno bonka?

- Per daug. Puse.

- Dar ir pinigine paskui jvertinsi. “ (Lauko uzrasai)

Tokie i§ pirmo zvilgsnio nekaltus pajuokavimus primenantys pokalbiai, véliau neretai
virsta ir tikraisiais ,,mainais, kuriy metu viena pusé neiSvengiamai lieka nuskriausta. Anot
tyrimo dalyviy, ypa¢ daznai daiktai bei pinigai yra iSviliojami i§ vyresniy Zzmoniy arba

apsvaigusiy nuo alkoholio, narkotiniy medziagy.

4.5.3. Uzdarbio/darbo vietos

Dar vienas svarbus benamiy kasdieniy marsSruty aspektas — uzdarbio, darbo vietos,
kurios dazniausiai telkiasi miesto centre, senamiestyje, stotyse ar stotelése prie svarbesniy
vieSojo transporto mazgy. Nors elgesi Siose vietose dazniausiai reglamentuoja miesty
savivaldybiy priimtos ,,Miesto §varos ir tvarkymo taisyklés”, draudziancios girtavima bei
elgetavimg (minimuoju atveju — Vilniuje), nakvynés namy gyventojai ir kiti benamiai ne visada
ju paiso. Kaip pasakoja tyrimo dalyviai, nemaza dalis uz vie$aji sauguma atsakingy pareigiiny
juos jau pazista, kaip ir jie juos, taCiau pamate prasinéjancius pinigy i§ praeiviy, ,,elgiasi

draugiskai”, , tik pavaro | Sonq”. Dazniausiai pinigy prasoma narkotikams bei alkoholiui,
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cigaretéms. Nors dalis nakvynés namy gyventoju toki pinigu prasinéjima, ivardijama, kaip
dazniausiai pasitaikantj ,kritiniais atvejais“, kaip skuby pinigy gavimo biida ar nuolatini
kasdieni elgetavima smerkia — anot ju, tai yra ,,Zemas lygis* ir taip besielgianéius vadina
., visiskais lochais “, nesugebanciais ,, susiveikti* pinigy, kartu pripazista, jog yra teke tokiu biidu
gauti pinigy. Pinigu ,,susiveikimas* yra suvokiamas, kaip smulkios vagystés ir suk¢iavimai,
ivairios daikty perpardavimo praktikos, tapusios nuolatiniu uzimtumu:

ISeina 5-6 val. Yra, dirba, Zino, kur anksti galima pavogt. Anksti, kol tamsu. Hm,
vaziuoja | turgy, cap carap, pavogé, kol tamsu. AS Zinau net kurie, pavyzdziui. Parduotuvése
vagia. Tie saldainiai ,,Slaures mesSka”, jie tokius. Atnesa man cia kartais. Maisais. <...> Cia
planas nuo pat ryto.” (D11)

Uzdirbti pinigai dazniausiai iSleidziami, kaip jvardijama ,,savo reikalams“, t.y. pagrinde
cigaretétms bei alkoholiui, pagrindinéms asmens higienos priemonéms. Pastaryjy dalyky
ivardijimas, kaip ,,savo poreikiy“, tam tikra prasme suponuoja, jog uz visus kitus poreikius —
maitinimasi, nakvyng ir panasius, yra atsakingos socialing pagalbg teikiancios institucijos, taciau
ne patys asmenys. Kita vertus, nakvynés namu gyventoju diskursuose uzimtumas bei darbas
uzima svarbig vieta. Jis suvokiamas, kaip esminis dalykas, galintis pakeisti esama situacijg —
., bity darbas, viskas bity kitaip [gyvenimas biity geresnis]“. Darbo paieskos ir pats
isidarbinimas benamystés situacijoje gali blti vertinamas ambivalentiSkai bei per abipusio
darbdavio bei biisimo darbuotojo nepasitikéjimo perspektyva. Tyrimo dalyviai atskleidzia, kad
yra dalis darbdaviy, nelegaliai sifilanc¢iy zemos kvalifikacijos darbus Zemés tikyje ar statybose ir
ieSkanciy pigios darbo jégos tarp nakvynés namuy gyventoju. Darbas be iSankstiniy abipusio
susitarimo salygu arba ju nesilaikant, nesumokétas uzmokestis ar atsilyginimas uz darba vien
alkoholiu ir / ar maistu, suponuoja, jog atskirti nuo nuolatinés pastovios darbo rinkos, benamiai
asmenys patenka | nelegalaus darbo sektoriy ir tampa priklausomi nuo jo darbdaviy.
Nepasitikéjimas ir benamio, kaip ,,kito”, kaip neturin¢iojo teisiy samprata, §iuo atveju nurodo i
tam tikrg vergystés-iSnaudojimo diskursa benamiy bei darbdaviy santykiuose. Benamio asmens
sudaiktinimas, pasinaudojimas juo, kaip pigia darbo jéga, atsiskleidzia ju pasakojimuose apie
tkininka, kuris vietoje to, kad atsilyginty uz darbus, iSvaré juos i§ sodybos uzpjudydamas
Sunimis ar po darby pavezéjima ir palikima 3alia miesto ribas Zyminéio Zenklo. Sie jvykiai kuria
nepasitikéjimo darbdaviais diskursa, kartu ir apibendrintg paties darbo, kaip sunkaus ir mazai
apmokamo uzsiémimo samprata.

Darbdaviy nenoras priimti | darba nakvynés namy gyventojy, taip pat yra stipriai
veikiamas vyraujancios benamio asmens, kaip ,.kitokio®, nepatikimo, turin¢io zalingy iprociy,
ikalinimo patirtj individo sampratos. Suvokdami §ia situacija, o kartu ir savo klienty patiriamus

sunkumus darbo rinkoje, nakvynés namuy darbuotojai nemazai padeda ju darbo paieskose.
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Vienuose i§ nakvynés namuy, kurivose buvo atlickamas tyrimas, kiekviena ryta darbuotojai i§
skelbimy portalo internete iSrinkdavo darbo pasitilymus bei pateikdavo juos klientams. Dalis ju
uzsirasydavo skelbimuose nurodytus telefony numerius, taip pat darbuotojai leisdavo klientams
teiraujantis dél darbo naudotis nakvynés namuose esanciu telefono aparatu arba patys
paskambindavo darbdaviui. Kaip teigia nakvynés namy darbuotojai, padedantys ieskoti darbo
savo klientams, neretai nutinka, jog vos suzinojus, kad asmuo gyvena nakvynés namuose (arba
isidarbinant uzrasius ar kitaip pamingjus, savo gyvenamosios vietos adresa) dauguma darbdaviy
parodo nepasitikéjimg bei atsisako blisimo darbuotojo. D¢l Sios priezasties nakvynés namy
darbuotojai neretai stengiasi tarpininkauti tarp darbdavio ir savo kliento jo isidarbinimo procese,
taCiau ne visada $is procesas baigiasi sékmingai. Abipusio nepasitikéjimo tarp nakvynés namy
gyventojo ir darbdavio santykis islieka ir tolimesniuose darbo etapuose. Neretai jis persikelia ir
platesn¢ darbo aplinka, nors nakvynés namy gyventojai dazniausiai yra linke nutyléti tikraja
savo gyvenimo situacija, prisiimtos ,kitokio® stigmos déka, nesijausdami pilnavertiskais
darbuotojais. E. Kocai (2007) pabrézia, jog nakvynés namy gyventojai neretai jaucia géda pries
kitus Zzmones, tai atsispindi ir ju darbo aplinkoje. Tuo tarpu dirbantys nakvynés namy gyventojai
kitu savo kolegu yra vertinami palankiai, dauguma i juos zifiri pagarbiai, kita vertus, nevengia
prasyti paskolinti pinigy, nes darbo turéjimas yra pirmiausia suvokiamas kaip garantuojantis tam
tikro lygio finansing gerove. Ja akcentavo ir vienokio ar kitokio pobiidzio darba turintys
nakvynés namuy gyventojai: ,, dirbu, ir [tai reiSkia] as$ uZsidirbu....”, tuo akcentuodami, jog
darbo turéjimas jiems néra vien tik i§gyvenimo strategija, taciau gimdantis saves reikSmingumo
jausma aktas.

Nemaza dalis nakvynés namy gyventojy ,,iSkrenta” i§ darbo rinkos, kadangi turédami
didziulius {siskolinimus antstoliams dél nesumokéty baudy, greityju kredity, daugeli mety
nemokeéty komunaliniy mokes¢iy, skyryby ir kitais atvejais, vengia legaliai isidarbinti, kadangi
tokiu atveju negaléty atgauti visos darbdavio sumokamos pinigy sumos. Sig situacija
pasakodamas nakvynés namy gyventojas atskleidzia ir dar vieng nedalyvavimo legalaus darbo
rinkoje privaluma — jis suteikia sauguma dél padaromy vieSosios tvarkos ar kity pazeidimy,
smulkiy vagys€iy — nors gaunamos piniginés baudos sumuojasi ir kaupiasi, taciau tiesiogiai
nepaliedia asmens, ir, tikétina, suéjus senaties terminui, bus nurasytos:

P - Cia pusé negali oficialiai dirbt. Antstoliai pas daug kq. Nelegaliai [isidarbinti] ¢ia
daugumaq ir Zigrim. Arba juodais, kur moka. O taip, eik dirbt, antstoliy kriivos, kq tu uzdirbsi?
Uzblokuotos sqskaitos, tai kaip tu eisi dirbt? Eisi pas antstolius, tarsies, jeigu pas tave ty baudy,
dar ten skolingas per kokius SeSis-astuonis antstolius. Kiekvienam jam duot, tai kq tu is tos
algos gausi? Tris Simtus lity? Kad atskaiciuoty ten kiekvienas po biskj, bet tai jie irgi, nori visko
daug ir greitai. Uztat taip ir gaunasi. — Ko nedirbi oficialiai?,- kq as ten dirbsiu uz tris Simtus
lity. Man kelias kainuos tiek ir maistas.

R - O i$ kur daugiausiai susidaro tos sumos antstoliams?
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P - IS baudy. <..> Tai eini ar per gatve, ar per peréjq, kas i§ krautuviy pizdina,
pagauna. Bauda trys Simtai. Dar porq Simty uzsideda. Va, susidaro, susidaro. Po biskj, po biskj
ir keliasi kas ménesj. Alimentai. Viskas { vienq kritvq susideda. (Paulius, 40)

Dalis benamiy asmeny pesimistiSkai pieSdami savo ateities scenarijus, teigia net
nesulauksia to laiko, kai reikés grazinti skolas. Ne vienas benamis apgaulés biidu, pasinaudojus
jo asmens dokumentais, yra tapes jmonés savininku, tuo paciu biidu jo vardu yra paimtos
didziulés paskolos. Si padétis taip pat uzkerta asmeniui kelia i oficialia darbo rinka. Zinodami
tokia zmogaus situacija, kiti benamiai neretai priskiria jam tokias etiketes/pravardes, kaip
direktorius®, ,,bosas* ir pan. Kartu jie yra link¢ pripaZzinti, jog ir patys néra apsaugoti nuo tokiy
situaciju: ,, tai ¢ia kiekvienam taip gali nutikt, juk ar pamesi dokumentus arba istrauks, parduos
ir turési®. Tyrimo dalyviai atskleidé, jog kai kurie benamiai asmenys uzsiima tokia dokumenty
prekyba, kad gauty pinigy svaigalams ir / ar narkotinéms medziagoms. Darbuotojai, zZinodami ar
nujausdami apie tokias nelegalias benamiy veiklas bei ju turimus isiskolinimus, imasi {vairiy
disciplinavimo praktiky, siekdami apsaugoti benamiy dokumentus, o kartu ir juos pacius nuo
nelegaliy veikly:

,, Tai buvo ¢ia vienas <...> ¢ia buvo tokia viena socialiné darbuotoja, tai daré jam tuos
dokumentus <...> kokius penkis kartus. Ir dabar buvo [atéjes] vél dokumentai... <..> cia
kartais stovi tokie, su masina jie atvaziuoja, ir nori paimt ten paskolas kazkokias jy vardu,
duoda ten porq Simty, o pasiima uz kelius tikstancius. <...> A, jie vis tiek. Turi ant saves jau
tiek, ten Simtq tikstanciy, pavyzdziui, turi skolos. Jiem tas pats. Sako, nieko niekad as nepirksiu
ir niekad ty skoly neatiduosiu ir jiem net nejdomu. Pavyzdziui, buvo seife tas dokumentas, ir as
Zinojau, kad jis ji parduos, sakau, as tau neduosiu, nes rytoj ateisi, prasysi. Tai taip ir buvo. Nu,
kaip as galiu neduot, suauges Zmogus. Tai po dviejy dieny atéjo <..> tai pardavé uz
penkiasdesimt lity. Ir paskui jis reikalauja vél, kad jam padaryty tq dokumentq. * (D9)

Socialines paslaugas teikiantys darbuotojai benamiy neretai yra manipulivojami, kadangi
yra priversti pasirlipinti jais {vairiose situacijose — taipogi ir tose, kurias specialiai sukuria patys
benamiai asmenys, argumentuodami jog vienaip ar kitaip pasielgti juos priverté susiklosciusi
situacija. Asmens dokumento turéjimo nuvertinimas atsispindéjo ir vienos tyrimo dalyvés
teiginyje, jog gyventi neturint asmens dokumento, yra patogiau bei saugiau, kadangi
apsunkinama asmens identifikacija ivairiy vieSyju pazeidimy atvejais, todél ji tik pastaruoju
metu pradéjo tvarkytis dokumentus, kad gauty Lietuvos pilie¢io pasa (iki $iol teigia turéjusi tik
,rusiska pasa™):

,,AS tai ir dabar dar po Siai dienai dar neturiu lietuvisko paso. <...> Gyvenau su rusisku
pasu. Vienodai man rodé. Pagauna kontrolé, nuveza, pavarde, vardas, | kompq tai jvesta, kas
pasq turi. Tai kodél paso neturi? - Man jo nereikia, sakau. Jeigu jum reikia, tai padarykit. Néra
baudy ant ko rasyt, nu ant ko rasyt? Man tai naudingiau, pavyzdziui. Dabar jau darausi. <...>
Paskui siys | Vilniy, kad duoty kodq [asmens kodaq], ir jau tada darys kortele. Baudq uzpliaZino
30 lity, uz tai, kad gyvenau be paso. <...> AS jau dvidesimt du metus gyvenu kaip uZsienieté.
Dabar jau pasq turésiu (Sypsosi)““ (Nijolé, 43)
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Nemaza dalis nakvynés namy gyventoju turi negalia bei gana auksta nedarbingumo lygji,
apsunkinancius darbo paieskas ir jsidarbinimo galimybes to siekiantiems. Dalis taip pat atsisako
dirbti Zemos kvalifikacijos darbus, teigdami, jog nedirbsiantys ,,bet ko”, kadangi Sie darbai
dazniausiai reikalauja fiziniy jégy, ir yra pras¢iau apmokami. Motyvacijos dirbti tokio pobtidzio
darbus, taipogi neskatina faktas, jog isidarbings asmuo netekty socialinés pasalpos, o gaunamo
atlyginimo dalj, daznu atveju Siy asmenu tarpe, nusavinty antstoliai, uz turimus jvairius
isiskolinimus. Si situacija lemia intereso dirbti nebuvima didelés dalies nakvynés namy
gyventojy tarpe, kuomet nedarbas ilgainiui tampa tam tikru iSmoktu elgesiu, o nakvynés namai —
patogia vieta ,,pasislépti nuo darbo rinkos bei i§vengti butinybés grazinti skolas, iki tol kol
sueis senaties terminas.

Tyrimo metu pastebéta, jog uzimtumas yra itin svarbus nakvynés namuose
gyvenanc¢ioms moterims, neturinioms galimybés save iSreiksti tradiciniy rutinizuoty veikly
pagalba (namy ruosa ir pan.). Bandydamos kompensuoti $j triitkuma, dalis juy nuo pat pavasario
renka bei prekiauja savo surinktomis lauko, misko gélémis, vasara vaziuoja uogauti, grybauti.
Taipogi darba galima jvardinti, kaip biida, moteriai ,,pabégti“ i§ nakvynés namy aplinkos: ,, net
nespéju nudaryti ty gryby, bet man svarbu, kad nebiit ¢ia [nakvynés namuose] . Nors Sie darbai
neatnesa dideliy pajamuy, taciau jie atspindi rutininés veiklos kompensavimo reik§me, kuri, anot
A. Radley ir kt. (2010), leidzia maksimizuoti asmens sauguma, kuris moteriai yra labai svarbus.

Dar vienas labai svarbus nakvynés namuy gyventoju uzsiémimo biidas — judéjimas
L trasa‘:

R. O kas yra tos trasos?

L Nu, kaip (Sypsosi), eini, randi kazkaq, maisq praplesi, perfasuoji vél i kitq Svary maisq.
Ir zZiiiri, kq parduot, kq sau pasilieki valgyt. O ribai, kai biina maisuose, pasiziiri, jei tinka,
pasiimi. Metalq renki*. (Ilma, 37)

,, Trasa“ benamiams asmenims suteikia ne tik uzimtumo galimybe, tadiau yra priemoné
apsirtpinti kai kuriais daiktais bei pajamy Saltinis, kadangi rastus daiktus pardavus turguje arba
tam tikras antrines zaliavas jy supirkimo punkte, galima Siek tiek uzdirbti:

<...> Vis tiek kazkq rasi, taip nebiina, kad tu nerasi. Ir dar parduot rasi visko. <...>
Sako, is ko gyveni? Metalo randi — prisiduodi, bonky randi — prisiduodi, geresniy daikty randi —
nunesi, parduodi. A, va, Cia jau parduot, jau skyles jau turi turét. Turi Zinot, kur. Vat,
pavyzdziui, ritbus, jei gerus randu, tvarkingus, a$ Zinau vienq bobq, ji turi tris savo nuosavas
parduotuves — skudurynus, tai ten ribai, a$ nuneSu — blizga. Jinai i§ mane paima uz kapeikas, o
Jjinai, tai gauna kitq kaing. O ten ritbas — blizga. Ir va is to gyveni. (Ilma, 37)

Nors dalis tyrimo dalyviy motery nuvertindavo toki vaiks¢iojimg ,,per konteinerius*,
kaip moteriai nepriimting ir Zeminant{ uzsiémima, kitoms, jis biidavo labai reik§mingas dél

randamy drabuziy, baty, papuosaly pasirinkimo jvairoveés:
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,, <...> Sudina nevaiksciojau <...>. Paprasciausiai irgi éjau per tuos konteinerius. Tu
nejsivaizduoji, kokiy ten riby yra. Tu nenusipirksi dar skuduryne, ten kokiy randi. AS kai lélé
vaiksciojau. <...> Eini, vat sudéti ribai graziai, kvepiantys maisuose. ISplauti, sudélioti ir
striukés, ir kailiniai. <...> Kur beeisi, ten. Jei tik norési. AS va taip ¢ia nestovédavau, kad man
duoty. Dabar jau sunkiau. Bet pries kokius penkis metus, tai kq tu. Sakau, skuduryne tokiy
dalyky negausi. Penkis kartus per dienq persirengi. Su baltais treningais vaiksciodavau. Aha,
isipurvinau, tuos, kéiortu, vél kitus apsirengiu. Kedai naujausi biidavo ir batai naujausi. Nu, kur
ten, vienq, du kartus uzsideti.* (Ilma, 37)

Si tyrimo dalyvé minéjo, kad jai labai patinka ,,zrasavimas* (taip benamiy tarpe
ivardijamas ¢&jimas per ,,trasq”), ir ji mégstanti lankyti tam tikras ,,savas “ teritorijas, t.y., tas,
kurias yra pasirinkusi, kaip jai patogias bei kuriose randa patinkanciy daikty, todél tuo uzsiima,
kai tik turi laisvo laiko. Toks atvejis iliustruoja G. Valentine (1989) teigini, jog moters saugumo
suvokimas jos vietingje gyvenamojoje aplinkoje yra susij¢s su tuo, kaip gerai ji zZino ja supancia
aplinka. Jautimasis saugiai ,,savy“, zinomuy ,,frasy " aplinkoje, jai leido ne tik patenkinti tam
tikrus materialinius poreikius, bet ir teiké malonumo. Reguliarus judéjimas, anot A. Radley ir kt.
(2010), padé¢jo aktyviai susigyventi su lankoma vieta bei tgsti nuolatini tam tikros teritorijos
kontroliavima, kuri tyrimo dalyvé ivardija, kaip ,, trasavimq savoje trasoje“. Toks nuolatinis
konteineriy grieztai apibréztoje teritorijoje tikrinimas, sietinas ir su benamiy, kaip miesto
sanitary” atliekama juose rasty daikty perriiSiavimo funkcija, kadangi ,,einan¢iyjy trasa“ tikslai
gana stipriai i$siskiria: vieni ju ieSko tik maisto, kiti — medziagy, kurios turi didesng verte
parduodant antriniy zaliavy supirkimo rinkoje, nes, kaip pazymi tyrimo dalyviai, kiekvienas
rastas daiktas turi savo kaina:

., <...> kq ten popieriy, makulatiirq tampyt sunku, tas popierius kiek ten, desimt centy.
Jau geriau dabar tuos, plastmasinius bambalius. Juos suploji, jie lengvi. Trys centai. Bet jy gali,
Zinai, kiek per valanda privaryt? Trys centai vienas butelis. Tai jau geriau nei makulatiira.
Renka, veziméliais vazinéja, tokiom tasém. Paskui renka skarbonkes tas nuo alaus. Kilogramas -
65-70 skarbonkiy <...> lengva nesti. <...> Gali i$ vieno konteinerio prisirinkt, kai tik buna. Tik
netingék. <...>" (didas, 39)

Vieni tyrimo dalyviai pazyméjo, jog yra itin svarbu ,,trasuoti* tik per tam tikrus
konkretaus miesto rajono konteinerius, kadangi pagrindiniai lankomi miesto rajonai yra
padalinti nors ir nematomomis, taciau labai aiSkiomis ribomis, kurias nustato atskiros benamiy
grupelés. Apie egzistuojan¢ia viding grupés tarpusavio kontrole leidZia spresti tyrimo dalyvio
pasteb¢jimas, jog, jei nezinai, kam ,,priklauso® konteineris, geriau prie jo neiti arba jj tikrinti
nakties metu, kuomet galima iSvengti galimybés biiti uztiktam ar atpazintam. Tuo tarpu kiti
tyrimo dalyviai teigé nebijantys lauzyti minéty nerasyty taisykliy bei nepaisyti nuzyméty

., trasy “ riby, demonstruodami savo autoriteta kity atzvilgiu:
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<...> as einu nachui, neziiriu, nachui. Nu, gi neparasyta ant konteinerio, kad... <...>
Nezinau. Yra ten, skaitosi, ten pasako, ko ¢ia atéjai, ¢ia mano rajonas. Kur parasyta, kad tavo
rajonas? Arba, kad tavo konteineris. Eik nachui pasakei ir viskas. Trumpa kalba. Labai puikiai
Jjie kalba. (Linas, 55)

Kita populiari tarp benamiy darbo ir uzimtumo rasis — prekyba vogtais daiktais arba
maistu, uz kuriuos gautos 1éSos dazniausiai yra iSleidziamos vieniems svarbiausiy poreikiy —
alkoholiui bei rukalams. Vogti daiktai realizuojami benamiy {vardijamuose ,, taskuose* arba
., skylése “ — turguje, pas tokiy daikty supirkimu uzsiimanc¢ius asmenis arba nelegaliose alkoholio
prekybos vietose, kuriose mainais i alkoholj iSkei¢iami jvairlis daiktai bei maisto produktai:

<...> Biina, kad tq maistq jie iskeicia i alkoholj. Eina j tas vietas, pas tuos zmones, kurie
laiko ten tq spiritq, namine ten sakysim, ir uz tq maistq tiesiog jpila. <...> Yra netgi taip, kad
gatvéje praso, kad duoty pinigy, dabar Zmonés, sakysime, pinigy neduoda, o nuperka maistq ir
tq pati maistq jie parduoda, gauna pinigéliy ir geria.” (Julius, 34)

Tyrimo metu pastebéta, kad nors tuo uzsiima ne visi nakvynés namy gyventojai, taciau i
vadinamaja ,,neformalia” prekyba yra isitraukusi nemaza jy dalis. Neretai prekyba vyksta ir tarp
paciy nakvynés namy gyventoju — turintieji daugiau pinigy ar dirbantys, nevengia pasinaudoti
galimybe gauti prekiy, kadangi dazniausiai jos siilomos kelis ar net keliasdeSimt karty pigiau
nei siekia jy reali verté — ne tik todél, jog yra nelegaliai sigytos, bet ir todél, jog dazniausiai
sitillan¢iajam skubiai reikia 1éSy narkotiniy medziagy dozei ar alkoholiui. Kaip pasakoja tyrimo
dalyviai, pasinaudodami §ia situacija, nakvynés namy gyventojai nevengia derétis, tokiu budu
dar stipriau sumazindami kaing bei véliau tas pacias prekes ir daiktus perparduodami uz stipriai
didesng kaina:

<...> atnesdavo visokiy daikty parduot, tai prisipirkau visokiy. Ten uz dykq prisiperki —
po 10, 20 lity. Sautuvy buvau prisipirkes, viskq prisipirkau. <...> Parduotuvéj kainuoja 400 su
virs, nusipirkau uz 30 lity, va [rodo telefonq]. A, jis kainuoja 439. <...> sako — pirk. Ir tai
galéjau duot 20, ai, 20 ir daviau, 20 ir du pakelius rikyt. <..> IS vieny pavagia, kitam
parduoda. Tai dabar turiu is viso — jinai turi, dar as turiu — keturi guli, Sesis telefonus turim.
Papigiai, po litq, kiti po tris. (Linas, 55)

Tokia nelegali prekyba yra gana svarbi nakvynés namy gyventojy kasdienybés dalis. Ji
leidzia ne tik prasimanyti greity pinigy, taciau ir isigyti paklausiy daikty — mobiliyjy telefony,
laikrodziy, dirzy, grandinéliy, ziedy, kurie yra reikSminga saves reprezentacijos dalis,
fiksuojama ir benamiy tarpe. Saves iSreiSkimas per laikomus brangiais ir vertingais savos grupés
viduje, daiktus, leidzia susikurti tam tikra socialinj statusa bei uZzsitarnauti kity pagarba. Grupés
nariy noras lygiuotis vieniems { kitus bei turéti tam tikrus reprezentuojancius zenklus, kurie
leidzia iSsiskirti bei pasipuikuoti, lemia nuolatinj daikty ,,judéjima* — perpardavimus ar tiesiog

neteisétus pasisavinimus. Sie statuso Zenklai, kita vertus, paneigia benamio, kaip vargano
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zmogaus jvaizdi bei leidzia neiSsiskirti ar bent sumazina perskyra tarp bendros miesto minios,

leisdami pasijusti jos dalimi.

4.5.4. ,Kitos“ vietos

Benamiy kasdiening ruting apimantys marSrutai nors, pirmiausia, ir sukasi apie
pagrindiniy fiziniy poreikiy — maisto, nakvynés patenkinimo vietas, tafiau vien jomis
neapsiriboja. Nepaisant to, jog populiarios benamiy asmeny reprezentacijos dazniausiai
apsiriboja stereotipizuojanciais benamio, kaip elgetos, klajino jvaizdziais (Daly, 1998), taciau
jais bty galima apibudinti tik dali benamiy asmeny grupés. Nakvynés namy gyventojai, dalj
laiko, kuri leidzia ne istaigoje, iSnaudoja stengdamiesi isilieti { miesto bendruomeneg, ju zodziais
tariant, pabiiti su ,, normaliais Zmonémis“. Sau priskiriama ,,nenormalumo* etiketé lemia, kad
lankantis tokiose vietose, kaip didieji prekybos centrai, kuriuose patogu ne vien leisti laisva
laika, bet tam tikra prasme siekiama patvirtinti savo, kaip bendros visuomenés dalies, statusa, o
Saltuoju mety laiku — tiesiog suSilti. Susidurdami su ¢ia dirbanciy apsaugos darbuotoju
nemalone, kurie $iuos lankytojus jau puikiai pazista bei bandymais juos i§varyti i§ prekybos
centro, tyrimo dalyviai pasakoja apie Siose vietose juy taikomas taktikas: <...> ,, dkropolyje*...
ant vieno suoliuko pasédi, ant kito pasédi, pereini per parduotuves, va taip vat*, , kur uz gélés
(atsisédi), kur nelabai matosi”. (Giedrius, 37). Dalis nakvynés namy gyventojy laika leidzia
prekybos centruose isikiirusiuvose lazyby centruose, zilirédami juose pastoviai transliuojamas
varzybas bei taip sickdami sudaryti eilinio kliento ispiidi. Ne vienam jy lankymasis Siose vietose
yra tapgs savotiska laiko leidimo forma, susikuriant sava aplinka, o tuo paciu ir atsiribojant nuo
nakvynés namuy aplinkos. Sis atsiribojimas pasireidkia ne tik juy padiy fiziniu buvimu minétose
vieSose vietose, taciau ir pastangomis ,,nematyti* arba ,,nepazinti“ ,,savy®, t.y., jose matomy kity
nakvynés namy gyventojuy, o susitikus, bent demonstratyviai neiSsiduoti, jog yra pazistami.

Kitos vietos, lankomos nakvynés namy gyventojy, gali biiti siejamos su tam tikrais ju
pomégiais arba ne pirmo biitinumo poreikiais. Kaip pasakoja vienas tyrimo dalyvis, jis bene
daugiausiai laiko praleidzia bibliotekose, kuriose pirmiausia stengiasi pasinaudoti interneto
prieiga — paskaityti naujienas, pabendrauti, pasiklausyti muzikos:

,AS tai praktiskai visq laikq praleidziu bibliotekose. Prie kompiuterio, internete.
Informacijq Zidriu, naujienas skaitau, susirasinéju, bendrauju. <...> i§ ryto, sakysim, § X
bibliotekq nueinu, paskui <...> péstute iki Partizany (Sriubos valgykla, sutrumpintai benamiy
vadinama tiesiog ,, Partizanais — IR), pavalgau. Ir vél nuo Partizany iki Y [bibliotekos], paskui
iki ¢ia [nakvynés namy], péstute. Ir diena viskas, praleista* (Giedrius, 37)
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Taip pat dalis tyrimo dalyviy minéjo sekantys informacijg apie vykstanc¢ius nemokamus
parody atidarymus, nemokamus koncertus bei juose dalyvauja. Kita vertus, nakvynés namy
gyventojai ne kartg pabrézé, jog | minétas erdves ar renginius gali patekti ne visi — kuo asmuo
maziau primena stereotipinj benami, tuo tai padaryti yra lengviau. Anot vieno tyrimo dalyvio,
benamis yra ,, uZuodziamas ** (§iuo atveju — atpazistamas, jauc¢iamas — IR): ,,/labai daug Zmoniy
skiria mus. Iskart. Gali nors su kostiumu eit, su lakierkom, su kuo nori” [bet biisi atpaZintas kad
esi benamis]“. Kaip pabrézia L. Lees (1997), socialiné erdviy diferenciacija bei iSaugusi
socialiné atskirtis lemia, jog tam tikros centrinés, pagrindinés vietos (miesty centrai, tam tikri
svarbils pastatai ir ju prieigos) benamiams tampa neprieinamos dél tam tikry elgesio maniery,
kuriy reikalauja minétos erdvés (aprangos kodai, asmens higienos reikalavimai (tvarkingi
plaukai ir pan.)). Kaip pasakojo tyrimo dalyviai, ,,sava™ ,,selekcijg™ vieni kity atzvilgiu, susijusia
su buvimu tam tikrose vietose, kuriose benamiai galéty biiti nepageidaujami, vykdo ir patys
grupés nariai — pamate, kad kas nors i§ ,,saviskiy™ yra netvarkingas ar neblaivus, i§varo ji i§
minétos erdvés. Si kontrolé, anot tyrimo dalyviu, padeda i§vengti nesusipratimuy, dél kuriy
ateityje ir jie patys negaléty patekti | tam tikras erdves. Kaip tokias vietas, galima isskirti
poliklinikas, ligonines. Jos pasitarnauja ne vien kaip vietos, kuriose Saltuoju mety laiku galima
susilti ar kaip tam tikri ramybés, poilsio nuo kasdienio vaiks¢iojimo, taskai, bet yra ir kaip tam
tikri strateginiai nakvynés namy gyventojy sprendimai ,, uzmusti laikq" — praleisti laika dienos
bégyje.

[$¢jimas | tam tikras jiems nejprastas erdves, anot tyrimo dalyviy, jiems yra labai
svarbus, kadangi reikalauja pasipuosti ir tokiu biidu leidzia pasijusti visuomenés dalimi, o tuo
paciu ir prasiblaskyti bei grizus pasidalinti su kitais savo ispuidziais. Stebé¢jimy dalyvaujant
metu, kartu su nakvynés namy gyventojais leidziant laisvalaikj — zaidziant boulinga, einant {
king ar atviry dury dienas LR Seime, buvo galima isitikinti, kaip jie ruosiasi tokio tipo i§vykoms
bei stengiasi joms pasipuosti:

. <...> kaip esame sutare, 13 val. uzéjau i dienos centrq, kur turéjo laukti Zmonés, su
kuriais kartu eisime Zaisti boulingo. I§ karto | akis krito jy apranga — Svari ir tvarkinga bei net
atrodanti kazkiek prabangiai. Matési, kad Zmonés tikrai ruosési Siam iséjimui. Aleksas, dévéjo
Svarius baltus marskinius ir juodas kelnes. Marskiniy kiek per ilgi rankogaliai jam vis lindo is
po striukés, ir jis juokavo, kad reikty juos nukirpti <...> I§ po Aliaus striukés taipogi kisojo
Jjuodos spalvos kostiuminio Svarko galai, buvo apsimoves tokio pat atspalvio kelnes, kaip ir
Svarkas <...> Ema vilkéjo juodu ilgu paltu, miivéjo baltus batus vidutinio auktumo pakulne, ant
peties buvo uzsimetusi taipogi baltq rankine <...>* (Lauko uzrasai).

Nakvynés namy gyventojy lankomas erdves uz nakvynés namy bei kity socialiniy
paslaugy centry riby, galima i$skirti ir pagal ju turimos priklausomybés pobudj, kadangi

asmenys, priklausomi nuo alkoholio, néra linke stipriai nutolti ar nejaucia poreikio slapstytis,

106



todél daZniausiai renkasi barus, esancius socialiniy paslaugy istaigy kaimynystéje. Tuo tarpu
priklausomi nuo narkotiniy medziagy vartojimo — atvirkSc¢iai — renkasi atokesnes vietas,
apleistas statybvietes, arba, pasak tyrimo dalyviy, pas draugus socialiniuose biistuose. Sios
vietos nakvynés namuose gyvenantiems ir tarpusavyje rySius palaikantiems asmenims,
dazniausiai yra tapusios tam tikromis strateginémis, ,,tradicinémis* susitikimy vietomis, jy dar
ivardijamomis ,,skylémis“. Kaip pasakoja tyrimo dalyviai, esant reikalui surasti koki nors
zmogy, o biitent taip ir buvo nutike tyrimo metu, paklausus, kur dinggs X — net keli nakvynés
namy gyventojai pasitilé ju kasdienyb¢je drauguy paieskai naudojama paprasciausia biida:
., pereik per skyles, vis vien kaZkur uZsirausi <...>* (suprask — rasi). Steb¢jimo dalyvaujant metu
uzfiksuota, jog tam tikri miesto barai, taipogi yra tap¢ nuolatinémis nakvynés namy gyventoju
,.vietomis*. Siuose baruose dirbantys darbuotojai gerai paZista savo klientus, todél atsizvelgdami
1ju poreikius, pavyzdziui, neiSgaléjima nusipirkti viso cigareciy pakelio, derina ir pardavimus —
Siuo atveju, prekiauja po viena cigarete. Kitame bare dirbanti barmené grupelés nakvynés namy
gyventoju yra mylima uz tai, jog Saltuoju mety laikotarpiu kiekviena ryta ju laukia
atvaziuojanciy i§ nakvynés namy bei paruosia jiems Siltos arbatos, kavos bei leidzia pabiiti bare
iki atsidarant sriubos valgyklai. Sie pavyzdziai rodo, jog nakvynés namy gyventojai i$naudoja
{vairiausias strategijas, bendravimo buidus — nuo tarpusavio palaikymo iki vengimo, susikurdami
tam tikras jiems reik§mingas, arba ilgainiui tapusias reikSmingomis, vietas, leidziancias

patenkinti jy poreikius.

4.5.5. ,Kity“ viety reikSmé savaitgaliais ir Sventinémis dienomis

Laiko bei erdvés apribojimai stipriai jtakoja nakvynés namy gyventoju judéjima. Laikas,
kuomet nedirba socialines paslaugas teikiancios istaigos (dienos centras, sriubos valgyklos ir
kt.) — savaitgaliai, Sventinés dienos, yra laikas, verCiantis tyrimo dalyvius keisti savo iprasta
ruting bei kasdienius marsrutus, susikurti, atrasti ,kitas” reikSmingas vietas, tuo ineSantis
pasimetimo ir nerimo. Kaip pasakoja nakvynés namy ir dienos centro darbuotojai, penktadienis,
o ypa¢ antroji Sios dienos dalis, yra psichologiSkai sunkiausia tiek jiems, tiek ir jy klientams.
Itampa dél artéjancio savaitgalio, kuomet teks spresti buitines maisto gavimo bei laiko
praleidimo dienos metu problemas, o tuo paciu iSgyvenimas, jog ,,savaitgalis bus toks, kaip ir
kiekviena eiliné diena*”, sukelia nerima, i§provokuoja agresijos veiksmus, todél penktadieniais
matyti itin daug iSgérusiy zmoniy tiek dienos centre, tiek ir kitose benamiy asmeny lankomose
institucijose. Siekdami susvelninti situacija, vieny nakvynés namy darbuotojai, penktadienio
vakarais rengia bendras vakarienes visiems gyventojams, o po ju papildomai dalina i

organizacijos ,,Maisto bankas* gauta parama maisto produktais. Panasiy priemoniy ieSkoma ir
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$ventiniy dieny bei didziyjy Svenciy metu, kadangi tokie laikotarpiai benamiams, anot su jais
dirbanciy darbuotojy, yra patys sunkiausi — ne vien dél negal¢jimo biiti su saviskiais, artimais
zmonémis, bet neretai ir gédijantis savo dabartinés situacijos, ir vengiant juos aplankyti.

Patys nakvynés namy gyventojai taipogi patvirtina, jog laiko praleidimas savaitgaliais
yra nelengvas bei iSmuSantis i§ tam tikry jau nusistovéjusiy véziy ir iprasty praktiky, ineSantis
nesaugumo ir nerimo jausma, todél, prieSingai nei didZiajai visuomenés daliai, tyrimo
dalyviams, kaip jie ivardija, svarbiausia ,,pratempti savaitgalj“, kadangi nuo pirmadienio vél
griztama { iprastg pazistama rutina:

, Labai sunku. Man, atvirai pasakius, tai yra labai sunku, nes as visq laikq buvau
veiklos zmogus, man ir dirbt is tikryjy patinka, patinka kazkq veikt, ir dabar, kai tenka taip laikq
visai beprasmiskai leist, yra labai sunku, yra labai sunku. <...> Labai dZiaugiuosi, kad rytoj vat
pirmadienis, galésiu is ryto | vienq bibliotekq nuéjes vélgi prisésti prie interneto ir taip toliau.

Labai labai sunku is tikryjy, tq laikq taip prastaminét, labai sunku. “ (Giedrius, 37)

Dalis nakvynés namy gyventojy savaitgaliais lankosi skirtingy religiniy bendruomeniy
pamaldose bei po ju vykstanciuose susitikimuose. Kai kurie tyrimo dalyviai teigé dalyvaujantys
skirtingy religiniy bendruomeniy pamaldose, idant turéty ,,uzsiémima™ ir Sestadieniais, kuomet
dazniausiai vyksta protestantiSkos krypties bendruomeniy pamaldos, ir sekmadieniais, kuomet
vyksta katalikiSkos pamaldos. Svarbiausias tokio apsilankymo motyvas nebiitinai yra pacios
religinés apeigos, taciau galimybé pabiiti ir pasikalbéti su Zmonémis uz nakvynés namay riby
bei Saltuoju mety laiky — susilti. Tyrimo dalyvis Julius teigia, jog jam labiau patinka lankytis
skirtingy religiniy bendruomeniy pamaldose ar Svento Rasto skaitymuose nei leisti laika
prekybos centre:

., <...> SeStadienj tai priklausau adventisty baznyciai, tai vat Sestadieni toj baznycioj
vksta pamaldos, Svento Rasto nagrinéjimo pamokos, tai Sestadienj praktiskai as visq dienq
praleidziu toj baznycioj <...>. Dziaugiuosi, kad Siandien sekmadienis, tai ateinu <..> [j
kataliky bendruomenés rengiamaq susitikimq], ir stengsiuosi cia biti iki galo, kad reikty maziau
Salti <...> o taip sekmadienj tiesiog paprasty paprasciausiai, tenka laikq uzmust, pratempt
laikq, dazniausiai biina, kad prekybos centruose. Visiskai betikslis, sakysim. ,, Akropoly”,
sakysim. * (Julius, 34)

Tuo tarpu kiti tyrimo dalyviai neslepia, jog lankymasis religinése apeigose néra
sureikSminamas, kaip religinis aktas, greiciau, tai yra dar vienas budas savaitgaliais Ziema
susilti, praleisti laika, ir primena tam tikra, benamiams Zzmonéms jprasta, rutina:

., Nu, tik tiek, kad pasédeét. Ir as eidavau ten. Arbatos atsigeri. Pasédi, Salta, Ziemq gerai.
Bet laikas ateina, baigiasi maldos — eik j gatve. Vakare — i nakvynke. IS nakvynkés — vél ryte
sestq, t.y., septintq — vél, kelkis isvaro. Baisu. " (Vladas, 68)
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Sis pasakojimas susiSaukia su kito tyrimo dalyvio papasakota patirtimi, jog benamiai yra
iprat¢ lankytis skirtingy religiniy bendruomeniy ruo$iamuose pietuose ar pasiimti juy dalinamus
maisto paketus. Nors skirtingy konfesiju bendruomenése prie§ valgj iprastai yra pasimeldziama,
benamiai prie to puikiai prisitaiko, nedarydami perskyros tarp skirtingy tradiciju religiniy
bendruomeniy. Démesio sutelkimas { pirminj tiksla bei pirming tokio apsilankymo strategija —
maistg bei galimybe susilti bei pailséti, lemia, jog maldos apeigos néra itin sureikSminamos.

Apibendrinant, galima pastebéti, jog nedarbo bei Sventinés dienos nakvynés namy
situacija atspindi socialinés paramos sistemos ribotuma, kuomet nedirbant pagrindinéms
benamiy asmeny lankomoms socialiniy paslaugy istaigoms, $i visuomenés grupé netenka dalies
pagrindiniy iSgyvenimui reikalingy iStekliy. Kita vertus, $i situacija ver¢ia nakvynés namy
gyventojus kurti naujus judéjimo marsrutus, atrasti ar susikurti naujas reikSmingas vietas.
Socialiniy rys$iu palaikymas grupés viduje bei iSoréje, taip pat i§ dalies palengvina savaitgaliniy

iSgyvenimo praktiky kiirima bei jgyvendinima.

4.6. Nakvynés namy gyventojy socialiniai rySiai

Tyrimo informacija leidzia teigti, jog socialiniy rySiy mezgimas bei palaikymas yra itin
svarbi nakvynés namy gyventoju ir kity benamiy asmeny naudojama taktika, leidzianti
apsirlpinti pagrindiniais iStekliais, gauti reikiama pagalbg ir palaikyma.

Nors tyrimo pradzioje nebuvo lengva iSsyk fiksuoti ir atkoduoti nakvynés namy
gyventoju kuriamy ir palaikomy rysiy logika, tac¢iau puikiai jautési, jog Sia Zmoniy grupg jungia
(taip pat ir atskiria kai kuriuos jos narius) daugybé i§ pirmo Zvilgsnio nebitinai pastebimy
ivairialypiy saity. Siekiant juos aiSkiau suvokti, naudinga detaliau panagrinéti formalius,
neformalius, asmeninius, socialinius rySius bei juy tarpusavio reikSme¢ bei iSorés/vietos ir

laiko/trukmés reik§me Siy rySiy formavimuisi.

4.6.1. Benamystés trukmé ir socialiniai rysiai

Tyrimo metu pastebéta, jog nakvynés namy gyventojy kuriami ir palaikomi socialiniai
rySiai yra labai nevienaly¢iai, juos lemia ne tik asmeniné benamystés istorija — biisto praradimo
priezastys, situacijos klostymasis po Sio fakto — ar asmuo atsidiiré gatvéje, ar nakvynés
namuose, bet ir benamystés trukme, lytis, priklausomybiy turéjimas/neturéjimas ir kiti veiksniai.

Pokalbis su tris ménesius nakvynés namuose gyvenanéiu Aleksu leidzia teigti, jog pirma
syki pateke i nakvynés namus, vadinamieji ,, naujokai “ neskuba kurti gilesniy socialiniy rysiy, o
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bando geriau pazinti aplinka bei jvertinti juos supanéius zmones. Jy apibréziama situacija
veikiau nurodo | tam tikra pasimetima, nusivylima ir atsarguma, siekiant jvertinti, kuo galima
pasitikéti, ir kuo ne, nei i desperati§ka nora kuo grei¢iau rasti artimy jiems zmoniy bei pa¢iam
Sioje aplinkoje tapti ,,savu:

., Kaip viskq pradeét? Atrodo, nejmanoma tokioj padety, bet reikia pradéti. Reikia ieskoti

zmoniy, ieskoti paZinciy. Vienam, aisku, sunku, bet... Reikia surast... " (Aleksas, 38).

Pokalbyje su Aleksu daznai jautési stiprus emocinis rySys su ta kasdienybe bei darbo
aplinka, kurig jis turéjo iki patenkant { nakvynés namus bei planai kuo grei¢iau iSeiti i§
dabartinés situacijos, vertinant ja, kaip laikina. Toks riboto socialiniy ry$iy nakvynés namuose
mezgimo pavyzdys bei orientacija | platesni nei nakvynés namai ir kitos socialiniy paslaugy
benamiams istaigos, konteksta, pagal benamiy tyréjy D. A. Snow ir L. Anderson (1993) iSskirtus
benamiy tipus, atsizvelgiant | benamystés trukme, atitinka vadinamuyju neseniai tapusiyjy
benamiais kategorija. Ji apibréziama psichologiniu klimpimu { gatvés zmoniy gyvenima, nors
socialiniai rysiai su kitais benamiais asmenimis dar ir néra stipriai sureik§minami. Siai
kategorijai buty galima priskirti ir tyrimo dalyvi Juliy, gyvenant] nakvynés namuose mazdaug
trejus metus ir besididziuojanti, kad jo draugai ,,ne is ¢ia“ — ne i§ nakvynés namy gyventoju
tarpo. Uz nakvynés namy sieny sukauptas socialinis kapitalas, pasitikéjimas, jam atsidiirus
dabartinéje situacijoje, yra itin reikSmingi, palaikant su ankstesniais draugais tam tikra
instrumentini rys$j, kuris sunkiai biity imanomas su nakvynés namy gyventojais:

1.0 kokie yra Jasy draugai?

A. Ne, tai jie ne is cia, visai kitas ratas, jie priklauso namy valdybai. Jie dirba
duris, langus, kq reikia, tq daro. Mes gal jau desimt mety pazistami. Cia vienam
iSdrozinéjau géles. AS jiem, jie man padeda. Kai seniai pazistami. Va, ir operavo —
veziojo. Vat sudegé [namas], tai Juliau, nesinervuok <...>. Geri zmonés. Tarp Siy
Zmoniy [benamiy], tai ¢ia nieko negausi. Cia visi vargsai <...>" (Julius, 34).

Kaip iliustruoja tyrimo dalyviy pasakojimai, ilga bendra pazintis iki apsigyvenimo
nakvynés namuose, gali buti laikoma esminiu faktoriumi, lemianciu tampresnio ry$io su ju
draugais uz nakvynés namy riby palaikyma. Nors palaikomas rySys gali buti vadinamas labiau
epizodiniu ir neintensyviu, taciau reik§mingu ir palaikanéiu nakvynés namy gyventojui:

. turiu draugq Klaipédoj, kartu uzaugom <...>, kai man taip atsitiko [prarado butq ir
apsigyveno nakvynés namuose], klaipédietis paraso: ,, Valdai, tu — ne vienas!*“ <...> kasmet per
gimtadienj aplanko — jo dovana — pinigai — ,,neZinau, ko tau reikia, nusipirksi pats* (Valdas,
49).

Nors Valdas nekuria plany, jog galéty iSeiti i§ nakvynés namy bei gyventi savarankiskai,
o veikiau priima situacija, kaip tam tikra neiSvengiamybe ,, taip atsitiko “ bei jauciasi adaptavesis

nakvynés namuose, uz nakvynés namy riby palaikomi socialiniai rySiai jam leidzia iSlaikyti
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vadinamajg tarping pozicija (Snow ir Anderson, 1993), palaikant galbiit ir neakivaizdzia, taciau
jam reik§mingg distancija tarp saves ir kity nakvynés namy gyventojy.

Gebéjimui megzti ir palaikyti socialinius rySius, gali biiti reik§minga vaikystés patirtis,
augant nepilnoje ar socialinés rizikos Seimoje, kuri neretai gali buti ne tik benamyste lemianti
priezastis (ar viena i$ ju), bet ir turi nemaza reikSme asmeniui patekus { nakvynés namus. Ypac
skaudziai apie vaikystg, véliau — galimybiy mokytis neturéjima bei artimo santykio, emocinio
ry$io trikuma bei nuolating ,,nenormalaus® stigma, kalba vaiky globos namuose uzauge bei
veliau | laisvés atémimo {staigas pateke, o Siuo metu nakvynés namuose gyvenantys tyrimo
dalyviai. Ju situacija atveria ypatinga visuomenés grupés, praktiskai visa gyvenima praleidusios
valstybinése institucijose problematika. Esminiy socialiniy jgtidZiy, reikalingy isitvirtinimui tiek
individualiajame, tiek visuomenés gyvenimo lygmenyje, stoka, vercia §ia grupe produkuoti
»18mokta elgesi“ ir patekti { tam tikra uzdara rata — pastoviai siejant save su socialinés paramos
rinka ir/arba baudZiamaja sistema (darant nusikaltimus). Laimio atveju galima atsekti tam tikra
gija — autoriteto paieskas — ,,néra i kq atsiremti®, kuri visa gyvenima lydéjo ji per ivairias
valstybines institucijas, tuo paciu apsunkindama tarpusavio pasitikéjimu paremty santykiy
kiirima, socialiniy ry$iy palaikyma:

., <...> man nebuvo sqlygy... Internatq praéjau, malalietkas visas [nepilnameciy
kolonijas], grieztus kaléjimus, kiek tik yra. Nera kq daryt, paprasciausiai, néra tévy, néra
i kq atsiremt. Remiesi i kur papuola*. (Laimis, 34)

Panasia patirtimi dalinasi ir vaiky globos namuose uzaugusi Ausra, nakvynés namuose
gyvenanti jau trejus metus. Ji yra linkusi uzsisklesti bei nekurti socialiniy rySiy, motyvuodama
negaléjimu pasitikéti ja supancia aplinka. Benamysté, neigiama patirtis apie savo kaimynes
nakvynés namuose, lemia atsiribojima ne tik nuo pastaryjy, bet ir nuo socialiniy darbuotojy —
,, Vis tiek nepadeés

1.0 ar turi draugy, su kuriais galétum issikalbét?

A.Nea, néra. AS kartais viena pati pagalvoju. Nu, kas is to, jeigu tu cia
pasikalbési. Liap liap liap ir visos bobos sneka, uztat as nenoriu. AS pati pagalvoju ir
viskas. Kartais atsisédu ant suoliuko... Nu, va taip... Ai, galvoju, nesiskysiu, vis tiek
nepades...” (Ausra, 30)

Ausros pasakojimas iliustruoja institucijos, kaip objektyvizuojancios terpés suvokima,
kurioje dominuoja tam tikros grupés — Siuo atveju — ,, bobos‘, su kuriomis nesitapatinant,
patiriama anomijos bei saves nuvertinimo situacija. Ilgas benamystés laikotarpis taipogi skatina
Siuos vidinés apatijos, atsiribojimo, nuolankaus susitaikymo su esama realybe bruozus.

Nakvynés namuose gyvenancio Vlado patirtis, kuria dalinantis aiSkiai deklaruojama, jog

nakvynés namuose neimanoma turéti draugy bei privaloma prisiimti atsakomybg uz savo
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gyvenima, patvirtina ilgalaikés benamystés ir gyvenimo institucijoje itaka saves suvokimui bei
vengimui palaikyti reik§mingus socialinius rySius. Benamystg priémes, kaip tam tikra gyvenimo
bida, asmuo nebesijaucia patiriantis tam tikra nesékme, ir nesistengia nieko keisti, jog galéty
i8triikti i$ Sios situacijos (Snow, Anderson, 1993):

. Va, ¢ia, kur gyvenu, as c¢ia draugy neturiu. Cia tiktai pazistami, ¢ia netgi gery
pazistamy néra. AS jum galiu garantuot, pasiklauskit pas Sitq, pas Sitq zmogy, ar jis turi
Cia draugy. Niekad negalima tiket, jeigu pasaké draugas. Koks draugas? Nes cia vienas
Zmogus ar tas, ar tas, ar tas. Va, vieno Zmogaus nebus, tai negi jis dabar sakys ir vél
draugas?” (Vladas, 68)

Vengimas kurti bei palaikyti socialinius rySius uz savo grupés riby, riboja nakvynés
namy gyventojy gyvenimo kokybe, lickant siauruose grupés rémuose. Tyrimo dalyvio Andriaus
pasakojimas leidzia atpazinti stigmatizuojancia patirti nakvynés namuose bei ,,nenormalumo*
etiketés, biidingos daugeliui nakvynés namy gyventojy, prisiskyrima sau, kuri lemia baimg ir
géda bendrauti su jo ivardijamais ,, normaliais Zmonémis“, tuo apribojant savo socialinj lauka

bei save suvokiant, kaip kitoki, prastesni:

., Jaucia visur, kad jeigu benamis atéjo, i darbq, visur, nu, kaip jaucia...." <..>
kai as dabar nuéjau i tq darbq, nueinam pariikyt, tai tos moterys vis nuzvelgia, nuzvelgia,
kazkaip tai, as kq tai jauciau. Vis tiek yra kazkur tai viduj kompleksas, o, kai pasaké
[joms] (kitas ten pat dirbantis Zmogus, jog jie abu gyvena nakvynés namuose), nu tai
isvis... siena” (Andrius, 38).

Visuomenés poziliris | nakvynés namuose gyvenantj asmenj, kaip pavojinga, ,kitoki®,
baimé su juo bendrauti, taipogi uzkerta kelig Siems Zmonéms vystyti platesnius socialinius
ry$ius uz savo grupés riby bei mazinti stigmatizacijq ir natiralizuoti saves bei savo patiriamos

situacijos priémima.

4.6.2. Nakvynés namy gyventojy ir jy artimyjy rySiai

Nakvynés namy gyventojai néra linke daug atvirauti apie ry$iy su artimiausiais jiems
zmonémis palaikyma. Tyrimo metu ne vienas ju pastebéjo, jog neretai atsitinka taip, jog senieji
draugai dabartingje ju situacijoje juos supranta geriau nei artimiausi Seimos nariai. Benamystés
situacija lemia ir tam tikra abipusi nutolima, kadangi { nakvynés namus pateke asmenys neretai
gédijasi apie tai, kur gyvena, kalbéti su artimaisiais, slepia savo gyvenamaja vieta. Tuo tarpu
nakvynés namy gyventojy artimieji taipogi ne visada yra linke palaikyti artimus rySius dél
praeities nuoskauduy, baimiy ar tiesiog salygu bendrauti ar susitikti neturéjimo (pavyzdziui, dél
atstumo).

Kaip pazymi E. L. Glaeser, D. Laibson ir B. Sacerdote (2002), socialiniy rySiy

palaikymas reikalauja investicijy, jvairiy socializacijos formy pasitelkimo, tuo tarpu nakvynés
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namy gyventojai ne visada to siekia arba negali sau leisti. Nuo $eimos nutolusieji vaiky turintys
nakvynés namy gyventojai, neretai suvokia savo vaidmenj labai tradiciskai, kaip materialinés
gerovés uztikrintojo bei §eimos apriipintojo. Negalédami i$pildyti taip jsivaizduojamo vaidmens,
jie jaucia géda bei siekia save eliminuoti i§ Seimos ir vaiky gyvenimo, o nakvynés namai tampa
savotiSku prieglobsciu ir galimybe pasislépti. Kaip pasakoja, Gintaras, grizes i§ ikalinimo
istaigos bei negalédamas ilgai rasti darbo, jis pradéjo nesaikingai vartoti alkoholj bei galiausiai
neapsikgsdamas tokios biisenos ir pyk¢iy su Zmona, kuri viena iSlaiké Seima, i§éjo i§ namuy.
Anot jo, labiausiai pasiilgstas vaiky, taciau suvokdamas save pagrinde per materialiaja savo,
kaip Seimos tévo-apriipintojo prizme, teigia negalis jiems rodytis, kadangi neturi pinigy ju
i§laikymui ir pramogoms:

., Pas mane trys bachiirai ir viena mergaité. <...> Va, vaiky, tai pasiilgstu...
<...> Prie ,,McDonaldo“ buvo cirkas atvaziaves, as taip noréjau nusivest, nu, bet as
negaléjau...  (Gintaras, 33)

Vyresnio amziaus nakvynés namy gyventojai, turintys jau suaugusius vaikus, taipogi ne
visada yra linke¢ su jais palaikyti artimesnius rySius, gédydamiesi dabartinés savo situacijos bei
iSgyvendami dél savo, kaip tévy neatliktos ar prastai atliktos rolés, vaikams esant maziems. Ne
vienas tyrimo dalyvis ivardijo ir didziuli nora pasimatyti su savo vaikais bei artimaisiais, ir netgi
yra susirad¢ ju gyvenamajq vieta, taciau stigmatizuodami save, kartais teigia manantys, jog dél
savo gyvenimo biido bei per mazo riipes¢io Seima, néra verti pamatyti savo uzaugusiy vaikuy.
Tyrimo dalyvis Valdas teigia palaikantis rySius su dukra, kuri ragina ji palikti nakvynés namus
bei siiilo savo pagalba, taciau jis samoningai yra labiau linkes likti dabartinéje, jau iprastoje savo
gyvenamojoje vietoje — nakvynés namuose bei priimti §ig situacija, kaip tam tikra ,,atpilda“ uz jo
ankstesnio gyvenimo nuotykius:

., [Turiu] dukrq... Bet nepatogu eit... Pas dukrq nepatogu, neprasau is vaiky... gyvena...
gerai viskas, bet... nu kaip pasakyt, tas rySys yra, ji vis kviecia, bet, nu, kaip sakyt, gi dabar
neatsirasi [anksciau rySiy nepalaiké] taip vienq dienq, kq jau dabar darysi... * (Valdas, 49).

Ne visi tyrimo dalyviai savo artimiesiems yra linke tiksliai pasakoti, kur jie §iuo metu
gyvena. Dalis jy teigia, jog nuomojasi buta ar gyvena pas draugus, ir, kaip pazymi, neretai bijo
susitikti gatvéje i§ anksto nesusitarus — ,, paziuiréek, kaip as kasdien atrodau, kaip bomzas, taigi
issigasty mane pamate <..> su maiSais, viskq <..>" (Aleksas, 38), kadangi tuomet, kai
vaziuoja aplankyti artimyjy, stengiasi nusiprausti, susitvarkyti, persirengti geresniais drabuziais.
Tyrimo dalyvis Aidas, kurio Zmona nepriémé i namus, grizusio i§ ikalinimo istaigos, nes jau
gyveno su kitu vyru, teigia, jog apie savo gyvenamgjq vieta meluoja net dukrai, su kuria
retkaréiais susitinka, taciau svarsto kuriam laikui nutraukti santykius bei vél juos atnaujinti, kai

susitaupys pinigy buto nuomai ir i$sikels i§ nakvynés namy:
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1. Tai nebendraujate su dukra?
A. Nu, kaip bendraut? Nueinu. , Kur, téveli, gyveni?” — , Nuomoju butq’(Sypsosi)
(Aidas, 39)

Dalies nakvynés namy gyventojy ju artimieji yra i$sizadéje dél nepriimtino elgesio bei
Seimai daromos socialinés gédos dél turimy priklausomybiy — lankymosi neblaiviems, triukSmo
ir jvairiausiy incidenty. Pavarge nuo Siy dalyky Seimos nariai, yra linke¢ atsisakyti i nakvynés
namus patekusiy savo artimyjy, kaip pasakoja Paulius: ,, Turiu broli, Vokietijoj dabar. Bet
nenori bendraut, paprasciausiai. Tokius Zmones kaip mes, stumia toliau...” (Paulius, 40). Tuo
tarpu, vadinamieji ilgalaikiai benamiai savo vieniSumg yra link¢ maskuoti po tam tikra ,,vieniSo
vilko* kauke bei stengiasi netgi pasididziuoti savo vieniSumu, kaip esmine jy gyvenimo salyga:
. kaq turiu? AS pats save turiu, viskas” (Andrius, 38)

ISskirtina dar viena grupé tyrime dalyvavusiy nakvynés namy gyventojy, nakvynés
namus pasirinkusiy, kaip tam tikra patogia strategija gyventi pigiau, ir taip padéti savo
artimiesiems, todél puikiai su jais sutaria, taciau $iy rySiy vie$ai nedemonstruoja. Nors pati
gyvena nakvynés namuose, Zana savo buta yra isnuomojusi, kadangi nepajégia jo islaikyti is
gaunamos senatves pensijos, o gautus nuompinigius atiduoda dukrai:

R. ,, Tai dukra tikriausiai jums irgi padeda?

Z. ,,Ne, jie (dukros Seima) padét nelabai. AS dar jiem kartais kq nors, tai tq, tai tq <...>
ir is ,, Maisto banko ** sutaupau, jei tik [maistas] negenda* (Zana, 65)

Si situacija, per Seimos istorija atskleidzianti tam tikras socialinés apsaugos sistemos
spragas, iliustruoja nakvynés namy gyventojy ivairove bei skirtingus juy pasirinkimo gyventi

Sioje istaigoje, motyvus, kurie neretai susideda 1§ daugelio skirtingy priezas¢iu.

4.6.3. Alkoholio / narketiky vartojimas ir socialiniai rySiai

Priklausomybé nuo alkoholio ar narkotiniy medziagy, kuria turi didzioji dalis nakvynés
namy gyventojy, yra reikSminga juy tarpusavio socialiniy rySiy mezgimui ir palaikymui.
Priklausomybés pobiidis yra bene esminis veiksnys, benamiams buriantis i skirtingas grupeles —
., pagal turimq interesq* (narkotiniy medziagy ar alkoholio (arba abiejy) isigijimo poreiki). Siy
poreikiy patenkinimo galimybés yra reikSmingai susijusios su medziagy isigijimui reikalinga
pinigy suma:

L. Cia pinigy reikia saujom turét. Saujom reikia. Dabar dozé — 50 [lity]. Nu, tai vienos
mazai, dviejy-trijy reikia.

I. Nu, tai taip ir iseina — 150 (lity — IR). O dar gérimui. Ir ritkimui. Zinot, kiek iseina. I$
kur jy gaut, ty pinigy. Tai dabar jau i§ parduotuvés nepirk, pirk turguj tas cigaretes, pigiausias.
5 litai pakelis. Tai vis tiek reik penkiy lity.

R. O kiek dienai reikia? Uztenka pakelio?
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L. Nu, jeigu gersi, neuztenka. Mazai. Reik dviejy pakeliy.

1. O bonkos irgi mazai i dienq.

L. Jo, bonkos irgi mazai. Reikia poros bonky per dienq vaiksciot.

1 Ir tai mazai.

R. Bonky jis turit minty ty..?

L.Puslitriniy. Pusé litro. Nol penki [0,5 []

I Nu, tai ,Kauké* 5 litai, bet tai vis tiek. Viskas kainuoja. Uz dvkq gi nieks neduos.
(Linas, 55, Ilma, 37)

Panasiis poreikiai ir turimos priklausomybés formuojama bendra patirtis, veikia benamiy
tarpusavio mobilizacija, ne tik siekiant apsirtipinti alkoholiu ar narkotinémis medziagomis, bet ir
susidirus su sunkesnémis situacijomis (socialines paslaugas benamiams asmenims teikianciy
istaigy vidaus taisyklés numatant, jog apsvaige nuo alkoholio ar narkotiniy medziagy asmenys,
néra aptarnaujami; tyrimo metu ne syki fiksuota, kaip, pavyzdziui, neileidus { sriubos valgykla
neblaivaus nakvynés namy gyventojo, kartu su juo atéjusieji iSnesa jam maisto i koridoriy). Kita
vertus, tyrimo dalyviu pasisakymai leidzia teigti, jog palaikomi ry$iai yra gana aiSkiai pagristi
poreikio patenkinimo interesu: ,,draugai kol geria. Kol geria, visi geri. Kai prasiciuchina, jau
néra ty draugy <...> tai kq tu gali [turéti bendro] su Sitokiais [stipriai gerianciais]“ (Aleksas,
38).

Palaikomi rySiai su ta pacia priklausomybe turinéiais kitais nakvynés namy gyventojais,
leidzia lengviau apsirlipinti vartojamy medziagy iStekliais — pasiskolinant pinigy ar dalinantis
tarpusavyje. Vienijami panasiy patiréiy ir poreikiy, nakvynés namy gyventojai kuria bendrus
marSrutus ir 1éSy prasimanymo strategijas, kurios, pasak tyrimo dalyviy, kartais pareikalauja
gana daug laiko, ir tampa vienu esminiy dieng uZzpildanciy tiksly. Tyrimo dalyvis Alius,
ivardindamas skirtingas sumas, reikalingas alkoholiui ir narkotinéms medziagoms i{sigyti,
pasakoja apie jvairias strategijas, naudojamas ju isigijimui:

»Noriu pasakyt tq, kad mes nevienodi, pavyzdziui, mes trys, jo? Bet mes, pavyzdZiui,
trise, o jeigu jsivaizduok, pavyzdziui, septyni-astuoni, kiek minciy, kiek nuomoniy. O visi nori
vieno ir to pacio. Vieno ir to pacio: visy pirma, jeigu gére yra is vakar dienos, visi pachmielingi,
reikia eiti suktis. Sukiesi, o kaip tu sukiesi? Tam visam misiny, kokteilyje isplaktam, yra
narkomany. Ir ten reikia daug daugiau pinigy, ten reikia daug daugiau pinigy. Daleiskim,
alkoholikui reikia dvidesimt-trisdesimt lity, kad jisai jau koma, jau koma su visais bajeriais, o
narkomanui reikia 150, jeigu ant heroino sédi. <...> 150 lituky, va taip va, lengvai. Ir kq jis sau
galvojat. Ir taip kiekvienq dienq. Tai jeigu man reikia 150 lity | dienq, as jau apie maistq
nekalbu, as tik galvoju apie narkotikus, daleiskim. AS gyvenau tokj gyvenimq, tai man reikia
pavogti dvigubai. Nes siilloma preké yra pigesné. Pagauni minti, ane? Greita, siiloma prekeé
yra pigi ir... parfumerija, tai palbom, karoce, eina kirpyklos, moterys mégsta savim pasiripint,
ane? “ (Alius, 42)

Nuomonés dél nakvynés namy gyventojuy socialiniy ry$iy palaikymo diferianciacijos pagal
skirtingy medziagy vartojimo pobidj, iSsiskiria. Viena vertus, yra linkstama daryti aiskia skirti
tarp iy grupiy ir ju palaikomy rysiy:
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D. Jie nesutaria labai. Pijokai labai nekencia narkomany, o narkomanai labai

pijoky nekencia. Narkomanui pasakyk apie pijokq — ojei, o jau pijokui apie

narkomangq — jézau, ne Zmogus.

R. O kodél cia taip?

D. Nezinau. Kiekvienas pasiteisina. Jie kiekvienas uz save. (D11)
Kita vertus, galima fiksuoti, jog nakvynés namy gyventojy tarpusavio rysiy palaikyma lemia ne
tik turima ta pati priklausomybé, bet ir ankstesné bendra patirtis. Neretai rySius yra linke
palaikyti ikalinimo {staigoje susipazing ir panasiu metu { laisve i$éj¢ asmenys (pavyzdziui, $iuo
atveju vienas i$ trijy draugy stipriai vartoja alkoholj, tuo tarpu kiti — narkotines medziagas):

,<..> mes ryte cia [nakvynés namuose] tvarkomés, o jis [draugas, turintis
priklausomybe alkoholiui] i barq iSkart, Zinai. <...> Jei atsikeli, ir nér — aisku, kur ieskot <...>
susitinkam stoteléj [vieSojo transporto sustojimo] ir varom | stotj <..> kartais ir trulikq
prilaikom — tas atvaro po bokalo, pradzia, rytas <...> kartu varom.* (Alius, 42).

Tyrimo dalyviy pasakojimai apie alkoholio vartojima, leidzia ji {vardinti, kaip dar viena
reik§minga, didziaja dali nakvynés namy gyventojy vienijancia patirtj. Pasakodamas apie savo
pirmasias dienas nakvynés namuose, Laimis prisimena kity ju gyventoju sieki padéti naujokui
jiems jprastomis priemonémis: ,, <...> ¢iuozé stogas [pirmomis apsigyvenimo nakvynés namuose
dienomis] <...> ir tau bitinai kas nors pasiulys [alkoholio] gi cia visi supranta — nuotaikq
pakelti“. (Laimis, 34). Tuo tarpu kiti tyrimo dalyviai pastebi, kad naujokams pirmosios dienos
nakvynés namuose nebiina lengvos, todél nei viena pusé néra linkusi rodyti viena kitai ypatingo
démesio — ,, gi nenori labai listi j akis . Kita vertus, dalis nakvynés namuose seniau gyvenanciy
asmeny, stengiasi pasinaudoti naujoky nedrasa, vidiniy nakvynés namy taisykliy nezinojimu, ir
Sia situacija iSnaudoja tam tikram pasipelnymui, patogiai galimybei gauti alkoholio, kurio
isine$img i nakvynés namus draudzia Sios istaigos taisyklés:

, <...> meémé, zinai, liuosiai islaus buteli ant vietos [lieps eiti nupirkti], supranti
[Sypsosi] tas eina ir parneSa, supranti, arba sau jei turi [parsineses], gi apkrausto, nieko cia
nepaliksi, nieko nerasi . (Stasys, 52)

Aptartais atvejais alkoholio vartojimas yra ne tik itraukiantis { bendra rata, bet, kaip
pazymi ir E. Kocai (2007) — jame palaikantis veiksnys, lemiantis, jog ne tik pati benamystés
situacija, bet ir pati socialiné grupé veikia, kaip palaikanti ir skatinanti alkoholio vartojima.

Tyrimo dalyviai, apibréziantys save etikeCiy pagalba: ,alkoholikas®, ,narkomanas®,
patvirtina $ig saves stigmatizacija, isitraukdami i grupg etiketés pagalba. Jie linke atvirai kalbéti
apie alkoholio ir narkotiniy medziagy paieSka, kaip kasdien¢ ruting ir gyvenimo bida,
pasireiskianti Sios surutinintos praktikos eksploatavimu bendraujant su kitais ir vystomais
kasdienés veiklos jprociais (Giddens, 2000):

, Apie kq as kalbu? <...> vat gyvenimo biida, pavyzdziui, mes kiekvienq dienq geriam,

ane? Gal Zmogus susitaiko su tuom, kad jau galy gale viskas — as negrazus, as apzZéles, kazkoks
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tai sudauzytas, suneSiotas, neapsirenges, nepasitikintis savimi ir taip numirsiu, ane? Ir jam
labai patogu gyvent, ir tada jisai — ai, ten Zinai, jkala stikline snapso to kaukolinio, tada nuliizta,
uzmiega. Jei dar koks draugelis bonkq pastato. Ir pasibaigé diena. Ir ateina kita diena, paskui
kita diena ir viskas tas pats. Ir maratonas. Ruleté sukasi. Sukasi. Ir sukasi ta ruleté, as tikrai
Zinau. Lygiai taip pat, kaip sukasi pas normalius Zmones — kickvienq dienq vaikq pakelti i
mokyklg, nuprausti, pamaitinti, buterbrodus padaryt, arbatos uzkaist, kavos atsigert. Cia yra
ruleté. Nueit | darbq, atidirbt ten 8-10 valandy, kiek ten dirba, vél, karoce, grizt namo. As taip
Zinai, vienq kartq su psichologu kalbéjau, sako, Zinai, kq, narkomanas lygiai taip pat savo
veiksmus tuos atlieka — nueina, pavogia, parduoda preke, su pinigais vaziuoja, nusiperka,
isiduria. ** (Saulius, 30)

Alkoholi ar narkotines medZziagas vartojantys nakvynés namy gyventojai, priklausomai
nuo vartojamy medziagy rasies ir vartojimo pobtdzio, yra linke burtis | maZesnes grupeles,
kuriose palaiko stipresnius rysius. Pasak antropologo G. Mars (1991), alkoholis, jo vartojimas
veikia kaip atskirties ir aprépties siena. ,,Savieji*, priklausantys tam tikrai grupei, ji vartoja bare,
kavinéje, restorane, o tuo tarpu ,,pasaliniai“ yra atskirti nuo aiskiau apibréztos vietos — geria
pigu alkoholj lauke, parke (Mars, 1991). Nakvynés namu gyventojai, priskirtini vadinamajai
»pasaliniy* kategorijai, papildomai kuria kitas ,,pasaliniy™ subgrupes savo grupés viduje, pagal
vartojamo alkoholio ras$i ir kieki, kadangi alkoholio riiSies pasirinkimas, anot G. Mars (1991),
yra prilyginamas tam tikroje socialinéje kategorijoje vykstanc¢io gyvenimo pasirinkimui:

S. Vieni i taskq...

R. O taske, kas ten?

S. Ten spiritas. IS skysciy. Langams valyti skysti perdirba ir... pilstukq
tokj daro.

R. O kas dar populiaru?

S.,, Troinoj ““ ir visi kiti. Bet cia skonio reikalas.

R. O kq jiis geriat?

S. Man neskanu visi tie, tai geriau alui pasitaupyt... (Stasys, 52).

Alkoholio raisies pasirinkimu, galima i§ dalies paaiskinti ekonomini ir socialini nakvynés
namy gyventojy statusus, lemiancius ir socialiniy rySiy palaikymo iproCius. AukStesnis
ekonominis statusas ir turimi alkoholio (ir apskritai vartojimo) iproCiai — ,,geriau alui
pasitaupyti “, leidzia daryti perskyra tarp nakvynés namu gyventoju. Kita vertus, kity tyrimo
dalyviy pateikiama informacija paneigia tokios perskyros galimybeg, alkoholio vartojimo
iprocius, alkoholio riiSiy pasirinkimus vertinant pagal tam tikru metu turimy pinigy kieki, kurio
uztenka {sigyti alkoholiui:

,,Ant ko turi. Ant ko turi, tq geria. Flakus geria, kur gerklei skalauti. <...> Kur i
vandenj porq lasiuky reikia. <...> ,, Leda* anksc¢iau vadinosi. Ledas. Du su puse lito,
septyniasdesimt laipsniy ten. Vieno flakono mazai, dviejy per daug. Du su puse lito
kainuoja. AS tai gerdavau pagrindini tq , ledq”. Tai buvo geriausias dalykas. Bet tu
isivaizduoji, koks skanus, koks skanus jisai. Ten kvapas geras. Ten dar skaniau negu ta
., Kauké . Nuo ,,Kaukés “ bloga, is ryto atsikeli <...>, a ¢ia nieko, nei galvos neskauda,
tik tiek, kad troskina. Vandens atsigérei ir vél toliau eini. Septyniasdesimt laipsniy. Bet
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vieno mazai, o dviejy yra per daug. Jau nuo dviejy gali ir pamiegot. Jau iskart ieskok,
kur gult. Kiek ten, du Simtai ar du penkiasdesimt [mililitry] toj bonkutéj yra. ISgeri ir
krenti <...>.* (Ilma, 37)

Alkoholio vartojima galima apibrézti, kaip svarbia, o dazniausiai — neatsiejama benamiy
gyvenimo dali. Jo vartojimo reik§més jvertinimas varijuoja nuo alkoholio, kaip bitinybés
kasdieniam iSgyvenimui: ,, Odekolono vienas flakonélis turi 200 kalorijy. O pusbutelis degtinés
— 1500. Odekolonas padeda nejausti alkio. Gali ji gerti, nieko nevalgyti ir gyventi <..>.“
(Janas, Jazukeviciate, 2002), iki Sios medziagos nesureik§minancio ivardijimo: ,, alus vaikstant
<..> atsigaivinimui, kaip vanduo®. Alkoholio ar narkotiniy medziagy vartojimo reik§mé
socialiniy ry$iy palaikymui varijuoja nuo ekonominiu santykiu gristos sampratos: ,,yra pinigy —
yra draugy, néra pinigy — néra draugy”, iki socialiniy rySiy, gristu ekonominiu pagrindu

palaikymo, siekiant kartu apsiriipinti bendrais iStekliais minéty medziagy isigijimui.

4.7. Mobilumas, kaip nakvynés namy gyventojy kasdiené praktika

Tyrimas dalyvaujant bei nakvynés namy gyventoju pasakojimai apie savo kasdienybe,
leidzia iSskirti mobiluma, kaip kasdien naudojama praktika, siekiant patenkinti esminius
poreikius. Nakvynés namy gyventoju kasdieni mobiluma lemiantys faktoriai yra tie patys ar
labai panasus, i tuos, kurie inicijuoja ir didziosios visuomenés dalies kasdieni judéjima (maisto,
socializacijos, laisvalaikio):

, <..> AS ryte atsikeliu, nueinu, nusimaudau, tai vat. Einu, yra galimybé, aisku, ten
néra skalbimo masinos, bet yra tokios vonelés, kuriose gali ir drabuZius iSsiskalbt, ir viskq.
<...>valgyt sriubos kasdien ateinu <...> vakare jauciasi nuovargis”. (Giedrius, 37).

Nakvynés namy gyventoju kasdieniy ritmy tam tikroje erdvéje ir laike palaikymas, gali
buti {vardijamas, kaip siekis savo kasdienybéje sukurti tam tikrg laiko ir erdvés nuosekluma
(Wolch, Rowe, 1992). Taipogi — kaip ,,normalumo* ir bendrumo su visuomene siekis, kadangi
ribojanti nakvynés namy erdvé, i§ dalies unifikuoja joje esancius individus, ir riboja minétas
galimybes. Viena vertus, ribojanti gyvenimo nakvynés namuose patirtis, suponuoja panasias $iq
namy gyventojy mobilumo praktikas bei mieste nutiesia tuos pacius ar labai panasius marsrutus,
kita vertus, benamystés trukmés, prieZaséiy, kuriamy ir palaikomy socialiniy rysiy skirtumai
leidzia fiksuoti tam tikrus kasdieniy rutiny skirtumus, kurie atsispindi ir marsruty trajektorijose.
Gerovés sistema, socialines paslaugas teikianciy istaigy ir organizacijy pagalba darydama jtakg
benamiy asmeny mobilumo praktikoms bei judéjimo marsrutams, riboja juos laike ir erdvéje.
Nakvynés namy darbo specifika ir jstaigos taisyklés (Siuo atveju pagrindini démesj skiriant
laikino apnakvindinimo paslaugg teikiantiems nakvynéms namams) lemia, jog judéjimas mieste
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nakvynés namy gyventojams tampa neiSvengiama juy kasdienybés dalis. Nakvynés namy
taisykles strukttiruoja jy gyventojo dienos ritma — aiSkiai irémina dienos pradzia bei jos pabaiga,
tuo paciu ir suvienodindamos visas dienas, kadangi tiek savaitgaliais, tiek $venciy dienomis,

galioja tos pacios taisyklés ir tie patys laiko apribojimai:

o Tai yra [nakvynés namy] taisykles. [staiga su taisykléemis. Jeigu tu ir alkoholio
nevartoji, tai vis tiek yra taisykles — laiku ateiti, laiku atsigulti, laiku nekelti triuksmo, laiku
iSeiti, niekas nesileidzia vidury nakties baladoti ir visa kitq.* (D1)

Darbuotojo zodZius patvirtina ir tyrimo metu uzfiksuoti kity jo dalyviy pasakojimai apie
nusistovéjusia kasdienybe — anksti ryte paliekant nakvynés namus bei { juos griztant tik vakare
(kadangi pagal nakvynés namy, kuriuose teikiama apnakvindinimo paslauga, taisykles, patalpas
ryte reikia apleisti iki 8 val., o vakare galima grizti nuo 18 val. Saltuoju mety laiku, ir nuo 19 val.
— Siltuoju mety laiku).

Gyvenantieji nakvynés namuose, suteikianéiuose apgyvendinimo paslauga (asmuo juose
gali praleisti visa diena) tyrimo dalyviai pasakojo, jog dalis gyventojy yra linke laika leisti
iprastuose benamiams ,,dienos marSrutuose®, lankant socialiniy paslaugy istaigas ar jau minétose
,trasose”, ir sugrizta tik vakare. Toks elgesys yra tapes tam tikru gyvenimo budu, kuri
paskatina ir sustiprina turimi socialiniai rySiai, arba atvirks¢iai — privatumo siekis. Giedrius
pasakodamas, kodél mégsta laika leisti mieste, ir neskuba grizti i nakvynés namus, paaiskina,
jog jam labiau patinka vienatvé ir ramybé: , <..> Zinai, kad nebus ramybés vis tiek,
kambariokas Ziirés televizoriy <..>". Apgyvendinimo paslaugg teikian¢iy nakvynés namy
gyventoju mobiluma riboja tiek daugelio juy turimos fizinés negalios arba socialiniy rySiu
silpnumas bei socialinio tinklo siaurumas, nulemtas amziaus ir fiziniy negaliy.

Tyrimo metu gauti duomenys leidzia iSskirti tam tikrus kasdienius mobilumus
igyvendinanc¢iy nakvynés namy gyventoju tipus. Juos atpazinti bei konstruoti leidzia steb&jimo
dalyvaujant metu fiksuoti duomenys ir neformaliis pokalbiai bei interviu informacija. Kita
vertus, atskirus mobilumo tipus igyvendinantys nakvynés namy gyventojai, néra pastovis Siy
mobilumo ,,vaidmeny“ ,,atlikéjai“. Gyvenimo budo specifika, kintantys vaidmenys, lemia
nuolating $ios asmenu grupés kasdienybés dinamikos kaita bei fluidiskuma. Tam tikram
mobilumo tipui priskirtinas asmuo kei¢ia savo mobilumo trajektorijas, priklausomai nuo
palaikomy socialiniy rysiy, kintan¢ios jam aktualios laiko ir erdvés problematikos (pavyzdziui,
mety laiko). ISorinés, nuo paties individo nepriklausancios priezastys (pavyzdziui, nakvynés
namy, teikian¢iy apnakvindinimo paslauga uzdarymas vasarai ar dienos centro uzdarymas

ménesiui vasaros laikotarpiu), taipogi itakoja marsruty specifikas bei kryptis.
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4.7.1. ,,ISmoktoji benamysté*“: ,,gyvenimas — ruleté«

Nakvynés namy gyventojai, turintys gana ilga $io gyvenimo budo patirti, yra linke
palaikyti socialinius ry$ius nakvynés namu viduje, o taip pat ir uz Sios istaigos ribu. Juy
mobilumo marsrutai yra gana aiSkiai ribojami ir struktiruojami pagalbg teikianéiy socialinés
paramos sistemos institucijy, kurios jtraukia ne tik suteikdamos galimybe¢ patenkinti
pagrindinius poreikius, bet ir socialiniais ryS$iais. Tyrimo dalyvio Sauliaus pasakojime
atsiskleidzia, jog socialinio rySio palaikymas su sriubos valgyklos darbuotojais, socialiniais
darbuotojais, pasitikéjimas jais, garantuoja ne tik formalia, bet ir neformalig pagalba, empatija
grista rysi:

,,Mes ateinam cigonais astuntq ryto, arbatos padaro. [pasako darbuotojos vardq
mazybine forma] tokia buvo, dabar jau nedirba. <...> Labai geri zmonés is tikryjy cionais. I
tikryjy, tai geriausiai yra cia, pasimeldi, pavalgai sriubas, labai skanias duoda, treciadieniais
blynai biina, labai skaniai duoda valgyti.* (Saulius, 30)

Daugumai ilgalaikiy ar su pertraukomis nuolat { nakvynés namus sugriztanciy
gyventoju, biidinga priklausomybé nuo alkoholio ar narkotiniy medziagy. Didzioji dauguma
tyrimo dalyviy aiSkiai {vardijo §j jiems biting kasdien patenkinti poreiki, didele dalimi
struktiiruojanti ir visg juy diena. Priklausomybé lemia, jog ryte, vos iS¢jus i§ nakvynés namuy,
pirmiausia skubama i artimiausia bara, o tuo tarpu narkotines medZiagas vartojantys asmenys
neretai i$ pat ryto stengiasi prasimanyti pinigy dienos ,,dozés* normai:

,<...> atsikeliam kaip Zveérys... <..> Mes, pavyzdZiui, trise, o jeigu isivaizduok,
pavyzdZiui, septyni-astuoni, kiek minciy, kiek nuomoniy. O visi nori vieno ir to pacio. Vieno ir to
pacio. Visy pirma, jeigu gére yra is vakar dienos, visi pachmielingi, reikia eiti suktis. Sukiesi, o
kaip tu sukiesi? Tam visam miSiny, kokteilyje iSplaktam, yra narkomany. Ir ten reikia daug
daugiau pinigy, ten reikia daug daugiau pinigy. “ (Alius, 42)

Siekiant gauti reikalingas 1éSas narkotinéms medziagoms, pasitelkiamos {vairios
strategijos — jvairaus pobiidzio vagystés, daikty atiminéjimai i$ kity nakvynés namy gyventoju.
Narkotines medziagas vartojan¢iyju asmeny sudaromi socialiniai tinklai, leidzia patogiau
apsirlpinti reikalingomis medziagomis. Kaip pasakoja tyrimo dalyvis Saulius, pinigai leidzia
pasijusti reik§mingu ir jvertintu draugy tarpe:

S. Va, zZiarék, toks variantas — Zmogus, pavyzdziui, nuomuojasi ten kambariukq <...>.
Ateina pas ji draugai, kala sotke, nu, geria. AS, karoce <...> atsivedu du draugus, jie gyvena
nakvynés namuose, as pries tai vaziavau su taksu, as pats esu bomzas, as taip save vadinu.

R. O, tu turi taksui pinigy?!

S. AS zZinau, kad as rytoj juo nevaZiuosiu. Jeigu as turiu 300 lity kiSenéj, tai as vaziuoju.
Jau tada as mikruske nevaZiuoju, jau tada vazZivuoju su taksu, jeigu as skubu. Du draugai, vat,
pavyzdZiui, matau juos, pazistu is baznycios, kartu uzauge <...> as prasigériau, jis prasigeré ir
abudu gatvéj, ir susitikom <...>. (Saulius, 30).
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Bendros patirtys ne tik gyvenant nakvynés namuose, bet ir ankstesnés — jkalinimo
istaigoje, kuriancios bendra zinojima, bendras praktikas, neretai tyrimo dalyviy {vardijamas,
kaip ,,gyvenimo biidq*“, ,, gyvenimo stiliy“, apimancios tas pacias lankomas erdves bei dienos
ritma, lemia benamystés vaidmens internalizavima, kuris virsta, viena vertus, patogia ir saugia,
kita vertus — uzdara, be aiSkios galimybés ja nutraukti, tyrimo dalyvio Pauliaus jvardijama
besisukancia kasdienybés ,,rulete:

,, <...> mes visi sédéje. Apie kq as kalbu? Apie tq laisve, vat gyvenimo biidq, pavyzdziui,
mes kiekvienq dienq geriam, ane? Gal zmogus susitaiko su tuom, kad jau galy gale viskas — as
negrazus, as apzéles, kazkoks tai sudauzytas, sunesiotas, neapsirenges, nepasitikintis savimi ir
taip numirsiu, ane? Ir jam labai patogu gyvent, ir tada jisai — ai, ten Zinai, jkala stikling snapso
to kaukolinio, tada nuliizta, uzmiega. Jei dar koks draugelis bonkq pastato. Ir pasibaige diena.
Ir ateina kita diena, paskui kita diena ir viskas tas pats. Ir maratonas. Ruleté sukasi. Sukasi. Ir
sukasi ta ruleté, as tikrai Zinau. Lygiai taip pat, kaip sukasi pas normalius zmones — kiekvienq
dienq vaikq pakelti | mokyklq, nuprausti, pamaitinti, buterbrodus padaryt, arbatos uzkaist,
kavos atsigert. Cia yra ruleté.“ (Paulius, 40)

GrafiSkai vaizduojant modeliuojamam ,,iSmoktosios benamystés® tipui priskiriamy
tyrimo dalyviy — nakvynés namuy gyventoju dienos rezimo ir mobilumo mieste marSruta,

i§skiriant jam buidingus pagrindinius taskus-vietas, pateikiamas 1 pav.

1 pav. ,, ISmoktosios benamystés “ tipui priskiriamiems nakvynés namy gyventojams budingas
dienos rezimas ir mobilumo mieste marsrutas

Kaip jau buvo minéta, Siems tyrimo metu uzfiksuotiems marSrutams biidinga kaita tiek
erdveje, tiek ir laiko atzvilgiu, jie néra grieztai ribojami, ir varijuoja, priklausomai nuo mety

laiko, oro salygu, pavyzdziui, lyjant daugiau laiko praleidziama bare ar prie sriubos valgyklos
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esan¢iame koridoriuje, individo asmeniniy sprendimy. Neturintys stipriy priklausomybiy nuo
alkoholio ir/ar narkotiniy medziagy, nakvynés namy gyventojai savo marSrutus iSplecia tokiais
punktais, kaip, pavyzdziui, bibliotekos, didesnieji prekybos centrai, medicinos jstaigos
(poliklinikos, ligoninés), taciau Sie marsSrutai néra nuolatiniai, o labiau jvardintini epizodiniais ar
labiau biuidingais atskiriems asmenims (kadangi, pavyzdziui, stiprias priklausomybes turintiems
nakvynés namy gyventojams | minimas istaigas buty sunku patekti).

Apibendrinant §io nakvynés namy gyventojy tipo mobiluma lemiancias priezastis,

apibendrintai galima iSskirti tokias jy grupes, pateikiamas 2 lent.

2. lentelé. Budingiausios ,,i§moktosios benamystés“ tipui priskiriamy nakvynés namy
gyventojuy mobiluma lemiancios priezastys:

PrieZasties tipas Poreikiai/Priemonés
Baziniy fiziniy poreikiy patenkinimas Maistas, drabuziai, nakvyné
Priklausomybés nulemty poreikiu Alkoholis, narkotinés medziagos,
patenkinimas tabakas
Materialiniy iStekliy uzsitikrinimas Vagystés, elgetavimas, uzdarbis —

1éSos maistui, alkoholiui, narkotinéms
medziagoms, tabakui

Socialiniy rysiy palaikymas Dalyvavimas bendroje veikloje,

laisvalaikis

ISskirtos ir apibendrintai 2 lent. pateiktos priezastys, kurios lemia ,,ismoktosios

benamystés“  tipui priskiriamy nakvynés namy gyventoju mobiluma, priklausomai nuo
individualiy salygu ir situacijy, gali varijuoti. Poreikiai, kurie skatina benamiy mobilumo
praktikas, lentel¢je taip pat pateikiami apibendrintai, juos, kaip pagrindinius dazniausiai iSskyré

dauguma tyrimo dalyviy.

4.7.2. ,Neprisitaikantieji“: ,,a8 tiesiog turiu savo gyvenima <..> ir tikslas — kuo

greifiau i§ ten pabeégti*

Tyrimo metu surinkti duomenys leidZia teigti, jog neprisitaikymo prie patiriamos
situacijos strategiju palaikymas dazniausiai budingas ankstesnés benamystés patirties
neturéjusiems asmenims. Pirma karta i nakvynés namus pateke ir/ar neilgg laikotarpi nakvynés
namuose praleid¢ asmenys, yra link¢ atsiriboti nuo kity Siy namy gyventojy, nuolat darydami
perskyra tarp saves ir ,,jy “, tu, kuriy nepazista — likusiyju gyventojuy bei vengdami kurti bendrus
tapatumus. E. Kocai (2007) benamiy socialinés atskirties tyrime, asmenis, suvokiancius savo
benamystés situacija, taciau dar nepraradusius noro iSeiti i§ jos, ivardija, kaip pasizymincius
stipriais savo ateities klirimo ne nakvynés namuose ltikeséiais, kurie silpnéja, ilgéjant gyvenimo

nakvynés namuose laikotarpiui. Nepasitikéjimas kitais nakvynés namuy gyventojais, anomijos
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blisena, nejsisamoninta ateities perspektyva, lemia vadinamyju ,,neprisitaikan¢iyjy” pastangas
palaikyti savas praktikas bei elgesio biidus, nesitapatinant su kitais nakvynés namy gyventojais
ir tuo paciu konstatuoti ankstesnio gyvenimo — iki patenkant { nakvynés namus, ilgesi.
Neigdamas bei daznai kritikuodamas benamiy gyvenimo biida ir tam tikras veiksmy praktikas,
toks asmuo elgiasi prieSingai, nei siekdamas susitapatinti su tam tikra socialine grupe, kuomet,
anot A. Giddenso (2000), stengiamasi pasirinkti sprendimus ir veiksmus, atitinkancius tos
socialinés grupés gyvenimo stiliy. Deklaruojamas siekis atsiriboti bei saves nesieti su socialiniu
benamio tapatumu ir savgs suvokimas platesniame socialiniame kontekste, orientuojantis {
gyvenimo kiirimo platesnéje aplinkoje nei nakvynés namai, sieki:

<...> Tie Zmonés, kurie tenai gyvena, man visiskai visiSkai nepriimtini, nes, sakau... AS
tiesiog turiu savo gyvenimaq ir bandau ji gyventi tiek, kiek jmanoma, ir tikslas kuo greiciau is ten
pabégti. Ir viskas <...> (Giedrius, 37)

Bandymai atsiriboti nuo nakvynés namuose gyvenanciy asmeny gyvenimo buido bei
praktiky, pasizymi ir samoningu siekiu neinternalizuoti nakvynés namy taisykliy, siejant
pastarasias su paciy benamiy sukuriamomis papildomai kuriamomis ,,savomis® taisyklémis.
Nakvynés namuy bendrasias ir ju gyventoju kuriamas taisykles ,neprisitaikanciyju™ tipui
priskiriami tyrimo dalyviai neretai suvokia, kaip tam tikra reik§minga benamystés industrijos
dali, atsiribojimas nuo kurios, galéty leisti anksCiau pakeisti savo gyvenima iSeinant i§
benamystés situacijos:

O tos taisykles, as nezinau, galima, aisku, kad jas perprast — matai, galy gale, kaip jie
elgiasi, kq jie daro ir jau viskas, supranti, kas vyksta, ir jau nuo taves priklauso, ar tu jas
priimsi, ar ne, tq tokj gyvenimaq. As nenoriu jo priimt, as to nenoriu. (Giedrius, 37)

Nelinkusiy prisitaikyti ir priimti benamystés, kaip tam tikro gyvenimo biido, asmeny
palaikomos mobilumo praktikos ir marSrutai mieste, taipogi skiriasi nuo vadinamujy ,,gatvés
veterany” adaptuoty kasdieniy praktiky. Viena vertus, marSrutai iSsiskiria dél skirtingy turimy
poreikiy, siauresniy ,neprisitaikanciyjy” socialiniy tinkly, kita vertus, ir dél ju tam tikro
nepriklausomybés siekio bei bandymo atsiriboti:

1§ pradziy as bandziau kalbeét, bet paskui pamaciau, kad prasmés is to visiskai jokios ir
pasakiau, kad to alkoholio man nereikia ir viskas. AS tiesiog turiu savo gyvenimq ir bandau ji
gyventi tiek, kiek jmanoma, ir tikslas kuo greiciau is ten pabégti. Ir viskas. (Andrius, 38)

<...> gamtoj binu. Man svarbu gamta, tik atsyla pavasarj, ir manes cia [nakvynés
namuose] nebér. Man upelis, miskelis... ant lauzelio ir maistq [pasigamina], ir drabuZius
issidziovinu <...> cia [nakvynés namuose] tik Ziemq. Matot, kas cia darosi [tuo metu, kaip tik
kilo konfliktas dél televizijos programy Ziiréjimo, nes issiskyré nuomonés — vieni Zmonés noréjo
Ziaréti zinias, kiti — pramogine laidq]. (Vladas, 68)
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Kaip atskleidzia tyrimo dalyviu pasakojimai, ,neprisitaikantieji ir benamystés
situacijoje yra linke palaikyti turimus pomégius — muzikai, knygoms, nar§ymui internete ir pan.
Galima teigti, jog Sie pomégiai i§ dalies apsprendzia ir ju vystomus marSrutus bei atskiria nuo
neturin¢iy tokiy interesy nakvynés namy gyventoju produkuojamy marsruty ne tik geografiskai,
bet ir turinio prasme:

AS tai praktiskai visq laikq praleidziu laikq bibliotekose. Prie kompiuterio, internete.
Informacijq Ziiuriu, naujienas skaitau, susiraSinéju, bendrauju. <...> Labai dZiaugiuosi, kad
rytoj vat pirmadienis, galésiu is ryto i vienq bibliotekq nuéjes vélgi prisésti prie interneto ir taip
toliau [nueiti maisto § sriubos valgykla, po to — i kitq bibliotekq ir vakare atgal | nakvynés
namus]. (Andrius, 38)

Neprisitaikymo strategijy kiirimas labai aiskiai deklaruojamas nakvynés namuose
gyvenan¢iy motery. Dalies ju pasakojimai atskleidzia suvokima apie gyvenimg nakvynés
namuose, kaip apie tam tikra gyvenimo bendrame biiste forma, tiesiogiai jos nejvardijant, kaip
benamystés patirtimi. Turimo uzimtumo bei darbo akcentavimas, moterims yra buidas save

atskirti nuo benamés socialinio vaidmens, o kartu ir tam tikro savo pranaSumo demonstravimas:

,AS nezinau, as nieko neZinau, dirbu, a$ cia [nakvynés namuose] nebinu ir man
nejdomu. AS cia su niekuo nebendrauju, nelabai su kuo cia susisnekési, ir man net nejdomu tie
visi jy pletkai <...> oi, kas cia darosi, bobos, gi zinai <...> va, pasikalbu su kambarioke, kur
kartu gyvenam <...> apie reikalus [kasdieninius]“ (Ema, 47)

Siy motery kasdienio mobilumo praktikos didZiaja dalimi yra apsprestos ju darbo vietos.
Kaip pasakoja valytoja dirbanti tyrimo dalyvé, ,, apsuku visq miestq*, kadangi darbo specifika
lemia, jog tenka vykti i skirtingas vietas: ,,su keliais [troleibusais] man reikia [vazZiuoti, idant
pasiekti darbo vietq], ten atvarau, Zinai, viskq, nu, paskui ¢ia dar laukia, ir vél lekiu*. (Alina,
3D

Darbo reik§mé atsispindéjo ir dirban¢iy nakvynés namuose gyvenanéiy vyry
pasakojimuose. Apibiidindami kasdieniy mobilumy praktikas, nakvynés namy gyventojai darbo
turéjimo fakta pasitelkdavo ir kaip priemong ,,pateisinti* neiSplétota savojo mobilumo geografija
— taksi vairuotoju dirbantis vyras taip apibudino savo dienos marsrutus: ,,nu, kas, rytas —
masinon — darban, as c¢ia [nakvynés namuose] nebiinu, tik vakarui [grizta]. (Valdas, 49).
Pastovaus darbo turéjimo faktas Siuo atveju veikia, kaip esminis faktorius, leidziantis nakvynés
namy gyventojui atlikti savo, kaip dirbancio asmens vaidmenj, ir tuo paciu atsiriboti nuo
benamio tapatumo. Apsistojimas nakvynés namuose, $iuo atveju, panasiai, kaip ir auks$ciau
aptartuoju motery atveju, tampa tam tikra patogia gyvenimo strategija. Grafiskai pavaizduotas

nakvynés namy gyventojy, nepasitenkinanciy dabartine savo situacija bei atliekamy veiksmuy
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praktikomis (pavyzdziui, nuolatinio apmokamo darbo), isreiSkianciy saves nepriskyrima

benamiy grupei, bidingas marsrutas ir laiko leidimo vietos, pavaizduotas 2 pav.:

2 pav. ,, Neprisitaikanciyjy * tipui priskiriamy nakvynés namy gyventojy biidingas dienos
rezimas ir mobilumo mieste marsrutas

Minimajam tipui priskirti tyrimo dalyviai savo pasakojimuose nesureik§mino tokiy,
iprastai nakvynés namy gyventojams svarbiy bei ju iSskiriamy viety, kaip baras, laiko leidimas
dienos centre ar lankymasis sriubos valgykloje, tadiau grafiskai pavaizduotame mobilumo
zemélapyje jos figliruoja. Tokj pasirinkima 1émé faktas, jog stebéjimy dalyvaujant metu minéti
asmenys keleta karty jose fiksuoti, ir tai leidzia teigti, jog nepaisant deklaruojamo atsiribojimo
nuo kity nakvynés namy gyventojy, tam tikri nenuolatiniai rysiai yra palaikomi bei ju pagalba
vystomos bendros veiklos ir kai kurie bendri marsrutai.

3 lenteléje isskirtos ,,neprisitaikiusiyjy™ tipui priskirty tyrimo dalyviy apibréztos

priezastys, kurios lemia jy kasdienj mobiluma.

3 lentelé. Budingiausios ,,neprisitaikiusiyjy” tipui priskiriamy nakvynés namuy
gyventoju mobiluma lemiancios priezastys:

Priezasties tipas Poreikiai/Priemonés
Baziniy fiziniy poreikiy patenkinimas Maistas, drabuziai, nakvyné
Priklausomybés isSaukty poreikiy Alkoholis, narkotinés medziagos,
patenkinimas tabakas
Materialiniy iStekliy uZsitikrinimo Vagystes, elgetavimas, uzdarbis —
poreikis 1éSos maistui, alkoholiui, narkotinéms
medziagoms, tabakui
Darbas.
Socialiniy rysiy palaikymas Dalyvavimas bendroje veikloje,
laisvalaikis
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Apibréziant ,neprisitaikiusiyju™ tipui priskiriamy nakvynés namuose gyvenancéiy
asmeny mobilumg lemiancias priezastis, kaip vienas esminiy ir svarbiausiy, iSskirtinas
materialiniy iStekliu uZtikrinimo poreikis ir priemonés, siekiant ji patenkinti, kadangi baziniai ir

panasiis poreikiai interviu metu nebuvo sureik§minami, o suprantami, kaip savaiminiai.

4.7.3. Autsaideriai: ,,esu girtuoklis bomzas*

Nakvynés namuose gyvenanciy asmeny, internalizavusiy benamio vaidmenj ir
benamystés metu igytas normas, ilgainiui tapusius juy elgesio reguliatoriais, mobilumo
zemélapiai yra stipriai susiauréj¢ dél turimy priklausomybiy bei negalios. Priklausomybé nuo
alkoholio ar narkotiniy medziagy yra vienas svarbiy elementy, struktiiruojanéiy $ios asmeny
grupés diena. I§ kity, taipogi vartojanciy Sias medziagas nakvynés namy gyventojy, jie iSsiskiria
tuo, jog biitinybé gauti §iy medziagy tampa svarbesné uz kitus socialinius ir netgi tokius
bazinius poreikius, kaip maistas. Sio poreikio patenkinimas tampa esminiu bei riipestis gauti
18y jo isigyti — svarbiausiu kasdieniu ripesciu. Alkoholio, refiau — narkotiniy medziagy
vartojimo veiksnys gali buti traktuojamas, kaip pirminis, leidziantis per ji suvokti save ir
apibrézti, ivardijant: ,,esu girtuoklis bomzas*, , valkata®. Nors dazniau yra susitelkiama |
alkoholio ar narkotiniy medziagy vartojima, kaip { benamystés priezasti, ta¢iau Siy medziagy
vartojimas gali biiti ir benamystés pasekmé bei Sioje situacijoje asmenj palaikantis veiksnys:

., Prapyliau Seimq, vaikus <...> prapyliau namq, dél darbo viskas [pasakoja, kaip jprato
piktnaudziauti alkoholiu, pradéjes dirbti statybose] <...> buvau metes, paskui, Zinai, nakvynké
<..>, wvél chebra <..>, nepadirbu as (Sypsosi)”, kalba tyrimo dalyvis (Stasys, 52),
iliustruodamas, jog priklausomybé alkoholiui atitrauké nuo darbo rinkos, Seimos, ir esamuoju
metu struktiiruoja jo kasdienybe.

Apie ritualizuota kasdienybe, telpancia i nakvynés namy ir ,, dviejy baznyciy* — Romos
kataliky bazny¢ios ir kitos — baro, taiau irgi jvardijamo ,,baznycia“, esanc¢io Salia nuolatinés
elgetavimo vietos prie prekybos centro, tyrimo dalyvis Jurgis pasakoja, kaip tam tikra anekdota,
ir pats negalédamas sulaikyti juoko:

J. Nu, a$ is ryto iskart | baznyciq. Pasimeldziu. O paskui — | kitq baznyciq. Ir ten
pasimeldziu. Va, taip (juokiasi). Gyvenu tarp baznyciy, ir meldziuosi. Uztenka visko. Vakare, nu,
vél i baznyciq <...> Zmonés geri, moterélés, visi tie patys, mane cion aplink Zino. Vakare ir vél.
Niekur a$ daugiau neiSeinu, nu, va, dabar grizau [i nakvynés namus]. Jau Siandien
prisimeldziau, tai vyt vél eisiu [,,melstis “, t.y., elgetauti ir uz gautus pinigus isigyti alkoholio].

R. O biina, kad kuri baznycia nedirba? (Sypsausi)

J. Man nebiina. Visi mane cia Zino. Seniai as cia. PasimeldZiu vis tiek (1.y., gauna pinigy
alkoholiui). (Jurgis, 50)
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Elgetavimo prie baznyCios ir gérimo bare sulyginimas, sakraliai jvardijant
., pasimeldziu “, iSreiskia §iy abiejy veiksmy svarbos sulyginima, atskleidzia ypatinga ju reikSme
tyrimo dalyvio gyvenime, kuri iSreiskiama esminiu poreikiu gauti pinigy alkoholiui.

Nakvynés namai Siai asmeny grupei tampa ypatingai reikSmingi Saltuoju mety
laikotarpiu, tuo tarpu Siltaisiais mety ménesiais jie nevengia nakvoti ir lauke. Tai paliudija ir
minéto tyrimo dalyvio Jurgio istorija, kuomet $iltuoju mety laiku, jis nebesistengia grizti
nakvynei { nakvynés namus, ir nakvoja $alia baro esanéiuose garazuose.

Siai grupei priskiriami asmenys, kaip pabrézia nakvynés namy darbuotojai, neretai néra
linke pasirfipinti net biitiniausiais poreikiais, reikalingais egzistencijai:

., Bilna drabuziai, bet cia bina Zmonés [atneSa]. Duodam visiem, jei ten biina
apsislapine, ypatingai Ziemos metu, duodam kelnes, striukes. Na, o taip patys darbuotojai ir
arbatos padaro, ir valgyt, jeigu Zzmogus nori, bet biina, ka dir nenori, nes pas kitus ten turbiit jau
ne skrandis, o akmenukas mazas. Tai va taip. Tikrai, ir maisto, kaip gali, taip padeda. © (D4)

Didzioji dalis $iy nakvynés namy gyventojy turi psichikos sutrikimy, todél pagrindiniai
apibendrinimai apie S§ig grupe atlikti remiantis stebéjimo dalyvaujant metu surinktais
duomenimis, taipogi — nakvynés namy darbuotojy informacija, kuri Siek tiek papildyta interviu
su benamiais medziaga.

Grafiskai 3 pav. pateikiant su benamystés situacija, kaip nepakeiciama susitaikiusiy bei
$i gyvenimo buda, kaip vienintelg iSeitj priémusiy nakvynés namy gyventojy, internalizuojanciy
aplinkos primetama ,bomzo* etikete, mobilumo geografija apsiriboja pagrindinémis vietomis,

kuriose jie gali gauti alkoholio bei 1éSy jam isigyti.

3 pav. ,, Autsaiderio “ tipui priskiriamiems nakvynés namy gyventojams buidingas dienos
rezimas ir mobilumo marsrutas
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Apibréziant ,autsaiderio — , esu girtuoklis bomzas“ tipui priskiriamy nakvynés
namuose gyvenanciy asmeny mobilumg lemiancias priezastis, i§skirtinas pirminis baziniy
poreikiy patenkinimo ir priklausomybés bei materialiniy 1éSy, jgalinan¢iy patenkinti pastaraji
poreiki svarbos uztikrinimas. Socialiniy ry$iy palaikymo poreikis detaliau tyrimo metu nebuvo
fiksuotas, ji buity galima jvardinti, kaip svarby tiek, kiek jis leidzia patenkinti kitus poreikius
(pavyzdziui, nuolatinéje vietoje elgetaujanti benamj suSelpia ji paZzistantys zmonés). Todél
aptariant (4 lent.) Siam tipui priskirtiny nakvynés namy gyventojy mobiluma lemiancias
priezastis, socialiniy rysiy palaikymas nejvardintas, kaip svarbi priezastis, lemianti $iy benamiy

mobiluma.

4. lentelé. Budingiausios ,, autsaideriy® tipui priskiriamy nakvynés namy gyventoju
mobiluma lemiancios priezastys:

PrieZasties tipas Poreikiai/Priemonés

Baziniy fiziniy poreikiy Maistas, drabuziai, nakvyné
patenkinimas

Priklausomybés iSSaukty poreikiy Alkoholis,  narkotinés  medziagos,
patenkinimas tabakas

Materialiniy iStekliy uZsitikrinimo Vagystés, elgetavimas, uzdarbis -
poreikis léSos  maistui, alkoholiui, narkotinéms

medziagoms, tabakui

Apibréziant save nuraSanCiam ir stigmatizuojanciam ,autsaiderio® tipui priskiriamy
nakvynés namuose gyvenanciy asmeny mobiluma lemiancias priezastis, kaip vienos esminiy ir
svarbiausiy, i§skirtinos baziniy poreikiy, priklausomybés poreikiy patenkinimo ir materialiniy
istekliy uzsitikrinimo poreikis. Sie poreikiai glaudiai susije tarpusavyje.

Apibendrinant i$skirtuosius tipus, kuriais apibréziami skirtingus mobilumus ir dienos
rezimus (kuriuos stipriai itakoja nakvynés namy taisyklés) naudojantys nakvynés namuose
gyvenantys asmenys, plétojantys savo geografijas mieste, pazymétina, kad Siais tipais siekta
iliustruoti, bet ne grieztai klasifikuoti nakvynés namu gyventoju mobilumo miesto erdvéje elgesi
ir marSrutus. Kasdienés praktikos, taip pat ir marSrutai gali bti kintantys, priklausomai nuo

laiko, individy poreikiy, taip pat — iSoriniy faktoriy — poky¢iy socialiniy paslaugy istaigose.
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APIBENDRINIMAS

Tyrimo metu fiksuojamos nakvynés namuose gyvenanciy asmeny kasdienybés patirtys,
kurios neapsiriboja tik nakvynés namy sienomis, taciau jas perzengdamos iSsiplecia | miesto
erdve, dalindamos ja tik patiems benamiams geriausiai zinomais bei suvokiamais marsrutais ir
zonomis, esminiy poreikiy patenkinimo vietomis, uzdarbio vietomis, savaitgaliy bei §venciy
metu benamius priglaudzianiomis vietomis ir kt., ik@inijja benamiy asmeny kuriamas ir
palaikomas mobilias bei socialiniy ry$iy kiirimo ir palaikymo strategijas ir praktikas, reikalingas
jiems (i8)gyventi.

Socialiniy paslaugy vartojimo pasirinkimas apima ne tik benamio asmens atlieckama
tam tikrg pasirinkimo veiksma, bet kelia ir socialinés paslaugos teikéjo ir ju tarpusavio saveikos
klausima. Tyrimo metu fiksuotas socialinés sistemos darbuotoju ir benamiy asmeny kasdienés
saveikos patirtis galima lyginti su Ogden ir Avades (2011) atliktu tyrimu apie benamiy asmeny
poziurj { sveikatos bei socialing sistema ir jos darbuotojus bei ju tarpusavio sgveika. éioje
saveikoje kylantys esminiai individualios benamio asmens ir socialinio darbuotojo funkcinés
atsakomybés klausimai fiksuoti ir pastarojo tyrimo metu. T.y., visiSkos atsakomybés uz
susiklosciusios situacijos iSsprendima perkélimo darbuotojui praktika, viena vertus, aiskintina
sistemos disciplinuojamo ,,gero kliento* savoka, kita vertus, §ios praktikos transformavimas i
manipuliacija savo situacija, siekiant igyti daugiau nuolaidy, gali buti traktuojamas ir kaip
(i8)gyvenimo praktika. Sia praktika pastiprina socialinés paramos sistemos priemoniy,
subalansuoty benamiams asmenims, stoka. Benamiai néra traktuojami, kaip atskira tiksliné
paramos gavéjy grupé, ir yra inkorporuojami | socialinés rizikos asmeny tiksling grupe.
Benamystés problemos sprendimo strategijos ir aiSkiai apibrézty priemoniy nebuvimas lemia,
jog dirbantys su benamiais asmenimis socialiniai darbuotojai, daznai yra linke prisiimti
papildomy atsakomybiy, spresdami benamio asmens problemas. Tuo pat metu yra dubliuojamas
ir atskiry instituciju darbas. Rekomendacijose darbuotojams, dirbantiems su suaugusiais
socialinés rizikos asmenimis (Siuo atveju — nakvynés namy klientais), pabréziama subsidiarumo
principo laikymosi svarba (Petruzyté, Girdzijauskiené, Gvaldaité, 2004). Sis principas remiasi
holistiniu pozitriu { asmeni, pabréziant jo orumg bei vertg, todél itin svarbu, jog asmenys ar
organizacijos, turin€ios didesn¢ galia, padéty silpnesniems taip, kad neuzgozty individy laisvés
ir skatinty juy savarankiskuma. Sis principas bei juo paremtas poziiiris { socialini darba, neleidzia
susikurti apriipinimo mentalitetui ir skatina iniciatyvuma, savarankiSkuma, individo
atsakomybe. Praktiskai taikant §i principa, kiekvieno asmens problemos sprendziamos
individualiai, { ji ir jo turimg patirti Zvelgiant kaip | bendrg visuma — nei$skiriant asmens i§ jam
artimiausios aplinkos. Benamio asmens anonimizavimas socialinés paramos ir apsaugos
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sistemos rémuose, ir pavertimas ,klientu®, statistiniu vienetu, vercia $i modelj suvokti, kaip
sickiamybeg ar gaires tolimesniam darbui.

Autoriai J. R. Wolch ir M. Dear (1993) paZzymi, jog daznai benamiams asmenims
teikianCios paslaugas institucijos yra koncentruojamos tam tikroje vienoje miesto dalyje,
padarant ja ,,paslaugy teikimo getu®, siekiant koncentruoti benamiy asmeny populiacijas
apibréZtose vietose, ir uzkertant kelia ju migracijai mieste, tuo uZtikrinant ne tik estetinj
$varuma, bet ir tariama sauguma. Sis modelis labiau paplites JAV, kur benamysté turi senas
tradicijas ir nusistovéjusias socialines paslaugas benamiams teikiancias sistemas. Lietuvoje
tokias ,,specialias® teritorijas, kuriose biity koncentruojamos istaigos, teikiancios paslaugas
benamiams, biity sunku jvardinti. Kita vertus, net treji nakvynés namai, kurivose vykdytas §is
tyrimas, yra jsikir¢ miesto vietose, kurias buty galima {jvardinti marginaliomis ir
neprestizinémis, nutolusiomis nuo centro (pvz., Naujojoje Vilnioje, Kaune — Petrasitiny
mikrorajone). Sios marginalios vietos apibréziamos nesaugumo konotacija ne tik dél nakvynés
namy teritorijos, kuri siejama su nesaugumu, nesvara, galimy infekcijy pavojumi ir pan., bet ir
dél ju atstumo nuo centro. Nakvynés namai isikiir¢ Vilniaus Stoties rajone, $ig vieta traktuojant,
kaip tranziting, nesaugia zona, kuriai biidingos prostitucijos, nelegalios prekybos problemos,
pastiprina vietos nesaugumo konotacija ir marginalizavima. Nakvynés namy ar kitos socialiniy
paslaugy benamiams vietos jsteigima marginalia latkomoje miesto vietoje, galima traktuoti, kaip
dviguba stigmatizavima. Nakvynés namy darbuotoja pasakodama apie nakvynés namy isikfirima
Kaune mini, jog jie ikurti pastate, kuriame ankséiau buvusios gamyklos patalpos, o ja
panaikinus, dél pastate fiksuoto padidéjusio uzterStumo zmogaus sveikatai kenksmingomis
medziagomis, §is pastatas buvo pripazintas, kaip netinkamas gyventi ir ilgg laika stovéjo tuscias,
kol jame nebuvo ikurti nakvynés namai.

Institucionalizuojancios taisyklés riboja benamio asmens socialinius ry$ius ir fizini
judéjima laike ir erdvéje, neretai uzkerta kelig isidarbinimui arba kitokiam uzimtumui. Tyrimo
metu identifikuoti nakvynés namy, kaip benamystés problemos sprendimo priemonés, skirtingi
aspektai, varijuojantys nuo nakvynés namuy, kaip stigmatizuojancios institucijos, iki totalitarinés,
disciplinuojancios institucijos, kurioje asmuo yra ver¢iamas priimti jos taisykles. ,,Sékmingos*
socializacijos istaigoje atveju (Goffman, 1961), asmuo tampa nuolatiniu, neveiksniu bei lojaliu
jos gyventoju. Kasdiené fizinés erdvés kontrolé, laiko apribojimai, nuolatinis darbuotoju
steb¢jimas ir istaigos taisykles pazeidzianc¢iy klienty veiksmy fiksavimas istaigos zurnale ir ju
asmens bylose, skatina E. Goffmano (1961) minima socializacijq istaigoje. Nuolatinis démesys
klienty socialinéms istorijoms ir patirtims, galios techniky pagalba leidzia jstaigos personalui ne
tik pazinti benamius asmenis, bet ir nustatyti bei jvertinti juos pagal, anot M. Foucault (1998),

,homogeniska socialini kiing“, suvokiama kaip produktyvia, sveika ir moralia norma
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(konstatuojant charakteri — ,,ramus®, ,,linkes { konfliktus®, ,.teistas* ir pan.). Tuo paciu, anot M.
Foucault, toks atvejo irasas, uzfiksavimas nelieka tik {ra§u ar aplinkybémis, apibrézian¢iomis
situacija, jis lieka individualus tik tiek, kiek gali apibtidinti, i$matuoti individo situacija, lyginant
su kity asmeny, iSgyvenanciy ta pati. Gyvenamosios erdvés dalinimasis nakvynés namuose ir
namy ar vadinamosios ,,savos erdvés® susiklirimo procesas, bendra erdve transformuojantis {
vieta, uztikrinancia sauguma, terpe atlikti saviems ritualams ir praktikoms, turi sasajy su saugios
,nsavos erdvés® konstravimu, kuria lietuviy emigranty i Siaurés Airija tyrime apraso N.
Liubiniené (2009). Si situacija lemia, jog gyvenimas nakvynés namuose neretai paveréiamas
patogia gyvenimo biido strategija, leidzianc¢ia nakvynés namuose iSgyventi pigiau nei,
pavyzdZiui, nuomojantis biista. Sis ne visada aiskiai identifikuojamas nakvynés namuy, kaip
salyginés ,,savos erdvés™ jvardijimas, priklausomai nuo ju klienty turimy patir¢iy, koreliuoja su
aukS$ciau aptartais nakvynés namy, kaip bendros nesaugios vieSos aplinkos i{vaizdziais,
skatinanciais dali benamiy ju vengti ne tik taisykliy laikymosi bitinybés, bet ir blogu salygu,
nesaugumo jausmo, smurto, patiriamo i§ kity benamiy.

Nakvynés namy gyventoju palaikomy socialiniy rySiy ir tinkly analizé¢ leidzia
apciuopti pagrindinius grupe¢ jungianéius ir palaikanéius elementus ir studijuoti socialinés
struktiiros ryS$ius, jungianéius jos narius (Wellman, 1983). Nors dalis benamiy asmeny
absoliuciai nesistengia uzmegzti rysiy, empirinio tyrimo rezultatai leidzia teigti, jog benamiai,
turintys mazesnj benamystés staza, yra labiau link¢ ieskoti kontakty, uzmegzti rySius nei
turintieji ilga benamystés staza. Palaikomi tarpusavio socialiniai tinklai ir rySiai lemia benamio
asmens saves priskyrimg tam tikrai benamiy grupei. Kaip pazymi Ogden ir Avades (2011),
socialiniai rySiai ne visada garantuoja teigiama neformalia pagalba. Neigiama tokios tarpusavio
paramos pusé — jvairios pavydo formos, bendrininkavimas tam tikruose veiksmuose (pvz.,
narkotiniy medziagy ar alkoholio nelegalus igijimas, svetimos nuosavybés pasisavinimas ar
sugadinimas). Darbo neturéjimas yra viena priezas¢iy, ribojanciy rySiy ir tinkly plétra uz
benamiy socialinés grupés riby. ISgyvenama benamystés situacija lemia ryS$iy su jvairiomis
asociacijomis, draugy raty uz nakvynés namy riby siauréjima arba sunykima. Distancijg su
Seima, giminémis ir artimais draugais, lemia gédos jausmas dél i§gyvenamos situacijos, kadangi
i nakvynés namus asmuo neretai kreipiasi, kaip i paskuting galimybe po to, kai yra iSnaudojes
artimos aplinkos pagalba — draugy, Seimos nariy, pazistamy zmoniy. Gédos jausmas dél
gyvenimo nakvynés namuose taipogi gali biiti lemiama priezastis, kodél asmuo samoningai
vengia artimyjy ir nepalaiko rysiy su jais.

Aptartos nakvynés namy gyventojy mobilumo praktikos, leidzia juos pamatyti, kaip
veikéjus, benamystés situacijoje siekian¢ius, pasinaudojant socialiniy paslaugy pagalba,

uzsitikrinti svarbiausiy savo poreikiy patenkinima. Sie poreikiai yra skirtingi ir varijuoja,
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priklausomai nuo asmens socialinio statuso, benamystés trukmés, palaikomy socialiniy rysiy,
priklausomybiy ar teistumo patirties ir kt. Tyrimo metu analizuotos mobilumo praktikos, stipriai
susijusios su JAV gatvés benamiy mobilumo tyrima atlikusiu J. R. Wolch, A. Rahimian ir P.
Koegel (1993) pastebé¢jimais apie mobiluma lemiancias benamio asmens charakteristikas,
palaikomus socialinius tinklus, iSteklius, laiko ir vietos apribojimus, konteksto veiksnius ir kt.
Autoriai iSskirdami tokias charakteristikas, kaip sveikatos buklé, turimos vertybés, socialiniai
vaidmenys ir kt., teigia, jog jos apibrézia pagrindinius iSgyvenimo poreikius (pavyzdziui,
maisto, pastogeés, uzimtumo ir kt.). Autoriy teigimu, asmens individualios savybés, palaikomi
socialiniai rysiai, taipogi individualios problemos (priklausomybé(s), negalia), priklauso, ar visi
minéti poreikiai bus patenkinti. Dviejuose Lietuvos miestuose atlikto tyrimo metu paaiskéjo, jog
nakvynés namy gyventoju mobilumo praktikas palaiko ne tik asmeniné individo situacija ir
poreikiai, taciau labai stipriai jos yra susietos su asmens benamystés trukme, kadangi, trumpesng
benamystés patirtj turintys nakvynés namy gyventojai, ne visada yra linke¢ palaikyti stiprius
socialinius rySius grupés viduje, o greiciau jy ieSko uz jos riby. Labai ilga benamystés patirti
turintys nakvynés namy gyventojai taipogi néra link¢ palaikyti socialiniy rySiy su kitais
benamiais, ir palaiko individualias mobilumo praktikas. Darbo turéjimas taipogi apriboja
benamio asmens mobilumg ir sumazina jo erdve, apribojant ji vienu pagrindiniy marSruty —
nakvynés namai-darbas-nakvynés namai.

Kita J. R. Wolch, A. Rahimian ir P. Koegel (1993) iSskirta benamiy mobilumo modelio
kategorija — socialiniy tinkly, formuojanciu ju isteklius, apimancius materialing ir emocing
pagalba, palaikymas. Autoriai iSskiria du pagrindinius socialinio tinklo komponentus: namy
tinkla (angl. homed) ir benamiy (angl. homeless) tinkla. Namy tinkla sudaro blistus turintieji
draugai, giminaiCiai, socialiniai darbuotojai ir Kkiti jvairias paslaugas benamiams teikiantys
asmenys, kaimynai. Benamiy tinkla — sutuoktiniai/mylimieji, benamiai draugai ir tam tikrais
atvejais — benamiy politiniy organizacijy nariai (Rowe ir Wolch, 1990). Autoriy teigimu,
benamiy asmeny socialiniai tinklai kasdienybéje asmeniui gali atstoti namus ar darba. Jie leidzia
plétoti naujus, daznai nepastovius ir permainingus marsrutus. Tyrimo Lietuvoje atveju i$siskyré
ikalinimo patirties turin¢iy asmeny socialiniy rysiy ir tinkly palaikymo svarba. Jg iliustruoja
tokie pavyzdziai, kaip skirtingas priklausomybes (nuo alkoholio ir/ar narkotiniy medziagy)
turin¢iy asmeny glaudaus rySio palaikymas. Pazymétina, jog to paties tyrimo duomenys
atskleid¢, jog skirtingas priklausomybes turintys benamiai asmenys jprastai vengia palaikyti
artimesnius rySius ir demonstruoja ypatingg neapykanta vieni kity atzvilgiu: narkotines
medziagas vartojantieji nuo alkoholio priklausomiems asmenims klijuoja ,, apsimyzéliy * etikete,
tuo tarpu pastarieji narkomanams — ,, uostytojy “ etikete ar apibudina tokiais iSsireiSkimais, kaip

,,pumpuojasi“, ,, badosi“. Analizuojant JAV mokslininky isskirtus namy ir benamiy tinklus, ir
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bandant lyginti atlikto tyrimo duomenis, galima teigti, jog Sie tinklai yra persipyng, todél
vertintini kontraversiskai. Net keletas tyrimo dalyviy, nors ir turéjo biistus ir Seimg (kohabitavo),
gyveno nakvynés namuose, siekdami iSlaikyti santyki su kartu jkalinimo istaigoje buvusiais
draugais, $iuo metu taipogi gyvenanciais nakvynés namuose. [kalinimo patirtis, kaip vienijanti
patirtis, atsiskleidé ir kity nakvynés namy gyventojy deklaruojamu pozitiriu | §ia grupe ir
nuolatines juy pastangas nuo jos atsiriboti: ,,0 kam man juos [turincius ikalinimo patirties]
pazint? Aisku, as galiu su jais bendraut, bet kam? Man jie nulio vietoj“. Sie pavyzdziai parodo,
jog bendra patirtis uz nakvynés namy riby gali buti stipriai vienijanti, tuo tarpu bendras
gyvenimas nakvynés namuose savaime negarantuoja stipriy tarpusavio socialiniy rysiy ir tinkly.
J. R. Wolch, A. Rahimian ir P. Koegel (1993) i$skirta mobilumo modelio dalis — laiko ir erdvés
apribojimy kategorija, ,,vieta™ (angl. /ocale) suvokiant, kaip tam tikra mieste esancig teritorija,
reik§minga benamiams asmenims. Dazniausiai §i vieta yra ta, kurioje yra isikirusios benamiams
socialines paslaugas teikian¢ios i{staigos arba kita vieSyju paslaugy infrastruktiira, kurig
benamiai iSnaudoja, kaip galimybe susilti Saltuoju mety laiku, paskaityti laikra$¢iy, pasinaudoti
internetine prieiga (pvz., bibliotekos, poliklinikos). Autoriai paZymi, jog miesto aplinka,
suteikdama iSteklius ir vietos laiko-erdvés struktiira, primeta ir tam tikrus jos naudojimo
apribojimus benamiams asmenims. Siy apribojimy skirtinga poveiki benamiams, ir skirtinga
vertinima, autoriai sieja tiek su juy individualiomis charakteristikomis, tiek su socialiniu
kontekstu. Tyrimo dalyviai — nakvynés namy gyventojai naudojasi panasSiomis erdvémis, kurias
i§skiria ir minéti autoriai, taCiau Siy erdviy prieinamumo galimybés stipriai varijuoja,
priklausomai nuo asmeniniy savybiy ir individualiy poreikiy, kurivos daznai suponuoja
benamystés trukmée ir palaikomi socialiniai rysiai. Vilniaus mieste galiojancios savivaldybés
patvirtintos ,,Vilniaus miesto $varos ir tvarkymo taisyklés (2011), draudzia elgetavima vieSose
vietose ir numato baudas duodantiems i$malda® (analogiskas draudimas jra§ytas ir Kauno
miesto ,,Miesto Svaros ir tvarkymo taisyklése®, 2005, taciau skirti baudy uz iSmaldos davima

. 26 - w- . . . " . Ly oy .
néra numatoma)”, ir §ia prasme riboja benamiy uzimtumo ir 1Sy paieskuy formas (elgetavima,

| 15.24. [draudziama] prasyti i¥maldos ar ja duoti, aukoti. Draudimas netaikomas religinéms apeigoms ir kulto
ceremonijoms, vykstan¢ioms kulto pastatuose ir aplink juos, o taip pat renginiuose, kuriems iSduotas leidimas
(pazymé¢jimas) dél suderintos renginio (susirinkimo) vietos, laiko ir formos <..>. Taipogi draudziama:
15.26. aktyviai (t.y. zodziu ar kitais veiksmais priekabiaujant prie praeiviy, garsiai $tkaujant ar vartojant
necenzlrinius zodzius, prasant iSmaldos prieinant prie praeiviy, taip pat kitaip atliekant jztlius veiksmus) rinkti
aukas uz muzikavima ar kitokius pasirodymus gatvése ir aik$tése. Draudimo nepaisantys asmenys pirmiausia
sulauks ispéjimo, antra karta — skiriama 10 Lt. bauda, treCia — 20 Lt. Labai piktybiskiems asmenims gali grésti
bauda iki 2 tiikst. Lt. Draudimas prasyti pagalbos ir ja duoti netaikomas prie maldos namy, bazny¢iy, vienuolyny,
vykstant religinéms ir kulto ceremonijoms, taip pat renginiuose, kuriems, suderinus su savivaldybe, iSduotas
leidimas”. (Vilniaus miesto §varos ir tvarkymo taisyklés, 2011).

% 24.14. [draudziama] pradyti i¥maldos vieSose vietose; 24.15. aktyviai (t. y. Zodziu ar kitais veiksmais
priekabiaujant prie praeiviy, garsiai $tikaujant ar vartojant necenzilirinius zodzius, priéjus prie praeiviy, taip pat
kitokiais iziiliais veiksmais) rinkti aukas uz muzikavima ar kitokius pasirodymus Kauno miesto gatvése ir aikStése
(Kauno miesto $varos ir tvarkymo taisyklés, 2005).
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pinigy prasyma). Kita vertus, Lietuvos miesto erdvei néra buidinga segregacija ar griezta erdvés
valdymo politika, todél ji yra palanki benamiy asmeny judé¢jimui, leidzianciam uztikrinti
poreikius. Aptartosios pagrindinés benamiy mobilaus elgesio kategorijos, jas siejant su J. R.
Wolch, A. Rahimian ir P. Koegel (1993) benamiy mobilumo modelio dedamosiomis, tac¢iau dél
skirtingy konteksty nesiekiant grieztai lyginti, leidzia teigti, jog benamystés patirtis gali biti
suvokiama, kaip vienijanti. Tuo tarpu benamystés, kaip reiskinio specifika, jo istorija ir kiti
konteksto — politiniai, ekonominiai, socialiniai veiksniai, riboja Sio reiskinio griezto lyginimo

galimybes.
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ISVADOS

1. Benamysté — paradigmy {vairove pasizymintis daugiadimensinis reiskinys, Siandienos
pasaulyje aktualizuojamas ne tik postmoderniais nomadizmo, nesusisaistymo diskursais, bet ir
tapes aktualiu socialinés politikos darbotvarkés klausimu. Benamystés studijy ir tyrimy diskurse
diskutuojant nuolating objektyviy ir individualiy benamyste lemiancéiy priezas¢iu dichotomija,
reik§me, suteiké postimi patikslinti benamystés samprata: struktiirinius faktorius apibréziant,
kaip sudarancius benamystei salygas, tuo tarpu individualias individo problemas jvardijant, kaip
potencialias rizikas jo benamystei, jam patiriant socialinius ir ekonominius sukrétimus.
Benamystés apibrézimy, sampraty ir jvertinimo metodiky jvairové komplikuoja reiskinio masto
paZinima ir palyginamyjy benamystés politiky galimybes. Benamiy problemoms spresti
telkiamos socialinés politikos priemonés daugelyje Vakary valstybiy jvardijamos vienu
pagrindiniy prioritetiniy klausimy. Tuo tarpu daugelyje Centrinés ir Ryty Europos $aliy vis dar

stokojama aiskiy jo jvertinimo ir sprendimo priemoniy.

2. Benamystés sampratos apibrézimo klausimai Lietuvoje, zymi benamiy populiacijos
dydzio ir bendruyju charakteristiky, apimties nustatymo problematika. Benamystés, pirmiausia,
kaip busto trokumo problemos iSskyrimas benamio asmens apibrézime ir benamio, kaip
socialinés rizikos asmens {jvardijimas paramos teikimo srityje, uzuot Sia socialing grupe
traktavus, kaip atskirg tiksling grupe, pazymi benamystés sampratos aktualizavimo Lietuvoje
nepakakamuma. Apnakvindinimo ir apgyvendinimo nakvynés namuose paslauga ivardijant,
kaip vieng pagrindiniy benamiams socialiniy paslaugy, atskleidziama, kad Salyje taikomos gana
trumpalaikés, labiau { benamiy asmeny kontrole orientuotos socialinés politikos priemonés,
uzuot ieskojus ilgalaikiy, i asmenj, jo problemg bei jos konteksta orientuoty sprendimu.
Socialinés kontrolés priemonémis apeliuojama | benamystés problemos i§sprendimo galimybe,
kuri Sioje situacijoje yra sunkiai jmanoma: ne tik dél ilgalaikiy palaikymo priemoniy trikumo
(pvz., socialinio ar laikino biisto, i§¢jus 1§ nakvynés namy), bet ir dél pacios sistemos pobiidzio —
benamiams adaptuojantis prie disciplinuojanciy reikalavimy ir internalizuojant §ia situacija {

patogia praktika ir gyvenimo biida.

3. Geografiné ir socialiné miesto erdvé irémina nakvynés namy gyventojy kasdienybés
praktikas. Miesto erdvéje iSsidésciusios socialiniy paslaugy teikimo vietos ir ,,kitos benamiams
svarbios vietos, viena vertus, varzo ir (ap)riboja laike bei erdvéje benamiu asmeny kasdienius

pasirinkimus, kita vertus, suteikia galimybe vystyti skirtingas kasdienybés praktikas. Poreikiy
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patenkinimo ir apsiriipinimo reikalingais iStekliais, taipogi nakvynés namuy ir kity {vairiy
socialiniy paslaugy teikimo centry benamiams topografija mieste, lemia, skatina ir palaiko viena
pagrindiniy benamiy gyvenimo biido bruozy ir kasdienybés praktiky — mobiluma,
transformuojant] miesta ir jo infrastruktiira i ,,sava™, iSoriSkai ne visada akivaizdy benamiy
miestq, leidzianti apibrézti ir salygisSkai jvardinti benamiy erdve. Atskiry miesto viety
pavertimas ,,savomis® leidzia jas apibrézti, kaip tam tikra benamiams saugia vieta — ,,sava
erdve™. ,.Savos erdvés“ kirimas gali biti suvokiamas ne tik, kaip reikSmingy savybiy
priskyrimas tam tikrai vietai ir jos pavertimas ,sava“, bet ir kaip benamiy asmeny taktika,
leidzianti Sioje vietoje palaikyti (ar konstruoti savas) taisykles Sios erdvés ir aplinkos atzvilgiu.
Benamiy atliekami ,,savos erdvés® kiirimo veiksmai budingi ir ,,smulkesnéms® erdvés vienetams

— socialiniy paslaugy benamiams jstaigose ar ,,kitose benamiams reikSmingose erdvése.

4. Mobilus elgesys miesto erdvéje benamiams asmenims leidzia palaikyti prieiga prie
gerovés valstybés sitlomy gérybiy ir ju paskirstymo punkty (pavyzdziui, socialiniy paslaugy
istaigy), leidzianciy patenkinti bazinius poreikius, ir atlieka kitas svarbias funkcijas (socialiniy
ry$iy kiirimo ir palaikymo, materialiniy i$tekliy gavimo ir kt.). Remiantis tyrimo rezultatais
sukonstruoti skirtingus nakvynés namy gyventojy mobilumo praktikas iliustruojantys mobilumo
tipai — prisitaikiusiojo, neprisitaikiusiojo ir autsaiderio, leidzia konstatuoti, kad benamiai
asmenys néra viena homogeniska socialiné grupé ar / ir tik pasyviis gerovés valstybés teikiamy
socialiniy paslaugy ,.klientai“. Dalis $ios grupés nariy, pasitelkdami manipuliacines taktikas ir
kitus elgesio buidus, gali buti {vardijami, kaip veikéjai, iSnaudojantys ne tik socialiniy paslaugy
sistemos jiems teikiamas galimybes, bet ir jos spragas (ilgalaikiy nusistovéjusiy tradiciju
stygiu), paveréiant naudojimasi socialinés paramos sistema patogiu gyvenimo biidu. Socialiné
pasalpa, benamiy traktuojama, kaip vienas pagrindiniy saugumo garanty, ir turimi finansiniai
isiskolinimai, lemia ilgalaiki §iy asmeny pasilikima uz legalios darbo rinkos riby. Ilgainiui
nedarbas tampa patogiu ,,iSmoktu elgesiu®, o nakvynés namai — galimybe ,,pasislépti‘ nuo darbo
rinkos ir i§vengti skoly grazinimo. Tokj gyvenimo biidg skatina ir palaiko gana dazna benamiy
tarpe gyvenimo laisvés atémimo vietoje patirtis. Ji lemia ,,iSmokto elgesio* produkavima,
pasireiskiantj laisvés atémimo vietose aktualiy taisykliy perkélimu i socialiniy paslaugy istaigas
ir kitas kasdienes praktikas. Siy istaigy darbuotojai palaikydami Sias benamiy primetamas

praktikas, sudaro galimybes testi ju produkavima.

5. Socialiniy ryS$iy ir tinkly palaikymas — savoje socialinéje aplinkoje ir / ar su
reik§mingais ,kitais“ uz benamiy socialinés grupés riby, leidzia apibrézti benamio asmens

gyvenimo kokybés, o neretai ir pacios benamystés pobudi (kasdieniy rutinizuoty praktiky
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palaikymo, pagrindiniy materialiniy iStekliy gavimo, nuzyméti benamiy mobilumo trajektorijas
ir jy ribas, yra viena esminiy benamiy kasdienybés praktiky. Ji kuria atskiry Sios socialinés
grupés asmeny, o taip pat ir bendra visos socialinés grupés tapatuma. Socialiniy rys$iy ir tinkly
veikimo pobtdis apibrézia Sios grupés ribas ir nusako jos nariy elgesi. Jis pasireiskia, ir kaip
itraukiantis, ir individus i grup¢ jungiantis ir joje palaikantis veiksnys, ypa¢ biidingas bendry
priklausomybiy ir poreikio jas patenkinti, nelegalios prekybos atvejais, ir, atvirksciai — kaip
individy stimos 1§ grupés veiksnys, nesutampancéiy priklausomybiy atvejais, skirtingos

benamystés patirties ir trukmés atvejais, vertybiy nesutapimo atvejais.

6. Nakvynés namy paslaugomis besinaudojan¢iy benamiy asmeny kasdieniam
(i§)gyvenimui reikSmingy praktiky tyrimas apémé nedidel¢ benamiy asmeny populiacijos dali.
Jos pazinimas iSplecia ir paties benamystés reiskinio ribas bei socialinés paramos benamiams
asmenims problematika. Nakvynés namy ir kitomis socialinémis paslaugomis besinaudojancéiuy
benamiy asmeny kasdienio (i§)gyvenimo palaikymui pasitelkiamy mobilaus elgesio ir socialiniy
rysiy palaikymo praktiky dekodavimas leido rekonstruoti kasdieni §ios socialinés grupés nariy
elgesi ir jy veikimo buidus, o taip pat gerovés sistemos socialiniy paslaugy paketo trikumus,
signalizuojancius tam tikras jos negalias, klienty ir jy poreikiy atpazinimo stygiy. Indukciné
tyrimo prieiga neuztikrina rezultaty reprezentatyvumo, taiau leidzia tirti ir analizuoti benamiy
asmeny kasdienybés patirtis ir praktikas ju aplinkoje (Siuo atveju — socialiniy paslaugy istaigose
ir kitose benamiams asmenims reik§mingose erdvése). Tyrimo metu iSryskéjo aiskiai
dominuojanti benamystés reiskinio — kaip vyry benamystés samprata ir stiprus motery benamiy
marginalizavimas, atskleidgs papildomy motery benamystés tyrimy biitinybe. Tyrimas iSrySkino
ir kity, maziau tyréjuy démesio sulaukian¢iy benamiy asmeny grupiy, tokiy, kaip jauno amziaus,
arba priesingai — vyresnio amziaus benamiai, tyrimy aktualuma. Siy dieny visuomenéje kintant
benamio asmens sampratai o taip pat — aktualizuojant ,,naujosios benamystés* problematika ir
jos keliamus is$8tikius, benamyste lemianéiy priezas¢iy ir ju sampratos kaita, akcentuotina ir
tarpdisciplininiy benamiy asmeny tyrimy (ypa¢ — medicinos, socialinés politikos, socialinio
darbo srities) bitinybé. Tokio pobidzio tyrimai leisty iSplésti benamiy socialinés grupés
paZinima ir samprata — ypac, vadinamosios ,nematomosios® benamystés srities, kuriai

priskirtini individai ne visada yra ,,atpazistami®, kaip benamiai.
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PRIEDAS Nr. 2. Tyrimo dalyviy sarasas ir charakteristikos

Eil.

Vardas-

Gyvenimo nakvynés

. Amzius | ISsilavinimas | Seiminé padétis Miestas
Nr. | slapyvardis namuose trukmé
1. Giedrius 37 Aukstasis 2 ménesiai I8siskyres Kaunas
2. Andrius 38 Aukstesnysis 1 metai I8siskyres Kaunas
3. Saulius 30 Profesinis 1,5 metai I8siskyres Kaunas
4. Linas 55 Profesinis 8 metai su . Gyvena kartu Kaunas
pertraukomis
. Nebaigtas .
5. Julius 34 o 3 metai Nevedes Kaunas
aukstasis
6. Laimis 34 Nebalgt{is 1,5 metai su Nevedes Kaunas
profesinis pertraukomis
7. Aidas 39 Profesinis 3 metai I8siskyres Kaunas
. 8 metai su .
8. Jurgis 50 - pertraukomis Issiskyres Kaunas
9. Aleksas 38 Aukstesnysis 3 mén. I8siskyres Vilnius
Nebaigtas 11 mety su . oo
10. Vladas 68 auktesnysis pertraukomis I8siskyres Vilnius
. Nebaigtas Vedgs, negyvena oo
11. Gintaras 33 aukStesnysis 0,5 mety Kartu Vilnius
12. Paulius 40 Profesinis > metai su . ISsiskyres Vilnius
pertraukomis
13. Valdas 49 Profesinis 9,5 metai I8siskyres Vilnius
14. Alius 42 Profesinis - - Vilnius
15. | Stasys 52 - 4 metai su - Vilnius
’ 4 pertraukomis
16. Ausra 30 Vidurinis 3 metai Netekéjusi Kaunas
17. Ona 47 - - I8siskyrusi Kaunas
18. Nijolé 43 Net{algtas . 8 metai Gyvena kartu Kaunas
aukstesnysis
19. Ilma 37 - Gyvena kartu Kaunas
20. Ema 47 - - I8siskyrusi Vilnius
21. Zana 65 - 1,5 metai I8siskyrusi Vilnius
22. Marijona 50 Aukstesnysis | - - Vilnius
23. Vanda 48 Profesinis - - Vilnius
24. Alina 31 Profesinis - Netekéjusi Vilnius
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PRIEDAS Nr. 3. Tyrimo dalyviy saraSas

E‘: Vardas-slapyvardis | Darbo su benamiais stazas Miestas
1. D1 20 mety Kaunas
2. D2 ~4 metai Kaunas
3. D3 ~ 15 mety Vilnius
4. D4 ~ 8 metai Vilnius
5. D5 10 mety Kaunas
6. D6 5 metai Vilnius
7. D7 3 metai Kaunas
8. D8 ~5 metai Vilnius
9. D9 2 metai Kaunas
10. D10 ~7 metai Vilnius
11. D11 ~7 metai Kaunas
12. D12 ~3 metai Vilnius
13. D13 ~5 metai Vilnius
14. D14 ~3 metai Vilnius
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PRIEDAS Nr. 4. Informacinis lankstinukas

Nakvynés mamai

Nakvynés namai pradéjo savo veikly 1999
metais lapkri¢io ménesi. Nakvynés namy steigéjas
yra Vilniaus arkivyskupijos Caritas. Dabar per mefus
¢ia laikinai apgyvendinama apie 200 Zmoniy.
Kiekvieng diena nakvoja 60 - 70 pastovios
gyvenamosios vietos neturindiy ir | krizines

situacijas patckusiy fmoniy. Cia jie gali sulaukti

psichologo ir socialiniy darbuotojy pagalbos.

I Nakvynés pamus Zmonés daZniausiai kreipiasi
tuomet, kai kitur pagalbos nebesulaukia, kai jau yra
nutrike rydiai su artimai ir kai atrodo, jog
nebéra ileities i uZsisukusio problemy rato. Todél
nakvynés namuose itin svarbus santykio su Zmogumi
uZmezgimas ir pagarba, bei tikéjimas tuo, kuris
kreipiasi pagalbos, Mums svarbu palatkyti ir skatinti
‘#moniy orumg. O tai galima padaryti tik momet, kai
Zmogus jaudia, jog jo muomon yra svarbi ir, kai jis
Zino, jog yra naudingas. Todél misy darbo
pagrindinis principas yra:

JNe keisti, o leisti rinktis
paciam”

Padékime Zmonéms susigraZinti savo gyvenima
1 savo rankas.

Benamiy dienos centro lankytoja apie pasikeitusj
5avo poZitr] j benamius:
. Mane supa muosiabiis monés, jel ankséiau nekokig
otk ir nuomong apie benamius, tai atsidiinus
paciai tokigje vietoje, galiu pasakyti — puiku ™

Nori savanoriauti?

& Esijautri/us socialinéms problemoms
ir nebegali tyléti?

Kartg per savaitg turi bent 3 val. laisve
laike?

| ]

a Iefkai prasmingos veiklos? |

Ateik § YA Caritas nakvynés
namus?

Mums reikia savanoriy:

£ iclkandiy erdviy ifreikiti savo talentus,
dalintis save dovanomis (pvz.: vesti teatro
birelj, chora, organizuocti prasmingas
i &5 jautrini i kurti

filmus ir t.t);

2 i i su
‘imonémis. Dienos centre vien savanorifkas
buvimas yra reik¥mingas ir jtakoja Zmoniy
gyvenimus;

& norinéiy jsitraukti j grupiy veikias;

Padedangiy planuoti ir organizuoti Iventes;

Esame atviri Tavo idéjoms!

154

Mus paremti galite:
Skirdami 2% pajamy mokestio:

Jei doi Yy s
paslaugomis, tai tiesiog n}:plldyknle speclal:a forma
(FRO512 - Pralymas pervesti 2 proc. pajamy
mokestio) intemets,

Arba 3ig forma galite uipildyti puslapyje http://
www,vmilt taip pat u#éje j Vilniaus arkivyskupijos
Caritas administracija (Odminiy g. 12), VA Caritas
Nakvynés namus arba j VML

Pildant formq reikéty jrasyti:

10 laukelyje: 191677454,

11 laukelyje:

VILNIAUS ARKIVYSKUPIOS CARITAS,
12 laukelyje:

VILNIUS LT- 01122, ODMINIU G. 12,

15 laukelyje: LT367044060005786470.

Aukodami grynaisiais arba pavedimu:
VA Caritas N

namai
Imonés kodas: 191677454
Sgsk. nr.: LT367044060005786470

Kaip mus surasti?
21 Adresas: Sv. Stepono g. 3574, Vilnius
& Tel: 85233 5683
§ Mob.:865285818

= ELp.: nakvynesnamai(@caritas.lt

2 Masu interneto svetainé:
http://vilnius.caritas. lt/nakvynesnamai
Ei Facebook puslapis:
VA Caritas Nakvynés namai
3 Sekite mus Twitter'yje:
‘http:/itwitter.com/va_caritas_nn

Nakvynés namuose vyksta Sie
grupiniai uzsiémimai

Psichologé veda Nakvynés namuose
gyvenanéiy motery grupe;

Moterys kartq prasitaré grupes vedusiam
socialiniam darbuotojui: ..Donatai, mes ne apie
viskq galime su tavimi Falbéris”. . Taip atsirado
moiery grupé.

m

ki Socialiné darbuotoja veda Pnkallnq
srupes

Pokalbiy grupéje gali dalyvauti visi Nakvynés namy
gyventojai.

&  Anoniminiy alkoholiky grupé;

Vienas nakvynés namy gyveniojas, leisdamas laikq
dienos centre, suprato, kad noréty vesti AA grupe:
wPats jau ilgq laikq negeriv, o grupé Gia biy
prasminga”. Lankytofai patys erganizugja ir veda.
& Pokalbiy grupé apie Sventjj rasta;
Pokalbius, Zmoniy poreiki pajuigs, veda vienas i
miisy darbuotofy. Lankytojams Sie pokalbiai atrodo
prasmtingi.

&  Savanoré veda angly kalbos pamokas;

Kai ik nakvynés namy gywn':o_rai émé sakytiz
. norétume mokytis angly kalbos”, bene stebuklingai
assivado savanoré mergina galinti pamalgﬂ

E Penktadienio vakarais Ivenéiame
gimtadienius ir Zitrime filmus.

Vilnians
Arkivyskupijos
Caritas

Dﬁ%@ﬁm A
s e 1 i, gkl ol

oy s G Ja
oreda, A z-vgpa;;m& sl benk
:raégi araugyafi & ramy g2

Nakvynés mamai

Atviras benamiy dienos
centras

Dienos centras — tai erdvé, kurioje Zmonés gali
gs pasakyti, ko jie nori ir kaip jie nori to pasiekti.

jie turi galimybe savo iniciatyvai ir gali méginti
keisti savo gyvenimo sglygas. Tad tokiu biitn
keisdami artimiausia savo aplinka ¥monés gali
argauti tikéjima, kad jie patys gali valdvti savo
gyvenimg, kad stengtis verta, o, svarbiausia, kad taip
jie galéry susigraZinti savo orumsg.

Dienos centro veikla organizuoja socialing
darbuotoja, j kurig ¥monés gali kreiptis, kai jiems
reikia pagalbos ar palaikymo.

Taip pat dienos centre yra labai svarbiis
savanariai, kurie ateina bendrauti su Zmonémis ir
padeda jiems laikytis taisykliy. leSkome savanoriu,
kurie galéty vesti grupinius uZsiémimus dienos
centro lankytojams

Siuo metu dienos centre per dicna vidutinifkai
apsilanko apic 70 Zmoniy,

Atviras benamiy dienos centras veikia kiekvieng
darbo diena nuo 8.00 iki 15.00.
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