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Savokos

Etikos infrastruktiira - pasirinkty etikos institucionalizavimo priemoniy, atitinkanciy organiza-
cijos misijg ir vertybes, visuma, padedanti uztikrinti organizacijos sgmoningumg, savikon-
trole ir integraluma.

Institucionalizavimas - pasirinkty priemoniy, veiksmy jtvirtinimas, jy nuolatiné stebésena ir
igyvendinimas kasdienéje organizacijos veikloje, siekiant konkreciy tiksly ir rezultaty.

Mokslinés veiklos valdymas - tai sistemingas mokslinés veiklos organizavimas, orientuotas j or-
ganizacijos tikslus bei apimantis mokslinio personalo formavimo politika, jos jgyvendini-
ma, stebéseng ir vertinima.

Organizacija - tai administraciné ir funkciné sistema (jstaiga, asociacija, jmoné, institucija ir
pan.), siekianti bendry tiksly, turinti vertybes, darbo kulttirg ir vykdanti jsipareigojimus.

Profesionalizmas - specialus, profesinémis vertybémis gristas pasirengimas, demonstruojantis
asmens profesinj meistriskuma, laikantis profesinés etikos kodekso.

Socialiai atsakingas elgesys — organizacijos sgmoningas, etiniais principais grjstas brandus elge-
sys supancioje — i$orinéje ir vidinéje — aplinkoje.

Universiteto socialiné atsakomybé - jsipareigojimas, orientuotas j etiniais ir kitais sutartiniais
principais paremta veikima, grindziama universiteto misija ir vertybémis bei pasireiskiantj
kasdienés universiteto veiklos — déstymo, mokslinés veiklos, vidaus valdymo - saveikoje su
iSorinémis ir vidinémis suinteresuotosiomis $alimis.



JVADAS

Tiriamoji problema. Tiek mokslinése diskusijose, tiek viesoje erdvéje pakankamai gvilde-
nami neetisko studenty elgesio atvejai, taciau menkai reflektuojamas mokslininko vaidmuo, jo
elgesys akademinéje bendruomenéje (Fine, et al., 1993; Bridges, 1998; Sandler, et al., 2005; Ober-
lander, et al., 2006; Bretag, et al., 2009, p. 193). Pastaroji diskusijy kryptis neretai pasislepia Sesélyje
i$ anksto turint tvirta pozicija, kad mokslininkas nekvestionuojamai yra savo srities, profesijos
meistras. Universitety patirtis aiskiai parodo vyraujancias mokslininky elgesio ydas, jy sukeltas
pasekmes dél plagijavimo, apgaulés ir kito nesaziningo elgesio (Goodstein, 2002; Anonymous,
2004; Claxton, 2005; Manton, et al., 2008; Bretag, et al., 2009; Osborne, et al., 2009; Leja, 2010).
Lietuvoje panasaus pobudzio problemos keliamos ziniasklaidoje, kad visuomené jsitraukty j dis-
kusijg ir daryty poveikj tokiems reiskiniams. Visuomenés valia iSreiskiama pozicija dél organiza-
cijos veiksmy ir jteigia organizacijg refleksuoti, taikyti savireguliacinius procesus.

Esant elgesio deviacijoms, nustatomas atsakomybés subjektas — asmuo (mokslininkas) ar
organizacija (universitetas). Atsakomybés subjekto klausimas keliamas tuomet, kai formuojasi
mokslininko ir universiteto atsakomybés santyKkis, t. y. ar atsakomybés subjektu laikoma orga-
nizacija yra gyvas organizmas. Ilga laikg mokslinése diskusijose buvo akcentuojama, kad atsa-
komybé uz savo veiksmus budinga tik gyvoms butybéms, taciau dabartinés tikroveés issukiai $j
poziurj pakeité (Goodpaster, et al., 1982; Vasiljevas, et al., 2004a; Morgan, 2006). Organizacijos
socialiné atsakomybé (toliau — SA) pasizymi trimis bruozais: 1) daugumoje organizacijy vei-
kianti sudétinga sprendimo priémimo procediira apsunkina asmens, atsakingo uz vieno spren-
dimo priémimg, atsekamuma; 2) organizacija turi savita kultarg su elgsenos normomis ir ver-
tybémis, o tai lemia organizacijos veiksmus; 3) holistinis pozitris j organizacija priklauso nuo
pasirinktos organizacijos vertybinés orientacijos pozicijos ir brandos lygio, kuriam jtaka daro
pilietinés visuomenés sgmoningumo ir kultiros branda, pilie¢iy lukesciai. Pastaruoju atveju sa-
vikritiSkumas sudaro organizacijai salygas refleksuoti savo veiksmus ir veiklas, kuriy pasekmés
veda link konkurencinio pranasumo arba zlugimo. Batent $ie bruozai nulémé organizacijos SA
formavimasi (Vasiljevas, et al., 2004a; Arevalo, 2010).

Mokslo ir studijy institucijy etinés kompetencijos ir gebéjimai buti saziningomis moksli-
ninky organizacijomis daro jtaka mokslinés veiklos etikai, inspiruoja ir palaiko akademinés
etikos normas ir principus (Vasiljeviené, 2011, p. 90), sudaro palankesnes salygas konkuren-
cinéje aplinkoje. Konkurencinio pranasumo poreikj lemia globaliniai procesai, kurie sparciai
veikia universiteto kitima, ypac¢ jo moksling veikla: suintensyvéjusios informacinés technolo-
gijos, paplitusios nuotolinés studijos ir panasts procesai gali sudaryti jspudj, kad greitu metu
universitetai taps virtualds jvairiose savo veiklose. Galimos $iy procesy pasekmeés gali sukelti
grésme jo tradicinéms vertybéms. XXI a. pragmatiniai i$$tkiai tampa nei$vengiami, ir vykdyti
moksling veikla i§ idéjos tampa ,,nuostolinga®, taciau svarbu atkreipti démesj | tai, kaip gali kisti
universiteto vertybeés ir ar universitetas sugebés islikti i$tikimas savo vertybéms, kaip moksli-
ninko elgesys kis ir kam jis teiks prioritetg (Bridges, 1998).

Universiteto vaidmuo ilgainiui kinta. Tam jtakos turi universitety funkcijy kaitos poreikis —
nepakanka kurti ir perduoti Zinias, butinas Ziniy ekonomikos vystymuisi. Universiteto veikla
reikalauja persiorientavimo nuo procesy link rezultato, ypac ieskant jo veiklos naudos visuo-
menei (Bacunbesene, 2009, p. 18). Tai reiskia, kad universitetas, siekdamas veikti kintan¢iomis
salygomis, turi elgtis socialiai atsakingai, kaip to visuomené reikalauja ir i§ verslo sektoriaus.

Aktualumas. Universiteto SA stiprina jo vertybes, uztikrina ilgalaike ir efektyvig veikla,
formuoja atsakingg elgesj, reputacija visuomenéje ir parodo jsipareigojimus. Pastaruoju metu



ypa¢ daugéja skandalingy straipsniy Ziniasklaidoje apie neetiska akademinés bendruomenés
elgesj jvairiose situacijose, pavyzdziui, misija visuomenei, plagijavima, pseudoautoryste, viesy-
jy ir privaciy interesy konflikta, nepotizma. Vieno mokslininko klaida ar akademiniy vertybiy
nepaisymas gali padaryti Zymig jtaka universiteto reputacijai.

Imonés SA tyrimy iStakos siekia XX a. 8-3jj deSimtmetj. Nuo to laiko SA samprata evoliu-
cionavo - SA filantropinio bruozo vaidmuo sumazéjo ir ji persikélé j organizacijos veiksmus
visuomenéje. Mazdaug XX a. paskutiniame de$imtmetyje buvo pradétos diskusijos apie viesojo
sektoriaus, universiteto SA ir jos ypa¢ suintensyvéjo XXI a. 1-ame de$imtmetyje.

Lietuvoje SA tyrimai pamaZu gauséja, ypa¢ jmoniy SA perspektyvoje. Sioje srityje idirbj
demonstruoja V. Pruskaus, R. Pudétaités, N. Vasiljevienés (Juscius, 2007), A. Vasiljevo (2001;
Vasiljevas, et al., 2004a; Vasiljevas, et al., 2004b; Vasiljevas, et al., 2005), R. Vilkés (2011), R. Ko-
valiovo (Kovaliov, et al., 2011; Simanavidiené, et al., 2011), J. RuZevi¢iaus (2010, Zékiené, et al.,
2011), L. Dagilienés (2010; Dagiliené, et al., 2011), R. Pusinaités (Vasiljeviené, et al., 2003; Pu-
$inaiteé, 2004; Streimikiene, et al., 2009), V. Jus¢iaus (2007; Juscius, et al., 2013) ir kity tyréjy
darbai. Kiekvienas tyréjas papildo SA tyrimy nis$g tam tikru aspektu. N. Vasiljevienés (2000;
2003; 2006; 2008; 2009; 2011; 2012) tyrimai yra orientuoti j organizacijos etika, atskleidZziama
per vertybiy vadyba, o R. Pucétaité (2009) suinteresuotyjy Saliy teorijos kontekste nagrinéja
verslo jmoniy praktika atliepti suinteresuotyjy $aliy poreikius. A. Vasiljevas (2001; Vasiljevas,
et al., 2004a; Vasiljevas, et al., 2004b; Vasiljevas, et al., 2005) atlieka tyrimus apie tarptautinio
verslo socialing atsakomybe, ypac¢ turizmo sektoriuje. V. Pruskus (2003) analizavo verslo so-
cialing ir etine atsakomybes rinkodaros aspektu. R. Kovaliovas (2011) gilinosi j jmoniy SA
plétra viedosios politikos analizés atzvilgiu. J. Ruzevicius (2010; Zékiené, et al., 2011) tyrinéjo
SA investicijy, ekologinio pédsako indekso aspektais. V. Jus¢iaus (2007) ir D. Joniko (Juscius,
etal., 2013) tyrimai buvo nukreipti j jmonés SA vertés kiirima grandinés principu. L. Dagiliené
(2010; Dagiliené, et al., 2011) gilinosi | SA ataskaity vertinimag. R. Vilké (2011) pasirinko vietos
savivaldos jtraukties aspekta SA diegimo veiksmingumo kontekste, t. y. apimant SA taikymo
galimybes vieSajame, o ne verslo sektoriuje.

Nepaisant globalizaciniy procesy pagreitj jgavusios SA, uzsienio ir Lietuvos tyréjy moks-
linio jnaso j SA tyrimy plétote, pasigendama iSsamiy mokslo darby apie universiteto SA, ypac
mobkslinés veiklos valdyme. Per pastarajj deSimtmetj paskelbti tyrimai universiteto SA konteks-
te siejami su bakalauro, kartais ir magistranturos, studijy procesu'.

Tikslas. Disertacijoje siekiama istirti socialing atsakomybe universiteto mokslinés veiklos
valdyme.

Uzdaviniai. Universiteto SA jvardijama per universiteto misija ir vertybes strateginiuose
dokumentuose ir taikomus jy jtvirtinimo mechanizmus, iniciatyvas ir jsipareigojimus kasdie-
néje universiteto veikloje. Ypatingas démesys skiriamas institucionalizuotiems etiniams moks-
linés veiklos valdymo instrumentams. Tam buvo i$nagrinétos probleminés sritys, i$skirtos po
mokslinés literatiiros apzvalgos:

1) socialinés atsakomybés suvokimas, valdymas ir jgyvendinimas universiteto struktari-

niuose padaliniuose;

2) etikos infrastruktiros diegimas universitete;

3) universiteto mokslinés veiklos valdymas remiantis etikos principais ir vertybémis.

I Zr. i$samig socialinés atsakomybés tyrimy analize disertacijos 1 dalyje.



Minétos trys probleminés sritys viena kita papildo ir atspindi tyrimo uzdaviniy masta, t. y.
visais atvejais siekiama i§nagrinéti probleminés srities kontekstualia situacija, joje vykstancius
procesus. Kiekvienai probleminei sric¢iai buvo suformuluoti $ie uzdaviniai:

1) atskleisti universiteto struktiriniy padaliniy suvokima apie socialing atsakomybe ir jos

jgyvendinimo budus taikant vadybos metodus;

2) i$nagrinéti etikos infrastruktaros diegimo procesus universitete;

3) nustatyti universiteto mokslinés veiklos valdymo remiantis etikos principais ir vertybeé-
mis aspektus.

Atsizvelgiant j disertacijai budingg tarpkryptiskumg ir suformuluotus uzdavinius, teoriné ty-
rimo pozicija paremta viena i§ vadybos teorijy - tai suinteresuotyjy $aliy teorija, kurios iStakos
siejamos su I. Kanto etikos aspektais. Suinteresuotyjy Saliy teorijos, vieni i$ pagrindiniy teiginiy,
kuriais vadovaujamés $ioje disertacijoje, yra $ie (Donaldson, et al., 1995; Wijnberg, 2000):

1) suinteresuotosios $alys yra asmenys ar grupés su teisétais interesais procesiniu ir / ar
nepriklausomu veiklos aspektais (suinteresuotosios $alys identifikuojamos per interesus
organizacijoje, nepaisant to, ar organizacija turi atitinkama funkcinj interesa jose);

2) visy suinteresuotyjy $aliy interesai yra vidinés vertybés.

Nepaisant kritikos, kurios sulaukia normatyviné suinteresuotyjy saliy teorija dél nepakan-
kamai aigkiy etikos principy, institucinés ir individualios atsakomybés santykio apibréztumo,
ji padeda atsakyti j klausima, kodél turéty bati atsizvelgiama j suinteresuotyjy $aliy interesus
(Wijnberg, 2000, pp. 339-341).

Teoriné tyrimo pozicija formuluojama socialiniy ir humanitariniy moksly plotméje - tei-
singa prisiimti atsakomybe uz savo veiksmy padarinius, o ne permesti ja kitam: Dievui, ne-
palankioms aplinkybéms ir pan. (Baranova, 2007, p. 150). Moralés filosofas H. Jonas (1984,
pp- 84-86) plétodamas I. Kanto argumentus analizavo atsakomybés imperatyvuma etikoje. Jis
akcentavo, kad prioritetas turi buti teikiamas ne veiksmo formai, o jo turiniui, t. y. ne kokj
veiksmg pasirenkame, o kg veiksmu ketiname perduoti. Tai, kg pasirenkame perduoti veiksmu,
kyla i$ pacios zmogaus esybés, jo pareigos jausmo. Todél etika jgyja tiek objektyviaja, tiek su-
bjektyviaja puses. Objektyvumas pasireiskia per prievoles prisiimti pareiga, o subjektyvumas -
per Zmogaus emocijas, jausmus. Sie du H. Jonas isskirti etikos pozymiai vienas kitg papildo,
yra integraltis ir nesvarbu, kuris i$ jy pirmiau pasirei$kia. Remdamasis $iais argumentais, jis
paaiskina socialiai neatsakingo elgesio priezastis: tik tas zmogus, kuris yra prisiémes tam tikras
atsakomybes, gali elgtis neatsakingai (ibid, pp. 93-94).

Atsizvelgiant j teorines tyrimo pozicijas, buvo konstruojami tyrimo klausimai.

Empirinis tyrimas atskleidZiamas socialinio konstruktyvizmo paradigmoje. Tai yra pagrin-
dinés filosofinés nuostatos, kuriomis remiasi kokybinis tyrimas. Socialinis konstruktyvizmas
leidZia pazinti individy ir grupés suvokiama realybe per bendra jos kirima (Berger, et al., 1999;
Brown, et al., 2007, pp. 87-90), t. y. kaip socialinis reiskinys yra formuluojamas, instituciona-
lizuojamas ir gal net tampa tradicija. Pagal socialinio konstruktyvizmo paradigma mes patys
konstruojame per vieno su kitu saveikas bendras reik§mes, naudojamas kasdieniame gyve-
nime interpretuojant savo socialinio ir kultarinio gyvenimo elementus. Tac¢iau tai nereiskia,
kad individai visuomet turi vieninga susitarimg dél kiekvieno gyvenimo elemento. Egzistuoja
daugybé subjektyviy ir priestaringy supratimy, pagristy tam tikru validumu, konkuruojanciu
socialinése situacijose. Todél socialinio konstruktyvizmo paradigmoje itin svarbus vaidmuo
tenka kalbai, pateikiamai diskurso pagalba: Zodiné kalba, rasytiniai tekstai, socialiai suprantami
gestai, kurie véliau atsispindi elgsenos veiksmy sekoje. Jais siekiama konkretaus tikslo, orien-
tuotos j poky¢ius, o tai reiskia, kad individai turi susitarti dél tam tikry reik§miy.



Sios disertacijos tyrimas buvo vykdomas remiantis induktyviuoju metodu, kuris veda link
teorijos generalizavimo; tyrimui budinga epistemologiné pozicija — interpretatyviné; ontologi-
né pozicija — konstruktyvistiné (Bryman, 2008, p. 22). GrindZiamosios teorijos kontekste sie-
kiama sukurti nauja teorija, kuri buty paremta ,,abstrak¢ia fenomeno analizés schema® (Bitinas,
et al,, 2008, pp. 266-274), susijusia su konkrecia tiriama situacija — $iuo atveju, socialine atsa-
komybe, kaip fenomenu, veikianciu universiteto aplinkoje. Tai pozityvistiné paradigma, kuriai
budingos subjektyvios ir kelios realybés prigimtys, ir kiekviena realybé yra tapati kiekvienam
individui (Zaborek, 2009, pp. 42-43). Todél didZiausias démesys telkiamas ne j faktus, o j pras-
mes, siekiant suprasti, kas vyksta aplinkoje. Siuo atveju SA prasmiy suvokimas padeda nustatyti
SA suvokimo lygj ir surasti jos valdymo budus2.

Darbo naujumas ir jo reik§mé. Disertacijos teorinis reik§mingumas ir mokslinis nauju-
mas pasireiskia tuo, kad ji:

- praplecia supratima apie SA reiskinj;

- parodo SA jgyvendinimo galimybes universitete;

- paaigkina SA vaidmenj universiteto mokslinés veiklos valdyme;

- prisideda prie mokslo universiteto konceptualizavimo akademinéje bendruomenéje bet

kuriuo vadybos lygmeniu;

- atskleidZia grindZiamosios teorijos naudojimo galimybes tiriant SA;

- pasialo rekomendacijas, kaip galima veiksmingai gerinti mokslinés veiklos valdyma, ji

operacionalizuoti.

Tyrimo taikomaja reiksme apibudina tai, kad i$analizuoti kokybinio tyrimo duomenys su-
kuria galimybes plétoti tyrimus apie universiteto SA vaidmenj bet kuriame kitame pasirinkta-
me valdyme (pavyzdziui, Zmogiskyjy istekliy, infrastruktaros) valdymo lygmeniu ar aspektu
(pavyzdziui, aplinkosauginiu).

Tyrimo klausimai. Tyrimo klausimai buvo formuluojami pagal uzdavinius (Zr. 1 lentelg).

Lentelé Nr. 1. Tyrimo klausimy duomeny rinkimas ir analizé

Duomeny rinkimas Duomeny analizé
Kaip suvokiama, valdoma ir jgyven- Grindziamosios teorijos
dinama socialiné atsakomybé uni- strategija
versiteto struktariniuose padaliniuo-
se mokslinés veiklos kontekste? - Moksliné literatara ir - teoriné tyrimo pozicija
Kaip diegiama etikos infrastruktira kiti altiniai remiasi suinteresuotyjy $aliy
universitete kaip mokslo institucijoje? . vadyba

. . - - Pusiau strukttruotas interviu

K{)kla{s et}lfos principais ir ver.tybe— - empirinis tyrimas remiasi
mis grlndz1a@as moksllnes veiklos socialinio konstruktyvizmo
valdymas universitete? paradigma

Sudaryta autorés.

Disertacijos struktiira ir apimtis. Disertacija sudaro keturios pagrindinés dalys. Darbo
apimtis — 131 puslapis (be priedy). Disertacijoje pateikta 15 lenteliy ir 9 paveikslai. Disertacija

2 Zr. issamesnj metodologijos aprasymg disertacijos 4.1 skyriuje.



papildyta 3 priedais. Tiriant universiteto SA fenomeng, mokslinés veiklos valdymo problema-
tika, pasinaudota 353 literatiros $altiniais.

Pirmoje disertacijos dalyje paaiSkinamos pagrindinés savokos, o kitose dviejose dalyse pa-
teikiamas disertacijoje naudojamy lenteliy ir paveiksly sarasas. [vade atskleidziama disertacijos
tiriamoji problema ir aktualumas, grindZiama disertacijos tyrimo strategija. Penktoje disertaci-
jos dalyje nagrinéjama SA samprata prasmés ir turinio kitimo aspektais, taip pat parodoma SA
transformacijos chronologiné raida, i$skiriami SA tipai, apibendrinami tyrimai nuo jmonés SA
link viesojo sektoriaus SA. Sestoje disertacijos dalyje analizuojama universiteto SA ir jos tipai,
SA jtaka universiteto organizacinei kultiirai, pateikiami keli gerosios patirties pavyzdziai. Si
dalis baigiama jvadu j universiteto mokslinés veiklos socialinj vaidmenj ir mokslininko elgesj.
Septintoje disertacijos dalyje paaiSkinamas SA diegimas etikos priemonémis, pradedant nuo
vertybiy institucionalizavimo, sgmoningumo formavimo ir vedant link SA realizavimo uni-
versiteto strategijoje. AStuntoje disertacijos dalyje parodomi gauti empirinio tyrimo rezultatai
pagal tyrimo klausimus ir jy analize. Po $ios dalies pateikiamos i$vados ir rekomendacijos.
Bibliografijoje nurodomas cituojamy $altiniy sarasas pagal Harvardo citavimo? reikalavimus.
Prieduose detaliai pateikiami gauti tyrimo rezultatai.

3 Pirminiai $altiniai, nurodyti antriniuose $altiniuose, Zymimi kaip op. cit.

10



I. SOCIALINES ATSAKOMYBES RAIDA

1.1. Socialinés atsakomybés sampratos transformacijos

Socialiné atsakomybé yra aktuali vadybos, ekonomikos, ekologijos, medicinos moksly tyrimy
sritis i$8ukius kelian¢iuose globaliniuose procesuose (Moon, 2002; Crane, et al., 2004). Daugiau-
sia mokslo bendruomenés diskusijy SA reiskinys sulauké po A. B. Carroll darby XX a. 8-ame de-
$imtmetyje (Carroll, 1999; Dahlsrud, 2008, p. 2), skirtingai nei po 1953 metais H. R. Bowen isleis-
tos knygos ,Verslininko socialiné atsakomybé“. Mokslo darbuose randame jvairiy SA sampraty,
kurios yra homogeniskos turinio atzvilgiu, tac¢iau heterogeniskos organizacijos veiklos lygmeniu.
SA matavimas prisiima $iy dviejy priestaravimy mediatoriaus vaidmenj (Den Hond, et al., 2007,
p- 205). Pirminé SA priedermé buvo veikti kaip priemoné skatinant rekonstruoti esamg legiti-
muotg visuomenés valdymo sistema (Moon, 2005), tadiau, nepaisant siekiy pakitimo, i§liko ta
pati retorika: komerciné nauda yra labiau prioritetizuojama nei socialiné nauda. SA prigimtinis
turinys, JAV organizacijy suformuotas kapitalizmui humanizuoti, pradéjo sparciai nykti, o Eu-
ropoje, net ir tarp Europos valstybiy, SA konceptas jgavo kita prasme¢ (Den Hond, et al., 2007,
pp- 208-212; Pesqueux, 2009). Dél $io isskirtinumo ir pilie¢iy lakes¢iy jvairiose valstybése SA su-
vokimas formavosi skirtingai (Vasiljevas, et al., 2004a, p. 440). Lietuvoje socialiné nauda menkai
integruojama j organizacijos kasdiene veikla dél mazos organizacijy brandos, kuri lemia létus SA
jgyvendinimo procesus ir menka SA jgyvendinimo paZzangg (Seiliaté, 2013).

1.1.1. Socialinés atsakomybés prasmés formavimasis

Sioje disertacijoje vartojamas bendro pobtdzio terminas ,socialiné atsakomybé* nesusie-
tas su konkrediu subjektu. Sis pasirinkimas grindziamas termino nevienareik§misku suvokimu
ir semantika. Pastaroji priezastis yra svarbi dél to, kad, siekiant perimti naujas mokslo Zinias,
Lietuvos (apskritai, ne anglakalbiams) tyréjams daznai kyla svarstymy, kaip tinkamai perteikti
savoka i8laikant aiSky turinj, dél to ji ne visuomet reiskia ta patj kiekvienam. Pavyzdziui, teisiné
atsakomybé, kurig suponuoja teisés normos kaip norminis visuomeninio santykio modelis arba
socialiai atsakingas elgesys, kurj nebutinai implikuoja teisés normos (Vaisvila, 2006, p. 12; Okoye,
2009; Lange, et al., 2012, p. 305). Konsensusu pagrista situacija parodo tarptautiniai oficialas
dokumentai, kuriuose pateikiamas SA konceptas. SA suvokiama taip: privatus sektorius priima
samoningus sprendimus, inspiruotus jo aplinkoje esanciy suinteresuotyjy $aliy ir tokiu badu
siekia prisidéti prie geresnés visuomenés formavimo ir $varesnés aplinkos - socialiniy ir aplin-
kosauginiy klausimy sprendimo (Europos Komisija, 2001). Tokig koncepcijg ir jos taikyma ran-
dame Europos Sajungos dokumenty nuostatose, kuriose vartojamas terminas ,,jmoniy socialiné
atsakomybé® Sj terming perémé ir Lietuvos teisékira (Lietuvos Respublikos Vyriausybe, 2010),
nors 2011 m. Zaliojoje knygoje ,,ES jmoniy valdymo sistema“ (Europos Komisija, 2011) SA pa-
aiskinama kaip vienas i§ pagrindiniy Zmoniy pasitikéjimo bendraja rinka karimo elementy.

Zvelgiant j SA termino semantika lingvistiniu aspektu, M. Gobbels siiilo jmoniy socialine
atsakomybe pervadinti j ,,korporatyving socialing atskaitomybe“ (Van Marrewijk, 2003) tam,
kad nekilty problemy dél SA nenuoseklumo ir kartais dviprasmiskumo. J. Andriof ir M. McIn-
tosh pabrézia terming ,korporatyviné atsakomybé visuomenei“ siekiant i§vengti riboto termi-
no ,socialiné atsakomybé® interpretavimo verciant tekstus apie socialinés gerovés problemas.
Terminas ,,atsakomybé visuomenei® atspindi visus privataus sektoriaus poveikio aspektus san-
tykyje su visuomene (Argandoiia, et al., 2010).

Vertinant lietuviy kalbos terminologijos galimybes, daugiau neaiskumy kyla dél Zodzio
»corporate vertimo. Viena vertus, jmoniy socialiné atsakomybé daugeliu atvejy siejama su
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privaciu sektoriumi, nes zodis ,,corporate” semantiskai siejamas su zodziu ,,corporation” (liet.
korporacija). Todél oficialiuose dokumentuose naudojamas vertinys ,,jmoniy socialiné atsako-
mybé* Kita vertus, ZodZio ,corporation konotacija su ZodZiu ,,korporacija“ gali buti klaidin-
ga. I§ pradziy SA buvo jgyvendinama tik korporacijose (didelése jmonése), véliau diskusijos
persikélé j SA jgyvendinima mazose ir vidutinése jmonése (Spence, 2007; Crane, et al., 2008),
vieSajame sektoriuje (Fox, et al., 2002; Ward, 2004; Streimikiené, et al., 2009), jmonése ir orga-
nizacijose (Bento, 2007) siekiant akcentuoti platesnj subjekty spektra. Atsizvelgiant i Sio termi-
no prasmés analize, ZodZio ,,corporate prasmé yra platesné. Zodynai siiilo ZodZio ,,corporate*
reik§me ,,bendras®, todél vertinant angly kalbos termino ,,corporate social responsibility* kaip
vertinio galimybes, teisingiausias vertimas yra ,bendroji socialiné atsakomybé®, ,,bendroji or-
ganizacijos socialiné atsakomybé® arba tiesiog ,,socialiné atsakomybé®, o jsigilinus j Sio termino
turinj, kituose skyriuose matysime, kad bendruma parodo suinteresuotyjy $aliy jtraukimas, jy
pastangos ir veiksmai, pasireiskiantys per organizacijos misija, suinteresuotyjy Saliy lakescius.

1.1.2. Socialinés atsakomybés turinio kitimas

Pereinant nuo SA prasmés analizés prie gilinimosi j SA turinj, $ioje srityje tyrimus atliko
R. Eells (op. cit. 1960), C. Walton (op. cit. 1967), P. Klein (op.cit. 1967), T. J. Zenisek (1979) ir
kt. T. J. Zenisek (1979) analizavo SA turinio konceptualizavimo problemg (Zenisek, 1979). Jis
i$nagrinéjo R. Eells ir C. Walton pateiktus SA modelius, kurie vienas nuo kito skyrési tik tuo,
kad pastarasis mokslininkas i$plété R. Eells pateikta SA modelj: nuo dviejy iki $esiy raidos
etapy. R. Eells (op. cit. 1960) SA modelj grindé istorine raida link vadybos poziariy ir vertybiy,
t.y. parodé SA dvipolj nuo tradicinés organizacijos, kurioje SA yra minimali, iki progresuojan-
¢ios organizacijos, kurioje SA gali bati maksimali. Remdamasis abstrak¢iu paaiSkinimu apie
elgseng, C. Walton (op. cit. 1967) i$plété R. Eells preskriptyvy modelj suskaidydamas ji detaliau.
Detalesni minéty mokslininky SA modeliai yra daugiau teorikai nei empirigkai pagristi, todél
apie jy taikyma nerandame empiriniy tyrimy.

T.]. Zenisek (1979), nagrinédamas SA samprata, rémeési Ph. Klein (op. cit. 1967) pateiktu aiski-
nimu, kad SA siejama su vidinémis ir iSorinémis organizacijos problemomis: SA jtaka daro vidinés
(darbuotojo teisés; akcininkai) ir iSorinés (paslaugos / prekés poveikis bendruomenei, socialiniy
vertybiy ir pardavimo proceso santykiai, atsakingi pilie¢iai) organizacijos problemos. SA parodo su-
derinamuma tarp visuomenés lakes¢iy ir verslo etikos. Tokiu bidu akcentuojamas SA pirminis at-
siradimas verslo sektoriuje, t. y. manoma, kad verslas, gaudamas nauda i§ klienty (visuomenés), turi
jiems (jai) duoti atitinkama graza. Ilgainiui §i samprata issiplété. Ja pakeité suvokimas, kad SA grin-
dziama vertybémis, moraliniais jsitikinimais, kurie veda teisingumo principo jgyvendinimo link.

SA evoliucines transformacijas aiskino A. Okoye (2009) mokslo darbe ,,Theorising Corpo-
rate Social Responsibility as an Essentially Contested Concept: Is a Definition Necessary?* Jis
remiasi W. B. Gallie (1956) paskelbta i§ esmés gin¢ijamo koncepto teorija, kad parodyty SA
konfliktiskg prigimtj*. W. B. Gallie ypa¢ akcentuoja koncepto gebéjimg kisti pagal konkreciu
metu susidariusias aplinkybes. Sis koncepto gebéjimas atlieka adaptyvine funkcija ir ji vercia

4 W. B. Gallie sialo septynis koncepto vertinimo kriterijus:
- konceptas turi bati pamatuojamas, nes jis reiskia vertinama rezultata;
- vertinamumas turi bati vidiné koncepto savybé;
- jo vertés aiskinimas turi apimti koncepto funkcijas, pozymius;
- koncepto samprata gali kisti kartu su jos kitimg lemianciomis aplinkybémis;
- i§ esmés gincijamo koncepto naudojimas reiskia, kad jis naudojamas puolimo-gynybos situacijose;
- konceptas gali kisti atsizvelgiant j pirming jo sampratg apie jo vartotojy jtaka;
- koncepto kitimas parodo jo testinj pirminés ir esamos jo sampratos konkurencinguma.
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koncepta evoliucionuoti arba, atvirksciai, konceptas ilgainiui praranda savo verte ir jo neteisin-
gas interpretavimas gali buti zalingas ne tik tolimesniuose mokslo darbuose, bet ir praktikoje.
Remiantis i$§ esmés gin¢ijamo koncepto teorija, buvo atskleista SA konfliktiné prigimtis. Pirma,
buvo nagrinéjama SA paskirtis: veiklos vertinimui ar lakes¢iy atliepimui. SA paskirtis veiklos
vertinimui buvo labiausiai paplitusi, taciau dabar vyraujanti SA yra skirta lukes¢iy atliepimui.
Veiklos vertinimui organizacijos tinklapyje skelbia SA politika, SA ataskaitas, elgesio ar etikos
kodeksus. Antra, SA naudos organizacijai analizé parodé, kad kuriant SA, organizacijos jtaka
visuomenei didéja, o tai siejama su naudos atsiradimu ir paciai organizacijai. Organizacija reali-
zuoja ne tik savo finansinius, bet ir socialinius, aplinkosauginius siekius jvairiuose kontekstuose.

A. Okoye (2009) atkreipia démesj j sutinkama terminologija (tai padaré ir M. Gébbels,
K. M. Amaeshi ir B. Adi (2007, pp. 4-5), R. Puéétaité (2009, p. 328), N. Vasiljevieng, et al. (2008,
pp. 10-11)), kuri i$ esmés reiskia SA pagal objekta, tikslus, tac¢iau pagal konteksta, aspektus, po-
zymius ji i$reiSkiama kitomis sgvokomis, pavyzdziui, korporatyvinis darnus vystymasis (angl.
Corporate Sustainability arba The triple bottom line) (op. cit. Elkington, 1997; Van Marrewijk,
2003), korporatyvinés socialinés veiklos (angl. Corporate Social Performance) (Carroll, 1979;
Wartick, 1985; Wood, 1991; Parmar, et al., 2010, p. 412), korporatyvinis atskaitingumas (angl.
Corporate Accountability) (op. cit. Zadek, et al., 1997; Bendell, 2004), samoningi pilieciai (ki-
taip dar korporatyvinis pilietiskumas, organizacijos pilietiSkumas) (angl. Corporate Citizenship)
(Matten, et al., 2008; Waddock, 2004; op. cit. Wood, et al., 2001, pp. 83-103)3, socialinis reagavi-
mas (angl. Corporate Social Responsiveness) (op. cit. Ackerman, 1975; Sethi, 1975; op. cit. Acker-
man, et al., 1976), socialiné antreprenerysté (angl. Corporate Social Entrepreneurship) (Austin,
etal., 2006), korporatyvinis valdymas (angl. Corporate Governance) (Jones, 1980; Freeman, et al.,
1990; Sacconi, 2006), verslo etika (angl. Business Ethics) ir kt. Jvertinant SA turinio spektra, ji
yra linkusi klasterizuotis pagal tam tikrus kriterijus, ir tokiu bidu parodo tiek skirtingas suin-
teresuotasias $alis, tiek jvairias problemas skirtingose teorijose (zr. i§samiau disertacijos 1.2.2.
ir 1.3. skyriuose). ISauges visuomenés vaidmuo, didéjanti ekonominio i$sivystymo reik§mé or-
ganizacijy atsakomybés atzvilgiu lémé SA atsiradima (ypac tuomet, kai sparciai pradéjo dide-
ti jmoniy galia), todél sutelktas didelis démesys lémé SA apibrézimy jvairove eliminuojant SA
elementy tarpusavio integraluma. Si prielaida daroma atsizvelgiant j E. O. Russell (2010, p. 21),
S. B. Dunne (2008), A. Argandoiia, et al. (2010), R. Gaete Quezada (2011) ir kity tyréjy darbus.

Egzistuoja ir labai siauras suvokimas apie SA ir jos taikymga. Privataus sektoriaus atstovai
daznai klaidingai suvokia SA esme. Jie ja jvardija kaip ,altruizma, ,,konkurencinj pranasuma ar
ekonomine darng’, ,korupcijos vengima, ,,organizacijos vertybes“ (Russell, 2010, pp. 193-199).
Toks ribotas, siauras supratimas siejamas su darbuotojy kasdieniais darbais, o tai reiskia, kad SA
prigimtis realiame gyvenime daznai nesutampa su ta, kurig mokslininkai tiek su tkio sektoriy,
tiek su valdzios sektoriaus atstovais vienas kit veikdami siekia perduoti visuomenei, kad SA at-
siskleidzia kaip sgmoningas, paremtas vertybémis, socialiai atsakingas, atskaitingas suinteresuo-
tosioms $alims elgesys. Siuo atveju SA jteisinimas yra tik priemoné, sudaranti salygas formuotis
organizacijy sgmoningumui, atsakingumui, t. y. i§ aplinkos, kurioje veikia, ne tik ,,imti®, bet ir
»duoti®. Todél labai svarbu suvokti, kad SA néra tik teisinis jpareigojimas ar dar vienas standar-
tas, ji grindziama vertybémis, jsitikinimais.

Vykstant globaliems procesams, prasmés ir turinio kitimo analizés leidZia daryti prielaida, kad
pirminé SA samprata yra pakitusi ir ji evoliucionuoja. Po ilgy SA apibrézimo paiesky pripazjstama,
kad vis dar néra vieningo sutarimo dél jos apibrézties. Sioje disertacijoje pazvelgsime j SA kaip i fe-
nomeng jvairiais aspektais, neapsiribojant konkrec¢iu mokslo darbuose pateiktu apibrézimu, taciau
akcentuojant esminj aspekta — atsakomybe visuomenei, kuri yra ekonomiskai pagrjsta.

5 A. Vasiljevas et al. (2004) jveda vertinj ,,organizacijos pilietiSkumas®, N. Vasiljeviené et al. (2008) - ,,korpo-
ratyvinis pilietiSkumas®, o R. Pucétaité (2009) - ,,geras korporatyvinis pilietiskumas®
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1.2. Socialinés atsakomybés chronologiné raida

Isigilinus j SA prasmés ir turinio aspektus, jos i$taky identifikavimas padés suvokti SA evo-
liucija, prie kurios tyrimo prisidéjo T. J. Zenisek (1979), M.-D. P. Lee (2008), A. G. Scherer et al.
(2008, pp. 413-431).

1979 metais publikuotame moksliniame straipsnyje ,Corporate Social Responsibility:
A Conceptualization Based on Organizational Literature® T. J. Zenisek pagrindé, kad SA feno-
menas pradéjo formuotis XIX a., mazdaug nuo 1850 mety. Autorius i$skyré keturis SA raidos

etapus, remdamasis Blau ir ir Scott ,,keturiy idealy“ tipologija (zr. 2 lentele).

Lentelé Nr. 2. T. J. Zenisek keturi SA raidos etapai

Periodas

v 1850-1910 m. 1900-1950 m. 1945-1965 m. 1960-
Bruozai
Organizacijos Savininkas / | Organizacijos narys | Darbo aplinkos Visuomené
aplinkos tipas Vadovas dalyviai

Pirminé tiksliné

Savininkai /

Savininkai / Vado-

Savininkai/ Vadovai,

Savininkai / Vadovai /

politika

politika
Rinkos politika

grupé Vadovai vai, darbuotojai darbuotojai ir darbo | Darbuotojai / Darbo
(organizacijos aplinkos dalyviai aplinkos dalyviai ir
nariai) (tiekéjai, platintojai, | visuomené
kreditoriai ir kt.)
Pirminiai organi- | Naudos Naudos siekimas Naudos siekimas Naudos siekimas
zacijos tikslai siekimas Istekliy naudojimas | Itekliy naudojimas | Istekliy naudojimas
Pardavimy apimtis | Pardavimy apimtis
Visuomenés gerove
Pirminis politikos | Finansiné Finansiné politika Finansiné politika Finansiné politika
tipas politika Pramonés plétros Pramonés plétros Pramonés plétros

politika
Rinkos politika
Socialiné politika

Saltinis: Zenisek, T. J., 1979. Corporate Social Responsibility: A Conceptualization Based on Organizatio-

nal Literature. The Academy of Management Review, July, 4, pp. 359-368.

Lentelé Nr. 3. M.-D. P. Lee SA raidos etapai nuo XX a. 8-ojo deSimtmecio

Periodas

1970-1980 m.

1980-1990 m.

1990-

Bruozai

Imonés socialiniy ir ekonomi-

niy tiksly derinimas:

- rys$kéja suinteresuotyjy Saliy
lakes¢iy svarba SA jgyvendi-
nime;

- jmonés ilgalaikis interesas
stiprinamas per aplinka,
kurioje jimoné funkcionuoja;

- SA tampa savaiminiu (ne
priverstiniu) jmonés tikslu.

Akcentuojama SA matavi-

mo batinybeé:

- i$skiriami SA tipai;

- orientuojamasi daugiau j
santykius tarp jmonés ir
suinteresuotyjy $aliy nei
i santykius tarp jmonés ir
visuomenés.

Dominuoja démesys suinte-

resuotosioms Salims:

- i$ple¢iamas, kei¢iamas su-
interesuotyjy Saliy sarasas

- neatskiriami jmonés
socialiniai tikslai nuo jos
ekonominiy tiksly;

- socialiné atsakomybeé
orientuota tiek j privaty,
tiek j viesaji sektorius.

Saltinis: Lee, M.-D. P, 2008. A Review of the Theories of Corporate Social Responsibility: Its Evolutionary
Path and the Road Ahead. International Journal of Management Reviews, 10(1), pp. 53-73.

Sudaryta autorés.
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M.-D. P. Lee (2008, pp. 62-64), nagrinédamas SA raida, papildé T. J. Zenisek (1979) i$skir-
tus SA raidos etapus trimis laikotarpiais (Zr. 3 lentele), kuriy metu SA nustojo buti vertinama
tik kaip moraliné atsakomybé, palaipsniui ji jsiliejo j vadybinius procesus.

Nuo XX a. paskutinio de$imtmecio jmonés SA ir konkurencingumo rysys jgavo reiks-
mingos svarbos. Konkurencingumas tapo vienu i§ SA motyvy. Véliau SA nagrinéjama jau
kaip globali paradigma. Diskusija palaipsniui persikelia nuo jmonés SA prie organizacijos SA,
0 po to ir prie universitety SA (Gasca-Pliego, 2011, p. 44) (apie tai placiau zr. II dalyje). At-
sizvelgiant j kintancig SA, jos filantropinio bruozo vaidmuo mazéja, ir ji persikelia j organi-
zacijos veiksmus visuomenéje. Mazdaug panasiu metu buvo pradétos diskusijos apie vie$ojo
sektoriaus, universiteto SA ir jos ypac suintensyvéjo XXI a. 1-ame deSimtmetyje. SA jgavo
globaliniy procesy pagreitj.

Lietuvoje SA tyrimai pamaZu gauséja, ypa¢ jmoniy SA perspektyvoje. Sioje srityje idirbj
demonstruoja V. Pruskaus, R. Pudétaités, N. Vasiljevienés (Juscius, 2007), A. Vasiljevo (2001;
Vasiljevas, et al., 2004a; Vasiljevas, et al., 2004b; Vasiljevas, et al., 2005), R. Vilkés (2011), R. Ko-
valiovo (Kovaliov, et al., 2011; Simanavidiené, et al., 2011), J. RuZevi¢iaus (2010, Zékiené, et al.,
2011), L. Dagilienés (2010; Dagiliené, et al., 2011), R. Pusinaités (Vasiljeviené, et al., 2003; Pu-
$inaité, 2004; Streimikiene, et al., 2009), V. Jus¢iaus (2007; Juscius, et al., 2013) ir kity tyréjy
darbai. Kiekvienas tyréjas papildo SA tyrimy nis$g tam tikru aspektu. N. Vasiljevienés (2000;
2003; 2006; 2008; 2009; 2011; 2012) tyrimai yra orientuoti j organizacijos etika, atskleidZziama
per vertybiy vadyba, o R. Pucétaité (2009) suinteresuotyjy Saliy teorijos kontekste nagrinéja
verslo jmoniy praktika atliepti suinteresuotyjy $aliy poreikius. A. Vasiljevas (2001; Vasiljevas,
et al., 2004a; Vasiljevas, et al., 2004b; Vasiljevas, et al., 2005) atlieka tyrimus apie tarptautinio
verslo socialing atsakomybe, ypac¢ turizmo sektoriuje. V. Pruskus (2003) analizavo verslo so-
cialing ir etine atsakomybes rinkodaros aspektu. R. Kovaliovas (2011) gilinosi j jmoniy SA
plétra viedosios politikos analizés atzvilgiu. J. Ruzevicius (2010; Zékiené, et al., 2011) tyrinéjo
SA investicijy, ekologinio pédsako indekso aspektais. V. Jus¢iaus (2007) ir D. Joniko (Juscius,
etal., 2013) tyrimai buvo nukreipti j jmonés SA vertés kiirima grandinés principu. L. Dagiliené
(2010; Dagilieng, et al., 2011) gilinosi | SA ataskaity vertinima. R. Vilké (2011) pasirinko vietos
savivaldos jtraukties aspekta SA diegimo veiksmingumo kontekste, t. y. apimant SA taikymo
galimybes vieSajame, o ne verslo sektoriuje.

Disertacijos 1.1.1 ir 1.1.2 poskyriuose SA prasmés ir turinio kismo analizés ir SA raida
rodo SA prisitaikyma prie aplinkos, laikmecio, neprarandant savo identiteto organizacijoje, vi-
suomenéje. SA vaidmuo per visus minétus laikotarpius stipréjo ir tapo reik§mingu atsakingos
organizacijos veiklos pagrindu.

1.2.1. Socialinés atsakomybés vadybiniai ir etiniai aspektai

SA prasmeés, turinio kismo ir raidos analizés rodo, kad SA tarpdalykiniu pozitriu yra ne-
vienalyté: i§ pradZiy ji buvo suvokiama kaip etikos dalis (jos istakos etikoje), véliau integravosi
i vadybinius procesus dél didéjanciy verslo poreikiy. Nepaisant to, disputas dél SA prigimties
egzistuoja. Siame disertacijos skyriuje taip pat paaiskinsime SA viet socialiniuose ir humani-
tariniuose moksluose bei atsakysime j daznai mokslininky ir praktiky keliama klausima, koks
konceptas yra SA: vadybinis ar / ir etinis. Atsakymas j minétg klausimg parodys SA reiskinio
multidimensiskuma skirtingy mokslo kryp¢iy sandiroje.

SA yra nuolatinis (ne stati$kas) aplinkos ir asmens santykiy saveikos procesas, suvokiamas
kaip etinis reikinys, integruojamas i visas organizacijos veiklas jvairiais aspektais, jgyvendina-
mas per vadybines priemones (Lange, et al., 2012). SA situacija apsprendzia ir tai, kad morale
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besiremianti atsakomybé jvedama j vadybos procesus, t. y. moralés principai taikomi siekiant
valdyti atsakomybe (LEtang, 1995; Soule, et al., 2009).

I$analizavus moksling literatiirg, pastebime du mokslininky pozZiarius i SA:

1) SA yra etinis konceptas (Ruiz Mora, et al., 2009; Argandonia, et al., 2010). Atsakomy-
bé yra teisiné ar moraliné kategorija, tuo tarpu SA - tik moraliné kategorija. SA paskirtis yra
»daryti teisingus dalykus®, kurie gali virsti | ,elgtis teisingai“ bei ,tobuléti ir kurti inovacijas*
(Zwetsloot, 2003). Socialiai atsakingas elgesys tapatinamas su etisku elgesiu, nes etiskas elgesys
yra atsakomybés rezultatas (Ruiz Mora, et al.,, 2009, p. 9). Pratgsiant termino ,,atsakomybé“
aiskinima, i$skiriami keturi Sios savokos aspektai (Argandona, et al., 2010):

a) atsakomybé kaip savybé: atsakomybé yra protingumo vertybé, ir ji yra retrospektyvi;

b) atsakomybé kaip pareiga: asmuo elgiasi atsakingai arba kitaip etiSkai pageidaujamu

badu, ji yra sudétiné teisingumo vertybés dalis, ir ji laikoma prospektyvia;

c) atsakomybé kaip atsakingumas: asmuo yra pajégus buti atskaitingas uz savo veiksmus ir
pripazjsta savo veiksmy sukeltas pasekmes, tarp jy ir nenumatytas pasekmes;

d) atsakomybé kaip atskaitingumas: tai atsakomybés kaip savybés pasekmé. Siuo atveju
atsakomybé - tai normatyviniai standartai, kurie keliami tarpasmeniniam elgesiui, bei
atidus jo iSorinis tyrimas, vertinimas ir sankcionavimas.

2) SA, kaip moraliné vertybé, yra etikos objektas ir, kaip veiksmy instrumentas, vadybos
mokslo disciplina (Frederick, 1992; Donaldson, et al., 1995; Vasiljevien¢, 2000; 2003; 2006;
2008; 2009; 2011; 2012). SA apima normatyvinj elementa, besiremiantj etika ir vertybémis,
kurios tampa pagrindine normatyvine nuoroda j socialiniy problemy sprendima. N. Vasilje-
viené (2006, pp. 135-146) paaiskina, kad SA ,tampa tvarkos organizacijose kiirimo priemone
ir toliau stiprina galig reiksti pilie¢iy lukescius bei skatina derinti visg organizacijos veikla
su savaja misija“. Vadybiné SA prigimtis grindZiama ir tuo, kad SA - tai vadybos priemoné
organizacijoje, padedanti uztikrinti jos veiklas (O’Dwyer, 2003), t. y. ji i$reiskiama tiek etikos
kodeksuose, tiek jtvirtinama organizacijos strategijoje. Suinteresuotyjy saliy teorijoje SA ma-
toma kaip deskriptyviné ir instrumentiné (vadybos moksle) bei kaip normatyviné (ir etikos
moksle) (Parmar, et al., 2010, p. 411). Sios teorijos kontekste SA padeda rasti atsakymus j
du esminijus klausimus, kokia yra organizacijos misija ir kam organizacija yra atskaitinga.
T. M. Jones ir A. C. Wicks suinteresuotyjy $aliy teorija yra normatyvinés filosofo analizés
ir vadybos mokslo tyréjo empirinio tyrimo jungtis (Jones, et al., 1999; Parmar, et al., 2010,
p- 410). Be to, jvairts vadybos dalykai pripazino, kad SA atitinka kokybés vadybos, rinkoda-
ros, komunikacijy moksly, finansy, zmogiskyjy istekliy vadybos keliamus tikslus (Van Mar-
rewijk, 2003, p. 95).

Apibendrinant galime daryti prielaida, kad globaliame moksle SA transformuojasi ir adap-
tuojasi jvairiose mokslo srityse. Nepaisant galimo poveikio SA koncepto sampratai ir raidai, SA
islieka aktualiu fenomenu organizacijy veikloje.

1.2.2. Socialinés atsakomybés tipai

Tipologinio SA spektro atskleidimas padés nustatyti SA aspekty apréptj, kurios konceptua-
lizavimas daro jtakg SA taikymui organizacijoje. Mokslo darbuose varijuoja SA Kklasifikacijos
pagal jvairius kontekstus. Viena i§ Zymiausiy SA tipologijy pateiké D. Matten ir J. Moon (2008),
kurie i$skyré du SA tipus pagal kultarinius ypatumus:

1) Eksplicitiné SA remiasi korporatyvine politika prisiimant atsakomybe uz visuomenés

likesciy tenkinima, t. y. SA pasireiSkia savanoriska veikla, organizacijos interesais grista
politika, programomis ir strategija.
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2) Implicitiné SA suvokiama kaip visy formaliy ir neformaliy valstybés institucijy sutari-
mas su organizacijomis dél atsakomybés visuomenés interesams pasidalijimo. Paprastai
SA sudaro vertybés, normos ir taisyklés, kurios kyla i§ reikalavimy organizacijoms, kad
jos atliepty suinteresuotyjy $aliy problemas.

D. Matten ir J. Moon (2005) atliko tyrima, kuriuo palygino Europos SA modelius su vyrau-
janciais modeliais JAV: JAV vyrauja eksplicitinis SA modelis, o tuo tarpu Europoje — impliciti-
nis SA modelis. Eksplicitiniam SA modeliui budingos korporatyvinés politikos, kurios jmones
veda link atsakomybés prisiémimo atsakant j konkrecius visuomenés poreikius. Paprastai SA
jgyvendinimo dalimi tampa tarpusavyje susijusiy priemoniy, grindziamy savanoriska veikla
ir savanaudi$kumu. Tuo tarpu implicitinj SA modelj jgyvendina valstybés jgaliotos, nevyriau-
sybinés organizacijos, kurios susitaria dél atsakomybés siekimo per kolektyvinius visuomenés
poreikius, pabréziant organizacijy socialinj vaidmenj. I§ esmés, normatyviniai reikalavimai
tampa privalomais organizacijoms, siekiant i$spresti socialiniy, politiniy ir ekonominiy inte-
resy problemas. Implicitinis SA modelis padeda nustatyti tris socialinius dalyvius santykiuose
tarp valstybés valdzios institucijy, jmoniy ir pilietinés visuomenés suinteresuotyjy $aliy.

W. C. Frederick (1992), bendrais bruozais klasifikuodamas SA, rémési konceptualiu per-
¢jimu nuo etinio-filosofinio SA koncepto iki socialinio atsakingumo - vadybinio, j veiksmus
orientuoto — koncepto (Secchi, 2007, p. 364). Jis jtrauké normatyvinj elementa, paremta etika
ir vertybémis. W. C. Frederick (1992) jtrauké vertybes kaip pagrinding normatyving nuoroda
j socialines problemas vadyboje ir atsizvelgé j mokslo ir religijos vaidmenj $iose problemose.

Ivertine identifikuotus SA tipus, Sioje disertacijoje, viena vertus, analizuosime SA kaip
vientisa koncepta, kita vertus, ja nagrinésime siedami su vidinémis suinteresuotosiomis $ali-
mis, biitent dalyvaujanciosiomis mokslinés veiklos valdyme. Sios tyrimo krypties pasirinkimas
grindziamas tuo, kad kitose disertacijos dalyse SA vertinsime normatyvinés ir deskriptyvinés
suinteresuotyjy $aliy vadybos kontekste, ypa¢ koncentruojant démesj i vidines suinteresuota-
sias Salis.

1.3. Socialiné atsakomybé vadybos teorijose

Nagrinéjant SA jvairiy teorijy kontekste, susiduriama su pirmais sunkumais, kaip identifi-
kuoti ir suvaldyti egzistuojanciy pozitriy j SA spektra, suvokiant, kad ir pats SA konceptas yra
daugiaprasmis. SA reiSkinys aptariamas vadybos mokslo kontekste: suinteresuotyjy $aliy, ins-
titucinéje ir kitose vadybos teorijose. Siy vadybos teorijy apzvalgos poreikis argumentuojamas
gilesnio SA istirtumo, jsimai$ymo j teorijy jvairove suvokimo butinybe.

Mokslingje literatiiroje randame nemazai darby, kuriy autoriai analizuoja SA kaip feno-
meng ar tam tikru santykiu, pavyzdZiui, su visuomene tam tikry teorijy kontekste. Sioje srityje
zymy indélj padareé L. E. Preston (1975), E. Garriga ir D. Melé (2004), D. Secchi (2007) ir kiti
autoriai. Chronologine tvarka sudétinga i§déstyti visas teorijas, kuriy kontekste buvo nagriné-
jama SA, nes, viena vertus, jos i§ dalies tarpusavyje persipina ir tie patys autoriai priskiriami
prie keliy teorijy, kita vertus, skiriasi teorijy klasifikavimo kriterijai.

6 Sistemingiau M. Heald (1988) ir A. B. Carroll (1999) pasitlé istoring esminio vystymosi seka, kaip verslo
atsakomybé buvo suvokiama visuomenéje.
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Lentelé Nr. 4. SA aiskinimas teorijy kontekste

Teorijy skirstymo

Leitne Teorijy grupés Sub-teorijos ir jy autoriai

Rémeési Sesiais kriterijais: | 1) Instrumentinés 1) M. Friedman, D. Windsor, A. McWilliams
< motyvas, santykis su teorijos su D. Siegel, etc.
< s | nauda, sprendimy 2) Politinés teorijos 2) K. Davis, T. Dunfee su T. Donaldson,
§°§ paveiktos grupés, A. B. Carroll, D. J. Wood J. M. Logsdon, etc.
S S veiksmo tipas, poveikio | 3) Integralios teorijos | 3) L. E. Preston su J. E. Post, S. P. Sethi, R. Ac-
o tipas, iSreiksti arba kerman, S. L. Wartick su P. L. Cochran, etc.

tikétini lakesciai. 4) Etinés teorijos 4) R. E. Freeman, L. E. Preston ir T. Donald-

son, N. Bowie, etc.
Integruodamas verslo 1) Utilitarineés teorijos | Socialiniy islaidy teorijos: A. Marshall,
etikos, strateginio A. C. Pigou, K. W. Kapp, etc.

valdymo, politinés Funkcionalizmas: M. Friedman, T. Levitt,

ekonomikos ir M. E. Porter su M. R. Kramer, etc.
sociologijos moksly

Zinias, apzvelge, kokj
vaidmenj teoretikai
priskiria jmonei.

2) Vadybinés teorijos | Korporatyvinés socialinés veiklos: T. J. Kreps,
A. B. Carroll, D. J. Wood, S. L. Wartick su

P. L. Cochran, L. Burke su J. M. Logsdon,

M. B. E. Clarkson, etc.

Socialiné atskaitomybé, auditas ir ataskaita:
R. A. Bauer su D. J. Fenn Jr, W. C. Frederick,
T. Dunfee, etc.

Daugianacionaliniy jmoniy socialiné
atsakomybé: R. T. De George, S. P. Sethi su
O. E. Williams, T. Donaldson, etc.

3) Santykiy teorijos | Verslas ir visuomené: D. ]. Wood, K. Davis su
R. L. Blomstrom, etc.

D. Secchi

Suinteresuotyjy $aliy teorija: R. E. Freeman,
T. Donaldson, L. E, Preston, E. Garriga su

D. Melé, etc.

Globalus pilie¢iy sgmoningumas: J. M. Clark,
D. Matten, J. Pfeffer, etc.

Socialinio kontrakto teorija: T. Donaldson,
T. Dunfee, J. R. Boatright, L. Moir, etc.

Saltinis: Garriga, E., Melé, D., 2004. Corporate Social Responsibility Theories: Mapping the Territory. Journal
of Business Ethics, 53(1-2), pp. 51-71; Secchi, D., 2007. Utilitarian, managerial and relational theories of
corporate social responsibility. International Journal of Management Reviews, 9(4), pp. 347-373.

Sudaryta autorés.

4 lentelé yra bandymas sistemiskai pateikti, kokiose teorijose SA yra aiSkinama. Taciau
siekiant jsigilinti, kokiu aspektu SA buvo nagrinéjama tam tikroje vadybos teorijoje, butina
gilesné analizé. Todél toliau paaiskinsime SA aspekty istirtumo bukle ir parodysime tam tikry
teorijy indélj j SA supratimo ir reik§més plétote (zr. 1 paveiksla).

Istekliy priklausomybés teorija. K. Bondy (2008) aptaria SA istekliy priklausomybés teo-
rijos kontekste, akcentuodama, kad atsiranda oportunistiskai besielgianc¢iyjy, kurie teikia mazai
démesio tam, kad suvokty SA naudg. Todél atkreipiamas démesys j SA diegimo organizacijoje
etapus, t. y. taikant jprastus jgyvendinimo modelius atlieckamas SA vertinimas, kuriama SA strate-
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gija (daznai su suinteresuotosiomis $alimis), identifikuojami specialts jsipareigojimai, kuriy turi
imtis organizacija, nustatomi komunikavimo kanalai skirtingoms suinteresuotosioms Salims ir
reguliariai perziarima veikla. Pabréziamas organizacijos konkurencinio pranasumo pasireiski-
mas (Hart, 1995), kuriam sukurti gali pasitarnauti SA strategija, palaikanti organizacijos politika
(McWilliams, et al., 2002). Taip pat SA nustato suinteresuotyjy $aliy jtakos strategija: i$skaic¢iuo-
jamoji, paproting, tiesioginé, netiesioginé (Frooman, 1999; Parmar, et al., 2010, p. 417). Diegiant
SA, i$ryskéja, kiek suinteresuotoji $alis yra linkusi siekti ekonominés naudos i§ organizacijos.

SA istekliy priklausomybés teorijos kontekste siejama su ekonominiu aspektu. Tai reiskia,
kad organizacijy investicijos j socialiai atsakingas veiklas gali formuoti tiek vidine, tiek iSorine
naudg (Branco, et al., 2006). Vidine $iy investicijy nauda rodo tai, kad organizacija vysto nau-
jus isteklius ir gebéjimus, siejamus su praktiniais jgiidziais ir organizacijos kultiira. Socialiai
atsakingy veikly investavimas ir jy atskleidimas daro poveikj nematerialiesiems i$tekliams. Tuo
tarpu iSoriné SA nauda siejama su poveikiu organizacijos reputacijai.

Imoniy teorija. Strateginio vadovavimo teorija. Tokiose vadybos teorijose kaip jmoniy
teorija, strateginio vadovavimo teorija SA taip pat yra sudétiné mokslinés diskusijos dalis. Jmo-
niy teorijos atstovai teigia, kad SA nauda slypi pritraukiant socialiai atsakingus vartotojus dél
to, kad organizacija teikia vie$asias gérybes pagal savo rinkodaros/ verslo strategija (Baron,
2001; Feddersen, et al., 2001; McWilliams, et al., 2001). Tai padeda parodyti i$laidy-pelno ana-
lizés. Strateginio vadovavimo teorija papildo jmoniy teorija tuo, kad kai kurie valdymo aspektai
gali paveikti organizacijos polinkj jgyvendinti SA (Waldman, et al., 2004).

Integratyvi socialinio kontrakto teorija. Kitos teorijos, kurios siekia paaiskinti, kaip ir
kodél verslas jsipareigoja SA, yra socialinio kontrakto teorija ir teisétumo teorija (Moir, 2001).
Socialinio kontrakto teorija nusako visuomen¢ kaip socialiniy kontrakty grupe tarp visuome-
nés nariy ir pacios visuomenés (op. cit. Gray, et al., 1996). SA atveju jmoné elgiasi etiSkai ne
todél, kad tai yra jos interesas, o todél, kad tokj jos elgesj inspiruoja ir tokio elgesio tikisi pati
visuomené. Véliau vadyboje §i teorija buvo adaptuota suinteresuotuyjy Saliy teorijos pagrindu ir
pavadinta integratyvia socialinio kontrakto teorija: ja buvo siekiama, kad vadovai priimty etis-
kus sprendimus visuomenés atzvilgiu, gristy savo atsakomybe bendraisiais moralés principais
(op. cit. Donaldson, 1999; Soule, et al., 2009).

M. C. Suchman (1995), teisétumo teorijos $alininkas, teisétumg apibudino kaip bendrg pa-
geidaujamy veiksmy suvokima normy, vertybiy ir jsitikinimy sistemoje. Salia $ios teorijos va-
dyboje minimos i$tekliy priklausomybés teorija ir instituciné teorija, kurios padeda teisétumo
teorijoje identifikuoti organizacijos teisétumo tipus (Moir, 2001): 1) pragmatinis; 2) moralinis;
3) kognityvinis. Sie i$skirti organizacijos teisétumo tipai padeda nustatyti teisétumo vadybos
keliamus i$$ukius: gaunantysis, palaikantysis ir korekcinis teisétumas. Teisétumas gali buti lai-
komas pagrindine jsipareigojimo socialiai atsakingai elgtis ir tokj elgesj naudoti kaip veiklos
reklama ar jtakg prieZastimi (ibid).

Multidimensiné organizacijos socialiniy poky¢iy teorija. Si teorija paaigkina, kaip verslo
organizacijos jsipareigoja jgyvendinti SA ir tokiu budu gali daryti jtaka socialiniams poky¢iams
(Aguilera, et al., 2007). Si teorija analizuoja organizacinj teisinguma mikrolygmeniu, korpora-
tyvyjj valdyma mezolygmeniu bei kapitalizmo atmainas makrolygmeniu. R. V. Aguilera et al.
(ibid) teigimu, jvairas veiksniai jpareigoja organizacija jgyvendinti SA:

1) instrumentiniai: sumotyvuoti tam, kad elgtysi taip, kaip nori, t. y. vedami asmeniniy

interesy;

2) santykiy: santykiai tarp grupés nariy skatinami todél, kad asmeniui yra svarbus saves

identifikavimo ir vertés pojutis;

3) moraliniai: siejami su etiniais standartais ir moralés principais, kuriais jprasminama zmo-

gaus butis.
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Visi $ie veiksniai paaiSkinami keturiais analizés lygmenimis: individualiu, organizaciniu, na-
cionaliniu ir transnacionaliniu. Si teorija sitilo tokius veiksnius, kurie ne tik palengvina sociali-
nius pokycius organizacijose, bet ir juos apsunkina. Socialiniy poky¢iy sékme lemia socialinio
kontrakto pagrindu suderinti interesai tarp minéty lygmeny (Vasiljeviené, 2006, pp. 664-667).
Sios teorijos autoriai apima tokias disciplinas kaip psichologija, sociologija, teisé, etika, tarptau-
tinis verslas. Siy discipliny Zinios padeda paaiskinti SA vaidmeny, siekiant socialiniy poky¢iy or-
ganizacijose.

Multidimensinei organizacijos socialiniy pokyc¢iy teorijai formuotis jtakos turéjo per ma-
zai kreipiamas démesys j institucinj ir kultarinj poveikj SA (Maignan, 2001; Maignan, et al.,
2002). Autoriai aiSkina pasitelkdami socialinio identiteto teorija: individai teikia pirmenybe
dirbti socialiai atsakingose organizacijose, kurios prisideda prie jy savivokos, ir zenkly teorija:
darbuotojai naudojasi organizacijos socialine reputacija, kad suvokty, ka reiskia dirbti konkre-
cioje organizacijoje (Aguilera, et al., 2007, p. 840). Autoriai argumentuoja, kad kai darbuotojai
jaucia, jog organizacija su jais elgiasi saziningai, jie daugiau ja pasitiki (Konovsky, et al., 1994),
ir tuomet pasireiskia aukstos kokybés socialiniy mainy santykiai su organizacija (Rupp, et al.,
2002). Susiformavus tokiems santykiams, tikétina, kad darbuotojai bus naudingi organizacijai
(Tyler, et al., 1995; Huo, et al., 1996), nes jiems biidingas psichologinis poreikis priklausyti, tapti
teisétu vertybémis gristos socialinés grupés nariu, jprasminti savo butj.

Instituciné teorija. Institucionalizavimo procesus rodo dvi dimensijos - tai aplinkos ir or-
ganizacijos. Joms budingi Sie bendri bruozai (Zucker, 1987, p. 444):

1) mimetiniai (imituojantys) procesai, kuriais perimami sékme rodantys veiksniai, kai or-

ganizacija negali pasirinkti sprendimo alternatyvos;

2) normatyvinis socialiniy fakty perdavimas, paprastai atlieckamas per i$orinius $altinius,
pavyzdziui, profesijas;

3) priverstinius procesus rodo valstybés inicijuoti jteisinimo procesai.

Institucionalizavimo procesai organizacijoje kyla i$ vidiniy iniciatyvy ir veiksmuy, jiems ne-
buadingi priverstiniai veiksmai. Tuo atveju, kai veiklos ir vaidmenys yra jtvirtinti dokumentais ir
yra testiniai, institucionalizavimo procesai organizacijoje vyksta sparciau, jie lengviau perduo-
dami naujiems darbuotojams ir yra imlas poky¢iams. Institucionalizavimo procesai organiza-
cijoje apibudinami trimis principais (ibid, pp. 446-447):

1) institucionalizavimo poreikis kyla i§ mazy asmeny grupiy;

2) formalizuota organizaciné struktira ir procesai yra institucionalizuoti ir kuria naujy

institucionalizavimo procesy poreikj;

3) institucionalizavimas prisideda prie stabilumo uZtikrinimo, kuria kasdienes veiklas,
praktikas, kurios skatina organizacijos veiklos vykdyma, i§skyrus tuos atvejus, kai neat-
sizvelgiama j kitas efektyvias alternatyvas.

Organizacija yra pagrindinis moralés subjektas, ir ji turi atsakyti uz priimtus sprendimus,
vykdomus veiksmus ir jy sukeltas pasekmes. Kaip viena i§ pagrindiniy prielaidy, batiny $ioms
salygoms veikti, yra valstybés nustatytos taisyklés (Campbell, 2007, p. 954), kuriy perspektyvo-
je J. L. Campbell pateikia astuonis sitilymus, kaip valstybé galéty skatinti organizacijos socialiai
atsakingg elgesi:

1) organizacijoms veikti turi bati sudarytos tinkamos ekonominés salygos;

2) organizacijoms veikti biitina konkurencija: nei per didelé, nei per maza;

3) valstybé nustato socialiai atsakingo elgesio skatinamgsias taisykles, bendradarbiaujant

valstybés valdzios institucijoms su organizacijomis ir kitomis suinteresuotosiomis $alimis;

4) valstybé remia socialiai atsakingg elgesi per savireguliacijos sistema;

5) kitos suinteresuotosios $alys (ziniasklaida, nevyriausybinés organizacijos, investuotojai
ir kt.) jsitraukia j socialiai atsakingo elgesio stebéseng ir inspiruoja poky<ius;
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6) publikacijos, aukstyjy mokykly studijy programos ir kitos edukacinés priemonés skati-

na institucionalizuoti socialiai atsakinga elgesj;

7) organizacija yra profesinés ar darbuotojy asociacijos, kuri pasisako uz organizacijos so-

cialiai atsakingg elgesj, naré;

8) institucionalizuojamas dialogas su sajungomis, darbuotojais, bendruomene, investuoto-

jais ir kitomis suinteresuotosiomis Salimis.

Remdamasis institucine teorija, J. L. Campbell (ibid, p. 951) nustaté dvi salygas, pagal ku-
rias galima konstatuoti, ar organizacija elgiasi socialiai atsakingai: organizacija atlieka tokia
veikla, kuri nepadaro zalos jos suinteresuotosioms Salims, o jeigu taip atsitinka, organizacija
turi imtis skubiy priemoniy Zalai likviduoti ar ja sumazinti.

Kitas aspektas, reikSmingas SA diegimui organizacijoje, yra tarpnacionaliniai (tarpkulta-
riniai) skirtumai. Jie parodo, kaip organizacija riboja ar skatina elgesj (DiMaggio, et al., 1983;
Campbell, 2007, p. 946-967). Organizacijoje, kurioje kartu dirba darbuotojai i$ skirtingy kultary,
su kitokiomis moralinémis vertybémis, gali kilti nesusipratimy, siekiant formuoti organizacijos
SA, ja valdyti. Tarpnacionaliniy (tarpkultariniy) skirtumy keliamus i$$ukius padeda atskleisti
instituciné teorija. Be to, $ios teorijos indélis suintensyvéja ir todél, kad $iandien néra vieningo
europinio SA modelio, nes randami tokie modeliai, kurie budingi tik tam tikroms valstybéms ar
valstybiy grupei: anglosaksiskasis, Vidurio Europos, skandinavigkasis, Vidurzemio jtros, Vidurio
ir Ryty Europos ir kiti modeliai (Habisch, et al., 2005; Matten, et al., 2008). Taip pat svarbu pabréz-
ti, kad instituciné teorija yra placiai pritaikyta, tiriant vieSojo sektoriaus organizacijas.

Suinteresuotyjy $aliy teorija. Nagrinédami moksling literatiira, pastebéjome, kad daz-
niausiai SA analizuojama suinteresuotyjy $aliy teorijoje (op. cit. Freeman, 1984; Donaldson,
et al,, 1995; Jones, 1995; Gaete Quezada, 2011a): formuojant organizacijos politika svarbu
jtraukti visas potencialias suinteresuotasias $alis, pradedant nuo darbuotojy, vartotojy, tiekéjy
iki vietos bendruomenés. Esant placiam suinteresuotyjy $aliy spektrui, jy interesai konkuruoja
dél organizacijos iStekliy joms to nezinant. Kitaip buty, jeigu suinteresuotosios $alys zinoty
viena kitos interesus — organizacijos iStekliai buty skiriami prioriteto principu. Todél svarbu
paaiskinti, ar organizacijos interesai yra suderinami su suinteresuotyjy Saliy lakes¢iais ir kodél;
kaip organizacijos elgiasi su suinteresuotosiomis $alimis. Tadiau §i teorija nenagrinéja salygy,
kurioms esant organizacijos elgiasi socialiai atsakingai. Suinteresuotyjy $aliy teorija parodo,
kokia yra organizacija ir kas yra jos suinteresuotosios $alys, t. y. SA akcentuojama kaip morali-
nis, etinis konceptas: svarbi pasitikéjimo ir bendradarbiavimo saveika, parodant organizacijos
saZiningg ir eti$ka elgesj. T. Donaldson ir L. Preston (1995, p. 67) identifikuoja keturias esmines
suinteresuotyjy Saliy teorijos tezes: ji yra deskriptyvi, instrumentiné, normatyviné ir vadybiné.
Tuo tarpu E. Garriga ir D. Melé (2004, pp. 59-60) atskiria suinteresuotyjy Saliy vadyba nuo
normatyvinés suinteresuotyjy $aliy vadybos tam, kad parodyty, kur yra ar néra tiesioginio eti-
kos indélio. Suinteresuotyjy Saliy teorijos reik§mingu pozymiu laikoma plati lakesciy apreéptis
(jtraukiami ne tik teisiniai lukes¢iai), todél ji veda link ilgalaikés organizacijos veiklos.

R.E. Freeman ir S. R. Velamuri (2008) teigimu, suinteresuotuyjy $aliy teorijoje kalbama apie
vertés suinteresuotosioms $alims kiirimg ir sandorj, kurio pagrindu organizacija vykdo jsipa-
reigojimus suinteresuotosioms $alims. Sie du aspektai parodo, kaip organizacija veikia.

Tarp suinteresuotyjy $aliy ir institucinés teorijy yra panasumy, taciau pastarosios teorijos
$alininkai netyré, ar organizacija atitinka socialines normas ir likesc¢ius (Parmar, et al., 2010,
pp. 429-430), o suinteresuotyjy Saliy teorija padeda paaiskinti, kaip kuriamos ir jtvirtinamos
normos. SA nagrinéjimas $iy dviejy — institucinés ir suinteresuotyjy Saliy — teorijy kontekstuose
parodo organizacijy jvairove, kuri nulemia SA vaidmenj visuomengje ir santykj su suinteresuo-
tosiomis $alimis, ypa¢ dalyvaujant sprendimy priémime, vieSojoje politikoje (Doh, et al., 2006).
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Paveikslas Nr. 1. Sisteminis pozitiris j SA vadybos teorijose

.,

-

] A Kaip SA diegiama Koksyra

IKaip organizacija organizacijoje? organizacijos

ribojaar skatina polinkis jgyvendinti
elgesj? SA?
15tekliy

priklausomybés
teorija

Institucing teorija

strateginio
vadovavimo teorija

~
™ Kaipir kodsl
Kokig naudgir kaip | organizacija
SA kuria jsipareigoja sA?
organizacijai?
Integratyvi
Imoniy teorija socialinio kontrakto
| teorlja

) o \ Arorganizacijosinteres§|\
Kaip organizacija yrasuderinami su

jsiparzigojusisa, daro suintere suatuyjy Saliy
ftaka socialiniams lukeséias? Kaip
pokygiams? organizacija e lgiasi su
suintere suctosiomis
Zalimis?

Nultidimensiné
organizacijos
socialiniu pokyéiu suinteresuotujy saliu

teorija o teorlja
. —

Mokslinés diskusijos auga ir jose iSreidkiami skirtingi pozitiriai demonstruoja SA kon-
cepto kompleksiskuma ir didéjantj aktualumg. Si hipotetiné prielaida daroma, atsizvelgiant
i mokslinés literatiros analizés metu identifikuota vadybos teorijy indélj j SA plétojima
(zr. 1 paveiksla). Siame skyriuje pateiktas sisteminis poziiris j SA aspektus skirtingy teorijy
kontekste rodo, kad né viena minéta teorija tiesiogiai neanalizavo SA, taciau suinteresuotujy
$aliy teorijos indélis pasizymi tuo, kad ji paaiskina, kaip vadybos poziariu organizacija pri-
siima atsakomybe uz savo veiksmus suinteresuotyjy $aliy atzvilgiu. Pastaroji organizacijos
veiksmy ir suinteresuotuyjy Saliy lakesciy ir interesy konjunktira isryskina atsakingo elgesio
vaidmenj organizacijos veikloje.

Sudaryta autorés.

1.4. VieSojo sektoriaus socialiné atsakomybé

Vie$ojo sektoriaus SA diskusija gali pasirodyti neaiki ir net paradoksali: vie$ojo sektoriaus
priedermé, funkcijos yra tarnauti visuomenés - vieSajam — interesui, o praktika ir normos ski-
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riasi (Schmidt, et al., 1986; Kernaghan, 1994, 2003; Sherman, 1998, pp. 13-25; Goss, 2003; Pali-
dauskaité, 2004, 2010; Vrangbeek, 2006; Beck Jorgensen, 2006, 2007). Dél to viesojo sektoriaus
vertybés sulaukia vis didesnio démesio. Tokio proceso priezastimi jvardijamas mazdaug nuo
XX a. paskutinio de$imtmecio prasidéjes ,vieSuyjy gérybiy®, socialinés gerovés ir socialiai orien-
tuoty politiky silpnéjimas. Ekonominé paradigma transformavo tradicinés kultaros’ politika
(Trilupaityté, 2009, p. 17): siekiama naudos, ekonominiy tiksly per suinteresuotyjy $aliy pa-
sitikéjimo formavima (naujoji vieSoji vadyba). Tai reiskia, kad ekonominé paradigma priesta-
rauja SA koncepcijai, kai néra orientyro j strateginj tiksla, kokybe ir pan. Todél naujojo viesojo
valdymo idéja Siandien priimama kaip atsvara jvykusiems pokyciams, naujajai vie$ajai vadybai.
Naujasis vieSasis valdymas remiasi demokratija (ja akcentuojamas pilie¢iy dalyvavimas), tar-
navimu visuomenei, t. y. nuo XXI a. pradéta orientuotis j kitas institucines ir administracines
vertybes (Backinaité, 2006, p. 20), teigiamai veikti darbo etika. Lietuvos naujojo vie$ojo valdy-
mo zingsniai yra pradinéje stadijoje — formuojasi naujojo vie$ojo valdymo strateginis pobudis
viedosios politikos formavime ir jgyvendinime (Raipa, 2010). Sis strateginis pobiidis pasireiskia
kaip svarbi grandis, apjungianti sisteminius naujojo vie$ojo valdymo elementus. Jis veikia kaip
kryptingas valdymo demokratizavimas, valdymo procesy ir metody humanizavimas. Veikiant
minétu pagrindu, pabréziama vie$ojo valdymo struktiry, vadovy ir viesojo sektoriaus tarnau-
tojy SA uz pilie¢iy interesus ir lakescius. Lietuvoje ypatingas démesys kreipiamas j socialinj
visuomenés sauguma (ibid., pp. 176-179), kurio kontekste viesasis valdymas orientuojamas j
socialinés saugos vadybos modeliy ir metody atsinaujinima.

Viegasis sektorius, kuris ligi $iol liko nuosalyje, kai kalbama apie SA, tampa tyrimy objektu
(op. cit. Bok, 1982, p. 328; Ward, 2004; Vasiljeviené, 2006; Van der Wal, et al., 2008; Streimikiené,
etal,, 2009; Sangle, 2010). Gausu vie$ojo sektoriaus SA polemiky, ypac vie$ojoje politikoje skati-
nant darnaus vystymosi strategijy kiirimg, jgyvendinimg. Ankstesnis SA matymas tik privacia-
me sektoriuje parodo, kad etiskas elgesys yra budingas ne tik ,,mokiniui®, bet ir ,,mokytojui“: SA
iniciatyvos, pirmiausia, skatinamos nacionaliniu mastu per teisékiirg — valdzios institucijy, vie-
$ojo sektoriaus. A. Guogis, tikindamas, kad SA gali padéti pasiekti tiek socialinj, tiek ekonomi-
nj teisingumga privaciame sektoriuje, tokios pozicijos nesilaiko kalbédamas apie viesajj sektoriy
(Guogis, 2006). Jis argumentuoja tuo, kad viesasis sektorius suteikia viesasias gérybes, todél tai
galima suprasti kaip savaiminj procesa. Siuo atveju viesojo sektoriaus vaidmuo visuomenéje su-
tapatinamas su ,mokytoju“ — geru, teisingu Zzmogumi — kuris moko siekianc¢ius tobuléti. Tenka
pripazinti, kad SA vieSajam sektoriui tiek pat svarbi kaip ir privaciam sektoriui, ir jiems abiems
batina gyvavimo salyga — visuomenés pasitikéjimas. Jgyvendinant SA, svarby vaidmenj turi
visuomenés poreikiy patenkinimas: Zmoneés, kaip visuomen¢ ir organizacija, patiria nataralias
orientacijy pasekmes kaip gyvenimo salygy pokycius: laikas (istoriné raida), vieta (geografiné),
problemos ir visuomenés aplinkybés. Sios orientacijos daro jtaka bendram poZidiriui, vertybiy
sistemai, jsitikinimy struktirai, principams ir koregavimo budui (op. cit. Beck., et al., 1996).

Vertinant SA taikymo paplitima vieSajame sektoriuje, pripazjstama, kad vieSasis sektorius
atsilieka nuo privataus sektoriaus, kuris yra pazenges etikos institucionalizavimo procesuose
(Vasiljeviené, 2006, p. 28). Todél naujy vie$ojo sektoriaus vaidmeny analizé sudaro prielaida
nagrinéti tolimesn¢ SA raida. SA aplinkosaugos aspektas tapo pirmuoju SA jgyvendinimo
zingsniu link valstybés valdzios institucijy socialiai atsakingo elgesio jsipareigojimo (Ward,
2004). Atsizvelgiant j iSdéstytus argumentus, buvo identifikuoti $ie vie$ojo sektoriaus vaidme-
nys (Fox., et al., 2002; Ward, 2004):

1) privalomas (teisinis);

7 S. Trilupaityte (2010, pp. 2-3) tradicinés kultaros sampratg tapatina su istoriskai susiklosc¢iusios elitinés
kultaros, kuriai badingos nacionalinés tradicijos, skirtingi teoriniai pozitriai, samprata.
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2) lengvinantis (gairés turiniui);

3) bendradarbiaujantis partnerystés pagrindais (susitarimas su jvairiomis suinteresuoto-

siomis $alimis);

4) palaikanciosios priemonés (vieSumas).

Remdamiesi H. Ward nustatytais viesojo sektoriaus vaidmenimis SA atzvilgiu, D. Streimi-
kiené ir R. Pusinaité (2009) atliko Lietuvoje tyrima. Jy tyrime buvo iskelti trys klausimai: 1) ar
vieSasis sektorius suvokia SA? 2) kaip vieSasis sektorius suvokia SA? 3) kas trukdo (ne)suvokti
SA? Atliktas autoriy tyrimas parodé, kad vie$asis sektorius, butent valstybés valdzios institu-
cijos, menkai suvokia SA turinj, jos svarbg visuomenéje ir jos saveikos su privaciu sektoriumi
pasekmes. Tokios i$vados grindziamos informacijos, Zmogiskyjy istekliy stoka. Atsizvelgiant j
tyrimo rezultatus, tyréjos sitilo sprendimo biidus: rengti mokymus ir stiprinti viesojo sektoriaus
vaidmenj skatinant SA. Mokslininkés ypa¢ pabrézé pastarajj sprendimo budg, akcentuodamos,
kad viesasis sektorius turi buti pavyzdziu priva¢iam sektoriui, kuris noréty juo sekti. Moksli-
ninky tyrimy rezultatai apie vie$ojo sektoriaus SA yra naudingas postimis vie$ojo sektoriaus
SA tyrimy plétotei Lietuvoje.

Nagrinéjant uzsienio tyrimus apie vie$ojo sektoriaus SA, pateikiame Z. van der Wal et al.
(2008) atlikta Nyderlandy Karalystéje lyginamajj tyrima apie vie$ajam ir privac¢iam sektoriams
badingas vertybiy sistemas. Sis tyrimas parodé, kad vertybes lemia ne amZius, lytis, darbo pa-
tirtis ar buvusi darbovieté kitame sektoriuje, o butent sektoriaus tipas. Taip pat mokslininkai
konstatavo aiskig atskirtj tarp privataus ir vieSojo sektoriy vertybiy: viesojo sektoriaus etosui
badingas ,,moralés saugotojo sindromas®, o privataus sektoriaus etosui — ,komercinis moralés
sindromas® (op. cit. Jacobs, 1992). Be to, Z. van der Wal et al. atliktas tyrimas apie privataus ir
vieSojo sektoriy SA iSreiskiamas vertybes parodé, kad privaciame sektoriuje SA pabrézia tokias
vieSojo sektoriaus vertybes kaip darnus vystymasis, (socialing¢) atsakomybé, atskaitingumas,
korporatyvinis sgZiningumas, empatija, solidarumas, patikimumas ir dorumas (Wempe, et al.,
2002, pp. 237-246). Vie$ajame sektoriuje naujoji vie$oji vadyba pabrézia tokias verslo vertybes:
efektyvumas, veiksmingumas, inovacijos, nauda, kompetencija ir kokybé (Lane, 1994). Tyrimo
metu ranguojant vertybes, pazymétina, kad viesajam sektoriui budingos $ios trys vertybés kaip
pacios svarbiausios: teisétumas, nesaliskumas ir nepaperkamumas. Siy vertybiy nebuvo priva-
taus sektoriaus pirmuyjy trijy vertybiy sarase: jame buvo pelningumas, inovatyvumas. Taip pat
buvo nustatyta, kad abiems sektoriams budingos $ios vertybés: atskaitingumas, patikimumas,
efektyvumas ir kompetencija. Sio tyrimo respondentai ne tik nusakeé, kokios yra tuometinés
atitinkamo sektoriaus vertybés, bet taip pat iSreiské nuomone, kokios jos turéty bati (Van der
Wal, et al., 2008, p. 475) (zr. 5 lentele).

Lentelé Nr. 5. Tikétinos vieSojo ir privataus sektoriy vertybés

1. Atskaitingu- | 2. Veiksmin- | 3. Nepaperka- 1. Nauda 2. Atskaitingu- | 3. Kompeten-
mas gumas mumas ) mas cija
10. Paslaugu- 4. Patikimu- 10. Nepaperka- 4. Patikimu-
mas Viesasis mas mumas Privatus mas
9. Nesalisku- sektorius - 9. Inovatyvu- sektorius 5. Veiksmin-
5. Teisétumas
mas mas gumas
8. Skaidrumas | 7. Efektyvumas 6 Korr.l.peten— 8. Efektyvumas 7. Nesaligku- | 6. Sainingu-
cija mas mas

Saltinis: Van der Wal, Z., De Graaf, G., Lasthuizen, K., 2008. What’s Valued Most? Similarities and Diffe-
rences between the Organizational Values of the Public and Private Sector. Public Administration, 86(2),

p. 475.
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Z. van der Wal et al. (2008) tyrimo rezultatai parodé, kad egzistuoja skirtumas tarp fakti-
niy ir normatyviniy sektoriaus vertybiy. Sio tyrimo metodologijos pagrindu atliktas tyrimas
Lietuvoje leisty jvertinti tarpsektorinés partnerystés saveikai darancius veiksnius. Tuo tarpu
A. Guogio ir D. Gudelio i$analizuotos teorinés ir praktinés sgsajos tarp vie$ojo administravimo
ir verslo vadybos konkretizavosi j normatyvinj viesojo ir privataus sektoriy saveikos modelj. S
modelj jie sieja su ,,naujojo viesojo valdymo modeliu, kuris atkreipia démesj j etikos ir atsako-
mybeés, vie$ojo intereso vie$ajame administravime svarbg“ (2009, p. 26).

Atsizvelgiant j $io skyriaus loginj pagrindima, kaip formavosi iniciatyvos tirti viesojo sekto-
riaus SA ir kiek placiai ji buvo tiriama, galime daryti prielaida, kad vie$ojo sektoriaus SA moks-
liniy diskusijy akiratyje atsirado kaip tik tuo metu, kai i§ryskéjo privataus ir vie$ojo sektoriaus
partnerystés svarba.

25



II. UNIVERSITETO SOCIALINE ATSAKOMYBE

Pirmajj disertacijos skyriy uzbaigéme mintimi, kad tiek privataus, tiek vieSojo sektoriaus
jgyvendinama SA kinta, priklausomai nuo sektoriui budingy vertybiy ir visuomenés reikala-
vimy. Tuo tarpu universiteto kaip aukstojo mokslo sektoriaus vertybés taip pat i§gyvena tam
tikrus buties klausimus: kodél universitetas egzistuoja — visuomenéje ar visuomenei, kur jo
sagveikos su visuomene takoskyra, kurios universiteto vertybés turi tapti prioritetinémis, ar tra-
dicija turi kisti, atsizvelgdama j rinkos poky¢ius, globalius reiskinius, ar permastydami savo
identitetg jj prarasime, ar jj tobulinsime, ar poky¢iai universiteta stiprina, ar silpnina? Visi $ie
klausimai svarbiis universitetui, todél jis turi islikti ir mokytis kartu su visuomene. Visuotinés
kokybés vadyboje vyrauja abipusis pasitenkinimas (win-win): akcentuojama, kad visuomenés
dalis, esanti uz universiteto riby, nesutinka buti vadinama vartotojais, nes tai menkina jos iden-
titeta (Luizzi, 2000, p. 361). Viena vertus, universitetas yra pati visuomeng, jos atvaizdas. Kita
vertus, jeigu universitetas apsisprendzia tapti daugiafunkcine ir merkantiline institucija, jis turi
derinti studijas, mokslinius tyrimus su ekonominiais procesais. Kartu moralés smukimas ypac
isryskéja mokslinéje veikloje per tyrimo biurokratizavima (Bridges, 2007, pp. 9-10)%: kg mes
vertiname — bona fide principu veikianc¢ia mokslinge bendruomeng ar mokslininko jgadzius, ar
zvelgiame | intelektines vertybes kaip j moralines vertybes? Visais minétais atvejais universiteto
vertybés remiasi instrumentine etika (Rinne, et al., 2005, p. 111). Tokios dilemos, kai ieSkoma
atsakymuy, kas turi buti reikminga universitetui: akademinés tradicijos / vertybés ar rinka /
ekonomika, vyrauja ir mokslinése diskusijose (Perry, 2006). Placiau apie iskilusias problemas
universitete, ypa¢ mokslinés veiklos valdyme, aptarsime kituose $ios dalies skyriuose.

2.1. Universiteto socialiné atsakomybé ir jos tipai

Europos valstybiy universitety patirtis rodo, kad universitetus istiko instituciné krizé, kurig
lémé egzistuojantis prieStaravimas tarp autonomijos, pasireiskiancios universiteto vertybése ir
siekiuose, poreikio ir didéjancio spaudimo dél paties universiteto veiklos efektyvumo, produk-
tyvumo ir SA. Visuomenéje vykstancios globalios transformacijos ypa¢ paveiké valstybinius
universitetus: viena, universitetai pradéjo prarasti savo aukstas pozicijas, po truputj prarasdami
savo specifiskumg, identiSkumg; antra, istiko teisétumo krizé, kai atsirado universiteto i§duo-
damy diplomy devalvacija (Boaventura de Sousa, 2010, pp. 274-277). Siuose etapuose valsty-
binio universiteto didZiausia silpnybé yra ta, kad jis finansiskai yra priklausomas nuo valstybés
biudZeto (nors tai nelaikoma teismy silpnybe), o $ios kategoriskos pozicijos nereikéty vengti
kalbant ir apie Lietuvos universitetus®. Europos valstybése prioritetas universitetui pradéjo nyk-
ti, pirma, kaip vieajai gérybei, ir, antra, dél to sekusio demotyvavimo investuoti j valstybinius
universitetus. Sis nuosmukis pasizymi ne tik prioriteto valstybiniams universitetams nykimu, o
apskritai prioriteto socialinei politikai (§vietimas, sveikata, socialiné apsauga) nykimu, kuriam
jtaka daré XX a. 9-ame desimtmetyje prasidéjusios neoliberalios tendencijos (kitaip dar neolibe-
ralioji globalizacija) (XXI a. pradzZioje - ir Lietuvoje). Véliau pradéjusi ryskéti rinkos globalizaci-
ja panaikino skirtuma tarp valstybiniy ir privadiy universitety, vis daugiau akcentuojant rinkos

8 D. Bridges (2007) paaiskina pasitikéjimo biurokratizavimg taip: ,$iuolaikinis mokslininkas, atliekantis ty-
rimus bet kurioje srityje, reikalaujancioje saveikos su zmonémis, susiduria ne su asmeniniu dalyvavimu ir
savo moraliniy principy raiSka, bet su dideliu biurokratiniu tyrimy kodeksy aparatu®

9 Si prielaida daroma apzvelgus 2011 mety tyrimo informanty universitety biudzeto sandarg, kuri parodé,
kad jy didesne biudZeto dalj sudaro valstybés biudzeto asignavimai, o ne i§ paslaugy generuojamos paja-
mos ir kitos tikslinés 1éSos, pavyzdziui, investicijos, gautos paramos, projekty lésos.
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poreikius, konkurencinguma (Rinne, et al., 2005, p. 92). Rinkos désniai pamazu jsitvirtina ir
Lietuvos universitetuose. Siandien ne tik universiteto teikiamos paslaugos laikomos viesosiomis
gérybémis, duokle visuomenei ir valstybei, bet ir pats universitetas pagal savo prigimtj tampa
vie$gja gérybe, o, esant rinkos désniams, kai kurie universitetai atsiduria ties i§likimo riba. At-
sizvelgiant j universiteto aplinkai jtaka darancius veiksnius, universitetas tuo paciu turi galimy-
be parodyti ir savo iniciatyva: jo SA iSryskéja palaikant santykj su neissilavinusia visuomenés
dalimi, pateikiant jai jvairaus pobudzio zinias (Boaventura de Sousa, 2010, pp. 280-281). Kitas
veiksnys, budingas regioniniams universitetams ir darantis jtaka jy vaidmens kitimui - tai finan-
sinis sunkmetis, kada universitetas turi jvertinti daugybe visuomenés transformacijos faktoriy ir
iSsaugoti savo akademinj, socialiai atsakinga identitetg (JIazapes, et al., 2009).

Paciomis svarbiausiomis intelektinius produktus kurian¢iomis organizacijomis yra laiko-
mos mokslo ir studijy institucijos, ypa¢ universitetai (Melnikas, 2006, p. 51; Green, et al., 2009,
p. 14), nes juose vykdomos ir studijos, ir moksliné veikla. Dazniausiai pagrindine universiteto
misija jvardijamas asmens ir visuomenés poreikiy tenkinimas pazinimo plétotés ir auksciausio
lygio kompetencijos uztikrinimo poziariu (Ruzevi¢ius, 2007, p. 51), asmens Ziniy vystymas
ir juo remiantis konkurencinio pranasumo kurimas (Leja, 2010; Atakan, et al., 2007). Sioje
universiteto misijoje jtvirtinama jo socialiné funkcija, kuri atskleidziama per tokias dimensijas,
kaip jgyvendinti demokratinés kultiros politika, siekti pilie¢iy dalyvavimo procesuose ne tik
dél jy paciy interesy patenkinimo (Gasca-Pliego, et al., 2011). Todél universiteto bendruomené
turi sau iskelti epistemologinj klausima: kodél ji désto, kokia jos auditorija, kokias mokslo Zi-
nias ji ketina perduoti, kaip ji perduos mokslo zinias? Universiteto kitimas turi vykti ne tik dél
konkurencijos, bet ir dél globaliy procesy (ibid, p. 49), t. y. universitetas turi buti ne tik $alia
visuomeneés, bet ir pacioje visuomenéje. Universitetas yra ta organizacija, kuri nukreipia visuo-
meng valstybés politikoje, ekonomikoje ir socialingje politikoje (Carbal Herrera, et al., 2010).
Universitete ne tik vykdomos trijy pakopy studijos, didinancios pripazinima tarptautinéje
erdvéje, bet ir mokslinés veiklos kryptys turi reik§me universiteto vystymuisi, ypa¢ globaliu
aspektu. Siuo atveju universiteto SA apibidinama kaip etinis kokybés politikos instrumentas,
kuriuo naudojasi visos jo suinteresuotosios $alys valdydamos jy paciy veiklos sukeltas — eduka-
cines, kognityvines, darbo santykiy ir darbo aplinkos — pasekmes, tarpusavyje bendradarbiau-
damos (Vallaeys, 2008).

Universitetas kaip organizacija iSreiskia pagarba Zzmogiskosioms vertybéms ir pritaria de-
mokratiniams principams. Suvokiant atsakomybe teikti auksto lygio $vietimo paslaugas tam,
kad buty ugdomi pazangiai visuomenei reikalingi profesionalai, universitetas yra strateginé
socialinés transformacijos asis (Hill, 2004; Martinez, 2009; Navarro Saldana, et al., 2011, p. 86).
Jis siekia mokslinti visuomene, kaupti ir puoseléti intelektinj potenciala. I$silavines, aukstes-
nés kvalifikacijos ir kultaros Zzmogus gerina socialing aplinkg ir gyvenimo kokybe ne tik savo
aplinkai, bet daug platesniu mastu - visai visuomenei (Cekanavi¢ius, et al., 2008, p. 9). To-
dél modernus universitetas turi gebéti keistis, numatyti poky¢ius ir kurti tokia aplinka, kuri
tenkinty ne tik suinteresuotyjy $aliy lakescius, bet ir prisidéty prie ziniy visuomenés karimo.
W. G. Tierny (op. cit. 1998), K. Leja (2010), R. Gaete Quezada (2011a) tokj universitetg vadina
socialiai atsakingu.

Tyrimo rezultatai parodé, kad socialiai atsakingas universitetas sukuria mechanizmus, jga-
linancius poreikiy tenkinima (Leja, 2010):

1) sukurti pasitikéjimo santykius tarp suinteresuotyjy Saliy;

2) skatinti valdymo profesionalizavima;

3) tapti besimokancia organizacija;

4) skatinti inovatyvias idéjas ir struktaras.
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Siy poreikiy tenkinimo mechanizmai pateisinami tuo, kad Ziniy vadyba veikia kaip prie-
moné pokyc¢iy vadybai. Todél socialiai atsakingas universitetas matomas kaip integrali Ziniy
vadybos, kokybés vadybos ir organizacijos vystymosi vadybos sistema. K. Leja, plétodamas
socialiai atsakingo universiteto idéja, ji apibuidina $iais bruozais (ibid, p. 24):

1) technologijy komercializavimas kaip universiteto tre¢ioji misija;

2) tapti tarptautiniu centru jgyvendinant praktiniy Ziniy perdavima;

3) kurti tarpdisciplinines komandas kaip pagrindinj organizacinj vieneta;

4) atlikti masinj ir elitinj $vietima;

5) angly kalba - tai pirma komunikavimo kalba;

6) kokybés vertinimas per recenzavimo sistema;

7) koopeticijal® su kitais dél Zmogiskyjy ir finansiniy istekliy.

Siuo atveju universiteto pagrindiné veiklos asis yra projekto komandos, o uz koordinavi-
ma yra atsakingi fakultetai. Universitetui kaip organizacijai budingas kulttrinis reiskinys, t. y.
universiteto vadovybé gali jtikinti kitus pripazinti jo jvaizdj, taciau jj kuria individy jvaizdziai
(Morgan, 2006, pp. 151-156). K. Leja (2010), I. Staskevicitteé ir B. Neverausku (2008) teigia, kad
paties universiteto kultaroje jsiSaknijes gilus individualizmas ir konkurencija nesudaro salygy
transformuotis j atviras ir §iuolaikiskas organizacijas. I$ to formuojasi kita problema — ar i$ tiesy
galime sukurti socialiai atsakingg universiteta be socialiai atsakingy individy?

Tyrinéjant universitety modelius (kartais dar vadinamus universitety kartomis), identifi-
kuojami $ie keturi jy modeliai (Scott, 2006; Rodriguez Fernandez, et al., 2010, pp. 7-8):

1) Liberalusis (britiSkasis arba Oksbridzo) modelis: déstymas laikomas pagrindine univer-

siteto misija, aukstasis mokslas skirtas tik elitui.

2) Profesinis (prancuzi$kasis) modelis: universitetas vertinamas kaip valstybés tarnyba,
kurioje dirba tik profesionalai.

3) Humboltiskasis (germaniskasis) modelis: moksliniai tyrimai laikomi esmine universite-
to veikla, ir jie prisideda prie industrinés visuomenés karimo.

4) Pragmatiskasis (amerikietiSkasis) modelis: tai yra pirmyjy dviejy modeliy samplaika,
kai déstymo ir moksliniy tyrimy pusiausvyra tampa tolygi.

Remdamiesi i$vardytais keturiais universitety modeliais R. Gaete Quezada nustaté tris pa-

grindinius universiteto SA formavimosi etapus (Gaete Quezada, 2011a):

1) Bendroji SA: pagrindinis tikslas — didesnis suinteresuotyjy $aliy jtraukimas ir sgveika
universiteto valdyme.

2) Transformuojanti SA: pagrindinis tikslas — samoningy pilie¢iy ugdymas, socialinés trans-
formacijos, universiteto atsakomybé socialiai reikalingy mokslo Ziniy karime, socialiniy
problemy sprendimas (pavyzdziui, universitetiniy studijy prieinamumas, rasiné nelygybe,
studenty moralés formavimasis, mokslas ir technologiniy inovacijy paieska, moksliniy ty-
rimy SA, tarptautinis bendradarbiavimas ir pan.), etika gristas universiteto valdymas.

3) Normatyviné SA: pagrindinis tikslas — universiteto vertybiy perdavimas visuomenei. Si
sgveika iSreiSkiama dvejopai: 1) universiteto gyvenimo, siejamo su visuomenés gyve-
nimu, principai ir vertybés: Zmogaus orumas; laisvé; pilietiSkumas, demokratija ir j(si)
traukimas; sambuvio komunikabilumas ir solidarumas; bendra gerové ir socialiné ly-

10 Koopeticija etimologiSkai ai$kinama kaip bendradarbiavimo (angl. cooperation) ir konkurencijos (angl.
competition) sgveika. Pirma kartg $is terminas buvo paminétas 1944 m. J. von Neumann ir O. Morgens-
tern knygoje ,Theory of Games and Economic Behavior, o XX a. 9-ame desimtmetyje jj pavartojo jmonés
»Novell“ tuometinis vadovas Ray Noorda. Placiau apie $ig sgvokg zr. Bausch, T,, Kleinfeld, A., Steinmann
H. eds., 2002. [moniy etika verslo praktikoje. 1§ vokie¢iy kalbos verté Danguolé Satkauskaité ir Sandra Al-
mantiené. Vilnius: VU KHE, pp.174-175.
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gybé; darnus vystymasis ir aplinka; jvairovés priémimas ir vertinimas; 2) universiteto
principai ir vertybés: pasi§ventimas tiesai; integralumas (saziningumas); kompetencijos,
tarpusavio priklausomybé; tarpdiscipliniskumas.

Socialiai atsakingy universitety analizé leidzia daryti prielaidg, kad universiteto SA yra
daugiau tiriama tose valstybése, kuriose tai globaliai skatina vieSosios politikos, pavyzdziui,
Argentinos (Saravia, 2012; Lopez Armengol, et al., 2013), Cilés (Lopez Bastidas, et al., 2011),
Ekvadoro (ibid), Ispanijos (Munoz, et al., 2011; Gaete Quezada, 2011a), Nyderlandy Karalystés
(Van Weenen, 2000), Portugalijos (Rosa, et al.,, 2011), Rumunijos (Doval., et al., 2010; Ma-
rinescu, 2010), Turkijos (Atakan, et al., 2007), Urugvajaus (Munoz, et al., 2011), Venesuelos
(Anttnez Torres, et al., 2010; Gomez, et al., 2011; Canelon, 2013). Viena vertus, tai skirtingy Ze-
myny valstybés, turincios skirtingas $vietimo sistemas, valstybés istorija ir politine patirtj. Kita
vertus, tokia valstybiy jvairové parodo universiteto SA jgyvendinimo prielaidas ir ypatumus,
atsizvelgiant j tai, kad kiekvieno tyrimo metodologija néra tapati. Keliy valstybiy universitety
SA jgyvendinimo geraja patirtj pateiksime disertacijos 2.3 skyriuje, o 2.2 skyriuje polemizuosi-
me apie SA jtaka universiteto organizacinei kultarai.

2.2. Universiteto organizacinés kultiiros jtaka socialinés atsakomybés diegimui

Nagrinéjant organizacijos SA, kyla klausimas, ar galima organizacija tapatinti su gyvu or-
ganizmu. Mokslinése diskusijose buvo svarstoma, ar atsakomybé uz savo veiksmus buadinga
tik gyvoms butybéms (Goodpaster, et al., 1982; Vasiljevas, et al., 2004a, p. 441), ta¢iau tikroveés
issukiai §j pozitrj pakeité. Organizacijos SA pasizymi dviem bruozais. Pirma, daugumoje or-
ganizacijy yra sukurta sudétinga sprendimo priémimo procedira, kuri apsunkina atsakingo
asmens uz vieno sprendimo priémimga atsekamumg. Antra, organizacija turi savita kultara su
elgsenos normomis ir vertybémis, o tai nulemia organizacijos veiksmus. Bitent dél $iy bruozy
susiformavo ir organizacijos SA (Vasiljevas, et al., 2004a, p. 441).

Platus metafory spektras apie organizacijas leidZia paZinti jvairias jos sampratas skirtingose
aplinkose. PavyzdzZiui, organizacijos kaip mechanizmai (baidingas biurokratinis valdymas, ku-
riam traksta lankstumo, taciau iSreikstas didelis kontrolés poreikis); organizacijos kaip orga-
nizmai (démesys telkiamas j organizacijos ir jos aplinkos santykiy supratima, aplinkos poreikiy
jsiklausymg); organizacijos kaip besimokanti, turinti savo smegenis (ji yra linkusi j veiksmy
nuosekluma ir vientisuma, o valdymo problemas sprendzia informaciniy technologijy pagalba);
organizacijos kaip kultiiros (organizacijy jsitikinimai remiasi veiksmy racionalumu ir objekty-
vumu vieSoje erdvéje; organizacija orientuojasi j simboliy reik§me ir apima beveik kiekvieng
organizacijos gyvavimo aspekts, todél jai badingos tam tikros vertybés, normos, tradicijos);
organizacijos kaip politinés sistemos (politizuojamas individo elgesys organizacijoje; i$ryskéja
organizacijos vaidmuo visuomenéje) (Morgan, 2006, pp. 26-147). Tai néra baigtinis metafory
saraas apie organizacijg ir jos vaidmenj ja siejant su suinteresuotosiomis $alimis. Pasirinkta or-
ganizacijos pozicija, brandos lygis lemia suinteresuotyjy $aliy pozitrj  ja pacia, todél savikritis-
kumas sudaro organizacijai salygas refleksuoti savo veiksmus ir veiklas (Arevalo, 2010).

Mokslo ir studijy institucijy, kaip ir bet kuriy organizacijy, klestéjima lemia tokie veiksniai
kaip organizacijos vertybés, kokybés kultiira ir jos vadyba, investicijos, intelektinis kapitalas,
darnaus vystymosi ir socialiai atsakingos veiklos vadybos sistemos, visuotiné kokybés vadyba,
ivaizdis, darbuotojy motyvavimas, fundamentaliy poky¢iy valdymas ir kt. (Ruzevic¢ius, 2007).
Pabréziama tiek materialiy struktariniy aukstojo mokslo potencialo elementy, tiek nemate-
rialiy veiksniy svarba (Peleckis, 2009, p. 49). Todél universitetui SA politikos jgyvendinimo
poveikis yra reik§mingas keliomis dimensijomis (Vallaeys, et al., 2009, p. 9):
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1) Organizacinio poveikio (jsipareigojimas): universitetas turi gerbti savo personalg ir stu-
dentus bei atitinkamai pagal universiteto misijg ir vertybes elgtis iSorinéje aplinkoje.

2) Edukacinio poveikio (savidiagnostika): siejamas su dirbanciy, studijuojanciy universi-
tete, besidominc¢iy universitetu asmeny kiekybinémis ir kokybinémis apklausomis apie
universiteto vadyba, Svietimo paslaugas, Ziniy perdavima ir moksling veikla, socialinj
jsitraukimg.

3) Kognityvinio poveikio (atskaitomybé): universitetas domisi, kokias Zinias jis turi kurti ir
kokia jo socialiné svarba Ziniy gavéjams.

4) Socialinio poveikio (susitarimas): visuomenés raidos skatinimas sprendziant problemas,
sukuriant socialinj kapitalg ar padarant Zinias prieinamas visiems taip, kaip tai nustato
universiteto misija ir vertybés ir kaip tai rodo universiteto veiksmai.

Universitetas, jvertindamas iy dimensijy poveikj, numatys, kaip prisidéti prie visuomenés
brandos jtraukdamas visas suinteresuotasias Salis, bei prie savo jvaizdzio ir reputacijos karimo,
palaikymo. Taciau universiteto jvaizdis (ir jo veiklos efektyvumas) priklauso nuo akademinés
bendruomenés kulttiros viduje ir elgesio su suinteresuotosiomis $alimis (Drateikiené, et al.,
2010, p. 129). Plétojant vidinio jvaizdzio reik§me, svarbus darbdavio jvaizdis, kuris apima ba-
simus ir esamus darbuotojus. Tai reiskia, kad ne tik darbdaviai renkasi darbuotojus i§ daugy-
bés kandidaty, bet ir kandidatai renkasi, kurio darbdavio bendruomenés dalimi tapti (ibid,
pp- 130-131). Reputacijos jgijimas ir suinteresuotyjy $aliy lojalumas kaip tiesioginiai SA re-
zultatai parodo atitiktj tarp organizacijos konteksto ir SA veikly (Campbell, 2006, p. 928), o tai
rei$kia neatitikima tarp organizacijy retorinés ir realios elgsenos.

Universiteto santykis su darbuotoju yra vienas i$ SA aspekty. Zmonés iesko ,,gery” univer-
sitety, kuriais galéty didziuotis. Jie nemégsta teisintis savo draugams ar Seimos nariams dél uni-
versiteto elgsenos, tuo tarpu universitety, kuriuose SA yra stipri, darbuotojai turi didesne moty-
vacija. Tyrimai parodé, kad darbuotojai sutinka dirbti uz Zemesnj atlygj tokioje organizacijoje,
kurioje kuriamas ir palaikomas pozityvus socialinis jvaizdis (Montgomery, et al., 2003, p. 4), kai
organizacija skiria démesj savo darbuotojy ir jy Seimos nariy gyvenimo kokybei (Gasca-Pliego,
et al,, 2011, p. 48). SA ry$j su organizacijos reputacija ir patrauklumu darbuotojams pagrin-
dé atlikti tyrimai (Turban, et al., 1997; Zhang, et al., 2008), kuriy rezultatai demonstruoja, kad
etigkai elgtis linke mokslininkai rémeési utilitarizmu (teleologinis pozitiris ar j rezultatus orien-
tuotas sprendimy priémimas) arba formalizmu (deontologinis poziiris ar j pareiga orientuo-
tas sprendimy priémimas). Taip pat nuo to, kaip darbuotojai supranta savo organizacija, kokig
organizacing kultirg jie formuoja, parodo ir atsakomybés suvokimo lygis. K. E. Goodpaster ir
B.J. Jr Mathews (1982, p. 36) teigia, kad jteisinimas ir politiniai procesai daro didesng jtaka negu
nematoma rinkos ranka. Tai reiSkia, kad atsakomybés suvokimo lygis gali varijuoti (ibid, p. 34):

1) atsakomybé prilyginama atskaitomybei uz atliekamus veiksmus;

2) atsakomybé jgyvendinama per socialiniy vaidmeny kuriamas elgesio taisykles;

3) atsakomybé siejama su asmens moraliniy normy, mastysenos saveika su kitu asmeniu
priimant sprendimus.

Vertybés yra ne tik svarbi organizacinés kulttiros, lemiancios organizacijos elgsena, efekty-
vumg, formavimo dalis, tai organizacijos ir darbuotojy interesy derinimo, tarpusavio saveikos
priemoné, kuri atsispindi motyvuojant personalg ir orientuojant rezultatus j naujoves (Kve-
daravicius, et al., 2006, p. 101; Kvedaravicius, et al., 2007, p. 92). Vertybiy sistema isryskina
organizacijos specifine vizija apie tikrove (pasauléziiira), samoninguma, supratimg ir tiesos de-
finicija (Van Marrewijk, 2003, p. 97). Todél kultiira neturi teigiamo efekto, kuris gaunamas, kai
faktiné ir reikalavimais paremta kultiira sutampa (Sakalas, 1996). Siekiant maksimalaus mokslo
ir studijy sistemos efektyvumo, suderinama sparti pazanga su egzistuojancia kultira, kurioje
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ji yra diegiama (Sakalas, et al., 2006, p. 140). Siuo atveju svarbiausios problemos, iskylancios
mokslo ir studijy institucijoje ir jos veikly tobulinime, yra $ios (Melnikas, 2006, p. 56-58):

1) Aukstojo mokslo vaidmens ir prasmés neadekvatus suvokimas: jis kyla dél visuomenéje
vyraujancio poziirio, kad aukstojo mokslo sektorius turi atlikti kity sektoriy aptarnavi-
mo funkcijas, pavyzdziui, darbo rinka aprupinti specialistais, moksliniais tyrimais.

2) Kulttira ir mentalitetas aukstojo mokslo sektoriuje: i problema kyla dél visuomenéje daznai
pasigendamy gebéjimy laiku suvokti vykstancius procesus, poky¢ius, naujus issukius ir uztik-
rinti aukstojo mokslo plétra formuojancius sprendimus socialiniu, ekonominiu aspektais.

3) Aukstojo mokslo vadyba: problema kyla dél visuomenés kartais stokojamy gebéjimy
veiksmingai valdyti aukstojo mokslo sektoriy ir jame jgyvendinti savivalda Ziniy visuo-
mengés ir Ziniy ekonomikos poreikiams.

Vis svarbesniais aukstojo mokslo potencialo elementais tampa nematerialts veiksniai. Pa-
vyzdziui, universitety jvaizdis (ne tik valstybés asignavimy dalis) daro lemiamg jtakg sékmingai
jy veiklai ar net i$likimui (Marcinskas, et al., 2007). Todél svarbu Zinoti ne tik tai, kg keisti, bet
ir kaip keisti.

Poky¢iy kultara yra linkusi didinti organizacinj lankstuma ir orientacijg j rinkos poreikius.
Poky¢iy apsuptyje individualas mokslininkai, padaliniai ir organizacijos kuria konkurencin-
gesnj ir verslingesnj pozitirj bei yra labiau atskaitingi uz savo veikla (Conraths, et al., 2005, p. 7).
Bendruomenés gerovés kirimas prisideda prie organizacijos reputacijos ir lojalumo gerinimo
(Kanter, 1999; Kotler, et al., 2005, pp. 22-48), pritraukia socialiai sgmoningus vartotojus (stu-
dentus, partnerius, paslaugy uzsakovus) ir gerus darbuotojus (Turban, et al., 1997), padidina
organizacijy rinkos verte (Mackey, et al., 2007) ir plétoja naujas rinkas, reik§mingai mazinant
rizika, kuria gali sukelti darbuotojy boikotas ar teismo procesai (Hart, 1997; Porter, et al., 2002).

Organizacijos kultiira skirtingai veikia organizacijos veiklos efektyvuma (Ubius, et al., 2009,
p- 92). Sj skirtuma lemia organizacinés kultiiros tipas!!, darantis jtakg SA diegimo procesy tem-
pams. Tikétina, kad SA diegimui palanki aplinka bus sudaroma tokioje organizacijos kulttroje,
kuriai budingas komandinis darbas, darbuotojy jtraukties programos ir organizacijos jsipa-
reigojimai darbuotojams (,,genties kulttira®) arba kuriai svarbus lankstumas, kirybiskumas ir
prisitaikomumas dél siekio greitai reaguoti j poky¢ius (,adhokratiné kultiira®). Esant pastarajai
organizacinei kultairai, SA gali buti fragmentuotai diegiama dél uzduo¢iy laikinumo, menkos jy
tarpusavio sasajos. GrindZiant organizacing kulttirg rinkos désniais (,,rinkos kultira®), saveika
su iSorinémis suinteresuotosiomis $alimis yra stipri, o veikla grindziama konkurencingumu ir
produktyvumu. Tokiu principu veikianti organizaciné kultara kuria vienakrypte SA siekdama
tik pelno didinimo. Biurokratinéje kultiiroje vyrauja formalios taisyklés ir politika, kurios nors
ir uztikrina stabily organizacijos funkcionaluma, ta¢iau iSkreipia elgsena, gali riboti demokra-
tiskumg. Tokia organizaciné kultira bus linkusi imituoti ar net priesintis SA diegimui.

Apibendrindami moksliniy tyrimy rezultatus darome prielaidg, kad deklaruojami princi-
pai, vertybés, jsipareigojimai integruojami j visas organizacijos veiklos sritis, vadybos procesus
ir praktikas esant brandziai organizacinei kulttirai. Organizaciné kultiira yra veiksmingas orga-
nizacijy veiklos tobulinimo instrumentas. Todél personalo, rizikos, kokybés vadyba (Wieland,
2003, p. 15) yra butina universiteto SA institucionalizavimo sglyga.

2.3. Socialiai atsakingi universitetai ir jy suinteresuotosios $alys

Disertacijos 2.1 skyriuje apibidinome universiteto SA, nustatéme mokslinégje literataroje
vyraujancias jos klasifikacijas. Tuo tarpu $iame disertacijos skyriuje gilinsimés i trijy Europos

11 Organizacinés kultaros tipus i§skyré K. S. Cameron ir R. E. Quinn (2006).
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valstybiy universitety patirtj diegiant SA. Dvi i§ trijy valstybiy yra ispanakalbés, padariusios
pazanga SA politikos jgyvendinime, o trecioji valstybé yra postkomunistinio rezimo valsty-
bé, intensyviai kelianti polemika apie universiteto SA. Pateikiamos universitety SA diegimo
patirtys pagristos moksliniais tyrimais ir parodo atlikty tyrimy pazanga analizuojant univer-
sitety SA.

2.3.1. Ispanija: geroji patirtis Europoje

Siandien Ispanijos valstybé tikriausiai gali bati laikoma geruoju pavyzdziu kitoms Euro-
pos valstybéms. Ji patvirtino nacionalinj strateginj dokumenta ,,Ispanijos universitety strate-
gija 2015 (Moneva Abadia, et al., 2012), tuo parodydama, kad ,universiteto jsipareigojimas
visuomenei ir aplinkai yra atsakingas tolimesnés universiteto egzistencijos zingsnis®. Minétos
strategijos atsiradima lémé nauja Universitety jstatymo redakcija, kurioje aukstojo mokslo mo-
dernizavimas stiprinamas dviem kryptimis pagal posthumboltiskaji (kitaip dar vadinama prag-
matiSkajj, amerikietiskaji) universiteto modelj: i studenta orientuotas universitetas ir moky-
mo-mokymosi saveika (Strategy University 2015, 2010). Inicijuotos Ispanijos aukstojo mokslo
reformos esmeé yra atliepti Ziniy visuomenés poreikius, reikiamu laiku reaguoti j ekonomikos
poky¢ius ir konkurencinga aplinka. Nacionalinéje strategijoje universiteto SA tapatinama su
universiteto trec¢igja misija, pabréziama, kad universiteto SA turi tapti Ispanijos universitety
skiriamuoju bruozu ir kad Ispanijos universitetai turi sau kelti tiksla jgyvendinti SA vidaus
valdyme bei komunikuoti SA j i$orine aplinka. Tam jie turi pasitelkti tokias kertines asis kaip
kokybe, tobul¢jimas, atsakomybé ir darnus vystymasis. Universitety SA stiprinimas suvokia-
mas kaip Ispanijos aukstojo mokslo sistemos branda.

Iki minétos nacionalinés strategijos atsiradimo mokslininkai apie universiteto SA disku-
tavo vie$ai visapusiSkai. I. M. Ruiz Mora ir M. del Mar Soria Ibéfez (2009, pp. 20-21) straips-
nyje apie Ispanijos universitety SA jy tinklapiuose prieina i$vada, kad Ispanijos universitetai
neisrei$kia ai$kaus jsipareigojimo jgyvendinti SA, ir kad visuomenés poreikiy tenkinimas yra
universitety gyvavimo prielaida tiek asmens tobuléjimui, tiek profesionalumo ugdymui. Po po-
ros mety buvo paskelbti R. Gaete Quezada tyrimo rezultatai apie Ispanijos universitety orien-
tacija i suinteresuotgsias Salis pagal ta pacia metodologija kaip ir I. M. Ruiz Mora su M. del
Mar Soria Ibafiez atliktas mokslinis tyrimas — duomeny rinkimas i§ interneto tinklalapiy. Jis
rémési J. Burrows nustatytu mokslo ir studijy institucijy suinteresuotyjy aliy klasifikatoriumi
(Burrows, 1999) (zr. 6 lentele).

Lentelé Nr. 6. Mokslo ir studijy institucijy suinteresuotosios $alys

Suinteresuotyjy sali .
Wi satiy Apibudinimas
kategorija

Valdymo institucijos Valstybés valdzios institucijos, lokalios institucijos (savivaldybé);
neutralios organizacijos; religinés paramos organizacijos.

Administracija Universiteto vadovybé (rektorius, prorektoriai).

Personalas Déstytojai; administracinis personalas; pagalbinis personalas.

Klientai Studentai; tévai; mokes¢iy inspekcijos; paslaugy sektoriaus asociacijos;
verslininkai; studenty praktikos vietos jmonés.

Tiekeéjai Vidurinio i$silavinimo tiekéjai; alumni; kitos universitety mokyklos ir kiti
universitetai; apsauga teikian¢ios jmonés; remonto paslaugas teikiancios
imoneés; vieSosios paslaugos; sutartinés paslaugos.
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Suinteresuotyjy $ali I
W saliy Apibudinimas
kategorija

Konkurentai Tiesioginiai: privataus ir valstybinio povidurinio i$silavinimo tiekéjai.
Galimi: nuotolinio mokymo tiekéjai; naujos jmonés.
Laikini: darbdaviy remiamos studijy programos.

Réméjai Individai (jskaitant ir tévy draugus, alumnus, pramonés sektoriy,
darbuotojus, steigéjus ir pan.).

Bendruomenés Kaimynysté; mokyklos; socialinés tarnybos; prekybos riimai; specialiyjy
poreikiy grupés.

Vyriausybinés Svietimo ir mokslo ministerija; neutralios organizacijos; valstybés ir

organizacijos lokalios ekonominés pagalbos institucijos; moksliniy tyrimy tarybos;
valstybés parama moksliniams tyrimams; mokes¢iy inspekcijos; socialiné
apsauga; patenty biuras.

Nevyriausybinés Fondai; institucinés ir neakredituoty programy struktaros; profesinés

organizacijos asociacijos; baznycios réméjai.

Finansy tarpininkai Bankai; fondy valdybos; analitikai.

Bendros jmonés Aljansai ir konsorciumai; jungtiniy moksliniy tyrimy ir $vietimo paslaugy

partneriai rémeéjai.

Saltinis: Burrows, J., 1999. Going beyond labels: a framework for a profiling institutional stakeholders.
Contemporary Education, 70(4), pp. 5-10.

J. Burrows (1999) akcentavo, kad neuZtenka identifikuoti suinteresuotgsias $alis, butina
jas i8girsti ir jy poreikius prioritetizuoti, siekiant priimti efektyvy sprendima. Atsizvelgiant i
J. Burrows nustatyta suinteresuotyjy $aliy klasifikatoriy, R. Gaete Quezada (2011b) nustaté, kad
Ispanijos universitetai atmeta kai kurias suinteresuotasias $alis, nors Kkiti tyrimai (Larrdn Jorge,
etal., 2012, p. 3) suinteresuotosiomis $alimis nustaté papildomai ir finansavimg teikianéias ins-
titucijas, ir vidurines mokyklas.

Prie$ingai nei J. Burrows pasitlytam klasifikavimo principui, E. Gasca-Pliego ir J. C. Olve-
ra-Garcia (2011, p. 50) sialo i$skirti tris universiteto SA lygmenis, kuriuose suskirsto universi-
teto suinteresuotgsias $alis:

1) vidiné SA: studentai, déstytojai, tyréjai, vadovybé ir administracinis personalas;

2) iSoriné SA: darbdaviai, absolventai, paslaugy teikéjai ir tiesioginiai strateginiai partne-

riai;

3) papildoma (extra) SA: valstybé, visuomenég, plétra ir globali pasauliné aplinka.

Atkreiptinas démesys, kad E. Gasca-Pliego ir J. C. Olvera-Garcia nei$skiria, kuris i$ $iy uni-
versiteto SA lygmeny turéty buti prioritetizuojamas, o tai suponuoja prielaida, kad visi minéti
lygmenys veikia in corpore.

Platesnj suinteresuotyjy S$aliy rata tyré R. Gaete Quezada (2011a, p. 116), kuris i$skyré
penkias pagrindines universiteto suinteresuotyjy Saliy grupes: 1) studentai, 2) jmonés ir kitos
organizacijos, kurios jdarbina universiteto absolventus bei naudojasi universiteto atlikty moks-
liniy tyrimy rezultatais, 3) valdzia (vyriausybé), 4) akademiné bendruomené bei 5) vieSujy ir
privaciy istekliy instituciniam funkcionavimui teikéjai. R. Gaete Quezada negrindzia, kokiais
kriterijais ar principais remiasi identifikuodamas ias penkias universiteto suinteresuotyjy saliy
grupes. Taip pat jis nepaaiskina, kas yra vie$yjy ir privaciy istekliy instituciniam funkcionavi-
mui teikéjai. Jo pateikiamoje klasifikacijoje nejtraukiamos kitos svarbios suinteresuotyjy Saliy
grupés — universiteto alumnai, kuriy santykis su universitetu pasireiskia kaip partnerystés tasa,
parodant parama universiteto veiklai, puoseléjant jo vertybes.
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M. Nuilez Chicharro ir I. Alonso Carrillo (2009, pp. 169-170) nagrinéjo valstybinio uni-
versiteto suinteresuotyjy $aliy grupes pagal jy specialiuosius poreikius. Jie nustaté devynias
grupes, su kuriomis universitetas saveikauja: 1) alumnai; 2) darbuotojai; 3) socialiniai dalyviai;
4) kitos mokslo ir studijy institucijos; 5) tiekéjai; 6) jmonés; 7) valstybés valdzios institucijos;
8) visuomené ir vietos bendruomené ir 9) aplinka (orientuojamasi i gamtiniy istekliy mazini-
ma, jy neigiamo poveikio pasalinima).

Nepaisant skirtingy suinteresuotyjy $aliy klasifikacijy, visos suinteresuotosios $alys tikisi i$
universitety gebéjimo efektyviai valdyti ir paskirstyti universitetams skiriamus isteklius, aiSkiai
prioritetizuoti atitinkamy problemy sprendimus (Larran Jorge, et al., 2012, p. 9).

2.3.2. Portugalija: Technologijos ir vadybos moksly aukstosios mokyklos ir
Saugumo moksly politechninio instituto geroji patirtis

A. C. Rosa et al. (2011) analizavo Portugalijos socialiai atsakingg aukstojo mokslo sistema
per visuotinés kokybés vadybos koncepcija Portugalijos standarto NP 4469-1: 2008 kontekste.
Tyréjai i$skyré iSorines ir vidines suinteresuotasias $alis, i§ kuriy iSorinés suinteresuotosios $a-
lys yra visuomené (aukstosios mokyklos, profesinés asociacijos, Mokslo ir technologiju fondas,
Technologijy, mokslo ir $vietimo ministerija) ir vietos bendruomenés (jmonés ir organizaci-
jos, tarp jy savivaldybes, darbdavius ir pan.), o vidinés suinteresuotosios $alys — universiteto
studentai, déstytojai ir kitas personalas. Sie lygmenys - iSorinés ir vidinés suinteresuotosios
$alys — buvo i$skirti remiantis tokiais kriterijais kaip poveikis, artimumas, priklausomumas ir
reprezentatyvumas. Sis tyrimas atspindi, kaip taikomos Portugalijos standarto NP 4469-1: 2008
nuostatos visoje Portugalijos aukstojo mokslo sistemoje. Tyrimo rezultatai leido suformuluoti
rekomendacijas apie tai, kad aukstosios mokyklos turi jtraukti kuo daugiau suinteresuotujy
$aliy i savo veiklos organizavimg, skaidrinti universitete vykstancius procesus vengdamos ko-
rupcijos apraisky.

2.3.3. Rumunija: Spiru Haret universiteto ir Bukaresto universiteto geroji patirtis

Spiru Haret universitetas. Tyréjos, nagrinédamos universiteto socialinj vaidmenj ir atsako-
mybe visuomenéje, pri¢jo i$vada, kad universitetas, kuris apsvarsto savo veiklos veiksminguma
ir kokybe, atsizvelgia j socialinj indélj, atsakomybe, atskaitingumg ir jsipareigojimus, jtraukda-
mas kuo daugiau suinteresuotyjy $aliy (Doval, et al., 2010). Pagrindiniu socialiniu universiteto
vaidmeniu buvo jvardintas ,atviry dury“ principas visiems norintiems studijuoti, tac¢iau uni-
versitetas nejsipareigoja ugdyti kiekvieng individa, jeigu pastarasis yra linkes elgtis pasyviai.

Tyréjos apklausé darbdavius apie jdarbinimo / atleidimo i§ darbo kriterijus, universiteto
absolventy teoriniy ir praktiniy Ziniy lygmenj, mokslinio tyrimo jgudzius, universiteto absol-
venty karjerg, bendravima ir santykius su universitetu, Ziniy perdavima visuomenei ir finansus.
Darbdaviy apklausa parodé, kad universiteto socialinj vaidmenj apibaidina $ios rodikliy grupés:

1) absolventy skaicius ir studijy rezultatai;

2) alumny vertés lygis;

3) jdarbinty absolventy skaicius;

4) absolventy patrauklumas darbdaviams;

5) darbdaviy dalyvavimas universiteto veikloje;

6) universiteto jvaizdis bendruomenéje.

Sios rodikliy grupés yra orientuotos j organizacinés kultiiros bei kokybés pokyc¢iy matavi-
ma, strateginiy universiteto sri¢iy stebésena.
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Bukaresto universitetas. Tyréjai analizavo, kaip kai kurios SA iniciatyvos universitete pasi-
teisina, jtraukiant déstytojus ir verslo vadybos krypties studentus j socialiai pazeidziamy visuo-
menés grupiy problemy sprendima (Marinescu, et al., 2010). Déstytojai ir studentai dalyvavo
nacionalingje socialinéje akcijoje, skirtoje padéti skurdzioje padétyje atsidirusiems asmenims.
Jie savanoriskai prisidéjo maisto atsargomis. Po $ios nacionalinés iniciatyvos universitete buvo
jsteigtas burelis ,Komandinis darbas®, kurio veiklos principai buvo panasus j laboratorijos. Bu-
relyje-laboratorijoje studentai mokesi dirbti komandoje, etiskai elgtis bei taikyti SA koncepcija
ekonominése, socialinése ir akademinése veiklose. Universitetas sukaré studentams palankias
salygas neformaliajam ugdymui, kurio metu jie tobulino ,,minkstuosius® jgidZius. Pagrindiné
$io tyrimo iSvada yra ta, kad universitetai tinkamai suprato SA svarbg organizacijos vystymuisi,
nuspresdami jg diegti studijy procese — apjungti studijy kokybés siekj su moraliniais veiksmais,
jtraukti studentus ir déstytojus.

2.4. Universiteto mokslinés veiklos socialinis vaidmuo

Neformaliose diskusijose girdime vartojant terming ,mokslo vadyba“ Taciau ar susimas-
tome, kaip $iuo atveju abstrahuojamas mokslas? Daznai mokslas ai$kinamas kaip pasaulio pa-
Zinimas, naujy tiesy apie reiskinius, procesus ir objektus ieskojimas (Kriscitnas, et al., 2007,
p. 404), informacijos rinkimas, jZvalgus tyrimas, analitinis ir sisteminis tyrinéjimas, esanciy
7iniy tikrinimas, problema grista veikla ar net klaidingy nuomoniy rinkinys (Akerlind, 2008,
p. 21; Macfarlane, 2009, p. 37). Salyginai galime sutarti, kg vadinsime mokslu, bet ar tuomet
galime jj eksplicitiskai paaikinti. Mokslinés veiklos reik§meé ir vieta vadybos procesuose yra
konkretesné, nes jos kontekste galime santykinai i§skirti akademinio personalo veikly sritis, pa-
vyzdziui, moksliné, pedagoginé, visuomeniné, eksperimentinés (socialinés, kultarinés) plétros
darbai. Remdamiesi $ia aiskinimo logika, pirmiausia, $iame skyriuje atskleisime mokslinés veik-
los svarbg universitete ir gilinsimés j dominuojancias mokslinés veiklos valdymo problemas.

Besiformuojant globaliems procesams, pokyc¢iams pasaulyje, svarbu universitetui jtvirtin-
ti savo pozicijas moksle, kurti Zinias (pritaikomas ir nepritaikomas), jvertinant mokslininky
ir studenty santykj, leidziamy mokslo leidiniy kokybe, indélj j moksline veikla (pavyzdziui,
indekso taikymas pagal mokslinés publikacijos rasj), jgyvendinty ar jgyvendinamy moksli-
niy projekty skai¢iy ir pan. Universitete studiju procesas ir moksliné veikla yra neatsiejami,
o universitety skiriamuoju bruozu nuo kity institucijy laikoma tai, kad ¢ia vykdomi moksli-
niai tyrimai, kuriamos mokslo Zinios (Rosenzweig, 1999/2000, pp. 62-64; Boaventura de Sou-
sa; 2010, p. 278) (kitaip dar daznai vadinami ,,mokslo universitetai“). Be to, mokslas priartéja
ar¢iau visuomenés tuomet, kai visuomené tampa mokslo dalimi. Globaliniai procesai veikia
universiteto kitima, ypa¢ jo moksline veikla: suintensyvéjusios informacinés technologijos,
paplitusios nuotolinés studijos ir panasis procesai gali sudaryti jspadj, kad greitu metu uni-
versitetai taps virtualts jvairiy savo veikly srityse. Galimos $iy procesy pasekmés gali sukelti
grésme jo tradicinéms vertybéms. XXI a. pragmatiniai i§§ukiai tampa nei$vengiami, ir vykdyti
moksline veikla i§ idéjos tampa ,nuostolinga®, tac¢iau svarbu atkreipti démes;j i tai, kaip gali
kisti universiteto vertybés ir ar universitetas sugebés islikti i§tikimas savo vertybéms. Moralinés
ir ekonominés vertés atskyrimas yra reik§mingas vykdant mokslinius tyrimus (Bridges, 1998,
pp. 598-599). Ekonominé verté pasireiskia tuo, kad, pavyzdziui, atliktas mokslinis tyrimas apie
déstomus SA dalykus universitete yra parduodamas jo uzsakovui, taciau $io tyrimo moraliné
verté slypi tame, kaip tie dalykai yra déstomi ir kokia jy pridétiné verté. Svietimui kaip gérybei
badinga moraliné verté (universiteto déstytojo atsakomybé susideda i3 to, kaip pasireiskia dés-
tytojo profesionalumas bei kaip déstytojas viesai komunikuoja), o pats mokslinis tyrimas ir yra
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moraliné verté, nepriklausoma nuo ekonominés vertés, nes jo rezultatai prisideda prie visuo-
menés gerovés (ibid, pp. 598-606). Sie reiskiniai suintensyvéjo. Universiteto vertybiy, poveikio
jo mokslinei veiklai srityje galima sutikti fragmentisky tyrimy: daugiausia koncentruojamasi
j studenty asmeniniy vertybiy transformacijas kaip aukstojo mokslo kokybés rezultata (ko ir
kaip moko universitetas?), universiteto mokslinés veiklos kokybés uztikrinima, mokslinés vei-
klos efektyvuma bei veiksminguma.

Siekiant jsigilinti j mokslinés veiklos problemas ir jy valdymo budus, pradésime nuo Lie-
tuvos tyréjos V. Keciorytés (2008) paskelbty tyrimo rezultaty. Ji nustaté tam tikrus aukstojo
mokslo studijy prieinamumo kriterijy sistemos reikalavimus - atsizvelgti j socialiniy grupiy
specifiSkuma, pastebint ir Salinant priezastis, trukdancias stoti j aukstaja mokykla, psicho-
logines ir socialines klittis, taip pat atsakomybe uz sékmingg priimty studenty adaptacija ir
akademinius pasiekimus (ibid, p. 40). Laikantis tos pacios aiskinimo logikos apie doktoranta-
ros studijas, Lietuvos Respublikos $vietimo ir mokslo ministro 2010 m. birZelio 3 d. jsakymu
Nr. V-825 ,,Dél doktorantiros teisés suteikimo tvarkos apraso patvirtinimo* prasoma universi-
tety pateikti informacija apie nustatytu laiku baigusiy studijas doktoranty skaiciy, kiek i$ jy ap-
gyné disertacijas ir kiek i$ jy neapgyné. Doktoranttros studijy procese susiduria du jo dalyviai:
profesionalus mokslininkas ir ateityje tapsiantis juo tyréjas, todél minéto jsakymo nuostatos su-
ponuota atsakomybé yra abipusé, ir ji inspiruoja skaidraus proceso idéja atrenkant potencialius
kandidatus mokslinés minties kiirimui, planuojamam moksliniam produktyvumui, aukstosios
mokyklos studijy dalyky déstymui ir pan. Siandien Lietuvos universitetuose gaji motyvaciné
sistema, grindziama pirminiy poreikiy tenkinimu. Kaip jvardija organizacinés elgsenos klasi-
kas A. H. Maslow (2009, pp. 66-91), zmogus hierarchizuoja savo poreikius ir jy siekimas vyks-
ta palaipsniui, t. y. realizavus vienus poreikius, pereinama prie aukstesnio lygmens poreikiy
patenkinimo. Pretendento j doktorantiiros studijas atveju tyréjui sudaromos salygos jo moty-
vacijai skatinti: fiziologiniy poreikiy realizavimas padeda patenkinti pragyvenimo galimybes
(pavyzdziui, pragyvenimo $altiniu tampa déstymas), o saugumo poreikiy siekimas veda link
apsisaugojimo nuo galimos zalos (pavyzdziui, siekiant i$saugoti pragyvenimo $altinj atliekami
savarankis$ko mokslininko darbai (daznai interpretuojama kaip galimybé tyréjui tobuléti), ren-
giamos jo vardu mokslinés publikacijos (dar placiai nediskutuojama apie autoryste) ir pan.).
Doktorantas, atsidares tokioje organizacinéje kultairoje, prie jos prisitaiko turédamas lukes¢iy,
kad §i veikla bus jvertinta (jvertinimo poreikis). Doktorantaros studijy metu jvairios patirties
igijes tyréjas, tapes savarankisku mokslininku, atsiriboja nuo savo pirminiy tiksly ir jo moksli-
nis produktyvumas zenkliai sumazéja. Kodél taip atsitinka? Daroma prielaida, kad tyréjo ver-
tybés pasikeicia, ir jis perima savarankisko mokslininko, kolegy praktika — daryti tiek, kad
baty minimalus reikalavimy jvykdymas ir i$saugoty darbo vieta, grindziant iSugdyta (ne tobu-
linama) kompetencija. Todél organizacijos motyvacinés sistemos salygos pateisina doktoranto
poreikius tik iki to momento, kai prasideda vertybiy kitimas. Doktoranto poreikiy hierachija
kinta kartu su vertybémis. Siuos pokycius lemia profesionalizmo autoriteto nebuvimas univer-
sitete, kuris sudaro salygas formuotis ydingam elgesiui (mobingas, Se$éliné autorysté ir pan.).
Atsizvelgiant j akademinéje bendruomenéje vykstancius aprasytus procesus, keliami klausimai,
kaip valdyti §j procesa, kad organizacinés elgsenos disfunkcijy baty maziau, kaip paskatinti
akademinés etikos veiksminguma.

Vertinant i§ kitos pusés, tyréjo vaidmuo universitete yra reikémingas tuo, kad jis turi pro-
fesinj jsipareigojima siekti tiesos, intelektualiai tirti, saZiningai kurti Zinias, vykdyti mokslinius
tyrimus ir kelti sau aukstus kompetencijos standartus (Poff, 2003). Zvelgiant i§ paradigminés
perspektyvos, jo profesiné prigimtis grindZiama tam tikromis vertybémis, kurios yra tapacios
bet kuriai profesijai: pasaukimas, kompetencija, charakteris ir drasa (Poff, 2004, p. 212). Ta-
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¢iau kaip identifikuoti gera tyréja? Be abejo, kaip teigia J. A. Corlett (2005), geru tyréju turi
buti laikomas tas asmuo, kuris aukstojoje mokykloje désto, vykdo mokslinius tyrimus ir atlieka
administracines funkcijas (pavyzdziui, yra mokslo leidinio redakcinés kolegijos narys, kny-
gos recenzentas). Sitiloma trijy dimensijy struktira i$stumia tyréja, kuris tik désto ar vykdo
mokslinius tyrimus, atlieka administracines funkcijas. Daroma prielaida, kad $ios trys dimen-
sijos pabrézia visavertj tyréjo jsitraukima j akademing bendruomeng. Jeigu tyréjas vengia bent
vienos i$ $iy dimensijy, pasireiskia tokios tyréjo veiklos / neveikimo pasekmeés kaip neetiskas
studenty elgesys (pavyzdziui, plagijavimas), moksliniy tyrimy rezultaty falsifikavimas, moksli-
nés kompetencijos regresas, zemas mokslinis produktyvumas, apatija darbdaviui — universite-
tui, jo puoseléjamoms vertybéms ir kt. Esant $iems reiskiniams, zala daroma visai visuomenei.
Minétu J. A. Corlett atveju keliame retorinj klausimg — kodél mokslininkui keliamas moralinis
imperatyvas, ar jis privalo vykdyti moksling veikla, jeigu didziaja laiko dalj uzima déstymas au-
ditorijoje? Tuo labiau linija tarp déstytojo ir tyréjo tapo, ypa¢ Lietuvoje, tokia lanksti, kad, kaip
nurodo G. Druteikiené ir A. Marc¢inskas (2010, pp. 136-152), pagrindinés déstytojo funkcijos
edukaciniame procese yra organizaciné ir tiriamoji, t. y. nurodytos funkcijos atkartoja tyréjui
budingas funkcijas. IeSkant atsakymo j iskeltus klausimus, iSryskéja kelios atsakymy alternaty-
vos (Macfarlane, 2009, pp. 160-162):

1) sutartiné prievolé (teisinis jsipareigojimas darbo sutartyje);

2) pagal einamas pareigas keliami reikalavimai universiteto vidaus valdymo dokumente;

3) déstytojo vaidmens evoliucija: ne tik perduoti Zinias, bet ir jas kurti, testuoti.

Moksliniy tyrimy poreikio judéjimas prasidéjo mazdaug XIX a. kartu su universiteto vaid-
mens transformacija | humboltiskaji modelj (apie tai placiau ziaréti 2.1 skyriuje). Diskusija
tampa aktualesné, kai kalbama apie tai, kaip mokslininkas jprasmina save: ar kaip akademiniy
reikalavimy i$pildytojas, ar kaip saves atradimas tam tikroje mokslo srityje, ar kaip savo as-
menybés tobulintojas, ar, galiausiai, kaip siekéjas ka nors pakeisti (Akerlind, 2008, pp. 25-28).
Nepriklausomai nuo mokslininko pasirinkto saves jprasminimo btido, jo moksliné veikla daro
jtaka ne tik jam paciam, bet ir universitetui, ir visuomenei globaliu mastu.

Neretai Ziniasklaida akcentuoja, kad dél Zemy atlyginimy universitetuose tyréjas, moksli-
ninkas prisiima papildomy darby, kurie daro jtaka mokslo kokybei $alyje (Leja, 2010). Tyrimo
rezultatai parodé, kad mokslinés veiklos vertinimo kokybés sistema i§ esmés teigiamai neskatina
déstytojy, bet greic¢iau jiems sukelia mintis, kad ieSko priezasc¢iy atleidimui. Esant tokiai déstyto-
jy reakcijai j mokslinés veiklos vertinimo sistema, déstytojas pradeda ieskoti perspektyvy kitur
ir tokiu budu vengia instituciniy poky¢iy. Taip pat gyvuoja kitas reiskinys: pedagoginiy vardy
vartojimas visur ir besaikiai, i§ vienos pusés, parodant pagarba, i$ kitos pusés, komplikuojant
bendravimg su jaunaisiais mokslininkais (ibid). Sis reiskinys gali tarnauti ir kitam siekiui - as-
menybés nuopelnais, profesionalizmu pritraukti gabiausius studentus, geriausius tyréjus, t. y.
tapti karjeros instrumentu ir tarnauti universiteto prestizui. Todél pasirinkto vaidmens sasaja
su organizacijos tikslu yra svarus Zingsnis pageidaujamo vaidmens valdymo organizacijoje link.

Kita opi mokslinés veiklos produktyvumo problema yra reikalavimy pasekmé, pavyzdziui,
moksliniy publikacijy kiekis per vienerius metus, skiriami uz jas balai pagal autoriaus indé-
lj. Vertinant mokslines publikacijas, nustatomos netinkamo elgesio formos, kurios pasireiskia
$iais aspektais — neretai iSreiskiamos abejonés dél autoriy skaic¢iaus ir jy indélio (Osborne, et al.,
2009, apsprendziancio pseudoautorystés, priverstinés autorystés atsiradima, mokslinés publi-
kacijos parengtumo kokybés, recenzavimo kokybés (Turner, 2003; Corlett, 2004, 2008, 2009).
Atlikti moksliniai tyrimai patvirtina, kad mokslo etikos principams nusiZengti yra labiau linke
zymus mokslininkai (angl. star scientists) nei nezinomi mokslininkai (Lacetera, et al., 2009,
p. 572; Sharma, et al., 2011). Taip vyksta todél, kad visuomet yra mazesné tikimybé, kad kas
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nors pradés tikrinti jy tyrimo rezultatus. Taip pat tyrimy rezultatai rodo, kad universiteto spau-
dimas kuo daugiau publikuotis siekiant paauk$tinimo pareigose ar didesnio finansavimo, gali
sumazinti neetiska mokslininko elgesj tuo atveju, kai jdiegiama veiklos stebésenos sistema (La-
cetera, et al., 2009, p. 572). Daroma prielaida, kad dél publikavimosi stebésenos intensyvumo
mobkslininkas yra linkes atsakingai dalyvauti mokslinéje veikloje, ta¢iau kity tyrimy rezultatai
tokia prielaidg paneigia (Honig, et al., 2012, p. 102).

Ne viena desimtmetj mokslininkai diskutuoja apie mokslinés publikacijos recenzavimo
kokybés problemas: budas, trukmé, recenzavimo elementai? Literatiroje randame penkis re-
cenzavimo elementus: sgziningumas, tinkamy recenzenty parinkimas, visuomenei atskaitingi
recenzentai, laiku pateiktos recenzijos ir naudinga kritika, kitaip dar angly kalboje vadinama
»EA.LT.H.“ (Turner, 2003; Schminke, et al., 2011, p. 400). Si recenzavimo sistema kritikuojama
dél viesai atskaitingy, identifikuojamy recenzenty, nes buvo nustatytas ne vienas atvejis, kai
recenzentas nesugebéjo nesaliskai atlikti savo funkcijy ir dél to iskilo tarpasmeniniy konflikty,
kuriy sprendimui teko ieskoti papildomo tos pacios tyrimy srities recenzento (dél to recen-
zavimo trukmé pailgéjo ir kartais kildavo sunkumy surandant tam tikros srities mokslinin-
ka-recenzenty) (Turner, 2003, p. 182). Ilgainiui pradéjo formuotis kitas mokslininky pozitris
i mokslinés publikacijos recenzavimg - aklas recenzavimas, reiskiantis, kad tiek recenzentas
negali identifikuoti mokslinés publikacijos autoriaus tapatybés, tiek autorius — recenzento ta-
patybés (Corlett, 2004, 2008, 2009). Bet kokiu atveju dazniausiai tokiy konflikty sprendimo
funkcija perkeliama mokslo leidinio leidéjui, kuris inicijuoja tokias standartines proceduras,
kad jos turéty prevencinj poveikj.

Taip pat keliamas klausimas dél teisingo citavimo nurodymo mokslinéje publikacijoje: ar
saves citavimas, ankstesnés mokslinés publikacijos tam tikros dalies teksto kopijavimas yra lai-
komi etiniu pazeidimu? Mokslinéje literataroje gausu tyrimy apie studenty polinkj plagijuoti,
taciau daznai laikoma tabu diskutuoti apie mokslininky polinkj plagijuoti, o ypa¢ saves cita-
vima (Bretag, et al., 2009, p. 193). Viena vertus, tokia situacija gali susidaryti dél atitinkamy
procediry jteisinimo trikumo, t. y. ai$kaus atskyrimo, kas laikoma teisétu ir neteisétu teksto
pakartotiniu panaudojimu. Pavyzdziui, autorius pateikia ta patj straipsnj dviems mokslo leidi-
niams ir po recenzavimo i$vady paaiskéja, kad abu mokslo leidiniai priima mokslinj straipsnj
spaudai. Kita vertus, saves citavimas tampa yda ten, kur moksliné veikla grindziama tik kieky-
biniais rodikliais, transformuojamais j atlygintine i$raiska. Esama padétis iskraipo autoriaus,
mokslo leidinio leidéjo lakescius, o procesy lygmeniu savireguliacija yra neveiksminga. Kaip
tokiu atveju turéty elgtis autorius? Jeigu vieno mokslo leidinio recenzenty isreikstos pastabos
nulémé mokslinio straipsnio pakeitimus, tuomet svarbu nustatyti, kokia procentine dalimi jis
pakito nuo pirminio jo varianto. Procenting korektiiros dalj nustato kiekvienas mokslo leidinio
leidéjas savo nuozitra ar nacionaliniai teisés aktai, ir apie tokig situacija mokslo leidinio leidé-
jas turi suzinoti i§ paties autoriaus. Taip pat autorius gali nuspresti publikuoti savo mokslinj
straipsnj tik viename mokslo leidinyje. Kaip turéty pasielgti mokslo leidinio leidéjas? Jis galéty
atsisakyti publikuoti mokslinj straipsnj, net ir su korektaromis, argumentuodamas mokslinio
straipsnio autoriaus neatsakingumu bei isreiksta nepagarba mokslo leidinio leidéjo ir recen-
zenty skirtam laikui arba jis galéty sutikti publikuoti mokslinj straipsnj, jvertings korektary
procentine dalj ir pazymédamas, kad ,,Sis mokslinis straipsnis taip pat buvo publikuotas zur-
nale (pavadinimas, metai, numeris, puslapiai)“ Pastaroji nuoroda gali buti taikoma tuomet,
kai mokslinio straipsnio turinys yra tarpdalykinis, ir pats mokslinis straipsnis buvo teikiamas
skirtingy mokslo sric¢iy ar kryp¢iy mokslo leidiniams.

Egzistuoja liberalesnis pozitris j tapataus teksto naudojima, kai tekste apra§oma metodo-
logija. Tapataus teksto identifikavimg Siandien padeda nustatyti informacinés technologijos,
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pavyzdziui, programiné jranga Turnitin, eTBlast (ibid, p. 195), CrossCheck, SafeAssign (Bartu-
nek, 2012, p. 99), Ithenticate (Honig, et al., 2012, p. 102), plag.lt. Sios priemonés prisideda prie
plagijato kontrolés ir prevencijos sistemos diegimo.

Kalbant apie mokslinio straipsnio originaluma (daznai mokslo leidinio leidéjas reikalauja,
kad mokslinio straipsnio turinys nebuty niekur skelbtas), neretai iskyla klausimas, kaip pasielg-
ti, jeigu konferencijoje buvo skaitytas pranesimas, kurio pagrindu véliau parengiamas moksli-
nis straipsnis. Siuo atveju siiloma moksliniame straipsnyje paminéti, kad pirma kartg tam tikri
mokslinio tyrimo rezultatai buvo paskelbti Zodziu mokslo renginyje.

Paveikslas Nr. 2. Netinkamo elgesio formos

Mobingas | d
A\

v A

\ i b \
Diskrimina- | ril_ktl'_lau | Falsifika-
ciia dfiavimas Salitkumas vifnas
I autoritetu \

A 4 A A 4 A

- Citavimo

& CETI] 3 . ) 1 - . \
| Seféling | Priversting | Plagija-
| autorysté autorysté | nekorek- | vimas
\ I \ i . tifkumas

Sudaryta autorés.

Kitas mokslingje veikloje aptinkamas reiskinys - tai tariamo mokslo gyvavimas, t. y. pseu-
doautorystés (kitaip dar vadinamos $e$élinés autorystés) (Osborne, et al., 2009) ir neatlyginti-
nos autorystés vyravimas (Anonymous, 2004; Claxton, 2005; Manton, et al., 2008). Pirmuoju
atveju akcentuojama tai, kad vis dazniau pasitaiko atvejy, kai vienas mokslininkas kartu su
bendraautoriais per metus publikuoja net 32 mokslinius straipsnius, t. y. po viena mokslinj
straipsnj kas 11,3 dieny. Toks reiskinys kelia ne tik abejones dél mokslinio straipsnio kokybés,
bet ir dél paties mokslininko gebéjimo tokiu tempu rengti mokslinius straipsnius (Claxton,
2005) $alia kity jo tiesioginiy pareigy. Taip pat buvo nustatyta, kad verslo problemoms skirtuo-
se mokslo zurnaluose buvo publikuota darby, prie kuriy prisidéjo mazai arba neprisidéjo ,,pri-
radyti“ autoriai (Manton, et al., 2008). Buvo tirti atvejai, kai studentai, bendradarbiaudami su
fakultetais, rengé bendra mokslinj darbg ar projekta, taciau jy indélis nebuvo nurodomas, i juos
buvo Zitirima kaip i pigia darbo jéga, bet ne kaip i intelektinj pataréja, ir dél to studentai jautési
i$naudojami (Digiusto, 1994; Lawrence, 2002; Sandler, et al., 2005; Oberlander, et al., 2006). Ki-
tas svarbus aspektas — autoriy eili$kumo nurodymas prie mokslo darbo, pavyzdziui, pagal uzi-
mamas pareigas ir statusa (profesorius ir docentas; profesorius ir studentas) (Fine, et al., 1993,
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p. 1141), abécélés tvarka. Dazniausiai paskutiné pavardé, nurodyta tarp visy autoriy, vertinama
skeptiskai. Problemg taip pat kelia tai, kas turi teise j autoryste, t. y. koks turéty buti autoriaus
indélis, kad jis galéty pretenduoti j autoryste. Sig problema itin sprendzia Amerikos psichology
asociacija bei Tarptautinis medicinos Zurnaly leidéjy komitetas.

Aprasyti reiskiniai (zr. 2 paveiksla) parodo, kad mokslininkas turi elgtis atsakingai prie$
savo kolegas bei jo kaip autoriaus indélis j mokslo darba parodomas per atsakomybe uz pateikta
teksta, mintj (individuali atsakomybé). Pagaliau tokio elgesio pasekmé daro jtaka mokslininky
kasmetinio rangavimo rezultatams, kurie nulemia atlygio dydj uz mokslinj produktyvuma, ir
apskritai universiteto reputacijai.

2.5. Etiskas mokslininko elgesys

Suvokimas apie mokslininko elgesio galimas pasekmes yra svarbus dél to, kad jau dokto-
rantdroje, mokslininky rengimo pakopoje (apie ja bus kalbama placiau $io skyriaus pabaigoje),
formuojamos basimos tyréjy kartos, kurios determinuoja mokslininko atsakomybe. Moksli-
ninko atsakomybé jgyvendinama mokslinio vadovavimo, déstymo etapuose (pavyzdziui, ug-
dant etiskai atsakingus basimus mokslininkus), o tai siejama su naujomis Ziniomis, etiniais
standartais. Mokslininko atsakomybés kultiros formavimuisi jtakos turi veiksniai tiek individo
lygmenyje (pavyzdziui, lytis, kultara, kalba), tiek organizacijos lygmenyje (pavyzdziui, fakulte-
to mokslinio personalo publikacijy skaicius auks¢iausios kategorijos mokslo Zurnaluose) (Honig,
et al.,, 2012, pp. 102-107). Vélesniuose disertacijos skyriuose kalbésime apie lyties reik§me eti-
kos suvokimui, o $iame skyriuje daugiau plétosime diskusija apie kalbos jtaka profesionalizmui.
Tyrimo rezultatai parodé, kad Ryty Europos organizacijos, kurios neseniai pradéjo taikyti akla
recenzavimo biida, yra maziau linkusios laikytis profesiniy normy. Sio reigkinio priezastimi lai-
komas angly kalbos Ziniy lygis (ibid, p. 108). Geros angly kalbos Zinios yra svarbios gebéjimui
perfrazuoti, apibendrinti, cituoti.

Etiskas ir neeti$kas mokslininko elgesys atspindi universiteto pasirengima komunikuo-
ti su iSorinémis suinteresuotosiomis $alimis. Komunikuoti moraligkai instituciniu lygme-
niu gali reiksti kelias alternatyvias dimensijas (Garsten, et al., 2009, pp. 13-15): 1) moraliné
komunikacija remiasi grieZtu nustatymu (pagarbos ir paniekos opozicija); 2) moraliné ko-
munikacija generuoja konflikta, kuris yra ne tik integruojamas, bet ir kuriamas; 3) mora-
lés paradoksalumas: sukurtos etinés taisyklés, kuriy laikymosi organizacija nestebi. Daroma
prielaida, kad taisykliy sistema, orientuota i efektyvy elgesio valdyma, suponuoja savikontro-
lés idéja moralinés atsakomybés pagrindu (May, 1998, p. 25). Atitinkamai organizacijos etika
grindziama pagrindiniais etikos principais, kurie apibrézia darbuotojy etiska elgesj (Francis,
2000, pp. 116-119):

1) orumas: pagarba kity suinteresuotyjy $aliy interesams;

2) nesaliSkumas: buti teisingu, saZiningu ir nesalisku priimant sprendimus;

3) apdairumas: asmuo turi priimti tokj sprendimg, kuris nepabloginty situacijos;

4) saziningumas: i$rei$kiamas per tiesuma, tiesos sakyma ir melo, suk¢iavimo ar vagystés

vengima;

5) atvirumas: neslépti to, kas turi bati atskleidziama, taciau turi bati atsizvelgiama ir j as-

mens teise | privaty gyvenima;

6) gera valia: geranoriSka pagalba, tolerancija kitiems;

7) gédos vengimas.

Sie septyni etikos principai pagrindZia organizacijos tikéting etika elgsena. Mokslininkas
sintezuoja teisés normy ir etikos laikymasi per savireguliacija, kuris gali prieStarauti primesty
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sankcijy veiksmingumui. Organizacijoje etikos principai atlieka pagalbing funkcija kontrolés
sistemoje.

Suk¢iavimo atvejus moksliniy tyrimy srityje tyrinéjo D. Goodstein (2002), L. K. Altman ir
W. J. Broad (2005). Prie$ingai nei N. Lacetera ir L. Zirulia (2009), L. K. Altman su W. J. Broad
tvirtina, kad moksliniy tyrimy suk¢iavima suaktyvino reikalavimas didinti moksline produkci-
ja. Tuo tarpu neetiskas mokslininko elgesys kenkia universiteto reputacijai (Goodstein, 2002).
JAV patirtis rodo, kad mokslinio suk¢iavimo mastai ir sudétingumas pareikalavo federalinés
vyriausybés jsiki§imo.

Lyginant su verslo sektoriumi, universitetai Zymiai silpniau diegia etikos infrastruktarg. Pa-
vyzdziui, JAV universitetai vieSai skelbia etikos kodeksus, taciau buvo pastebéta, kad daugiausia
jie taikomi tik studentams. Daroma prielaida, kad universitetai suvokeé savo SA per siekj prisi-
déti prie ateities karty elgesio formavimo. Toks manymas gali pasirodyti aklas, nes, kaip pabreé-
zia J. Dobson (2003), P. Langlais (2006, p. B11), individus formuoja juos supanti aplinka, todél
ateities kartoms stebint neetiskg mokslininky elgesj, jos gali ilgainiui tai suvokti kaip savaiminj
procesa ir silpnai skirti etiska elgesj nuo neetisko elgesio. Kad toks procesas netapty savaiminis,
nekvestionuojamas, butina atidziai kurti etikos infrastruktarg. G. Moore (2006, p. 416) sitlo
astuonis budus, kaip institucionalizuoti etikq mokslo ir studijy institucijoje:

1) neabejoti ir paskatinti personalo ir studenty sazininguma;

2) stiprinti tarp personalo ir studenty institucijy misija ir vertybes, uztikrinant, kad pasta-

rieji veiksniai buty vertinami kaip auks¢iausia etiné vertybé;

3) laikytis nuostatos, kad etinés problemos nei$vengiamai iskils kiekvieno kasdieniame

darbe, todél butina apie jas atvirai diskutuoti su kolegomis;

4) skatinti vidutinio ir Zemesnio lygmens vadovus nuolat kalbéti apie galimybe i$sikalbéti;

5) institucionalizuoti ,,mastyma apie vienas kita*, svarbias problemas isdéstant ragytiniuose

dokumentuose;

6) retkarciais audituoti esamg dokumentacijg, siekiant stebéti patj procesa;

7) paskirti etikos komiteta, kuris patarty, kaip spresti specifines etines problemas;

8) suprasti, kad ne visi etiniy problemy sprendimai bus visiems priimtini ir suvokti, kad

konflikty sprendimy institucionalizavimas yra universitety prigimties esmé.

Net ir kompleksiskai jdiegus pasirinkta etikos infrastruktiiros priemone, butina atsizvelgti
tai, kad etika bus devalvuojama, jeigu nebus siekiama jvertinti jos veiksmingumo. Savo elgesiu
keliama motyvacija prisideda prie etikos infrastruktaros kiirimo ir palaikymo. Ar $is procesas —
etikos institucionalizavimas - turi pabaiga? Mokslininkai pripazjsta, kad etikos infrastruktiros
diegimas, tobulinimas, palaikymas yra nuolatinis procesas. Nuolat teikiant démesj etikos infra-
struktirai, darbuotojai bus labiau motyvuoti efektyviau dirbti pacioje organizacijoje.

Literaturoje apie doktoranty rengima daugiausia koncentruojamasi ties studento ir moks-
linio vadovo santykiais arba butiny jgudziy jgijimu (Calma, 2011). Doktorantaros studijos yra
studijy ir moksliniy tyrimy profesionalizmo jungtis bei vienintelé studijy pakopa, skirta moks-
lininky rengimui. Todél nuolatiné aplinkoje vykstanciy socialiniy, ekonominiy ir politiniy
poky¢iy stebésena suponuoja jy jsisavinima taip, kad stiprinty ir akademinés bendruomenés
vaidmenj visuomenéje (Hinchcliffe, 2007, pp. 3-5). Paprastai pagrindinis doktorantaros studijy
tikslas yra rengti profesionalius mokslininkus, turin¢ius moksliniy tyrimy vykdymo, komu-
nikavimo, vadybos, akademinio rastingumo ir kity jgadziy. Kai kurie i$ $iy jgudziy vadinami
bendraisiais, kitaip dar perkeliamaisiais, tarpkultriniais, minkstaisiais (angl. transferable, generic,
cross cultural, soft skills), gebéjimais, apimancdiais ir verslumo jgidzius, pedagoging kompeten-
cijg (Bridges, 1993, p. 43; Zuzeviciaté, et al., 2008; Leonavicius, et al., 2010, pp. 197-205). Minéti
jgudziai gali buti taikomi dvejais budais: 1) skirtingose kognityvinése srityse arba 2) jvairiose
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socialinése situacijose, ypa¢ darbo uzimtumo srityje (Bridges, 1993, p. 45). Bendrieji gebéjimai
padeda parengti paklausy mokslininkg tuometinéje kartoje (Cryer, 1998) ir jam prisitaikyti
prie universiteto misijos jgyvendinimo.

Tinkamas doktorantiros studijy programos turinys yra esminé mokslininko karjeros, jo
socializacijos organizacijoje asis. Socializacijos eigoje mokslininko veiksmai integruojasi i or-
ganizacijos taisykles ir institucines vertybes (Ruscio, 1987, pp. 331-368). Sis aspektas yra ypac¢
reik§mingas formuojant jo profesionalizmg visuomenéje, pavyzdziui, atstovaujant universite-
tui. Todél universitetas, kuris atsakingai kuria ir organizuoja doktorantiros studijy programos
turinj bei atliepia tarptautines doktoranturos studijy tendencijas Europos aukstojo mokslo erd-
véje, atsizvelgia j universiteto misijos, vertybiy ir SA konteksta.
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III. SOCIALINES ATSAKOMYBES DIEGIMAS

Per daugybe mety Zmonija tiek racionaliai, tiek spontaniskai susikiiré jvairiy savitarpio san-
tykiy, elgesio vertinimo normuy, be kuriy neissivercia jokia bendruomené. Vertinant universiteto
veiklg elgsenos kontekste, pastebima, kad didelis ziniasklaidos, verslininky ir politiky démesys vi-
suomenéje jtvirtino nuomone, kad daugelis Lietuvos universitety fragmentiskai atliepia savo mi-
sijoms ir nesuteikia tinkamo i$silavinimo, skelbia vertybes, kuriy jgyvendinimas yra miglotas. Dél
to iskilo priestaravimai tarp deklaruojamos ir realizuojamos misijos (Simanskiené, 2009, p. 29).

Pasitikéjimo aukstojo mokslo sistema stokg parodo menkos atskaitomybés, standartizavimo
ir valdymo kontrolés priemonés, todél traktuojama, kad universiteto visuminé veikla visuome-
néje yra epizodiska (McNay, 2007, pp. 4-8). Tuo tarpu pokyc¢iai aukstajame moksle jvyksta tik
tuomet, kai normatyvinés vertybés ir operacionalizuotos vertybés yra nekongruentinés (Becher,
et al., 1992, pp. 17-21). Esant tokiai situacijai aukstajame moksle, butina moksliné diskusija apie
universiteto vertybiy jtvirtinima, strategijos jgyvendinima, etikos infrastruktaros diegima. Pasta-
rajam procesui — vertybiy jtvirtinimui universitete, etikos infrastruktaros sukuriamai pridétinei
vertei'? organizacijos veiksmingumui - $ioje disertacijoje bus kreipiamas ypatingas démesys.

Diegiant etikos infrastruktiira, bet kuri organizacija susiduria su sunkumais: ka, kada ir
kaip taikyti. Taip pat organizacijoms svarbu suvokti, kaip tokia sistema veikia, kaip joje veikia
etikos infrastruktiiros elementai ir kokig jtaka jie daro elgesiui. Organizacijos etikos infrastruk-
taros diegimas vertybiy vadybos kontekste nagrinéjamas pakankamai placiai: L. P. White ir
L. W. Lam (2000), A. E. Tenbrunsel et al. (2003, 2004), N. Vasiljeviené (2000, 2006, 2011) ir kt.
Pavyzdziui, A. E. Tenbrunsel et al. (2003) i$skiria dvi sudétines etikos infrastruktairos sistemas:
formalioji ir neformalioji. Formalioji etikos infrastruktiros sistema dazniausiai yra tiesiogiai
stebima: komunikavimas (kokios etinés vertybés ir principai oficialiai yra deklaruojami, pa-
vyzdziui, etikos kodeksuose, organizacijos misijoje, veiklos standartuose ir mokymy progra-
mose), stebéjimas (etisko ir neetisko elgesio stebésena, pasitelkiant jvairias politikas, proceda-
ras), sankcionavimo sistemos (etisko elgesio skatinimo ir nuobaudy uz neetika elgesj sistema,
pavyzdziui, jvertinimas, paaukstinimas pareigose, atlygio pakélimas). Ypac svarbus komuni-
kavimas, kuris leidzia vadovybei perduoti organizacijos principus ir tokiu btdu jos vertybes
internalizuoti darbuotojams. Taip pat gali pasitaikyti, kad organizacijoje asmuo, pranesantis
apie neetiska elgesj, bus organizacijos bendruomenés ostrakuojamas (pasireiskia jsitvirtinusios
neformaliosios tradicinés normos). Todél diegiant etikos infrastruktira, svarbu jvertinti orga-
nizacijos klimatg, vengti saves apgaudinéjimo, lingvistiniy eufemizmy (Tenbrunsel, et al., 2003,
2004), kad etika neprarasty savo vertés, kad sprendimy priémimo procesas bty aiskus. Orga-
nizacijos vadovybés palaikymas yra reik§mingas todél, kad tikras tikéjimas etiniais principais
atsiras tuo atveju, kai jis bus ne tik deklaruojamas, bet ir parodomas veiksmais.

Paveikslas Nr. 3. Etikos infrastruktaros diegimo priemonés
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Sudaryta autorés.

12 Sjuo atveju pridétinés vertés sukirimas apima ne tik ekonomine, bet ir socialing naudas, kurios skatina
organizacijos veiksminguma.
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Organizacijos gali pasirinkti jvairius badus, kaip sukurti etikos infrastruktirg (zr. 3 pa-
veiksla): etikos ir jos jgyvendinimo ataskaity sistema, etikos ugdymo programa, etikos ko-
mitetas, rasytinis etikos kodeksas, mokymai, pagalbos linija, etikos priezitiros darbuotojas ar
tarnyba, etikos auditas (Driscoll, et al., 1999; Francis, et al., 2003; Vasiljeviené, 2006; 2012).
Daznai vienu metu taikomos kompleksigkai kelios etikos infrastrukttros priemonés, siekiant
jos efektyvumo. Todél etikos infrastruktiiros priemoniy atranka ir jy taikymas yra integrali SA
jigyvendinimo dalis.

3.1. Vertybés kaip socialinés atsakomybés pagrindas

Nors mokslinéje literatiiroje gausu tyrimy apie etikos infrastruktaros diegima organiza-
cijoje, sutariama, kad vienu metu optimalu taikyti kelias jos diegimo priemones (Paine, 1994;
McDonald, et al., 1999; Correa, et al., 2001; Tenbrunsel, et al., 2003, 2004; Weber, 1993, 2006;
Moore, 2006; Vasiljeviené, 2006; Foote, 2009; Hanson, 2009; McDonald, 2009; Vasilescu, et al.,
2010; Martell Sotomayor, 2011). Prie§ pasirenkant etikos infrastruktiros priemones, kiekviena
organizacija pati nusprendzia, ko ji siekia ir kuo ketina tapti. Tad universitetas jvertina savo
vertybes per realiai atliekamus veiksmus ir jy sukeliamas pasekmes bei atsako j klausimg, kuo
universitetas nori biiti. Siuo atveju universitetai gali pasirinkti kelias etikos infrastruktiros die-
gimo priemones, paminétas disertacijos III dalies jzangoje.

Vertybiy vaidmuo yra reik§mingas tuo, kad jos lemia organizacinés kultaros poky¢iy dina-
mika (Hatch, 1993). Paprastai jos suvokiamos kaip ilgalaikés vertybés, padedancios pasirinkti
elgesio forma tam tikroje situacijoje, o organizacijai yra budingas mazas organizaciniy vertybiy
skaicius, kuris formuoja organizacijos vertybing orientacija (Bourne, et al., 2013, p. 497). Or-
ganizacijos vertybing orientacija stiprina kongruentiskumas teisés normoms, vadovybés mo-
ralinés vertybés ir elgesys palaikant pasirinkta vertybine orientacija. Taip pat svarbu pabrézti,
kad organizacijos vertybiy dinamika gali varijuoti priklausomai nuo to, kaip buvo nustatytos
vertybés — priskirtos vertybés (organizacijos nariai nurodo, kokiy vertybiy laikosi organiza-
cija), vertybés ,,i§ virSaus“ (organizacijos vadovybé priima sprendima, kuriy vertybiy pagrin-
du organizacija funkcionuos), daugiasalés vertybés (organizacijos nariy asmeninés vertybés
priskiriamos organizacijos vertybéms) ir jkvepiancios vertybés (organizacijos nariai priskiria
tokias vertybes, kuriomis organizacija turéti sekti). Tad tai, kaip identifikuojamos organizacijos
vertybés, rodo jos vertybine orientacija — ketinimais ar jtvirtinimu grjsta orientacija.

Etikos, vertybiy institucionalizavimas, pirmiausia, prasideda universiteto vadovybés lyg-
menyje (Paine, 1994), siekiant ilgalaikés sékmés jsipareigojant bati etisku, socialiai atsakingu.
Darbuotojai, matydami vadovo neetiska elgesj, yra patys linke elgtis neetiskai, t. y. vadovo mo-
ralé smukdo darbuotojo morale (Dukerich, et al., 1990). Tai reiskia, kad darbuotojas Zvelgia i
savo vadova kaip organizacijos principy ir vertybiy atspindj, priimant kasdienius sprendimus.
Sis darbuotojo suvoktas vaizdinys pasireiskia nusivylimu, nes pastebima organizacijos vertybiy
retorika (Adam, et al., 2004).

Institucionalizuojant vertybes, svarbu atkreipti démesj ne tik j sociokultirinius skirtumus,
bet ir i Iy¢iy dispersija organizacijoje (Rothschild, et al., 1999; Atakan, et al., 2008; Malgwi, et
al,, 2009). Pavyzdziui, analizuojant studenty suvokimga apie etika, M. G. S. Atakan et al. (2008)
atliko tyrima apie skirtinga etikos suvokimo lygj Turkijoje. Tyrime dalyvavo tam tikri Turkijos
valstybiniy ir privaciy universitety vadybos studijy krypties studentai. Studentai buvo pasirink-
ti neatsitiktinai: studentai - tai basimi darbuotojai, kurie turi savo vertybes ir etinius jsitikini-
mus, todél skirtingos etikos percepcijos gali trukdyti organizacijai jgyvendinti savo strategija.
Tyréjai analizavo, ar lytys skirtingai suvokia etika. Tyrimas, kuris rémési lyties socializacijos
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teorija, parodé, kad moterys labiau nei vyrai suvokia etikg, vertinant darbuotojy santykius; taip
pat jos yra labiau linkusios pasipriesinti neetiSkam elgesiui (Atakan, et al., 2008). Kiti tyrimai
taip pat pagrindzia lyties jtaka etikos suvokimui (Rothschild, et al., 1999; Malgwi, et al., 2009).

Neapsiribojant vertybiy svarbos aiskinimu organizacinés kultiros, Iyties aspektais, organi-
zacijos santykiai su suinteresuotosiomis $alimis taip pat yra svarbi SA jgyvendinimo dalis. Tai
reiSkia, kad organizacijos, plétodamos santykius su suinteresuotosiomis $alimis, paremtus to-
kiomis organizacijos vertybémis kaip abipusis pasitikéjimas ir bendradarbiavimas, turi didesne
tikimybe pasiekti daugiau naudos nei tos organizacijos, kurios tokiy santykiy neplétoja (Schein,
1992, pp. 211-227; Jones, 1995). Analizuojant tai suinteresuotyjy $aliy teorijos kontekste, jeigu
organizacijos bando sumazinti savo i$laidas veikdamos socialiai neatsakingai (pavyzdziui, netin-
kamai elgdamosis su darbuotojais (mobingas, diskriminacija ir pan.), neinvestuodamos j socia-
lines problemas), tokios organizacijos patirs didesnes islaidas, kurios nuves link konkurenciniy
nuostoliy (Galbreath, 2009, p. 119). Todél etikos infrastruktaros diegimas, vertybiy instituciona-
lizavimas universitete yra esminé sékmingo jo veiklos uztikrinimo salyga konkurencinéje erdvéje.

3.1.1. Universiteto samoningumo apie socialine atsakomybe formavimas

Pilie¢iy samoningumo formavimas yra jprastas ir tuo paciu reik§mingas SA jgyvendinimo
etapas. Pirmiausia, universitete jis prasideda universiteto strategijos derinimu su organizacinés
kultaros poky¢iy strategija, jtraukiant visas suinteresuotasias $alis (Muijen, 2004; Nuilez Chi-
charro, et al., 2009). Siuo atveju universitete dirba samoningi, atsakingi darbuotojai, priimami
etiski sprendimai, prisidedantys tiek prie visuomenés, tiek prie universiteto bendruomenés ge-
rovés. Todél universitetas, savo prigimtimi siejamas su atsakomybe visuomenei, turi (Wigmore
Alvarez, et al., 2011):

1) valdyti ir administruoti savo isteklius socialiai veiksmingai ir efektyviai, remiantis uni-

versiteto misija, vertybémis ir principais;

2) skatinti universiteto bendruomenéje asmenines vertybes ir socialiai atsakingus piliec¢ius,
parodant etiska elgesj ir profesionaluma;

3) kurti ir perduoti Zinias;

4) taikyti SA kriterijus universiteto vidaus valdymui, atitinkamai integruojant strateginio
planavimo principus, procediras ir kontrolés instrumentus, vadybos sistemas, kokybés
vertinimo mechanizmus, jtraukiant suinteresuotasias $alis ir pan.;

5) isitraukti j globalius reidkinius vietos bendruomenéje, t. y. ekonomine, kultarine ir Zmo-
giskujy iStekliy pazanga, pavyzdziui, per mokymosi visa gyvenima, testinio mokymosi
koncepcijas, jtraukiant kuo daugiau socialiniy grupiy (pavyzdziui, nejgaliuosius, imi-
grantus).

Sios i$vardintos universiteto SA jgyvendinimo gairés numato, kad universitetas turi priimti
ilgalaikius jsipareigojimus, kurie atliepty jo misija ir pagrindines nuostatas, sukurti procedaras,
teikti prane$imus, ataskaitas apie jo SA jgyvendinimo bukle.

Etikos ugdymo programa yra dazniausiai minima etikos infrastruktiros diegimo priemo-
né. Ji jgyvendinama per tam tikry universitete déstomy dalyky, orientuoty j studento eting
kompetencija, pasitila studentams. Pavyzdziui, Pitsburgo universitetas (JAV) savo studentams
sialo pasirinkti tokius dalykus kaip ,Interesy konfliktas, ,Mokslinio tyrimo saZiningumas“
(angl. Research Integrity) (Barnes, et al., 2006), Duquesne universiteto Verslo mokykla (JAV) -
»Personalo plétra ir socialiné atsakomybé“ (Weber, 2006, p. 25).

Menki tyréjuy, doktoranty etiniai mokymai taip pat daro jtaka universiteto eti$kos bendruo-
menés formavimuisi (Roworth, 2002), nors dazniausiai jie néra tiesioginiai jy studijy tikslai.
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Bendryjy gebéjimy mokymy (jskaitant ir etinius mokymus) poreikj Lietuvoje suponuoja pa-
kankamai skurdus doktorantaros studijy programy turinys. Nacionaliniu mastu turime tik
vieng iniciatyva doktorantiros srityje — Lietuvos Respublikos $vietimo ir mokslo ministras
2011 m. lapkricio 21 d. jsakymu Nr. V-2212 patvirtino studijy pakopy aprasa. Sis aprasas api-
budina Lietuvos aukstojo mokslo sistemoje teikiamus ir mokslo (meno) daktaro laipsnius. Tre-
ciosios studijy pakopos (doktorantiiros) studijy rezultatai aprasomi pagal $iuos struktarinius
elementus: Zinias ir jy taikyma, gebéjimus atlikti tyrimus, specialiuosius gebéjimus, socialinius
gebéjimus ir asmeninius gebéjimus. Pastarieji du struktiriniai elementai yra orientuoti j bend-
ravimo jgudziy vystymga (pavyzdziui, perduoti Zinias, perteikti naujoves bet kuriam visuome-
nés nariui), atsakomybeés kulttaros formavima (pavyzdziui, imtis atsakomybés kritiskai vertinti
strateginius savo veiklos srities sprendimus, atskleisti ir plétoti karybinius intelektinius asmens
gebéjimus). Aprasyty struktiriniy elementy turinys numato tyréjo patrauklumo perspektyvas
rinkoje, tyréjas rengiamas ne tik akademinei bendruomenei, bet ir kitokiam darbdaviui.

Etikos mokymai siejami su darbuotojy suvokimu apie organizacijos vertybes, jy puoseléji-
ma. Jie padeda didinti darbuotojy moralinj jautrumga ir moralinj vertinimg, mazinti destrukty-
vy elgesj, veikia prevenciskai, stiprina organizacijos misija ir vertybes, integruoja etinius klau-
simus j organizacijos veiklas (Johnson, 2007, p. 255). Prie$ingai, kai néra vadovybés palaikymo,
bendro sprendimo dél elgesio deviacijy mazinimo, etiniai mokymai gali sukelti kontroversiskas
emocijas: cinizmg, monotoniskumg ir pasyvuma. Patys etiniai mokymai gali bati labai jvai-
ras: orientuoti j taisykles ar susitarima, besilaikantys jstatymy, pavir$utiniai (Garofalo, 2003,
p. 491). Dazniausiai etiniais mokymais siekiama i$spresti tokias organizacijoje iskilusias prob-
lemas kaip darbuotojo i$naudojimas, etiné, rasiné ir lytiné nelygybé. Todél, remiantis vertybiy
vadyba, etiniy mokymy vykdymas yra dviejy pakopy procesas, kurj sudaro: 1) universaliy ver-
tybiy i$gryninimas ir 2) $iy vertybiy politiniy, ekonominiy, ekologiniy ir kultariniy prielaidy ir
praktiky isaiskinimas (ibid, p. 492). Remiantis $iais dvejais procesais, etiniai mokymai yra visa-
pusé organizacijos strategijos dalis, reik§minga socializacijos ir sgmoningumo ugdymo organi-
zacijoje dalis, o etika apima deontologija, teleologija ir vertybiy sistema. Jeigu bent vienas is $iy
etikos komponenty neveikia, tuomet sprendimy priémime pradeda dominuoti utilitarizmas ar
konsekvencionalizmas, ypac jeigu nepastebime tarpusavio priklausomybés rysiy tarp principo,
pasekmés ir asmens savybiy. Todél svarbus dedamy pastangy i$ naujo kuriant organizacijos
kultara komponentas, jskaitant ir sprendimy priémima, yra universaliy vertybiy pripazinimas
ir taikymas organizacijoje.

Organizacijos sgmoningumo modelis paaiskina skirtingy vadybos lygmeny vadovy svarba,
ugdant organizacijos sgmoninguma: kaip jie masto, diskutuoja ir veikia viena kitg su pagrin-
dinémis suinteresuotosiomis $alimis (Basu, et al., 2008). Sis modelis inkorporuoja kognityvi-
niy, lingvistiniy ir konatyviniy dimensijy komplekta, kuris padeda identifikuoti tokig viding
orientacijg, kuri nuveda prie susijusiy su SA veikly. Mokslinéje literattiroje vienas i$ pavyzdziy,
iliustruojanciy etiniy mokymy institucionalizavima verslo sektoriuje, yra Caux principai (Ga-
rofalo, 2003, pp. 495-496):

1) didinti verslo globalizavima;

2) neadekvatus jstatymy ir rinkos imperatyvai, susij¢ su verslo elgsena;

3) pagarba suinteresuotyjy $aliy interesams ir orumas;

4) verslo atsakomybé uz savo politika ir veiksmus;

5) vertybémis dalinasi verslas ir suinteresuotosios Salys.

Caux principai akcentuoja atsakomybe visoms organizacijos suinteresuotosioms $alims:
vietos bendruomenei, regionui, valstybei ir kt. Organizacija, nustatydama atsakomybés apréptj,
apibrézia suinteresuotyjy Saliy ratg, su kuriomis pageidauja veikti, darydama joms poveiki, t. y.
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tam tikra prasme iSdéstydama prioritetus. Caux principai, pirmiausia, nustato elgesio poveikio
kryptis: socialiné, ekonominé gerovés, kuriy siekimas grindziamas vertybémis ir teisétumu.
Minéty geroviy siekimas yra orientuotas j tris suinteresuotyjy $aliy lygmenis: vietos, valsty-
bés ir pasaulio bendruomenes. Be to, i$skirtas suinteresuotasias Salis galima suskirstyti j du
segmentus - vidines (darbuotojai, savininkai / investuotojai) ir i$orines (vartotojai, tiekéjai,
konkurentai, bendruomené) suinteresuotgsias $alis. Remiantis elgesio poveikio kryptimis, su-
interesuotyjy $aliy skirstymu, iSryskéja atsakomybés prioritetizavimo aspektai.

Atsakingo vadybos mokymo principai (angl. The Principles for Responsible Management
Education), kuriuos nustaté Jungtinés Tautos, paaiskina, kaip mokslo ir studijy institucija, reng-
dama vadybos specialistus, turi siekti veiklos jgyvendinimo paZangos, atitinkancios jos misi-
ja ir pajéguma. Mokslo ir studijy institucijos, priimdamos Jungtiniy Tauty atsakingo vadybos
mokymo principus, jsipareigoja suinteresuotosioms $alims teikti ataskaitas ir dalintis $ia prak-
tika su kitomis institucijomis. Atsakingo vadybos mokymo principai yra orientuoti j mokslo ir
studijy institucijos ir studento santykius, kurie parodomi per veiklos tiksla, vertybes, déstymo
metodus, mokslinius tyrimus, partneryste ir dialoga. Mokslo ir studijy institucijy jsipareigoji-
mai pagal $iuos principus tampa organizacijos reputacijos formavimo salyga.

Kitas svarbus dokumentas, kuris paaiskina, kaip SA gali bati integruojama j organizacijos
veiklg - tai ISO 26000:2010. Tai yra daugiau rekomendacinio pobtdzio, o ne reikalavimy stan-
dartas. Sis standartas pasiiilo jvairy SA diegimo priemoniy spektrg ir parodo, kaip SA gali pri-
sidéti prie organizacijos veiklos efektyvumo, stebésenos. Taip pat $is standartas yra naudingas
tuo, kad suinteresuotosios $alys gali remtis tarpsektoriniy ir sektoriniy iniciatyvy pavyzdziais,
juos adaptuoti ir jais sekti.

Sudétiné sgmoningumo ugdymo dalis yra ir mokymai, susije su etikos kodekso nuostaty
suvokimu. Sia tema gausiai diskutuojama, todél daugiau apie etikos kodeksy specifika, veiks-
minguma kalbama kitame skyriuje.

3.1.2. Etikos kodeksy institucionalizavimas

Etikos kodeksy paskirtis siejama su organizacijos vertybiy, kultaros ir filosofijos diegimu j
organizacijos politika, procediiras bei tikslus (Svensson, et al., 2006). Todél etikos kodeksy ren-
gimas ir tvirtinimas organizacijose turi tris motyvus: 1) etikos kodeksas batinas todél, kad kitos
organizacijos ji turi; 2) etikos kodeksas privalo buti, nes jis leidzia sumazinti rizika ir palaikyti
organizacijos reputacija; 3) etikos kodeksas vertinamas kaip organizacijos etinés atskaitomybés
pripazinimo rezultatas ne tik tarp suinteresuotujy $aliy, bet ir platesniame bisimy suintere-
suotyjy $aliy rate. Siame etape etikos kodekso nepakanka, organizacija turi taip pat parengti
atitinkamas strategijas, kurios palaikyty etinj elgesj visose organizacijos veiklose (McDonald,
2009, p. 346). Neretai motyvai tvirtinti etikos kodeksg kyla i§ naudos, kurios sulaukia organiza-
cija: suformuotas patikimas jvaizdis, gera reputacija ir, priesingai, etikos kodeksai gali i8kreipti
organizacijos kultiira, vertybiy sistema arba net suintensyvinti esamas ydas. Pastaroji situacija,
kai organizacija sukuria etikos kodeksa ir tuomet jis virsta teisiniu ,,mirties laisku, yra dazna
(Wood, et al., 2003, pp. 188-189). Nepaisant mokslo darbuose i$reiskiamos kritikos etikos ko-
deksy atzvilgiu, pripazistama, kad nuo jy pradedama formuoti etiné kultara organizacijoje.

Paprastai kodeksas, viena i§ ra$ytiniy dokumenty formy, paaiskina, kaip organizacijoje pa-
skirstoma atsakomybé. Kodeksuose neretai nustatomos dvi kryptys: vertybés (akcentuojamas
pageidaujamas elgesys) ir jy laikymasis (pabréziamas nepageidaujamas elgesys) individualiu ir
instituciniu lygmenimis (Nijhof, et al., 2003, p. 66). Si etikos diegimo priemoné yra dazniausiai
taikomas organizacijos SA institucionalizavimo instrumentas.
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Mokslinéje literatiiroje pabréziama, kad etikos kodeksai yra rasytinés taisyklés, kurios nu-
sako organizacijos svarbiausias vertybes, normas ir jsitikinimus bei tikéting darbuotojy elgesi.
Etikos kodeksai, lyginant su elgesio kodeksais, skiriasi tuo, kad jie yra bendresnio pobudzio,
deklaruoja tam tikrus principus, artikuliuoja tiesioginés nuosakos esamuoju laiku be impera-
tyvaus pareiskimo (nevartojama ,privalo®), adresuojamas visiems asmenims (ne tik darbuo-
tojams) bei nustato tam tikry atvejy taisykles, kuriy nenumato elgesio kodeksai (Wood, et al.,
2003, p. 184). Priesingai iSdéstytiems etikos ir elgesio kodeksy skirtumams, taip pat vyrauja
nuomoné, kad etikos kodeksais, kitaip dar vadinamais elgesio kodeksais, siekiama paveikti or-
ganizacijos darbuotojy elgesj, skatinti moralinés kompetencijos formavimasi joje, naudojant
deskripcijas (Vasiljeviené, 2001, pp. 367-381). Etikos kodekse isdéstytos deskripcijos dar ji
veiksmingesniu.

Etikos kodeksai savo turiniu ir kokybe skiriasi (Driscoll, et al., 1999). Vieni etikos kodeksai
sudaryti i$ specifiniy taisykliy, kurios nustato, kas yra leidZziama ir draudziama ($iuo aspektu jie
panasus  elgesio kodeksus kaip praktinés moralés palaikymo gairés), kiti etikos kodeksai pla-
¢igja prasme atskleidzia bendrasias nuostatas, tikslus ir atsakomybes, nusakancias organizacijos
filosofija ir vertybes. Siandien etikos kodeksai integruoja ir vieng, ir kit turinj. Jie yra ,,empiris-
tinés etikos instrumentinio elgesio modeliavimo padarinys® (Vasiljevieng, 2001, p. 369).

Etikos kodeksai skirstomi j jvairius tipus pagal turinj (Zr. 7 lentele). G. Vinten (1990),
B. Farrell et al. (2002) ir J. Palidauskaité (2003) etikos kodeksus skirsto j inspiruojancius (idea-
lybés siekimo pozicija), reguliuojancius (iSsamios elgesio taisyklés) ir edukacinius (preskprip-
tyviniy normy suvokimo, pateikiant komentarus, aiSkinimg, pozicija). J. H. Stohs ir T. Brannick
(1999, p. 315), G. Moore (2006, p. 410) isskiria etikos kodeksus j tai, kokiais lygmenimis — dar-
buotojy, organizacijos ir visuomenés - jie sprendzia etines problemas. Véliau etikos kodeksai
tapo j principus orientuoto valdymo instrumentu (Vasiljeviené, 2000, pp. 284-304; Vasiljeviené,
2001, p. 369) - fiksuojami profesijos standartai, kuriuose aiskiai pasakoma, koks elgesys tampa
norma ir koks yra socialinis profesijos vaidmuo.

Lentelé Nr. 7. Etikos kodeksy raida

Periodas Etikos kodeksy orientacija j
1980-1990 Paskirtj
1990-2000 Tiksline grupe

2000-... Principais grista valdyma

Sudaryta autorés.

Toliau nagrinésime universitety etikos kodeksy svarba universiteto veikloje, kaip jie kuria-
mi, kokiomis priemonémis palaikomi (pavyzdziui, suinteresuotyjy $aliy informavimas, moky-
mai).

Neretai universitety etikos kodeksuose pabréziamas mokslinis saziningumas, siejamas ir
su moksliniy tyrimy rezultaty tikrumu (patikimumu), taciau kebli situacija gali susiformuoti,
kai mokslinis tyrimas atliekamas pagal investuotojo (arba ,kliento) poreikius ir jo skiriama
finansavima. Siuo atveju daznai mokslininkai patiria investuotojy spaudima dél mokslinio ty-
rimo rezultaty pobudzio, mokslininko ir investuotojo interesy konflikto (Baier, et al., 2007).
Imanoma panasiy atvejy i$vengti: norint pagreitinti naujy ziniy pritaikyma, galima intensyvinti
darbuotojy mokymasi ir taip paspartinti naujoviy diegima, o ne stengtis greitinti tyrimo pro-
cesus (Barkema, et al., 2002). Galiausiai, tokio spaudimo pasekmeés - diskredituojantis univer-
siteto varda elgesys, kuriam atliepti gali buti taikomos diversifikuotos sankcijos: viesas kaltés
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pripazinimas ir atsiprasymas, tam tikry moksliniy publikacijy pasalinimas i§ duomeny baziy,
profesinés, mokslinés veiklos universitete nutraukimas.

Tarptautinéje akademinéje bendruomenéje yra placiai Zinomos teismy praktikos $iais klau-
simais: tai Illmensee byla (1983), Rylander byla (2001), Daktaro X byla (2003) bei Profesoriaus
Hwang Woo-suk byla (2005). Visi $ie atvejai buvo identifikuoti medicinos, biomedicinos moks-
luose. Rylander byla (Baier, et al., 2007, pp. 31-33) buvo iskelta po to, kai Sveicarijos medici-
nos moksly akademija inicijavo tyrima dél etiniy ir administraciniy nusizengimuy, jtariant, kad
mokslininkai, veikdami akademijos vardu, be jos Zinios sudaré sutartis dél moksliniy tyrimy
vykdymo su privaciu sektoriumi (tabako pramone) ir iSkraipé (falsifikavo) moksliniy tyrimy
rezultatus. Siuo atveju Sveicarijos federalinis teismas pasisaké taip: universiteto vadovybeé, im-
damasi aktyviy veiksmy dél partnerystés tarp universiteto ir pramonés sektoriaus skatinimo,
turi numatyti tokios partnerystés plétojimo prieziaros priemones, todél universitete ir visuose
jo fakultetuose turi buti nustatytos aiskios mokslinio integralumo (saziningumo) gairés (ibid,
p- 33). Véliau, atsizvelgdama j $ias teismo rekomendacijas, Sveicarijos medicinos moksly aka-
demija i$rei$ké savo pozicija: jeigu mokslinis tyrimas yra finansuojamas treciosios $alies, in-
vestuotojo jtakos moksliniam tyrimui apimtis privalo buti aiskiai detalizuojama (planavimas,
jgyvendinimas, vertinimas ir publikavimas).

2011 m. rugpjucio ménesj pasaulio mokslo bendruomeng pasiekeé Zinia apie Tilburgo uni-
versiteto (Nyderlandy Karalysté) Socialiniy ir bihevioristiniy moksly mokyklos dekano Diede-
rik Stapel kaltinima stambiu suk¢iavimu (Callaway, 2011; Interim report, 2011). Jis, apkaltintas
melagingy moksliniy tyrimy rezultaty skelbimu, buvo patrauktas baudziamojon atsakomybén.
Socialinés psichologijos mokslininky bendruomenéje jis buvo Zinomas kaip patikimas jaunas
mokslininkas, paskelbes ne viena straipsnj, placiai cituojamas mokslo darbuose, laiméjes ke-
letg apdovanojimy ir ypatingai i§manantis savo tyrimy sritj. Sio atvejo analizei buvo sudaryti
keli komitetai, t. y. ne tik Tilburgo universitete, kuriame jis dirba, bet ir ankstesniuose univer-
sitetuose, kuriuose jis vykdé moksline veikla - Groningeno ir Amsterdamo universitetuose.
Komitetg sudaré keturiy mokslininky grupé: autoritetingas vadovas, baudziamosios teisés spe-
cialistas, socialiniy moksly metodologijos specialistas ir sekretorius. Jtarimus dél D. Stapel suk-
&iavimo sukélé paskelbty duomeny neatitikimas. Siuos neatitikimus nustaté trys doktorantai,
kuriy disertacijoms vadovavo pats D. Stapel. Komitetai nustaté, kad D. Stapel savo iniciatyva
padédavo doktorantams rinkti duomenis moksliniam tyrimui, tac¢iau apie jo galima sukdiavi-
ma jie nejtare, todél apgynusiems disertacijas tyréjams iskilo grésmé netekti suteikto daktaro
mokslo laipsnio (taciau tokia galimybé Nyderlandy Karalystés teisés akty nustatyta tvarka ne-
numatoma) ir tolimesnei mokslininko karjerai (pavyzdziui, dél laikinos darbo sutarties pratesi-
mo, mokslininko stipendijos skyrimo). Pabaigus tyrima komitetai konstatavo, kad:

- apsigynusiems tyréjams, kuriems D. Stapel vadovavo ir prisiémé atsakomybe uz duome-

ny rinkimg, neturi bati atimamas daktaro mokslo laipsnis;

- komitetai sudaro D. Stapel 1994-2011 metais publikuoty darby, kuriuose pateikti duo-
menys buvo pripazinti kaip sufalsifikuoti ir / ar sufabrikuoti, sarasg ir apie ji pranesa
leidéjams dél jo publikacijy atSaukimo (pasalinimo i§ duomeny baziy, pranesimo mokslo
zurnaluose paskelbimo) ir vieso atsaukiamy D. Stapel publikacijy saraso paskelbimo;

- doktorantui skirti du mokslinius vadovus;

- mokslo Zurnaly leidéjai turi autoriy reikalauti pateikti metodologijos pagristuma;

- naujai jdarbinami darbuotojai turi rastu patvirtinti, kad susipazino su universiteto elge-
sio kodekso normomis;

- doktorantams turi buti déstomas studijy dalykas apie akademinj sazininguma;

- atsakomybe uz duomeny rinkimga perkelti doktorantams;
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- mokslinio tyrimo duomeny byla turi buti saugoma ne maziau kaip 5 metus po publikaci-

jos paskelbimo ir pateikiama kity tyréjy pageidavimu.

Komitetai pabrézé, kad abipusis pasitikéjimas komandiniu darbu buvo paniekintas, D. Sta-
pel elgesys daro jtaka pasitikéjimui mokslu ir jo finansavimu visuomenéje. Komitetai nepasi-
sakeé apie prane$éjus dél nesgziningo mokslininko elgesio, todél nezinoma, ar pranes$éjai jautési
saugiai tokioje situacijoje. Komitety bendra ataskaita buvo pateikta D. Stapel kaip galimybé jam
susipazinti ir papildyti, véliau - universitety rektoriams bei taryboms. Visame $iame procese
D. Stapel i§ pradziy noriai sutiko bendradarbiauti, ta¢iau véliau bendravo tik tarpininkaujant
advokatui.

Ziniasklaidoje randame ne vieng atvejj apie viesosios politikos atstovy jtarinéjimg plagija-
vimu savo disertacijose. Pavyzdziui:

1) Vengrijos prezidentas P. Schmitt atsisako atsistatydinti po to, kai Kano kultaros uni-
versitetas konstatavo, kad 1992 metais jo apginta disertacija yra didzigja dalimi nupla-
gijuota (Fascar, 2012). Universitetas sudaré 5 nariy komitetg i§ 4 profesoriy ir teisinin-
ko. Daktaro mokslo laipsnj suteikes universitetas buvo kaltinamas neatsakingu mokslo
darbo vertinimu. 1157 puslapiy ataskaita pilnateks¢iu formatu nebuvo viesai skelbiama,
todél neaiskus etikos kodekso vaidmuo $io atvejo procese.

2) Saif Gaddafi (Libija) apginta 2008 metais disertacija Londono ekonomikos mokykoje
buvo pripazinta plagijatu (Sherwin, 2011). Jtarimus plagijavimu apsunkina ir aplinky-
bé, kad Gaddafi tarptautinis paramos ir plétros fondas skyré 1,5 milijono svary parama
Londono ekonomikos mokyklai, kuri jau buvo ileidusi 150 000 svary.

3) Karl-Theodor zu Guttenberg 2007 metais apginta ir jvertinta summa cum laude teisés
krypties disertacija buvo pripazinta plagijatu. Dél $ios priezasties 2011 metais jis atsista-
tydino i§ Vokietijos gynybos ministro pareigy (Kirschbaum, 2011).

4) 2012 m. birzelio mén. kvestionuotas Rumunijos ministro pirmininko Viktor Ponta tei-
sés mokslo krypties disertacijos, 2003 metais apgintos Bukare$to universitete, originalu-
mas (Schiermeier, 2012).

5) 2013 m. vasario mén. atsistatydino Vokietijos $vietimo ministré Annette Schavan po to,
kai Duseldorfo universiteto taryba pripazino jos 1980 m. apginta disertacija plagijatu
ir atSauke suteikta daktaro laipsnj (Diehl, et al., 2013). Tyrimo metu ministré reikalavo
iSorinio vertinimo, kurj universiteto taryba ignoravo.

Nei vienu, nei kitu atveju viesa tyrimo ataskaita angly kalba nebuvo paskelbta, ta¢iau Zinias-
klaidos publicistiniuose straipsniuose pastebima skirtinga retorika. Vienu atveju kalté nepripa-
zjstama, ji nukreipiama j Saif Gaddafi pagalba suteikusj Libijos mokslininka, kitu atveju - pla-
gijavimas traktuojamas kaip menka techniné klaida, nesusipratimas. Tre¢iuoju atveju Bayreuth
universitetas (Vokietija) atSaukeé suteikta daktaro laipsnj, neturédamas tam teisiniy jgaliojimy,
o K.-T. zu Guttenberg viesai pasizadéjo nenaudoti mokslo laipsnj nurodancios santrumpos
»dr.% taciau ir toliau laikési savo nekaltumo pozicijos bylinédamasis teisme. Paskutiniuoju atve-
ju — Annette Schavan viesai paskelbé, kad gin¢ys Duseldorfo universiteto sprendimg teisme.

Lietuvoje taip pat buvo atviry diskusijy apie vieSosios politikos atstovy jgyty diplomy pri-
pazinimg. Pavyzdziui, dél Maskvos G. Plechanovo akademijos i§duoto diplomo (BNS, 2006);
dél Vilniaus universiteto Tarptautinio verslo mokyklos i§duoto magistro diplomo (BNS, 2011);
dél Vilniaus universiteto i$duoto daktaro diplomo (Varnaité, 2006); dél Kauno technologijos
universiteto suteikto daktaro laipsnio (Jackevicius, 2012).

Lietuvoje 2010 m. birzelio 1 d. jsigaliojusiy Mokslo doktoranttiros nuostaty, patvirtinty
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2010 m. geguzés 12 d. nutarimu Nr. 561, VI skyriuje nu-
matoma, kad nusta¢ius mokslinj nesazininguma, plagiata ir panasius faktus, daktaro laipsnis
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at$aukiamas. Sie nuostatai numato, kad skundas dél nesuteikto ar suteikto (jskaitant iki $iy
nuostaty jsigaliojimo suteiktus mokslo laipsnius) mokslo daktaro laipsnio gali buti teikiamas
Akademinés etikos ir procediiry kontrolieriui’3. Sios institucijos poreikj suformavo ziniasklai-
doje identifikuotos problemos, t. y. iki $iy Mokslo doktorantiiros nuostaty jsigaliojimo Lietuvos
ziniasklaidoje buvo gvildenamos tokios aukstojo mokslo problemos: buvo atrasti plagijavimo
pozymiai baigiamuosiuose magistro darbuose (DELFI, 2013; Jackevicius, 2013), mokslo dar-
buose (DELFI, 2007; Lasas, 2013; Anonimas, n. d.), disertacijose (Bagdonaité, et al., 2007),
jtariami neskaidrumo atvejai priémimo j universiteta metu (Jackevicius, 2010), sudvejota skai-
dria moksline veikla (Lasas, 2011a, 2011b, 2011c), polemizuota magistro diplomo verté (Jac-
kevicius, 2013) ir pan. 2012 metais sulaukéme precedentinio atvejo akademinio saziningumo
srityje: Kauno technologijos universitetas atSauké 2002 metais suteiktg daktaro mokslo laipsnj,
jrodzius plagijavima disertacijoje (ibid, 2012). Lietuvos teismy praktika $ioje srityje dar ne-
turi precedento ir sunku prognozuoti teisines kolizijas. Be to, néra ir sukurty aiskiy minétos
teisés normos funkcionavimo mechanizmy. Nacionaliniu mastu galime identifikuoti jau pir-
mas uzuomazgas, kuriomis einama $ia linkme: sudaryta Akademinés etikos komisija (Lietuvos
mokslo taryba, 2011a), patvirtinti mokslinés veiklos etikos principai (Lietuvos mokslo taryba,
2012) ir net du Lietuvos mokslininko etikos kodeksai'4. Biomedicinos tyrimy etikos srityje
veikia Lietuvos bioetikos komitetas!'s, kuris $iandien yra sparciai pazenges etikos instituciona-
lizavimo srityje — diegia standartines procediiras. Sio komiteto veiklos paZangai didele jtaka
turéjo E. Gefeno indélis.

Visais minétais atvejais universitete tokio elgesio deviacijas reguliuoja etikos kodeksai, ku-
riy jtvirtinimas yra naudos siekimas, parodant suinteresuotosioms Salims gera organizacijos
reputacija ir pasitikéjima ja (McDonald, 2009, p. 345). Ta¢iau ne visi mokslininkai teigiamai
vertina etikos kodeksy veiksminguma. Taip pat buvo keliamos polemikos, ar metodologiniu
pozitriu i tiesy buvo vertinamas etikos kodeksy veiksmingumas (Kaptein, et al., 2008). Etikos
kodeksai sulaukia nemazai kritikos, kad jie yra visiskai neveiksmingi arba turi labai silpna jtaka
neetiskam elgesiui (Callan, 1992; Cleek, et al., 1998; Haggerty, 2004), labai daznai téra didingy
principy lygmuo ir gery ketinimy politikos nuostatos, neveiksmingai jgyvendinamos (Utting,
2000). Etikos kodekso neveiksmingumas grindziamas tuo, kad plintanti biurokratija prideda
naujy atsakomybiy vietoj to, kad tobulinty ir stiprinty jy reguliavimo struktira (Haggerty,
2004), todél toks reiskinys laikomas neetisko elgesio instrumentu. Taip pat tyrimai parodé, kad
organizacijos i§ esmés plagijuoja kity organizacijy etikos kodeksus vietoj to, kad koncentruoty
démesj i pacios organizacijos specialius poreikius (McDonald, 2009, p. 347), t. y. kuo organi-
zacija siekia bati. Tg patj reiskinj galima pastebéti ir vertinant Lietuvos universitety (ir ne tik)
etikos kodeksy teksta, ir daznai etikos kodeksais naudojamasi kaip vieSujy rysiy akcija. Todél
etikos kodekso rengimo procesas yra svarus indélis i jo taikyma: rekomenduojama istirti or-
ganizacijos aplinka, tuomet parengta etikos kodekso projekta aptarti jvairiuose organizacijos
padaliniuose, jtraukiant visas suinteresuotasias $alis (net ir studentus) (Weber, 1993), ir tuomet
tvirtinti galutinj etikos kodekso teksta (Lozano, 2001). Tik tokiu badu bus jmanoma jj kons-
truoti j tikslus orientuotg socialine veiklg.

13 Dél nesékmingy dviejy akademinés etikos ir procedary kontrolieriaus atrankos konkursy $i institucija
pradéjo funkcionuoti tik 2013 metais.

4 Dvi institucijos parodeé iniciatyva, paskelbdamos Lietuvos mokslininko etikos kodeksa, i$ kuriy vienas yra
patvirtintas Lietuvos moksly akademijos prezidiumo 2012 m. birzelio 19 d. posédzio nutarimu Nr. 22, o
kitas - Lietuvos mokslininky sgjungos priimtas Lietuvos mokslininko etikos kodeksas.

15 Lietuvos bioetikos komitetas yra valstybiné institucija, atsakinga uz zmogaus teisiy ir jo orumo apsauga
sveikatos priezitiros sistemoje. Jis buvo jkurtas 1995 m. Lietuvos Respublikos sveikatos sistemos jstatymu.
Placiau 7r. http://bioetika.sam.It/.
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Vienu i§ veiksniy, padedanciy etikos kodeksy veiksmingumui, yra priverstinis jgalinimas:
jis apima ne tik sankcijas, bet ir atlygiy sistemas (McDonald, 2009, p. 355). Atlygio sistemos
gali buti pripazinimas, jvertinimas, pagyrimas ir piniginis atlygis (Weber, 1993). DaZniausiai
organizacijose vyrauja atlygio sistemos tokiems rodikliams, kurie yra lengviau pamatuojami
kiekybine i$raiska nei neetiSkas elgesys (Kerr, 1995).

Etikos kodeksy ir etikos normy kongruentiskuma, darantj jtaka darbuotojo suvokimui,
tyré K. L. Pelletier ir M. C. Bligh (2006). Jos aiskino, kad organizacijai ir jos bendruomenei ba-
tina sukurti mechanizmus, kurie sudaryty salygas diegti etinj dialogg ir sprendimy priémima,
tarnaujantj tiek vartotojy, tiek kity suinteresuotyjy $aliy interesams. Etiniu sprendimy priémi-
mu laikomas toks procesas, kur individai, vadovaudamiesi savo morale, apibrézia teisinga ar
neteisingg situacija. K. L. Pelletier ir M. C. Bligh tai grindzia G. McDonald ir A. Nijhof modeliu
(McDonald, et al., 1999): individy etinis sprendimas yra asmens deontologiniy ir teleologiniy
vertinimy funkcija. Sis modelis atskleidé, kokiomis sglygomis turi veikti organizacija, kad tiek
etikos ugdymo programos, tiek etikos kodeksai biity efektyvis.

Etikos komitetas yra viena i§ etikos kodeksy veiksmingumo salygy. Etikos komitetas pri-
zitri etikos kodekse deklaruoty vertybiy, taisykliy laikymasi, vertina nustatyty normy pazei-
dimus ir priima ar rekomenduoja sprendimg-sankcijg, taciau etikos priezitros funkcijas gali
vykdyti specialiai jsteigti padaliniai ar kiekvienas darbuotojas integruotai pagal savo kompe-
tencijos sritj, pavyzdziui, moksliniy publikacijy leidybos srityje — mokslo Zurnaly redakcinés
kolegijos. Universitetas gali sudaryti kelis etikos komitetus pagal atsakomybés sritj.

Apzvelgiant pagrindines i$sakytas mintis ir pavyzdzius $iame skyriuje, aktualizavome eti-
kos kodeksy vaidmenj universitete ir matome, kad universiteto SA institucionalizavime neuz-
tenka etikos kodekso kaip ir kitose organizacijose. Etikos kodeksui egzistuoti organizacijoje
pasirinktinai kuriami etikos komitetai / komisijos, jsteigiamas etikos prieziGros inspektorius,
reglamentuojama demaskavimo procediira, etikos klausimais leidziamas laikrastis, vykdomi
mokymai ir kitos etikos infrastruktiros diegimo priemonés.

3.1.3. Pranesimuy politika ir jos jgyvendinimo procesai

Pranesimy politika ir praktika (angl. whistleblowing), dar vadinama ,$vilpuko putimu®,
»demaskavimu, ,,kar$tosiomis linijomis®, ,gary nuleidimu®, yra vienas i§ zingsniy link etiniy
pazeidimy sprendimo ir prevencijos priemoniy paieskos (McKnight, 1998, p. 97). Ji rekomen-
duojama tuo atveju, kai kitos etikos infrastruktiros priemonés yra neveiksmingos.

Pranesimy politikoje dominuoja du pagrindiniai subjektai: informatorius ir kaltininkas.
Ju saveika pasireiSkia trimis tarpusavyje susijusiais lygmenimis: individo, organizacijos ir vi-
suomenés. Tai ypa¢ matome pranesimy politikoje, kuri padeda institucionalizuoti pranesimus
kaip procesa (zr. 4 paveiksla). W. Vandekerckhove (2006, pp. 29-30) manymu, normatyvinis
prane$imy politikos jteisinimas yra méginimas suteikti prasme $iems - individo, organizacijos
ir visuomenés - santykiams, tuo tarpu prasmés suteikimas yra kalboje, Zodziy semantikoje.
Savo pozicija jis aiSkina garsaus sociologijos mokslininko Niklas Luhmann argumentais, kad
kiekviena prasmé atspindi realybe su tam tikromis galimybémis ir kad kiekviena prasmé jré-
mina santykius j dabartj su tam tikromis galimybémis, esant atitinkamam spaudimui. Prasmé
tampa reali tik tuomet, kai ji jgaunama dabartyje. Remiantis $io aiSkinimo logika, pranesi-
my politikos institucionalizavimas laikomas pastoviu procediiry ir normy rinkinio nustatymo
procesu, kurio metu individai prane$a apie tai, kaip organizacijos veikia globalioje j privaty
kapitalg orientuotoje ekonomikoje (ibid, p. 67). Subjekty santykiuose yra jmanomos jvairios
elgesio variacijos, taciau tik semantikos iniciatorius (organizacijos vadovybé) gali daryti jtaka
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kitam subjektui. Tuo atveju, kai organizacija prisiima atsakomybe, kai pasireiskia instituciné
atsakomybeé, organizacija laikoma moralés subjektu.

Paveikslas Nr. 4. Pranesimy politikos institucionalizavimas

| asmuo, teikiantis pranesimus (individas) |
| apie organizacijas, veikiancias (organizacija) |

globaliuose j privaty kapitalg orientuotos
ekonomikos procesuose (visuomené)

Pranesimy politika | = | institucionalizavimas

Saltinis: Vandekerckhove, W., 2006. Whistleblowing and Organizational Social Responsibility: A Global
Assessment. Burlington: Ashgate, pp. 29-72.

Prane$imy praktikoje naudojami neetisko elgesio demaskavimo metodai - tai jvairios pa-
galbos linijos. Pagalbos linija suteikia galimybe darbuotojui pranesti apie neetiska elgesj orga-
nizacijoje. I§ pradziy, $i etikos infrastruktiiros diegimo priemoné nesulaukeé didelio darbuotojy
palaikymo dél to, kad buvo praoma asmens save identifikuoti, o pacia pagalbos linija buvo
jvedusi organizacija, su kuria pranesima teikiantis asmuo turéjo darbo santykiy (Driscoll, et al.,
1999, p. 184). Dél $ios priezasties Sios etikos infrastruktiros diegimo priemonés taikymo pra-
dzioje greitai susiformavo nepasitikéjimas ja. Sios situacijos sprendimu buvo pasirinkta galimy-
bé pranesti anonimiskai arba pagalbos linijg sukurti ne pacioje organizacijoje, o kity iSoriniy
profesionaliy tarnyby.

Véliau pranesimy praktika vystési ta linkme, kad informatorius turi buti asmuo, dirbantis
organizacijoje, taciau jo teisé, pasirei$kianti kaip Zodzio laisvé, nebutinai gali reikti pareiga
praneéti (Lindblom, 2007, p. 413). Si darbuotojo teisé veikia esant tam tikriems apribojimams,
pavyzdziui, esant lojalumo organizacijai ir vieSojo intereso santykiui. Prane$imy praktikos kaip
pozityvios pareigos formavimuisi sunkumus gali sukelti $ios trys salygos (Vandekerckhove, et
al,, 2010, p. 378): 1) nustatyti, kas turi Zinoti apie organizacijos elgsenos deviacijas, apie kurias
buty formuojama atsakomybé pranesti; 2) uztikrinti informatoriaus sauguma siekiant mazinti
jam galima rizika / Zalg; 3) sukurti prevencines priemones, stabdancias klaidingy pranesimy
praktika. Tuo atveju, kai informatoriaus pareiga suteikiama profesinius interesus atstovaujan-
¢ioms organizacijoms, $i pareiga neturéty buti suteikiama visiems organizacijos darbuotojams.
Priesingos nuomonés laikosi A. Lewicka-Strzalecka (2001, p. 135): informatoriumi ,turi buti
esamas arba buves darbuotojas, o ne kas nors i$ iSorés, pavyzdziui, Zurnalistas ar kontroliuo-
jancios institucijos atstovas®. Tokios suinteresuotosios Salys kaip klientai, vietos bendruomené
néra priskiriamos prie informatoriy i$ i$orés, o konkurenty informavimui apie neetiskus orga-
nizacijos veiksmus nebudinga pranesimy praktika pagal tai, kaip ji apibréziama. Todél miné-
tose pranes$imy praktikos situacijose svarbus vaidmuo tenka teisiniam pranes$imy politikos ir
praktikos reguliavimui.

Svarby vaidmenj pranes$imy politikoje uzima informatorius, kuris uzima stebétojo arba
aukos pozicija. Prielaida apie informatoriaus tapatinima su auka daroma remiantis tuo, kad
kaltininko ir informatoriaus santykiuose skaudZziausias pasekmes patirdavo informatorius
(McKnight, 1998, p. 98). Tokia patirtis demotyvuoja patyrusj ar potencialy informatoriy pra-
nesti apie etinius pazeidimus. Siais atvejais organizacijoms sitilomos kelios apsauginio poveikio
rekomendacijos, kurios skatina informatoriy aktyviai dalyvauti etiniy pazeidimy prevencijoje
(ibid, p. 107). Pavyzdziui, nustatyti procediras, kurios apsaugoty gerais ketinimais vedama in-
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formatoriy nuo kaltininko tyciniy atsakomuyjy veiksmy; organizuoti akademinei bendruome-
nei renginius (konferencija, seminarg), kuriuose buty gvildenamos realios situacijos pagal tam
tikrg tematika (pavyzdziui, apie recenzavimg, autoryste).

Etikos specialisté S. Bok (1980), C. E. Johnson (2007, pp. 197-198) teigia, kad pranesimy
politika pasireiSkia trimis budais: 1) atskira nuomone; 2) lojalumu; 3) kaltinamaja pozicija.
Atitinkamai pasirinktas prane$imy politikos (nors ir krastutiné etikos infrastruktaros diegimo
priemoné) budas padeda sprendimy priéméjams pasverti moralines pasekmes prie$ parodant
netinkama elgesj iSorinéje aplinkoje.

Neetisko elgesio demaskuotojai vertinami daugiau kaip lojalGs visuomenei nei jy orga-
nizacijai, jie veikia interesy pagrindu (Near, et al., 1996, p. 513). Ta¢iau buvo pastebéta, kad
kai pasitikima organizacija, demaskavimas grei¢iau jvyksta organizacijos viduje nei jos iSoréje
(Vadera, et al., 2009, p. 563). Bet kokiu atveju daznai lojalumas interpretuojamas jvairiai, ir $is
neai$kumas suponuoja prielaida, kad buvo siekiama spresti identifikuotas problemas ,,pleist-
ro uzklijavimo* metodu, ir nesigilinant j problemas sukélusias aplinkybes, priezastis - ,ligos
gydymo“ metodu. Todél diegiant etikos infrastruktiira, butina kompleksiskai jvertinti, kurios
priemonés organizacijai, universitetui yra optimalios, numatyti informatoriaus vaidmenj etiniy
pazeidimy prevencijoje ir apsauga.

3.2. Socialinés atsakomybés realizavimas universiteto strategijoje

Socialiai atsakingos organizacijos konceptas nurodo aiskiai apibrézty ir prioritetizuoty at-
sakomybés sriciy jtvirtinimg organizacijos politikoje ir strategijoje (Nijhof, et al., 2003, p. 67).
Jos vertybés tampa biitina organizacijos misijos formavimo sglyga. Organizacijos atsakomybés
pasireigkia kasdienéje veikloje ir valdyme, todél jai reikia vadybiniy instrumenty ir procediiry,
padedanciy jgyvendinti SA filosofija, institucines vertybes.

Socialiai atsakingo universiteto politikos formavimas yra itin aktualus etapas. [sipareigoji-
mai visuomenei - teikti kokybiskas aukstojo mokslo paslaugas, vykdyti inovatyvius mokslinius
tyrimus — turi atitikti tiek visuomenés, tiek universiteto likescius. SA diegimas organizacijos
politika nusakanc¢iuose dokumentuose — strategijose — yra reik§mingas procesas ilgalaikiam or-
ganizacijos veiklos funkcionavimui. SA apraikos organizacijos strategijoje parodo organizacijos
poziurj ne tik i save, bet ir j kitas suinteresuotasias $alis. Pati strategija kyla i§ veiksmu, siekianciy
palengvinti darny visuomenés vystymasi i§ kartos i karta (Navarro Saldaila, et al,, 2011, p. 85).
SA yra optimali priemoné institucionalizuoti organizacijos vertybes, pirmiausia, strategijoje, to-
dél turi bati jvertinama organizacijos strategijos ir vertybiy sasaja, kad galétume jzvelgti, kaip
SA prisideda prie universiteto jvaizdZzio formavimo ir palaikymo, toleruotino elgesio, padeda
valdyti rizikg ir didina universiteto konkurencinguma. ISsamiau organizacijos strategijos ir
vertybiy sasaja tyrinéjo A. Campbell ir S. Yeung (2002), Ch. Garofalo (2003), E. Soule (2005),
Z. Monkevic¢iené ir L. Liugailaité-Radzvickiené (2009, pp. 317-319). Atlikti tyrimai vienpusiSkai
tvirtina, kad vertybés ir strategija, saveikaudamos tarpusavyje, padeda organizacijai jgyvendinti
savo misijg ir tuo paciu jos yra viena nuo kitos neatskiriamos. Organizacijos strategija tiesiogiai
daro jtaky etikos infrastruktiros funkcionavimui organizacijoje (Soule, 2005, pp. 37-42), o orga-
nizacijos vertybés yra jos socialiai atsakingos elgsenos rodiklis. Organizacijos vertybiy aiskumas
jos nariams padeda suvokti, koks elgesys laikomas etisku, o tai leidzia ugdyti etiSkuma organi-
zacijoje (Garofalo, 2003). Universitetas pagal savo prigimtj yra jtraukiamas j visuomenés raidos
procesa, todél suponuojama, kad SA yra savaiminis, nataralus reiSkinys, integrali universiteto
veiksmy prielaida. Vertinant mokslinés veiklos valdymo pozitriu, kiekviena organizacija pati
nustato savo valdymo struktarg, kad atliepty steigéjy, darbuotojy ir iSorinés aplinkos lakescius.
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Greitas reagavimas ir atsakingumas tampa pagrindu ir sukuria poreikj lankstiems valdymo mo-
deliams (Lanskoronskis, et al., 2009, p. 358), o tai padeda efektyviai jgyvendinti SA, ypa¢ bend-
raujant su naujais partneriais tiek viduje, tiek iSoréje (Strikanthan, et al., 2007).

Etikos kodeksai, kurie yra vienas i§ SA diegimo instrumenty, operacionalizuoja organi-
zacijos strategija. SA integravimas j organizacijos strategija parodo organizacijos veiksmingu-
ma, konkurencinguma ir atsakinguma. Pati strategija parodo suvokimg problemy, kurios daro
jtaka organizacijos misijos jgyvendinimui, kad paslaugos galéty buti teikiamos pagal rinkos
poreikius ir atsizvelgiant j veiksminga istekliy panaudojima, siekiant darnaus konkurencinio
pranasumo (Galbreath, 2009, p. 110). Strategijos sandara gali bati jvairi ir ji priklauso nuo or-
ganizacijos struktiros, todél butina atkreipti démesj j strategijos sandaros pasirinkima (Moore,
2006, p. 409): jos pagrindu gali buti suinteresuotosios $alys, sprestinos problemos, funkcijos ar
ir viena, ir kita. Svarbiausia orientuotis j strategijos kirimo metodologija (Nunez Chicharro, et
al., 2009, pp. 171-174): iSankstinis planavimas, aplinkos analizé, iSorinés aplinkos vertinimas,
misijos ir vizijos nustatymas, strateginiy krypc¢iy identifikavimas, strategijos tiksly formulavi-
mas, jgyvendinimas ir kontrolé.

Organizacijos strategijos kirimo procese svary indélj turi organizacijos vadovybé, kuri,
pirmiausia, sau nustato moralinius tikslus (Kouzes, et al., 2003, p. 393):

1) ,i8laisvinti“ Zmogiskajj potencialg;

2) i8laikyti pusiausvyra tarp individo ir bendruomenés poreikiy;

3) apginti esmines bendruomenés vertybes;

4) jteigti individams iniciatyvos ir atsakomybés jausma.

Sialymas pradéti nuo organizacijos vadovybés grindziamas tuo, kad elgesys (ne vadovy
asmenybés bruozai!) identifikuoja vadovus. Uztenka keliy Zingsniy, kaip formuoti savo elgesj
link sékmingo vadovavimo (Pienta, et al., 1988, p. 3; Kouzes, et al., 2003, p. 14), taciau svarbu
atkreipti démesj j pasirinkty zingsniy veiksminguma ir efektyvuma. Esant Siems tikslams, or-
ganizacijos vadovybé lengviau jgyvendins didesnius siekius. Zinoma, svarby vaidmenj organi-
zacijos poky¢iy valdyme turi vadovybés sprendimai, kuriy efektyvumas gali kisti nuo situacijos
motyvy, elgesio, socialinés aplinkos ir organizacijos konteksto. Pavyzdziui, vienu atveju, vado-
vybé gali turéti individualizuotas elgesio taisykles, naudotis pareigy galia, kontroliuoti elgesj
pozityviy (pavyzdziui, apdovanojimai) ir negatyviy (pavyzdziui, laikinas veiklos ribojimas)
sankcijy pagalba, naudoti prievartg uztikrinant jsipareigojimy vykdyma ir lojaluma, daryti tik
tiek, kiek naudinga - visus $iuos instrumentus taikyti tik dabartinéms veikloms be ilgalaikés
perspektyvos; kitu atveju, vadovybé gali remtis kolektyvinés moralés normomis, jgalinti kitus,
suteikiant daugiau autonomijos, savarankiskumo, padéti kitiems be asmeninés naudos - tokius
veiksmus taikyti ilgalaikiams strateginiams organizacijos pokyc¢iams (Kanungo, 2001). Etikos
dalykai ypa¢ iSrys$kéja trumpalaikiy tiksly virsme j ilgalaikius tikslus, kai organizacijos nusta-
tyty taisykliy reikia laikytis pagal veiklos principus. Diegiant SA strateginiu lygmeniu, ji gali
inkorporuoti $iuos elementus (Gasca-Pliego, et al., 2011, pp. 46-47):

1) jtakos valdymas: i$analizuoti socialing, ekonomine, politing, kultarine, religing ir kita
aplinka, kurioje gyvuoja organizacija tam, kad buty identifikuojami neigiamos jtakos
$altiniai ir jie maZinami;

2) reguliarios diagnostinés ataskaitos: jos parodo, kokia yra SA rodikliy jgyvendinimo buk-
lé, mazinant neigiamg jtaka organizacijai;

3) ataskaitos apie darny vystymgsi: ja siekiama nustatyti 3P koncepcijos diegimo situacija
organizacijoje;

4) visy suinteresuotyjy Saliy jtraukimas: siekiama, kad daugiau skirtingy suinteresuotyjy
Saliy lukes¢iy buty realizuojama identifikuojant problemas ir priimant sprendimus;
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5) kity institucijy jtraukimas: bendradarbiavimu grista abipusé pagalba jgyvendinant

bendrus projektus su viesuoju, privaciu sektoriais ir pilietine visuomene;

6) atskaitingumas: skleisti informacija apie organizacijos SA, pavyzdziui, apie etines nesék-

mes, neatsakingumg, §vietimo programas ir pan.

Integruojant SA | organizacijos strategija, svarbi organizacijos misija, kuri parodo, kodél
organizacija gyvuoja, kaip ji mato pati save, ka ji ketina nuveikti, kokie yra jos jsitikinimai ir
ilgalaikiai siekiai (Galbreath, 2009, p. 113). Strategijoje vidiniai organizacijos i$tekliai (pavyz-
dziui, veiklos, pagrindinés kompetencijos, gebéjimai) ir besikei¢ianti iSoriné aplinka suderi-
nama taip, kad skatinty organizacijos ilgalaikj veiksminguma. Suderinus vidinius ir iSorinius
iSteklius, konkurencinis pranasumas leidzia jvertinti, kaip organizacija veiks, siekdama ,uz-
dirbti“ ir sustiprinti veiklos veiksminguma. Pavyzdziui, suteikti paslauga Zemesne kaina nei
konkurentai, bet gauti kuo didesng¢ graza arba pasitlyti skirtinga nei konkurenty paslauga, uz
kurig vartotojas yra pasiryzes sumokéti didesne kaing (ibid, p. 118).

J. Green ir D. Langley (2009) atliktas tyrimas apie Jungtinés Karalystés universitety strategi-
nius dokumentus parodé¢, kad dauguma jy turi atskirg strategija moksliniams tyrimams, taciau
jos efektyvumas buvo nustatytas kaip itin mazas, todél dauguma organizacijy prié¢jo i$vada, kad
jas butina perziareéti ir patobulinti. Tyrimo rezultatai parodé, kad tik pusé apklausoje dalyva-
vusiy universitety yra numate specialy biudzeta moksliniams tyrimams siekiant moksliniy ty-
rimy strategijoje uzsibrézty tiksly. Tyréjai priéjo i$vada, kad net numatytos 1éSos moksliniams
tyrimams, jy dydis nedaro jtakos moksliniy tyrimy strategijos jgyvendinimo efektyvumui.

Paprastai moksliniy tyrimy strategija kuria, jos jgyvendinima prizitri jsteigtas Moksliniy
tyrimy (Mokslo) komitetas, kurio parengta strategija ir tvirtina jis pats (nustatoma atsakomybé
ne tik uz parengima, bet ir prieziira; formuojama atsakomybé uz paties atliktus veiksmus),
taciau pasitaiké atvejy, kada jo parengta strategija turéjo aprobuoti, pavyzdziui, prorektorius
(atsakomybe dalinamasi tarp rengéjo ir tvirtintojo). Neatmetama galimybé, kad nemazai jtakos
daro ir pati organizacija, turinti savo ,,gyvenimo“ tempg ir filosofija, tuo tarpu organizaciné
struktiira néra sékme lemiantis veiksnys, ta¢iau moksliniy tyrimy kokybei jtakos turi organi-
zacijoje vykdoma moksliniy tyrimy politika ir administravimas (Green, et al., 2009; Report on
the Research Management, 2005, p. 2). Kaip rodo JAV patirtis, butina, kad moksliniy tyrimy
strategijos kiréjy grupéje buty jtraukiama ir jos jgyvendintojy (pavyzdziui, verslo atstovy), taip
siekiant uztikrinti minétos strategijos koherentiskuma.

Pusiausvyros tarp organizacijos misijos ir SA paie$ka néra visuomet lengva (Pearce, et al.,
2005). Anot P. Kotler ir G. Armstrong (2010, pp. 608-609), tiksliné rinkodara yra apie kiekvieno
rinkos segmento patrauklumo analize ir vertinima bei vieno ar keliy démesio verty segmenty
parinkimg. Tai parodo SA ir strategijos santykio takoskyra. Taip pat svarby vaidmenj uzima
vartotojy poreikiai, kuriuos atspindi rinka bei inovacijos: kuriama vartotojui pridétiné verté
(Slater, 1997). Sis aspektas sulauké ypatingo démesio mokslinéje literatiiroje, nes manoma,
kad vartotojo orientavimas yra apibréziamas kaip veiksmai, nukreipti j vartotojy dabartiniy
ir latentiniy poreikiy supratima tikslinése rinkose (Narver, et al., 1990). Per vartotojy poreikiy
atradimus rinkoje kuriamos inovacijos (Slater, 1997) ir tokiu budu sprendziamos socialinés
problemos, t. y. organizacija gali parodyti savo atsakomybe, atliepdama socialinj poreikj, su-
kuriant tiek ekonomine, tiek vartotojui ir sau nauda (Husted, et al., 2006; Mackey, et al., 2007;
McWilliams, et al., 2011).

Universiteto SA iniciatyva brandinama, pirmiausia, strateginiame lygmenyje ir véliau ais-
kiai suformuluotos idéjos realizuojamos praktikoje. Kad pirminés iniciatyvos turinys i$vengty
iSkraipymo pasekmiy, universitetas aiskiai komunikuoja strategijoje jsipareigojima elgtis so-
cialiai atsakingai ir numato jos jgyvendinimo priemones, iSteklius bei pamatuojamumo gali-
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mybes, ypa¢ vykdant stebésena. Reik§mingu strategijoje numatyty jsipareigojimy stebésenos
instrumentu laikoma etikos infrastruktiira, kuri padeda revizuoti organizacijos misijg ir su jos
jgyvendinimu susijusias priemones.

SA integravimas j strategija parodo organizacijos veiksminguma, konkurencingumag ir at-
sakomybe. Strategija padeda suprasti problemas, darancias jtaka organizacijos misijos teikti
paslaugas pagal rinkos poreikius realizavimui (Navarro Saldana, et al., 2011, p. 85). Pagrindinis
strategijos aspektas yra tame, kad ji parodo organizacijos vidiniy istekliy suderinamumg su
iSorine aplinka, o tai skatina ilgalaikj organizacijos veiksminguma (Galbreath, 2009). Univer-
siteto strategija atspindi ne tik kritiskg pozitrj j save, bet taip pat ir j visas, iSorines ir vidines,
suinteresuotgsias $alis.

Nagrinéjant mokslo ir studijy misija Lietuvoje, Lietuvos Respublikos Mokslo ir studijy
jstatymo preambulé nustato, kad ji yra orientuota j $iuos veiksmus - ,,padéti uztikrinti Salies
visuomeneés, kultaros ir tkio klestéjima, buti kiekvieno Lietuvos Respublikos piliecio visa-
vercio gyvenimo atrama ir paskata, tenkinti prigimtinj pazinimo tro$kima®. Minéto jstatymo
preambuléje apibréziama, kad darni mokslo ir studijy sistema ,,ugdo kirybinga, i$silavinusia,
orig, eti$kai atsakinga, pilietiska, savarankiska ir verslig asmenybe® Universitetams yra suteikti
jgaliojimai patiems nustatyti savo misijg ir vizija, nurodyti veikla grindziancius principus ir
vertybes. Universiteto strategines veiklos kryptis, vizija ir misija, rektoriaus pateikta strateginj
veiklos plang tvirtina taryba. Tarybg sudaro 9 arba 11 nariy:

1) vieng tarybos narj skiria studenty atstovybé, jeigu jos néra, — visuotinis studenty susi-

rinkimas (konferencija);

2) du arba, jeigu tarybg sudaro 11 nariy, tris narius — déstytojai ir mokslo darbuotojai;

3) vieng - administracija ir kiti darbuotojai;

4) viena tarybos narj skiria $vietimo ir mokslo ministras kartu su aukstosios mokyklos
senatu (akademine taryba);

5) kitus keturis arba, jeigu taryba sudaro 11 nariy, penkis narius sitlo juridiniai ir fiziniai
asmenys i§ asmeny, nepriklausanciy aukstosios mokyklos personalui ir studentams, —
$iuos tarybos narius skiria ir at$aukia $vietimo ir mokslo ministras Aukstojo mokslo
tarybos teikimu, i$klauses aukstosios mokyklos tarybos nuomone.

Ivairiy suinteresuotyjy $aliy interesy atstovavimas parodo Lietuvos aukstojo mokslo sis-
temos orientacijg j interesy suderinamuma, siekiant bendro iskelto tikslo. Tai, kaip mokslo ir
studijy institucijoms sekasi suderinti skirtingus interesus, rodo Lietuvoje vis dar vykstantys
procesai dél organizacinés struktiros kaitos.

Apibendrinant prieiname i$vada, kad organizacijos strateginiy tiksly apibréztis laiko at-
zvilgiu daro jtakg SA diegimo perspektyvoms. SA perkélimas j strategija parodo organizacijos
apsisprendimg elgtis socialiai atsakingai ir siekti konkurencinio pranasumo.

3.3. Mokslinio personalo valdymas

Universiteto strategija, neretai apimanti ir Zmogiskuyjy istekliy strategija, glaudziai atspindi
universiteto santykius viduje ir komunikuoja jo elgseng j iSore (Yang, et al., 2012, p. 163). Tai
reiskia, kad svarbiausios zmogiskyjy istekliy vadybos sritys (pavyzdziui, darbo srauto analizé ir
zmogiskyjy istekliy planavimas; jdarbinimas ir atranka; apmokymas ir ugdymas; veiklos ver-
tinimas; kompensacijos ir atlygio sistema; darbuotojo saugumas ir sveikata) yra neatsiejamos
nuo universiteto misijos ir strateginiy tiksly (Hess, et al., 1996, p. 242). Todél SA instituciona-
lizavimas gali prisidéti prie universiteto veiklos efektyvumo, ypa¢ mokslinés veiklos rezultaty-
vumo.
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Universiteto SA demonstruoja jo vykdomi moksliniai tyrimai, déstymo kokybé ir jsiparei-
gojimas jj supanciai aplinkai, o tai reiskia, kad universiteto veiksmai ir i$ jy kylancios pasekmés
prisideda prie socialinés gerovés kiirimo (Boni, et al., 2012). Priklausomai nuo to, kokius zmo-
nes universitetas pasirenka, tokj atvaizda mato visuomené (veidrodzio efektas).

Personalo atranka. Komplektuojant mokslinj personalg, atrankos procesas ir keliami rei-
kalavimai tampa viena i§ sékmingo universiteto SA diegimo salygy. Saziningi, etikos normas
gerbiantys, turintys universiteto veiklos principus atitinkancias vertybes darbuotojai Zenkliai
prisideda prie socialiai atsakingo universiteto veiklos kokybés, vaidmens kairimo ir stiprinimo.
Neetiskas darbuotojo elgesys yra neleistinas bet kuriai organizacijai, todél personalo atrankos
procedros yra itin reiksmingos.

Daugeliu atvejy organizacijos naudoja tam tikrus testus, kuriais nustato asmenybés tipa
sgZiningumo aspektu ir jos atitiktj organizacijos liikes¢iams. Sie testai sulaukia kontraversis-
ky pozicijy (Hollwitz, et al., 1997, pp. 203-204). Vieni jZvelgia tik teigiamas $iy testy puses:
testai numato atitinkamus kriterijus, siejamus su darbine veikla, tac¢iau nesusieja su konkreciu
darbu; iSvengiama diskriminacijos (socialinés, lyties, etninés ir pan.); atrankos dalyviai daznai
juos sieja su konkreciu darbu, todél yra atviresni demonstruoti save. Kiti vertina $iuos testus
skeptiskiau: testai daugiau atskleidzia doruma, taisykliy laikymasi ir impulsy kontrolg, o tai yra
maziau nei tai, kaip suvokiamas etiskas elgesys; testy jsigijimas nuosavybés teisémis reikalauja
nemazy investicijy; $ie testai tiesiogiai sukurti ne darbuotojy atrankai vykdyti. Atsizvelgiant j
dviprasmiska testy vertinima, struktaruoti interviu vertinami palankiau dél jy didesnio patiki-
mumo ir validumo, ypa¢ struktiruoti situaciniai interviu.

Struktiruoti situaciniai interviu grindziami prielaida, kad ketinimai prognozuoja elgesj ir
kad patirtos elgesio formos numato biisimg elgesj (ibid, p. 205). Jy metu dalyviai turi pasakyti,
kaip elgtysi konkrecioje situacijoje pagal hipotetiskai sukurtg situacijos fabula. Prie$ pradedant
taikyti §j darbo atrankos metoda, biitina aiskiai apibrézti, kokia darbo veikla vertinsime. Zino-
ma, universitetas gali pasirinkti kitus personalo atrankos kriterijus ir nustatyti, kokia Zinig su-
teiks kiekvienas kriterijus apie asmenj ir kaip ta Zinia bus gretinama su universiteto vertybémis.

Mokslinio personalo elgesys ir jo valdymo kryptys. Organizacijoje nei§vengiamai persona-
las klasifikuojamas j tam tikras funkcines kategorijas: administracinis, mokslinis, pedagoginis
(kartais mokslinis ir pedagoginis apjungiami j vieng kategorija) ir techninis. Mokslinis perso-
nalas i$siskiria tuo, kad jam budingas ryskus karybingumo poreikis, kuriam plétoti reikalingos
atitinkamos salygos. Latentiné baimé, nepasitikéjimas, informacijos stoka, menkas komunika-
vimas, karjeros galimybiy ribotumas, menka paskaty sistema ir kiti veiksniai daro jtaka neka-
rybingumui (O’Leary, 1999, p. 243). Mokslinis personalas tiesiogiai bendrauja su kitu persona-
lu, kuris jam asistuoja ir palengvina jo sumanymy jgyvendinima.

Mokslinéje literattroje universiteto akademinés bendruomenés saveika grindziama ,lau-
kinés anties“ sindromu (Caudron, 1994, p. 103). ,,Laukiniy an¢iy“ motyvacija tradicinémis pa-
skatomis — paaukstinimas pareigose, atlyginimo padidinimas, suteiktas vardas — yra itin Zema;
jas labiau skatina karybingumui, inovacijy karimui nuteikianti patalpa, kurioje praleidzia visa
darbo dieng, ir jy darbo pripazinimas. Taip pat jos yra daugiau linkusios jsipareigoti savo spe-
cializacijai, profesijai nei islikti lojalios organizacijai.

Mokslinis personalas apibiidinamas ir kaip ,akademiné gentis, kuriai budinga tam tikra
kultara dél atitinkamo intelektiniy Ziniy lygio (Becher, 1989, p. 22-35). Todél daromos prielai-
dos, kad organizacijos kultiiros poky¢ius sudétinga jgyvendinti dél dviejy priezas¢iy (Remisova,
etal,, 2012, pp. 67-68):

1) grésmé profesinés veiklos autonomijai ir laisvei, nes naujo reiskinio institucionalizavima

mobkslinis personalas vertina jtariai;
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2) moksliniam personalui budingas kritinis mastymas apie bet kokj reiskinj ar teksta.

Be to, dalykinés subkultiiros formuojasi mazesniuose struktiriniuose padaliniuose, pavyz-
dziui, katedroje arba tam tikrose mokslo kryptyse. Mokslinio personalo identitetas pasizymi ne
tik kalba ir aplinka, bet ir sutartinémis normomis.

Mokslinio personalo elgesio prilyginimas ,katiny Seimai“ (Garrett, et al., 2010) aikina-
mas tokiais veiksniais kaip pakankamai uzdara kultara, konfliktiné prigimtis, apsunkintas
bendradarbiavimas, menkas komunikavimas, jtampa grindziama veikla, jautrumas pokyciams,
poreikis tik atlygintinai veiklai ir pan. Visi $ie veiksniai lemia mokslinio personalo polinkj i
nuozmiai savarankiska ir sunkiai valdoma elgesj. Jvertindami mokslinio personalo specifis-
kumg, jo valdymas reikalauja nemazai vadovy pastangy tai suvokti ir imtis tam tikry veiksmy
atitinkamoje organizacinéje kultaroje.

Kitas svarbus aspektas, j kurj turi buti atkreipiamas démesys, yra susijes su mokslinio per-
sonalo kompetencijos formavimu. R. Murray ir E. Cunningham (2011) teigia, kad menkai
gilinamasi j tai, kaip tyréjai formuoja savo jgudzius ir kokiy strateginiy veiksmy imasi, kad
pasiekty uzsibréztus tikslus, ypac kai universiteto tyréjo veikla neretai vertinama tik pagal pu-
blikuotus mokslo darbus (Murray, et al., 2011, p. 832). Sie mokslininkai polemizuoja, kad prak-
tikoje tyréjas jauciasi atliekas lektoriaus funkcijas — daugiau veikla kreipiama j déstyma negu
tyrinéjima. Taip pat jie akcentuoja, kad tyréjo veiklos vertinimas turi buti diversifikuojamas
pagal tai, kokioje karjeros stadijoje yra tyréjas — pradedantis, pazenges ar ,,Zvaigzdé®. Nuo pas-
tarosios karjeros stadijos priklauso ir tyréjo veiklos pagrindas — rasyti mokslo darbus tam, kad
padaryty poveikj ar dél imperatyviy reikalavimy rasyti mokslo darbus auksta poveikio koefici-
entg turin¢iame Zurnale (Carnell, et al., 2008, pp. 9-10). Pastarosios tyréjo veiklos raida — rasyti
mobkslo darbus - buvo analizuojama, taikant Gardner tyréjo veiklos raidos modelj, kuriuo na-
grinéjama tyréjo transformacija nuo studento iki savarankisko tyréjo ir kaip §i transformacija
siejasi su mokslinés veiklos vertinimu. R. Murray ir E. Cunningham (2011) atliktas tyrimas
rodo, kad universitetai turi formuoti tyréjo jgudzius sistemingai, siekiant padidinti publikuoty
mobkslo darby skaiciy ir kad universitety investicija j §j tyréjo profesionalumo formavima daz-
nai yra didesné negu gaunamos pajamos uz mokslinés veiklos vertinima (Murray, et al., 2011,
pp- 842-844). Tyréjai sitlo universitetams nuolat investuoti i tyréjy veiklos raida, ne tik pradi-
niame jo karjeros etape. Tyréjai §j siilymg argumentuoja tuo, kad, nesant universitety paramos
ir investicijos, tyréjy veiklos pazanga bus menka.

Apibendrinant mokslinio personalo valdymo aspektus, matome, kad mokslinis personalas
gali atlikti savo funkcijas savireguliatyviai ir kad jam budinga ypatinga profesiné kultara, rei-
kalaujanti giluminiy tyrimuy.
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IV. SOCIALINES ATSAKOMYBES
UNIVERSITETO MOKSLINES VEIKLOS VALDYME TYRIMAS

4.1. Tyrimo metodologija

Tyrimo imtis. Lietuvoje auk$tojo mokslo paslaugas, jskaitant ir mokslo bei meno doktoran-
taros studijy vykdyma, teikia 14 mokslo ir studijy institucijy: 10 universitety yra valstybiniai,
1 - privatus, 3 — akademijos. Atsizvelgiant j asmeninius santykius ir moksliniy tyrimy etikos
principus, kuriuos nustato Lietuvos mokslo taryba!s, i§ tyrimo imties eliminuojama Mykolo
Romerio universiteto bendruomené kaip potencialus informantas dél to, kad disertacijos au-
toré beveik devynerius metus vykdé jame profesing veikla. Atsizvelgiant j tai, atsiribojama nuo
subjektyvaus vertinimo bei remiamasi tik empirinio tyrimo gautais rezultatais.

Taikoma tikslinés imties kriteriné atranka. Informantai buvo pasirinkti pagal mokslo po-
litikos formavime ir jos jgyvendinime dalyvaujancias pagrindines universiteto $alis (Zr. 5 pa-
veikslg).

Paveikslas Nr. 5. Tyrimo imtis

Socialiné atsakomybé,
pasireiskianti universiteto veikloje

v

Mokslinés veiklos valdymas

Formavimas Igyvendinimas
Mokslo prorektorius Fakultety dekanai
I
[ I
Katedry vedéjai Doktorantiiros / Mokslo

skyriy vadovai

Sudaryta autorés.

Fakultety dekanai ir katedry vedéjai atstovauja visas mokslo sritis ir meno kryptj. Infor-
mantai per visg savo akademine karjerg dalyvavo doktoranttros studijy procese jvairiuose vai-
dmenyse, pavyzdziui, kaip mokslinis vadovas (konsultantas), doktoranttros komiteto narys,

16 Lietuvos mokslo tarybos 2012 m. geguzés 7 d. nutarimo Nr. VII-102 ,,Dél Lietuvos mokslo tarybos moksli-
nés veiklos etiniy principy patvirtinimo“ (Zin., 2012, Nr. 55-2756) 8 punktas numato, kad ,,tyréjas nedaro
islygy etikos principy laikymuisi dél lojalumo kolegoms ar institucijoms.
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déstytojas, egzaminuotojas, gynimo tarybos narys. Taip pat jie dalyvavo mokslo Zurnalo leidy-
bos srityje kaip mokslo Zurnalo leidéjai, recenzentai, autoriai. Atsizvelgiant j skirtingus vaid-
menis doktorantiros studijy procese ir mokslo Zurnalo leidybos srityje, informantai iliustravo
pasisakymus ir savo patirtimi universitete. Kai kuriais atvejais dél universiteto organizacinés
struktiros specifikos interviu dalyvavo Mokslo skyriaus vadovai ir jie atsakeé j tyrimo klausimus
doktorantiiros studijy kontekste. Sis pasirinkimas grindziamas tuo, kad universitete nebuvo
numatyta atskiro savarankisko padalinio doktoranttros studijy administravimui.

Interviu dalyvavo informantai i§ 9 Lietuvos universitety. Jy profesiné patirtis mokslo ir
studijy institucijoje vidutiniskai svyravo nuo 6,9 iki 11,8 mety (Zr. 8 lentele), todél darome
prielaidg, kad informantai turi kompetencijos ir patirties universiteto akademingje veikloje.

Lentelé Nr. 8. Informanty charakteristika

Profesinés Akademinés
Universitet Informant atirties atirties
Informantas skaicius ¢ skaicius * xﬂdurkis* sidurkis
(metai) (metai)
Mokslo prorektoriai 6 6 7,3 19,8
Fakultety dekanai 5 9 6,9 23,7
Katedry vedéjai 4 5 7,2 21,7
Doktorantiiros / Mokslo 5 6 11,8 23,8
skyriaus vadovai

IS VISO: 26 8,3 22,3

*Informanto profesinés patirties vidurkis apskaiciuotas pagal informanto einamy pareigy staza.

Sudaryta autorés.

Interviu dalyvavo 26 informantai. Tai mazos imties tyrimas, kurio uzdavinys yra parodyti
platy atsakymuy spektra, atskleidziant tiriamo reiskinio visumg. Duomeny rinkimas buvo tesia-
mas iki tol, kol buvo pasiektas pakankamas duomeny prisotinimas.

Duomeny rinkimas. Taikomas pusiau struktiruotas interviu kaip priimtiniausias kokybi-
niy duomeny rinkimo metodas (Bitinas, et al., 2008, p. 156). Jis padéjo gauti iSsamiy duomeny
pagal tyrimo klausimus. Informantai pateiké atsakymus j atvirus klausimus. Klausimai buvo
formuluojami pagal mokslinéje literatairoje sutinkamas kontekstualias situacijas, kurios supo-
navo neetisko elgesio istakas ar tam tikras mokslinés veiklos etifkumo valdymo klaidas. Klau-
simai buvo sugrupuoti pagal tyrimo klausimus j dvi grupes:

- pagrindinius (vedantys link tyrimo klausimo atskleidimo);

- patikslinancius (kylantys i§ atsakymuy j pagrindinius klausimus).

Pusiau struktruoty interviu transkripcijy analizés etape buvo taikoma faktologiné ana-
lizé, kuri padéjo atskleisti informanty santykj su elgesio, normy, principy deskripcijomis, ir
preskriptyviné analizé, kuri sudareé salygas formuoti sitilymus elgesio, normu, principy deskrip-
cijy tobulinimui ir jy operacionalizavimui. Apjungiant $ias dvi analizes i§ esmés buvo remia-
masi grindziamaja teorija, kuri leido disertacijos autorei ,,atsiriboti nuo i$ankstiniy nuostaty,
prielaidy”“ (ibid, p. 212), kad analizé buty apibendrinanti.

Tyrimo klausimy pagrindu buvo formuluojami pagrindiniai interviu klausimai (zr. 9 len-
tele).
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Lentelé Nr. 9. Tyrimo ir interviu klausimai

Tyrimo klausimas Interviu klausimai
Kaip suvokiama, valdoma ir jgyvendi- | Kokios atliekamos veiklos, veiksmai atspindi atsakomybe
nama socialiné atsakomybé univer- universiteto aplinkoje? | kg orientuota atsakomybé? Pateikite
siteto struktiiriniuose padaliniuose pavyzdziy.

mokslinés veiklos kontekste?
Kuo minétos veiklos yra susije su universitete vykdoma
moksline veikla? Tiesiogiai ar netiesiogiai? Ar Siame kontekste
atsispindi etika? Kaip?

Kaip diegiama etikos infrastruktara Kaip universitetas komunikuoja etikos principus mokslo pro-
universitete kaip mokslo institucijoje? | dukcijai? Kieno atsakomybé universitete yra vykdyti mokslo
darby etikos stebéseng? Kokj vaidmenj Siuo atveju atlieka
etikos komitetai / etikos kodeksai?

Kokiais etikos principais ir vertybémis | Kokius etikos principus jvardintuméte universitete kaip
grindziamas mokslinés veiklos valdy- | esminius?Kaip jie atsispindi vidaus dokumentuose ir veiklose
mas universitete? universiteto mastu / Jisy veiklos mastu? Ar Siame kontekste
svarbios vertybés? Ar jos aktualios ir universitetui? Ar $ios ver-
tybés yra universitete kaip ,,nerasytos taisyklés® ar jas galima
atpaZinti ir universiteto vidaus dokumentuose, reglamentuo-
janciuose moksline veiklg?

Sudaryta autorés.
Vidutiné interviu trukmeé (zr. 10 lentele) parodo duomeny rinkimo laiko sgnaudy vidurkj.

Lentelé Nr. 10. Duomeny rinkimas laiko atzvilgiu

Vidutiné interviu
Informantas trukmeé
(val:min:sek)
Mokslo prorektoriai 00:41:22
Fakultety dekanai 00:23:33
Katedry vedéjai 00:29:44
Doktorantiaros / Mokslo skyriaus vadovai 00:32:01

Sudaryta autorés.

Duomenys buvo renkami 2012 m. rugséjo mén. — 2013 m. vasario mén. Duomeny rinkimo

procesas uztruko ilgiau nei planuota dél keliy priezasciy:

1) prie$ pradedant tyrimo duomeny rinkima, buvo atliktas pilotinis tyrimas (2012 m. bir-
zelio-liepos ménesiais, dalyvavo 16 informanty), kuris padéjo atrinkti informantus ir
iSgryninti tyrimo klausimus;

2) universitete nuolat vyksta jvairas studijy procesai, todél informantams buvo sunku su-
rasti tinkamg laika;

3) buvo kreiptasi j 68 potencialius informantus, i$§ kuriy 12 atsisaké dalyvauti interviu, ne-
nurodydami prieZasties;

4) 2 informantai sutiko dalyvauti interviu, jeigu jis nebus jrasomas diktofonu, o tai diserta-
cijos autorei apsunkino sglygas surinkti tikslius duomenis - disertacijos autoré atsisaké
$iy informanty interviu;
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5) 4 informantai atsisakyma dalyvauti tyrime motyvavo tuo, kad, vykstant universiteto
struktiiriniams pokyc¢iams, buvo neseniai paskirti j pareigas ir yra menkai susipazine
su savo atsakomybe kontekstualiai (tokiy informanty profesiné patirtis sieké nuo 1 iki
6 meén.);

6) 8 informantai atsisaké dalyvauti tyrime, argumentuodami universiteto vidaus politika.

Duomeny analizé. Tyrimo duomeny analizés metodu buvo pasirinkta grindziamoji teorija,
kurioje yra svarbi nuolatiné naujy pagrindzianciy kategorijy paieska, nuolatinis kategorijy tar-
pusavio lyginimas. Metodologiskai grindziamoji teorija Sioje disertacijoje yra skirta konkrecia-
jai teorijai kurti, t. y. kurti empiriniais duomenimis grjsta modelj (ibid, pp. 130-131).

Grindziamosios teorijos nuostatos yra tiek disertacijos strategija, tiek tyrimo duomeny
analizés metodas (ibid, p. 267). Surinkti duomenys buvo analizuojami pagal informanty gru-
pe¢ ir tyrimo klausima. Duomeny analizé tesési tol, kol buvo pasiektas pakankamas duomeny
prisotinimas.

Duomeny analizés pirmas Zingsnis buvo parengti analizei tekstus — informanto i$sakytas
mintis perkelti i§ garso jraso j radytinj teksta. Interviu transkripcija buvo ragoma informanto
ir tyréjo dialogo forma. Vieno vidutinés trukmés interviu transkripcija truko nuo 2 iki 5 val., o
visos transkripcijos sudaré 96 puslapius (zr. 11 lentele). Kai kuriais atvejais transkribavimas uz-
truko dar ilgiau dél pratesnés garso jrago kokybés (informantas tyliai $Snekéjo; vyravo pasaliniai
aplinkos triuk$mai) arba dél informanto greitakalbés déstant mintis.

Lentelé Nr. 11. Surinkty duomeny charakteristika

Interviu transkripcijy Isanalizuoty tyrimo duomeny
puslapiy skaicius puslapiy skaicius
96 299

Sudaryta autorés.

Pabaigus interviu transkribavima, buvo suformuotas atskiras dokumentas. Sis dokumentas
buvo skirtas atviram kiekvieno tyrimo klausimo kodavimui pagal informanty grupes - inter-
viu i8trauka, atviras kodas, abstrahavimas, subkategorija. Subkategorija apibadino universitete
vykstancias veiklas. Véliau, jvertinant valdymo ciklo etapus, kiekviena subkategorija buvo pri-
skiriama temai, o $ioje i$skiriama kategorija, kuri parodé veiklos pobudj kiekviename valdymo
ciklo etape. Analizuojant temas ir kategorijas, buvo siekiama atsakyti i tyrimo klausima pagal
informanty jsipareigojimy apimtj tam tikrame valdymo lygmenyje. Informanty atsakomybés
indélis matomas universiteto strateginés veiklos formavime per strateginius sprendimus, poli-
tika, procesg atspindi universiteto strateginés veiklos jgyvendinimas, priemoniy taikymas dok-
torantaros studijose ir mokslinéje veikloje, o rezultatg parodo procesui budingy veikly sasajos,
nauda ir elgesio pasekmés (zr. 6 paveiksla).

Siuo atveju proceso veikly sasajos padeda rasti atsakymg i tai, ar veiklos ir veiksmai yra
suderinti, vieni kitus papildo, ar vis délto jie atliekami nepriklausomai vienas nuo kito. Veiklos
ir veiksmy kuriama nauda ar poveikis indikuoja atsakomybés pridétine verte. Remiantis $ia
duomeny analizés logika (indélis - procesas - rezultatas), buvo sudaryti informanty atliekamy
veikly ir veiksmy zemélapiai pagal valdymo etapus. Analizuojant pirmg tyrimo klausima, kiek-
viename zemélapio kvadrante parodomas veikly ir veiksmy spektras, jie nehierarchizuojami.
Atliekant antro ir tre¢io tyrimo klausimy analize, buvo atskleista egzistuojanti etikos infra-
struktara (dalyviai, veiksmai, veiksmingumas, efektyvumas ir pan.) mokslinéje aplinkoje, jos
valdymo aspektai visuose valdymo ciklo etapuose.
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Paveikslas Nr. 6. Duomeny analizés logika

- )
Procesas ‘::> Vertinimas lgyvendinimasJ
7

Stebésena

Rezultatas

e
!

Sudaryta autorés.

Etika. Informantai dalyvavo tyrime laisva valia: jie nebuvo ver¢iami ar kitaip motyvuojami
dalyvauti tyrime. Duomeny rinkimo ir analizés etapuose buvo laikomasi geranoriskumo prin-
cipo, kuris pasireigke tuo, kad:

1) jeigu informantas nesuprasdavo klausimo ar nebuvo linkes i jj i$samiau atsakyti, buvo

uzduodami tikslinamieji klausimai;

2) informacija, galinti identifikuoti informanta ar mokslo ir studijy institucija, laikoma
konfidenciali ir ji naudojama disertacijoje tiek, kiek butina atskleisti tiriama reiskinj,
todél analizuojant duomenys buvo koduojami.

Prie§ tyrima disertacijos autoré potencialiems informantams pristatydavo tyrimo esme bei
bendru sutarimu su potencialiu informantu sutardavo interviu laikg ir vieta. Prie§ tyrimg ir
tyrimo pradzioje disertacijos autoré garantavo informanty anonimiskumga. Visus pirminius ty-
rimo duomenis saugo disertacijos autoré ir, esant individualiam praymui, informantas saugo
savo interviu transkripcija (informanty, pradiusiy atsiysti jy interviu tranksripcija, buvo 2),
todél kitiems asmenims jie yra neprieinami.

Tyrimo duomeny validuma ir patikimuma rodo tai, kad:

1) duomeny rinkimo etape buvo pasirinkti informantai, tiesiogiai dalyvaujantys mokslo
ir studijy institucijos mokslo politikos formavime ir jgyvendinime. Interviu duomenys
buvo jrasyti diktofonu ir saugomi disertacijos autorés sukurtame asmeninio kompiute-
rio byly kataloge.

2) transkribuojant teksta, buvo perradyti visi informanto pasakyti Zodziai; suteikti ko-
dai, leidziantys atpazinti informantg - mokslo prorektorius [P], fakulteto dekanas [D],
katedros vedéjas [K], Doktorantiiros / Mokslo skyriaus vadovas [A].

4.2. Tyrimo rezultatai

Siame disertacijos skyriuje aprasomi gauti tyrimo duomenys, skiriant atskirg poskyrij kie-
kvienam tyrimo klausimui, o kiekviename poskyryje i$analizuoti duomenys pateikiami pagal
valdymo ciklo etapus, einant nuo bendresnés veiklos iki konkretaus veiksmo analizés. Atsizvel-
giant j $ig duomeny aiskinimo seka, tyrimo rezultatai pateikiami pradedant bendro pobudzio
veiksmais j universiteto strategine veikla, strategines nuostatas ir véliau pereinant  moksline
veikla — mokslininky veiksmus déstant, vykdant mokslinius tyrimus, dalyvaujant doktoranta-
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ros studijy procese, leidybos srityje ir kitose su moksline veikla susijusiose veiklose. Duomeny
analizé baigiama instituciniy vertybiy ir etikos principy, kuriais universitetas grindzia moksli-
ne veiklg, analize.

4.2.1. Socialinés atsakomybés suvokimas, valdymas ir jgyvendinimas universiteto
struktariniuose padaliniuose

Tyrimo klausimui ,,Kaip suvokiama, valdoma ir jgyvendinama socialiné atsakomybé uni-
versiteto struktariniuose padaliniuose mokslinés veiklos kontekste? atsakyti informantams
buvo suformuluoti 7 atviri klausimai, nurodyti disertacijos 4.1 skyriuje. Tyrimo metu gauti
duomenys buvo susisteminti pagal valdymo ciklo etapus ir informanty grupes!?, i§déstant tyri-
mo rezultaty kategorijas duomeny analizés logikos pagrindu.

Informantai teigia, kad universitetai koncentruojasi ties atsakomybés uz veikla igyven-
dinimu ir stebésena. Planavimo etape veiklos menkai siejamos su strateginiais siekiais, todél
daugiau telkiamos pastangos j procesinius veiksmus doktorantaros studijose ir mokslinéje
veikloje bei j rezultaty pasiekima. Tyrimo duomeny analizé rodo fragmenti$ka planavima,
kurio spragos pasireiskia veiklos vertinimo etape - pasigendama veiklos veiksmingumo ir
efektyvumo.

Planavimas. Analizuojant pirmo tyrimo klausimo gautus rezultatus, veikly planavimo eta-
pe vykstantys procesai rodo, kad universiteto numatomos veiklos menkai siejamos su tuo, ko-
kig pridétine verte jos sukurs. Atsakomybés naudos planavimas grindZiamas $iomis veiklomis:

1) Jtakos iSorinei aplinkai formavimas - ,Mes jau¢iame atsakomybe - savo vietos ir regionui
jtakg ir tam tikrame tarptautiniame kontekste“ [P]. Ekspertinés veiklos jtaka formuojama
dalyvaujant jvairiy komisijy veikloje ir teisés akty rengime.

2) Atsakomybés uz moksline veikla planavimas — ,jei tas patvirtintas planas yra paremtas tam
tikrais finansais ir jeigu jis nebus jvykdytas, <...> tie klausimai <...> bus svarstomi <...> tai kelia
atsakomybe“ [P]. Atsakingumas stiprinamas pagal numanomas pasekmes, todél atsako-
mybés nauda kuriama veiklos valdyme.

3) Atsakingos veiklos naudos planavimas - ,Bet kokia veikla turi turéti <...> atsakomybe, nes
nuo tos veiklos bus paciam zmogui pasitenkinimas, galutinis rezultatas, kuriuo naudosis kiti*
[D]. Atsakomybés nauda kuriama veiklos valdyme.

4) Funkcionalumo planavimas teisine prasme — ,,kai bus patvirtintas [dokumentas], bus aisku,
kas ka daro, tai ir automatiskai atsakomybé atsiras didesné“ [A]. Daroma prielaida, kad doku-
mentais jteisinta atsakomybé padidins atsakinguma.

Mokslinés veiklos planas pripazjstamas kaip realius jsipareigojimus numatanti ir drausmi-

nanti priemone:

»planuojama maziau ir j [mokslinés veiklos] plang ziarima su didele atsakomybe <...> yra kolektyvo
atsakomybé, nes tas planas susideda i$ individualiy plany® [P];

»déstytojo darbo kravis susideda i§ <...> - studijy procesas, metodiné veikla ir moksliné veikla <...> uz
tuos rezultatus <...> ateina finansavimas i§ Lietuvos mokslo tarybos“ [D].

Priesingai mokslinés veiklos planavimo naudai, informantai nurodo atsakomybés uz kary-
binés veiklos planavimg jgyvendinimo problemas:

»hegali planuoti savo kirybinio proceso, <...> tai <...> negali buti uz jj ir atsakingi arba tarkim negali
atsakyti uz visiskai konkrecius uzsibréztus rezultatus® [D];

17 I§sami pirmo tyrimo klausimo gauty duomeny analizé pagal informanty grupes pateikiama priede Nr. 1.
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»Kurybinés veiklos planavima mes suprantame kaip priartéjama prie absurdo ribos, uz kurios prasideda
idiotizmas® [D].

Sios siuzetinés citatos rodo, kad kirybinis procesas priklauso nuo kiirybos laisvés, kurios
ribojimas apsunkina veiklos planavimo veiksminguma.
Mokslo politikos planavime dalyvauja déstytojai kartu su katedros vedéju:

»déstytojai su vedéjais <...> formuoja bendra universitetine mokslo politika“ [K].

Ju dalyvavimas grindziamas moraline atsakomybe uz:

1) Ugdyma - ,universiteto darbuotojas ir vadovas yra atsakingi uZ jaunaja kartg, uz jos ugdyma
placigja prasme“ [K].

2) Asmening ir profesine veiklas - ,tiek vadovas, tiek déstytojas turi biiti pavyzdys savo <...>
asmenine veikla ir turi bati moralas veiksmai, ir atsakingi visais atzvilgiais“ [K].

Atsizvelgiant j $ias pastangas, déstytojo atsakingo elgesio planavimas vyksta per $iuos veiks-

mus:

1) Pavyzdinj elgesj — ,déstytojas turi buti pavyzdys visais atzvilgiais, ypa¢ dél savo <...> déstomo
dalyko® [K].

2) Indélj i universiteto plétrg — ,kiekvienas universiteto darbuotojas ir déstytojas turi stengtis,
kad jo Alma Mater sékmingai plétotysi ir visais atzvilgiais klestéty“ [K].

Siuo atveju déstytojo atsakomybé valdoma per mokslinés veiklos planavima:

»uz mokslinj darbg yra jsipareigojimas, kad parasys kazkiek moksliniy straipsniy, kad sudalyvaus kon-
ferencijoje. <...> kazkokios kontrolés ar kazkokio mechanizmo, jeigu déstytojas nejvykdé, néra.“ [K].

Indélis { moksline veikla yra numatomas, ta¢iau mokslinés veiklos plano nevykdymas ne-
sukelia jokiy pasekmiy.
Tikslinio finansavimo dydis riboja mokslinés veiklos planavima:

»[planas] néra toks labai varzantis <...> [k]adangi yra limituotas finansavimas“ [P].

Taciau finansavimo $altiniy proporcijos varijavimas strateginiu lygmeniu formuoja dides-
nius mokslininko, padalinio jsipareigojimus:
»laboratorijos turéty pacios issilaikyti i§ uzsakomujy veikly“ [D];
»atskira strateginés veiklos kryptis <...> [susijusi] su tuo, <...> kiek kiekvienas Zzmogus vidutini$kai suge-
bés tos mokslinés produkcijos padaryt <...> [padaliniy] sukarimo idéja buvo <...> pragyventi i§ mokslo

daugiau negu i$ studijy ateityj“ [D].

Mokslinés veiklos valdymo planavimo etape jvertinama ankstesné patirtis, kuri leidzia nu-
matyti rizikas ir imtis atitinkamy prevenciniy veiksmy ar sprendimuy:

»Daugiau bédy turbtat budavo anksciau, kada chaotiskai gimdavo koks bendras darbas® [P].
Informantai jvardino mokslinés veiklos plang kaip riziky valdymo priemone.
»Per mokslines grupes <...> pavyko jvesti mokslinés veiklos planavimg. <...> Yra jvesta <...> plano kont-

rolé.“ [P].
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Mokslinés veiklos planas leidzia atsakingai planuoti veiklas ir jy rezultatus laiko atzvilgiu, o
veiklos plano jgyvendinimo priezitira sukuria prieinamuma prie aktualios situacijos bei, esant
poreikiui, sudaro salygas imtis prevenciniy veiksmy ar sprendimuy.

Mokslinés veiklos rezultaty pateikimo budas skiriasi pagal tikslines grupes, o tai rodo, kad
universitetai atsakingai perduoda mokslo Zinias visuomenei:

»Mokslo populiarinimo veikla apima daug platesnius visuomenés sluoksnius <...> moksliné produkcija,
kuri orientuota j specialistus, apima siauresnius visuomenés sluoksnius® [P].

Zurnalui keliami reikalavimai sudaro salygas planuoti doktoranty publikacijy kokybés pro-
jekcijas:

»siekiama, kad buty ne tik su svorio koeficientu, bet ir galimai aukstesniu® [P].

Informantai nurodé strategines veiklas, kurios atspindi socialing atsakomybe universiteto
bendruomenei:

1) Neformalios aplinkos kairimas — ,,neformali aplinka leidZia pasidziaugti labiausiai pasizy-
méjusiais bendruomenés nariais, mokslingiausiais déstytojais, pasiekusiasiais kitus darbus ir
pan.“ [P], ,Nepraeina né vienas <...> posédis be gimtadienio, jubiliejaus pasveikinimy, apdova-
nojimy proga“ [P].

2) Vertybiy perdavimas pavyzdziu - ,stengiamasi sukurti tokia socialine aplinka, kad tiek patys
darbuotojai <...>, tiek studentai <...> tai i§sine$ty. Tai mes priskiriame prie misijos — mokyti
pavyzdziu.“ [P].

3) Sprendimy priémimas konsensuso budu - ,Jeigu [problema] buvo pladiai diskutuota vi-
s0j universiteto bendruomenéj, <...> tai buvo paziuréta atsakingai. <..> Jeigu skubotai buty
tie sprendimai priimami arba mazam rate paciy auks¢iausiy valdzios vyry, tai <...> neatsakin-
gai.“ [K], ,didZiausia atsakomybé yra i$aiskinti ir susitarti su bendruomene <...> jeigu $ito susi-
tarimo néra <...>, $is asmuo <...> yra visiskai atsakingas uz padarinius“ [K].

Universiteto socialinés atsakomybés visuomenei jgyvendinima rodo $ios veiklos:

1) Universiteto jvaizdzio priemoniy kirimo planavimas — ,,kaip atrodome, kaip reprezentuo-
jame, kaip dalyvaujame <...> jvairiuose tarptautiniuose projektuose <...> kongresuose musy po-
zicija statistikoje yra auksta ir pagal tai mes daznai pasirenkami“ [P]. Pasirinkty universiteto
jvaizdZio priemoniy taikymas sudaro salygas universitetui jgyti pripazinima.
Profesionaly rengimo planavimas - ,mes atsakingi u tai, kad baty kokybiskos studijy prog-
ramos, <...> kad [studentai], jstoje j universiteta, gauty tai, ko tikisi ir tapty gerais savo srities
profesionalais“ [D]. Profesionalizmo formavimas siejamas su studijy kokybe ir studenty
lakes¢iy patenkinimu.

3) Rinkos poreikiy tenkinimo planavimas — ,,Pirmiausia, tai per kokybe, o, antra, tai per re-
zultatus. Musy atsakomybés israiska labiausiai yra tokia <...>, kad pateikiame rinkai reikalingus
zmones ir jie atitinka tos rinkos poreikius“ [D]. Universiteto veiklos siejamos su tuo, kg jy
rezultatai gali duoti rinkos reikméms - poreikiy patenkinima.

Sia kryptimi universitetas, planuodamas socialinés atsakomybés, informanty nuomone,

pridétineg verte, supranta taip:

1) Vie$inimas - ,[studentai] mums tarnauja kaip reklama*“ [D].

2) Uzsakomuyjy tyrimy patikéjimas — ,Nebuvo tokio atvejo, kad mes butume pazeide, kazka
neetiskai, kazka paskelbtume ko sakysime, kad neminésime. <...> todél mes gauname uzsakymus
<...> neuzsako i$ kity institucijy, kadangi mumis pasitiki“ [D].
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Igyvendinimas. Siame universiteto mokslinés veiklos valdymo etape informantai jvardino

$iuos veiklos principus, kuriais grindziami strateginiai universiteto sprendimai:

1) Skaidrumas - ,Absoliuiai viskas yra suregistruojama <...> Kai reikia atsiskaityti uz septynis
metus, tai ¢ia yra toks labai geras dalykas. <...> tokia yra visa musy veikla, ir ji yra skaidri.“ [P].
Sis veiklos principas realizuojamas per rasytinius dokumentus, kuriuose fiksuojama in-
formacija, duomenys ir kurie véliau panaudojami, esant batinybei.

2) I$skirtinumas - ,,Mes i3siskiriame i kity universitety savo leidybine veikla, kadangi mes esame
monopolistai <...> tyrimy srityje. [P].

3) Profesionalizmas — ,,atsakomybé yra turéti geriausius déstytojus tam, kad teikti geraja patirtj stu-
dentams. Mes vykdome tokia kadry politika, kad turétume geriausius® [P], ,labai svarbu profesio-
nalumas ir atsakomybé pries tuos, su kuriais ir dél kuriy tenka dirbti [A]. Sis veiklos principas
pasireigkia tuo, kad geriausiais tampama besimokant i§ geriausiyjy.

4) Vertybiné orientacija — ,finansinis klausimas <...> yra absoliu¢iai neesminis. <...> Mes turim
laiko orientuotis j vertybinius dalykus® [P]. Universitetui finansavimas yra $alutinis siektiny
veikly veiksnys.

5) Tradicijos - ,Universitetas yra gan nejaunas, turintis ilgametes tradicijas. <...> atsakomybé per-
duodama i§ kartos j karta. [K]. Sis veiklos principas rodo atsakomybés uz veikla testinuma.

Informantai nurodo aukstojo mokslo reformos jtaka universiteto strateginei politikai, kuria

reikia pritaikyti prie vidinés universiteto aplinkos:

»aukstojo mokslo reforma mums pakrypo nepalankia kryptimi ir dabar vienas i§ pagrindiniy musy
tiksly yra isgyventi“ [D].

Aukstojo mokslo reformos sukeltos diskusijos peraugo j teisminj gin¢a. Toks zingsnis rodo,
kad universiteto teisinés ir moralinés atsakomybiy jgyvendinimas sukeélé atsakomybés virseny-
bés konflikta:

,kai Konstitucinis teismas priémé sprendima, tada pasirodé <...> kad tie kiti universitetai vykdé jstatyma
ir nusizengé Konstitucijai“ [K].

Tai, kaip universitetai siekia strateginiy sprendimy jgyvendinimo, rodo $ie mokslinés veik-

los valdymo veiksmai:

1) Mokslininko sitlymy jgyvendinimas — ,,Nors mokslininkai iSkelia [idéja], egzistuoja tam tikra
kontrolé, tam turi pritarti Senatas.“ [P]. Mokslininkai jtraukiami j sprendimy priémima kaip
sprendimo alternatyvy sumanytojai. Kiekvienas gali i$sakyti savo sitilymus.

2) Savarankiskas padalinio sprendimo jgyvendinimas - ,Mes nenustatome, kas turi bati - vy-
riausiasis ar vyresnysis mokslininkas, [organizacinis darinys] pats sprendzia.“ [P]. Padaliniui
suteikiama sprendimo laisvé ir atsakomybe.

3) Mokslinés veiklos konkurencingumo jgyvendinimas — ,Universitete egzistuoja visa eilé
mokslo mini konkursy <...>. Truputj tokig konkurencine aplinkg kelia“ [P]. Sis universiteto
veiksmas siejamas su profesionalizmo skatinimu.

4) Veiklos vertinimo jgyvendinimas — ,tose eksperty grupése [padaliniai] deleguoja savo atsto-
vus, nes <...> kad nesakyty taip, kad suskaic¢iavo rektoratas ar Mokslo skyrius, vir§ininkai ar kad
mes nieko nezinom* [P]. Sis universiteto veiksmas siejamas su veiklos skaidrumu per su-
interesuotyjy $aliy jtraukima.

5) Rezultatyvios mokslinés veiklos jgyvendinimas — ,sistemg jvedinéjam <...> tai néra gerai,
bet <...> dél institucinio vertinimo <...> reikia publikacijy“ [P]. Moksliné veikla plétojama dél
formaliy reikalavimy.
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6) Skatinimo sistemos jgyvendinimas — ,Jeigu nebuty reikalavimy, jis galéty ir uzmirsti, kad
reikia daryti tyrimus, <...> straipsnius rasyti ir publikuoti, <...> dalyvauti konferencijose. Tai ¢ia
tos dvasios palaikymui.“ [K]. Skatinimo sistemos jvedimas siejamas su mokslinés veiklos
valdymu per atskaitomybe.
Publikacijy kiekybiniy reikalavimy jgyvendinimas — ,, kuo didesnis publikacijy skaicius, tuo
silpnesné kokybe, [bet] ne visada“ [K]. Sis universiteto veiksmas siejamas su profesionaliz-
mo formavimu.
Publikacijy kokybiniy reikalavimy jgyvendinimas — ,kai turi gera, naujoviska, modernia
jranga, ty publikacijy galima ir daugiau parasyti. <...> padalinys, kuris turi maziau tos jrangos,
jis gali maziau rasyti publikacijy, bet nereiskia, kad jos bus kokybiskos“ [K], ,praktiskai visus
straipsnius vercia vertéjai, nes neuztenka <...> vidutinio angly kalbos Ziniy lygio, kad parasy-
tum tinkamai straipsnj“ [K]. Sie universiteto veiksmai siejami su jrangos atnaujinimo ir
taisyklingos angly kalbos vartojimo nauda jsipareigojimy vykdymui.
Universiteto reprezentavimo jgyvendinimas — ,Jeigu a§ kazkur esu, tai a§ [institucija] ir
atstovauju, kad institucijos vardas baty aukitam lygyje.“ [A]. Sis universiteto veiksmas sieja-
mas su atstovavimo universiteto vardu pridétinés vertés karimu - reputacijos formavi-
mu ir palaikymu.

Informanty teigimu, universiteto autonomija jgyvendinama mokslinés veiklos valdyme pa-
gal tai, kiek tos autonomijos suteikiama:

7

—
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—

»Siek tiek pas mus autonomijos yra maziau. <...> [valstybés valdzios institucija] mums didesne jtaka daro
<...> tvirtina pagrindines moksliniy darby kryptis ir dar kai kurias svarbesnes temas“ [D].

Doktorantiros studijas administruojantys padaliniai'® (toliau — administracija) savo atsa-
komybémis jvardina $ias veiklas:

»atsakomybe dél universiteto mokslinés veiklos kokybés <...>, dél mokslinés veiklos vystymo, siejant ja
su universiteto misija, vizija, strateginémis nuostatomis, planais® [A];

»atsakomybé uz universiteto konkurencinguma, o [padalinys] turi $ituo rapintis ir ripinasi. Atsakomy-
bé pries visus, kurie dirba“ [A];

,»Visais atzvilgiais <...> suvedama j kokybe <...> atsakomybés dalis savotiSkai tenka ir man® [A];
»atsakomybé prie$ save patj, pries savo kolegas“ [A];

»esi atsakingas prie§ savo kolegas <...> uzduoties atlikimo pozitriu - kad nepavestum kolegos* [A];
»atsakomybé prie§ akademine visuomeng (bendraja prasme), kurioje tu dirbi, uz ta savo institucijos
reputacijg iSorine prasme“ [A];

»misy funkcija yra <...> padéti mokslininkams vykdyt mokslinius darbus, sudaryti palankia terpe kiek
galima ir suteikti visokeriopa pagalba“ [A];

»tiesiogiai esame susieti su mokslininky veikla... betarpiskai. <...> indélis yra tiesioginis administracine
prasme” [A].

Administracijos atsakomybé jgyvendinama pagal universiteto organizacinés kultiros ke-
liamus reikalavimus:
1) Darbo aplinkai - ,,save suvokti kaip institucijoje bendruomenés narys <...> turi i§ saves reika-
lauti tai, kg reikalauja ta aplinka, kurioje dirbi“ [A].
2) Neformaliai aplinkai - ,Jeigu a$ dirbu $ioje institucijoje, a§ jau¢iu atsakomybe budama ir ne-
formalioje aplinkoje“ [A].

18 Universitetuose doktorantiros studijas administruojantys padaliniai vadinami skirtingai. Pavyzdziui,
Mokslo skyrius, Mokslo centras, Doktorantiiros skyrius ir pan.
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Analizuojant doktorantaros studijy proceso veiklas, i§ry$kéja $ios administravimo veiklos:

1) Bendravimas su pretendentu j doktorantirg ,nuo <..> bendravimo su pretendentu j
2) Priémimo proceso organizavimas doktorantiirg, véliau dalyvavimas, organi-

) zavimas priémimo proceso, bendravimas
3) Bendravimas su doktorantu su doktorantu per visa jo studijy laikotarpj
4) Disertacijos gynimo organizavimas iki disertacijos baigimo, gynimo“ [A]
5) Dokumenty, susijusiy su doktorantiros »doktorantiiros procese yra dalyvavimas ir

studijy procesu, rengimas rengiant [su] doktorantiros studijy procesu
susijusius dokumentus® [A]

6) Informavimas apie doktoranttros studijy »tais dokumentais <...> informuoti savo

procesg reglamentuojancius dokumentus

klientus <...> ir kartu tikrintis, ar jie su-

7) Dokumenty nuostaty aiskinimas ir pranta ir ar jie vykdo ta, kg reikia" [Al

vykdymo kontrolé

»Kai jvyksta naujas doktoranty priémimas,
mes darome tokj jZanginj susitikima. <...>
Kaip vaikams.“ [A]

8) Priimty doktoranty integravimas

»I8siunc¢iame pranes$img dekanams, mokslo
prodekanams rekomenduodami neeiling
atestacija.“ [A]

9) Informavimas apie studijy kokybe
uztikrinancius etapus

»hustatome patys doktoranty skaic¢iy ir
tokiu budu maziname studijy kaing, o dar
sulaukiame kritikos, kad masy studenty

ir doktoranty skaic¢iaus santykis mazéja
Europoje. Tokiu budu universitetas augina
doktoranty skai¢iy“ [A]

10) Doktorantiros kiekybiniy reikalavimy
igyvendinimas

Sis veikly spektras rodo, kad administracija vykdo konsultavimo, koordinavimo ir organiza-
vimo funkcijas, o tinkamas $iy funkcijy jgyvendinimas veda link studijy proceso rezultatyvumo:

»Gerai sustyguotas studijy procesas duoda gera rezultatg.“ [A].

Administracijos atsakomybé mokslinéje veikloje pasireiskia per moksliniy tyrimy projekty
vadyba:

,»Su moksliniy tyrimy projekty vadyba <...> - informacijos paieska, <...> sklaida, kontaktas su poten-
cialiais mokslininkais, kuriems aktuali baty surasta informacija, pagalba jiems rengiant dokumentus ir
véliau dalyvavimas tarpiniy ir galutiniy ataskaity rengime® [A].

Administracija daro jtaka mokslinés veiklos kokybei, koordinuodama kasdienes savo veiklas:

»kasdiené musy veikla yra susieta su tuo darbu, kurj privalai atlikti ir nuo to, kaip jj atlieki. Nuo to pri-
klauso kokia terpé mokslui vykdyti yra organizuojama“ [A].

Doktorantiros studijose universiteto socialiné atsakomybé siejama su profesionalizmu:
»mes finansuojame doktoranty projektus jy doktorantiros tematika <...> tokiu budu yra ugdomos ir

perkeliamosios kvalifikacijos, kad jie mokosi rengti projektus. <...> yra <...> doktoranty konferencija.
Jie skaito Zodinius pranesimus <...> Stengiamasi, kad bty pristatymo jgudziai: kalbéti, diskutuoti.“ [P].
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Doktoranty profesionalizmas formuojamas per moksliniy tyrimy kokybe skatinancius
veiksmus. Taip pat, informanty teigimu, universitetai vykdo doktorantiiros procesy priezitra,
vertindami doktoranto ir mokslinio vadovo pastangas:

»Jeigu nepraeina pro komisija, tada ir iSkyla atsakomybés klausimas, ar tai yra kaltas vadovas, ar ¢ia
beviltiskas doktorantas arba jis yra tinginys.“ [P].

Studijy ir mokslinés veiklos procesy metu atliekamos veiklos ir veiksmai paaiskina tai, dél

ko universitetai juos daro:

1) Visuomenés poreikiy jgyvendinimas — ,Mes rengiam doktorantus kaip auks¢iausios kvalifi-
kacijos specialistus visuomenés reikméms® [P].

2) Atskaitingumo visuomenei jgyvendinimas — ,Prie§ visuomeng atsiskaitome parengdami
metines ataskaitas. <...> Jos yra informaciniame biuletenyje, <...> yra prieinamos internete ir jos
isdalijamos (i§siun¢iamos j ministerija, toliau kam reikia ir jdomu).“ [P].

3) Studijy ir mokslo kokybés vienovés jgyvendinimas — ,universiteto misija yra tas masy
bendruomeneés, visuomenés $vietimas, bet tai <...> labai glaudziai susije su studijy ir mokslo
kokybe. <...> mes galime atlikti funkcijas gerai tam vie$ajam interesui. <...> tolimesné univer-
siteto funkcija yra $vietéjiska, bet <...> jos baze sudaro <...> studijy kokybé ir mokslo koky-
be.“ [P].

4) Darbo rinkos poreikiy jgyvendinimas — ,,Tuo mes ir skiriamés turbiit nuo kity, kad paruosia-
me menininkg, kuris tinka jvairiausioms pasaulio to meno pozicijoms.“ [P].

5) Finansinio mokslininko veiklos rezultaty skatinimo jgyvendinimas - ,Yra premijuojami
metus geriausias mokslininky [de$imtukas]. <...> Tai jau yra ir materialiné motyvacija rengti
kokybiskas publikacijas.“ [P].

6) Déstytojo iSorinés veiklos rezultaty jgyvendinimas — ,ekspertiné masy déstytojy veikla.
<..> mes pasisemiam tam tikros patirties ir praple¢iam savo akiratj, pritaikydami studijy proce-
sui tg, kg mes gaunam i pasalies” [K].

Analizuojant mokslinés veiklos planavimo ir vertinimo santykj, iSryskéja veiklos rezultaty-

vumo vertinimo aplinkybés ir pasekmés:

»Planavimo mechanizmas néra toks reglamentuotas, koks yra reglamentuotas atsiskaitymas. Kai [pada-
liniai] atsiskaito, suvedame rezultatus, uz kuriuos jie gauna lésas. [P].

Mokslinés veiklos planavimas yra lankstesnis, taciau atskaitingumas yra sudétingesnis.
Siuo atveju padaliniui suteikiama atsakomybé uz procesy valdyma, 1ésy paskirstyma. Tuo tarpu
karybinés veiklos jgyvendinime atsakomybé laikoma veiklg ribojanciu veiksniu:

,»Ta karybiné iniciatyva, kartais bandant pasitlyti atsakyti uz savo veiksmus, yra laikoma kaip suvarzy-
mas“ [D].

Atsakomybei formuoti padeda tinkamai atliekami $ie veiksmai:

1) Personalo atranka — ,Tai tikrai Zmonés, kurie ¢ia dirba, supranta ir, esant reikalui, tikrai tas
funkcijas atlieka <...> né vienas déstytojas niekada neateina j [universiteta] déstyti to, kuo neuz-
siima“ [D].

2) Asmens kompetencijy panaudojimas — ,reikia iSnaudoti Zmogy ten, kur jis gali daugiausiai
padaryti“ [D].
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Toks pozitris j personalo valdyma prisideda prie vieno i$ veiklos principy - profesionaliz-
mo - jgyvendinimo. Be to, dél mazy istekliy universitetai pasitelkia ZzmogiSkuosius isteklius i$
kity institucijy tam, kad uztikrinty doktoranty lakescius:

»mes dar esame susieti tiesiogiai su kitom mokslo institucijom, kadangi mes vien savo resursais, savo
profestra neapsiribojame“ [A].

Mokslinéje veikloje etika pasireiskia per Siuos aspektus: plagijavimas, gausus saves citavi-
mas, svetimy mokslo darby savinimas, citavimo nekorektiskumas, nuorodos j $altinius nenau-
dojimas. Informantai jzvelgia mokslinés veiklos etiSkumo problemas, atliekant $iuos veiksmus:

1) Dalyvavimas viesuosiuose pirkimuose — ,Visos mokslinés temos <...> vyksta per konkursa.
<..> siaura specialybé, mes vienas kita pazjstam. Klausimas i$kyla, ar etiSka eiti j konkursa, jei
zinai, kad ne tu ta tyrima uzsakei, o <...> kolega i$ [kitos institucijos]. <...> Viskas i$eina i$ ty
vie$yjy pirkimy.“ [D].

2) Etikos komiteto jtraukimas - ,etiniai dalykai kartais mums pakisa kojg <...>. Net neZinome,
kaip tg valdyti, nes kai kurie garsus kolegos <...> pasako, kad Etikos komitetai - tai pagrindiniai
[atitinkamo] mokslo priesai.“ [D].

3) Asmens duomeny apsauga — ,,mes su etika perzengiam ribas, nes su ta duomeny apsauga, ta
teise likti nezinomu, nejvardintu - mes stabdom <...> tyrimus“ [D].

4) Duomeny prieinamumas — ,labai daug bédy turim su tokiais grieztais jstatymais, reglamen-
tuojanciais zmogaus jtraukimg j populiacinius tyrimus <...> mokslininkams [duomenys] turéty
bati labiau prieinami“ [D].

5) Pasirinkimo laisvés jgyvendinimas — ,Musy universiteto Zmoniy laisvé yra tame, kad jis turi
galimybe rinktis <...>, o ne dalyvauti kazkieno parengtose sferose.” [D]. Pasirinkimo laisvé ne-
visuomet realizuojama, o tai reiskia, kad mokslininkai derinasi prie institucinés mokslo
politikos — ,8alia <...> pagrindinés [moksliniy tyrimy] temos misy mokslininkai [tiria] pagal
savo pomégj, specifika“ [D], ,bendros universiteto gairés uzdeda tam tikra ,apynasri“ déstyto-
jams renkantis savo mokslines veiklos sritis“ [K].

6) Tyrimo rezultaty vie$inimo politikos jgyvendinimas — ,Gautus rezultatus publikuoti gali-
me, bet <...> ne viska.“ [D].

7) Autoriniy teisiy jgyvendinimas — ,,mes turime reikalg su autoriném teisém. <...> naudojimosi
$altiniais yra vienos salygos, o naudojimosi mokslo darbais - kitos* [A].

Meno veikloje etiSkumo problemos kyla dél identiteto pasirinkimo:

»Etiniai dalykai i$kyla tuomet, kai eina kalba apie [iraiSkos] orientacija: ar [i§raika] orientuota j lietu-
viskumg pacia placiausia prasme, ar [iraiSka] orientuota j tarptautiskuma.“ [D].

Universiteto socialinés atsakomybés jgyvendinima mokslinéje veikloje riboja mokslinio
tyrimo rezultaty panaudojimo perspektyvos:

»tas idéjas, tas pacias naujausias technologijas, jeigu [jmonés] pajégios jas uZzsakyti, uzsako, bet néra
ant tiek pajégios uzsakyti, kad galéty <...> mokslininkus samdyti ir kazkokj klausima i$spresti <...> jy
jmonéj“ [D].

Universiteto socialinés atsakomybés jgyvendinimg bendruomenei skatina $ios veiklos:

1) Studijy ir mokslo vienovés jgyvendinimas - ,jeigu tu [déstytojas] Ziuri atsakingai, <...> do-
miesi tos srities moksliniais tyrimais, tai pats tobuléji, gali perduoti daugiau naudingy Ziniy i$ tos
srities ir studentams“ [D].
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2) Universiteto misijos ugdyti jgyvendinimas — ,,] Zmogy. <...> Mes tam ¢ia ir sédim, kad mes
atiduotume savo Zinias ir orientuotumés j studenty. <...> Juk ir pac¢io universiteto priedermé —
ugdyti kitus Zzmones. <...> viskas orientuota j studentus“ [K].
Universiteto socialinés atsakomybés visuomenei jgyvendinimas varijuoja pagal tai, koks
mokslinés veiklos veiksmo rezultatas planuojamas:

,»kai sklaida vyksta, tai tuomet jau galima kazkiek jtraukti ir turéti santykj su visuomene, bet tol, kol vyks-
ta tyrimas - <...> kaip respondentai, Zzmonés i§ visuomenés, susije su tais dalykais, kurie yra tyrinéjami
<...> nebutinai mokslo aspektu® [A].

Taip pat universiteto socialiné atsakomybé visuomenei pasirei$kia per tai, j kg nukreiptas
poveikis:

»kultiros atzvilgiu universiteto dalyvavimas, poveikis regionui, Lietuvai, ekologinis aspektas svarbus,
socialinis labai svarbus, ekonominis“ [A];

»bendra universiteto nuostata <...> yra j tokj labai svarby Lietuvos pilie¢io, Zmogaus, pasaulio pilie¢io
formavima“ [A].

Nepaisant socialinés atsakomybés jgyvendinima ribojanciy veiksniy, informantai akcen-
tuoja, kad Lietuvoje jgyvendinama moksliniais tyrimais grista politika:

yjau¢iam atsakomybe uz tai, kg mes raom apie Lietuvg <...> Lietuvos vietiniam lygmenyje nuo musy
mobksliniy tyrimy rezultaty labai priklauso [atitinkamos] politikos plétra“ [D].

Stebésena. Tyrimo rezultatai rodo, kad universiteto atsakomybés prigimtis yra tiesiogiai
siejama su darbuotojy atsakomybe, nes universitetas néra gyva asmenybé:

suniversitetas <...> yra metaforigkai atsakingas kaip bendras masy susirinkimas, <...> kaip institucijos
padaliniai“ [K];
»individo atsakomybé institucijai <...> negali buti“ [K].

Universiteto ir darbuotojy atsakomybés atskiriamos per $iuos veiksnius:

1) Moralinés atsakomybés ir jsipareigojimy pusiausvyra — ,Darbuotojai <...> turi tam tikrus
kategorinius imperatyvus, kurie nesutampa su institucijos jsipareigojimais [K].

2) Teisinj reguliavima — ,,Jeigu [normatyvai] virsija jstatymo nustatytas ribas, kaltas ne [universi-
tetas], o kalta bendruomené. [K].

Asmens moralinés ir teisinés atsakomybés uz veikla jgyvendinamos per sprendimy priémima:

»individas <...> privalo pats priimti sprendima <...>, kad jis nevykdys kazkokio institucinio jpareigoji-
mo, ir tik todél <...> ta institucija veiks sékmingai“ [K].

Informanty nuomone, universiteto kokybés kulttra pasizymi zymiu biurokratiskumu:

,Yra didelis biurokratizmas. Trijy auksty <...> kokybe uztikrinantys <...> Cia dar tas lietuviskas elemen-
tas. Plius, dar tas [profesinis]“ [P].

Universiteto kultara formuojama per dvi prietaringas dimensijas — paklusnumg ir akade-
ming laisve, kurios yra suderinamos:
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»Mes susiduriam su dviem kultariném grupém <...> Vieni yra orientuoti j jsakymy vykdyma <...> Yra
akademiné laisvé <...>, kur yra nesvarbu hierarchija, nesvarbu, kas tu toks, bet svarbu, kokia tu vieta
uzimi pagal savo Zzinias, i$mintj <...>. Tos dvi sistemos visalaik viena $alia kitos gyvena. [P].

Sis suderinamumas netaikomas kiirybinei veiklai, kurioje iskyla asmeniniy vertybiy perké-
limo i atsakomybe klausimas:

»[menininky] kiryba néra savitikslé. DidZioji [menininky] dalis yra angaZuoti <...> vertybine prasme
<...>. Jie kurdami kazka, deklaruoja kazkokias vertybes. <...> Teigdami kazka, jie lyg ir prisiima atsako-

mybés dalj uz tai, kas vyksta“ [D].

Atsakomybé gretinama ir su asmeniniais tikslais, o tai rodo, kad buti atsakingam yra nau-
dinga:

»tokia atsakomybé - kiek tu pasieki, tiek turi® [D].
Informantai i$skiria kolektyvine atsakomybe mokslinéje veikloje:

»Kolektyviné atsakomybé moksle yra <...> kaip rezultatas, <...> nes vienas ne visuomet gali atsakyti uz
tuos visus rezultatus. [D].

Kolektyviné atsakomybé suponuoja mintj, kad uz rezultatg visi atsako lygiomis dalimis.
Stebint universiteto strateginius veiksmus, pastebimas atsakomybés formavimas uz veiklg ir jos

pasekmes, atitinkamai uZ rezultatg ir poveiki:

»1§ vienos pusés, uz tai, kg darai - <...> kokybé, laiku padarymas. Kita vertus, atsakomybé yra tai, kad
atsakai uz savo padarytus veiksmus® [P].

Informantai pabrézia, kad universitetai deda vis daugiau pastangy, siekiant jteisinti moks-
linés veiklos etikos normas:

»Anksciau pakakdavo nerasyty taisykliy. Dabar vis labiau stengiamasi <...> formalizuoti.“ [P].

Prie$ingai etikos institucionalizavimo procesams, pastebimas universiteto mokslo politikos
lankstumas:

»[mokslo politika] <...> néra privaloma, tai tik pageidaujamos gaireés* [K].

Taip pat pastebima, kad universitetai formaliai jgyvendina i$orinio vertinimo reikalavimus:
,Dabar MOSTA vertina. Mes zitrim, kad atitiktume tuos parametrus.“ [P].

Mokslinés veiklos finansavimo skyrimo tvarkos pakeitimas universitete sudaro salygas
mokslininko skatinimui uz veiklos rezultatus, formuotis moksliniy kompetencijy branduo-

liams:

»pereiname j ta grant‘inj finansavima. <...> Geriausios grupés uzsitikrina galimybes dirbti.“ [P].
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Priesingai informantai pasisako dél nacionalinés mokslinés veiklos finansavimo skyrimo
praktikos, kuri rodo, kad Lietuvoje jgyvendinama mokslo politika menkai siejama su galimu
socialiniu moksliniy tyrimy poveikiu:

»Lietuvoje, Lietuvos mokslo taryboje ir net universitetuose néra mokslo politikos. <...> jvairiy komisijy
darbas turi bati ne tik paskirstyti pinigus tiems, kas yra geriausi, bet ir ziGiréti j visuma ten, kur traksta,
ivertinti, kuri tema Lietuvai yra reikalinga. [P].

Doktorantiros studijoms kaip treciajai studijy pakopai yra budingi mokslinés veiklos
elementai — mokslinio darbo parengimas, mokslinio tyrimo atlikimas, mokslo Ziniy jgijimas
dalyvaujant mokslo renginiuose, skaitant pranesimus, mobilumas. Finansavimo uztikrinimas
doktorantui laikomas siekiamybe, padedancia didinti doktoranto veiklos efektyvuma:

»Doktorantas neturi blaskytis dél finansavimo paieskos, nes jis dar turi straipsnius parengti, vykdyti
tyrima“ [A].

Doktoranto mokslinés veiklos brandos formavimo etape dalyvauja nemazai doktorantiros
studijy proceso dalyviy. Tai rodo, kad doktorantiiros studijose yra susiformavusi daugiasalé
atsakomybé. Nepaisant $io kompleksinio mechanizmo atsakomybei uztikrinti, doktorantiros
studijose informantai akcentuoja mokslinio vadovavimo ir katedros atsakomybés problemas.
Jie pabrézia, kad moksliniai vadovai prisiima jsipareigojimus, kurie nacionaliniu mastu yra jtei-
sinti'?, ta¢iau jy valdymas trikdo doktorantiros studijy kokybés uztikrinima:

»buna, kad vadovas prisiima doktoranty pas mus, kitur doktorantarai vadovauja, paskui nepatraukia,
tada mes kalbameés su doktorantais tarpusavyje ir pasiziarim, ar gal vadovas turéty parodyti, kokie jo
rezultatai, gal jis per daug uzsiémes“ [P].

Neatsakingg mokslinj vadovavimg apibtdina Sie veiksmai:

1) Isitraukimo mastas — ,,atsakomybés triksta apskritai, ypa¢ i [moksliniy] vadovy ir padaliniy,
ir tas doktorantas kartais jmetamas lyg ir j solidZig terpe, bet jis dirba pats su savimi <...>, vado-
vas jj pamato per atestacijg pagalbos prasme“ [A].

2) Asmenybés tipas — ,,Bina atvejy, kai doktorantai atsisako vadovo <...> dél jo sudétingo bu-
do“ [A].

3) Tiesioginis ry$ys su doktorantiros studijomis — ,[doktorantams] nelabai patinka, kai
[moksliniai] vadovai jais papiktnaudZiauja savo darbams, pasiuncia kazkur; kai daro tyrima, turi
daryti juodZiausia darba; kai rengia straipsnj, tai butinai turi prirasyti jo pavarde“ [A].

Salia neatsakingos mokslinio vadovo veiklos pastebimi ir etiniai pazeidimai:

»kartais turbiit neetiska temos vadovui ar kitam déstytojui ty moksliniy rezultaty sklaidoje pasirasyti
savo pavarde [D].

Tokie etiniai pazeidimai signalizuoja nesazininga moksline veikla, kuriai budingi tokie
veiksmai kaip moksliniy idéjy pasisavinimas, duomeny nusirasinéjimas ir klastojimas, citavi-

19 Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2001 m. liepos 11 d. nutarimo Nr. 897 ,,Dél mokslo doktorantiros nuo-
staty patvirtinimo 16 punktas nustato, kad doktoranto vadovas vienu metu gali vadovauti ne daugiau
kaip 5 doktorantams, o Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2002 m. gruodzio 31 d. nutarimo Nr. 2100 ,,Dél
meno doktorantiros nuostaty patvirtinimo* 25 punktas nustato, kad doktoranto vadovas vienu metu gali
vadovauti ne daugiau kaip 4 doktorantams.
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mo nekorektis$kumas, ty paciy straipsniy spausdinimas skirtinguose mokslo leidiniuose. Siuo
atveju susiduria dvi normos - etinés ir teisés:

»plagijavimas arba koks nors idéjy perkélimas, arba sugebéjimas iSrékti garsiau uz tg, kuris sugalvojo <...>
a]rba nusavinimas intelektinés nuosavybeés <...> tai yra ne tik etikos reikalas, bet jau ir teisés reikalas” [D].
[a]rb inimas intelektiné vybeé tai ) tik etikos reikalas, bet jau ir teisés reikalas“ [D]

Etikos normy jtvirtinimas teisés normomis rodo etikos institucionalizavimo procesus.
Universitetai yra pasyviis mokslinio vadovavimo atsakomybés stebésenoje, nors ir suvokia
mobkslinio vadovo jsipareigojimy nevykdymo pasekmes:

»daugiau kokios atsakomybés, jeigu tavo doktorantas neapsigyné, nei finansinés, nei moralinés® [P];
»mes stengiameés niekada nespausti vadovo, jeigu zmogus tiesiog negali apsiginti arba buna tas kelias
uzkertamas iki gynimo, ir baina atskiry atvejy, kad vos apsigina“ [P].

Pastebimos katedros pastangos jtraukti doktorantg j kasdien¢ veikla, taciau jos tampa pil-
navertémis tik tuomet, kai abi - katedra ir doktorantas — suinteresuotosios $alys aktyviai da-

lyvauja:

»katedros i§ esmés daugiau bando jjungti doktorantg j pedagoginj, mokslinj ar kazkokj darbag, bet tikros
atsakomybés jos kaip ir neprisiima“ [P];

»bina, <...> kad katedrai i§ viso to doktoranto nereikéjo, tada viskas vyksta Doktorantaros komiteto ir
vadovo aplinkoje* [P];

,»Kitos katedros labai rimtai Ziari j darbg, j tuos doktorantus, patiki jiems kazkokias svarbias veiklas.“ [P];
»padalinys turi sudaryti [doktorantui] moksline aplinka, jis turi bati su savo tematika integruotas j ta
[padalinio] aplinka, turi bati jam uztikrintas finansavimas, infrastruktara“ [A].

Tyrimo duomenys rodo, kad doktoranty jtraukimas j katedros moksline aplinka yra fra-
gmentiskas. Be to, padaliniy etiskos veiklos stebésena rodo, kad padalinio vadovas susiduria su

etiniu sprendimy priémimu doktorantiiroje:

»Mazy dalykéliy pasigirsta, kodél kazkokig discipling atidavé vienam doktorantui (pvz., vesti laborato-
rinius darbus), o ne kitam.“ [D].

Doktoranty mokslinés veiklos etikos stebésenai yra sukurta procediira, jgyvendinama per
etikos komitetg:

»doktorantai tam, kad galéty vykdyti savo <...> tyrimus, jie privalo gauti [etikos komiteto] leidima“ [A].
Si procediira taikoma tik tam tikros mokslo krypties doktorantams.
Vykdant doktorantiiros studijy proceso dalyviy veiksmy stebésena, informantai pazymi,
kad doktorantaros studijy proceso dalyviy atsakingumui uztikrinti traksta drausminimo me-

chanizmy:

»[Doktorantaros studijy proceso dalyviy] apibréztos funkcijos, ta¢iau nenumatyta bausmeés uZz neatsa-
kinguma.“ [A].

Taciau atskiri padaliniai jveda taisykles, siekiant veiklos rezultatyvumo ir kokybés:
»kai kurie padaliniai yra jsivede savo taisykles <...> [t]ai neblogas akstinas geriau dirbti“ [A].
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Analizuojant mokslinio tyrimo etiSkumo problemas, pastebime, kad mokslo etika veikia

kaip kritiné riba tarp to, kas yra ir néra etiska:

»mokslas, kaip ir karyba, yra ties etikos <...> riba. <...> padaromi atradimai, kada mokslininkas nezino,
ar tai sukels blogas <...> ar geras pasekmes“ [K].

Informanty nuomone, veiksmai, padedantys kurti pridétine verte, yra Sie:

1) Moksliniy mainy santykiy jgyvendinimas — ,uzsakovas yra ranka pasiekiamas, ir tie patys
vakaryksciai uzsakovai $iandien pas mus dirba“ [P]. Universiteto ir uzsakovo santykiai rodo,
kad patirtys yra jgyjamos ir jomis dalinamasi priklausomai nuo suinteresuotosios $alies
vaidmens atitinkamame bendradarbiavimo etape.

2) Studijy ir mokslo vienovés jgyvendinimas — ,,moksliné veikla <...> turi bati susijusi su to
deéstytojo studijomis, ka jis désto ir tokiu atveju gali duoti naujausias Zinias studentams® [D],
»dirbant su studentais, [déstytojas] turi pateikti naujausias Zinias. Ziniy variklis yra moks-
las.“ [K]. Mokslo ziniy perdavimas studijy procese rodo, kad tyréjo profesionalumas turi
bati nuolat palaikomas.

3) Viesinimo jgyvendinimas per déstytojo mokslo Ziniy sklaidg — ,universiteto konferencijos
<...> $iek tiek praplecia ribas <...> pagilina Zinias ir kompetencijas pac¢iy déstytojy <...> $iek tiek
vie$ina universiteta“ [K]. Mokslo Ziniy sklaida kuria pridéting verte universiteto vardui.

Tuo tarpu neetiskas elgesys ne tik nekuria pridétinés vertés, bet ir diskredituoja universiteto

varda:

»misy akademinéje bendruomenéje [plagijatas] turi atgarsj ir jis turi jtakos mums visiems. Visi pergy-
vename <...>. Tai <...> universiteto reputacijos pazeidimas ir menkinimas® [A].

Etinio pazeidimo poveikis universiteto reputacijai taip pat atsiskleidzia, kai asmuo perver-

tina savo kompetencijas:

»Zmoneés pasielgia kartais neetikai, papuldami ne j savo vezécias*“ [D].

Asmens socialing atsakomybe rodo $ie veiksmai:

1) Asmens atsakingy sprendimy jgyvendinimas — ,,Asmuo visados pakliiina j ta pacia apsi-
sprendimo situacija dél institucijos raidos ir jis visais atvejais liks atsakingas <...> prie$ Zmones
dél to, kad vykdé arba nevykdé $ito veiksmo* [K].

2) Teisingumo jgyvendinimas per komunikacinius procesus - ,Jeigu tu nepasakai ko nors,
tu maziau pakenki negu pasakai kg nors. <...> nepranesus, tai nesukels konflikto kurj laikg ir ta
problema bus i§spresta <...>. Teisingumas turi visada bati atviras. [K].

Asmens negatyvioji atsakomybés pusé pasireiskia:

1) Priimant sprendimus — ,dazniausiai iskyla btent negatyvios atsakomybés problema, kai Zmogus
yra kaltas <...> nepriklausomai nuo to, ar priimti sprendimai buvo geri ar blogi“ [K].

2) Komunikuojant — ,,posakis, kad ,,sakysiu tiesg ir tik tiesa“ yra klaidinantis todél, kad jas visai
nesiripinate, <...> kaip jusy zodzius girdi kiti asmenys ir juos interpretuoja“ [K].

Asmens atsakomybés pozityvumo ir negatyvumo ribinis santykis pasireiskia per tuos pa-

¢ius veiksmus — sprendimy priémimg ir komunikacinius procesus.

Informanty nuomone, ir sprendimai formuoja normas:

»kai kada pavyksta <...> sprendimus apibendrinti ir paversti normomis® [K].

Tai, kad sprendimai virsta normomis, yra retas reigkinys.
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Vertinimas. Veiklos vertinimo etape mazas démesys skiriamas mokslinei veiklai. Daugiau
koncentruojamasi i veiklos vertinimo rezultata negu j tai, ka veiklos vertinimas duoda strate-
ginés veiklos plétotei. Sj reiskinj informantai paaiskina tuo, kad mokslinés veiklos rezultatyvu-
mas jgyvendinamas pagal institucinius poreikius:

»Mes esam mokslinéje veikloje truputélj archaiski ir tai néra labai gerai, bet mus labai mazai pasiekeé tas
procesas — orientavimasis j masiskuma ir masine produkcija. [P].

Analizuojant veiklos planavimo ir jgyvendinimo vertinima katedros lygmenyje, pastebi-
mas katedry atsakomybés diferencijavimas:

»Katedry planai ne visuomet yra konkretas. Taip susitariam. Taciau tie mokslo padaliniai, kurie yra
konkrediai suinteresuoti, pateikia savo metinius planus ir jie jsipareigoja ir paskui mety pabaigoje atsi-

skaito.“ [P].

Analizuojant, kaip vertinama asmens atsakomybé, iSrySkéja vertybiy ir atsakomybés san-
tykis, kurj sunku valdyti:

»he viskg galima <...> atsakomybe i$matuot, tai ¢ia ir kiekvieno sazinés reikalas“ [D].
Tai taip pat rodo ir dekano atsakomybés apimties neapibréztumas:
»Dekanas atsako uz viska, net ir uz tai, uz kg neatsako” [D].

Informantai taip pat akcentuoja funkcijos ir atsakomybés santykj, kurj vertina kaip tapacius
reiskinius:

»jeigu yra funkcija, tai tu uz ja ir atsakai, todél sunku atskirti funkcija nuo atsakomybés“ [A].

Vertinant asmens atsakomybe, mokslininko eting atsakomybe rodo aplinkybés, sudaran-
cios terpe priimti sprendima:

»egzistuoja <...> aprasyti etikos atvejai <...> [t]aip pat egzistuoja <...> neaprasyti atvejai, kada [moksli-
ninkas turi] pats apsispresti® [K].

Déstytojo atsakomybé valdoma skirtingai, o tai priklauso nuo proceso paskirties - studijy
ar mokslinés veiklos:

»Jeigu déstytojas paskaity neskaité, tai <...> pasiskys studentai ar kitaip suZinos vadovybé <...>. Jeigu
mokslinés produkcijos nejgyvendino <...>, tai tokio sukontroliavimo <...> tokios atsakomybés néra nu-
matytos. [K].

Siuo atveju déstytojo jsipareigojimy vykdymas yra lankstus. Ieskant atsakymo i tai, kokia
yra déstytojo socialiné atsakomybé, informantai nurodé, kad ji yra nukreipta tiek i bendruo-

mene, tiek j visuomene:

»déstytojas atsakingas ne tik uz savo déstymo turinj, ne tik uz tuos studentus, kuriuos jis moko, bet atsa-
kingas uz savo Alma Mater, uZ savo universiteto raida. <...> uz visuomenés raida.“ [K].
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Apskritai, atsakomybé uz veiklos rezultatus vertinama pagal $ias veiklas:

1) Komunikacijos naudos vertinimas — ,nuo to, kaip mes vienas su kitu komunikuojame, kiek
mes prisiimame tos atsakomybés, nuo to priklauso ir rezultatas. <...>. Kiek mes turime tarpusa-
vio bendry kontakty, kiek mes atsiliepiame j jo poreikius pagal savo galimybes® [A].

2) Veiklos efektyvumo vertinimas — ,jeigu jausi pakankamai atsakomybe viduj, tai bus atitinka-
mas geras rezultatas, todél bus gerai visiems: ir doktorantams, ir visuomenei® [A].

Vertinant doktoranttros studijas finansine prasme, informantai teigia, kad nuo doktoran-

taros rezultaty priklauso finansavimo dydis:

»Kiekvienais metais yra skai¢iuojami gi doktoranty rezultatai <...> nes doktorantira yra irgi finansai“ [P].

Si priklausomybé skatina universitetus aktyviau vykdyti doktorantiiros studijy kokybés
ir rezultaty priezitrg. Be to, finansinis veiklos aspektas siejamas su mokslinio vadovavimo
kokybe:
1) Daugia$alés atsakomybés jgyvendinimas per finansing kontrolg — ,dekanai teikia teikima
dél priedy skyrimo [moksliniams vadovams] ir jie <...> nederina to su manimi“ [A].

2) Atsakomybés visuomenei jgyvendinimas per atlygintinos veiklos poveikj — ,jeigu néra
rezultato, o finansinis atlygis yra, tai <...> yra atsakomybé visuomenei. <...> Tokiu elgesiu [moks-
linis vadovas] skriaudzia universitetg ir [doktoranta].“ [A].

Taip pat informantai i$skiria etinj mokslinio vadovavimo kokybés aspekta, kuris kelia
mokslinio vadovo vaidmens doktorantiroje dilema rengiant publikacija:

»kaip vadovas, lyg ir nataralu, kad bendras darbas <...>, bet yra <...>, kurie pasisavina“ [A].

Analizuojant universiteto dedamy pastangy poveikj visuomenei, universiteto gebéjimas
projektuoti ateities perspektyvas jgauna svarby socialinj vaidmenj - kokiy kompetencijy reikés
$aliai:

»Ta atsakomybé yra [universiteto] privalumas, kad mes Zinom mazdaug, <...> kas bus po 20 mety su
[absolventais], ka jie turi Zinoti, j ka turéty atkreipti démesj ir kokias savybes ugdyt.“ [P].

Universiteto socialiné atsakomybé bendruomenei jgyvendinama per sprendimy priémima:

»kada buvo svarstoma <...> tvarka, <...> atrodé tokia priimtina universiteto vadovybei <...>. Dabar jau
<..> matome, kad, atvirks$¢iai, $ita tvarka atrodo netinkama ir <...> pa¢iam universitetui ir priverc¢ianti
tuos pacius darbuotojus <...> nuolat dirbti ir taip siekti geresniy rezultaty. [K].

Nepalankus sprendimo vertinimas darbuotojy akimis jgauna pozityvumo, kai jie jZvelgia
nauda bati atsakingu, vykdyti jsipareigojimus. Taip pat informantai pabrézé, kad darbuotojo
atsakomybe skatina motyvavimo sistemos jgyvendinimas:

»motyvuoja patj déstytoja ar mokslo darbuotoja pa¢iam stengtis. <...> nuo to priklausys atlyginimas.“ [K].

Veiklos atlygintinumas sudaro salygas darbuotojui siekti uzsibrézty tiksly.
Mokslinés aplinkos palankumas vertinamas pagal tai, kaip jgyvendinama moksliniy tyrimy
kokybé. Informantai i$skiria du aspektus:
1) Infrastruktiros atnaujinimas — ,,Mokslo infrastruktara mokslo kokybei - ES struktiriniy
fondy [parama] - yra gerokai atnaujinta. Fakti$kai yra gero lygio tyrimai.“ [P].
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2) Darbo kokybé, motyvacija ir infrastruktiira - ,,Jeigu kalbéti, kas daugiausia jtakoja moksliniy
tyrimy kokybe, tai tiek kokybiski, motyvuoti mokslininkai, tiek infrastruktara. [P].

Moksliniy publikacijy jtaka ekonominei plétrai, informanty nuomone, yra svarbi tiek, kiek

mobkslo Ziniy taikymas yra svarbus suinteresuotosioms $alims — valstybei, pramonés sektoriui:

»ta produkcija <...> néra naudinga <...> Lietuvai visi$kai, kadangi mes ja atiduodam j tuos Zurnalus, ku-
rie yra uzsienyje <...> ja skaito tik mokslininkai, <...> praktiskai gamyboj tai visiskai néra skatinama“ [D];
»Lietuvoj gamybininkai <...> ty moksliniy Zurnaly neskaito ir tais rezultatais nesinaudoja“ [D];

»pakelti masy paciy gamyba, <...> lygj, o ne atiduoti tas idéjas, kurias paskui pasigauna Kkiti ir jas jgy-
vendina“ [D].

Studijy ir mokslo vienovés vertinimas rodo, kad déstytojo atsakomybé uz moksling veikla
jgyvendinama per studento diplominj darba:

»diplominis darbas [yra] déstytojo mokslinio tiriamojo darbo tasa studento jvykdyme® [D].

Studento diplominio darbo vaidmuo déstytojo mokslinéje veikloje gali buti vertinamas dvi-
prasmiskai. Pirma, ar déstytojo kompetencija gali sutapti su studento kompetencija. Antra, ar
studento kompetencija papildo déstytojo kompetencija. Sie klausimai keliami dél déstytojo SA
jgyvendinimo neapibréztumo.

4.2.2. Etikos infrastruktiros diegimas universitete

Sio tyrimo klausimo - Kaip diegiama etikos infrastruktiira universitete kaip mokslo insti-
tucijoje? — metu gauti duomenys buvo sustruktirizuoti pagal tai, kokias priemones universite-
tas naudoja jgyvendindamas komunikavimo funkcija, aiSkindamas mokslo darbams taikomus
etikos principus bei koks yra etikos komiteto ir etikos kodekso indélis j etikos infrastruktiros
karima, taip pat atskleidziamos mokslo darby etikos stebésenos dalyviai ir jy atsakomybiy sa-
sajos. Kaip ir disertacijos 4.2.1 skyriuje, gauti tyrimo rezultatai siejami su visais valdymo ciklo
etapais ir apraSomi tik tie duomeny analizés rezultatai, kurie tiesiogiai siejami su disertacijos
tyrimo objektu — SA mokslinés veiklos valdyme.

Analizuojant antro tyrimo klausimo gautus rezultatus?’, mazai démesio skiriama etikos
infrastruktiros planavimui, kurio metu universitetai nei$naudoja savo galimybiy. Ivertinda-
mi susiformavusig akademine kultarg ir jos polinkj i poky¢ius, universitetai galéty numatyti,
kurios etikos infrastruktiiros diegimo priemonés praktikoje buvo veiksmingos ir efektyvios bei
kurie komunikatoriai padaré reik§mingg jtaka pageidaujamiems poky¢iams. Veiklos jgyvendi-
nimo etape daugiau pastangy telkiama studijy procese nei mokslinéje veikloje, ypa¢ naudojant
informacinés sistemos galimybes vertinant studenty darby etiSkuma. Etikos infrastruktiros
diegimo stebésenos etape informantai ap¢iuopia akademinés bendruomenés kasdienes veiklas
ir jzvelgia jy sukeliamas pasekmes, taciau, lyginant su jgyvendinimo etapu, informanty elgesys
yra daugiau reaktyvus nei proaktyvus. Tuo tarpu veiklos vertinimo etape pasireiskia silpnoji
valdymo pusé - atsakingumo trikumas planavimo etape.

Universitetuose komunikacinis procesas yra painus, todél, atsizvelgiant j tai, kad komuni-
kacijos paskirtis vadyboje yra padéti valdyti procesus, numatyti tikétinas jy pasekmes ir taikyti
joms prevencija, akademinés bendruomenés etinio sgmoningumo formavime dalyvauja dau-
gybé komunikatoriy. Komunikatoriai, pasitelkdami Zinig, kurig nusprendzia perduoti, pasiren-

20 I§sami antro tyrimo klausimo gauty duomeny analizé pagal informanty grupes pateikiama priede Nr. 2.
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ka skirtingus komunikacinius kanalus, t. y. kaip ta Zinia turi pasiekti akademing bendruomeng
(Zr. lentele Nr. 12).

Lentelé Nr. 12. Etikos principy komunikavimas mokslo darbams universitete

w
£ _
-8 Doktorantiiros
g 3 . . Mokslo | Fakultety | Katedry . /
= 3 Etikos principy . ... Mokslo skyriy
g 2 Kk I prorekto- | dekanai vedéjai "
s 8 omunikacija . vadovai
2 g riai[P] | [D] K] s
S
M
Doktorantiiros komitetas X
Etikos komitetas ar panasi darbo < < <
grupé, veikianti prie Senato
Fakultetas X
- Katedra X X
~§ Mokslinis konsultantas X
E Mokslinis vadovas X
£ | Mokslo prorektorius X
5 Mokslo skyrius X
Mokslo Zurnalo redkolegija X
Prodekanas X
Projekto vadovas X
Specializuotas padalinys, pavyzdziui, < <
Etikos centras
Doktorantiros reglamento nuostatos X
Etikos kodekso nuostatos x b3 X x
Informacinis biuletenis X
= | Intelektinés nuosavybés nuostatai X
g
58 | Lietuvos mokslo akademijos patvir-
‘& | tinto Mokslininko etikos kodekso X
é nuostatos
£ | Minimaliy kvalifikaciniy reikalavimy <
g nuostatos
M Nerasytos taisyklés X
Pareiginiai nuostatai X
Metodiniai leidiniai
Universiteto vidaus tvarkos nuostatos X
Déstytojo ziniy perdavimas X
& Doktoranty atestacijos X
E 3 | Dokumenty, numatanciy jsipareigoti
= E sgziningai elgtis, pavyzdziui, deklara- X X
E § cijos, licencinés sutarties, pasiraSymas
S
4 Elektroninis pastas X
Informaciniy sistemy naudojimas X X X X
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Universiteto tinklapis X X

Sudaryta autorés.

Analizuojant etikos principy komunikacinj procesa mokslo darbams, pateikta 12 lenteléje,

iSryskeéja keturi segmentai:

1) Dokumentai: etikos kodekso nuostatos; dokumentai, numatantys jsipareigoti saziningai
elgtis; metodiniai leidiniai; intelektinés nuosavybés nuostatai; Lietuvos mokslo akade-
mijos patvirtinto Mokslininko etikos kodekso nuostatos; pareiginiai nuostatai; dokto-
rantiaros reglamento nuostatos; minimaliy kvalifikaciniy reikalavimy nuostatos; univer-
siteto vidaus tvarkos nuostatos; informacinis biuletenis.

2) Elektroniné erdvé: informacinés sistemos; universiteto tinklapis; tarptautiné duomeny
bazé; elektroninis pastas.

3) Pareigybés, struktiriniai padaliniai: Etikos komitetas ar panasi darbo grupé, veikianti
prie senato; katedra; specializuotas padalinys, pavyzdziui, Etikos centras; Mokslo zurna-
lo redkolegija; projekto vadovas; doktorantiiros komitetas; fakultetas; mokslinis konsul-
tantas; mokslinis vadovas; mokslo prorektorius; Mokslo skyrius; prodekanas.

4) Procesiniai veiksmai: studijy dalyko déstymas, pavyzdziui, déstant mokslinio tyrimo
metodologija integruojamos etikos Zinios; déstytojo Ziniy perdavimas; recenzavimas;
universiteto pavyzdinis elgesys; vykdant doktoranty atestacija; nerasytos taisyklés.

Sie etikos principy komunikavimo segmentai parodo, kaip universitetas paaiskina etikos

principus, taikomus mokslo darbams, akademinei bendruomenei.

Daugiausiai universitetas komunikuoja etikos principus vidiniais i$tekliais, taciau i§ryskéja

iorinés iniciatyvos sukurti mokslinés etikos kodeksa, grindziama tradicijomis, pripazinimas:

,»Lietuvos mokslo akademija atsiunté mokslinés etikos kodeksg <...> svarstéme rektorate, ir <...> jj galime
priimti be pataisymy, nes [etikos principai] yra per deSimtmec¢ius susiformave ir visiems yra Zinomi* [P].

Nepaisant nacionalinés iniciatyvos pripazinimo, informantai teigia, kad etikos principai
yra skirtingai aiSkinami ir tai priklauso nuo konkrecios situacijos aplinkybiy:

,letinés normos] néra apibréztos <...> kiekviena kartg yra i§ naujo interpretuojamos” [D].

Siekiant i§vengti skirtingy interpretacijy sukeliamos painiavos, etikos principy, butent
mokslinio tyrimo, ai$kinimas padeda formuoti akademinés bendruomenés samoninguma:

»Negimsta gi Zmogus kaip mokslininkas turédamas nepriekaistingg supratimg apie etikg. Tq reikia pa-
aigkinti <...>, pradedant nuo bakalauro pirmo kurso studenty su bibliotekos seminarais, po to kai raso-
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mi darbai <...> atitinkamai doktorantiros studijose turim <...> keletas paskaity <...> apie korektiskuma
moksliniame darbe.“ [P].

Prie$ingai vieny informanty akcentuojamam etikos principy ai$kinimo batinumui, kiti in-
formantai teigia, kad jy aiskinimas yra nereikalingas:

»etiniai principai néra tie dalykai, kurie turi bati kalami i galva“ [K];

»padalinys i$siuntinéja [etikos taisykles] visiems darbuotojams <...> visi pasiskaité, zino ir jokiy proble-
my $itoj vietoj“ [K];

»juk kiekvieng dieng kiekvienam nesakysi ar neragysi laiskelio <...> juk yra etikos kodeksas <...> ir tas
<...> visai pakankama“ [A];

»Ne viska jkisi  reglamentus.“ [A].

Toks pozitris grindziamas tuo, kad tarp etikos principy ir veiklos turi formuotis vientisumas:

»etiniai principai <...> vertinami kaip tinkami arba netinkami <...> veikly kontekste, galbut ty veikly
pasekmiy kontekste® [K].

Etikos principy pripazinima sglygoja visuomene:
»etikos principai yra tai, kg visuomené pripazjsta kaip deramg, tinkama standarta” [K].

Taip pat informantai pabrézia, kad etikos principai yra linke kisti kartu su visuomene. Siuo
atveju kaitos istakos kildinamos i$ visuomenés poreikiy:

»etiniai principai néra kazkas amzina ir nekintama <...> priklauso nuo visuomenés prioritety” [K];
»svarbiausi du klausimai: plagijato ir §lamsto <...> didZiausi Slamstininkai XIX a. buvo <...> tie Zmonés,
kurie dabar pripazjstami kaip didziausi genijai“ [K].

Etiniy pazeidimy prevencija jgyvendinama per visuomenés branda:

»letikos] dalykai yra prevenciniai, ir nezinau, ar <...> cerberi$ky zingsniy reikia, nes <...> visuomené
<...>yra susipratusi® [A].

Analizuojant uzsakomuyjy moksliniy tyrimy nauda, isryskéjo pasitikéjimu gristy santykiy
formavimasis:

»kada darai tuos tyrimus, tu puikiai supranti, kad rasai tai ne dél to, kad gautum pauksciuka <...>, bet jis
i$ tikryjy svarbus tiems Zmonéms, kurie tai uzsaké® [P].

Pasitikéjima formuoti partnerystéje padeda ir i$orés partneriy dalyvavimas atestacinéje
komisijoje:
»i$orés partneriai ateina i atestacine komisija <...> jiems irgi svarbu Zinot, kokio lygio specialistai dirba

¢ia“ [K].

Tyrimo rezultatai rodo, kad informantai jvardino $iuos pagrindinius etikos principy ko-
munikavimo aspektus: etikos kodekso nuostatos (komunikaciné Zinia) ir informaciniy sistemy
naudojimas (komunikacinis kanalas). Informaciniy sistemy naudojimas siejamas su mokslo
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darby publikavimu, kuriame pabréZziama autoriaus etiné atsakomybé uz pateikto mokslo darbo
naujuma ir originaluma, jame skelbiamus tyrimo duomenis ir kita moksline Zinig. Autoriaus
etiné atsakomybé jgyvendinama per $iuos prevencinius institucinius veiksmus:

1) Dokumenty, jpareigojanciy saziningai elgtis, pasira$ymas — ,,Projektuojant didesnius lei-
dinius i§ karto pasira$omos tam tikros deklaracijos dél plagijavimo, dél saZiningo citavimo* [P];
»parengtos licencinés [sutartys], <...> kurias pasirao autorius: garantuoja, kad nenaudos netei-
singos informacijos moksliném publikacijom, kad nekartos spausdinimo, kad nenaudos plagija-
to, kad jis atsako uz pateikty informacijg“ [A].

2) Plagijato prevencijos kiirimas per informaciniy sistemy diegima — ,\Viskas, kas publikuo-
jama universitete <...> tikrinama su [Cross Check] sistema.“ [P]; ,.jdiegta antiplagijatiné sistema
<...> kiekvienas straipsnis yra perziarimas® [K].

Informantai suabejojo naujy technologijy diegimo veiksmingumu ir efektyvumu Lietuvos

universitetuose dél $iy veiksniy:

1) Duomeny bazéje sukaupta ribota informacija — ,,[Informaciné sistema] yra prijungta prie tam
tikros duomeny bazés ir tai, kas toje duomeny bazéje yra, tai ta sistema lygina tik su tuo.“ [P].

2) Sudétingas lietuviy kalbos teksty atpazinimas — ,,su lietuviSkais [mokslo darbais] yra proble-
matiskiau, bet ir ty lietuvisky publikacijy jau tiek daug nebelieka po visy LMT reikalavimy“ [P].

3) Nepakankamas veiksmingumas dél mokslo srities specifikos - ,,technologijos mokslams [an-
tiplagijavimo sistema] maziau tinka <...> nei formulés, nei bréZiniy paieskos néra“ [D].

4) Mokslinio tyrimo rezultatai yra unikalas - ,kada kalbam apie plagijavimg, mes turim visi§-
kai originalius darbus ir musy né vienas studentas negali pradéti darbo neatlikes tyrimo. <...>
tiesiog atpuola plagijavimo sistema“ [D].

Priesingai auksc¢iau iSdéstytiems veiksniams, informantai teigia, kad informaciné sistema

yra patogus instrumentas patikrinti mokslo darbo eti$kumg ir palengvina sprendimo priémi-
mo procedirg:

»Sistemoje <...> atsidaro galimybé kitiems dalyviams arba tai komisijai, kuri yra atsakinga uz gynima,
<...> reiskia, [mokslo darbas] eti$kai nesvarstomas.“ [D].

Informanty teigimu, rasytinés deklaracijos ar panasaus pobtudzio dokumenty poveikis yra
skirtingas:
1) Nesprendzia kaltés -, Kartais tai nevisuomet tiesioginé, pilna kalté, kad ta i$$aukia neatidumas
ir per mazas jsigilinimas j literatarg” [P].
2) Imlas laikui - ,,dokumentai ne i§ karto yra gerai iver¢iami, <...> suprantami ir yra tam tikri
laikotarpiai, kol vienas arba kitas principas yra jgyvendinamas“ [K].
3) Nesprendzia elgesio deviacijy - ,,plagijavimai karts nuo karto nutinka, nepaisant <...> paraso” [A].
Doktorantams Zinios apie etikos principus yra integruojamos j mokslinio tyrimo metodo-
logijos dalyko paskaitas:

,Etikos principai déstomi <...> doktorantams, kada skaitomas mokslinio tyrimo metodologijos kursas® [P];
»Ireciojoje pakopoje <...> dalj paskaitos skiriame etikos klausimams“ [P].

Darome prielaida, kad doktorantai jgyja Zinias apie mokslinio tyrimo etika, o ne apie uni-
versiteto deklaruojamus etikos principus. Doktorantams taip pat sudaromos galimybés jgyti ir
kity jgdziy, padedanciy suprasti mokslinés veiklos procesus:

1) Mokslo leidinio leidybos srityje — ,vieng [Zurnalo numerj] sudarinéja patys doktorantai“ [P].

2) Recenzavime — ,priskiriamas vienas recenzentas i§ [doktoranty] paciy lygiai taip pat recenzuo-

ti“ [A].
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3) Mokslo darby kokybés uztikrinime — ,Misy doktorantai visokeriopai skatinami skelbti
straipsnius tik uzsienyje pripazintuose ISI Web of Science zurnaluose su impact faktoriu, dides-
niuuz 1“ [A].

Poreikis paaiskinti mokslo darby etikos principus skiriasi nuo doktoranttros tipo:

»Mokslo doktorantams ai$kinti nieko nereikia, nes jie atéjo j $ig terpe i§ mokslinés aplinkos“ [A];
»pirma semestra meno doktorantams ai$kinamas mokslinio darbo specifikos kursas“ [A].

Tokj pozitrj j mokslo darby etikos principy ai$kinimo poreikj lemia karybiniy aplinky -
mokslo ir meno - skirtumai.

Etikos komitetas svarsto visus klausimus, susijusius su akademine etika, sprendzia etinio
elgesio, moralés klausimus, taciau profesinio (mokslininko) elgesio klausimai perduodami
svarstyti j kita darinj, pavyzdziui, rektoratg, Senata:

,»[Etikos komitetas] sprendzia <...> etinio elgesio, moralés dalykus, ne mokslinius. Tokiu atveju svarsto-
ma rektorate ir priimami sprendimai.” [P];

,»[Etikos komitetas] svarsto visus klausimus, kurie yra susij¢ su akademine etika“ [P];

,»|Etikos komitetas] <...> sprendzia visus su darbo, veiklos etika susijusius dalykus“ [D];

,»etikos komitetas] <...> turi patariamajg teise <...>, bet dazniausiai <...> yra prie§paskutiné proce-
dara”“ [K].

Etiniai konfliktai sprendziami ir ad hoc principu:

Hjeigu <...> plagijato poZymiai <...>, tai tuomet tarnybinis tyrimas, <...> sudaréme profesoriy komisijg,
kurie aiskinosi, kaip ten i$ tikryjy buvo <...> toks ad hoc sprendimas“ [P];
»diskutuojama, jeigu yra pateikiamas skundas“ [K].

Siekiant islaikyti palankig etine aplinka universitete, etikos komiteto veikloje vyrauja reak-
tyvas veiksmai:

»sprendzia iSkilusius gincus su etika, bet <...> jo uzduotis yra ir organizuoti tg procesa arba bent jau jj
priziureéti, kad jis nebuty Zemo lygio [P];

»Pagal poreikj, zinoma“ [P];

»imasi darbo, kai skandalas jau yra kiles paprastai“ [K];

»[Etikos komitetas] imasi spresti konfliktine situacija, kai ji i$kyla.“ [A];

,»Etikos komitetai sprendzia dalykus, kai iskyla faktas.“ [A].

Universitete etikos komiteto prevenciné veikla pasiZzymi $iomis iniciatyvomis:

1) Antiplagijavimo sistemos inicijavimas — ,,[Etikos komitetas] <...> inicijavo antiplagijavimo
sistema, <...> jis nagrinéja visus atvejus, kas j ji kreipiasi. <...> gerokai daugiau vykdo prevencine
veikla.“ [D];

2) Dokumenty projekty etiSkumo vertinimas - ,,I§ etikos pozicijy visada pasiziari j masy do-
kumentacijg, musy rengiamus projektus“ [D].

Taip pat etikos komitetas savo veiksmais skatina abipuse universiteto bendruomenés nariy

atsakomybe:

,»[Etikos komiteto] pagrindinis uzdavinys <...> kalba apie tai, kad uz akademine etikg buty atsakingi
[komiteto] Zmonés ir prie$ [jj] Zmonés buty atsakingi uz akademine etika.“ [D].
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Etikos kodekso veiksmingumas pasireiskia $iais aspektais:

1) Problemy sprendimy priémimo instrumentas — ,,Etikos kodeksas <...> skirtas <...> iskilu-
sioms problemoms spresti“ [P].

2) Priemone etigko elgesio sampratos formavimui - ,.etikos kodekso vaidmuo yra prevencinis
<...> ten yra sura$yti pagrindiniai postulatai, ko nereikéty daryti“ [A].

3) Akademinés bendruomenés sgmoningumo formavimas per susipazinima su etikos ko-
deksu - ,,Su etikos kodeksu turi biiti susipaZine, bent jau teorigkai“ [A].

Informantai pabrézia, kad, siekiant i$laikyti pagrindine etikos kodekso kiirimo idéja, etikos

kodekse neturi biuti:

1) perteklinés informacijos — ,jeigu mes [Etikos kodekse] daug padirbésime, priragysime ir ne-
bus pacio pagrindinio fokuso, tai <...> bus neteisinga“ [D].

2) neadekvacios informacijos - ,turim Etikos kodeksa, kuris yra Siek tiek iSplaukiantis i§ kito
konteksto, kad déstytojai <...> turéty buti lojalas universitetui“ [K].

Pastarasis etikos kodeksui keliamas reikalavimas siejamas su:

1) instituciniy reikalavimy moralumu - ,kad déstytojai turi dirbti tik Sitame universitete, kad in-
formacija yra riboto naudojimo arba <...> neskleidZiama <...> [man] néra priimtini“ [K].

2) akademine laisve — ,Zmonés turi biiti atviri ir i§ vidaus biiti patriotais, o ne dirbtinai atsédét
valandas, negert kavos <...> absoliuti nesgmoné <...> ¢ia yra vidiné Zmogaus akademiné lais-
ve“ [K].

Informanty nuomone, etikos kodeksas laikomas kaip dar vienu papildomu rasytiniu doku-

mentu tarp visy Kity, o tai pasireiskia dulkéjimo sindromu:

»letikos] kodeksa pasitvirtino, bet realiai jo nereikia kaip tokio praktikoje* [P].

Pasinaudojimas etikos kodeksu kaip teisiy apsaugos priemone gali buti svarbus karjeros
svertas:

»numatyta kodekse galimybé , jvertinti situacija“ ir paskui tas situacijos jvertinimas atsiliepia dalyvau-
jant konkurse arba <...> suteikiant galimybe dalyvauti konkurse“ [A].

Daroma prielaida, kad etinés atsakomybés klausimy sprendimas gali buti akademinés kar-
jeros barjeru.

Be to, neuztenka sukurti etikos kodeksa, kuris, kaip ir etikos principai, yra imlus poky¢iams
dél visuomenés pozitriy ir poreikiy kaitos:

,»Jeigu <...> etiniai principai nuolat keiciasi priklausomai nuo visuomenés, nuo laikmecio, tai <...> etikos
kodeksg reikia nuolat atnaujinti <...> etikos kodeksas atspindi gilig praeitj“ [K].

Nepaisant dominuojancio pasyvaus etikos komiteto vaidmens universitete, informantai
nurodg, kad savarankisko struktirinio padalinio, procediiry kirimas mokslinés veiklos etikos
problemoms spresti bty biurokratiné nasta. Si biurokratiné nasta pasireiskia tuo, kad moks-
lininko prigimtiné — moksliné - veikla kurti mokslo Zinias atsidurty tarp ja ribojan¢iy admi-
nistraciniy spasty:

»Jeigu mes tokiy kontoréliy prikursime, mes neturésime kada mokslo daryti.“ [P];

»Sunkiai jsivaizduoju, kad reikia kurti atskirg struktirg, kuri bati susijusi vien tik su mokslo etika.“ [P];
»hejsivaizduoju, kad mokslo darby etikos atsakomybé dar turéty bati <...> funkcionaliai priskirta kam
nors” [D];
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»horéciau buti prie galvojanciy Zmoniy ir atsakomybe atiduoti Zmoniy galvoms, o ne instrukcijoms® [D];

Informanty teigimu, tokio padalinio karimo poreikj lemia $ie veiksniai:

1) Mazas uzfiksuoty etikos pazeidimy skai¢ius - ,,sunku jsivaizduoti tokj mechanizma, kad
buty inicijuojama stebésena specialiai mokslinei etikai <...> etikos pazeidimai néra tokie
jau dazni“ [P]; ,,[Etikos klausimy] yra labai nedaug, kuriuos verta svarstyti [etikos komi-
tete].“ [P].

2) Mazi universiteto pajégumai - ,,specialaus Zmogaus ar padalinio mes neturim, kadangi
musy per daug mazai“ [D].

Mazas etikos komiteto jregistruoty etikos pazeidimy skai¢ius ar nereik§mingi etiniai pazei-

dimai, informanty nuomone, rodo pakankamg universiteto etine aplinka:

»Kadangi [etikos komiteto] pastangy néra, tai tikimés, kad universitete pakankamai gerai tas procesas
vyksta.“ [P];
»reikia <...>, kad kazkas jvykty tokio negero, tada galbut buty imtasi kazkokiy priemoniy® [K].

Tyrimo rezultatai rodo, kad universitety etikos infrastruktaroje veikia atskiri specializuoti
etikos padaliniai. Tokie padaliniai yra skirti tam tikros mokslo srities etiniams klausimams
spresti:

»universitete yra [Etikos centras], kurio uzduotis ir yra komunikuoti su mokslininkais <...> pasikonsul-
tuoti, kaip <...> reikia elgtis“ [D].

Universitetuose mokslo darby etinius konfliktus netiesiogiai padeda spresti ir administra-
cija, veikdama tarpininko vaidmenyje:

»Mokslo skyrius <...> ko gero sudaryty laiking <...> arba pastovig komisija“ [K];
»Mokslo skyrius <...> ripinasi visa mokslo produkcija <...> etikos klausimus ten turéty adresuoti* [A].

Etinius konfliktus bevelijama spresti taikiu badu:

»i$sprestume tarp zmoniy suséde, savam kolektyve <...> visuomet viska einam sutarimo keliu, ta graziaja
praktika“ [K];

»uztenka doktorantiiros komiteto arba santykio tarp doktoranto ir vadovo <...> $iose grandyse tie daly-
kai i$sisprendzia“ [A].

Universitete vengiama spresti konflikta etikos komitete kaip auks¢iausioje instancijoje, t. y.
$i sprendimo alternatyva taikoma tik esant sudétingam konfliktui arba nepavykus jo i$spresti:

»sprendziama darbo tvarka pagal padaliniy atsakomybés laipsnj. [Etikos komitetas] yra <...> paskutiné
instancija“ [P];

»Jeigu nepavykty mums i$spresti <...> klausimo, <...> tikriausiai mes j [Etikos komiteta] kreiptumémeés“ [D].

Sis vengimas pasireiskia tuo, kad siekiama i$saugoti savo reputacija dél galimo viesumo
poveikio:

»iki formaliyjy sprendimy nedaeina, nes [problema] paprasciausiai sprendziama darbiniu bidu, neisvie-
$inant, neiskeliant, nesureik§minant tos problemos. Kiekvienam musy rapi savo reputacija“ [D].
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Lietuvoje etiniy konflikty sprendimas turi ir kit patirtj — nustatyti plagijato atvejai siejami

su $iais aspektais:

1) Regioniskumu - ,kodél Lietuvoje yra tiek mazai ifaiskinta plagijato atvejy? Ir kodél tie keli
iSaiskinti plagijato atvejai yra provincijos universitete?“ [K].

2) Pareigomis - ,kodél <...> retais atvejais tie iSaiskinti plagijatoriai <...> uzima labai nereik§min-
gas pareigas, dazniausiai doktorantai?“ [K].

Didesniy etiniy konflikty sprendimo dilemy kyla, kai:

1) Sudétinga nustatyti pirminj minties $altinj — ,tas autorius nuplagijavo mintis visiskai ne i§
tos knygos, dél ko buvo kaltinamas, o <...> jie abu nukopijavo i§ Wikipedia“ [K].

2) Universiteto etikos normos sutampa su teisés normomis ir tuomet iskyla normos vir-
$enybés principo klausimas - ,,pradedant ta Ziauriausig puse - plagijavimo, kur a§ niekaip
nesuprantu, prie ko ¢ia etika <...> yra <...> jstatymas“ [K].

Tyrimo rezultatai rodo, kad etiniy konflikty sprendimas sulaukia akademinés bendruome-

nés palaikymo:

»Zinau du plagijavimo variantus universitete ir po to tie Zmonés nebedirba <...> §lové tiems, kas tokius
sprendimus padaré® [D].

Informantai kritikuoja Lietuvos mokslo tarybos 2011 m. nustatytus minimalius kvalifikaci-
nius reikalavimus mokslininkams, kurie pazeidzia akademinés karjeros lygiateisiskumo princi-
po igyvendinima tarp mokslo sri¢iy:

»Socialiniy moksly profesorius su savo pasiekimais docento vietos biomedicinoje uzimti negaléty su
savo reikalavimais straipsniams ir mokslo publikacijoms.“ [D].

Tuo tarpu universitetai taiko papildoma reikalavima — universiteto vardo vie$inimo masto
vertinima:

»esame atidéje keliem déstytojam kelis kartus teikimus dél to, kad, <...> profesoriaus vardui gauti yra
per mazai visuomeninés veiklos, aktyvumo, viesujy paskaity déstymo, savo veiklos vie$inimo, <...> savo
kaip mokyklos demonstravimo ne tik straipsniais straipsniai, kurie formaliai atitinka reikalavimus, bet
i§ principo kaip mokyklos viesinimo“ [K].

Analizuojant mokslo darby etikos stebésenos sritj, dauguma informanty negaléjo i§ karto
jvardinti, kas universitete yra atsakingas uz $ig sritj, taciau véliau informantai nurodé 17 skir-
tingy ir 2 bendras pareigybes ir darinius, kurie vienaip ar kitaip prisideda prie mokslo darby
etikos stebésenos universitete (zr. 13 lentele).

Informantai nurodé stebésenos dalyviais duomeny baze, kuri daugiau veikia kaip stebé-
senos dalyvio priemoné. Salia duomeny bazés informantai jvardino publikacijos autoriy ir
universiteto bendruomenés narj, kuriy dalyvavimas mokslo darby etikos stebésenoje gali buti
daugiau atsitiktinis nei sistemingas.

Dauguma informanty buvo skeptiski dél etikos komiteto veiklos indélio j mokslo darby eti-
kos stebésena. Jy skeptiskumas grindziamas reakcija j klausimg interviu metu: retoriniai klau-
simai, nuostabos ir pasimetimo emocijos, vengimas atsakyti j klausima, stengimasis nukrypti
nuo uzduoto klausimo j bakalauro, magistrantiiros studijy konteksta.

Informantai mokslo darby etikos stebésenos funkcija priskyré mokslo Zurnalo leidybos ir
doktorantiros studijy proceso dalyviams. Mokslo Zurnalo leidyboje etinés atsakomybés san-
tykis pasiskirsto tarp redkolegijos, autoriaus ir recenzento, o doktorantiros studijy procese —
doktorantiiros komiteto, doktoranto mokslinio vadovo, déstytojo, gynimo tarybos ir katedros.
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Lentelé Nr. 13. Mokslo darby etikos stebésena

Mokslo pro- | Fakultety Katedry Dﬁl;{((;;zl;;uyl:i)s J
Stebésenos dalyvis rektoriai dekanai vedéjai yrd
(P] (D] (K] vadovai
[A]

Disertacijos gynimo taryba X
Doktorantiiros komitetas
Etikos komitetas ar panasi darbo X X X X

2 | grupé, veikianti prie Senato

g

‘& | Fakultetas X

'-; Katedra X X X

5 Mokslo komitetas ar panasi darbo X

E grupé, veikianti prie Senato

§° Mokslo skyrius X X X

O | Mokslo Zurnalo redkolegija X X X
Specializuotas padalinys, pavyz- X X X
dziui, Etikos centras
Studenty savivaldos institucija X

2 Bibliotekos darbuotojas X

"Es Doktoranto mokslinis vadovas b X

'g Mokslo/ Meno prorektorius X X X

A
Recenzentas X X X X
Duomeny bazé X

<

Z | Publikacijos autorius X
Universiteto bendruomenés narys X b

Sudaryta autorés.

Tyrimo rezultatai rodo $ias mokslo zurnalo redkolegijos atsakomybés sritis:

1) Mokslo publikacijy vertinimas — ,Mokslo zurnalo redkolegijy viena i§ uzduociy yra jvertinti
mobkslo publikacijas [P].

2) Galimy etikos pazeidimy valdymas - ,jeigu [mokslo Zurnalo redkolegija] susiduria su ko-
kiais nors etikos <...> dalykais, tai <...> galimus etikos pazeidimus stengiasi filtruoti“ [P].

3) Recenzijy perzitra - ,,Redkolegija pasizitri recenzijas, ar negali biti kokiy nesusipratimy.” [P].

4) Zurnalo numerio organizacinés veiklos - ,[Redkolegija] <...> aptaria, kokius straipsnius
déti, kokius - nedéti, stebi recenzentus, skiria recenzentus arba rekomenduoja juos skirti <...>

5) Uzsienio autoriy pritraukimas - ,pagrindinis darbas yra pritraukti j misy leidinj Zmoniy i$
uzsienio, kad jie ten rasyty“ [P].

6) Mokslo darbo naujumo vertinimas — ,Redkolegija <...> Ziiri naujuma, kad nebuty tie duo-
menys kur nors skelbti.“ [D].

7) Publikacijy eti$kumo vertinimas - ,Zurnaly redkolegijos posédziauja, svarsto visas publika-
cijas. Tikrina, kai iskyla tam tikry problemy.“ [A].
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Sios mokslo zurnalo redkolegijos atsakomybés sritys veda link zurnalo kokybés uztikrini-
mo, taciau ne visi informantai su tuo sutiko ir jie mokslo zurnalo redkolegijos darbg jvertino
kaip formaly:

»Redaktoriy tarybos <...> yra pakankamai formalios arba susirenka formaliai perzvelgti tuos straipsnius
arba recenzenty i$vadas® [K].

Mokslo Zurnalo leidyboje informantai negaléjo nustatyti vienos i§ dalyvaujanciy suintere-
suotyjy $aliy etinés atsakomybés laipsnio, ta¢iau paaiskino, kokiu aspektu ji pasireiskia. Auto-
rius pasiraso atitinkama dokumenta, kuriuo deklaruoja apie pateikto rankrascio originaluma
ir naujumg bei jsipareigoja etiSkai elgtis pagal sutartyje numatytus atvejus. Tokio dokumento
naudojimas mokslo Zurnalui suteikia didesnj prestiza:

»kiekvienas save gerbiantis Zurnalas turi autoriy teisiy deklaracijas“ [D].
Nesaziningas autoriaus elgesys sukelia grésme vardo diskreditavimui:
»Dalj atsakomybés nesa autorius, nes jo juk pavardé [P].

Universiteto etiné atsakomybé mokslo leidinio leidyboje yra formali, todél, nepaisant
mobkslo darbo kategorijos, autoriaus etiné atsakomybé yra reik§mingesné:

»Jeigu yra didesni neperiodiniai leidiniai (monografijos, kolektyvinés monografijos ar kiti darbai), <...>
vis tiek atsakomybé yra universitetui. Aisku, didZiausia atsakomybé tenka autoriy kolektyvui.“ [P].

Plétojant autoriaus etinés atsakomybés ribas, informantai pareiské pozitrj j saves citavima,
kuris yra vertinamas dviprasmiskai. Saves citavimas indikuoja mokslininko regresa:

»nuoroda i savo tam tikrus karinius yra nei$vengiama kartais <...> saves citavimas <...> rodo, kad tas
mokslininkas kaip karéjas netobuléja, stumdosi toje pacioje vietoje* [K];
»hesgmoningai autorius save cituoja <...> nesugeba perzengti saves, <...> sustoja“ [K].

Informantai nejzvelgé autoriaus reik§mingo etinio pazeidimo, jeigu jis pateiké publikacija,
kurioje buvo nustatytas plagijatas:

,»Gal jis ne i§ piktos valios galéjo taip padaryti. [K].

Sie procesai rodo institucinés SA nebuvimg, menkas zodzio ir veiksmo, instituciniy verty-
biy ir fakty sasajas ir tuo paciu formuoja aiskesnio saziningumo vertybés jtvirtinimo poreikj
universitetuose.

Daznai Lietuvos mokslo Zurnalai taiko aklo recenzavimo buda, kuris sudaro prielaidas
objektyviam publikacijos vertinimui, padeda i$vengti mokslininko diskriminacijos ir perse-
kiojimo. Recenzenty funkcijos tapatinamos su antiplagijavimo sistemos paskirtimi - jvertinti
mobkslininko pastangas laikytis akademinés etikos:

»Pagal kompetencija, jeigu recenzentas yra apsiskaites, tai jis gali pajusti, kad [autorius] ne savo medzZia-
ga naudoja“ [D].
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Recenzento etiné atsakomybé yra platesné jos reglamentavimo lygmenyje:

,»Su tais recenzentais yra pasiraSoma tam tikra sutartis, kurios keli punktai $viecia apie etikos klausimus,
kad buty saziningai patikrinta, kad baty ta informacija atitinkamai nenuslepiama, jeigu kas nors bus
surasta. [P].

Toks poziris j recenzento eting atsakomybe yra ypac budingas tuose universitetuose, ku-
riuose planuojama jsigyti antiplagijavimo sistema.

Mokslo Zurnalo redkolegijos viena i§ atsakomybés sriciy yra paskirti recenzentg ir perzia-
réti recenzijas. Siuo atveju kyla etinés atsakomybés jgyvendinimo dualumas - kur yra riba tarp
mokslo Zurnalo redkolegijos ir recenzento atsakomybiy ir ar §i riba apskritai yra:

»Recenzentas yra <...> redkolegijos jgaliotas perziureéti, tad realiai atsakomybe nesa redkolegija. Juk re-
cenzento nesimato.” [P];

,»Tai, kas publikuojama tuose Zurnaluose, etikos klausimai yra adresuoti redkolegijoms. [P];

»1 ka recenzentai atkreipia démesj, tg ir <...> stebime® [K].

Mokslo zurnalo redkolegijos etiné atsakomybé suintensyvéja ir publikacijos jgyja verte, kai
mobkslo Zurnalas yra leidziamas kartu su kitomis mokslo ir studijy institucijomis:

»kartu leidzia tg leidinj, <...> i§laikomi auksti standartai [P];
»kad masy publikacijos tapty galimai vertingesnés <...>, mes turéjom kooperuotis ir darytis svarbes-
niais“ [D].

Viena i§ moksliniy veikly yra mokslo renginiy organizavimas, kuriame mokslo komiteto
vaidmuo laikomas formaliu:

»konferencijos] Mokslo komitetas <...> jvertina tg mokslinj lygj ir daugiau jtakos neturi® [K].
Siuo atveju mokslo renginio organizacinis darbas tenka organizaciniam komitetui:
»organizatoriai i$sidélioja <...> konferencijos kryptis, formuoja lektorius® [K].

Konferencijos organizacinio komiteto veiklos parodo mokslo renginio kokybe ir, jeigu
mobkslo renginys yra testinis, prestiza.

Doktorantiros studijy procese disertacijos gynimo tarybos etiné atsakomybé tapatinama
su recenzento etine atsakomybe pastebéti etinius pazeidimus, o tai siejama su prevenciniais
veiksmais. Tuo tarpu déstytojo etiné atsakomybé pasireiskia Ziniy perdavimu apie mokslinio
darbo rengimo etikg. Tokia etiné atsakomybé yra lygiaverti doktoranto mokslinio vadovo eti-
nei atsakomybei, tik laiko pozitriu jos trukmé siejama su visa doktorantaros studijy trukme.
Doktorantiiros komiteto etiné atsakomybé pasireiskia per doktorantiros studijy ir moksliniy
tyrimy koordinavima:

1) Doktoranty mokslo darby etikos stebésena — ,,doktorantiiros komitetai <...> jsigilina, disku-
tuoja dél publikacijy parengimo, dél atitikimo. <...> atsakingo zmogaus doktorantaros komite-
tuose uz etikg <...> néra“ [P]; ,nesa atsakomybe uz doktorantus, kad nepraslysty ne sava medzia-
ga“ [D]; ,Mentoriuojama net doktoranttros studijy proceso metu: ar tikrai paskelbti straipsniai
susije su rezultatais, o paskui recenzentai <...> skaito ir straipsnius, ir disertacijg”“ [A].
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2) Gynimo tarybos nario ir doktoranto santykiy jgyvendinimas — ,Doktorantiiros komitetas
svarsto, ar [gynimo tarybos nario ir doktoranto publikacijy] santykis yra per didelis <...> apsi-
sprendimo teisé yra priskiriama <...> Doktorantaros komitetui [K].

3) Moralinio sprendimo jgyvendinimas — ,universitetai <...> vadovaujasi universiteto autono-
mijos teise ir tada pats doktorantiros komitetas <...> privalo priimti moralinj sprendima, kuris
padaro juos visiskai atsakingais uz procediros jgyvendinima“ [K].

4) Doktorantiros studijy kokybés uztikrinimas — ,vis grieztéja reikalavimai ir jeigu mes [dok-
torantiiros komitetas] praleisime nekokybiskas disertacijas, <...> vieng dieng nebeturésim <...>
teisés rengti tuos doktorantus® [K].

5) Doktoranty studijy ir moksliniy tyrimy pazangos vertinimas — ,,doktorantaros komitetas
<...> labai atidZiai ir betarpiskai dalyvauja visy ataskaity svarstyme, galutinés disertacijos varian-
to svarstyme” [A]; ,,Kadangi [doktorantiiros komitetas] atestuoja doktorantus, jis veikia kaip tam
tikras doktorantiiros kokybeés filtras.“ [A].

Katedros ir mokslinio vadovo etinés atsakomybés viena kita papildo, siekiant objektyvaus

doktoranto veiklos vertinimo. Tokiu badu jgyvendinamas nesaliskumo principas:

»kada doktorantas ateina <...> visi [katedros] Zmonés sédi, ziari ir kalba, diskutuoja <...> [mokslinis]
vadovas gali matyti vienaip“ [D].

Doktoranty mokslo darby etikos stebésenoje atsakomybé yra daugiasalé ir hierarchizuota
pagal tai, kam tenka didesné atsakomybé:

»pagrindiné atsakomybé tenka [katedrai], [kurioje] yra doktorantas, neZiarint to, kad [mokslinis] vado-
vas <...> yra tiesiogiai atsakingas“ [D];

,vadovui ir krypties doktorantiros komisijai tenka <...> didziausias kravis“ [K];

»didZiausia atsakomybé yra vadovo ir padalinio, kuriame doktorantas dirba, vadovo“ [A].

Mokslinio vadovo tiesioginé atsakomybé atsiskleidZia per $iuos aspektus:

1) Interesy patenkinima, t. y. vadovauti doktorantui gali tik tam tikrus reikalavimus atitin-
kantis mokslininkas, o disertacijos gynimas siejamas su mokslinio vadovavimo kokybe —
,vadovas yra suinteresuotas, kad jo doktorantas tinkamai dirbty ir <...> apsiginty* [K].

2) Universiteto vykdoma mokslinio vadovavimo skatinimo politikg - ,,darbo uzmokescio
tvarka [mokslinj vadova] motyvuoja priziaréti doktoranty“ [K].

Daugiasalés atsakomybés principu saveikauja doktoranttros studijy proceso dalyviai ir to-

dél, kad jy yra daugiau nei bakalauro ir magistranttros studijose, tai sudaro salygas sumazinti
plagijato grésme:

»doktorantiroje <...> yra jtraukta daug daugiau Zmoniy ir plagijatas gali dar lengviau isljsti“ [A].

Plagijato rizikg sumazinti padeda ir naudojimasis vienodais i$tekliais, kuris leidZia formuo-
ti ir plétoti profesionalizmg, laikantis profesinés etikos:

»ir profesoriai, ir studentai tuos pacius tekstus skaito, tais paciais resursais naudojasi‘ [A].

Daugiasaléje atsakomybéje informantai jvardina atsakomybés uz etinius pazeidimus perke-
limo problemg, kuri pasireiskia kaip vengimas priimti sprendima:

»katedros kartais yra nuolaidZios savo kolegos etikos normy pazeidimams mokslo srityje [K];
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»katedra dazniausiai praleidzia ir sako: ,,O tada tegu fakultetas...“* [K];
»Fakultetas kartais irgi pazitri pro akis ir tada <...> Mokslo komitetas <...> turi principingai vertinti.“ [K].

Doktoranty atsakomybé uz mokslo darba jgyvendinama per atitiktj keliamiems reikalavi-
mams:

»Nereikia [doktorantui] buti Zioplam ir neskelbti ten, kur nereikia, nes paskui negali skelbti ty rezultaty
straipsnyje, nes negali jy dubliuoti <...> pats kaltas ir tada turi rasyti kitg straipsnj“ [A];

»NeleidZiama taip plaukti keturis metus ir paskui pabaigoje pasakyti, kad [tyrimo duomeny] negalit
jdeti. [A].

Salia doktoranty mokslo darby etikos iskyla laiko valdymo problemos, apie kurias Mokslo
skyrius 1§ anksto jspéja:

»atkreipiame démesj j paskutiniy mety doktoranty nemokéjima planuoti tyrimo laiko® [A].

Administracija prisiima ne tik konsultacine, administravimo funkcijas, bet ir vykdo dokto-
rantaros studijy proceso grésmiy stebésena:

»Kvie¢iame pasisakyti, jeigu vadovas apkrauna darbais ir negali patempti“ [A];
»hesame kontrolieriai, o <...> kaip tik pagalbininkai [doktoranty] problemy sprendime, todél doktoran-
tai <...> yra atviresni mums nei katedrai, fakultetui“ [A].

Pastaroji siuzetiné citata rodo, kad administracijos kaip tarpininko vaidmenj sustiprina
doktoranty pasitikéjimas jos veikla.
Galiausiai, i$ryskéja atsakomybés mastas uz doktoranty pasiektus rezultatus:

»[doktorantai] yra patys atsakingi uZ tai, koks biina rezultatas“ [A].

Be to, informantai atkreipia démesj j komisijy sudarymo principg ir sitlo jvesti moralumo
vertinima, kuris buty naudingas ir visai universiteto bendruomenei:

»formuojant tam tikras komisijas, labai reikia atsizvelgti i Zzmoniy moralines savybes, ne tik kvalifikacinj
lygj <...> viskas tas susideda kaip vienas pliusas pa¢iam universitetui, <...> studentams“ [K].

Moralumo vertinimas yra viena i§ ty dimensijy, kurig sudétinga matuoti, taciau suinte-
resuotyjy Saliy jtraukimas padeda konsensuso budu sutarti dél principy, kuriy bus laikomasi
atliekant moralumo vertinima.

4.2.3. Universiteto mokslinés veiklos valdymas etikos principais ir vertybémis

Tyrimo klausimo ,,Kokiais etikos principais ir vertybémis grindziamas mokslinés veiklos
valdymas universitete?“ metu gauti duomenys buvo sustruktirizuoti pagal tai, kokius etikos
principus ir vertybes informantai jvardina. Etikos principai ir vertybés iliustruojami pavyz-
dziais i§ kasdienés universiteto veiklos, mokslinés veiklos ir doktorantaros. Kaip ir disertacijos
4.2.1 skyriuje, gauti tyrimo rezultatai siejami su visais valdymo ciklo etapais ir apraSomi tik tie
duomeny analizés rezultatai, kurie tiesiogiai siejami su disertacijos tyrimo objektu — SA moks-
linés veiklos valdyme.
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Pagrindiniu etikos principu informantai nurodé sazininguma, kuris, pirmiausia, moksli-
néje veikloje pasireiskia per sazininga elgesj cituojant, tiriant, déstant, vengiant plagijavimo
(Zr. 14 lentele). Daugeliu atveju etikos principai veikia kaip nerasytos taisyklés, taciau jie yra
randami ir rasytine forma tokiuose universiteto dokumentuose kaip statute, etikos kodekse,
etikos komiteto nuostatuose, vidaus tvarkos taisyklése, pareiginiuose nuostatuose, moksling
veiklg reglamentuojanc¢iame dokumente.

Lentelé Nr. 14. Etikos principai universitete

Mokslo Fakultety Katedry Doktorantur(.)s d
5 . e R o Mokslo skyriy
Etikos principas prorektoriai dekanai vedéjai .
vadovai
[P] [D] (K] "
Akademiné laisvé X
Atsakingumas X
Kokybe X
Lojalumas X
Pagarba X X
Pareigingumas X
Saziningumas X X X X
Skaidrumas X
Teisingumas X
Tolerancija X

Sudaryta autorés.

Pozitris j etikos principus priklauso nuo asmens ir instituciniy vertybiy, kurios nebutinai
yra kongruentiskos. Informanty nuomone, vienos i§ pagrindiniy instituciniy vertybiy yra ko-
kybé ir profesionalumas (Zr. 15 lentele). Jos yra netiesiogiai deklaruojamos universiteto strate-
gijoje, taciau, kaip ir etikos principams, joms budingas nerasyty taisykliy pobudis.

Lentelé Nr. 15. Universiteto institucinés vertybés

Mokslo Fakultety Katedry Dﬁﬁ;{z‘;ﬁ;ﬁs /
Instituciné vertybé prorektoriai dekanai vedéjai vadovai 4
] [D] [K] T

Asmenybé X

Ateities karty formavimas X
Atsakingumas X X
Atvirumas X X

Bendravimas X
Kokybé X X X X
Kultarinis identitetas X

Karybiskumas X X
Lojalumas X
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Mokslo Fakultety Katedry Doktorantur(')s !
i . o . I Mokslo skyriy
Instituciné vertybé prorektoriai dekanai vedéjai ’
vadovai
[P} (D] (K] o
Minties laisvé X X
Pasiaukojimas X
Principingumas X
Profesionalumas X X X
Saziningumas X
Susitarimas X
Tarptautis$kumas X
Tyrimy laisvé X
Tvarumas X
Verzlumas X
Ziniy visuomené X

Sudaryta autorés.

Nagrinéjant etikos principy ir vertybiy kongruenti$kuma, atsakingumas, kokybé, lojalu-
mas ir saziningumas yra tapacios tiek asmens, tiek instituciniame lygmenyse.

Analizuojant trecio tyrimo klausimo gautus rezultatus?!, mazai procesy numatoma etikos
principy ir vertybiy jtvirtinimui, ypa¢ mokslinéje veikloje. Etikos principy ir vertybiy veiks-
mingumas atsispindi mokslinés veiklos valdymo stebésenos etape, o efektyvumas matomas dar
ir veiklos jgyvendinimo etape. Vyrauja menkos tarpusavio sasajos tarp to, ko universitetas sie-
kia ir kg jgyvendina, todél universiteto veikloms triksta sistemingumo ir nuoseklumo.

Planavimas. Siame veiklos valdymo etape atkreipiamas démesys j instituciniy vertybiy jtvir-
tinima:

»Jeigu mes skelbsime, kad musy vertybé yra grazis fasadai, o nebus <..> kam graziai dazyti, tai jos
tuscios deklaracijos.“ [P];

»turim suteikti ne tik profesinj i$silavinimg Zmonéms, bet ir formuoti vertybes [D];

»Ne tiktai i§mokyti diagnozuoti, prapjauti, uzsiati, paskirti vaistus, bet ir formuojant tg poziarj, kad
sveikata yra pagrindiné zmogaus teisé ir <...> vertybé.“ [D].

Informanty teigimu, problema i$kyla tuomet, kai deklaruojamos vertybés nesutampa su
realiais veiksmais universitete. Todél vertybiy deklaravimas tampa niekiniu, jeigu vertybés néra
institucionalizuojamos. Be to, institucinés vertybés turi sutapti su asmens vertybémis tam, kad
jos buty veiksmingos. Studijy procese §i instituciniy ir asmens vertybiy saveika tampa reiks-
mingu veiklos rezultato veiksniu:

»Jeigu <...> vertybiy nepropaguoty [universitetas], tai mes neiSauklésim ir [studenty]. <...> Tai lygiai
tokios pat vertybés ir institucijai.“ [D].

21 I§sami trec¢io tyrimo klausimo gauty duomeny analizé pagal informanty grupes pateikiama priede Nr. 3.
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Vertybiy veikimas nerasyty taisykliy principu rodo universitete vykstancius saviregulia-
cinius procesus. Pavyzdziui, déstytojo veikla grindZziama nerasytomis taisyklémis, numatant
akademinés aplinkos palaikyma:

»mes, kaip déstytojai, dar galim sukurt kazkokia specifing dvasig ir tam tikras ,,nerasytas” etikos nor-
mas“ [K].

Kokybés pokyciy poreikj lemia strateginiai universiteto veiklos siekiai, kurie parodo, kaip
kryptingai universitetas siekia jgyvendinti savo strateginius tikslus:
1) Tapti tarptautine organizacija — ,tik per kokybinius poky¢ius mes galime buti tarptautiskai
vertingi ir matomi* [D].
2) Igyvendinti veiklos tikslus - ,statute nurodyta, kad viena i§ <...> veiklos tiksly yra ugdyti
visapusiskai i$silavinusig, eti$kai atsakingg, kiirybingg ir verslig asmenybe“ [A].
Veiklos rezultatai yra orientuoti j kokybe:

»Kad i§ misy iSeity labai gerai paruosti Zmonés“ [A].
Tuo tarpu planuojama veiklos kokybé doktorantiiroje numato tikéting veiklos rezultata:
»surenkame su labai aukstu vidurkiu, tad mes norime, kad jie iseity su aukstu potencialu® [A].

I doktorantaros studijas priimami tam tikrag kompetencija turintys asmenys ir, informanty
nuomone, $iy studijy baigimas turéty suformuoti perspektyvesne kompetencija.

Igyvendinimas. Atsakingas darbuotojy elgesys formuojamas per vadovybés paskatas:

»Misy vadovybé <...> visalaik akcentuoja, kad mes turim formuoti visy gyventojy poziarj i sveikata,
atsakomybe uz sveikatg, tiesiog i bendrasias vertybes sveikatos, gyvenimo kokybeés aspektais.“ [D].

Universiteto tapatybés nauda globaliuose mokslo procesuose atspindi strateginis universi-
teto siekis — buti tarptautine organizacija, teikiancia kokybiskas paslaugas:
»Mes tarptautiskai turime bati pakankamai kokybiski, norint islikti, <...> islaikyti savo tapatybe. <...>
turi labai smarkiai stengtis, kad batum atpazjstamas nuolat kintan¢iame pasaulyje <...> turi bati tarptau-

tigkai kokybisgkas ir tam, kad su tavimi, kazkokj skirtinga, noréty komunikuot* [D].

Veiklos rezultaty kokybés pripazinimas yra svarbus veiksnys universiteto veiklos plétrai,
taciau menkos karybiskos aplinkos salygos gali riboti karybos laisve, nes universitete vyrauja
aigki strateginé kryptis - link tarptautikumo:

»man labai svarbu, kad augty karybiski <...>, laisvai kuriantys Zzmonés, nesuvarzyti <...>. Kad Zmonés
matyty prasme kurti ne produktus, ne gaminius, ne <...> paslaugas, bet ta grynaja kuryba“ [D].

Esant $ios situacijos dvilypiskumui, formuojasi etinés atsakomybés poreikis saugoti speci-
alius jgadzius:

»vadovaudamiesi etiniais sumetimais saugome tam tikrus jgadzius, tam tikras specialybes® [D].

Kaip nurodo informantai, universitetuose jgyvendinama antiplagijavimo politika, kurios
poreikiui formuotis jtaka daro informaciniy technologijy pazanga:

»plagiarizmas $iuolaikiniy informaciniy technologijy amziuje <...> tampa galvos skausmu® [P].
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Nesaziningo elgesio apraiskos skatina imtis sprendimuy:

»Jeigu fakultete a$ isgirs¢iau kg nors nesaziningo, tai turbut buty paskutinis, kg buciau girdéjes apie ta
zmogy. Daryciau viska, kad tokio nebaty.“ [D].

Informantai jvardino $ias universiteto vertybes:

1) Atvirumas — ,universitetas ypatingai savo regione yra atviras <..> tiek universiteto bend-
ruomenés nariams naudotis tuo, kas vyksta, tiek bet kuriam kitam miesto pilie¢iui pagal musy
auditorijy apimtis® [P], ,Universitetas yra suinteresuotas kuo daugiau pernesti <...> vertybiy
sistemg per galimybes rinktis, pasialymus.“ [P]. Universiteto atviruma parodo orientacija j
regiona ir jo pilietj, pasitla.

2) Atsakingumas - ,,ramiai Zmogus gerdavo ir alkoholis savo padaré - jis turéjo iseit i§ darbo“ [P].
Universiteto blaivybeés politika parodo, kad universitetas netoleruoja girtavimo ir $i nu-
liné tolerancija skatina darbuotoja elgtis pareigingai. Tokiu buidu saugomas universiteto
vardas.

Igyvendinant institucing mokslo politika, informanty nuomone, universitetas jgyvendina

minties laisve grindziama moksline veikla:

»mokslinj procesg ir tyrimus kaip vertybe deklaruojame, kad jis yra nepriklausomas ir niekieno nevar-
7zoma minties laisvé“ [P].

Universiteto socialiné atsakomybé bendruomenei atsiskleidzia per $iuos veiksmus:

1) Neformaliy santykiy karimg studijy procese - ,ieskant i$skirtinumo mes puoseléjame ne-
formalius santykius, ypatingai tarp déstytojy ir studenty” [P]. Tai parodo universiteto isskir-
tinumo formavimo procesus.

2) Tyrimy etines patikras mokslinéje veikloje — ,prie§ [tyrimy] paskelbimg turi praeiti tam
tikras etikos patikras, kad nepazeisty lygiy teisiy“ [P]. Tai parodo universiteto lygiy teisiy
uztikrinima.

Universiteto socialing atsakomybe visuomenei parodo $ie aspektai:

1) Vertybémis gristas elgesys — ,esame atviri, <...> bet tam naudodami visuomenei priimtinus
veiksmus <...> dirbam saziningai“ [D].

2) Doktoranty karybiskumo skatinimas per aktualius mokslinius tyrimus — ,,esame atsakin-
gi uz tai, kad ta tema buty gerai suformuluota, kad ji baty aktuali <...> visuomenei <...> nevarzo-
me <...> iniciatyvos ir kirybiskumo, kg verta tyrinéti“ [A].

Universiteto SA jgyvendinimas yra nukreiptas dviejomis kryptimis - j vidaus bendruome-

ne ir visuomene. Jis yra grindziamas vertybémis ir etiniais principais.

Stebésena. Vykdant etikos principais ir vertybémis grindziamg mokslinés veiklos stebése-

ng universitete, mokslinés veiklos valdyme informantai akcentuoja $iuos aspektus:

1) Nerasytas Vertybes - ,Visuomet egzistuoja nerasytos vertybés <...>, kurios plevena ore.“ [P],
»veikia kaip ,nerasytos taisyklés“ negu kaip Etikos kodekso principai“ [D], ,ne taip smarkiai
deklaruojami kaip realiai yra taikomi“ [A].

2) Vertybiy pobiidj - ,,Tos vertybés yra ne tik etinio pobudzio, bet ir Siek tiek profesinio.” [P].

3) Vertybiy prigimtj - ,visos yra ne dél popieriaus, o jos yra ten atsiradusios, nes taip yra realiame
gyvenime® [A].

4) Etikos principy jtvirtinimg statute - ,yra etikos principai <...> statute: [universitetas] turi
autonomija, kuri apima akademine, administracine, tkio ir finansy tvarkymo veikla ir yra
grindziama savivaldos principu, akademine laisve ir pagarba Zmogaus teiséms“ [P].
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5) Mokslo etikos principy testinumg — ,,principai nesikei¢ia, nes doktorantas yra pradiné moks-
lininko stadija, kuris véliau ta veikla vykdo savarankiskai“ [A].
Tuo tarpu institucines vertybes informantai apibrézia kaip tapacias asmens vertybéms. Ver-
tybiy sistema formuoja pozitrj j etikos principus:

»Nuo [vertybiy] priklauso ir Zmogaus pozitris j vienus ar kitus etikos principus.“ [A].

Institucinés vertybés yra jgyvendinamos per $iuos veiksmus:

1) Déstytojo veiklg — ,didZiausia universitety vertybé yra déstytojas, nes jis pritraukia konkrecius
studentus“ [P]. Déstytojy veiksmai laikomi studenty traukos objektu.

2) Asmenybiy formavima — ,mes i§ tikryjy turime elita <...> asmenybiy mokykla ir stengiames,
kad déstytojas buty asmenybé ir kad studentai asmenybémis tapty“ [P]. Asmenybés universi-
tete atspindi universiteto vardo zinomuma.

3) Saugig aplinkg — ,,gali palikti nerakintus kabinetus <...> masinas <...> - niekas tikrai neatsitiks"
[P]. Saugumo uztikrinimas rodo universiteto poziarj i aplinka.

4) Nuosekly procesg — ,.institucinés vertybés nelabai turéty prasmés, jeigu jos nebuty nusileide iki
kiekvieno darbuotojo” [P]. Vertybiy jgyvendinimo nuoseklumas rodo vertybiy perdavimo
sgveikg.

5) Universiteto vadovo asmenines vertybes — ,,Kokiom vertybém [universiteto vadovas] sutei-
kia prioriteta, taip daugma? ir einam* [D]. Si siuZetiné citata pagrindZia universiteto vadovo
autoriteto reikSme bendruomenei.

Universitetas vertina tas vertybes, kurias demonstruoja darbuotojai:

1) Pasiaukojimas - ,,Zmoniy atsidavimas darbui <...>, savo krastui [D].

2) Lojalumas - ,Néra tokio lakstymo tarp kity universitety [D].

Informantai teigia, kad universitetuose jgyvendinamos standartinés etikos taisyklés:

»tos etikos taisyklés <...> yra tokios standartinés su nedidelémis korekcijomis visuose universitetuose® [K].
Universitetai jgyvendina strategines nuostatas per vertybes:
svertybés <...> prasideda nuo universiteto padaliniy vizijy, misijy* [K].
Taciau ne visos vertybés yra perduodamos sutartinémis normomis, ypa¢ dél darbo kravio:
»he viskg jmanoma sutartyje suradyti <...>, nes visuomet atsiras darbelis, kurio pareigybése néra“ [K].

Mokslininko veikla grindziama vertybémis, kuriy jgyvendinimas pasireiskia per atlygj uz
moksline veiklg:

»mokslininkas <...>, dirbantis i§ principo, didZigja dalimi vertybémis vadovaujasi. <...> Lietuvos atlygi-
nimus zinom" [K].

Todél apsisprendimo veikti ar neveikti pagrinda sudaro vertybiy sistema:
»kazkokios vertybés lemia musy pasirinkimus, sprendimus® [K].
Informantai daro prielaida, kad dekalogo principai yra etikos principy pagrindas:

»didzioji masy akademinés bendruomenés nariy dalis yra lietuviai <...>. DidZioji dalis yra katalikai, t. y.
laikosi apytiksliai visy dekalogo principy <...>. Tai ¢ia etika.“ [D].
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Informantai nurodo priestaravima tarp to, ka universitetas numatyty jgyvendinti ir to, ko
siekia nacionaliné §vietimo politika:

»jei zitréti j dabarting $vietimo politika, tai tarsi didziausia universitety vertybé yra studentas, nes pagal
ji eina finansavimas® [P].

Tai rodo, kad nacionaliné $vietimo politika daro jtakg universiteto institucinés politikos
kryptingumui ir pasekméms.

Vykdant mokslinés veiklos eti$kumo stebésena, informantai nurodé, kad tyréjai susiduria
su etisko citavimo problema:

»negali kurti mokslo vakuume <...>, tada iSkyla pagrindinis klausimas - kiek ir kaip remtis tais darbais
etiska, o kur ir kiek $ita riba yra perzengta“ [P].

Etiniy pazeidimy stebésena mokslinéje veikloje rodo, kad valia yra svarbus mokslinés veik-

los etiSkumo veiksnys. Mokslinés veiklos etiSkumas pasireiskia per $iuos veiksmus:

1) Plagijuojant — ,kartais i§ nepiktos valios atrodo, kad jie ras angliska leidinj, jj i§vers ir pateiks
kaip savo® [P].

2) Kompiliuojant — ,,pasitelkiami autoriy darbai ir sulipdomas tekstas, kurj autoriai pateikia kaip
savo darba <...> [tai] i$testinis citavimas arba citavimas nenurodant originalaus autoriaus“ [P].

3) Uztikrinant intelektinés nuosavybés teises — ,,yra daugiau ne tiek mechaninio plagijato, kiek
nesusikalbéjimo <...> [moksliniy rezultaty] nuosavybés prasme* [P].

4) Uztikrinant autoryste, ypa¢ doktoranto ir mokslinio vadovo santykiuose — ,,sunku atskir-
ti, kaip ir kiek tos produkcijos priklauso vadovui, doktorantui <...> daznai <...> yra daug nesusi-
kalbéjimo™ [P], ,,Jeigu vadovas mano, kad jis pasitlé idéja, tai ji yra grynai jo, o doktorantas tik ja
ispildo.“ [P].

5) Uztikrinant déstytojo varda — ,misy fakultete niekas nerasty kam duoti kysiaus <...> girdéjau
tokiy atvejy, kad kazkas paima pinigus - atseit paims, gaus paras$a. Kada tie Zmonés suzinojo,
kad apie juos buvo tokia kalba - buvo ¢ia tokiy pasirenkanciy pinigy - atseit gaus, o paskui ne-
gavo” [D].

6) Pataikaujant — ,straipsnio paskelbimas kur nors kainuoja <...> turi eiti §ypsotis, kad tau kazkas
duoty ta mokestj“ [D].

Mokslinés veiklos vertinimas formuoja mokslininko karjeros gaires, prie kuriy mokslinin-

kas adaptuojasi ir vykdo savo veiklg tik dél formaliy reikalavimy:

»mes dabar turim daug ,,taskiniy“ profesoriy <...> - tie, kurie surinko taskus tam, kad uzimty t3 pozicija“ [D].

Vykdant lésy skyrimo stebésena, informantai akcentavo, kad egzistuoja pataikavimas dél
poziurio j finansus:

»gaunasi <...> dviprasmybé: <...> vis tiek kam nors turi nusilenkti, nes yra didelé blogybé, kada Zzmonés
galvoja, dalindami valdiskus pinigus, <..> kad duoda savy pinigy“ [D].

Toks pozitris i finansus rodo sprendimy $aliskuma ir favoritizmo apraiskas.
Vykdant universiteto strategijos jgyvendinimo stebésena, pabréziamas lankstus apsispren-
dimas, t. y. kokia dalimi kiekvienas padalinys prisidés:

»Mety pabaigoje vyksta analizé, pristatomi pasiekti rezultatai <...> padalinys vertina, kiek jis gali prisidé-
ti prie strategijos jgyvendinimo, jos tiksly pasiekimo.“ [P].
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Tai sudaro padaliniui salygas atsakingai jgyvendinti suplanuotas veiklas, kurios tiesiogiai
ar netiesiogiai turéty jtakos strateginés veiklos siekiams. Be to, universitetui jtvirtinti normas
padeda ir Senato sprendimy galia:

»kadangi <...> dalyvauja Senate kiekvieno padalinio vadovas be balsavimo teisés, <...> tada ka bepri-
imant tampa norma ir nekvestionuojama“ [P].

Senato posédziai yra atviri, nes juose gali dalyvauti visos suinteresuotosios $alys. Tokiu
badu prieinama prie sprendimo konsensuso budu.

Vienas i§ svarbiy vertybiy jtvirtinimo veiksniy akademinéje bendruomenéje yra vidiné
bendravimo kultiira:

»man malonu i§girsti studenta kreipiantis j déstytoja vardu ir profesoriumi* [P].

Tokie santykiai rodo lygiavertés partnerystés uzuomazgas, atsiribojant nuo hierarchija grjs-
ty santykiy. Taip pat institucines vertybes padeda jtvirtinti universiteto siekis sukurti palankia
socialing aplinka:

»Korporatyviniai renginiai leidzia masy kolektyvui kazkiek suartéti“ [P].

Korporatyviniai renginiai padeda suartinti akademing bendruomene, jprasminti tarpusa-
vio santykius per bendras veiklas. Be to, doktoranto ir profesoriaus bendravimo santykiai taip
pat rodo bendravimo kultiiros branda:

»labai svarbu labai lygiaverciai, solidis, kvalifikuoti, atsakingi, ortis santykiai tarp profesiiros ir dokto-
ranty“ [A].

Universiteto akademinés bendruomenés kulttirg rodo $ie aspektai:

1) Dirbtinis bendruomeni$kumas - ,daznai dabar i§mokome §ypsotis, uzmesdami lipg ant vir-
Sutiniy danty” [D], ,,reikéty jvesti tokj dalyka <...>, kad [darbuotojas] galéty turéti savo oruma,
<...> savo stuburg ir galéty ji atstovauti, kad jis nebuty vien smukdomas dél to, kad jis galvoja
kitaip negu vir$ininkas ir bando pateikti savo nuomone ir, jeigu nori pateikti jg tikra, dar turi
kaip nors pataikauti“ [D].

2) Atlyginimo poveikis darbuotojy elgesiui — ,muasy Zmonés yra ne laisvi, o priklausomi nuo
$itos algos, kokig ¢ia gauna <...> bijo, kad pateks j nemalone ir dél to eina ir linguoja“ [D].

3) Lojalumas - ,,mokslininko kompetencija <...> projektus atnesa j universiteta, uz tai jam nerei-
kia buti kazkam labai lojaliu® [D].

4) Pasitikéjimu grista partnerysté — ,gauname uzsakymy i§ verslo partneriy <...> yra misy di-
dziulé pagarbos iSraiska misy Zmonéms. <...> Jiems nesvarbu kokiy esi pririnkes straipsniy,
baly“ [D].

5) Socialiné aplinka — ,pas mus yra labai draugiSka aplinka, asistentas gali j profesoriy vardu
kreiptis“ [K].

6) Bendravimas - ,jauni déstytojai yra auklétiniai ty, kurie yra vyresni <...> visas bendravimo
santykis - tarpusavio pagarbos, <...> net tam tikros aukos elementy, galbut geriau nusileisti pir-
miau - dar tebéra gyvas“ [A].

Informantai pabréZia, kad universiteto bendruomenés kultara kinta ir tam jtakos turi $ie

veiksniai:

1) Valstybés saranga — ,tradicijos, aukstas intelektualinis lygis, korektiska elgsena tarpusavy-
je <..> buvo stiprioji universitety pusé, ka mes buvom prarade sovietiniais laikais, per viso-
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kius kitokius vajus, karus <...> i§$vaistém tg intelektualinj potencialg ir nerasytas etikos nor-
mas“ [K].
2) Valstybés politika - ,,blogai tai, kad Lietuva yra pametusi savo $aknis i§ principo ir mes dabar
bandom ieskot, $iek tiek atsiribot nuo sovietinio laikotarpio, nors ir ten intelektualiy Zmoniy
buvo, buvo ko mokytis“ [K].
Universitetai perima kity kultary vertybes, nepaisant visuomenés ir organizacinés brandos
trakumo:

»Bandom dabar mégdzioti tai, kas atrodyty Vakaruose modernu, <...> nors <...> daug dalyky yra i$ny-
kusiy arba <...> pakite.“ [K].

Universitete vyrauja skirtingi pozitriai j tai, kokia yra doktoranty verté:

1) Doktorantai kaip papildomi zmogiskieji istekliai ir kompetencija - ,,bandome <...> kuo
daugiau jtraukti doktorantus j katedry veikla, kad doktorantai nebuty kazkokie padebesiais
skraidantys, <...> [kad] katedra galéty pasinaudoti doktorantais, ir galbat doktorantus jtraukti
pedagogine veikla“ [D].

2) Doktorantai kaip papildoma nasta — ,kai kuriose katedrose doktorantas yra tiktai papildoma
problema“ [D].

Informantai jvardino doktoranty atsakomybe uz:

1) Straipsnius - ,[straipsniams] neskiria pakankamai démesio ir paskui jiems ikyla ta jtampa, kad
doktorantiiros studijy laikas baigiasi, disertacija beveik paruosta, o straipsnio traksta“ [A].

2) Kryptingg veikla - ,,[Doktorantas] paprastai stengiasi publikuoti tai, kas tiesiogiai susije su
disertacija, nes jis nelabai turi laiko j $onus dar dairytis ir dar kazkokius papildomus tyrimus
daryti.“ [A].

Tinkamas doktoranty atsakomybés vykdymas kuria pridétine verte per Siuos veiksmus:

1) Tam tikromis doktoranto studijy salygomis parengtos disertacijos kokybés pripazini-
mas — ,,Kai doktorantas turi dirbti, iSlaikyti $eimg ir dar rasyti mokslinj darba, o gal dar papildo-
mai dirbti, kad paskola bankui grazinti, ir kai <...> doktorantas tokiomis salygomis padaro gera ir
kokybiska darba, kurj jvertina LJMS... tai kokybés pripazinimas yra svarbus.“ [A]. Tai prisideda
prie universiteto reputacijos palaikymo.

2) Veiklos poky¢iy jgyvendinimas per doktoranty apklausos rezultatus — ,doktorantai pasa-
ke, kas gerai ir blogai dél studijy, programy, mokslinio darbo organizavimo, finansavimo ir dél
vadovo, katedros vaidmens <...> kazkiek praregéjome, o tai davé impulsa“ [A]. Sis veiksmas
inspiruoja i$ naujo jvertinti doktorantiros studijy procesa ir imtis poky¢iy.

Universiteto socialiné atsakomybé visuomenei grindziama atsakomybe uz kultirg per ne-

raSytas taisykles:

»heradytos taisyklés veikia kaip pasaulézitirinés nuostatos apie menininko <...> atsakomybe uz kulta-
ra“ [D].

Vertinimas. Vertinant mokslinés veiklos valdymo ypatumus etikos principy ir vertybiy
kontekste, informantai atkreipé démesj i tai, kaip tikrovéje funkcionuoja procesai ir kaip jie
skiriasi nuo deklaruojamy veiksmy:

»tai, ka mes reprezentuojame ir kas mes esam, turétume buti tapatis <...> deklaruojame vienaip, galvo-

jame kitaip“ [D];
»pakankamai daznai vertybés nesutampa su tuo, kas yra i$vardinta <...> etikos kodeksuose® [K].
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Be to, etikos kodekso paskirtis yra paaiskinti etiketo taisykles:
,»Etikos kodeksai formuoja ne vertybes, o apibréZia etiketg“ [K].

Vertinant vykstancius procesus universitete, ypa¢ mokslinés veiklos valdyme, iskyla dile-
ma, kaip i8laikyti tradicijy ir inovatyvumo derme:

,»I§ vienos pusés, bandome i$saugoti tai, kg turime geriausio, i§ kitos pusés, bandome paimti tai, kas
naujausio. Tas tvarumas ir atvirumas yra dinamiskas procesas.“ [P].

Siy dviejy instituciniy vertybiy kontekste universitetai iSgyvena modernéjimo procesy
jtaka savo identiteto i§saugojimui. Tradicijy ir inovatyvumo tarpusavio dermé $iuo metu yra
sunkiai valdoma karybinéje veikloje, buitent menuose, ta¢iau suvokiamas $ios dermés poreikis:

,Gebéjimas prisitaikyti - menuose karybiskumas <...> yra labai reikalingas“ [P].
Karybiskumas laikomas esminiu poky¢iy valdymo veiksniu:
»karybiskumas - tai atvirumas pasikeitimams <...> profesionaliai“ [P].

Vertinant strateginiy sprendimy priémima informantai jvardina sklandy procesg trikdan-

¢ius veiksnius:

1) Vertinimo komisijy veiklos kompetentingumas — ,ypatingai priesinuosi, kai sukuriamos
jvairios vertinimo komisijos ir drjsta, pradeda vertinti ne savo srities <...> kaip sakoma tarp
genialumo ir kvailumo riba yra nelabai ai$ki“ [P].

2) Saligkumas — ,,Kai daugelj pazjsti, tai tas procedary laikymasis yra kazkoks dirbtinas.” [P].

3) Neadekvatus sgziningumo principui finansavimo uz veikla paskirstymas — ,,man nepatin-
ka <...> centrinés valdZios siekis $iek tiek sureik$minti savo veikla <...> apie 48 proc. bendry lésy
jie paima <...> ir visi$kai néra atsakingi arba nelinke mazinti savo dalies, bet fakultetai uzdirba
pinigus per studentus” [K].

4) Nelankstumas — ,,jeigu mes optimizuojam savo finansinius <...> ir Zzmogiskuosius resursus, mes
ieSkom budo, kaip juos efektyviau administruoti, tai [vadovybé] | tai visiSkai neatsizvelgia“ [K].

Informantai teigia, kad sprendimy priémimas yra sklandus procesas dél $iy veiksniy:

1) Prievartos vengimas — ,padaryti spaudimg <...> pas mus <...> nelabai galétume, nes jie yra
savarankiki Zzmoneés, <...> Zvaigzdés“ [P].

2) Vie$umas - ,svarstoma viedai <...>. Sprendimai, kurie surandami rektorate, <...> gali kelti nepa-
sitenkinima, buti labiau gin¢ijami, kadangi vél ,valdZia nutaré [P].

Vadovybés veiklos nauda vertinama per indélj i studijy procesa:
»he déstytojas <...>, ne studentas tampa pagrindinis, o <...> lyg ir [vadovybé] pagrindinis, apie [kuria]

buhalterija ar personalo tarnyba, ar rektoriaus tarnyba, ar prorektoriy komandos, ar Studijy skyrius su-
kasi“ [K].

Pastaroji siuzetiné citata rodo, kad universiteto vadovybés veikla nekuria pridétinés vertés.
Mokslinés veiklos procese sprendimas dél straipsnio publikavimo priimamas per tariama
neetiska elgesi:

»jeigu bent koks nors maZiausias jtarimas <...> mes net <...> nesvarstome ir to straipsnio nespausdinam® [D].
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Be to, straipsnio kokybé vertinama pagal zurnalo kokybe:

»Jeigu jis yra atspausdintas to paties lygio su tuo paciu citavimo indeksu zurnale, vadinasi jis turéty bati
panasios kokybés.“ [K].

Mokslinés veiklos kokybés nauda vertinama per indélj j visuomenés gerove:
,»AS kaip mokslininkas turé¢iau nesilaikyti tos kiekybés, bet labiau kreipti démesj j kokybe, j ty darby
poveikj visuomenei, nes <...> tie darbai daugiau tik dél bendry reikaly, <...> gal po kiek mety kazkada jie
bus i tikryjy ir panaudoti visuomenés gériui kurti“ [K].

Mokslinés veiklos etiné aplinka vertinama per derama atlygj uz veikla:

»UZ gerai atliekama darbg turi buti gerai mokama. Tuomet ir su etika bus viskas gerai, ir pasitikéjimas
bus.“ [A].

Tuo tarpu doktorantiiroje ugdomos doktoranty bendrosios kompetencijos profesionalizmo
kontekste:

»Mes esame numate iki 100 val. doktorantams pedagogine praktika <...> jis negali iSeiti nepasiruoses
prie$ auditorija. [A].

Tokiu budu informantai paaiskina pedagoginés praktikos poreikj doktorantiroje.

Universiteto strateging veikla formuoti padeda jgudziy poreikio vertinimas, kuris veda link
socialinés atsakomybés visuomenei:

»kai kurie jgiidziai néra vertinami $iandiena, bet <...> yra vertingi kultaros jvairovés prasme® [D].

Siekdami i$saugoti specialius jgadzius, universitetai prisiima atsakomybe uz kultirs ir ja
igyvendina vertinant specialybiy finansavimo poreiki:

»Zitrint etine prasme ir atsakomybés placiaja kultiirine prasme <...> yra specialybés, kurias reikia remti“ [D].

Vertinant bendruomeniskumg, informantai pabrézé, kad akademinei kultarai yra budingas
pataikavimas:

»man viduramzius daznai primena, kai ten kurdavo ketureilius, kad kreiptysi i ka nors graziau ir kaip
kuris kurj pranoks tuo savo graziuoju issireiskimu“ [D].

Esant pataikavimui, i§ryskéja hierarchija gristi santykiai, akademinés laisvés ribos:
»labai biity patogu, kad tos akademinés laisvés bty maziau, nes tada skirtybiy yra maziau ir tu lengviau
jas gali <...> valdyti, <...>, bet <...> tai yra balansas tarp individualiy pozitiriy ir <...> instituciniy vertybiy
ir tarp to, kaip bity galima paprasciau ir lengviau® [D].

Informantai teigia, kad darbuotojy nelojalumas vertinamas kaip isdavyste:

»jei déstytoja <...> dirba mazesniu mastu arba <...> kitaip uzdarbiauja kitame universitete, ar su svetima
prieskyra skelbia straipsnius® [K].
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Universiteto socialiné atsakomybé visuomenei jgyvendinama per $ias veiklas:

1) Universiteto jvaizdzio formavimg - ,Jeigu universitetai darys kazka neetikai, tai kas tada
kitur?“ [D]. Universiteto jvaizdis formuojamas atsakingu elgesiu.

2) Konkurencingumo tiksly jgyvendinimag - ,paciy universitety <...> kova tarpusavy dél is-
likimo ar kity dalyky néra susieta su galutiniu tikslu, kaip pakelti studijy kokybe per déstytojy
vidinés kokybeés tobulinimg“ [K]. Tai rodo, kad studijy kokybés tobulinimas yra konkuren-
cinio pranasumo didinimo prielaida.

Universiteto SA jgyvendinimo pazanga daugiau vertinama per poveikj visuomenei, taciau
veiksmai formuojasi vidaus bendruomenei, t. y. tai, ka bendruomené savo veiksmais perduoda
visuomenei — atsakingas elgesys, veiklos kokybé.

4.3. Diskusijos

Pirmas tyrimo klausimas. Kaip suvokiama, valdoma ir jgyvendinama socialiné atsakomybé
universiteto struktiiriniuose padaliniuose mokslinés veiklos kontekste?

Universiteto struktiriniai padaliniai SA suvokia mokslinés veiklos konktekste dvejomis
kryptimis. SA yra nukreipta j visuomeng ir vidaus bendruomeng. Atsakomybés suvokimo lygis
daugiau atitinka K. E. Goodpaster ir B. J. Jr Mathews (1982) apibudinta atsakomybe kaip at-
skaitomybe uz atliekamus veiksmus. SA yra budinga tik asmeniui, ir asmuo prie§ asmenj atsako
savo veiksmais - taip formuojama kolektyviné atsakomybé. SA vykdymui universitetas numato
skirtingas veiklas, ta¢iau nenumato sankcijy uz SA vengima.

SA valdyme vyrauja daugiasalé atsakomybé, i kurig jtraukiamos suinteresuotosios $alys.
Siuo atveju yra aktyvus jtraukimas j suplanuotg veiklg, ta¢iau nenumatoma aiski drausminanti
priemoné uz atsakomybés vengima. Esant tokiam daugiasalés atsakomybés jgyvendinimo me-
chanizmui, SA yra menkai i§plétota universitetuose, todél jai Siuo metu priskirtinos R. Gaete
Quezada (2011a) nustatytos transformuojancios ir normatyvinés SA uZuomazgos.

SA universitete jgyvendinama $iais pagrindais — suinteresuotosios $alys (pavyzdziui, tyri-
my uzsakovai) formuluoja savo ltkescius ir poreikius, kurie gali buti individualas ir nuolat kisti
arba suinteresuotosios $alys (pavyzdziui, valstybés valdzios institucijos, universiteto vadovybé)
nustato reikalavimus (Zr. 7 paveiksla).

Po kiekvieno minéto pagrindo seka sprendimo priémimas, ir atsakomybeés prisiémimo
forma priklauso nuo sprendimo, nes nesutampa imperatyvai. Kitaip sakant, nuo intervencijos
pobudzio priklauso apsisprendimas (jau $iame zingsnyje kyla pirmos etinés dilemos) atliepti
formalius reikalavimus, ltikes¢ius ir poreikius. Esant formaliems reikalavimams, mokslininkas
yra jpareigojamas ir jis nusprendzia, ar ir kaip vykdyti $iuos jpareigojimus. Tuo atveju, kai su-
interesuotosios Salys formuluoja savo poreikius ir lakesc¢ius, mokslininkas yra linkes daugiau
savo noru jsipareigoti. Nepaisant atsakomybés prisiémimo formy, atliekama moksliné veikla,
po kurios seka atskaitomybé (pavyzdziui, mokslinés veiklos vertinimas). Dominuojant forma-
liy reikalavimy pagrindui, po atskaitomybés etapo mokslininkas tesia formaliy reikalavimy
vykdyma. Tuo tarpu mokslininko jsipareigojimy rezultatai veda link jo ir universiteto veiklos
kokybés, reputacijos karimo ir palaikymo, pavyzdziui, per pasitikéjima, pripazinimg arba link
poky¢iy. Pirmu atveju prisidedant prie universiteto veiklos kokybés, reputacijos karimo ir pa-
laikymo universitetas jgyvendina mokslininko rezultatyvios veiklos skatinima, kuris padeda
didinti veiklos efektyvuma. Antru atveju pokyc¢iy poreikj formuluoja suinteresuotosios $alys, o
ju pasiekti padeda mokslininko veikla — moksliniai tyrimai.
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Paveikslas Nr. 7. SA visuomenei jgyvendinimo modelis mokslinés veiklos valdyme

\. Ipareigojimai

Sprendimas Moksliné Atskaitomybeé
veikla

/ | Isipareigojimai |/ / \

T [ Pokyéiai ] [Reputacija]

T »

[ Veiklos efektyvumas ]q—[ Mokslininko skatinimas ]

Sudaryta autorés.

Darome empiriniais duomenimis grista teorine prielaida, kad gauséjant formaliy reikala-
vimy akademinei bendruomenei ir jvertinant pervirsinj dalyvavima skirtinguose vaidmenyse,
mokslininkas yra linkes vykdyti savo veiklg formaliai. Tai reigkia, kad mokslininkas jprasmina
save kaip reikalavimy i$pildytojas negu kaip saves atradéjas tam tikroje srityje, siekiantis ka
nors pakeisti.

Antras tyrimo klausimas. Kaip diegiama etikos infrastruktira universitete kaip mokslo ins-
titucijoje?

Universiteto etikos infrastruktiirai budingas priemoniy diversifikavimas, padedantis ko-
munikuoti etikos principus akademinei bendruomenei. Disertacijos IV dalies 4.2.2 skyriuje
aprasytas etikos principy komunikavimas mokslo darbams rodo, kad universitetuose yra pa-
kankamai i§vystyta etikos infrastruktiira, ta¢iau ji néra veiksminga ir efektyvi. Universiteto eti-
kos infrastruktiros veiksmingumo stoka grindziama tuo, kad universitete yra jkurtas etikos
komitetas, patvirtintas etikos kodeksas, naudojamos informacinés sistemos ir kitos etikos insti-
tucionalizavimo priemongés, taciau jos veikia kaip atskiri segmentai, viena su kita menkai sieja-
mos. Etikos komitetas universitete yra kaip centriné etiniy konflikty valdymo institucija, j kurig
kreipiamasi tik krastutiniu atveju, o etikos kodeksas padeda spresti darbuotojy elgesio, veiklos
etines problemas. Tuo tarpu kitos etikos jtvirtinimo priemonés ir procesai funkcionuoja frag-
mentiskai. Tai rodo, kad universitetuose tritksta etikos standarty objektyvizavimo, o minéty
etikos institucionalizavimo priemoniy dermé padeda kurti tokius saviregulavimu grindziamus
procesus, kurie mazina skirtingy situacijos, veiksmo ar veiklos interpretacijy rizika.

Taip pat tyrimo rezultatai rodo, kad etikos infrastruktiira yra daugiau pritaikyta bakalauro
ir magistrantaros studijy studenty darbams tikrinti, nors, kita vertus, studenty etiniai pazei-
dimai turéty bati siejami tiesiogiai ir su déstytoju, svarbiu studijy proceso dalyviu. Nepaisant
informaciniy antiplagijavimo sistemy diegimo, déstytojai nesuvaldo etiniy pazeidimy ir ne-
siima prevenciniy veiksmy. Sj déstytojo elgesj lemia studenty, tenkanéiy vienam déstytojui,
pervirsis bei skirtingy vaidmeny, kuriuos atsakomybés atzvilgiu sunku suderinti, universitete
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vykdymas. Panasi situacija yra ir doktorantiroje, kurioje, nors teisine prasme ir reglamen-
tuota, mokslinis vadovas gali turéti daugiau doktoranty nei numato teisés aktai. Siuo atveju
mobkslinio vadovo ir universiteto SA doktoranttroje yra daznai formalios. Kity suinteresuoty-
juy $aliy, kurios jtraukiamos j doktorantiros studijy procesg, dalyvavimo laipsnio ir atsakomy-
bés apimties santykis yra neadekvatus. Vélgi ribota tokiy suinteresuotyjy $aliy kaip katedros,
fakulteto dalyvavima lemia vaidmeny nesuderinamumas (pavyzdziui, vaidmeny pervirsis, ne-
pakankama kompetencija, ty paciy darbuotojy dalyvavimas skirtinguose vaidmenyse etinio
konflikto sprendime). Sie minéti aspektai daro jtaka veiklos veiksmingumui ir efektyvumui ir
rodo institucinés SA spragas.

Universitete moralinés atsakomybés klausimai sprendziami taikiu, susitarimo badu. Tuo
atveju, kai konsensuso ar kompromiso nepavyksta pasiekti, moralinés atsakomybés klausimai
tampa teisinés atsakomybés dalimi. Siame virsme vyrauja subjektyvus vertinimas, nustatant
teisinés atsakomybés pasireiskimo aplinkybes ir riba.

Paveikslas Nr. 8. Daugiagalés atsakomybés jgyvendinimo modelis mokslinés veiklos etiniy konflikty

valdyme
Senatas

________________

Sprandimas
Etikos komtetas

prie Senato

Etikos kodeksas
4 Universitsto vartybés

Pasekmeés

Ginéo sprendimas

per arbitra
{ vieiumas }

Taikus sinéy sprendimas

Moksling veikla

k4
[ Visuomené ] [Akademjne’bendmomene’}

T

Maratvtos taisvklas
]
[ Institucinés vertybés ]

Sudaryta autorés.

Daugiasalés atsakomybés jgyvendinimas mokslinés veiklos etiniy konflikty valdyme (zr. 8 pa-
veikslg) rodo, kad pagrindiniai subjektai yra mokslininkas, kurio mokslinés veiklos padariniai
sukelia konflikty sprendimo procesus, ir Senatas, kurio sprendimy priémimas daro jtakq akade-
minei bendruomenei (kokiu pavyzdziu sekti?), visuomenei (kokia universiteto reputacija? ar ga-
lima universitetu pasitikéti?), mokslininkui (kaip valdoma karjera?) ir mokslinei veiklai (kaip jos
rezultatyvumas pritraukia finansavima ir jgija pripazinima?). Sprendimai jgauna ypatinga galia,
esant tam tikram vieSumo laipsniui.
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Darome empiriniais duomenimis grjsta teoring prielaida, kad kuo atviriau universitetas
sprendzia etinius konfliktus, jtraukdamas suinteresuotasias $alis, tuo objektyvesni ir pasitikéji-
mu gristi santykiai formuojasi su suinteresuotosiomis $alimis.

Tredias tyrimo klausimas. Kokiais etikos principais ir vertybémis grindZiamas mokslinés
veiklos valdymas universitete?

Remiantis H. Bourne ir M. Jenkins (2013) nustatyta organizaciniy vertybiy dinamika, Lietuvos
universitety vertybiné orientacija balansuoja tarp daugiasaliy vertybiy ir vertybiy ,,i§ vir$aus®. Esant
daugiasaléms vertybéms, akademiné bendruomené asmenines vertybes priskiria universiteto insti-
tucinéms vertybéms. Tuo tarpu vertybes ,,i§ vir$aus® parodo tai, kad universiteto vadovybé priima
sprendimg dél instituciniy vertybiy, kuriomis bus grindziama veikla. Pastarasis vertybinés orien-
tacijos jtvirtinimas yra retesnis rei$kinys universitetuose, todél institucinés vertybés galioja akade-
minéje bendruomengje nerasyty taisykliy veikimo principu ir jy interpretacija gali visuomet kisti.

Paveikslas Nr. 9. Etikos principais ir vertybémis grindziamas mokslinés veiklos valdymo modelis

[ Thuversiteto nusija r vizija J

{ veiksmingumas }

N

[ Asmens vertybés " » Institucinés vertybés |
I [

Oeranizacins kultiira Maraivtos taisvklés
l {savirsguliacija)

!
' !

[ Atzakingas elgesys ] {afiakom}'bé}[ Neetifkas elgesys J

I :

Etikos principai ]

|

[ Sprendimu priémimas J

[ Organizacinés kultfiros pokyéial ]

{ efektyvumas }
h 4

[ Universiteto konkurencinis pranasumas J

Sudaryta autorés.
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Universiteto strategines nuostatas atspindi misija ir vizija, kurioje numatomos institucinés
vertybés (zr. 9 paveiksla). Instituciniy vertybiy veiksmingumas pasireikia tuomet, jeigu jos
yra kongruentiskos su darbuotojo vertybémis. Asmens ir instituciniy vertybiy kongruentis-
kumo laipsnis parodo organizacinés kulttiros branda. Tuo atveju, kai asmens ir institucinés
vertybés yra nekongruentiskos, imanentiskai formuojasi nerasytos taisyklés, t. y. tokiu budu
vyksta savireguliaciniai procesai, kurie pasireiSkia visose akademinése veiklose. Mokslinés
veiklos kontekste gali formuotis dvejopas elgesys: atsakingas ir / ar neetiskas, o tai priklau-
so nuo akademinés bendruomenés sgmoningumo bei minéto asmens ir instituciniy vertybiy
kongruenti$kumo laipsnio. Vertinant vieng ir kita elgesj, veiklos efektyvumas visuomet bus
pasiektas, taciau laiko ir pastangy atzvilgiu universitetas turés skirti daugybe iStekliy: Zmogis-
kyjy, finansiniy ir kity.

Darome empiriniais duomenimis grjsta teoring prielaida, kad institucinés vertybés, vei-
kiancios universitete daugiau kaip nerasytos taisyklés, sudaro salygas formuotis neetis$kam
mobkslininko elgesiui. Tai reiskia, kad formuojasi skirtingos instituciniy vertybiy ir etikos prin-
cipy interpretacijos, dél kuriy jy kongruentiskumas yra ribotas.

Apibendrinimas. Suinteresuotyjy Saliy teorijos kontekste suformuluotos teorinés prielai-
dos sudaro salygas formuotis pseudoatvirumui, kuriuo grindziama ir universiteto SA moksli-
nés veiklos valdyme. Todél universiteto elgsena su suinteresuotosiomis $alimis laikoma daugiau
imituojancia negu atspindinti realius jy poreikius ir litkes¢ius. Siai padéiai koreguoti taikomos
vadybos priemonés, kurios procesy lygmeniu padeda diegti organizacijos vertybes (vertybiy
vadyba) - jvesti etinio audito proceduras, skatinti atskaitomybe ir atlikti kitus procesus, skati-
nancius atsakomybés kaip vertybés valdyma.
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ISVADOS

1 uzdavinys: atskleisti universiteto struktariniy padaliniy suvokimg apie socialine atsako-
mybe ir ir jos jgyvendinimo budus taikant vadybos metodus.

1. Atsizvelgiant i gautus tyrimo rezultatus, pastebima, kad universitete stinga ne tik va-
dybos procesy, padedanciy valdyti socialing atsakomybe, ir Zodzio ir veiksmo neatitikimus
mazinanciy instrumenty, taciau iSryskéja ir suvokimo formavimo poreikis. Tai grindziama tuo,
kad universitetuose jgyvendinama SA politika yra fragmentuota, todél strukttriniai padaliniai
SA jgyvendina pagal sgmoningumo laipsnj. SA politikos nuoseklumo stoka nurodo mokslinés
veiklos procesy neapibréztuma, ypac veiklos planavimo ir vertinimo etapuose.

2. Daugia$alés atsakomybés mechanizmas pasireiskia tuo, kad j veikla jtraukiamos suinte-
resuotosios $alys, nepriklausomai nuo jy gebéjimo suderinti savo skirtingus vaidmenis, o tai
daro jtaka veiklos kokybei ir efektyvumui, t. y. buti atsakingu tampa ne nauda, o nasta.

3. SA visuomenei jgyvendinimas mokslinés veiklos valdyme priklauso nuo mokslininko
apsisprendimo budo - jis yra jpareigojamas ar jis priima jsipareigojimus savo noru. Mokslinin-
ko apsisprendimo budas lemia veiklos pasekmiy poveikj suinteresuotosioms $alims, o pastary-
ju pasitikéjimas mokslininku tampa jo veiklos pazangos priezastimi.

2 uzdavinys: i$nagrinéti etikos infrastruktaros diegimo procesus universitete.

4. Tyrimo rezultatai rodo, kad akademiné etika siejama su nesaziningu elgesiu (butent pla-
gijatu), taciau akademinés etikos sgvoka yra platesné, apimanti ir institucines vertybes, orga-
nizacing kulttrg, bendruomenés nariy tarpusavio santykius, pavyzdziui, bendraujant, preten-
duojant j konkursg ir pan.

5. Daugiasalé atsakomybé diegiant etikos infrastruktiirg yra menkai i$plétota. Tai rodo eti-
kos institucionalizavimo priemoniy, kuriy yra pakankamai universitete, dermés trikumas ir
riboti suinteresuotyjy Saliy istekliai. Pastarasis veiksnys lemia suinteresuotyjy Saliy vaidmeny
nesuderinamuma, ypa¢ dalyvaujant sprendimy priémimo procese.

6. Kaip ir SA politikos jgyvendinime, etikos infrastruktiros diegime pasireiskia nenuose-
klios ir viena su kita menkai siejamos veiklos ir veiksmai. Fragmentuota etikos infrastruktara
universitete yra neveiksminga ir neefektyvi, ypac kai ji daugiausia taikoma tik bakalauro ir
magistrantiros studijose.

7. Etikos infrastruktiira padeda uztikrinti veiklos kokybe, pritraukti studentus ir tyréjus,
formuoti ir palaikyti universiteto varda ne tik globalioje mokslo bendruomenéje, bet ir visuo-
menéje, i8likti konkurencinéje aplinkoje. Dél $iy priezasciy strateginio planavimo etapas yra
itin svarbi etikos infrastruktaros diegimo grandis.

8. Etiniy konflikty sprendimas vyksta ,,uzdary dury® principu, ir diskusija su akademine
bendruomene apie etiska mokslininko elgesj ir jo jtaka universiteto veiklos efektyvumui, kon-
kurencingumui yra neplétojama.

3 uzdavinys: nustatyti universiteto mokslinés veiklos valdymo etikos principais ir verty-
bémis aspektus.

9. Institucinés vertybés Lietuvos universitetuose jtvirtinamos nerasyty taisykliy principu, o
tai sudaro salygas skirtingoms jy interpretacijoms. Instituciniy vertybiy interpretavimo diver-
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sifikavimas lemia du reiskinius: universitetai prisitaiko prie globaliy procesy keliamy isstkiy
arba universitety interpretacijos pobudj lemia kontekstualios aplinkybés.

10. Moksliné veikla grindziama etikos principais ir vertybémis, kurie yra tapatts bet kuriai
akademinei veiklai. Ta¢iau darbuotojo ir universiteto vertybiy kongruentiskumo laipsnis supo-
nuoja akademinés bendruomenés samoningumg ir pasirengima jgyvendinti poky¢ius.
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REKOMENDACIJOS

Rekomendacijos formuluojamos atsizvelgiant j tyrimo rezultatus ir siekiant paskatinti etis-
ka elgesi.

Rekomendacijos valstybés mokslo politikos formuotojams ir jgyvendintojams.

1. Rekomenduojama parengti akademinio saziningumo gaires, kurios padéty universite-
tams formuoti SA politikg ir numatyti jos jgyvendinimo priemones ir jy derme. Siekiant padi-
dinti akademinio saziningumo veiksminguma ir atsizvelgiant j universiteto autonomijos uzti-
krinimg, universiteto gebéjimas prisiimti atsakomybe uz savo veiksmy padarinius yra laikomas
tuo brandaus samoningumo etapu, kai valstybés intervencija tampa nebereikalinga.

2. Rekomenduojama universiteto SA politikos vertinima jtraukti j Aukstyjy mokykly iori-
nio vertinimo tvarkos aprasa, siejant jj su minéto apraso 6.2 uzdaviniu. Tai leisty jvertinti, kaip
universitetai jgyvendina akademinio sgziningumo gaires, taiko vertybiy vadybos principus ir
ar jie atsakingai jgyvendina savo jsipareigojimus. Taip pat minétg aprasa rekomenduojama pa-
pildyti socialiniu etiniu auditu kaip SA matavimo instrumentu, leidzianc¢iu nustatyti, koks yra
intervalas (neatitikimas) tarp to, kas deklaruojama ir to, kas daroma tikrovéje.

3. Rekomenduojama Lietuvos mokslo tarybos rengiamoje duomeny bazéje ,, LITUANISTI-
KA® numatyti jspéjimy (angl. red flags) nurodyma suinteresuotosioms $alims apie publikacijos
pripazinimg pazeidus etika.

4. Rekomenduojama i Svietimo informaciniy technologijy centro kuriama Pedagogy re-
gistra jtraukti papildomus duomenis apie doktoranty skaiciy, juy studijy pradzia ir planuojama
pabaiga. Sie duomenys turéty biti viesai prieinami tiek mokslo ir studijy institucijoms, tiek
visuomenei. Duomenys apie doktoranty skaiciy, jy studijy pradzia ir planuojama pabaiga padés
vykdyti Mokslo doktorantiiros nuostaty 16 punkto ir Meno doktoranttiros nuostaty 25 punkto
igyvendinimg — mokslinio vadovavimo stebésena.

Rekomendacijos Akademinés etikos ir procediiry kontrolieriaus tarnybai.

5. Rekomenduojama Lietuvos ETD (eLABa ETD) informacijos sistemoje ir duomeny ba-
ziy sistemoje ,,Lietuvos mokslo potencialas“ numatyti jspéjimy nurodyma suinteresuotosioms
$alims apie disertacijos pripazinimg plagijatu.

6. Rekomenduojama j Svietimo informaciniy technologijy centro kuriama Pedagogy re-
gistra jtraukti papildomus duomenis apie akademinés etikos pazeidimus. Sie duomenys turéty
buti vie$ai prieinami tiek mokslo ir studijy institucijoms, tiek visuomenei. Duomenys apie aka-
deminés etikos pazeidimus suteiks mokslo ir studijy institucijai galimybiy susipaZinti su tyréjo
moksline veikla prie$ jdarbinima, o Akademinés etikos ir procedury kontrolieriaus tarnybai —
vykdyti mokslinés veiklos etiSkumo stebésena pagal nustatytus stebésenos rodiklius ir jos pa-
grindu formuluoti sitilymus ar gaires pasirinktu aspektu, siekiant skatinti etiskg akademinés
bendruomeneés elges;j.

7. Rekomenduojama sukurti e-foruma, kuriame Akademinés etikos ir procediry kontro-
lieriaus tarnyba pateikty situacijg (neatskleidziant asmens duomeny) viesai diskusijai.

Rekomendacijos mokslo ir studijy institucijy vadovybei.

8. Rekomenduojama formuoti pozitrj i SA per universitetuose dirbanc¢iy zmoniy Zinias
ir kompetencijas, ypa¢ universitety vadovy ir asmeny, atsakingy uz etika, kompetencijos for-
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mavima, jtraukiant tai | universitety strategijas ir atsizvelgti i akademinio saZiningumo gaires,
jeigu tokios yra.

9. Rekomenduojama sukurti integruota etikos infrastruktiira, kuri, pavyzdziui, sustiprinty
etikos komiteto vaidmenj universitete, jtraukiant i jo veikla j prevencijg orientuoty veiksmy bei
etikos komiteto sudétj formuojant didzigja dalimi i§ asmeny, nedirbanciy universitete. Pasta-
ruoju atveju bty uztikrinamas interesy konflikto mazinimas.

10. Rekomenduojama pasiradytinai supazindinti akademing bendruomeng su etikos ko-
dekso nuostatomis (jskaitant recenzentus bei rankra$¢iy autorius i$ kity organizacijy) ir perio-
digkai jai organizuoti susitikimus dél instituciniy vertybiy ir etikos principy interpretavimo,
siekiant jsisgmoninti vieningg jy suvokima.

Rekomendacijos Lietuvos mokslo periodikos asociacijai.

11. Rekomenduojama organizuoti bent kartg j metus bona fide tipo konferencija apie moks-
lininko profesionalizmo problemas ar atlikti tyrimus $ia tema pasirinktu periodiskumu. Tai
leisty jvertinti akademinés bendruomenés publikavimo kultaros poky¢ius ir didinti akademi-
nés bendruomenés sgmoninguma.

12. Rekomenduojama formuoti mokslo darby recenzavimo kultirg siekiant recenzavimo
kokybés ir sudarant recenzentui salygas naudotis $iuolaikiskomis informacinémis sistemomis,
padedanciomis visapusiskai jvertinti mokslo darbo verte.
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Loreta Tauginiené

SOCIALINE ATSAKOMYBE
UNIVERSITETO MOKSLINES VEIKLOS VALDYME

Santrauka

Tiriamoji problema

Tiek mokslinése diskusijose, tiek vie$oje erdvéje pakankamai gvildenami neetisko studen-
ty elgesio atvejai, ta¢iau menkai reflektuojamas mokslininko vaidmuo, jo elgesys akademinéje
bendruomenéje (Fine, et al., 1993; Bridges, 1998; Sandler, et al., 2005; Oberlander, et al., 2006;
Bretag, et al., 2009, p. 193). Pastaroji diskusijy kryptis neretai pasislepia Sesélyje, i§ anksto turint
tvirtg pozicija, kad mokslininkas nekvestionuojamai yra savo srities, profesijos meistras. Uni-
versitety patirtis aiSkiai parodo vyraujancias mokslininky elgesio ydas, jy sukeltas pasekmes dél
plagijavimo, apgaulés ir kito nesgziningo elgesio (Goodstein, 2002; Anonymous, 2004; Claxton,
2005; Manton, et al., 2008; Bretag, et al., 2009; Osborne, et al., 2009; Leja, 2010). Lietuvoje
panasaus pobudzio problemos keliamos Ziniasklaidoje, kad visuomené jsitraukty j diskusijg ir
daryty poveikj tokiems reiskiniams. Visuomenés valia i$reiSkiama pozicija dél organizacijos
veiksmy ir jteigia organizacija refleksuoti, taikyti savireguliacinius procesus.

Esant elgesio deviacijoms, nustatomas atsakomybés subjektas — asmuo (mokslininkas) ar
organizacija (universitetas). Atsakomybés subjekto klausimas keliamas tuomet, kai formuojasi
mokslininko ir universiteto atsakomybés santyKkis, t. y. ar atsakomybés subjektu laikoma orga-
nizacija yra gyvas organizmas. Ilga laikg mokslinése diskusijose buvo akcentuojama, kad atsa-
komybé uz savo veiksmus budinga tik gyvoms butybéms, ta¢iau dabartinés tikroveés is$ukiai $j
poziurj pakeité (Goodpaster, et al., 1982; Vasiljevas, et al., 2004; Morgan, 2006). Organizacijos
socialiné atsakomybé (toliau — SA) pasiZzymi trimis bruozais: 1) daugumoje organizacijy vei-
kianti sudétinga sprendimo priémimo procedira apsunkina atsakingo asmens uz vieno spren-
dimo priémima atsekamumg; 2) organizacija turi savitg kulttirg su elgsenos normomis ir verty-
bémis, o tai sglygoja organizacijos veiksmus; 3) holistinis poziaris j organizacija priklauso nuo
pasirinktos organizacijos vertybinés orientacijos pozicijos ir brandos lygio, kuriam jtakg daro
pilietinés visuomenés samoningumo ir kultaros branda, pilie¢iy lukes¢iai. Pastaruoju atveju sa-
vikritiSkumas sudaro organizacijai salygas refleksuoti savo veiksmus ir veiklas, kuriy pasekmés
veda link konkurencinio prana$umo arba Zlugimo. Butent $ie bruozai salygojo organizacijos SA
formavimasi (Vasiljevas, et al., 2004; Arevalo, 2010).

Mokslo ir studijy institucijy etinés kompetencijos ir gebéjimai buti sgziningomis moksli-
ninky organizacijomis daro jtaka mokslinés veiklos etikai, inspiruoja ir palaiko akademinés
etikos normas ir principus (Vasiljevieng, 2011, p. 90), sudaro palankesnes salygas konkurenci-
néje aplinkoje. Konkurencinio pranasumo poreikj salygoja globaliniai procesai, kurie sparciai
veikia universiteto kisma, ypa¢ jo moksling veiklg: suintensyvéjusios informacinés technolo-
gijos, paplitusios nuotolinés studijos ir panasts procesai gali sudaryti jspudj, kad greitu metu
universitetai taps virtualas jvairiose savo veiklose. Galimos $iy procesy pasekmés gali sukelti
grésme jo tradicinéms vertybéms. XXI a. pragmatiniai i$$tkiai tampa nei$vengiami, ir vykdyti
moksline veikla i§ idéjos tampa ,,nuostolinga®, taciau svarbu atkreipti démesj j tai, kaip gali kisti
universiteto vertybés ir ar universitetas sugebés islikti iStikimas savo vertybéms, kaip moksli-
ninko elgesys kis ir kam jis teiks prioritetg (Bridges, 1998).

Universiteto vaidmuo ilgainiui kinta. Tam jtakos turi universitety funkcijy kaitos poreikis —
nepakanka kurti ir perduoti Zinias, butinas Ziniy ekonomikos vystymuisi. Universiteto veikla
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reikalauja persiorientavimo nuo procesy link rezultato, ypa¢ ieskant jo veiklos naudos visuo-
menei (Bacunbesene, 2009, p. 18). Tai reiskia, kad universitetas, siekdamas veikti kintan¢iomis
salygomis, turi elgtis socialiai atsakingai, kaip to visuomené reikalauja ir i§ verslo sektoriaus.

Aktualumas

Universiteto SA stiprina jo vertybes, uztikrina ilgalaike ir efektyvig veikla, formuoja atsa-
kinga elgesj, reputacija visuomenéje ir parodo jsipareigojimus. Pastaruoju metu ypac daugéja
skandalingy straipsniy ziniasklaidoje apie jvairius neeti$kus akademinés bendruomenés elge-
sius, pavyzdziui, misijg visuomenei, plagijavimg, pseudoautoryste, vie$yjy ir privaciy interesy
konflikta, nepotizma. Vieno mokslininko klaida ar akademiniy vertybiy nepaisymas gali pada-
ryti zymig jtaka universiteto reputacijai.

Imonés SA tyrimy iStakos siekia XX a. 8-gjj deSimtmetj. Nuo to laiko SA samprata evoliu-
cionavo - SA filantropinio bruozo vaidmuo sumazéjo, ir ji persikélé j organizacijos veiksmus
visuomenéje. Mazdaug XX a. paskutiniame de$imtmetyje buvo pradétos diskusijos apie vie$ojo
sektoriaus, universiteto SA ir jos ypa¢ suintensyvéjo XXI a. 1-ame de$imtmetyje.

Lietuvoje SA tyrimai pamazu gauséja, ypa¢ jmoniy SA perspektyvoje. Sioje srityje jdirbj de-
monstruoja V. Pruskaus, R. Puéétaités, N. Vasiljevienés (Jus¢ius, 2007), A. Vasiljevo (2001; Vasil-
jevas, et al., 2004a; Vasiljevas, et al., 2004b; Vasiljevas, et al., 2005), R. Vilkés (2011), R. Kovaliov
(Kovaliov, et al., 2011; Simanavidieng, et al., 2011), J. RuZevidiaus (2010, Zékiene, et al., 2011),
L. Dagilienés (2010; Dagiliené, et al., 2011), R. Pusinaités (Vasiljeviené, et al., 2003; Pusinaité,
2004; Streimikiene, et al., 2009), V. Jus¢iaus (2007; Jusdius, et al., 2013) ir kity tyréjy darbai.
Kiekvienas tyréjas papildo SA tyrimy nisg tam tikru aspektu. N. Vasiljevienés (2000; 2003; 2006;
2008; 2009; 2011; 2012) tyrimai yra orientuoti j organizacijos etika, atskleidziama per vertybiy
vadybg, o R. Pudétaité (2009) suinteresuotyjy Saliy teorijos kontekste nagrinéja verslo jmoniy
praktika atliepti suinteresuotyjy $aliy poreikius. A. Vasiljevas (2001; Vasiljevas, et al., 2004a; Va-
siljevas, et al., 2004b; Vasiljevas, et al., 2005) atlieka tyrimus apie tarptautinio verslo socialing
atsakomybe, ypa¢ turizmo sektoriuje. V. Pruskus (2003) analizavo verslo socialing ir etine atsa-
komybes rinkodaros aspektu. R. Kovaliov (2011) gilinosi j jmoniy SA plétrg vieSosios politikos
analizés atzvilgiu. J. Ruzevicius (2010; Zékieng, et al., 2011) tyrinéjo SA investicijy, ekologinio
pédsako indekso aspektais. V. Ju§¢iaus (2007) ir D. Joniko (Jus¢ius, et al., 2013) tyrimai buvo
nukreipti j jmonés SA vertés karimg grandinéje. L. Dagiliené (2010; Dagiliené, et al., 2011) gili-
nosi j SA ataskaity vertinimg. R. Vilké (2011) pasirinko vietos savivaldos jtraukties aspekta SA
diegimo veiksmingumo kontekste, t. y. apimant SA taikymo galimybes vie$ajame, o ne verslo
sektoriuje.

Nepaisant globalizaciniy procesy pagreitj jgavusios SA, uZsienio ir Lietuvos tyréjy moks-
linio jnaso j SA tyrimy plétote, pasigendama i$samiy mokslo darby apie universiteto SA, ypa¢
mokslinés veiklos valdyme. Per pastarajj desimtmetj paskelbti tyrimai universiteto SA konteks-
te siejami su bakalauro, kartais ir magistrantaros, studijy procesu'.

Tikslas

Disertacijoje siekiama istirti socialing atsakomybe universiteto mokslinés veiklos valdyme.
Uzdaviniai

Universiteto SA jvardijama per universiteto misijg ir vertybes strateginiuose dokumentuo-

se ir taikomus jy jtvirtinimo mechanizmus, iniciatyvas ir jsipareigojimus kasdienéje universi-
teto veikloje. Ypatingas démesys skiriamas institucionalizuotiems etiniams mokslinés veiklos

1 Zr. i$samia socialinés atsakomybés tyrimy analize disertacijos 1 dalyje.
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valdymo instrumentams. Tam buvo i$nagrinétos probleminés sritys, i$skirtos po mokslinés
literattiros apzvalgos:

1) socialinés atsakomybés suvokimas, valdymas ir jgyvendinimas universiteto struktari-

niuose padaliniuose;

2) etikos infrastruktiros diegimas universitete;

3) universiteto mokslinés veiklos valdymas etikos principais ir vertybémis.

Minétos trys probleminés sritys viena kitg papildo ir atspindi tyrimo uzdaviniy masta, t. y.
visais atvejais siekiama i$nagrinéti probleminés srities kontekstualig situacija, joje vykstancius
procesus. Kiekvienai probleminei sri¢iai buvo suformuluoti $ie uzdaviniai:

1) atskleisti universiteto struktriniy padaliniy suvokima apie socialing atsakomybe ir jos

jgyvendinimo budus, taikant vadybos metodus;

2) i$nagrinéti etikos infrastruktiiros diegimo procesus universitete;

3) nustatyti universiteto mokslinés veiklos valdymo etikos principais ir vertybémis aspektus.

Atsizvelgiant i disertacijai budinga tarpkryptiskuma ir suformuluotus uzdavinius, teoriné
tyrimo pozicija remiasi viena i§ vadybos teorijy - tai suinteresuotyjy Saliy teorija, kurios i§takos
siejamos su I. Kanto etikos aspektais. Suinteresuotyjy $aliy teorijos vieni i§ pagrindiniy teigi-
niy, kuriais vadovaujamés $ioje disertacijoje, yra $ie (Donaldson, et al., 1995; Wijnberg, 2000):

1) suinteresuotosios $alys yra asmenys ar grupés su teisétais interesais procesiniu ir/ar ne-
priklausomu veiklos aspektais (suinteresuotosios $alys identifikuojamos per interesus organi-
zacijoje, nepaisant to, ar organizacija turi atitinkama funkcinj interesg jose);

2) visy suinteresuotyjy $aliy interesai yra vidinés vertybés.

Nepaisant kritikos, kurios sulaukia normatyviné suinteresuotyjy saliy teorija dél nepakan-
kamai aiskiy etikos principy, institucinés ir individualios atsakomybés santykio apibréztumo,
ji padeda atsakyti j klausima, kodél turéty buti atsizvelgiama j suinteresuotyjy $aliy interesus
(Wijnberg, 2000, pp. 339-341).

Teoriné tyrimo pozicija formuluojama socialiniy ir humanitariniy moksly plotméje - tei-
singa prisiimti atsakomybe uZz savo veiksmy padarinius, o ne permesti $iy padariniy kitam:
Dievui, nepalankioms aplinkybéms ir pan. (Baranova, 2007, p. 150). Moralés filosofas H. Jo-
nas (1984, pp. 84-86), plétodamas I. Kanto argumentus, analizavo atsakomybés imperatyvuma
etikoje. Jis akcentavo, kad prioritetas turi buti teikiamas ne veiksmo formai, o jo turiniui, t. y.
ne kokj veiksma pasirenkame, o ka veiksmu ketiname perduoti. Tai, ka pasirenkame perduoti
veiksmu, eina i§ pacios Zmogaus esybés, jo pareigos jausmo. Todél etika jgyja tiek objektyviaja,
tiek subjektyvigja puses. Objektyvumas pasireiskia per prievoles prisiimti pareigg, o subjekty-
vumas - per Zmogaus emocijas, jausmus. Sie du H. Jonas i$skirti etikos pozymiai vienas kita
papildo, yra integralis ir nesvarbu, kuris i§ jy pirmiau pasireiskia. Remdamasis $iais argumen-
tais, jis paai$kina socialiai neatsakingo elgesio priezastis: tik tas Zzmogus, kuris yra prisiémes
tam tikras atsakomybes, gali elgtis neatsakingai (ibid, pp. 93-94).

Atsizvelgiant j teorines tyrimo pozicijas, buvo konstruojami tyrimo klausimai.

Empirinis tyrimas atskleidziamas socialinio konstruktyvizmo paradigmoje. Tai yra pagrin-
dinés filosofinés nuostatos, kuriomis remiasi kokybinis tyrimas. Socialinis konstruktyvizmas
leidZia pazinti individy ir grupés suvokiama realybe per bendra jos kurima (Berger, et al., 1999;
Brown, et al., 2007, pp. 87-90), t. y. kaip socialinis rei$kinys yra formuluojamas, instituciona-
lizuojamas ir gal net tampa tradicija. Pagal socialinio konstruktyvizmo paradigma mes patys
konstruojame per vieno su kitu saveikas bendras reik§mes, naudojamas kasdieniame gyve-
nime interpretuojant savo socialinio ir kultirinio gyvenimo elementus. Ta¢iau tai nereiskia,
kad individai visuomet turi vieninga susitarima dél kiekvieno gyvenimo elemento. Egzistuoja
daugybé subjektyviy ir priestaringy supratimy, pagristy tam tikru validumu, konkuruojanciu
socialinése situacijose. Todél socialinio konstruktyvizmo paradigmoje itin svarbus vaidmuo
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tenka kalbai, pateikiamai diskurso pagalba: Zodiné kalba, rasytiniai tekstai, socialiai suprantami
gestai, kurie véliau atsispindi elgsenos veiksmy sekoje. Jais siekiamas konkretus tikslas, orien-
tuotas j poky¢ius, o tai reiSkia, kad individai turi sutarti tam tikras reik§mes.

Sioje disertacijoje tyrimas buvo orientuojamas pagal induktyvyjj metoda, vedantj link teo-
rijos generalizavimo; tyrimui budinga epistemologiné pozicija — interpretatyviné; ontologiné
pozicija — konstruktyvistiné (Bryman, 2008, p. 22). Grindziamosios teorijos kontekste siekia-
ma sukurti naujg teorijg, kuri remtysi ,abstrak¢ia fenomeno analizés schema® (Bitinas, et al.,
2008, pp. 266-274), susijusia su konkrecia tiriama situacija — $iuo atveju, socialine atsakomybe,
kaip fenomenu, veikianciu universiteto aplinkoje. Tai pozityvistiné paradigma, kuriai budingos
subjektyvios ir kelios realybés prigimtys, ir kiekviena realybé yra tapati kiekvienam individui
(Zaborek, 2009, pp. 42-43). Todél didZiausias démesys telkiamas ne j faktus, o j prasmes, sie-
kiant suprasti, kas vyksta aplinkoje. Siuo atveju SA prasmiy suvokimas padeda nustatyti SA
suvokimo lygj ir surasti jos valdymo buadus2.

Darbo naujumas ir jo reik§meé

Disertacijos teorinis reik§mingumas ir mokslinis naujumas pasireiskia tuo, kad ji:

- pagilina supratimg apie SA reiskinj;

- parodo SA jgyvendinimo galimybes universitete;

- paaigkina SA vaidmenj universiteto mokslinés veiklos valdyme;

- prisideda prie mokslo universiteto konceptualizavimo akademinéje bendruomenéje bet

kuriame vadybos lygmenyje;

- atskleidZia grindZiamosios teorijos naudojimo galimybes tiriant SA;

- pasialo rekomendacijas, kaip galima veiksmingai gerinti mokslinés veiklos valdymag, ji

operacionalizuoti.

Tyrimo taikomajg reik§me apibudina tai, kad iSanalizuoti kokybinio tyrimo duomenys su-
kuria galimybes plétoti tyrimus apie universiteto SA vaidmenj bet kuriame kitame pasirinkta-
me valdyme (pavyzdziui, zmogiskuyjy istekliy, infrastruktiros), valdymo lygmeniu ar aspektu
(pavyzdziui, aplinkosauginiu).

Tyrimo klausimai

Tyrimo klausimai buvo formuluojami pagal uzdavinius (zr. 1 lentele).

Lentelé Nr. 1. Tyrimo klausimy duomeny rinkimas ir analizé

Duomeny rinkimas Duomeny analizé
Kaip suvokiama, valdoma ir jgyven- GrindZiamosios teorijos
dinama socialiné atsakomybé uni- strategija
versiteto struktariniuose padaliniuo-
se mokslinés veiklos kontekste? - Moksliné literatira ir - teorineé tyrimo pozicija
Kaip diegiama etikos infrastruktira kiti altiniai remiasi suinteresuotyjy $aliy
universitete kaip mokslo institucijoje? vadyba

. . N - Pusiau strukttruotas interviu

K(.)klal.s et}l.<os principais ir ver.tybe— - empirinis tyrimas remiasi
mis grlndz1arpas r.nokshnes veiklos socialinio konstruktyvizmo
valdymas universitete? paradigma

Sudaryta autorés.

2 Zr. issamesnj metodologijos aprasyma disertacijos 4.1 skyriuje.
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Disertacijos struktiira ir apimtis

Disertacija sudaro keturios pagrindinés dalys. Darbo apimtis — 131 puslapis (be priedy). Di-
sertacijoje pateikta 15 lenteliy ir 9 paveikslai. Disertacija papildyta 3 priedais. Tiriant universiteto
SA fenomena, mokslinés veiklos valdymo problematika pasinaudota 353 literatiros $altiniais.

Pirmoje disertacijos dalyje paaiskinamos pagrindinés savokos, o sekanciose dviejose dalyse
pateikiamas disertacijoje naudojamy lenteliy ir paveiksly sarasas. Jvade atskleidziama diser-
tacijos tiriamoji problema ir aktualumas, grindziama disertacijos tyrimo strategija. Penktoje
disertacijos dalyje nagrinéjama SA samprata prasmés ir turinio kitimo aspektais, taip pat paro-
doma SA transformacijos chronologiné raida, i$skiriami SA tipai, apibendrinami tyrimai nuo
jmonés SA link viesojo sektoriaus SA. Sestoje disertacijos dalyje analizuojama universiteto SA
ir jos tipai, SA jtaka universiteto organizacinei kultirai, pateikiami keli gerosios patirties pavyz-
dziai. Si dalis baigiama jvadu j universiteto mokslinés veiklos socialinj vaidmenj ir mokslininko
elgesj. Septintoje disertacijos dalyje paaiskinamas SA diegimas etikos priemonémis, pradedant
nuo vertybiy institucionalizavimo, sgmoningumo formavimo ir vedant link SA realizavimo
universiteto strategijoje. Astunta disertacijos dalis parodo gautus empirinio tyrimo rezultatus
pagal tyrimo klausimus ir jy analize. Po $ios dalies seka iSvados ir rekomendacijos. Bibliogra-
fijoje nurodomas cituojamy $altiniy sgrasas pagal Harvardo citavimo? reikalavimus. Prieduose
detaliai pateikiami gauti tyrimo rezultatai.

Tyrimo rezultatai

Pirmas tyrimo klausimas. Kaip suvokiama, valdoma ir jgyvendinama socialiné atsakomybe
universiteto strukturiniuose padaliniuose mokslinés veiklos kontekste?

Universiteto struktariniai padaliniai SA suvokia mokslinés veiklos konktekste dvejomis
kryptimis. SA yra nukreipta j visuomeneg ir vidaus bendruomeng. Atsakomybés suvokimo lygis
daugiau atitinka K. E. Goodpaster ir B. J. Jr Mathews (1982) apibudinta atsakomybe kaip at-
skaitomybe uz atliekamus veiksmus. SA yra budinga tik asmeniui, ir asmuo prie§ asmenj atsako
savo veiksmais - taip formuojama kolektyviné atsakomybé. SA vykdymui universitetas numato
skirtingas veiklas, ta¢iau eliminuoja sankcijas uz SA vengima.

SA valdyme vyrauja daugiasalé atsakomybé, i kurig jtraukiamos suinteresuotosios Salys.
Siuo atveju yra aktyvus jtraukimas j suplanuotg veiklg, ta¢iau nenumatoma aiski drausminanti
priemoné uz atsakomybés vengima. Esant tokiam daugiasalés atsakomybés jgyvendinimo me-
chanizmui, SA yra menkai i§plétota universitetuose, todél jai §iuo metu priskirtinos R. Gaete
Quezada (2011a) nustatytos transformuojancios ir normatyvinés SA uZuomazgos.

SA universitete jgyvendinama $iais pagrindais — suinteresuotosios $alys (pavyzdziui, tyri-
my uzsakovai) formuluoja savo ltikes¢ius ir poreikius, kurie gali bati individualis ir nuolat kisti
arba suinteresuotosios $alys (pavyzdziui, valstybés valdzios institucijos, universiteto vadovybé)
nustato reikalavimus (Zr. 1 paveiksla).

Po kiekvieno minéto pagrindo seka sprendimo priémimas, ir atsakomybés prisiémimo forma
priklauso nuo sprendimo, nes nesutampa imperatyvai. Kitaip sakant, nuo intervencijos pobudzio
priklauso apsisprendimas (jau $iame zingsnyje kyla pirmos etinés dilemos) atliepti formalius reika-
lavimus, ltikes¢ius ir poreikius. Esant formaliems reikalavimams, mokslininkas yra jpareigojamas
ir jis nusprendzia, ar ir kaip vykdyti $iuos jpareigojimus. Tuo atveju, kai suinteresuotosios Salys
formuluoja savo poreikius ir likes¢ius, mokslininkas yra linkes daugiau savo noru jsipareigoti. Ne-
paisant atsakomybés prisiémimo formy, atliekama moksliné veikla, po kurios seka atskaitomybé
(pavyzdziui, mokslinés veiklos vertinimas). Dominuojant formaliy reikalavimy pagrindui, po at-
skaitomybés etapo mokslininkas tesia formaliy reikalavimy vykdyma. Tuo tarpu mokslininko jsi-

3 Pirminiai $altiniai, nurodyti antriniuose $altiniuose, zymimi kaip op. cit.
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pareigojimy rezultatai veda link jo ir universiteto veiklos kokybés, reputacijos kiirimo ir palaikymo,
pavyzdziui, per pasitikéjima, pripazinima arba link poky¢iy. Pirmu atveju prisidedant prie univer-
siteto veiklos kokybés, reputacijos kirimo ir palaikymo universitetas jgyvendina mokslininko rezu-
taltyvios veiklos skatinima, kuris padeda didinti veiklos efektyvuma. Antru atveju pokyc¢iy poreikj
formuluoja suinteresuotosios $alys, o jy pasiekti padeda mokslininko veikla — moksliniai tyrimai.

Paveikslas Nr. 1. SA visuomenei jgyvendinimo modelis mokslinés veiklos valdyme

l

Ipareigojimai

i

~

‘ Sprendimas

Moksling Atskaitomybé
veikla
/ Isipareigojimai / \

T [ Pokyiial ] [ Reputacija]

T &

[

[ Veiklos efektyvumas ]q—[ Mokslininkoe skatinimas ]

Sudaryta autorés.

Darome empiriniais duomenimis grista teorine prielaida, kad gauséjant formaliems reikala-
vimams akademinei bendruomenei ir jvertinant pervir$inj dalyvavima skirtinguose vaidmenyse,
mokslininkas yra linkes vykdyti savo veikla formaliai. Tai rei$kia, kad mokslininkas jprasmina save
kaip reikalavimy i$pildytojas negu kaip saves atradéjas tam tikroje srityje, siekiantis ka nors pakeisti.

Antras tyrimo klausimas. Kaip diegiama etikos infrastruktiira universitete kaip mokslo ins-
titucijoje?

Universiteto etikos infrastruktarai badingas priemoniy diversifikavimas, padedantis ko-
munikuoti etikos principus akademinei bendruomenei. Disertacijos IV dalies 4.2.2 skyriuje
apras$ytas etikos principy komunikavimas mokslo darbams rodo, kad universitetuose yra pa-
kankamai i§vystyta etikos infrastruktiira, taciau ji néra veiksminga ir efektyvi. Universiteto eti-
kos infrastruktiros veiksmingumo stoka grindziama tuo, kad universitete yra jkurtas etikos
komitetas, patvirtintas etikos kodeksas, naudojamos informacinés sistemos ir kitos etikos insti-
tucionalizavimo priemonés, tadiau jos veikia kaip atskiri segmentai, viena su kita menkai sieja-
mos. Etikos komitetas universitete yra kaip centriné etiniy konflikty valdymo institucija, j kuria
kreipiamasi tik krastutiniu atveju, o etikos kodeksas padeda spresti darbuotojy elgesio, veiklos
etines problemas. Tuo tarpu kitos etikos jtvirtinimo priemonés ir procesai funkcionuoja frag-
menti$kai. Tai rodo, kad universitetuose triiksta etikos standarty objektyvizavimo, o minéty
etikos institucionalizavimo priemoniy dermé padeda kurti tokius saviregulavimu grindziamus
procesus, kurie mazina skirtingy situacijos, veiksmo ar veiklos interpretacijy rizika.

Taip pat tyrimo rezultatai rodo, kad etikos infrastruktara yra daugiau pritaikyta bakalauro
ir magistrantaros studijy studenty darbams tikrinti, nors, kita vertus, studenty etiniai pazeidi-
mai turéty biti siejami tiesiogiai ir su déstytoju, svarbiu studijy proceso dalyviu. Nepaisant in-
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formaciniy antiplagijavimo sistemy diegimo, déstytojai nesuvaldo etiniy pazeidimy ir nesiima
prevenciniy veiksmy. Sj déstytojo elgesi lemia studenty, tenkanciy vienam déstytojui, pervirsis
bei skirtingy vaidmeny, kuriuos atsakomybés atzvilgiu sunku suderinti, universitete vykdymas.
Panasi situacija yra ir doktorantiiroje, kurioje, nors teisine prasme ir reglamentuota, mokslinis
vadovas gali turéti daugiau doktoranty nei numato teisés aktai. Siuo atveju mokslinio vadovo ir
universiteto SA doktorantiiroje yra daznai formalios. Kity suinteresuotyjy $aliy, kurios jtraukia-
mos j doktorantaros studijy procesa, dalyvavimo laipsnio ir atsakomybés apimties santykis yra
neadekvatus. Vélgi ribota tokiy suinteresuotyjy Saliy kaip katedros, fakulteto dalyvavimg lemia
vaidmeny nesuderinamumas (pavyzdziui, vaidmeny pervirsis, nepakankama kompetencija, ty
paciy darbuotojy dalyvavimas skirtinguose vaidmenyse etinio konflikto sprendime). Sie minéti
aspektai daro jtaka veiklos veiksmingumui ir efektyvumui ir rodo institucinés SA spragas.

Universitete moralinés atsakomybés klausimai sprendziami taikiu, susitarimo badu. Tuo
atveju, kai konsensuso ar kompromiso nepavyksta pasiekti, moralinés atsakomybés klausimai
tampa teisinés atsakomybés dalimi. Siame virsme vyrauja subjektyvus vertinimas, nustatant
teisinés atsakomybés pasireiskimo aplinkybes ir ribg.

Paveikslas Nr. 2. Daugia$alés atsakomybés jgyvendinimo modelis mokslinés veiklos etiniy konflikty
valdyme

Senatas

________________

- - Sprandimas
Etikos komitetas

prie Senato

Etikos kodeksas
4 Univarsiteto vartvbés

Pazekmeés

Ginéo sprendimas

per arbitra
{ vieiumas }

Taikus ginéu sprendimas

Moksling veikla

¥
[ Visuomens ] [ Akademiné bendmomené ]

T

IMaraivtos taisvklés
|
[ Institucinés vertybés }

Sudaryta autorés.

Daugiasalés atsakomybés jgyvendinimas mokslinés veiklos etiniy konflikty valdyme (zr. 2 pa-
veikslg) rodo, kad pagrindiniai subjektai yra mokslininkas, kurio mokslinés veiklos padariniai
sukelia konflikty sprendimo procesus, ir Senatas, kurio sprendimy priémimas daro jtakg aka-
deminei bendruomenei (kokiu pavyzdziu sekti?), visuomenei (kokia universiteto reputacija? ar
galima universitetu pasitikéti?), mokslininkui (kaip valdoma karjera?) ir mokslinei veiklai (kaip
jos rezultatyvumas pritraukia finansavimg ir jgija pripazinima?). Sprendimai ypa¢ jgauna galia,
esant tam tikram vieSumo laipsniui.
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Darome empiriniais duomenimis grjsta teoring prielaida, kad kuo atviriau universitetas
sprendzia etinius konfliktus, jtraukdamas suinteresuotasias $alis, tuo objektyvesni ir pasitikéji-
mu gristi santykiai formuojasi su suinteresuotosiomis $alimis.

Tredias tyrimo klausimas. Kokiais etikos principais ir vertybémis grindZiamas mokslinés
veiklos valdymas universitete?

Remiantis H. Bourne ir M. Jenkins (2013) nustatyta organizaciniy vertybiy dinamika, Lietuvos
universitety vertybiné orientacija balansuoja tarp daugiasaliy vertybiy ir vertybiy ,,i§ virSaus“ Esant
daugiasaléms vertybéms, akademiné bendruomené asmenines vertybes priskiria universiteto insti-
tucinéms vertybéms. Tuo tarpu vertybes ,,i§ virSaus“ parodo tai, kad universiteto vadovybé priima
sprendima dél instituciniy vertybiy, kuriomis bus grindziama veikla. Pastarasis vertybinés orien-
tacijos jtvirtinimas yra retesnis reigkinys universitetuose, todél institucinés vertybés vyrauja akade-
mingje bendruomenéje nerasyty taisykliy veikimo principu ir jy interpretacija gali visuomet kisti.

Paveikslas Nr. 3. Etikos principais ir vertybémis grindziamas mokslinés veiklos valdymo modelis

[ Universiteto misija ir vizija J

{ veiksmingumas }

Y

[ Asmens vertybés | g » Institucinés vertybés |
I A

Oeranizaciné kultiirs Nearaiwtos taisvklas
l {saviraguliacija)

;
: :

[ Atzakingas elgesys ] {““k“m}_bé][ Neetitkas elgesys ]

) ‘

Etikos principai ]

|

Sprendimu priémimas J

[ Organizacinés kultGros pokydiai ]

{ efekiyvomas }

[ Universiteto konkurencinis pranasumas J

Sudaryta autorés.
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Universiteto strategines nuostatas atspindi misija ir vizija, kurioje numatomos institucinés
vertybés (Zr. 3 paveiksla). Instituciniy vertybiy veiksmingumas pasireiskia tuomet, jeigu jos yra
kongruentiskos su darbuotojo vertybémis. Asmens ir instituciniy vertybiy kongruentiskumo
laipsnis parodo organizacinés kultiiros brandg. Tuo atveju, kai asmens ir institucinés vertybés
yra nekongruentiskos, imanentiskai formuojasi nerasytos taisykleés, t. y. tokiu badu vyksta sa-
vireguliaciniai procesai, kurie pasireiskia visose akademinése veiklose. Mokslinés veiklos kon-
tekste gali formuotis dvejopas elgesys: atsakingas ir/ar neetiskas, o tai priklauso nuo akademi-
nés bendruomenés sgmoningumo bei minéto asmens ir instituciniy vertybiy kongruentiskumo
laipsnio. Vertinant vieng ir kita elgesj, veiklos efektyvumas visuomet bus pasiektas, ta¢iau laiko
ir pastangy atzvilgiu universitetas turés skirti daugybe istekliy: Zmogiskyjy, finansiniy ir kity.

Darome empiriniais duomenimis grjsta teoring prielaida, kad institucinés vertybés, vei-
kiancios universitete daugiau kaip nerasytos taisyklés, sudaro salygas formuotis neetiskam
mokslininko elgesiui. Tai reiSkia, kad formuojasi skirtingos instituciniy vertybiy ir etikos prin-
cipy interpretacijos, dél kuriy jy kongruentiskumas yra ribotas.

Apibendrinimas. Suinteresuotyjy Saliy teorijos kontekste suformuluotos teorinés prielai-
dos sudaro salygas vystytis pseudoatvirumui, kuriuo grindziama ir universiteto SA mokslinés
veiklos valdyme. Todél universiteto elgsena su suinteresuotosiomis $alimis laikoma daugiau
imituojancia negu atspindinti realius jy poreikius ir litkescius. Siai padééiai koreguoti taikomos
vadybos priemonés, kurios procesy lygmeniu padeda diegti organizacijos vertybes (vertybiy
vadyba) - jvesti etinio audito proceduras, skatinti atskaitomybe ir atlikti kitus procesus, skati-
nancius atsakomybés kaip vertybés valdyma.

I$vados

1 uzdavinys: atskleisti universiteto struktariniy padaliniy suvokima apie socialing atsako-
mybe ir ir jos jgyvendinimo budus, taikant vadybos metodus

1. Atsizvelgiant j gautus tyrimo rezultatus, pastebima, kad universitete stinga ne tik vadybos
procesy, padedanciy valdyti socialing atsakomybe, ir ZodZio ir veiksmo neatitikimus mazinan-
¢iy instrumenty, taciau iSrys$kéja ir suvokimo formavimo poreikis. Tai grindziama tuo, kad
universitetuose jgyvendinama SA politika yra fragmentuota, todél struktiriniai padaliniai SA
jgyvendina pagal samoningumo laipsnj. SA politikos nuoseklumo stoka indikuoja mokslinés
veiklos procesy neapibréztuma, ypac veiklos planavimo ir vertinimo etapuose.

2. Daugia$alés atsakomybés mechanizmas pasireiskia tuo, kad i veikla jtraukiamos suinte-
resuotosios $alys, nepriklausomai nuo jy gebéjimo suderinti savo skirtingus vaidmenis, o tai
daro jtaka veiklos kokybei ir efektyvumui, t. y. buti atsakingu tampa ne nauda, o nasta.

3. SA visuomenei jgyvendinimas mokslinés veiklos valdyme priklauso nuo mokslininko
apsisprendimo budo - jis yra jpareigojamas ar jis priima jsipareigojimus savo noru. Moksli-
ninko apsisprendimo budas salygoja veiklos pasekmiy poveikj suinteresuotosioms $alims, o
pastaryjy pasitikéjimas mokslininku tampa jo veiklos pazangos prieZastimi.

2 uzdavinys: i$nagrinéti etikos infrastruktiros diegimo procesus universitete

4. Tyrimo rezultatai rodo, kad akademiné etika siejama su nesaziningu elgesiu (butent pla-
gijatu), tac¢iau akademinés etikos sgvoka yra platesné, apimanti ir institucines vertybes, orga-
nizacing kulttira, bendruomenés nariy tarpusavio santykius, pavyzdziui, bendraujant, preten-
duojant j konkursg ir pan.

5. Daugiagalé atsakomybé diegiant etikos infrastruktiira yra menkai i$plétota. Tai rodo eti-
kos institucionalizavimo priemoniy, kuriy yra pakankamai universitete, dermés trikumas ir
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riboti suinteresuotyjy Saliy istekliai. Pastarasis veiksnys lemia suinteresuotyjy $aliy vaidmeny
nesuderinamuma, ypa¢ dalyvaujant sprendimy priémime.

6. Kaip ir SA politikos jgyvendinime, etikos infrastruktiros diegime pasireiskia nenuose-
Kklios ir viena su kita menkai siejamos veiklos ir veiksmai. Fragmentuota etikos infrastruktara
universitete yra neveiksminga ir neefektyvi, ypa¢ kai ji daugiausia taikoma tik bakalauro ir
magistranttros studijose.

7. Etikos infrastruktira padeda uztikrinti veiklos kokybe, pritraukti studentus ir tyréjus,
formuoti ir palaikyti universiteto varda ne tik globalioje mokslo bendruomenéje, bet ir visuo-
mengéje, iSlikti konkurencinéje aplinkoje. Dél $iy priezas¢iy strateginio planavimo etapas yra
itin svarbi etikos infrastruktaros diegimo grandis.

8. Etiniy konflikty sprendimas vyksta ,,uzdary dury® principu, ir diskusija su akademine
bendruomene apie etiska mokslininko elgesj ir jo jtaka universiteto veiklos efektyvumui, kon-
kurencingumui yra neplétojama.

3 uzdavinys: nustatyti universiteto mokslinés veiklos valdymo etikos principais ir verty-
bémis aspektus

9. Institucinés vertybés Lietuvos universitetuose jtvirtinamos nerasyty taisykliy principu, o
tai sudaro salygas skirtingoms jy interpretacijoms. Instituciniy vertybiy interpretavimo diver-
sifikavimas lemia du reiskinius: universitetai prisitaiko prie globaliy procesy keliamy is$tkiy
arba universitety interpretacijos pobudj lemia kontekstualios aplinkybés.

10. Moksliné veikla grindziama etikos principais ir vertybémis, kurie yra tapatts bet kuriai
akademinei veiklai. Ta¢iau darbuotojo ir universiteto vertybiy kongruentiskumo laipsnis supo-
nuoja akademinés bendruomenés samoningumg ir pasirengima jgyvendinti poky¢ius.

Disertacijoje pateikiamos rekomendacijos valstybés mokslo politikos formuotojams ir jgy-

vendintojams, akademinés etikos ir procediiry kontrolieriaus tarnybai, mokslo ir studijy insti-
tucijy vadovybei ir Lietuvos mokslo periodikos asociacijai.
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Loreta Tauginiené

SOCIAL RESPONSIBILITY IN THE MANAGEMENT OF UNIVERSITY
RESEARCH PERFORMANCE

Summary

Problems to be researched

Central to the concept of the social responsibility (SR) of an organisation is the requirement
for an ethical framework, providing a clearly-understood context in which corporate actions
and individual behaviour can be appraised. There also needs to be a visible system for detect-
ing and dealing with lapses and transgressions in standards of organisational and personal
conduct. These requirements apply as much to the management of university research perfor-
mance as to any other domain in the private or public sectors.

Both the scientific and public debates about unethical practices by students reflect poorly
on the role of the researcher, and his/her behaviour within the academic community (Fine,
et al., 1993; Bridges, 1998; Sandler, et al., 2005; Oberlander, et al., 2006; Bretag, et al., 2009, p.
193). This point is often overshadowed by the perception of a researcher as an acknowledged
master of a field/profession. Universities have generally experienced the predominant devia-
tions in researchers’ behaviour, concerning plagiarism, fraud and other improper practices
(Goodstein, 2002; Anonymous, 2004; Claxton, 2005; Manton, et al., 2008; Bretag, et al., 2009;
Osborne, et al,, 2009; Leja, 2010). In Lithuania, similar problems are in the glare of the media
spotlight, bringing the phenomenon to public notice. Society’s response is to require institu-
tions themselves to reflect upon the concerns and deal with the issues through self-regulation.

When deviant behaviour is detected, the question arises as to who is responsible - the
researcher, or the institution (university). The question of the subject of responsibility arises
when the relationship of researcher and university is under development, i.e. whether the insti-
tution itself can be considered as a subject of responsibility, as if it were a living organism. For a
long time, the scientific discussions stressed that responsibility for actions is attributed to living
beings, but challenges within the current reality have shifted this attitude (Goodpaster, et al.,
1982; Vasiljevas, et al., 2004; Morgan, 2006). The social responsibility (SR) of an organisation
is distinguished by three features: 1) the complicated procedure of decision making, which ex-
ists in many organisations, impedes the traceability of an individual responsible for making a
particular decision; 2) the organisation has its own culture with norms and values of behaviour
and it stipulates organisational actions; 3) the holistic attitude towards an organisation depends
on the position it takes regarding value orientation and its level of maturity, (influenced by con-
sciousness of the civil society) and the maturity of its culture, and expectations of citizens. As to
that third point, self-criticism allows the organisation to reflect upon its actions and activities of
which the consequences lead to competitive advantage or failure. These features determine the
shaping of the SR of an organisation (Vasiljevas, et al., 2004; Arevalo, 2010).

Ethical competences, and the ability of higher education institutions to be honest research
organisations, influence the ethics of research performance. They inspire and support norms
and principles of academic ethics (Vasiljeviené, 2011, p. 90), and create favourable conditions
in a competitive environment. The need for competitive advantage results in global processes
which rapidly change the transformation of a university, especially its research performance.
Intensified information technologies, widespread distance learning and similar processes may
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give the impression that universities will soon become fully virtual. The likely consequences of
these processes may threaten the traditional values of universities. In the 20t century, prag-
matic challenges are inescapable, and to perform research purely out of ideas may be seen as
‘detrimental. However it is crucial to draw attention to how the values of universities could
change, whether the university would be able to remain loyal to its values, how the behaviour of
a researcher fluctuates and to whom he/she will give a preference (Bridges, 1998).

The role of a university develops over time in response to both internal and external pres-
sures. Higher education is now influenced by the need to change even its central functions and
mindset - it is no longer sufficient to create and transfer knowledge, necessary for the devel-
opment of knowledge economy. The performance of a university requires a refocusing from
process to outcomes, notably in quest of societal benefit (Bacuibesene, 2009, p. 18). It means
that a university, seeking to operate in a changing environment, should behave in as socially
responsible a way as society expects from the business sector.

Relevance of the research

University SR strengthens the values of the institution, ensures long-term and efficient per-
formance, shapes responsible behaviour and reputation in society, and demonstrates commit-
ment. Lately, a number of scandalous articles about various instances of unethical behaviour
within the academic community have stimulated media concern about the societal mission
of universities. Particular issues of plagiarism, ghost authorship, interest of public and private
interests, nepotism and so on, have called the ethical standards of universities into question.
Just one mistake by a researcher or the apparent disregard of academic values may significantly
influence the reputation of university.

The origins of corporate SR date back to the 1970s. Since then, the concept of SR has
evolved - the role of the philanthropic aspect of SR diminished and attention moved towards
the visible actions of an organisation in the wider society. Around the last decade of the 20t
century discussions began about the SR of the public sector and the university sector, and the
debate grew during the first decade of 215 century.

In Lithuania, studies on SR have gradually increased, especially in respect of SR of the busi-
ness sector. The works of V. Pruskus, R. Pucétaité, N. Vasiljeviené (Jus¢ius, 2007), A. Vasiljevas
(2001; Vasiljevas, et al., 2004a; Vasiljevas, et al., 2004b; Vasiljevas, et al., 2005), R. Vilké (2011),
R. Kovaliov (Kovaliov, et al., 2011; Simanavi¢iené, et al., 2011), J. Ruzevi¢ius (2010, Zékiene,
etal, 2011), L. Dagiliené (2010; Dagiliené, et al., 2011), R. Pusinaité (Vasiljeviené, et al., 2003;
Pusinaité, 2004; Streimikiené, et al., 2009), V. Jus¢ius (2007; Ju$éius, et al., 2013) and other
researchers demonstrate the input in researching SR. Each researcher complements the niche
of research on SR to some extent. The works of N. Vasiljeviené (2000; 2003; 2006; 2008; 2009;
2011; 2012) are oriented towards the ethics of an organisation, exposed through the values of
management, while R. Pucétaité (2009) examines the practice of enterprises in responding to
the needs of stakeholders in the context of stakeholder theory. A. Vasiljevas (2001; Vasiljevas,
etal,, 2004a; Vasiljevas, et al., 2004b; Vasiljevas, et al., 2005) studies the SR of international busi-
ness, notably in the tourism industry. V. Pruskus (2003) analyses the social and ethical respon-
sibilities of enterprises from the marketing perspective. R. Kovaliov (2011) considers the de-
velopment of SR of enterprises in terms of public policy analysis. J. Ruzevicius (2010; Zékiené,
etal., 2011) studies SR from the perspective of investments and the ecological footprint index.
Studies by V. Jus¢ius (2007) and D. Jonikas (Juscius, et al., 2013) focus on the SR of businesses in
the creation of the value chain. L. Dagiliené (2010; Dagiliené, et al., 2011) looks into the evalua-
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tion of SR reports. R. Vilké (2011) opted for the involvement of local government in the context
of the effective implementation of SR, including the applicability of SR in the public sector.

Despite the accelerating research on SR in the context of global processes, and foreign and
Lithuanian researchers’” input in the development of studies on SR, there is a lack of works on
the SR of universities, particularly in the management of research performance. Over the last
decade the published studies on SR of universities relate to the processes of bachelor degree
studies, though sometimes encompassing master’s degree studies!.

Aim
The aim of this dissertation is to study social responsibility in the management of university
research performance.

Objectives

The SR of a university is identified through the mission and values of the university in its
strategic documents and its institutionalisation mechanisms, initiatives and commitments in
the day-to-day activity. Special attention is drawn to institutionalised ethical instruments in
the management of research performance. Three problematical fields were examined after the
review of scientific works:

1) The concept of SR, its management and implementation by university administration

and departments;

2) The implementation of an ethics infrastructure at university;

3) The management of university research performance by ethical principles and values.

The three problematical fields indicated are complementary to each other and reflect the scope
of research objectives, i.e. in all cases it is aimed to study the contextual situations of problematical
fields and processes that take place there. Each problematical field has the following objectives:

1) To reveal the understanding of SR by university administration and departments and

the means of implementation from the perspective of managerial approaches;

2) To analyse the processes of implementation of an ethics infrastructure at a university;

3) To gauge managerial aspects of research performance by ethical principles and values at
a university.

Taking into consideration the interdisciplinarity of the doctoral dissertation and its formu-
lated objectives, the theoretical research position is based on one of management theories - this
is a stakeholder theory, deriving, in some respects, from Kantian ethics. Amongst stakeholder
theory’s main statements, which feature in this doctoral dissertation, are the following (Donald-
son, et al., 1995; Wijnberg, 2000):

1) Stakeholders are individuals or groups with legitimate interests, connected by processes
and/or substantive activity (stakeholders are identified through interests within organisa-
tion regardless of whether the organisation has any relevant functional interest in them);

2) Interests of all stakeholders are internal values.

The normative stakeholder theory faces criticism because of its lack of clear ethical prin-
ciples and the uncertain ratio of institutional and individual responsibilities, yet it assists in
finding an answer to the question why attention should be paid to the interests of stakeholders
(Wijnberg, 2000, pp. 339-341).

The theoretical research position refers to the domain of social sciences and humanities.
The individual takes responsibility for possible consequences of his/her actions, and does not

! See the detailed analysis on the exploration of SR in the first part of the doctoral dissertation.
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transfer these consequences elsewhere: to God, unfavourable circumstances and so on (Barano-
va, 2007, p. 150). The moral philosopher H. Jonas (1984, pp. 84-86), elaborating Kantian argu-
ments, analysed the imperative of responsibility in ethics. He stressed that, nevertheless, the
priority should be given not to the form of action, but to its content. That what we choose to
transfer by our actions goes from the human being itself, his/her feeling of duty. Accordingly,
ethics gain objective and subjective sides. The objectivity occurs through obligations to assume
responsibility, and the subjectivity occurs through personal emotions and feelings. These two
ethical features developed by H. Jonas are complementary to each other, integral, and it is not
important which one occurs first. Based on these arguments, he explains the reasons of socially
irresponsible behaviour: only the person who has responsibilities can act irresponsibly (ibid,
pp- 93-94). Due to the logic of these theoretical research positions, research questions were
constructed for this dissertation.

Empirical research refers to the qualitative study in the paradigm of social construction,
which allows perceiving the sense of reality by individuals and a group through their mutual
creation (Berger, et al., 1999; Brown, et al., 2007, pp. 87-90), i.e. how the social phenomenon
is formulated, institutionalised and then may become tradition. In the context of social con-
struction we self-construct the common meanings through mutual interaction, using them in
everyday life and interpreting elements of our social and cultural life. However, this does not
suggest that individuals always have unanimous agreement on each element of life, i.e. there
exists a myriad of subjective and controversial perceptions, based on a certain validity and its
competitiveness in social situations. Therefore, in the paradigm of social construction language
has the important role, presented with the help of discourse: oral language, written texts, socially
understandable signs which later show the behavioural sequence. They all help to achieve a con-
crete aim, oriented to change, and requiring that individuals have to agree on certain meanings.

The research for this doctoral dissertation is based on an inductive approach which leads
to the generalisation of theory (Bryman, 2008, p. 22). In terms of grounded theory, it aims to
create a new theory which would refer to the ‘abstract scheme of analysis on phenomenon’
(Bitinas, et al., 2008, pp. 266-274), related to the concrete situation to be examined - in this
case, SR as a phenomenon within a university. It is a positivist paradigm which is characterised
by the nature of subjective and several realities, and each reality is identical to each individual
(Zaborek, 2009, pp. 42-43). Consequently, facts and not meanings address the principal focus
in order to understand the surrounding environment. Thus, the understanding of concepts of
SR helps to identify the level of understanding of SR and to find the means to manage it2.

Novelty and Significance

In respect of theoretical significance and scientific novelty, this doctoral dissertation:

- extends the understanding of SR phenomenon;

- shows the possibilities for the implementation of SR at a university;

- explains the role of SR in managing research performance at university;

- contributes to the conceptualisation of research university in academic community at
any managerial level;

- reveals the usability of the grounded theory investigating SR;

- suggests recommendations as to how it is possible to optimise effectively the manage-
ment of research performance and to put it into operation.

The practical significance of this research indicates that the analysed data of qualitative

research creates opportunities to develop research on the role of university SR at any govern-

2 See the detailed description of methodology in the section 4.1 of the doctoral dissertation.
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ance level (for example, human resources, and infrastructure), managerial level or aspect (for
example, environmental).

Research questions

Research questions are formulated in accordance with the objectives (see Table 1).

Table 1. Data collection and analysis of research questions

Data collection Data analysis

How is SR understood, managed and
implemented by university admi-
nistration and departments in the

context of research performance? - Scientific literature and other
sources

Research strategy of grounded
theory

- Theoretical research position
based on stakeholder mana-
gement

How is the ethics infrastructure im-
plemented at university as research

institution? - Semi-structured interview

- the empirical research based
on the paradigm of social
construction

What ethical principles and values
ground the management of research
performance at university?

Developed by the author

Structure of the doctoral dissertation

The doctoral dissertation consists of four main parts, comprising 131 pages (excl. appen-
dixes). There are 15 tables, 9 figures and 3 appendixes. In examining university SR and the
problematic of the management of research performance 353 sources are used.

The first part of the doctoral dissertation explains the main concepts, and the next two parts
present the lists of tables and figures. The introduction describes the problems to be researched and
their relevance, grounds the research strategy. The fifth part of the doctoral dissertation analyses
the aspects of altering meaning and scope of the concept of SR, while showing the chronological
development of the transformation of SR and types of SR. It also summarises studies, from SR
of business to SR of the public sector. The sixth part analyses university SR and its types; the
influence of SR on organisational culture at university; and introduces some examples of good
university practice. This part ends with an introduction to the university’s social role in research
performance and the behaviour of the researcher. The seventh part refers to the implementation
of SR by ethical means, starting from the institutionalisation of values, the building of awareness,
and going towards the insertion of SR in university strategy. The eighth part shows the findings
of empirical research by research question and analysis. After the latter part, conclusions and
recommendations follow. In the bibliography the list of cited sources is presented according to
Harvard style of referencing®. Appendices contain the detailed research findings.

Research findings

Q1. How is SR understood, managed and implemented by the university administration and
departments in the context of research performance?

The understanding of SR by university administration and departments in the context of
research performance is two-fold. SR is directed both towards society and the internal com-

3 Primary sources, indicated in secondary sources, are marked as op. cit.
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munity. The level of the perception of responsibility corresponds to K. E. Goodpaster’s and
B. J. Jr Mathews’ (1982) defined responsibility as accountability for the carried out actions. SR
relates only to a person, and a person against a person is responsible for actions. In this way,
collective responsibility is built. A university anticipates different activities to implement SR,
but it eliminates sanctions for the avoiding of SR.

The shared responsibility involving stakeholders prevails to manage SR. In this case, there
is an active involvement in a planned activity; however, there is no clear means to punish the
avoidance of responsibility. Currently such a mechanism for the implementation of SR, SR is
considered as poorly developed in universities. Accordingly, at this time, SR is at an embryonic
stage of transformative and normative SR, defined by R. Gaete Quezada (2011a).

The implementation of SR at a university is based on these lines — stakeholders (for exam-
ple, contractors) articulate their expectations and needs, which may be individual and con-
stantly changing, or stakeholders (for example, authorities, top management of the university)
set requirements (see Figure 1).

Figure 1. Model on the implementation of SR to the society in the management of research perfor-

mance

\. Engagements

Decision Research Accountability
performance
/ | Commitments |/ / \
[ Changes ] [ Eeputation ]
? ~
[ Effectiveness of performance ]q—[ Fosterage of researcher ]

Developed by the author

After each line decisions are made, and the form in which responsibility is assumed de-
pends on decisions made according to various imperatives. It means that the self-determination
depends on the attribution of intervention (the first ethical dilemmas arise at this step) to con-
form with formal requirements, expectations and needs. Where there are formal requirements,
a researcher is engaged and he/she decides whether and how to carry out these engagements.
When stakeholders state their expectations and needs, a researcher is liable to be more willing
to commit. In defiance of forms of the assumption of responsibility, the scientific activity is per-
formed, followed by accountability (for example, evaluation of research performance). At the
dominance of formal requirements, after the stage of accountability a researcher continues to
obey these formalities. Meanwhile, results of a researcher’s commitments lead to the quality of
his/her and university performance, creation and support of reputation, for example, through
trust, recognition or changes. In the first case, contributing to the quality of university perfor-
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mance, creation and support of reputation, a university undertakes the fosterage of a researcher
for a good performance. Consequently, it helps to increase the effectiveness of performance. In
the second case, stakeholders provide the need for changes and the performance of researcher
(research) may help to achieve any changes.

It is theoretically premised by empirical data that when the number of formalities increases
for the academic community, and taking in consideration the excessive involvement in differ-
ent roles, a researcher is minded to operate formally. It means that a researcher gives a meaning
and precedence to meeting requirements rather than to discover him/her-self at some field,
aiming to change something.

Q2. How is the ethics infrastructure implemented at university as research institution?

A university’s ethics infrastructure is characterised by the variety of means which help to
communicate ethical principles to the academic community. The communication of ethical
principles regarding research works, described in the section 4.2.2 of the doctoral dissertation,
shows that universities do have sufficiently developed ethics infrastructures, but they are not ef-
fective and efficient. The lack of effectiveness of a university’s ethics infrastructure exists despite
there being an established ethics committee, approved code of ethics, information systems and
other measures for ethics infrastructure. The deficiency is because they all function as separate
segments, poorly associated with each other. An ethics committee is a pivotal institution for
the management of ethical conflicts. The academic community addresses the committee only
in extreme cases, and the code of ethics helps to solve the ethical issues of employees’” behav-
iour and performance. Meanwhile, other disconnected means and processes operate for the
institutionalisation of ethics. This situation shows that universities” lack of objectivity in ethi-
cal standards, whilst promoting means of ethics institutionalisation as above, may support the
creation of self-regulatory processes which diminish the risk of different interpretations on any
situation, action or activity.

The research findings also highlight that an ethics infrastructure is used for the audit of
works by bachelor’s and master’s programmes’ students while, on the other hand, ethical in-
fractions of students should be the direct concern of a teacher, who is considerably closer
to the study process. Regardless of the implementation of information systems for anti-pla-
giarism, teachers do not manage ethical infractions and do not take any preventive actions.
This lack of action on the part of teachers is caused by an excessive number of students per
teacher and diverse roles which are difficult to harmonise in terms of responsibility. A similar
situation is in doctoral studies where, despite the legal regulation, a scientific supervisor may
have more doctoral candidates than the legislation allows. In doctoral studies, the SR of sci-
entific supervisor and university is frequently formal. The ratio of the degree of involvement
of other stakeholders, participating in doctoral studies, and the scope of their responsibility, is
inadequate. Again, the limited participation of such stakeholders as department or faculty is
determined by the non-congruency of roles (for example, the surfeit of roles, incompetence,
and the participation of the same stafft in diverse roles solving an ethical conflict). All these
aspects influence the effectiveness and efficiency of performance and demonstrate gaps of
institutional SR.

Questions regarding moral responsibility are solved in a calm way, building agreement. In
the case of unachieved consensus or compromise, questions of moral responsibility become a
part of legal responsibility. In this circumstance, subjectivity prevails. The subjectivity estab-
lishes circumstances and limitations of legal responsibility.
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Figure 2. Model on implementation of shared responsibility in the management of ethical conflicts
on research performance
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Developed by the author

The implementation of shared responsibility for managing ethical conflicts in research per-
formance (see Figure 2) demonstrates that the main subjects are a researcher whose research
performance has brought the conflict resolution into play, and the Senate whose decision-
making influences the academic community (what standard to follow?), society (what is the
university’s reputation? can we trust the university?), researcher (how is the career managed?)
and research performance (how does its effectiveness attract funding and gain recognition?).
Decisions gain particular power when there is a certain degree of publicity.

It is theoretically premised by empirical data that the more openly a university solves ethi-
cal conflicts, involving stakeholders, the more objective and trust-based is the relationship
formed with stakeholders.

Q3. What ethical principles and values ground the management of research performance at
university?

Based on the dynamics of organisational values by H. Bourne and M. Jenkins (2013), the
value orientation of Lithuanian universities fluctuates between shared values and espoused
values. Where there are shared values, the academic community attributes personal values to
university institutional values. Where the espoused values rule, the top management of a uni-
versity takes decisions concerning institutional values which will lead all activities. The latter
embedding of value orientation is a rarer phenomenon at universities, where institutional val-
ues operate in an academic community as unwritten rules and their interpretations may shift
by the hour.
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Mission and vision reflect university strategic statements and encode institutional values
(see Figure 3). Institutional values operate effectively when they are congruent with values of
employees. The extent of congruence between personal and institutional values demonstrates
the maturity of organisational culture. In the case of the lack of congruence between personal
and institutional values, the unwritten rules immanently arise, i.e. self-regulatory processes
begin and they permeate overall academic activity. In the context of research performance
two kinds of behaviour may occur: responsible and/or unethical; and it depends on the con-
sciousness of the academic community and the extent of congruence between personal and
institutional values. Taking one or other behaviour into consideration, the effectiveness of per-
formance would be always achieved, but in terms of time and endeavour a university would
allocate many resources: human, financial and others.

Figure 3. Model on management of research performance by ethical principles and values
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It is theoretically premised by empirical data that institutional values operating as unwrit-
ten rules induce the unethical behaviour of researchers. It means that there are diverse interpre-
tations of institutional values and ethical principles causing narrow congruence.

Summing up, in the context of stakeholder theory the suggested theoretical assumptions
refer to the development of pseudo-openness on which university SR is based in the manage-
ment of research performance. Therefore, university behaviour with stakeholders is considered
to be rather more imitative than reflecting tangibly their expectations and needs. To adjust
this situation, managerial tools are applied and they assist at the process level to implement
institutional values (values management) — to introduce procedures of ethical audit, stimulate
accountability, and fulfil other processes focused on fostering the management of responsibility
as a value.

Conclusions

Q1. The understanding of SR by university administration and departments and the means of
implementation they use from the perspective of managerial approaches.

1. Research findings indicate that the university lacks managerial processes, suggesting how
to deal with SR, and instruments reducing the nonconformity of discourse and action; then,
there is a need to build consciousness. It is argued that university SR has been hastily imple-
mented and, consequently, the administration and departments implement SR according to
their own consciousness. The shortage of the sustainability of SR policy indicates the uncertain-
ty of research performance processes, notably at the stages of planning and evaluating activity.

2. The mechanism of shared responsibility is manifest in the way that it orients towards
activity involving stakeholders without reference to their capacity to harmonise diverse roles
that, accordingly, influence the quality and effectiveness of performance, i.e. to be responsible
is not a benefit, but a burden.

3. The implementation of SR to society in the management of research performance de-
pends on the manner of self-determination of the researcher — he/she engages or commits
willingly. This manner stipulates the impact of performance consequences on stakeholders and
their trust in the researcher becomes the reason of his/her progress of performance.

Q2. The processes of implementation of an ethics infrastructure at a university.

4. Research findings stress that academic ethics is related to dishonest behaviour (notably to
plagiarism), but the concept of academic ethics is more comprehensive, including institutional
values, organisational culture, relationship of community members, for example, communicat-
ing, acting for the competition and so on.

5. The shared responsibility in terms of the implementation of ethics infrastructure is poor-
ly developed. It indicates the scarcity of sustainability of means (there are enough of them) of
ethics institutionalisation and limited resources of stakeholders. The latter factor determines
the non-congruence of stakeholders’ roles, especially in decision making.

6. As in the implementation of SR policy, activities and actions implementing ethics infra-
structure are incoherent and poorly related to each other. Fragmentary ethics infrastructure is
ineffective and inefficient at university, particularly when it mostly concentrates on bachelor’s
and master’s degree studies.

7. An ethics infrastructure supports the quality assurance of performance attracts students
and researchers, creates and maintains the image of university in the global research commu-
nity and society, and helps the institution to remain competitive. For these reasons, the stage of
strategic planning is an essential link to the implementation of an ethics infrastructure.

176



8. The solution of ethical conflicts proceeds under the principle of ‘closed doors. Discus-
sion with the academic community on ethical behaviour of researchers and its impact on the
effectiveness and competitiveness of university performance is not developed.

Q3. Managerial aspects of research performance by ethical principles and values at university.

9. Institutional values of Lithuanian universities are embedded under the principle of un-
written rules that cause their misinterpretation. The diversified interpretation of institutional
values implies two phenomena: universities conform to global challenges, or contextual cir-
cumstances determine the format of interpretation.

10. Research performance is guided by ethical principles and values that are typical to any
academic activity. Nevertheless, the extent of congruence between employee and university
presupposes the consciousness of the academic community and the maturity to implement
changes.

The doctoral dissertation makes recommendations for makers and implementers of state
research policy, the Office of Ombudsman for academic ethics and procedures, the top man-
agement of higher education institutions and the Lithuanian Association of Publishers of Pe-
riodicals.
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