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SANTRAUKA

IKIMOKYKLIN ES UGDYMO JSTAIGOS ORGANIZACIJOS KULT UROS
RAISKA
Magistro darbas

Magistro baigiamajame darbe nagjama, kaip ikimokykligse ugdymo jstaigose
pasireiSkia organizacijos kaha, kai ji yra pagrindas, kuris lemia organizacijosmavimasi bei
vystymgsi. Ji suteikia organizacijai unikalumo, formuojarlduotojams tapatumo jaugnkultiros
déka vyksta zmogaus identifikavimasis su organizadqaioje jis dirba, taip pat kulta padeda
ugdyti atsidavim organizacijai, sustiprina organizacijos kaip shcigs sistemos stabiluan
formuoja ir kryptingai veikia darbuotpjpoziiri bei elgsea.

Tyrimo objektas— ikimokyklinés ugdymoistaigos organizacijos kitos raiSka. Toéd
tyrimo objektu pasirinktaDarbe keliamas tikslas- iSnagrigti ikimokykliniy ugdymo istaigy
organizacigs kulfiros raikos ypatumus. Tyrimui pasiekti buvo kelte Sizdaviniai: 1) aptarti
organizacijos kuftros samprat funkcijas; 2) pateikti ikimokyklini ugdymo istaig:
charakteristikas, aptarti jtipologija; 3) atskleisti organizacijos kultos raiSlg ikimokyklinése
ugdymojstaigose, remianti€\y ir darbuotoy apklausa; 4) remiantis atliktos lyginamosios arali
iISvadomis, pateikti rekomendacijas kaip perteikgamizacijos kulira kitiems, ne tik targmones
darbuotoy, bet ir uz jos rib. Atliekant tyrima naudotasi tokiais tyrimo metodais: mokssn
literatiros Saltinip analiz, dokumeni analiz, pedagoginis stépmas, anketida apklausa,
aprasomoji statistitduomem analiz ir sisteminimas.

Magistro darbe atliktu tyrimu nustatyta, kad nagant organizacijos kuiros raiSlg tarp
istaigy darbuotoy ir ugdytiniy tévy, turi jtakos abiej jsitraukimasi organizacijos veikl. Nustatyta,
kad ikimokyklines ugdymaistaigos darbuotojai siekjgraukti ugdytini; tévusj organizacijos veik
bei jos kultiros formavim per vertyby egzistavim, jstaigos tikslo siekim egzistuojatia darbo
atmosfes, palaikant gerus santykius tiek su darbuotojaek $u ugdyting tévais, rengiant Sventes

itraukiant kuo daugiaw¥y bei skatinat savanptevy dalyvavim.
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SUMMARY
ORGANIZATIONAL CULTURE IN THE KINDERGARDEN
Master work

The master work examines how organizational cultames out in the kindergardens, where
it is the basis, which leads to the formation of thrganization and development. It provides a
unique organization, the workers form a sense a@fititl: due to the culture human identification is
with the organization, where he works, as well las ¢ulture helps to build commitment to the
organization, enhances the organization as a sagisiem stability, shape and act targeted
employees' approach and behavior.

Object of study — the organizational cultural esgren of a kindergarden. The aim of the
work is to consider the kindergarden‘s organizalazulture's features. The following tasks have
been raised to realize the study: 1) discuss theem and functions of cultural organization, 2) to
provide the kindergardens‘performance, discussr ttygiology and 3) reveal the organization's
cultural expression in the kindergardens, on thesbaf the survey for parents and staff, 4) on the
basis of comparative analysis findings, make recendations how to convey the organizational
culture to others, not only among the employees,also outside it. The following methods were
used for the study: scientific literature analysi®cument analysis, pedagogical observation,
questionnaire, the descriptive statistical datdysisg and systematization.

The results of the study have revealed that exagithe organizational cultural expression
among the workers and children‘s parents, affecboths involvement into the organization‘s
activity. It was found that the kindergarden‘s wenk seek to include children‘s parents into the
organization's activity and its culture‘'s formatidhrough the existence of values, institutions
objectives, the existing working atmosphere, maiitg good relations with both staff and
children’s parents, preparing feasts, includingrasy parents as possible and promoting parents'

volunteering participation.
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IVADAS

Tyrimo problema, aktualumas. Siuo laikotarpiu visuomefie vykstagiy proces
novatoriSkumas skatina Svietimo sisterkeistis ir toliau tobudti, tam kad Ity patenkinti
ikimokyklinio ugdymo istaigose dirbany ir jas lankagiu vaiky intensyviai besikeéiantys ir
augantys poreikiai. Pagal LR Svietingiatymo antro skirsnio 7 straigsgikimokyklinio ugdymo
paskirtis — paéti vaikui tenkinti prigimtinius, kuliros, taip pat ir etnigs, socialinius, pazintinius
poreikius. Taip pat ikimokyklinis ugdymas vykstanseje, o tvams (gloljams) pageidavus ar
atsakingoms uz vaiko teisiapsaug institucijoms rekomendavus, pagal ikimokykliniodygno
program. lkimokyklinio ugdymo program vykdo lopSeliai, lopSeliai-darzeliai, darzeliai,
mokyklos-darzeliai ir kitos mokyklos, laisvasis nytdjas ar kitas Svietimo teifas. Be to,
ikimokyklinio amziaus vaik namuose augingrai Seimai teikiama Svietimo pagalba Vyriauéyb
arba joggaliotos institucijos nustatyta tvarka® (Svietiristatymas, 2006-06-12).

Svietimas — visuomes tapatybs saugotojas irik¢jas. Svietimas sergsti, kuria ir perduoda
vertybes, kurios daro Zmogaus gyveaiprasming, 0 visuomegs gyvenim — darm ir solidan.
Ne maziau svarbi Svietimo paskirtis — ugdyti asmiessdruomeniskum jo gelgjima derinti savo
siekius su pilietids bendruomess siekiais, ir taip kurti pamatus savarankiskankirybiSkam
tautos gyvenimui. Siekdamatbefektyvi, mokykla turi tapti besimoké&ra organizacija.

Ikimokyklinio ugdymo jstaigos atkreipia didegmémes | mokymosi ir mokjimo svarka
vaiko asmenyés brandai, bendraujant su Kkikultiry Zzmoremis, pripaistant kitas kufiras,
dalijantis turimomis vertymis. Taip sudaromos palankioglygos verbalinei komunikacijai
ugdyti, pksti kultirines Zinias.

Kaip paro@ moksliny Lietuvos ir uzsienio Salianaliz, vis didesnis émesys skiriamas
organizacijos kuitrai. Daugelis autoui (Jucevéiené P. 1996; Lewins R.D. 2006; Robbins S.P.
2001; Schein Edgar H. 1992; Simanskién 2002 ir kt.) organizacijos kuilta apib&Zia panagiai.
Taigi organizacijos kulira — tai mdingu tos ar kitos organizacijos nariams nagnvertybi bei
isitikinimy visuma, taip pat rasytos ir nerasytos elgesig/kéds, ritualai, papréiai, ceremonijos,
mitai, simboliai ir kt. Si mokslininky tyrimais nustatyta, kad organizacijos kuét daroitaka
istaigos veiklai, ji dazniausiai pasireiSkia perasgacijos darbuotojus, o ugdymo organizacijoje
sekme priklauso nuo darbuotejgelejimo sudominti vaikus iry tévus bei siekiatraukti juos visus
1 bendn veikla.

Anot P. Jucewiienés (1996) kuliira organizacijoje atlieka kelias funkcijas. Ji skite
organizacijai unikalumo, formuoja darbuotojams tap® jausm: kultiros ctka vyksta Zmogaus

identifikavimasis su organizacija, kurioje jis dirbtaip pat kufira padeda ugdyti atsidavim
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organizacijai, sustiprina organizacijos kaip sonia sistemos stabilugn formuoja ir kryptingai
veikia darbuotaj poziiri bei elgsea (Jucevtiené P., 1996, 19 psl).

Kadangi siekiant iSspsti problemas daugelyje Siandienos organinatapai svarbu suvokti
bendn organizacijos kuitros reikSm. V. Targamad (1999) teigia, kad kiekviena mokykla turi
rapintis kurti palank klimata, nes palankus klimatas yra viena svarbausnogaus é&mingo
ugdymo slygu: tad kuo geresnis klimatas, tuo zmogaus ugdymogsas gali vykti rezultatyviau.
Problema ta, kad norint pasiekti aukétganizacijos kuitros lyg, daznai bna ta, kad kiekvienos
istaigos veikla labai priklauso nuo jos markaip jie geba suderinti bendrus ir savo asmeasiniu
tikslus, priima bendras grupei normas, vertylpesitina iSkyladias problemas.

A. Juodaity¢, D. MartiSauskieéd (2007) tyrirejo darzelio-mokyklos bendruomeén
dalyvavimy kuriant organizacijos kulta. Autorés nustat, kad tiek darbuotojai, tiek vaikai i j
tévai siekiaijsitraukti i organizacijos veild, taip labiau suvokdami organizacijos Kutis raiSlg
ikimokyklinése ugdymastaigose.

Apibendrinant reikia konstatuoti, jog organizacijagdtiros tyrimai Lietuvoje iki Siol ara
populias. lkimokyklinio istaigy organizacijos kuitros raiSka maZzai naggta moksliniuose
darbuose. Siuolaikiniai autoriai daugiagntesio skiria pelno siekighy organizaciy kultiros
formavimui, nes esant tinkamai organizacijos ikalt galima pasiekti geresnveiklos rezultai. O
ikimokyklinésejstaigose tai yra susipu jauno zmogaus ugdymu.

Darbe keliamogroblemos:
Kaip darbuotojai suvokia organizacijos Kuif 1/d?
Kaip O K reiSkiasi lopSelyje darzelyjéviy ir darbuotog nuomone?
Kaip tévai jsitraukiaj organizacijos kuitros veikh?
Kokie yra tiry I/d OK tobulintini aspektai?

O O O o

Darbo objektas— organizacijos kuiira ikimokyklinio ugdymaojstaigose.
Darbe keliamahipotezé — ikimokyklinés istaigos organizacijos kiala vy ir vaiky
nuomone tirtosgstaigose yra pakankamai susiformavusi.
Darbo tikslas — iSnagrirti ikimokykliniy ugdymoistaigi organizacigs kultiros ypatumus.
Uzdaviniai:
1. Aptarti organizacijos kuiiros samprat funkcijas.
2. Pateikti ikimokykliniy ugdymoistaigy charakteristikas, aptarti fipologija.
3. Atskleisti organizacijos kuiiros raislk ikimokyklinése ugdymastaigose, remiantis
tévy ir darbuotoy apklausa.
4. Remiantis atliktos lyginamosios anakz iSvadomis, pateikti rekomendacijas kaip
perteikti organizacijos kuita kitiems, ne tik tarpmonés darbuotaj, bet ir uz jos

riby.
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Tyrimo metodologija

Tyrimo metodai:

1. Teoriniai. Mokslinés literatiros, Svietimo dokumentanaliz, padjusi atskleisti
teorinius nagrigjamos problemos aspektus, pagrtyrimo rezultatus.

2. Empiriniai. Ikimokykliniy istaig; darbuotoy ir jas lankadiy vaiky tévy apklausa
rastu, siekiant nustatyti darbuaigjsitraukima kuriant ar formuojant organizacijos
kulttra bei jos perteikimo #dus iSoriniams dalyviams. Anketos klausimai uzdari,
pusiau atviri irjvertinantys tam tiky teiginiy stiprumy. Anketine apklausa buvo
vykdoma pasirinktosestaigose, metodiSkai kontroliuojant jos eiglaip buvo
uztikrintas kokybiskas ankeuzpildymas ir savalaikisijgrazinimas.

3. Statistiniai: Kiekybiné trijy istaigi anketires apklausos duomenanaliz. Tyrimo
duomem analiz atlikta naudojantis Microsoft Excel programa.

Tyrimo imtis ir organizavimas. Tyrimas atliktas 2009 metais. Jo metu apklausfi tri
ikimokyklinio ugdymo istaigy darbuotojai ir vailf, lankargiy Siasistaigas, dvai, pagal autas
sudaryy anket. Tyrime dalyvavo 224 respondants ju 174 darbuotoji 50évy. Buvo apklausti
ikimokyklinés ugdymojstaigose, esd@ios Panevzio mieste (toliau tyrime A — lopSelis-darzelis
,Zvaigzdug®, B — lop3elis-darzelis ,Taika“, C — lop3elis-delis ,Vaivorykst"), darbuotojai ir jas
lankartiy vaiky tévai. A jstaigoje apklausta 57 darbuotojai tiek paéwyt o B — 52 darbuotojai taip
pat ir €vy, istaigoje C — 65 darbuotojaiéVai buvo pasirenkami atsitiktiniuadu, kury imtis yra
50.

Tyrimo etapai. Tyrimas atliktas 2007-2009 metais.

1. Pirmuoju etapu analizuota moksiinvadybire ir pedagogia literafira, interneto duomen
bazs, Svietimo dokumentai. Atitinkamos litefiads analiz leido tiksliau suformuluoti tyrimo
plan, atskleisti teorinius nagréfamos temos pagrindus.

2. Antrajame etape kurta tyrimo metodika, atliktas Igybinis tyrimas, kurio metu patikrintas
ankety tinkamumas ikimokykliase ugdymastaigose.

3. Treciagjame etape buvo atliekama ankétapklausa, kurios tikslas istiri organizacijos kubts
raiSka ikimokyklinése ugdymastaigose ir atlikta tyrimo duomerlyginamoji anali2, tikrinta
hipotez.

4. Ketvirtajame etape buvo suformuluotos iSvados irepgti padilymus bei rekomendacijas
siekiant perteikti organizacijos katt, darbas apiformintas.

Pirmoje darbo dalyje pateikiama bendra organizagcifulfiros bei organizacijos kuitos
samprata, pristatomi organizacijos kuodts aspektai, funkcijos, pagrinds charakteristikos.
Antroje darbo dalyje nagréiami ikimokyklinio ugdymoistaig: organizacigs kultiros ypatumai.
Trecioje darbo dalyje nagrijama organizacijos kuitos raiSka ikimokykligsejstaigose. Kadangi
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kaip réra atskiro individo be unikalaus charakterio, taépa ré vienos organizacijos be unikalios
kultaros. Anot V. Targamads (1994) organizacijos kuaita susiformuoja savaime — tai nerasytos
elgesio taisylds, darbuotaj tarpusavio bendravimo normos, veiklgsociai ir pan., kuriuos bus
siekiama atskleisti tyrimo metu. Be to, organizagikul@ira gali ir padti ir trukdyti organizacijai
siekti savo tikal, nes Sios kuiiros niekas nekontroliuoja, niekas josjvegt | organizaciy, ji
susiformavo iS atskirdarbuotoy atsinesi kultiry.

Darbe padarytos iSvados lgimores A, B ir C vadovamsvertinti jy sukurty organizacig
kultdra, jvertinti jos suderinamumsu organizacijos strategija bei numatyti galimeganizaciis
kultaros pakeitimn tendencijas. Apibendrinti anketduomenys parodys, kokios daromos klaidos
imorese A, B ir C, lg bty galima ir kg biatina pakeisti. Taip pat leis pagti arba paneigti darbe
iSkelta hipotez.

Praktinis darbo reikSmingumas ir naujumas.

Analizuojant mokslin literatira ir atliktus tyrimus pasteiva, kad nepakankamatmiesio
skiriama | aplinkiniy asmen jtraukimg formuojant organizacijos kuita. Taigi Siuo tyrimu
iSsiaiskinta, kad vis daugiau ir dazniau ikimokpkh ugdymo lankatiy vaiky tévai isitraukiai
organizacijos kultra, arba siekiama kiekmanoma juos visugtraukti. Taip labiau suvokiama
organizacijos kuttros svarba. Ankstesniuose tyrimuose tai nebuvoksifita. Taip parengtas
tyrimo instrumentasigalinantis atskleisti organizacijos kiios raisk ikimokyklinéje istaigoje. Jis
padts ne tik nustatyti esaqnbikle, bet irjgalinsijzvelgti tobulintinus aspektus.

Darbo struktira: jvadas, 3 skyriai, 15 poskyriiSvados, paslymai, literatira, priedai, 7

lenteliy, 21 paveiksl.
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1. ORGANIZACIJOS KULT UROS RAISKA TEORINIU ASPEKTU
PrieS analizuojant organizacijos Kuths samprat bitina iSsiaiskinti, kas yra organizacija.

1.1. Organizacijos samprata

Kaip teigia A. Seilius (1998), bet kuri Zmangrupe turi atitikti tam tikrus reikalavimus, kad
gakty vadintis organizacija.

S. Gudas (2000) pastebi, kad formuluojant organ@asamprai dazniausiai nurodoma,
jog tai:

1. tam tikras skaius sistemingai susivienijusgmoni; arba
2. grupe Zmoniy, Kuriy visos ar kai kurios veiklosigys yra koordinuojamos, arba
3. bet kuri Zzmoni vienijimosi forma bendram tikslui pasiekti, arba
4. dviejy ar daugiau asmarsamoningai koordinuojama sistema.
Pasak S. Gudo (2000), pagal veiklos fmilorganizacijos skirstomas
1. komercines — pelno sieki&ias (prekybigs, gamybigs ir aptarnavimo);
2. nekomercines — pelno nesieki&as (vyriausybigs, mokymo, medicinos ir kt.);
3. netradicines (religi¥s bendruomeis, teroristigs, nusikalstamos, partijos ir kt.)

Visos organizacijos galiti klasifikuojamos pagal dydsmulkios, vidutigs ir stambios.

Organizacijos gali iti formalios ir neformalios (A. Seilius, 1998). Auius teigia, kad
organizacijos apiidinimas pritaikytas formaliai organizacijai,étau kiekvienoje organizacijoje,
ISskyrus gal labai mazasite neformalios organizacijos. Pasak A. Seiliaugiségpja jos ir Siaip,
nehatinai tik formaliose organizacijose, — tai g#gp kurios atsiranda spontaniSkai, bet kuriose
Zmones reguliariai agseikauja. Neformaliose organizacijose paprastaiinabvadoy, tafiau jos
daro toky stipria jtaka, kad j ignoruoti negalima.

R. Zelvys (2003) pateikia daZniausiai pasitatas organizacij strukfiras.

Paprastoji strukiira. Paprastoji strukira yra mazai formalizuota. Dazniausiai ji sutinkama
smulkiajame versle, kai organizacgudaro savininkas ir vienas ar du jo pagalbinirdeia kel
nuosavybs dalininkai. Jeijmore valstybire, joje taip pat dirba tik keletas darbuatojTali
.ploks¢ia“ organizacija, kurioje vadovai neskirstomauk&iausio ir zemiausio lygmens vadovus.
Vadovo funkcijas¢ia paprastai atlieka tik vienas Zmogus. Svietimgaoizacijoms paprastoji
strukiira mazai bdinga. Toka strukiira gali tugti Svietimo centrai arba nedidsl Svietimo
konsultant firmos.

Funkcire strukizra. Jei organizacijos struldta funkcire, joje i atskirus padalinius suburiami
vienoje arba keliose tarpusavyje susijusiose vsildaotyse dirbantys darbuotojai. Kiekvienam

padaliniui vadovauja vadovas, kuris savo ruoztu peaaldus aukStesnio lygmens vadovybei.
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Funkcires strukfiros organizacijos atygiSkai taip pat éra dideks. Funkcig strukiira bidinga
daugumai ugdymgstaig, turinciu mokymo,akio, administracin kartais — ir kitus padalinius.

Divizine struk@zra. Kai organizacija pl@asi ir pasidaro pernelyg sétthga kontroliuoti
funkcines strukiras, paprastai formuojamos iS dalies autonomisSkegijds. Kiekvienoje ji
vadovai ir darbuotojai savarankiSkai kuria prodskéu teikia paslaugas. Divizija daugetispeki
panasij atskilg imorg. Divizijy pavyzdziu Svietimo sistemoje @] bati finansiSkai autonomiski
dideliy universitet; fakultetai ir institutai.

Matriciné struktira — tai organizacié struktira, kurioje kiekvienas darbuotojas atsiskaito
tiek funkciniam ar divizijos vadovui, tiek ir prdjg ar grugs vadovui. Matricias struktiros
organizacijose tuo Bal metu veikia du struktos tipai. FaktiSkai darbuotojai turi du virSinirLt.

y. jie dirba dviejose komamdgrandirtse. Viena komangd grandire yra funkcire arba divizir;
antroje Zmoas iS jvairiy divizijy ar funkciniy padaliniy jungiamii projekiy komandas, kurioms
vadovauja projekt ar grupiy vadovai.

Siuolaikires informacigs ir komunikacigs technologijos sudarsalygas rastis naujam
organizacigs strukfiros tipui — virtualiai struktzrai. Virtualia organizachy sudaro mazas
pagrindinis padalinys, teikiantis kitoms organijawis uzsakymus atlikti gamybos, paskirstymo,
transportavimo, prekybos ir kitas savo veikiggvendinimui reikalingas funkcijas.

Remiantis moksline literata, galima iSskirti tokias pagrindines organizacij

charakteristikas (zr. 1 pav.).

Organizacijos charakteristika

A 4
Organizacijos tikslai

\ 4
Personalas

v
Valdzia

|

Organizacijos kuttra

1 pav.Organizacijos charakteristikos (sudaryta autogs)
1. Organizacijos tikslai.

Tai pirmoji universali organizacijos charakteristikSunkuisivaizduoti organizacij Kkuri
netugty savo tiksl. Tikslo iSkelimas — tai kirybingumo iSbandymas, nes reikia pakeisti Zmones ir
ju grupes iS natalios technini vienet; biisenog savo braiz ir atsakomyb turincius dalyvius.

2. Personalas.
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Antra bendroji charakteristika — tai personalaskio jokia organizacija negali egzistuoti.

Veiklos tiksly niekada nebus galimaykdyti be zmoni.
3. Valdzia.

Trecioji universali organizacijos charakteristika yraldzia. Vieni organizacijos nariai
atlieka kontrats funkcij, kiti buna kontroliuojami. Taigi atitinkamiems vadovamseskibma teis
igyvendinti organizacijos tikslus per pavaldinius.

4. Organizacijos kulira.

Organizacija — tai ne paprasta indiyvigrup. Bet kurioje organizacijoje Zzmés dirba
grupcmis ir jawia tai organizacijai priklausomygb Organizacijos kuilra susieja jos narius
vertybiniais ir veiklos rySiais, sukuria bendruon®mmo atmosfer, kuri apsaugo organizacijos
narius nuo susvetigimo. T&aiau anot D. MartiSauskién ir A. Juodaityés (2007), E. H. Scheinas
teigia, jog organizacijos kuita visy pirma nusako jos vertgb, kuriomis yra grindZiamas jos nari
elgsenos iidas. Kiekvienoje organizacijojeaba kokios nors normos, taisykl vertyby skak,
lemiantys Zmonj elgsen. Be to, aiSkinama, jog organizacijos ku#t gali hiti valdoma per tam
tikras vertybes, priimtinas visiems organizacijesiams, kurie, jomis remdamiesi, aiSkina socialin
realylke. Viena i$ vertyhi funkciju — pacti pagrindus organizacijos naridentiteto formavimuisi
iSugdantsipareigojim organizacijai, jos kuiirai, tradicijoms, tikslams. Taigi Sios normos, yert
skak gali skatinti darbuotojus aktyviggyvendinti organizacijos tikslus arba, prieSingaikdyti.

A. Seiliaus (1998) nuomone, dabaéja valdymo teorijoje yra labai svarbi gd —

organizaciy kaip savarankidkkultiry supratimas. Taigitiina teisingai suprasti kultos reikSmng.
1.2. Organizacijos kulfiros samprata

Kiekvienai organizacijai yratwlingas tam tikros kuitros lygis. Pasak N. Paulausksiir P.
Vanago (1998), kuira, vi; pirma, padeda iSskirti vignorganizacik iS kity. Antra, kultira
suvienija organizacijos narius. Tra, kultira ugdo darbuotqj atsidavima organizacijai. Ketvirta,
stiprina socialias sistemos stabilugm Organizacia kultira padeda formuoti darbuotopuostatas
ir elgsen. Kultira turi jtakos organizacijos kasdienei veiklai, jos strgtsgikirimui ir
igyvendinimui. Taigivairas autoriai skirtingai apilézia organizacijos kuitra (OK).

Kaip teigia A. Arbatauskas (1996):

e OK —jstaigos veiklos organizavimaitias.

F. S. Butkus (1996) teigia, kad:

e OK - organizacijai tdingy, skiriartiy ja IS Kity organizaciy, vertybu, santyki ir
elgesio norm visuma.

P. Jucewviiené¢ (1996) susistemina toliau tekspeairiy autoriyy pateikiamus organizacijos

kulttros apibézimus:



15
OK — egzistuojantis organizacijoje klimatas, vertylmormy, taisykliy visuma, kuria
dalinasi visi darbuotojai tarpusavyje (K. DavisN&wstrom).
OK — hadas arba kelias veikti isge (T. E. Deal, A.A. Kennedy).
OK — vertybi;, mity, tikéjimo prielaid; bei normy vyraujantis modelis ir jo
isikanijimas kalboje, simboliuose bei Zmogaus nanttarbuose, technologijoje,
valdyme (L. F. Wendell, F. E. Kast, J. E. Rosengyei
OK - simboliai, tradicijos, istorijos, sukuriantysganizacijos vertybes ir normas
dirbantiesiems (W. G. Ouchi).
OK — patarimy, nurodymy rinkinys, pateikiamas dirbantiesiems, kad Sieétgal
iveikti problemas (E. H. Schein — II).
OK — pasitiktjimo sistema, funkcionuojanti tarp organizacijosinéJ. C. Spender).
OK - vyraujadios vertyles, kurios pasireiSkia per pasakojimus, atsiminimus,
legendas, mitus (T. J. Peters, R. H. Waterman).
OK — bendri supratimai ir teiginiai (J. Van Maan&nR. Barley).
OK - darbuotaqj tarpe paplitusi vertybiy ir tikéjimy sistema, kuri yra vystoma
organizaciy viduje irjtakoja jos nartj elges (E. Schein).
OK — vieSai ir kolektyviai priimi reikSmi, skirty tam tikrai grupei tam tikru laiku,
sistema (A. Huczynski, D. Budranan).
OK — stipriy, plaiai paplitusiy esming vertybiy visuma (C. O Reilly).
OK — nuostai, vertyby visuma, kuria vadovaujasi organizacija, siekdaraaos

tiksly ir sprsdama iSkilusias problemas (P. Ju¢eri, 1994).

Apibendrinant Sias avokas, P. Jucetien¢ (1996) teigia, jog formuluojant iSsam

organizacijos kutitros apibézima, vertty i ji itraukti Siuos dalykus:

vertybiy sistem;
jOS pripazinina organizacijos nauitarpe;

jos pasireiSkimo formas irtlus.

Taigi remiantis miatais apibézimais darbo autérpateikia OK gvoka: OK yra esminiy

vertybiy sistema, kuria vadovaujasi organizacija ir kuri yra pripazjstama organizacijos nari,

jtakoja juy elgeg ir yra palaikoma organizacijos istorijy, mity bei pasireiSkia per tradicijas,

ceremonijas, ritualus ir simbolius.
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1. 3. Organizacijos kuliiros elementai — vertylés ir nuostatos

Organizacijos kuttra yra nagrigjama daugelio autari Tocl remiantis moksline literatos
analize (Schein, 1992; Juce&eine, 1996; Targamadz 1999; Stephen, 2003; Simanski@®02 ir
kt.) svarbuizvelgti Siuos organizacijos kahos aspektus:

e OK iSorinius elementus;

e bendn supratim, vyraujani organizacijoje;

e kultaros taisykles ir vaidmenis (P. Juc&ene, 1996).

OK iSoriniai elementai— tai ceremonijos, apeigos, ritualai, istorijosjtam herojai,

simboliai, kalba, sak@s, gestai, fizia aplinka, Zzmogaus rankdirbiniai. P. Jucewiené (1996)

pateikia tokius organizacijos kialbs iSorini; elemeng apibézimus (zr. 1 lentél):

1 lentek

OK iSoriniai elementai (P. Jucewiené, 1996)

OK iSoriniai elementai

Apibrézimai

Ceremonijos

standartizuota ir pasikartojanti veikla, naudojaara
tikromis progomis

Apeigos, ritualai

veiksniai, perduodantys ypatipgléja

Istorijos pragjusiy ivykiy pasakojimai, perduodantys ir iliustruojanty
gilesnes kulirines normas ir vertybes

Mitai iSgalvotos istorijos, kurios padeda paaiskinti geikis ar
ivykius, iSvengti neigiam pasekmi, kurias Sigvykiai gali
itakoti

Herojai zmores, kurie suformavo organizacijos vertybes, charakte

Simboliai objektai, veiksmai agvykiai, kurie turi ypating reikSne ir
igalina organizacijos narius naudotis jais bendiadajant ir
bendraujant.

Kalba verbaliny simboliy visuma, kuri atspindi sawitorganizacijos|
kultairg

Sakme 1vykio, turircio istorin; pagrindy pasakojimas, pagrazintas
iSgalvotomis detaémis

Gestai iSreisSkiantys prasmkiino judesiai

Fiziné aplinka

supantys Zzmones daiktai, kurie suteikia jiems Ipetkg
jausmin stimuh, perduodant kuiiriSkai iSraiskingus
veiksmus

Zmogaus ranky dirbiniai

materiatis, zmogaus rankomis padaryti daiktai,

palengvinantys kuiiriSkai iSraiSkingus veiksmus

Kaip teigia P. Jucevier¢ (1996), OK iSoriniai elementai, iSlaikaiko iSbandym, tampa

tradicijomis. Tradicijos turi didelitaka OK ir paios organizacijosgstinumui.

S
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Bendras supratimas, vyraujantis organizacijoje, abasautoés, yra labai svarbus
organizacijos kuitros veiksnys, gana sunkiai stebimas iSé&SoBendras supratimas arba tiksl
platesnio supratimo jausmas yra glaudziai gasp organizacijos veiklos uzdaviniais. Jis atsiaan
darbuotojams bendraujant tarpusavyje.

Tuo tarpu organizacijos nariveiklos metodus atspindi organizacijos kubis taisykes,
nusakatios individo viet socialireje sistemoje.

Kultariniai vaidmenys yra nusakomi taikesiy sistema, kuri parodo, ko tikimasi IS
konkretaus individo, uzim&m konkreias pareigas ar pozicijas organizacijoje. Orgamjiasac
kultaros taisykés ir vaidmenys dazngsiSaknija organizacijoje iftakoja organizacijos veikimo
stiliy.

Kaip matyti, Sie organizacijos kalos aspektai kuitos pagrindu laiko vertybes ir jomis
gristas normagsikinijusias kalboje, gestuose, ceremonijose ir t.\tyfaujartias organizacijoje.

Vertybés, anot P. Jucevienés (1996), yra kriterijai, pagal kuriuos sprendziama Sie
“dalykai” (zmores, objektal, idjos, veiksmai, situacijos) yra geri ar blogi.

Tuo tarpu A. Jacikevius (1995) knygoje raso, kad: “Ver@d yra sudtingos nuostatos,
kuriy turini sudaro mintys, vaizdiniai ir emocijos apie daikir reiSkiny reikSmingum
asmenybms ir grugms”. Vertykes, pasak autoriaus, formuojasi asmeésirpatirties bdu
suprantant savo poreikius ir lyginant juos su dasobjektais. Daiktai, reiskiniai ar zmgs) kurie
tiesiogiai patenkina, padeda patenkinti arbgaspa, jog ateityje patenkins asmeaylmaterialinius
ar dvasinius poreikius, laikomi vertnis.

V. Jonuska (2000) teigia, kad verggoyrajvairios, kaip antai, laikinos ir visai trumpaléask
bei ilgalaiks, net amzinos, o taip pat materiaindvasigs ir t.t.

Kalbant apie organizacijos katt, akcentuojamos muostatos.

A. Jacikevtius (1995) pazymi: “Nuostata yra Zmogaus pareragtigredispozicija specifiniu
budu atsakytii tam tikrus poveikius”. Nuostatogia daikt;, reiskiniy, situacij, Zmoni; atzvilgiu.
Ju turinys ir smoningumo lygiai labaivairts, ¢l to kartais nelengva skirti nuo kitasmenybs
savybiy.

F. S. Butkus (1996) teigia, kad daugelis organjmadiksliai suformuluoja savo
organizacijos kuitros nuostatas, kurias iSspausdifteikia kiekvienam naujai priimamani
organizacip darbuotojui, vig ju tekst ar kai kurias nuostatas eksponuoja matomose wetos
Pagrindiniais korporacés kultiros nuostat teiginiais vadovai nuolat remiasi, cituoja juos

kalbédami vieSai bei asmeniniuose pokalbiuose su pavaldi
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1. 4. Organizacijos kuliaros funkcijos

Ivairiis autoriai Siek tiek skirtingai akcentuoja OK fuij&s.
R.A. Baron, J. Greenberg (P. Jucgeme, 1996) teigia, kad organizacijos Kurth:
e suteikia jos nariams identiSkumo jaugm
e sustiprina bendrisipareigojina organizacijai ir jos misijai;
e padeda iSsiaiskinti ir sustiprinti elgesio standsirt
e Jiapibézia ribas, tai yra ji iSskiria vienorganizacy iS Kity;
¢ Organizacijos nariams ji teikia tapatumo jagsm
e Padeda ugdyti atsidavinkazkam kitam nei Zmogaus asmeninis interesas.

Ne maziau svarbu pamdtn, jog mokslininkai (Jucevius R., 1998; Stephen P. R., 2003)
nurodo, jog organizacijoje kulta atlieka tokias funkcijas. Mispirma, ji apibézia organizacijos
iSskirtinumo ribas, kuriosajreprezentuoja tarp kitorganizacij. Antra, organizacijos nariams ji
suteikia tapatumo pafi. Tredia, kultira padeda ugdytis lojaluporganizacijai ir puoséja dvasinio
augimo tikslus, kurie yra auksStesni uz zmogausisigkiti organizacijos nariu.

E. Schein (P. Jucevere, 1996) apibendrindamawardina kompleksines organizacijos

kultaros funkcijas (Zr. 2 pav.):

Organizacijos kuttros funkcijos

e A
ISorinés adaptacijos Vidinés integracijos

2 pav.Organizacijos kultaros funkcijos (sudaryta autores)

P. Juceuier¢ (1996) pateikia tokius $iOK funkciju apibgzimus:

ISorin é adaptacija — procesas, parodantis, kaip organizacija, siekdsemo tiksl, reaguoja
1 i1Sorés poveikius. Adaptacijos pabdis priklauso nuo organizacijos kibs. Taigi dalijamasi
patirtimi, organizacijos nariai gali vystyti bengrueiklos sugejimus.

Vidin é integracija — procesas, kurio metu organizacijos nariai kinéady identitet ir
ieSko dy efektyviai dirbti su kitais organizacijos nariai&ip Zmores bendraus tarpusavyje, koks
elgesys bus priimtinas, koks — nepriimtinas Siccps® metu lemia organizacijos KurH.

Kaip teigia P. Juceviené (1996), siekiant susisteminti organizacijas pagalkultira,
bandoma jas klasifikuoti. ISskiriant bendruosiusidius, jos iSskiriamog tipus. Gilinantisi
organizacijos kultros ypatumus, leidzZig&us iSskirti tokius organizacés kultiros profilius, kurie

pasikartof; tam tikroje organizacijoje, gréje, nusakomi organizacijos kafbs modeliai.
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1. 5. Organizacijos kuliros tipai

S. Cartwright, C. L. Cooper (1996) teigia, kad krds tipas, kur organizacija turi, yra
apibidinamas faktorj jvairove, lutent:
e Jos istorija ir nuosavyb
e Jos dydis.
e Technologija, kug ji naudoja ir jos verslo veiklos esm
e |Soriné aplinka ir produkcijos rinka.
e Zmores, ypatingai steigai ir vadovai.

A. Arbatauskas (1996) iSskiria penkias skirtingegaaizacijos kuliras:

1. Vaidmeny/piramidin é/hierarchiné. Siuo tipu dazniausiai pasizymi didslorganizacijos
su tvirtai atliekamais vaidmenimis. Valdzia tokioseganizacijose yra tiksliai paskirstyta visoje
hierarchijoje nuo virSaug ap&ia. Darbuotojai jose daugiausia yra vertinami tik gdagzimana
vaidmen arba pareig pavadinina, mazai @mesio kreipian{ ju asmenines savybes. Organizacijose
dominuoja taisylds, kontroé, formalios procetros ir formalus bendravimas. Sis organizacijos
kultiros tipas tinka didéms jstaigoms (daugiau nei 50 darbua)pj kai norima jtvirtinti
pasiteisinugveiklos organizavimoida ir kai nieko naujo neieSkoma.

2. Klubiné. Siuo tipu daZniausiai pasizymi maggtaiga (maziau nei 20 darbuathjkurioje
juntama absoliuti vadovo — lyderitaka; taijstaiga Seima, o vadovas yra Seimgss. Sio tipo
organizacijose tarpasmeniniai pokalbiai dazneshforenalis metodai. Sioms organizacijoms gali
buti budingas nepastovumas, o veiksmai stokoti koordinavim

3. UZductiy/tinklin é/matriciné. Sis tipas yra #@dingas aktyvioms ir ieSka&oms
istaigoms, kuri galios centras yra ne vien vadovo rankose, bé&dalytas laikinosioms darbo
grupcms, kurios turi savo lyderius — ndlmai formalius vadovus. Organizacijomgidinga
draugiSka atmosfera, pasijknas vienas Kkitu, hierarchija ir proagos rera akcentuojami, vyksta
dazni pasikeitimai, fdingas nepastovumas. Problemas sprendzia ne vadowarbuotojai arba
vadovas koordinuoja grupeldarky, priimdamas galutinsprendim. Sis kultiros tipas tinka didelei
istaigai arba atskiriems jos padaliniams, kai notkmaors keisti ar sukurtiknors nauja.

4. Asmenybiy. Sio tipo organizacijose individualyb ir ju tobukjimas yra svarbesni nei
pati jstaiga, ypatingai vertinamas individualus darbjiptdéalentas, o “organizavimas” ir
“valdymas” yra nerySks. Darbuotojai turi didel autonomiy ir atsakomyh, jiems negalima
komanduoti — tikjtikinéti. Organizacijose darbuotojus kokybiSkam darbuiidasiai motyvuoja
savarankiSkumo ir individualaus tobjiino galimyke, o vadovas gali visiSkai pasitik jstaigos

darbuotojais ir uzsiimti kitais saviveiklos priatais.
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5. Pagalbos.Sio kultiros tipo organizacijose vyrauja uZuojautapestis, dmesingumas,
lankytojai atidziai iSklausomi, atsiliepiama ne tiky poreikius, bet irtpe<ius. Ripinimasis savo
lankytojais — begygiSka profesionalj darbuotoj veiklos vertys. Sis tipas tinka profesionalius
darbuotojus turitiai istaigai ar tam tikram padaliniui, kai ypavarbus lankytej poZziaris ir jstaiga
turi konkurent.. Vadovui reilkéty pasiapinti darbuotoj apmokymo bei poilsio galimyimis.

Dauge| organizaciy negalima priskirti vienam kuriam nors atiieal minctam organizacijos
kultaros tipui. Dazniausiai organizacijom$idingi keliy organizacijos kuttros tipy junginys ar
dinamika, vystantis i$ vienikita tipa.

Kaip teigia A. Arbatauskas (1996), vadovams yrarlawazinoti, koksistaigos veiklos
organizavimo bdas yra pats tinkamiausias ir kada reikia keigtib®da. Konkretaus veiklos
organizavimo bdo pritaikymas tuity ivykti tik isitikinus, kad darbuotojai yra tam pasirgos

1. 6. Organizacijos kultiros plétra

P. Juceuien¢ savo knygoje (1996) pateikia kejairganizacijos kuitros modely. Vienas is$
ju yra PARSON AGIL organizacijos kiltos modelis. Sio modelio autorius, Amerikos sodjal®
Parson (Moorhead, Griffin, 1992) (P.Jucgenée, 1996) teigia, kad kiekvienoje sistemoje esanti
organizacijos kuttra privalo atlikti 4 funkcijas, kurios yra uZSifrias Zodyje

AGIL

A — adaptacija — (adaptation);

G — tikslo siekimas — (goal attainment);

| — integracija — (integration);

L — legitimacija — (legitimacy).

1. Adaptacija. Organizacijos strukta turi hiti tokia, kad organizacija sugéh adaptuotis
prie kintamy salygy.

2. Tikslo siekimas. Bitina sugebti iSkelti ir pasiekti tikslus. Organizacija turugeleti
sujungti vigi narip tikslus { viema. Svarbiausias kiekvienos organizacijos veiklos
aspektas, kuris lemia nasSam geras vadovavimas ir tiksuformulavimas.

3. Integracija — tai sugefjimas suvienyti skirtingos sistemos dajisientisy sistem. Ja
galima apiladinti kaip organizacijos poreiksuvienyti atskirus organizacijos padalinius,
skyriusj bendn visum, siekiargia bendy tiksly ir naSaus darbo.

4. Legitimacija — tai teig iSkilti ir bati pripazintam.

Kaip autog pastebjo, organizacija gali ékmingai gyvuoti, jei turi tam tikr vertybiy

sistem. Zmogusisilieja i ta organizacy, kurioje jis turi teig bati pripazintas. Turi bti viskas

orientuojamg kiekviera Zmog.
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Tuo tarpu W. Gross ir S. Shichman (i$ R. Kreiti#erKinicki, 1995) pateikia OK vystymo
modef HOME (P. Jucevienrg, 1996) (zr. 3 pav.).
Kaip teigia mirtta autoé, darnios kuliros vystymo modelis paditia Sias btinas darnios
organizacijos kuftros vystymo slygas: tsti organizacijos istorj sukurti identiSkumo
(vientisumo) jausnmg skatinti dalyvavim organizacijos veikloje; didinti darbuotpjsaveika. Be

abejo, kai organizacijos nariai bendrai veikia, amgacijos kulira tampa supratimo pagrindu.
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Metodai ahos slygos Rdatgi

e Testi istorija
e Bendrauti su Istorijos
herojais ir > H testinuma
nariais

e Lyderiavimas
(vadovavimas)
ir vaidme_ns > O — _ Su_kurti
modeliavimas identiSkumo

e Perduoti normas i (oneness) jausm
vertybes: bendrauti
ju laikantis

e Atlyginimy sistema Darni
e Karjeros valdymas . .
ir darbo saugumas organlz_acuos
« Nauj; darbuotoj kultura
priemimas ir > Skatinti naryst
personalo (membershig
aprmpinimas
e Nauy darbuotoy
socializacija
e Mokymasis ir
tobukiimas

e Darbuotoy
kontaktai
e Dalyvavimas Padidinti darbuotaj
priimant saveikavimg
sprendimus (exchange)
e Grupes
susiderinimas
¢ Nariy saveika

3 pav.Organizacijos kultaros vystymo modelis(P. Juceuiierg, p. 79)

Vystydami organizacijos kulta, vadovai didgl déemeg turi kreipti i istorijos tstinuny bei
tolesn jos vystyma. Labai didet reikSne turi organizacijos herojai, kuripavyzdys tiesiogiai
iISreiSkia organizacijos vertybes. Istorijagsttnumas, iSlaikant ir tobulinant organizacijgsiréjy
idéja ir vizija, sukuriant pagrindigs vertybes, yraiiiina silyga vystant organizacijos kaha.

ISanalizavus mokslipliteratira (Jucevéiene, 1996; PreikSied) 2004; Robbins, 1993 ir kt.),
galima teigti, jog hbtina suvokti organizacijos kultos stiprum, kuri lemia seka#iai iSvardinti

elementai (zr. 4 pav.). Pirmasis organizacijos thak stiprum lemiantis elementas placiai
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pripaZzstama filosofijakuria organizacijos nariai supranta kaip savo organjaseieiklos pagringl
Kitas elementas -individy tikéjimas. Pripazintos bendros taisykl procedros, politika, kas
itakoja darbuotaj isipareigojima atliekama darbui. Dar vienas elementagsdividy pripazinimas.
Pastebjimas ir pripazinimasu Zmoni, kuriy veikla labiausiai iliustruoja organizacijos fildga
bei bends darka. Ritualy ir ceremonijy gerbimas —jais siekiama sukurti teigiaanorganizacijos
klimata bei skatinti indiviay identifikacija organizacijoje. PrieSpaskutinis elementagganizacijos
tiksly supratimasDarbuotojai gerai supranta, ko organizacijayi$ikisi. Ir paskutinis elementas —
tikejimas, jog tai, ka darbuotojai daro, yra svarbu kitiems. Tokioje @rigacijoje skatinama keistis
idéjomis, informacija. Stipri organizacijos ki daro jtaka darbuotojams,yj elgesiui ir yra

tiesiogiai susijusi su mazesne darbugkgita.

Organizacijos kutitros stiprumo elementai

Pl&tiai pripadstama filosofija

A 4

Individy pripazinimas

A 4

Individy vienijimas

A 4

Ritualy ir ceremonij gerbimas

A 4

Organizacijos tiksl supratimas

A 4

Y

Tikéjimas

4 pav. Organizacijos kultiros stipruma lemiantys elementai (sudaryta autoés)

Taigi, tinkamai parinkus ir pritaikius modeyra vystoma organizacijos kata. Dongtis
organizacijos kuttra vadovus daZniausiai skatina siekiai padidimones veiklos efektyvum bei
sukurti vienylés jausm tarp organizacijos nari Tuo tarpu darbuotojams organizacijos &ds
nauda pasireiskia tuo, kad jie zino, kaip reikigtie| dirbti organizacijoje bei nusako kakrertybiy

turi laikytis, tam, kad oty igyvendintiimores tikslai, misija.

1.7. Vadow bei darbuotojy jtaka organizacijos kultirai

Kai zZinoma organizacijos filosofija, vizija, tuomérmuluojama misija, tikslas ir jam

igyvendinti rengiama organizacijos strategija. Otyl®s suteikia prasmkasdieniams darbams ir
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paaisSkina, kod turétume siekti iSkeli organizacijos tiksl. Anot V. Jakawiaus (1996) ir O.
Zakarewvtiaus (2003), norint pasinaudoti organizacine ikaltkaipirankiu vadovams organizacijos
tikslams pasiekti, reikia iSsiaiskinti kaip ji formajama ir iSsaugojama organizacijoje, kaigigkoja
darbuotoy motyvacip. Taip pat siekiantigyvendinti organizacijos migij bei vystyti darm
organizacijos kutftra, batina silyga — sukurti vienyés (identiteto) jausmtarp organizacijos nari
Labai svarbu priimtas organizacijos normas ir Mees/ perduoti organizacijos nariams, kurias
organizacijos vadovai gali iSreiksti iSoés kultiros elementais: tradicijomis, pasakojimais,
simboliais, kalba, jas gali perduoti organizacifoerojai ir kt. Bendy vertybiy pripazinimas ir
siekimas labiau sutelkia darbo geup

Igyvendinant strategqijir vystant organizacijos kdita bitina ne tik organizacijos nari
vienyké ir identitetas, bet ir pay darbuotop narysés suvokimas, jiems aktyviai dalyvaujant
organizacijos veikloje. Vadovai gali skatinti dadboju naryst tobulindami atlyginimo sistem
gerindami darbo gygas, taip pat sumaniai valdydami karjeros proseSvarbu, kadékmingai
vykty nauj; darbuotoy adaptacijos procesas (socializacija ir individzeadija).

Taigi kultira yra logikos ir kontr@s mechanizmas, nukreipiantis bei formuojantis
darbuotoy, nuostatas ir elgsen Taigi remiantis moksline literatos analize, galima iSskirti
organizacijos kuttros naudingumptiek vadovui tiek darbuotojugr. 2 lentet).

2 lentet

Organizacijos kultiiros nauda (sudaryta autogs)

Darbuotojams Vadovams

Sumazina dviprasmiskwmndarbuotojai Zino, Kultara suteikia organizacijai unikalumo,
kaip reikia elgtis ir dirbti organizacijoje. iSskiria p IS kity, nes kiekvienoje vyrauja savitgs
vertykes, elgesio normos, tradicijos.

Darbuotojams lengviau suvokti, kas yra svarbuStiprina bendrumo jausmnes vadovai jatia,
kas vertinama organizacijoje, koks elgesysépadkad j darbuotojai turi panasiysitikinimus,

siekti karjeros konkrgoje organizacijoje. vertybes kaip ir jie. Tai mazina darbuatdqaita.

Kultara suteikia darbuotojams tapatumo jaasmKaultira vadow elgsen daro nuoseklesnnes

jie jawiasi organizacijos dalimi. suteikia jiems informacijos, kaip priimtina elgtis
kompanijoje.

Tinkama organizacijos kuita padeda pasiekti | DaZniausiai vadovai nebijo prisipazinti sukéyd

uzsibgzty tiksly, igyvendintiimores vizija, Jie paprastaiima nuoSirds su savo

misija. darbuotojais, klientais, tiéfais.

Tinkama kuliira suteikia galimyb mokytis, Organizacijos kuttra tarsi nusako santykarp

siekti karjeros. Lengvai gali iSreikSti nuongn | vadow ir eiliniy darbuotoy, ju bendravimo
jausmus, nesijatiant ckl to kaltais, kad uz tai | stiliy.
gali bati nubausti.

Nustato, koki vertybiy kiekvienas darbuotojas| Tinkama kultira sukuria identiSkumo
turi laikytis. (vientisumo) jausm skatina dalyvavim
organizacijos veikloje, didina darbuaioj
saveika.
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Vadovas

Organizacijos kuttra, kaip ir Seimoje gyvenantis zmogus, yra sustastgbipusiais rysiais:

poziaris i vadow priklauso nuo to, kokios yra nuostatos. Kaip &igi. Jonaityd (2003), zymus

organizacijos kultros tyrirctojas Edgaras Scheinas pateikia kelespeki, per kuriuos gali

pasireiksti organizacijos kuiftos nuostatos irisitikinimai, kuriais vadovas gali pasinaudoti

norédamas paveikti kuiira:

Tai, ;| kg vadovas kreipia émeg, vertina, kontroliuoja.Formuojant organizacijos
kultira svarbios tampa vadovo emogsnreakcijos, nes pavaldiniai skausmingai
reaguoja vadovo protiikius.

Tai, kaip vadovas reaguojaorganizacijos ,krizes“,rodo jo vertybes ir nuostatas.
,Kriz és* metu padidja darbuotaj emocinisijsitraukimas.

Tai, kaip paskirstomas biudzeta$ai atskleidzia vaday pagrindines nuostatas,
pavyzdziui, skyriui, kuris uzdirba maZiagsipeln,, nustatomas maziausias
atlyginimas.

Darbuotojai vadovus stebi ir neformaliaivadovas turi save kontroliuoti ir
nepamirsti, kad yra vaslaikas stebimas darbuotpj

Uz kg yra paaukStinama ir baudzZiamalei naujos, netradicis idkjos yra
iSjuokiamos ir sumenkinamos, darbuotojai tada suprakad @ti novatoriumi

nenaudinga.

Vadovai turi gmoningai pakeisti ir formuoti tokiorganizacijos kuitra — nariy bendras

paziiras, isitikinimus ir veikh, kad darbuotojai, uZzuot stegsj jsiteikti savo virSininkui, vig

démegs skirty vartotojui. Bendravimo kokyy pagarba asmeniui ir jo idlli i organizacijos

rezultatus, vieningos ir aiSkios taisgk] skatina organizacijos santarw stiprina darbo

motyvacip. Organizacijos kuitra turi jtakos organizacijos kasdienei veiklai, jos strategi

karimui ir tiksly jgyvendinimui. O kuriant organizacijos tikslus neakieai atsiskleis stilius ir

metodai, kurie vyrauja organizacijos zm@santykiuose, vertyds.

Vadovauti reiSkia atsizvelgi situacip paveikti bendradarbius ar grupaip, kad jie

siekty bendro tikslo, suvokiant problemasiinant jautriam bendradarbielgesiui ir nuolat

pasirengus mokytis. Be to, vadovai turi suprasfd kpelningiau orientuoti§ skatinima,

akcentuojant Zmoni auk&iausio lygio poreikius, nesakent jy realizavimas suzadina Zzmani

karybine energig ir iniciatyvumg, atsakingum uz atliekam darky, o tai duoda gereani

rezultaty.

Vis labiau iSrySkja, kad vadovai turi atlikti Sias funkcijas:

Privalo uztikrinti, kad visi komandos nariai ne téSkiai zinot tikslus ir juos

priimty, bet ir aktyviai juoggyvendinty;
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e Sugelsti rasti priemony, kurios leistt darbuotojams atskleisti savo galimybes.
Skating priimti atsakomyh;

e Turi padsgsinti darbuotojus, Kkelti y verts supratim, pastebti laiméjimus,
konstruktyviai elgtis darbuotojams suklydus, Skl jy ripe<ius bei problemas ir
pactti juos spesti;

e Turi moketi priimti nepopuliarius sprendimus, veikti neagiiomis ir nuolat
kintarciomis aplinkyl@mis, islikti tvirtas ir patikimas.

Taigi pasitikintys savimi Zzmafs neabejoja savo zmogiga verte bei geimais, tocl
labai svarbu suvokti ifvardyti savo vertybes bei tikslusiotha moléti valdyti emocijas, nes savo
pavyzdZiu vadovai sukuria elgesio normas ir d#@eka organizacijos kuitrai. Be to, daznai
vadovai turi priimti sprendimus, remiantis orgamipas vertyleémis, aktyviai ieSkant galimyhi
igyvendinti tiek savo, tiek organizacijos masijTaip pat vadovavimas — menas paveikti zmones,
kad jie noriai ir entuziastingagyvendint; organizacijos misij, tikslus. Vadovavimas paremtas
vertykemis, leidZia kontroliuoti darbuotgj veiklos €kmingumy tose situacijose, kai netinka

nurodireti arba kai negalima pateikti aiSkaus ir tikslatsalymo.

Darbuotojas

Organizacijos vertys daZniausiai siejamos su Zmogaus darbu jojeélToeabejotinai
organizacijos vertyks daro pastebimitaka individui, jo elgesiui ir priimamiems sprendimams.
Anot P. Jucevienés (1996), Meglino pateikta vertybiklasifikacija daugiau tinka aptariant
Zmogaus darb

1. Pasiekimas — sugeéjimas atlikti didelius darbus savo gyvenime;

2. Pagalba ir priklausymas kitiems &tbsusietam su kitais zmémis ir jiems pagelti;

3. Saziningumas — tiesos sakymas ir elgimasis taip, k&pdo teisinga;

4. Dorumas — bivimas besalisSku ir elgimasis taip, kaip visiem®ddrteisinga.

Bendrasjstaigos vertybes neretai sudaro tikslai ir intarelmmuojantys grugs hisimos
veiklos suvokim. Darbuotojas dirbdamas siekia ne tik materialiaitygio, bet pirmiausia savo
sugeldjimy pritaikymo, asmeninio pripazinimo ir socialinkontakt;. Taiau organizacijos nariai
gali tureti skirtingus norus, interesus, tikslus, taip phkirtsga patiri ir perspektyvas. Zmogaus
sugekjima dirbti salygoja jo iSsimokslinimas, patirtis, jo amzius, bardienos ritmas, kurie labai
priklauso nuo darbo organizavimo. Geriausias rearadt pasiekiamas tada, kai organizacijos
vertybés sutampa su Zmogaus vedyhs. Darbuotojas, laikantis konkpetlarky galimybe atskleisti
savo gebjimus, yra darbsStesnis, tikslingiau organizuojacsdsrla.

V. Targamadg (1999) teigia, kad kiekviena ikimokyklinio ugdyneoganizacija turi@pintis

kurti palanky klimata, nes palankus klimatas yra viena svarbiaysuno zmogausékmingo
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ugdymo slyguy: tad kuo geresnis klimatas, tuo jauno Zmogaus mgdyrocesas gali vykti
rezultatyviau. Be to, kitas autorius W. Bruke War(l994) teigia, kad organizacija gatksningai
gyvuoti, jei turi tam tikg vertybiy visuma, o vyraujantis vertyhy, isitikinimy ir nuostai; visuma yra
realizuojamos valdymo funkcijos.
Trumpai apzvelgiau bengliorganizacijos kuitros sampratir pagrindines charakteristikas.
Sekartioje darbo dalyje émesys bus skiriamas ikimokyklinio ugdymstaigos organizacés

kultaros raiskai.
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2. ORGANIZACIN E KULT URA IKIMOKYKLINIO UGDYMO  JSTAIGOSE

2. 1. Ikimokyklinio ugdymo jstaigy charakteristika

Ugdymas — ,asmenygbkuriantis zmoni bendravimas,aveikaujant su aplinka bei Zzmonijos
kultiros vertylémis. Ugdymas apima augingn Svietima, mokyma, lavinima, aukkjima,
formavima. Tarp Sy savoky yra komplementarinis rySys — jos vienakiiapildo, o susijusios teikia
kazka naujo: kalbama apie awkmaji mokyma, apie lavinamji mokymy ir lavinamji aukkjima*
(L. Jovaisa, 1993). Auginimo funkcijas atlieka Sajrmokyklos &vu bendruomeé Visa kita —
mokykla. ,Aukléjimas — procesas, kai vyksta asmeig/isantyki su aplinka, darbu ir savimi
formavimas ir branda. Tuos santykius lemia pasairia, doroe ir charakteris. Sie santyki
determinantai yra tiesioginis praktinio agjkho objektas — pirmiausia turiiti ugdomos pa#iros ir
isitikinimai, doryles ir geri charakterio bruozai kartu ir vaiko asmaifyL. JovaiSa, 1993).

Sveikintinas teiginys, kad Svietimas turi orientagtsavarankisk mokytop, i savarankisk
ir atsaking ugdymo jstaigos bendruomen Tokios bendruomess nariai, gyvendami atwjr
galimybiy erdwje, turi mokytis suvokti pamatines zmanitautos, Seimos, asmens vertybes, jas
brandinti, joms isipareigoti, jomis dsti savo veiksmus susict su kasdieémis doriremis
dilemomis.

Svietimo ir mokslo ministerija (1999) pateikia ikikyklinio ugdymo programos
reikalavimus ir charakteristikas.

Pagrindirés charakteristikos.

Ikimokyklinis ugdymas yra pirmasis organizuoto $wvie lygmuo, kurio paskirtis talkinti
Seimai uztikrinant vaiko socialirsaugum, tenkinti individualius poreikius, sudarytilggas savojo
»as" identifikacijai, asmenyds raiSkai, kirybiSkumui, socializacijai, pati perimti tautos kuliros
pagrindus, pasiekti  mokykkn brand.. Yra S tipu programos: ikimokyklinio ugdymo,
ikimokyklinio ugdymo specialijy poreikiy vaikams ir prieSmokyklinio ugdymo. Pasiek
mokykling brand, arba sulauk 6—-7 meti amziaus vaikai ¢sia ugdymasi pradinio mokymo
lygmenyije. Be to, integruotas ugdymas J. AmbrEikgi1998) teigimu, neatsiejamas nuo pedagogo
profesinio pasirengimo kokyb, nuo jo zini, jgudziy, praktinih gekgjimuy sudaryti optimalias
salygas ugdyti daznai labai skirtingyelejimuy vaikus, nustatyti vaiko poreikius.

Taip pat pedagogai mano, jog jie moksjausti i vaiko vidire basera, valdyti savo
neigiamas emocijas, neprarasti savitvardos, valdyky elges. jvertinti vaiko gebjimus remiasi ir
patirtimi, tafiau R. Adamonieés (2001) nuomone, ten, kur reikia pedagogoykiSkumo, valios
pastang, tam tikro asmenyds kryptingumo, jaunieji pedagogai &ty ryZtingiau prisiimti
atsakomyb, akcentuodami ne zipi mokéjimuy ar jgudZiy stoka, bet labiau pasitii savimi,

iSnaudoti 4 profesire kompetenci, kuria neseniaijgijo studijuodami aukstojoje mokyklose. Tik
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nuo pedagogo paxio priklauso vaiko pagtis ir savijauta klage. Visa tai gali kti lengvai
pasiekiama esant tinkamai organizacijosikait
Klasifikavimo pozymiai.

Siekiant apib#zti ikimokyklinio ugdymo pradz ir pabaig, t. y. nustatyti ribas tarp
ikimokyklinio ugdymo ir vaiky prieziaros bei tarp ikimokyklinio ir pradinio ugdymo, reamasi
Siais pozymiais:

Pagrindiniai pozymiai:

e programos turi pasizyéh ugdomosiomis ypatydmis;

e ugdymas vyksta tam tikslui skirtoje institucijoje;

e maziausias vaik kuriems skiriamos Sios programos, amzius;
e didZiausias vaik, kuriems skiriamos Sios programos, amzius;
e pedagog kvalifikacija.

Programa priskiriama ikimokyklinio lygmens programgei ji atitinka 3 — (6-7) met
amziaus vaiko galimybes ir yr@yvendinama ikimokyklinio ugdymgstaigoje, mokykloje arba
centre. Sios gvokos vartojamos tam, kadaty galima atskirti veild, vykdomy pradirese
mokyklose ar ikimokyklinio ugdymgstaigose, nuo paslauwgkurios teikiamos Seimoalggomis.

Sios programos skirtos ne jaunesniems kaipy treety vaikams. Toks amzius buvo
pasirinktas tod, kad jaunesniems vaikams skirtos programos papraeeatitinka edukacini
ISCEI kriterijy.

DidZiausia amziaus riba paprastai sutampajmastiniu amziumi, kada vaikai pradeda
pradin ugdymsi, t.y. 6—7 § gyvenimo metais.

Pedagoginiais—psichologiniais pedagogkvalifikacijos reikalavimais vadovaujamasi
siekiant skirti ikimokyklin ugdymy nuo vaiky prieziaros, kuriai iS dalies reikia socialinio pedagogo
kvalifikacijos arba nereikia jokios.

Taip pat apima:

Sis lygmuo taip pat apima organizacipecialijy poreikiy vaiky ugdym. Jis taip pat gali
buti teikiamas sveikatos prie#os jstaigose, specialiuose darzeliuose, ugdymo cermyuasky
globosistaigose. Tokiu atveju paprastai nenurodoma dididaamziaus riba.

Neapima:

Suaugusijy Svietimo.

Ikimokyklinio ugdymo programos turinys.

Pagrindiniai kriterijai:
e programos turi pasizyé ugdomosiomis ypatydmis;
e ugdymas vyksta tam tikslui skirtoje institucijoje;

e maziausias vaikamzius — 3 metai;
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e didZiausias vailk amZius — 6—7 metai.
Papildomi kriterijai:
e siekiama demokratiéis vaiko ir pedagogmseikos;
e programos grindziamos integruoto, visuminio ugdydiga,;
e ugdomyju tiksly siekiama taikangtvairias metodines sistemas;
e pritaikoma ir specialijy poreikiy vaikams.

Svietimo ir mokslo ministerija (2003) yra nuitssi tokius pedagag reikalavimus bei
ugdymo turin, kurie aptarti sekaimai.

Reikalavimai pedagogams:

e ne mazesnis kaip aukstesnysis iSsilavinimas;
e pedagogin profesire kvalifikacija;
e sistemingas kvalifikacijos tobulinimas.
Ugdymo turinys orientuotas:
e garantuoti socialifp psichologin ir fizini vaiko saugurng
e puosetti vaiko kultira, dorines ir kitas vertybines nuostatas;
e tenkinti individualius vaiko poreikius ir interesus
e sudaryti glygas vaik; socializacijai, krybiSkumui ir saviraiskai;
e puosetti vaiko kal, tautinio tapatumo jausmus, pagarBeimai, tradicijoms,
tévynei;
e ugdyti pazintinius geljimus: jutimus, mstyma, vaizduot;
e ugdyti elementarius savitvardos, savitvarkos beitaanos pradmenis.

Taigi V. Targamadz (2001) teigia, kad, tik & gimes Zmogus iS karto patenka
organizaciy, — Seim. Toliau — visas Zmogaus gyvenimas — keliper jvairiausius organizacijas:
vaiky darzelio grup, mokyklos klas, sporto ar kokio kito laisvalaikio paigio hbirelis,
organizacija, sudaranti materialines gyvenimlygas — darboviet paskui Seima, politinpartija,
klubas arba draugija pagal interesus ir kitokiasdogos, kurioms Zmogus priklausévty valia, arba

jau pats smoningai apsisprerg.
2. 2. Svietimo organizacij tipologijos

Kai darbuotojai pradeda dirbti organizacijoj@, yadovas paprastai juos supazindina su
organizacijos kuftra. Zodziais bei veiksmais jis perteikia radytasdrasytas taisykles, kurturi
laikytis visi darbuotojai. Kai kurios organizacijosngia vienos — dvigjdien; ar ilgesis trukmes
mokymus naujiems darbuotojams. Anot V. Targanmad2996) vien Svietimo nepakanka — kgt

nuolat stiprinama kuriant istorijas, herojus, ceoeijas ir ritualus.
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R. Zelvio (2003) nuomone, multikaliniu poZiiriu organizacijoje gali egzistuoti ir netgi
buti naudingi jvairis kulfiriniai skirtumai, nulemti tautys, lyties, amziaus, religijos, fizipi
sugeldjimy ir kt. Organizacijoje gali #iti dominuojanti kultira ir viena arba kelios subkdibs.
Remiantis V. Targamadze (1996), kai kurie Svietionganizaciy kultiros tyrirctojai teigia, kad
mokykloje, be bendrosios mokyklos kirbs, egzistuoja dar maziausiai dvi subk&rds: moking ir
mokytoju.

Visus anksiau pirmoje Sio darbo dalyje apraSytus organizatipus galima rasti Svietimo
sistemoje. Tiesa, kaip teigia R. Zelvys (2003),glamoje Svietimo organizagijvyrauja vaidmen
kultara: ugdymo procesas vyksta pagal nustatytas ta&syikl procedras, o pedagoginis ir kitas
personalas atlieka aiSkiai apibtus vaidmenis. Pasak autoriaus, kai kuriose magshymo
istaigose, ypa kaimo vietoese, galima aptikti galios kultos pavyzdai, kai valdzios gijos
sutelktos vieno, daZniausiai ilgus metus didbair dideliu autoritetu pasizyméno vadovo, kuriam
personalas patiki visas sprendirpricmimo galias, rankose. Svietimo sistemoje galimdi rias
uzduaiy kultaros organizacij. Pavyzdziui, matrig¢ principu vadovaujasi kai kurie aulfi
mokykly fakultetai, kuriuose éra katedy strukiiros. Fakulteto ébstytojai dalyvaujajvairiose
programose ir vadovauja toms i§, jkuriose gali geriausiai pritaikyti turinkompetency.
Sakykime, pedagoginiu talentu pasizymintystgitojai vadovauja darbo gréims, realizuojagioms
student mokymo ir specialist tobulinimo programas. Mokslinius projektus ir uZsauosius
tyrimus inicijuoja zinomi fakulteto mokslininkai, tarptautinius mainus imasi organizuoti gerai
mokantys uzsienio kolegkalba ir asmeninius kontaktus su partmetniversitetais palaikantys
darbuotojai. Tiesa, kaip teigia O. Mock&ene (1993), kiekvienas dbtytojas dalyvauja bent
keliose darbo grugse, ir neretai pasitaiko, kad vienojeu§ig yra savo fakulteto kolegos vadovas,
o kitoje — to paties kolegos pavaldinys. Svietinistesnoje galima rasti organizagijkuriose
vyrauja asmenyhi kultara. Tai pastaruoju metu besikuriantys nepriklaus@wietimo konsultant
centrai bejvairios profesias mokytoj; asociacijos.

Kaip teigia R. Zelvys (2003), mokyklkultiry tyrinétojai siilo ir specifines 3vietimo
organizaciy kultiras atspinditias tipologijas. Kaip tidinga pavyzd autorius pateikia Stoll ir Fink
(1998), tyrirejusiuy efektyviai dirbadias mokyklas, paslyta tipologija, tinkartia ir ikimokyklinio
ugdymo jstaigoms. Siame modelyje mokyklkultira buvo jvertinta pagal du kriterijus —
efektyvumo—neefektyvumo ir tobjimo—prasgjimo— ir iskirti penki mokykiy kulttry tipai:

Iniciatyvios mokykloslirba efektyviai, téiau, nepaisant to, stengiasi ir toliau nuolat tatiul
savo veikh. Siose mokyklose vyraujanti kata skatina jos darbuotojus neatsilikti nuo Svietimo
kaitos proces ir nuolat kelti kvalifikacip bei gerinti savo dagb

Plazduriuojarciy mokykl; gera reputacija. Jas palankiai vertiésat, vietos bendruomes ir
Svietimo skyriai. Paprastai josikirusios geresnes socialines ir ekonominglggas turirgiose
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vietowese. Kadangi jas lanko gabesni ir norintys daugiasigkti vaikai iS Seimy kuriy gyvenimo
lygis gana aukstas, neblogi imdnokykly mokymosi rodikliai. Téiau pliduriuojartios mokyklos
nesistengia tobdli ir tapcioja vietoje, todl ilgainiui pradeda atsilikti nuo sp&ai besiketianciy
aplinkos reikalavim.

KlaidZiojarvios mokyklosnéra nei labai efektyvios, nei neefektyvios. Jos ne#iskiai
suformuluot, tiksly ir daznai klaidzioja apgraibomis. Tai mokyklosdutiniokés”. Nors pasiekim
rodikliai ir ne patys blogiausi, &&au jau reikalingas papildomas impulsas, Kkuris tieis
klaidZiojartiai mokyklai geriau orientuotis. Tokimpulsa gaktuy suteikti mokyklos taryba arba
vietos Svietimo skyrius.

Kovojarios mokyklosdirba neefektyviai ir paos tai zino. Jos deda daug pasiang
bandydamos pagerinti p&g Kartais tos pastangosima bergzdzios, kadangi kaip gglmosi rato
griebiamasi pirm po ranka pasitaikiugi naujoviy. Svarbiausia, kad Sios mokyklos realistiSkai
suvokia savo padi ir turi pasiryZimo Kkeistis; tai leidzia tkis, jog ilgainiui joms pasiseks.
Kovojarcioms mokykloms yp&naudinga iSas konsultant pagalba.

Slkestarvios mokykloglirba neefektyviai, oyj personalas nemoka ir nenori keistis. Paprastai
jos isikurusios prastesnes socialines ir ekonominggas turirtiose vietoese. Tevai dazniausiai
néra reikiis mokytojams, o Sie skundziasi netinkamu wadukkjimu Seimoje bei prastuyj
parengimu mokyklai. Tokioms mokyklomsgitinos dide¢s permainos ir pagalba iS Salies. Kartais
vienintelis teisingas, nors ir labai skausminga&sige yra visai jas uzdaryti.

B. Simonaitiegs (2003) nuomone, siekdamatibefektyvi, mokykla turi tapti besimokém
organizacija.

Tad kokie ikimokykliniy ugdymo istaigi kultiros bruozai pasireisSkia ikimokykkse

istaigose, ugdant ir awhnt vaikus?

2. 3. Organizacijos kultiros bruozy raiSka ikimokyklinio amziaus vaiky ugdyme

Kaip teigia O. Jacikevier¢ ir L. RupSier (1999), Svietimo reformtikslas — ugdyti vaikus
gyventi atviroje demokratije visuomegje, toctl jau ankstyvojoje vaikysje vaikai turi iSmokti ir
iprasti gerbti ne tik suaugusiuosius, bet ir benuiaas, jprasti bendrauti ir bendradarbiauti
(sutartinai Zaisti, dirbti, mokytis). Pasak autonaikysts pedagogui kyla svaitb uzdaviniai:

e geriau suprasti ir pazinti vaiko vidipasaul,

e iSmokti suvokti kiekvienos situacijos stithgum;

e kurti aplinka, skatinadia ugdyti kirybinga, aktyvia ir gebaria bendrauti asmenyb
e objektyviai vertinti vailg kaip individ;

e pratinti sutartinai veikti mazomis grugetis.
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Be to, remiantis V. Graziene (2007) galima iSskidi, kad susiformavo Sios Egmonto
projekto pedagogirs nuostatos :

e integruotas ugdymas ikimokykliniame amziuje;

individualizuotas ir atitinkantis vaiko kditos poreikius ugdymas;

e nereglamentuotas i$ anksto, neunifikuotas ugdymoysiir formos;

e nejrezultat, betj proceg nukreiptas ugdymas;

e ugdymas grindziamas abipuse vaiko ir suaugusipjeika;

e suaugs turi tapti vaiko draugu, partneriu, pafar pacjéju;

e ugdymo aplinka neturitii standartizuota ;

e Seima yra ugdymo proceso partner

O. Jacikeutierés ir L. RupSienas (1999) nuomone, pertvarkant vai#tarzeli; veikla reikia
IS esngs tobulinti Sio amziaus vaikbendros veiklos kuira, nes ankstyvoji vaikystyra pats
reikSmingiausias laikotarpis formuotis baziniamsarelkterio bruoZzams ir santykiams su kitais
individais bei grupmis. Anot autom, jau ikimokykliniame amziuje vaikai turi iSmokti
bendraamij (ir suaugusiju) grupeéje kartu atliktijvairia veikla, sudarant tam tikras situacijas, kur
buty galima kelti bendrus tikslus, pokalbiu stiprintorkaktus, uzmegzti nuoSirdzius, draugiskus
rySius, mokytis neskriausti, o padvienas kitam. Btina jprasti prie kompromis su partneriais
diskusijose, o kilus konfliktams nevartoifeidziaiy Zodzi, nepradti agresyvii veiksmy,
iSlaikyti teigiamus santykius. Be to, reikia iSmioldlanuoti grugs veikh, atsizvelgtii kity
emocijas, atjausti nékmeés atveju, kartu tidéti ir dziaugtis, suprasti savojo ,AS* ir savo kaip
grupés nario paéti. Batina suprasti, kad draugo norai n&bai turi sutapti su vaiko norais.
Kaip teigia O. Jacikevier¢ ir L. RupSier (1999), siekiant §itiksly, ikimokykliniy jstaigy

ugdymo darbe reikia vaikpersonalizacy ir socializaciy pripazinti svarbiausiuoju ugdymo tikslu.
Autoriy nuomone, Sie tikslai téiy apimti:

e zaidimus;

aplinkinio pasaulio pazinim

e karybinés, mokomosios, darbis veiklos fiSis;

e vaikas turi iti gerbiamas ne tik bendraamzbet ir suaugusjuy;

e socialiai apsaugotas nuo bet kpkkriaud, ir pazeminimo;

e visame pedagoginiame procesggita maksimaliai naudoti teigiamus pastiprinimus,
kad vaikai mokyisi bendrauti ir kartu veikti psichologinio komforédmosferoje;

e siekiant ugdyti krybiSka ir autonomiSk asmenyb, reikia (ir Seimose, ir

ikimokyklinése istaigose) sudarytia/gas ne tik socialiniams kontaktams, bet ir
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socialiniam nuotoliui (atsiskyrimui), kadaty viety, kur vaikai noédami gatty
paliti vieni.

O. Jacikewiiené ir L. RupSieg (1999) pastebi, kad ikimokyklinio amziaus wuaik
socializacijos procese itin svarbi vaikadaptacija konkkgose grugse, turigiose skirtingo
amziaus, priesSingos lyties, taugghir kity pozymi;. Savo grups vertybiy pripazinimas turi sietis su
pagarba ir tolerancija kitgrupiy partneriams iry vertybems.

Kaip teigia O. Jacikeviené ir L. RupSier (1999), pagal grugpe susidariusi santyki tarp
atskim grupes nariy pohidi, socialirtje psichologijoje yra skiriamos formalios ir nefahios
grupss. Formaliomis grugmis gali huti ir vaiky darzelio, globos namvaiky grupes, moksleivip
klass ir kt. Kiekvienas Sios grép narys atlieka organizacijos nuostatuose numpatficialy
(aukktinio, moksleivio, pedagogo) vaidmgm priimtos taisykds apibézia ju formalius dalykinius
santykius. Formalios (vaik darzelio) grups viduje, vaikams siekiant bendravimo malonumo,
savitarpio pagalbos, iSsamesnio savojo ,AS“ vaizdaiky laisvalaikio metu savaime susiklosto
neformatis (neoficialis) tarpasmeniniai santykiai kaip antra gréginrganizacijos struita.

Laisvalaikio metu vaikai susiburia mazesnes neformalias grupeles, Zzaidgiairius
Zaidimus ir uZsiimaijvairia interakcine (greta ir kartu) veikla: darhinenenine, krybine.
Neformaliose grupeése, t.y. vaikams likus bgrastinio suaugusiojo vadovavime yeiklai, daznai
keiciasi iIr vaiky elgsena: kylavairts kivircai; dingsta mandagaus elgesio formos, grazus kalbin
bendravimas ir kitos grupés vertyles (O. Jacikevileré, L. RupSieg, 1999).

Kaip teigia O. Jacikevier¢ ir L. RupSier (1999), neformaij vaiky grupely veiklos darna
labai priklauso ir nuo lyderiavimo pabtZio. Kur vadovaujatia pozicija uzima demokratisko tipo
lyderis, kyla maziau konfliki, pastebima daugiau savitarpio pagalbos (koopesjcyeiksm.
AutokratiSkai lyderiaujantys vaikai dazniau sukeagousaviatamp, konkurencinius veiksmus.

Remiantis moksline literata (Juodaityd, 2002; Jacikevier¢ ir RupSier, 1999; Rajeckas,
2002; Targamadz 1999 ir kt.), galima teigti, kad dominuojantys thai, skatinantys vyresniojo
ikimokyklinio amziaus vaikus burtisgrupeles, yra tokie:

e bendri interesai (Zaidimai, veikla), kurpagrindu vaikai buriasi mazas (heterogenines
ir homogenines) grupeles. Berniukai vienijasi taguyje po tris—septynis, zaisdami
judrius, kovinius, sportinius bei statybinius zanmdis. Mergaits mégsta kartu zaisti su
lélemis, skalbti, lyginti, tvarkyti dliy rabelius, Zaidimo kampelius ir pan. Tam #kr
(nedidet) dali vaiky vienija menig veikla (pieSimas, Sokiai, dainavimas ir t.t.).
Vaidmeniniuose—siuzetiniuose zaidimuose dalyvaupeiniukai, ir mergads;

e tarpusavio simpatijos (égsta § p&ia veikla, sutaria tarpusavyje, moka paklusti,

prisigerinti skagstu, nauju zaislu ir pan.);
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e giminyses rysiai (broliai, seserys), draugdst(vaiky tévai bendrauja) ar teritorinio

artimumo (vieno kiemo, vieno namo vaikai) rySiai.

Berniuky veiklos grupeims hidinga greita veiksm kaita, garsi ir ne visada risli kalba,
daznos komandos, nurodymai, ne visada paknkdresato vertinimai. ISkil nesutarimai
(konfliktai) sprendziami grupé$ viduje, kartais net fizineéga ar dvasine prievarta. Berniukai
buriasi | didesris apimties grupeles (3-7),¢tau ju bendravimo ir veiklos grupgk trukme
trumpalaiké. Mergaits buriasii mazesnes (2—3) grupeles, jos labiau susikaupussigali ilgai
veikti (zaisti) kartu. Emocinis veiklos fonas iSkai ramesnis — jos gali kaliis apie visai
pasSalinius, suyj tiesiogine veikla nesusijusius dalykus (apie vya#siradima, Dievo buving ir
pan.). T&iau kilus kivicams labiau linkusios sktis (aukétojai, tvams), pravardziuotis ar
uzgauliaijzeidireti viena kit (O. Jacikewiené, L. RupSieg, 1999).

Autorems (O. Jacikeviené, L. RupSieg, 1999) tyrirgjant savarankisk (suaugusiju
nereglamentu@) vyresniojo ikimokyklinio amziaus vaikgrupirg veikla iSrySkéjo tokie neigiami
vaiky bruozai kaip SiurkStumas, izoliuotumas, uzdarumagresyvumas ir kt. Pastdh
konkurencigs interakcijos apraisk dezorganizuojafiy bendsn veikima ir formuojartiu
disjunkcinius rysSius tarp veiklos dalyvi

Pasak O. Jacikedienés ir L. RupSieas (1999) ir V. BarSauskién ir B. Janulewittés
(1999), ikimokyklires jstaigos humanizavimas &t prasidti ir vykti tobulinant vaiky grupinés
veiklos organizaving, intensyvinant vaik socializacij ir personalizacy. Sis procesas,
atsizvelgianti vaiky veiklos mikrogrupmis organizavimo savitumus ikimokykége jstaigose ir
Seimose, reikalauja ne tik lartkss pedagogo taktikos, bet ir tinkamo psichologhpedagoginio
pasirengimo. Anot V. Graziéa (2007) pedagogas, norintisdtikritini (kartu ir kirybinj) poZziari i
pedagogin praktika, turi ijgyti tam tikras kompetencijas. Taigi remiantis atinautoriy moksline
literatiira, galima iskirti pagrindines pedagogi&harakteristikas:

e mokeéti atsisakyti iki Siol vyraujagios kolektyvires (visos grups) veiklos;

e geleti nuspesti, kada ir kaipitraukti vaikusj bends veikla, 0 kada jam netrukdyti ir

leisti paluti vienam;

e vengti prievartos, paisyti vaiko noro;

e bendrai veiklai taikyti naujumo, netitumo elementus;

¢ laiku iSnaudoti vail veiklos situacijas;

e modeliuoti specialias, socialines situacijas;

e jvairioje aplinkoje ugdyti vaik kiirybing iniciatyva;

e grupirgje veikloje taikyti demokratinio bendravimo metogdus

e | problemas nukreipti astyma;

o taikyti eksperimentinius ir pedagogspktros darbagudzius;
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e ugdyti analitinius geljimus, yp& gelejima vertinti savo paties ir kit pedagoginio

darbo praktik;

e ugdyti gekgjima kurti kokybiSkus problemos sprendimus;

e sugeldti suvokti kritika kaip konkreias, konstruktyvias ir paggtas alternatyvas.

Pasak V. Glebuvies, A. Grabauskien Z. Kontautiegs (1990), vieningos pedagogr
tévy pastangos pad vaikams greiau ir lengviauisitraukti i sudttinga organizacijos kuitros
aplinkos, socialinj rySiy sistem ir formuoti teigiamas socialines humaniskos asrbésygavybes.
Kita vertus, tradicia basimojo vaiky darzelio auldtojo veiklos erd¢ apima vaiko glopir ugdym
— veikla siejama su naujomis aéikljo kompetencijomis, reikalaujaiomis profesionalaus
bendravimo ir bendradarbiavimo stvais, glolgjais, jvairiomis institucijomis, kolegomis. Be to,
verta pabzti, kad remiantis moksline liteaa (Schermerhorn, 2000; Targamé&zdl999;
Juodaity¢, MartiSauskied, 2007) galima teigti, kad organizacijos ku# lemia bendy
organizacijos nati supratim ir jausmus, kurie savo ruoztu formuoja organizacipsichologin
klimata, t. y. organizacijos kuita turi jtakos organizacijos kasdienei veiklai, jos strgtegiirimui
ir igyvendinimui. Ne iSimtis yra ir ikimokyklinio ugdyamorganizacijos, kurios taip pat turi ir siekia
tam tikny tiksly.
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3. IKIMOKYKLIN ES UGDYMO ISTAIGOS ORGANIZACIJOS KULT UROS RAISKOS
LYGINAMOJI CHARAKTERISTIKA

3.1. Tyrimo tikslas ir uzdaviniai

Apzvelgus literaira tampa akivaizdu, kad kiekviena organizacija tsusikirusi savo
organizacijos kuttra. Kaip rera atskiro individo be unikalaus charakterio, tagra ré vienos
organizacijos be unikalios kuahos. Anot V. Targamads (1994), organizacijos kil
susiformuoja savaime — tai nerasytos elgesio thisyklarbuotaj tarpusavio bendravimo normos,
veiklosiprociai ir pan. Organizacijos kdita gali ir padti ir trukdyti organizacijai siekti savo tiks|
nes Sios kuitros niekas nekontroliuoja, niekas jogveek | organizaciy, ji susiformavo iS atskir
darbuotoy atsine&i kultiry. O remiantis R. D. Lewins (2006), organizacijodtia — tai vadoy
irankis, padedantis pasiekti uzgitius organizacijos tikslus. Organizacijos ktdt yra specialiai
kuriama ir tobulinama organizacijos vadgvtam kad organizacijos nariai prisitailytprie
besiketianciy aplinkos sglygu ir visada Ity pasireng pasiekti jiems keliamus tikslus. Be to,
motyvuojanti, emociskai palanki organizacijos ktdt padeda savo ruoztu skleistis Sioms asmens
savyles: aktyvumui, iniciatyvumui, smalsumui, susidgmmui, atvirumui, tolerantiSkumui kitai
nuomonei, interesui mokytis vgyvenima, karybiSkumui.

Tyrimo tikslas — iStirti organizacijos kuftos raiSlk ikimokyklinio ugdymo istaigose ir
palyginti gautus rezultatus.

Tyrimo uzdaviniai:

1. IStirti jstaigos darbuotqj organizacijos kuitros samprat bei poziiri | organizacijos

kultaros raiSk ju darbovietje;

2. |Stirti tévy poziarj i organizacijos kuitros raisk;

3. Palyginti trijy organizaciy gautus duomenis.

Siekiant tyrimo tikslo bei remiantis teorine moksli Saltiniy analize, buvo parengtas
tyrimo instrumentarijus (zr. 3 lentglbei pasirinkti tyrimo kriterijai.

Ankstesni tyrimai (MartiSauskiénD., Juodaity@ A., 2007; Grazie#a V.; Seilius A. 1998;
Targamadg V., 1999; Shein E.H., 1992) pakgdog organizacijos kulira apima vertybes, kurios
tampa pagrindiniai pedageguzdaviniai: atgaivinti pedagagasmenin iniciatyva, aktyvuny,
karybiSkumo vert, stiprinti pakantura veiklos ir mastymojvairovei. Be to, vaikyst yra unikalus
Zmogaus raidos tarpsnis, kurio negalima nei skyliei stabdyti. Taigi Siuo tyrimu bus siekiama
nustatyti organizacijos kuitos raiSk ikimokyklinése ugdymoijstaigose remiantis tiekéwy, tiek

organizacijos darbuotgjnuomone.
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3.2. Tyrimo metodologinis pagrindas

Tyrimo tikslui pasiekti buvo pasirinktas ankefnapklausos metodas, kadangi tokiidin
patogu apklausti didegkieki Zzmoni skatiy bei gauti konkré&ia respondent nuomor i pateiktus
klausimus.

Anketoje, skirtoje pedagogams, naudoti uzdaro #peusimai. Jie leidzia maksimaliai
iSvengti apklauguy jtakos atsakymams, be faokius klausimus lengva atsakyti Znéoms, kuriems
sunku iSreiksti savo mintis, nuompnTaip pat yra naudojami ir pusiau uzdaro tipo Kleai, kai
respondentams paliekama vietos po klausimo vietoskiiems galimiems atsakymvariantams,
pastaboms, papildymams (Broom, 1992). Siekiant atytsttam tikn teiginiy stiprumy buvo
panaudota ranginskak. Kiekybiniu tyrimu siekiama iSsiaiskinti organiz@s kultiros raisk
ikimokyklinio ugdymo jstaigose. Tyrimo duomenys buvo apdoroti naudojaiiisrosoft Office
Excel programa. Visi Siame darbe pateikti paveikdienteks yra parengti dirbant su ntta
programa.

Anketos buvo iSplatintos trims pasirinktoms ikim&kgio ugdymo jstaigomis esatoms
Panezio mieste (toliau tyrime A — lop3elis-darzelis @gzdut*, B — lop3elis-darzelis ,Taika®, C
— lop3elis-darzelis ,Vaivorykst). Sie darzeliai-lopSeliai buvo pasirinkti ne ditdinai, kadangi
juose lankosi daugiausia vaikjie yra geroje strategije vietoje. Viso iSdalinta 224 anketos: 174
anketos darbuotojams ir pasirinktai 50 ankéatsitiktiniu kadu) tvams. Respondentai &jo
pakankamai laiko atsakyti anketos klausimus, téd tyrimo metu pavyko surinkti tiksdi
informacip.

Taigi pagisti anketos klausimams buvo sudarytas tyrimo inséntarijus. Sudarant tyrimo
instrumentarij batina pamirti, kad anot L. Simanskien(2002) pateikia E. Schein, organizasn
kultiros analizs pradininko, organizaais kultiros apibézima — tai kertini; jsitikinimy modelis,
iSugdytas ar atrastas géagpzmoni, jiems kartu sprendziant savo problemas, susgusiaiSlikimu
aplinkoje bei integravimusi viduje; kadangi Sis rabsljau kuf laika veiké ir buvo rezultatyvus, jis
turi bati perduotas naujiems nariams kaip vienintelisingas idas suvokti, jausti ir spsti grupes
problemas.

Tokie autoriai kaip P. Juceiden¢ (1996), L. PreikSieh (2004), Edgar H. Schein (1992),
S.P. Robbins (2001) ir kiti daugiau nagjo organizacijos kuitros elementus, pasireiSkimadus
ir funkcijas. Mireti autoriai daugiau é@mesio kreig | pelno siekiatias organizacijas. O autoriai
kaip A. Juodaityt ir D. MartiSauskiea (2007), V. Grazie# (2007), O. Mockewiien¢ (1993) ir Kiti
nagrirejo ikimokyklinio ugdymo jistaig; organizacijos J atikuose tyrimuose paaidk, jog
organizacijos kultra yra itin svarbi, nes ji padeda pasiekti genespizultat;. Nepaisant to fakto

kad, ikimokyklinio ugdymo paskirtis — péiil vaikui tenkinti prigimtinius, kuliros, taip pat ir
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etnirés, socialinius, pazintinius poreikiusgi@u ikimokyklinis ugdymas vyksta Seimoje, &vams
(globéjams) pageidavus ar atsakingoms uz vaikouegpisaug institucijoms rekomendavus, pagal
ikimokyklinio ugdymo program Taigi siekiant ikimokyklinio amziaus vaikui pétd tenkinti
prigimtinius, kultiros, taip pat ir etnigs, socialinius, pazintinius poreikius turiitb teikiama
Svietimo pagalba ne tik Seimoje, bet ir tokiai Veikskirtoseistaigose. Remiantis niity autoriy
idéjomis buvo sudaryta anketa (zr. 1 ir 2 priedas).

Siekiant iSsiaiskinti ikimokyklids ugdymoistaigos organizacinraiSka svarbu atkreipti
déemesg i tokius aspektus: organizacijos Kulis samprata, patys darbuotojai, kokie organizacijo
kultiros elementai egzistuoja organizacijoje, kokius kseius galime pastéb pacioje
organizacijoje. Visiems mitiems aspektams iSsiaiskinti anketa (zr. 1 ir 2q¢bes) sudaryta pagal 4
pagrindinius kriterijus:

1. Darbuotoj poziaris  organizacijos kuitra;

2. Elementai parodantys organizacijos Kuiis egzistaving;

3. Darbuotoy, demografigs charakteristikos;

4. Tévy demografiis charakteristikos.

Organizacijos kuftra daro vis didesnitaka organizacijos veiklai. Siai dienai ypdai
aktualu, kadangi visos organizacijos, tame tarpkinnokyklinio ugdymoijstaigos, susiduria su vis
didesne konkurencija. Tédlabai svaru tuiti kazka tokio, kas jas iSskiut iS kity. Pirmuoju Sio
tyrimo kriterijumi  bus siekiama nustatyti, ar organizacija turi sakitltira. Sis kriterijus paés
iSsiaiSkinti kaip darbuotojai supranta organizeijultira, kaip p vertina, ar darbuotojai Zino
organizacijos tikslus. Kiekvienas individas orgawigos kultira gali suvokti savaip. Tad labai
svarbu iSsiaiskinti kaip darbuotojai vertina orgauijos kultira, kadangi tik kai darbuotojai
teisingai suvoks, kas yra kafa, kuo ji svarbi organizacijai — tik tada jie ¢mliveikti, kaip viena
komanda, tusdama bendrtiksla. Svarbus teiginys yra iforas pakeisti dabartindarbo viet, kuris
pacts atskleisti ar Sioje organizacijoje yra dazna datbjy kaita, nes kuo Zmogus ilgiau dirba, tuo
jis labai perteikia organizacijos katt kitiems.

Labai svarbiu tyrimo aspektu tampalementai parodantys organizacijos kulliros egzistavim

(t. y. antrasis kriterijus). Kuitra paveldima iS praeitiesa jplétoja dabarties zZmas, ju tikslai,
vertykes, siekiai. Tokie teiginiai kaipdarbuotojy dalyvavimasjgyvendinat organizacijos Vizij
misijg bei tikslus; tenkina bendruom&n nari santykiai; tradiciy (Sveriy), ceremoniy
egzistavimas,; vyraujafos vertyles, pads atskleisti kokios verty@s dominuoja organizacijoje,
kaip pasireiSkia ir kaip yra perduodamos kitiemsnof L. Simanskiets (2001), vertyks
suformuoja organizacijos kiltos pagrind, siejamos su Zmogaus darbu bei padeda pasiekt
uzsibgézty tiksly. J. Gusinskieres (2000) teigimu, organizacijos kit darbuotojams leidzia
suprasti, koks elgesys yra priimtinas, kokio bewitna tarpusavyje ir su klientais vadovai tikisi iS
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darbuotoy, koks veiklos modelis yra priimtinas vadovams, ikuEmoreés organizacijoje yra
svarhis, kaip darbuotojai bus apdovanoti jei tinkampatkdys jiems skirtas uzduotis ir pasieks
organizacijos bendrus tikslus. Be to, atsizvelgianvaiky veiklos organizavimo savitumus
ikimokyklinése jstaigose reikalaujama ne tik ladles pedagogo taktikos, bet ir tinkamo
psichologinio—pedagoginio pasirengimo.

Kita vertus, kiekvienajstaiga siekianti savo tikgl nori, kad darbuotojas péd juos
igyvendinti. Todl tinkama darbuotojo kompetencija padeda tai paésidki darbuotojams svarbi
organizacijos kuttra bei skmé, tai jie nestovi vietoje, 0 stengiasi pasiekti kil@ugiau, suzinoti
naujoves ar prisitaikyti prieijbei nevengia kritikos.

Verta pamiigti tai, kad kiekvienoje organizacijoje dirba skiago amziaus, iSsilavinimo
zmores, taip paty darbo stazas skiriasi. Tad svashbyrarespondeny socialiniai demografiniai
duomenys.Be to, vaik, lankargiy ikimokyklinio ugdymojstaig laikotarpis paés labiau atskleisti
organizacijos kuftros tam tikrus aspektus. Paskutinis kriterijus leitskleisti specifinius
analizuojamos temos aspektus. Taip pat leis ai&uiaokti gaui tyrimo rezultaty niuansus, ar
packs pastebti tam tikrus pozymius.

Taigi kaip mireta ankgiau, ankei sudaro penki kriterijai, pagal kuriuos yra sugroipu
klausimai. Apibendrinti tyrimo kriterijai pateik8 lentetje.

3 lentet

Tyrimo instrumentarijus (sudaryta autor és)

Kriterijai Teiginiai
1. Darbuotaoj poziaris i v Organizacijos kuftros samprata;
organizacijos kuttra v" Organizacijos tiks] zinojimas;

v OK jtakajvairiems veiklos aspektams;

v" Noras pakeisti dabartrdarbo vie.
2. Elementai parodantys v Darbuotoj; skatinimo priemoés;
organizacijos kuttros v’ Organizacijoje vyraujanti atmosfera;
egzistavim v’ Santykiai su vadovu;

v’ Darbuotoj bendradarbiavimas;

v' Ceremoniy, ritualy ir kt. egzistavimas;

v Organizacijoje vyraujafos vertylzs;

v Organizacijoje vyraujanti atmosfera;

v Vyraujantys atributai, kurie organizagcigskiria is kity;
v Pasitenkinimagstaigos veikla;

v' Prisidtjimas prie organizacijogvaizdzio kirimo;

v’ Teikiamajvairialypé informacija apie organizaaij
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3. Darbuotaj demografigs v' Jusy iSsilavinimas;

charakteristikos v' Darbo stazas;

v Jusy amzius.

4. Tévy demografirs v' Jisy iSsilavinimas;

charakteristikos v Jisy amzius.

3.3. Ikimokyklini y jstaigy trumpa charakteristika

Remiantis Statistikos departamento prie LR vyriéksy duomenimis ikimokyklini
ugdymoijstaig; daugiau yra mieste (zr. 4 lerdgel

4 lentet

Ikimokyklinio ugdymo jstaigy skaifius mieste ir kaime (Statistikos departamento prie

LR vyriausyb és duomenys)

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
Mieste | 501 495 493 489 486 491 485 486
Kaime | 213 204 193 183 169 165 167 163

Tyrimo metu buvo pasirinktos mieste e&as ikimokyklinio ugdymojstaigos, kadangi jose
dirba daugiau darbuotgjkurie yra svariis renkant duomenis apie organizacijosikalé raiSl.

Nagriréjat pasiriktas tris ikimokyklinio ugdymgstaigas esams Pane&zio mieste (toliau
tyrime A — lop3elis-darzelis ,Zvaigzdtff B — lop3elis-darzelis ,Taika“, C — lop3elis-datis
.vaivorykste”) darbo autok iSskiria tai, jog Sie darzeliai-lopSeliai tekia KybiSkas ugdymo
paslaugas, atliepidias vaiko poreikius, interesus ir galimybes. Taap @ientuotaj vaiko prigimtiniy
galiy plétojima, siekianti ugdymo turinio modernizavimo, tautiSkuin pilietiSkumougdymo, kvalifikuotai
plétojanti ankstywji, ikimokyklini ir prieSmokyklin vaiky ugdyma, bendraujant ibendradarbiaujant su
Seima ir visuomenelaip pat uztikria sauga aplinka vaikams, é&vams, darbuotojams. Galima teigti,
kad Siy organizaciy tikslai yra labai panas, todl bity galima iSskirti vien bends tiksla —
atsizvelgiantj pazangiausios mokslo ir visuonésnraidos tendencijas, kurtilggas padedatias
vaikams tenkinti prigimtinius, kultos taip pat ir etninius, socialinius, pazintinjpsreikius. Visa
tai yra pasiekiama esant tam tikrai organizacijoltkai, kuri gallit jau yra susiformavusi ar dar
tik formuojasi. Taigi tyrimo metu bus siekiama désgti, kaip organizacijos kulta pasireisSkia
minétose jstaigose. Siogstaigos pasirinktos neatsitiktinai, o #hdkad yra geroje strategije

vietoje, taip jose dirba daugiausia darbugtkatius, kuris yra pakankamas atliekant tygim

1 http://www.stat.gov.lt/uploads/pdf/l LSM 2008.pdf
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3.4. Kiekybinio tyrimo imties struktiira

Imties sudarymo klausimas itin diskutuojamas sotialtyrimy metodologigje literatiroje.
Kadangi tyrimu siekiama iSsiaiSkinti organizacijagtiros raiSlg ikimokyklinio ugdymoijstaigose,
todkl buvo apsispysta imties orientyrui pasirinkti tris ikimokyklinimgdymo istaigas esdimas
Panezio mieste. Sios organizacijos tinkamos tyrimuis meganizacia kultira galima apibézti,
kaip normy, taisykliy, paprdiu ir tradiciju visuma, kuria palaiko organizacijos vadovai ir kuri
nustato darbuotqj elgesio normas. Organizacijos Kuit vadovai kuria organizacijoje tam, kad
suvienyt; darbuotoy pastangas siekiaigyvendinti bendrus organizacijos tikslus, tokiugké&eikti
kokybiSkas ugdymo paslaugas, atliegias vaiko poreikius, interesus ir galimybes. Skt
organizaciy nariai gali visiSkai skirtingai suvokti Sias ypbes, @l to praktiSkai @ira organizacij,
kurios tugty tokia patia organizacir kultira.

Siekiant pagrindinio tyrimo tikslo ir iSkelt uzdaviniy tyrime dalyvavo ikimokyklini
ugdymoistaigy pedagogai ir §ijstaig; ugdytiniy tévai. Tyrimo respondentatranka atsitiktia. IS
viso buvo apklausta 224 respondentaiiislj’4 pedagogai ir 50 ugdytintévy. Tiriamiesiems buvo
pateikta 224 ankef graZzinta 224 anketos. AnkgegriZtamumo procentinkvota — 100 proc.

Demografires tiriamyju charakteristikos atspindi objektyvius, faktiniugsodhenis. (lytis,
amzius, iSsilavinimas, darbo stazas). Tyrimo metwbdongtasi personalo sk&aumi (zr. 5 pav.).

Istaigoje A dirba 57 darbuotojastaigoje B — 52 darbuotojastaigoje C — 65 darbuotojai.

oA
=B
ocC

30%

5 pav.Organizacijose dirbaim darbuotoj skatius (%)

Taigi iS viso tyrimo metu buvo apklausta 174 datbja. Atliekant tyring buvo pastekias
nuomoni iSsiskyrimas, toél pasirinkti tyrimo lizdai yra organizacija A, B (€, pagal kurias bus
lyginami gauti duomenys. Taigi daugiausia darbupthjba Cjstaigoje.

Siekiant atskleisti nagréfamus aspektus, tyrimo metu buvo svarbu iSsiais&erbuotoy ir

tévy iSsilavinima (Zr. 6 pav.).
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6. pav.Darbuotoy, pasiskirstymas pagal iSsilavinanfiN=174; N=50)

Analizuojat respondentus pagal iSsilaviainmatyti, kad darbuotq] dominuojantis
iSsilavinimas yra bakalauro lygio, t. y. 91 wvisespondent, Ir tik maza dalis, t. y. 2 — turi viduiin
iSsilavinima. 13 respondent pasirinko atsakymo variantkita, respondentai taivardija kaip
nebaigs auksyji iSsilavinima. Galima daryti iSvagl kad organizacijose dirba auk3tvalifikacija
turintys darbuotojai, kadangi organizacijos Krdtgeriausiai gali atskleisti darbuotojai, tbdyrimo
metu didesnis @mnesys skiriamas klausimamuriuos atsaki¢go organizacijos darbuotojai.

Pagal ugdytinj tévy iSsilavinima didzioji dalis tiriamyjuy, t. y. 25 vig apklaustjy
respondent turi auksaji iSsilavinima, maziausiai 4 — respondarturi viduring iSsilavinim.

Be to, remiantis Statistikos departamento duomenims daugiau éSy yra skiriama
Svietimui: 2001 — 2862,4 min. Lt, 2002 — 3040,5 nily 2003 — 3153,7 min. Lt, 2005 — 3461,0
min. Lt, 2006 — 3713,6 min. Lt, 2007 — 4218,5 nilf.2008 — 4779,1 min. A Daroma i$vada, kad
reikalinga auksta darbuotpkvalifikacija, orientuota vaiko prigimtiniy galiy plétojima, siekianti
ugdymo turinio modernizavimo, tautiSkumo ir pil&umo ugdymo, kvalifikuotai ptojanti
ankstywji, ikimokyklinj ir prieSmokyklin vaiky ugdyny, bendraujant ir bendradarbiaujant su Seima
ir visuomene. Taip pat uztikrrsaugi aplinka vaikams, é&vams, darbuotojams.

Tyrimo metu siekiant nustatyti tam tikrus vienakégai organizacijai bdingus bruozus yra

aktualus darbuotgjamzius bei darbo stazas (zr. 5 ir 6 letgl

2 prieiga per internet http://db1.stat.gov.{fziaréta 2009 03 25].
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Darbuotojy pasiskirstymas pagal darbo stag (N=174)

Darbo stazas Ajstaiga Bjstaiga Cistaiga
Iki 3 mety 5 7 3
Nuo 3 iki 7 met 18 19 27
Nuo 8 iki 12 met 24 14 19
13 met; ir daugiau 10 12 16

Darbuotojy pasiskirstymas pagal amaj (N=174).

Respondenty amzius Ajstaiga Bjstaiga Cistaiga
Iki 25 mety 8 16 6
Nuo 26 iki 35 mat 29 22 27
Nuo 36 iki 45 met 14 10 22
Virs 45 mey 6 4 10

5 lentek

6 lentet

Remiantis 4 ir 5 lentése pateiktais duomenimis galima daryti priedailad daugiausia

darbuotoy turi gana nemag daro staz nuo 3 iki 7; 8 iki 12 met Visy triju organizaciy

darbuotojai latent dirba ilg laika Siose organizacijose. Tai leidZia daryti iSyaklad organizacijos

kulttra yra jau suformuota, jau yra ,brandos” stadijdjeciau lyginat Sias trigstaigas pasteéln,

kad Cjstaigoje daugiausia dirba darbuatdfuriy darbo stazas virsS 13 naetmaziausiai - iki 3 met

darbo staZzo. A ir Bstaigos darbuotgjdarbo stazas skiriasi nezymiai,igtaigoje daugiausia dirba

tokie darbuotojai, kuti darbo stazas nuo 8 iki 12 meb B — nuo 3 iki 7 mat Taip pat svarbus yra

ir respondent amzius, nes galima pasttibtam tikrus niuansus, kurietdinti vienai ar kitai

amziaus grupei. Taigi A ir B organizacijose domijauntis respondentamzius yra nuo 26 iki 45

mety, o0 C — 25-35 mat Tai leidzia daryti iSvaqgl kad C kolektyvas yra gana jaunas, o0

ikimokyklinio ugdymo lankatiy vaiky tévai taip pat jauni. Tyrimo duomenys sutampa su

Statistikos pateiktais duomenimis, kad vé$ t, Svietimo srityje dirba nuo 25 iki 45 naeasmenys.

Taip pat darbo vietskatius kinta nezymiai, tod ir tyrimo metu paais§o, jog darbuotaj stazas

yra gana nemazas.

Siekiant atskleisti tam tikrus tyrimo niuansus $er ir ugdytini tévy amzius, kuris

patektas 7 lentéje.
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7 lenteé
Teévy pasiskirstymas pagal amay (N=50)
Respondenty amzius Ajstaiga Bjstaiga Cistaiga
Iki 25 mety 6 8 7
Nuo 26 iki 35 mai 9 5 8
Nuo 36 iki 45 mai 2 2 2
Virs 45 met 1 0 0

Apklausoje dalyvavo daugiausia ugdytiriévy iki 25 mety ir nuo 26 iki 35 mat. Siek tiek
maziau, kurie patenkaamziaus grupnuo 36 iki 45 met. Tyrimo metu pasteias skirtumas tarp
triju nagrirgjamy jstaigy yra tas, kad tik Astaigoje yra 1 respondentasvds), kuris atsitiktiniu
budu patekog amziaus grup virS 45 met. T&iau jstaiga A iSsiskyr iS kity organizaci tuo, kad
yra ugdyting tévas, kuris patenka virS 45 metko nebuvo kitose dvejose B ir C nagiamose
istaigose.

Taigi aptarus tyrimo imties charakteristjlgalima pereiti prie gauttyrimo rezulta.

3.5. Ikimokyklinio ugdymo jtaigy organizacijos kultiiros raiSka

Pirmiausia siekiama iSsiaiSkinkaip tiksliai organizacijos darbuotojai suvokia, kara
organizacijos kulira (pateikiant klausirx Jisu manymu, organizacijos kilta — tai...). Todl
tyrimo metu buvo pateikti teiginiai, kurie atspindrganizacijos kuitra ir respondentai g&bo
pazyneti viena teigini, kuris jy manymu, tiksliausiaiaj apibidina. Gauti atsakymai pateikti 7

paveiksle.

60% -

52%
40% -

20% -+

@ Organizacijoje wraujancios vertybeés, jsitikinimai

0%

m Organizacijos \izija, misija, jvaizdis
O Vertybiy visuma, padedanti siekti organizacijos tiksly

7 pav. Organizacijos kuitros sivoka atspindintys teiginiai (%)



46

Dauguma apklausjy nuroct, kad organizacijos kulta suvokiama kaiwertyby visuma,
padedanti siekti organizacijos tikslt. y. net 54 proc. pasirinka &tsakymo variaat Sugretinus
Siuos atsakymus su tecgja dalyje pateikiamais OK api#imais, galima matyti, kad organizacijos
kultira dazniausiai atspindi tam tikros verégh Ta&iau ne maziau svaiis yra ir kiti apibézimai,
jog organizacijos kuiira — organizacijos vizija, misijgvaizdis bei vyraujaios tam tikros vertyés
ar isitikinimai. Tyrimo metu paaisjo, jog organizacijos kuita — vertyby visuma, padedanti
pasiekti organizacijos tikslus. Darbo autéeigia, kad kiekviena organizacija vadovaujasiyan
visuma, siekiant organizacijos tiksir sprendziant iskilusias problemas. Taip patw®&d nusako,
kad alternatyviems rezultatams, kaip ir priegros, pasiekti, atiduodama pirmeryb

Siuo atveju buvo pastetas nuomonj isiskyrimas skirtingose ikimokyklinio ugdymo
institucijose (zr. 8 pav.).

: ]
: |
o ]

0% 20% 40% 60% 80% 100%

@ Organizacijoje wraujancios vertybés, jsitikinimai
m Organizacijos \izija, misija, jvaizdis

O Vertybiy visuma, padedanti siekti organizacijos tiksly

8 pav.Organizacijos kuttros sivoka atspindintys teiginiai pagastaigas (%)

Taigi organizacijos A darbuotojai organizacijos tktd supranta kaip vertybi visum
organizacijos tikslams pasiekti, o organizacijos-Qai organizacijos vizija, misijajvaizdis. IS
tikryju visi pateikti apibézimai apiliidina organizacijos kuilta, tafiau vienas labiau orientuotas
vertybes (A ir C organizacijose vyrauja), kitaspatsli organizacijos vizi, misija ir jvaizd (B
organizacijoje dominuoja). Taigi daroma iSvada, kathigos A ir C tok organizacijos tiksl
apibrezima léme tai, kad vertybs suprantamos kaip pagrindsorganizacijos sistemos (planas),
kurios formuoja kuliros pagrind, didziaja dalimi lemia elgas suteikia kasdieniams darbams
prasme ir paaiskina, koél turime siekti iSkel organizacijos tiksj.

Kadangi organizacijos kdita siejama ne tik su vyrauj@omis vertylemis, tocl toliau
tikslinga aptarti organizacijos tikskinojima, pateikiant klausimt Ar Zinote organizacijos tikslus?

Tyrimo rezultatai pateikti 9 paveiksle.
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@ Taip, Visus
| IS dalies, tik kelis

40%
° 55% 0O Nezinau

9 pav.Organizacijos tiks] zinojimas (%)

Tyrimo metu paaid§o, jog dauguma darbuotpjZino organizacijos tikslus, t. y. 55 proc.
visu apklaustju. 40 proc. iS dalies Zino organizacijos tikslustilkr 5 proc. j1 nezino. Kadangi
visose trijose nagrijamoseijstaigose darbuotgjdarbo stazas vyrauja nuo 3 iki 12 medei
patenkaj amziaus grug nuo 26 iki 45 met, galima daryti iSvagl jog organizacij darbuotojai
domisi organizacijos tikslais. O jei yra vieningaitariama @ organizacijos tiksl, vyrauja gera
atmosfera organizacijoje, tada darbuotojai veikigokomanda, taip pat sukuria dainatsidavina
organizacijai. O tai leidzia kurta/gas padedatas vaikams tenkinti prigimtinius, kdltos taip pat
ir etninius, socialinius, pazintinius poreikius.seitai yra pasiekiama esant tam tikrai organizacijo
kultarai, kuri galtut jau yra susiformavusi ar dar tik formuojasi.

Siekiant iSsiaiskinti kokia atmosfera vyrauja onganijose buvo darbuotojams pateikiamas
klausimas:Jiisy organizacijoje vyraujanti atmosferaDarbuotojai gaijo rinktis iS kely varianty,
kurie pateikti 10 paveiksle.

O Vyrauja jtempta
atmosfera, daZznai kyla
konfliktai

® Vyrauja dalykiniai
santykiali

@ Vyrauja draugiski
santykiai

10 pav.Organizacijoje vyraujanti atmosfera (N=174)
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Apibendrinus 10 paveiksle pateiktus duomenis, aktig jog visose trijose organizacijose
vyrauja draugiski santykiai tarp kokegYpat jie akivaizdis C darzelyje. Tuo tarpu Organizacijoje
A labiau nei kitose vyrauja dalykiniai santykiaiaiDo autoés teigimu, Sios organizacijos vadovas
turéty atkreiti cemeg i tai, kad organizacijoje daugiau egzistudraugiski santykiai kolagtarpe
nei dalykiniai. Tai ypé& svarbu siekiant organizacijos tilgsbei formuojant organizacijos kuah,
nes vyraujant dalykiniams santykiams ne visadaké®a nuomoé& sprendimai priimami
nepasitarus su kitais ar skubotai. Atsiranda ,lgaimausmas, kad darbuotojas gatitibne taip
suprastas ir pan. Teéldtokie darbuotojai vengia kadbis su vadovu, taip pat ir su kitais darbuotojais,
nesigilinai organizacijos siekiamus ar keliamus tikslus.

Siekiant iSsiaiskinti organizaagijdarbuotoy tikslus buvo pasteibas nuomonj iSsiskyrimas
pagal nagrigjamasistaigas (zr. 11 pav.).
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11 pav.Darbuotoj; tikslai organizacijos atzvilgiu (N=174)

Tyrimas atskleid, kas C organizacijoje dirbantys darbuotojai siekigyvendinti
organizacijos tikslus, t. y. 38 wvigespondent Tai lémé tai, kad Sios organizacijos darbuotojai Zino
ir organizacijos tikslus (zr. 9 pav.) ir aje organizacijoje vyrauja draugiski santykiai.(Z0 pav.).
Taciau daugiausia, t. y. 17 respondent 57, dirba organizacijose A, nes patinka uzsiimt
mégstama veikla. Kadangi tai ikimokyklinio ugdynsiaiga Sis atsakymo variantas itin svarbus, nes
tik noredamas uzsiimti ggstama veikla gali siekigyvendinti organizacijos tikslus. Kitas svarbus
aspektas yra tai, kad yra respondefkurie tik siekia patenkinti gyvenimo poreikius. &sakymo
variant rinkosi tie respondentai, kurimanymu organizacijoje vyraujgempta atmosfera (zr. 10
pav.) ir kurie priklauso amziaus grupei iki 25 matvirs 45 met, bei kuriy darbo stazas iki 3 met
ir vir§ 13 met;. Daroma iSvada, kad jauni Zmsndar ieSko kur save realizuoti, 0 pagyvergallut

nenori keisti tik darbo vietos. Be to, nagijamy imoniy darbuotoy poziiris i organizacijos tikslus
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sutampa, jis yra Siuolaikinis tgyvendinti iSkeltus organizacijos tikslus, kuriergtai apima tok
ugdymo turin:

e garantuoti socialifp psichologinir fizini vaiko saugurng

e puosetti vaiko kultara, dorines ir kitas vertybines nuostatas;

e tenkinti individualius vaiko poreikius ir interesus

e sudaryti glygas vaik; socializacijai, KrybiSkumui ir saviraiskai;

e puosetti vaiko kally, tautinio tapatumo jausmus, pagadeimai, tradicijomsétynei;

e ugdyti pazintinius ge}jimus: jutimus, nastyma, vaizduot.

Tok; tiksly pasirinking lémé ir tai, jogi pateikt klausiny: ar norite pakeisti dabartirdarbo
vieta?, dauguma, t. y. 92 proc. vispklaustju, nenori keisti dabartés darbo vietos. Ir tik maza
dalis, t. y. 6 proc. — nezino, 0 2 proc. —é&tor Taigi organizacijos darbuotojai Zino organizagijo
tikslus, siekia juoggyvendinti bei toliau formuoja organizacijos Kulf sau priimtina linkme.

Nagringjant organizacijos kuiira yra svarbu iSsiaiskinti, kuriuos aspektus, anobdatoy,

organizacijos kuttra labiausiaitakoja (zr. 12 pav.).
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A B C

| Bendradarbiavima, viding komunikacija;
@ Sprendimy priémima;

m Konflikty valdyma;

O Kompetencijos wstyma.

12 pav.Organizacijos kuttrositakojami aspektai (N=174)

Tyrimas atskleid, kad organizacijoje A, B ir C organizacijos Kul turi didZiausiogtakos
bendradarbiavimui bei vidinei komunikacijai. Mazs#ai jtakos turi konflikt; valdymui. Daroma
iSvada, kad Siose organizacijose retai susiduriam&onfliktais, kurie neigiamai veikia ir fia
organizacijos kuttra. O tai leidzia teigti tyrimo metu gauti rezultajapateiktus klausimus:ady
organizacijoje vyraujanti atmosfera; Darbuatdikslai organizacijos atzvilgiu;a$y santykiai su
kolegomis ir su vadovu (Zr. 2 priedas).

Ne maziau svarbu iSsiaiskinti, kaip kiekvienoje awgacijoje yra priimami sprendimai.
Tam tikras sprendim priemimo kidas parodo vadovo teises ir pozii p&ius darbuotojus bei

organizacijos kuttra (Zr. 13 pav.).



O Vadovo, viska sprendZia pats;

m Vadovo, bet prie$ pateikdamas sprendimg siekia itikinti bendradarbius, kad jis teisingas;

0O Vadovo, kai jis informuoja pavaldinius apie numatomg sprendima ir praso jy iSsakyti savo nuomone;
0O Darbuotojy, kai jie bendrai suformuoja galimus sprendimo btdus, vadovas tik pasirenka vieng is

varianty;
| Visy darbuotojy sprendimo, vadovas atlieka tik sprendimo koordinavimo funkcijg.

13 pav.Sprendiny priemimo valdymas organizacijose A, B ir C (N=174)

Tyrimas atskleid, kad A ir B organizacijose spendimpriemimas priklauso daugiausia nuo
vadovo. Retai vadovas siekjakinti darbuotojus, kad jo sprendimas yra tinkamisigrirejant
organizacijas pastétas skirtumas tarp @taigos,cia sprendim priémimas skirtingai nuo A ir B
istaigy, yra priimamas vadovo, bet prie$ priimant tamatigprendina, vadovas siekia informuoti
pavaldinius apie numatamsprendin ir praso y iSsakyti nuomog Daroma iSvada, kad toks
vadovas siekia visus organizacijos naigtusuktii organizacijos kuitros veikh.

Apbendrinus 12 ir 13 paveiksluose pateiktus duomjegialima iSskirti vyraujafius

santykius koleg tarpe, taip pat ir su vadovu (zr. 14 ir 15 pav.).

0O Dalykiski (kreipiuosi pareigomis), taciau galiu bet kada paklausti
patarimo;

O Vyrauja konkurencija, kiekvienas stengiasi bati pranaSesnis; ® DaugiSki (kreipiuosi vardu, bendrauju kaip lygus su ygiu);
@ Bendraujama draugiskal, kaip didelé Seima; O ltin oficialds (vadovas tik reikalaujam liepia ir kontroliuoja).
O Santykiai dalykiski, visi jau¢iasi vienos komandos nariais.

14 pav.Santykiai su kolegomis (N=174) 15. pav.Santykiai su vadovu (N=174)
Taigi tyrimas atskleiél kad A jstaigoje koleg tarpe vyrauja tiek dalykiski, tiek draugiski

santykiai. O darbuotqjnuomor d¢l santykiy su vadovu yra tokia, kad bendraujama dalykiskai,

kreipiamasi pareigomis, t. yj 8tsakymo variagtrinkosi net 48 vig respondent Skirtingai nei A

istaigoje, Bistaigoje koleg tarpe vyrauja dalykiSki santykiai, o su vadovuptgiat kaip ir A
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bendraujama dalykiSkai. Tyrimo metu pastel skirtumas tarp @taigos. Koleq tarpe, t. y. net
59 vig; respondent nuomone, vyrauja draugiSki santykiai, o su vaddendraujama tiek
dalykiskai, tiek draugiSkai. Vyraujantys santykiarp organizacijosémé ir sprendiny priémima
(zr. 13 pav.). Sioje Gstaigoje vadovas apie sprendisiekia informuoti visus organizacijos narius
ir prasSo iSsakyti savo nuomgrir tik tada priima reikiarp sprendin.

Siekiant tam tikg tiksly vadovas turi motyvuoti persomalne tik siekti savo tiksl
(gyvenimo poreikio patenkinimo, siekimo save raadiz profesitje veikloje), bet ir organizacijos
tiksly. Anot autoés L. USeckieas (2000), darbuotojai turititi vertinami kaip kolegos, o ne kaip
priemore pelnui pasiekti. Si autértai pat teigia, kad tada darbuotojai padarys geréalk gali, kad
organizacija pasiektsavo tikslus, o organizacija mainaisétyr darbuotojams suteikti galimgb
tobukti ir lavinti savo gebjimus bei uztikrinti darbuotojui ateit

Darbuotoj; motyvacija yra siejama su skatinimo prieréimis. Taigi organizacijos kulta

apima ir darbuotaj skatinimo priemones (zr. 16 pav.).

Labiausiai priimtinos skatinimo priemés

g
Piniginés premijos

Galimyke daryti karjea

Zodire padtka, pagyrimas

poy

Maziausiai priimtinos skatinimo priemés

16 pav.Organizacijose vyrauj&ms skatinimo priemaois
Nagrinijamose organizacijose vyrauja tokios skatinimo rpogss (zr. 16 pav.). Tyrimas

atskleict, maziausiaiitakos turi smulkios dovaies ir diplomai. Kita vertus, darbuotojai, kaip ir
daugelis dirbatiy Zmoni, labiausiai uz gardarky norety gauti pinigire premip. Kita ne maziau
svarbi paskata — galimybdaryti karjea ir tobulumo siekimas. Nes dazniausiai ,vailgst
pedagogui kyla svafis uzdaviniai:

e geriau suprasti ir pazinti vaiko vidipasaul,

e iSmokti suvokti kiekvienos situacijos stithguma;

e kurti aplinka, skatinadia ugdyti kirybinga, aktyvia ir gebaria bendrauti asmenyb

e objektyviai vertinti vailg kaip individ.
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Tévy nuomoneé apie organizacijos kulfirg lopSeliuos darzeliuose

Organizacijos kutitros raiSka pasireisSkia ne tik tanmones darbuotaj ir jos viduje, bet ir
iISoréje. Ji apima ir ikimokyklinio ugdymgstaigy lankargiy vaiky tévus. Taigi apklausoje dalyvavo
50 ugdytiniy tévy, kurie buvo pasirinkti atsitiktiniutdu. Pirmiausia reikia iSsiaiskinti, avai yra
patenkinti ikimokyklinio ugdymajstaigos veikla (pateikiant klausamAr esate patenkintas (—ta)
ikimokyklinés ugdymo organizacijos veikla, t. y. vaiko atjikho procesu?). Taigi tyrimas
atskleict, kad tvai yra patenkinti organizacijos veikla, t.y. n& |&roc. vig apklaust tévy, ir tik 3
proc. — ne. Sie trys procentai apklagistpatenka amziaus grugpiki 25 mety bei iSsilavinimas yra
vidurinis. Darbo auta@r daro iSvad, kad Sie ¢vai yra jauni, ambicingi, turintys tiksl kuris gallit
néra susigs su j vaiko ugdymo procesu.

Ne maziau svarbu pandtn, jog pasak V. Glebuvieis, A. Grabauskien Z. Kontautiegs
(1990), vieningos pedagegr tévy pastangos padeda vaikams el ir lengviauisitraukti i
sucktinga organizacijos kuitros aplinkos, socialini rySiy sistem ir formuoti teigiamas socialines
humaniskos asmengb savybes. Kai ugdymo programos dazniausiai pasizym

e ugdomosiomis ypatyimis;
e ugdymas vyksta tam tikslui skirtoje institucijoje;
e pedagog kvalifikacija.

Remiantis statistikos departamento meita¥is daugiau vail dalyvauja ikimokyklinio ir
prieSmokyklinio ugdymojstaigose Taigi augant vaiklankargiy ikimokyklines jstaigas ska&iui
svarbu iSsiaiskinti, agévai yra patenkinti $i istaigy veikla.

Sis tyrimas atskleig kad vy pasitenkinim vykdoma ikimokyklinio ugdymastaig; veikla

léme ir pedagog veiksmai siekiant vaiko ugdymo (zr. 17 pav.).

Ne

NeZinau

Taip

@ Vengia prievartos;

W Laiku iSnaudoja vaiky veiklos situacijas;

O Modeliuoja specialias situacijas padedancias suprasti, kur yra tinkamas elgesys, o
kur ne;

O Geba jvairioje aplinkoje ugdyti kiirybine vaiky iniciatyva;

W Sudaro palankias salygas vaikui veikti, bendrauti ir bendradarbiauti ne tik su vaikais,
betir su suaugusiais.

17 pav.Tévy nuomor apie darbuotaj veiksmus vaiko ugdymo procese (N=174)
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Visy istaigy, t. y. A, B ir C, apklausttévu huomorgs sutapo. Darbuotojai vengia prievartos,
laiku iSnaudoja vaik veiklos situacijas, geba ugdytiilybine veikla, sudaro palankiasalygas
vaikui veikti. T&iau tyrimo metu paaisho, jog yra &vy kurie nezino arba labai mazai zino, kaip
vyksta j1 vaiko ugdymas. Takimé, kad Sie vaikai lanko lop3edlarze] iki 1 mety (2r. 18 pav.) bei
tévai yra besimokantys, t. y. siekia aukstojo iSsiawo. Daroma iSvada, kad pastarigjvai dar
nesg@jo susipazinti su esama organizacijos @t mazai turi informacijos, menkai bendrauja su

istaigos darbuotojais ar vadovu.
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18 pav.lkimokyklinés ugdymaistaigos lankymo truki(N=50)

Kaip ir kiekvienojeimorgje, taip ir lopSelio-darzZeligstaigose vyrauja tam tikros sawvgh
kurios istaigoje gali bti vertinamos kaip vertyds tikslams siekti. Siose nagéamoseijstaigose
reikia geléti nuspesti, kada ir kaipitraukti vaikusj bendn veikla, o kada jam netrukdyti ir leisti
pakiti vienam; vengti prievartos, paisyti vaiko noreenarai veiklai taikyti naujumo, netkumo
elementus; laiku iSnaudoti vaikveiklos situacijas; taikyti eksperimentinius irdagjogires pktros
darbojgudzius; ugdyti analitinius geépmus, yp& gelkgjima vertinti savo paties ir kitpedagoginio
darbo praktik; ugdyti geljima kurti kokybiSkus problemos sprendimus ir pan. dlotgyrimu
siekiama iSsiaiSkinti kurios Zmogiskosios sasg/ttampa vertydmis, nukreiptomisgstaigos tikal

siekimo link (Zr. 19 pav.).
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O Kurti nauda vaikui, jo aukléjimui; m Kurti pasitikéjima;
O Atsakomybé; O Komandinis darbas;
W Kiekvienas yra svarbus; O Paprastumas;
B Bendradarbiavimas; O Profesionalumas;
W RyZtingumas; W KdrybiSkumas.

19 pav.]staigose dominuoj&ios vertyles

Tyrimas atskleid, kadistaigoje A svarbiausia kurti naudaikui, jo aukéjimui. Istaigose B
ir C iSskirta yra atsakomyb Ne maziau svarbus néitose trijosejstaigose yra irybiSkumas,
pasitikjimas, komandinis darbas ne tik tajptaigos darbuotqj bet ir darbuotagj su evais.
Maziausiai svarbios savgb yra ryztingumas bei paprastumas. Darbo auteigia, kad Sios
savyles turi maziausiaitakos vaiko auldjimui perteikiant organizacijos kuita. Tokiame darbe
nereikia ryzto, o reikia kantrgs, atsakomws, parodyti, jog kiekvienas yra svarbus. Tpki
asmeniny vertybiy pasirinkimy lémé Svietimo ir mokslo ministerijos (2003) priimtanjgtatyme,
kuriame yra apiliziamas ugdymo turinys:

e programos turi pasizyéti ugdomosiomis ypatymis;

e pedagog kvalifikacija.

e garantuoti socialifp psichologin ir fizini vaiko saugurng

e puosetti vaiko kultira, dorines ir kitas vertybines nuostatas;

e tenkinti individualius vaiko poreikius ir interesus

e sudaryti glygas vaik karybiSkumui ir saviraiskai;

e puosetti vaiko kally, tautinio tapatumo jausmus, pagageimai, tradicijoms;
e ugdyti pazintinius ge}jimus: jutimus, nastyma, vaizduot.

Taip pat tyrimas atskleig kad tvams sudaromoms tokios dalyvavimo ir galimybi
dalyvauti darZelio-lopSelio kaip organizacijo&ikno(si) procesuoselygos: reiksti savo nuomen
lankytis jstaigoje, bendradarbiauti su pedagogais ir vadpwdabvauti rengiamuose renginiuose,
pactti pedagogams vaikugdymo procese bei teikti pagimus.

Siekiant iSsiaiskinti, kaip darbuotojai évai isitraukiaj organizacijos kuitra buvo praSoma
pateikti atsakyrp | viena ar Kitg teigin, atspindini organizacijos kuitra. Rezultatai pateikti 20

paveiksle.
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O Dalyvauju jgyvendinat organizacijos vizija, misijg bei tikslus;

M Prisidedu prie organizacijos jvaizdzZio karimo;

O Veikia sistema, tenkinanti mano, kaip bendruomenés nario, poreikius;

O Esu patenkintas (ta) jstaigos veikla;

M |staigos aplinka yra svetinga;

O Sulaukiu pagalbos arba patarimo;

W Tévams ir darbuotojams teikiama jvairialypé informacija apie jstaigos gyvenima;
O Dalyvauju staigos rengiamuose projektuose;

20 pav.Tévams ir darbuotojams sudaromag/gos dalyvauti organizacijos kahoje

Atlikus pedagog apklausi minétoseistaigose, buvo iSsiaiskinta, kad darbuotojai ,vasad
dalyvaujajgyvendinantimores tikslus, misg ir vizija, taip pat prisideda prigzaizdzio Kirimo, o
tévai rinkosi atsakymo variamt kartais“. Tai galima motyvuoti, jog ne visada iis® sudalyvauti
kuriant organizacijos vizij misija ar jvaizd, nes patys yra dirbantys znésn Taip pat tiek
darbuotojams, tiekkvams ,dazniausiai* organizacijos aplinka yra svgdibei tenkinay poreikius,
kurie susi¢ su vaiko auldjimu. Neretai sulaukia pagalbos ar patarimo.

Tyrimo metu pastelta, jog ,dazniausiai“ &vams teikiama informacija apigstaigos
gyvenima. Tokius atsakymo variantuénhé tai, kad yradvy, kuriy vaikai lanko Siagstaigas mazai
laiko, nesidomi organizacijos veikla. Negalima teigad jiems grajdomu, gal it jie neturi laiko
ar tiesiog yra labai uzimti Zmés ir Siam aspektui neteikia pirmumo.

Taip pat tyrimas atklei jog ,visada“ arba ,dazniausiai“ tiekéwvai, tiek jstaigos
darbuotojai stengiasi dalyvausitaigos rengiamuose projektuose. Taip vaikai pasgasvarbesni ir
reikalingesni.

Organizacijos kuftra nesivaizduojama be egzistuojan vertyby. Tockl tyrime buvo

siekta atkleisti, kokios vertyls dominuoja vienoje ar kitojstaigoje (Zr. 21 pav.).
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Egzistuoja savita terminologija, Zargonai, |
specifinis zodynas

Egzistuoja Zmogaus ranky darbo dirbiniai |

Naudojami gestai |

Naudojami simboliai — iSskiriantys |
organizacijq is Kkity

Pasakojami mitai |

Vyrauja apeigos, ritualai — perduodantys :I
tautos tradicijas

Esama tradiciniy Svenciy |

21 pav.Organizacijose vyrauj&ios vertyles (€vy nuomone)

Taigi ikimokyklinis ugdymas — Svietimo sistemos idalkurios paskirtis padi vaikui
tenkinti prigimtinius, kuliiros, socialinius ir pazintinius vaiko poreikiusiniokyklinis ugdymas
teikiamas vaikui nuo 1 iki 5 (arba 6) meamziaus. Anot daugelio autgyijau ikimokykliniame
amziuje vaikai turi iSmokti bendraamaziir suaugusiju) grupetje kartu atlikti jvairia veikla,
sudarant tam tikras situacijas, kuitip galima kelti bendrus tikslus, pokalbiu stiprintbrikaktus,
uzmegzti nuoSirdzius, draugiSkus rySius, mokytisknausti, o paéti vienas kitam. Visa tai
pasiekiama per organizacijoje egzistudjan vertybes.

Autoriy nuomone, Sie tikslai téy apimti:

e zaidimus;

e aplinkinio pasaulio pazinim

e karybinés, mokomosios, darbis veiklos fiSis;

e vaikas turi iti gerbiamas ne tik bendraamzbet ir suaugusjuy;

e socialiai apsaugotas nuo bet kpkkriaud, ir pazeminimo;

e visame pedagoginiame procesggita maksimaliai naudoti teigiamus pastiprinimus,
kad vaikai mokyisi bendrauti ir kartu veikti psichologinio komforédmosferoje;

e siekiant ugdyti krybiSka ir autonomiSk asmenyb, reikia (ir Seimose, ir
ikimokyklinésejstaigose) sudarythbk/gas ne tik socialiniams kontaktams.

Taigi visos trys organizacijos teigia, kad jos tsawvity terminologip, naudoja gestus ir turi
tradiciniy Svertiy. Tatiau pastedta ir skirtumy. Organizacijoje A be savitos terminologijos daugia
nei B ir Cistaigoje dar egzistuoja ranpklarbo dirbiniai. Ostaiga B turi iSskirtini simboli, kurie
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iSskiria ja IS kity. Istaigoje C daugiau pasakojami mitai ir kitos igus; kurios padeda vaikams
ugdyti ju vaizduog.

Taigi kiekviena organizacija turi tik jai vienaiihinga tam tikm organizacijos kuitra, kuria
siekia perteikti ne tik savo darbuotojams, bepiirkiniams Zmoams.

Apibendrinatistaigy A, B ir C darbuotojai Zino organizacijos keliamtilsslus, siekia juos
igyvendinti. Organizacijos kuita dazniausiai perteikiama per vyrauj@ms vertybes, kurios yra
skirtingos kiekvienojastaigoje. Vienos yra svarbesn kitos — ne. Be to, kai vieningai sutariama
dél organizacijos tiks], vyrauja gera atmosfera organizacijoje, tada dzidjai veikia kaip
komanda, taip pat sukuria darim atsidavina organizacijai. O tai leidZia kurthlygas padedatias
vaikams tenkinti prigimtinius, kultos taip pat ir etninius, socialinius, pazintinjpsreikius. Visa
tai yra pasiekiama esant tam tikrai organizacijoltkai, kuri gallit jau yra susiformavusi ar dar
tik formuojasi.

Lyginat triju istaigy organizacijos kuitra pastebta, jog A ir Bistaigos organizacijos kika
mazai skiriasi viena nuo kitos, o C — pastabzymiai daugiau skirtum A jistaigoje daugiau
vyrauja oficiali aplinka, vertyds formuojamos tikslams siekti. Tuo tarpu B — domajauvadovas,
viskas priklauso tik nuo jo. Taip pat skirtumas tphstas nustatant vertyiireikSminguna,
jitraukimo i organizacijos kuitros veikh badai. [staiga C iSsiskiria ne tik métais aspektaisCia
vadovas siekia ne tik darbuotojiteaukti i organizacijos kuitra, bet ir €vus, kolektyvas pasizymi

komunikabilumu.
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ISVADOS

. Organizacijos kuitra yra esminj vertybiy sistema, kuria vadovaujasi organizacija ir kuri
yra pripagstama organizacijos narijtakoja j elges ir yra palaikoma organizacijos istayjj
mity bei pasireiskia per tradicijas, ceremonijas, titgar simbolius.

. ISskiriami pagrindiniai organizacijos kalbs aspektai: OK iSoriniai elementai; bendras
supratimas, vyraujantis organizacijoje; kudts taisykés ir vaidmenys.

. Tyrimas atskleid, kad organizacijos kulta dazniausiai pasireiSkia per organizacijos narius
esant pasitiimui vieni kitais, tarpusavio pagalbos raiskailigantis informacija. Vertyhi
egzistavimas, tikslo siekimas, gera darbo atmosfgei santykiai su vadovu bei
darbuotojais yra suvokiami kaip organizacijos &gt raiSkos elementai. Visa tai formuoja
teigiamy ir stipria organizacijos kuitra, kuri perduodama ne tik jas lankantiems vaikams,
bet ir jy tevams, kurie taip pat gali prisitl prie organizacijos kuiros formavimo.

. Ugdytiniy tévai gali prisictti prie organizacijos kuitros formavimo. Té&au jie, skirtingai
nei jstaigos darbuotojai, organizacijos Kuwit suvokia Siek tiek kitaip. Tyrimas atskleéjd
kad ugdytilg tévy nuomone, organizacijos kata apima: pasitenkinimikimokyklinés
ugdymo jstaigos vykdoma veikla, bendradarbiawisu aukétojomis bei vadovuijstaigos
aplinka, kartais dalyvaujanstaigos rengiamuose projektuose.

. Atlikto tyrimo rezultatai parogl kad darbuotojai aktyviai ir noriai dalyvauja fauojat
organizacijos kultra: puosetja vertybes ne tik targstaigos darbuotqjir jos viduje, bet ir
iSorinéje aplinkoje; rengia projektus, siekdami kuo daugia dazniauijtraukti ugdytiniy
tévus; palaiko gerus ir draugiSkus tarpusavio sanogjkkuria sveting jstaigos aplin;
bendradarbiauja su ugdytiniévais; siekiajstaigos iSkelt tiksly. Be to, tyrimas parad kad
tévai nelabai noriaisitraukiaj organizacijos kuitros veikh, nes dazniausiaitlma uzimti.
Taip pat vaikas ikimokyklinio ugdymgstaigy lanko ne vienerius metus, o tavams leidzia
manyti, kad vaikai jau yra savarankiskesni. Ugdytidvai pirmenylg tekia nejsitraukimui

i organizacijos kuitros veikh, bet ikimokyklires ugdymoijstaigos vykdoma veikla bei
pasiektais rezultatais vaiko agjino procese. Taigiévai suvokia organizacijos kitos
svarhy ir stengiasii ja isitraukti, t&iau patys iniciatyvos nerodo formuojant organizagij
kulttra. Tyrimas atskleié, jog jiems reikia paskatinimo, padinimo, nes tai Susijsu u
vaiko ugdymo procesu.

. Taip pat tyrimo rezultatai parédkad tarp &vu ir pedagog egzistuoja dalinis pasittkmas.

Be to organizacijos kultos raiSkos procese dazniausiai naudojamos danoofo yra
téveliy susirinkimai ir pagalba aultbjai rengiant Sventes vaikams. Naujos darbo formos

(vertybiy puosetjimas, bendradarbiavimoelemé (kuri priklauso nuo d&vuy noro dalyvauti
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istaigos veikloje), Seimos ir pedagogveika ir pan.), vangiai naudojamos, o taiépal

pagerini efektyvesrtévy isitraukimg i organizacijos kuitros veikh.
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PASIULYMAI

Siekiant kuo efektyvesnio ikimokykliniistaigi organizacias kultiros vystymo, silau:

1. siekti, kad daznas pedagogas #iakskleisti etnirj kultara tarp ikimokyklinio
amziaus vail. Tam reikia:

e kaupti etnigs kultiros, tradiciy, liaudies dain, pasak, patarliy, Zaidimy
lobynus, gilintis liaudies pedagogik

e per spaugl, radijo ir televizijos laidas Sviesti gyventojugi@ vaiky ugdymo
budus; rengtijvairius konkursus, padedauns skleisti vertybes; ieSkotiaby,
kaip paskatinti etnis kultiros pktra regione;

e etninés kultiros pamoklés turi kiti jdomios, nes tai padeda ugdyti tagtin
vaiky savimonr, savigarl, dom, atsakomyb, meik gimtajam krastui.

2. Kuo dazniaujungti tevusi darbuotojy veikla, organizacijos kuiiros raiSk sudarant
jiems slygas ne tik dalyvauti rengiamuose projektuose, ibedialant tam tikrus
pasiilymus.

3. Skatinti besilaukiatias mamas taip pat dalyvauti ikimokykkiniugdymo istaigy
veikloje, kad Iaty garantuotos @ vaiko saugumo, tinkamo awjimo metodo, nes

rapinamasi vailf emociniais, socialiniais poreikiais.
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PRIEDAI
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1 PRIEDAS

Anketa evams

Gerb. Teveliai,

PraSytume wbsy atsakyti | Zemiau pateiktus klausimus, kuriais siekiama iSkiati
ikimokyklinés ugdymastaigos organizacijos kiltos raiSk.

Norima pabézti, kad Jdisy huomor yra yp& svarbi ir reikSminga. Anketa yra anonir@in
todkl tikimasi, kad disy nuoSirdis ir objektyvis atsakymaii pateiktus klausimus pasl gauti
teisingus tyrimo rezultatus. Atsakymus Z&timesunku: Jums tinkamiagsatsakymo variagt(—us)

pazynekite [X| arba paraSykite savo nuorasnmirodytoje vietoje.

4. Jusy iSsilavinimas:
O Magistras,
O Bakalauras,
O Profesinis bakalauras,
O Vidurinis,

2. Jisy amzius:
O ki 25 met.
O Nuo 26 iki 35 mai.
(O Nuo 36 iki 45 mai.
O Virs 45 mety

5. Ar Sioje ikimokyklinio ugdymastaigoje (galimi keli atsakymo variantai):
Esama tradicinj Svertiy;
Vyrauja apeigos, ritualai — perduodantys tautodi¢igas;

Pasakojami mitai;

Naudojami gestai;

0
0
0
[ Naudojami simboliai — iSskiriantys organizadg kity;
0
O Egzistuoja zmogaus ranklarbo dirbiniai;

0

Egzistuoja savita terminologija, Zargonai, spedficodynas.
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4. Kas, disy nuomone, organizacijoje yra svarbiausia:

(pazynekite 1 — maziausiai svarbus, 10 — svarbiausia)
3 Kurti naudy vaikui, jo aukéjimui;

Kurti pasitikéjima;

Atsakomyle;

Komandinis darbas;

Kiekvienas yra svarbus;

Paprastumas;

Bendradarbiavimas;

Profesionalumas;

Ryztingumas;

gaaaaoaoaoaoaad

KarybiSkumas.

5. Kiekvienoje eilutje pazyngkite Jums tinkanp atsakyna:

1 PRIEDAS

Teiginiai:

Visada

Daznai

Kartais

Niekada

Dalyvaujuigyvendinat organizacijos vizij misija bei tikslus;

Prisidedu prie organizacijggaizdZio kirimo;

Veikia sistema, tenkinanti mano, kaip bendruoésamario,
poreikius;

Esu patenkintas (tagtaigos veikla,

Istaigos aplinka yra svetinga;

Sulaukiu pagalbos arba patarimo;

Tévams ir darbuotojams teikianpaairialypé informacija apie
istaigos gyvening

Dalyvaujuistaigos rengiamuose projektuose;

6. Jisy nuomone, ikimokyklias ugdymo organizacijos darbuotojai:

Teiginiai:

Taip

Ne

Nezinau

Vengia prievartos;

Laiku iSnaudoja vaik veiklos situacijas;

Modeliuoja specialias situacijas padeglaa suprasti, kur yra tinkamas

elgesys, o kur ne;

Gebajvairioje aplinkoje ugdyti &rybing vaiky iniciatyva,

Sudaro palankiasilygas vaikui veikti, bendrauti ir bendradarbiaui tik su

vaikais, bet ir su suaugusiais.

7. Ar esate patenkintas (—ta) ikimokylkdgnugdymo organizacijos veikla, t. y. vaiko atjikho

procesu?
O Taip,
O Ne.

8. Jisy vaikas ikimokyklinio ugdymastaig lanko:
O ki 1 mety;
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1 PRIEDAS
(O Nuo 1 iki 2 met;
(O Nuo 3 iki 4 met;

NUOSIRDZIAI DEKOJU UZ ATSAKYMUS

Anket; pareng Ingrida Ivanova
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2 PRIEDAS

Anketa darbuotojams

Gerb. Darbuotojali,

PraSytume iy atsakyti | Zemiau pateiktus klausimus, kuriais siekiama iSkiati
ikimokyklinés ugdymastaigos organizacijos kiltos raiSk.

Norima pabézti, kad Jdisy huomor yra yp& svarbi ir reikSminga. Anketa yra anonir@in
todkl tikimasi, kad disy nuosSirdis ir objektyvis atsakymaii pateiktus klausimus pasl gauti
teisingus tyrimo rezultatus. Atsakymus A&timesunku: Jums tinkamiagsatsakymo variagt(—us)

pazynekite [X] arba paraSykite savo nuorasmirodytoje vietoje.

1. Jisy iSsilavinimas:
O Magistras,
O Bakalauras,
O Profesinis bakalauras,
O Vidurinis,

2. Jisy amzius:
O ki 25 met.
O Nuo 26 iki 35 mai.
O Nuo 36 iki 45 mai.
O Virs 45 mety

3. Ar Sioje ikimokyklinio ugdymastaigoje (galimi keli atsakymo variantai):

a

Esama tradicinj Svertiy;

Vyrauja apeigos, ritualai — perduodantys tautodi¢igas;
Pasakojami mitai;

Naudojami simboliai — iSskiriantys organizadg Kity;

0

0

0

[ Naudojami gestai;
O Egzistuoja Zmogaus ranklarbo dirbiniai;
0

Egzistuoja savita terminologija, Zargonai, spedfitodynas.
4. Kas, disy nuomone, organizacijoje yra svarbiausia:

(pazynekite 1 — maziausiai svarbus, 10 — svarbiausia)

O Kurti naudy vaikui, jo aukéjimui;
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2 PRIEDAS

Kurti pasitikéjima;
Atsakomyle;
Komandinis darbas;
Kiekvienas yra svarbus;
Paprastumas;
Bendradarbiavimas;
Profesionalumas;

Ryztingumas;

aaaaaoaaoaaad

KarybiSkumas.

5. Kiekvienoje eilutje pazyngkite Jums tinkanp atsakyna:

Teiginiai: Visada | DaZnai | Kartais | Niekada

Dalyvaujuigyvendinat organizacijos vizij misija bei tikslus;

Prisidedu prie organizacijggaizdZio kirimo;

Veikia sistema, tenkinanti mano, kaip bendruoésamario,
poreikius;

Esu patenkintas (tagtaigos veikla,

Istaigos aplinka yra svetinga;

Sulaukiu pagalbos arba patarimo;

Tévams ir darbuotojams teikianpaairialypé informacija apie
istaigos gyvenim

Dalyvaujuistaigos rengiamuose projektuose;

6. Kuriuos iS 3i aspekii OK labiausiaitakoja (galimi keli atsakymo variantai)?
O Bendradarbiavimg viding komunikacip;
[ Sprendiny priemima;
O Konflikty valdynm;
O Kompetencijos vystym

7. Jisy organizacijoje vyraujanti atmosfera:
O Vyrauja draugiski santykiai;
O Vyrauja dalykiniai santykiai;
O Vyraujaitempta atmosfera, daznai kyla konfliktai.

8. Ar zinote organizacijos tikslus?
O Taip, visus;
O IS dalies, tik kelis;

O Nezinau.
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2 PRIEDAS

9. Darbuotay tikslai organizacijos atzvilgiu:

10.

11.

12.

13.

14.

O Igyvendinti organizacijos tikslus;

[ Patenkinti gyvenimo poreikius, egzistawm

O Siekimas save realizuoti, toltilprofesireje veikloje;
O Patinka uzsiimti rfagstama veikla.

Jisy manymu, organizacijos kilta — tai:
O Organizacijoje vyraujainos vertylgs, isitikinimai;
[ Organizacijos vizija, misijayvaizdis;

[ Vertybiy visuma, padedanti siekti organizacijos tiksl

Jisy santykiai su kolegomis:
O Vyrauja konkurencija, kiekvienas stengiastilpranasesnis;
O Bendraujama draugiskai, kaip diddeima;

(3 Santykiai dalykiski, visi jatiasi vienos komandos nariais.

Jisy santykiai su vadovu:
O Dalykiski (kreipiuosi pareigomis), &¢&u galiu bet kada paklausti patarimo;
O Daugiski (kreipiuosi vardu, bendrauju kaip lygudygiu);

3 ltin oficialtis (vadovas tik reikalaujam liepia ir kontroliuoja).

Jisy organizacijoje sprendimpriémimas priklauso nuo:

O Vadovo, visk sprendzia pats;

O Vadovo, bet priesS pateikdamas sprengdgekiajtikinti bendradarbius, kad jis teisingas;
O Vadovo, kai jis informuoja pavaldinius apie numatosprendim ir praso j; iSsakyti savo
NUOMONR;

O Darbuotoyj, kai jie bendrai suformuoja galimus sprendintdis, vadovas tik pasirenka
viena iS varianty;

[ Visu darbuotoj sprendimo, vadovas atlieka tik sprendimo koordimavfunkcija.

Darbo stazas:

O ki 3 mety,

(O Nuo 3 iki 7 met,
(3 Nuo 8 iki 12 mei,
O 13 met; ir daugiau.
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2 PRIEDAS
15. Kuri paskata uz dagldums priimtiniausia:

O Zodire pactka, pagyrimas;
Pacdtkos rastai;

Diplomai;

Piniginés premijos;
Galimyke daryti karjes;

aaaaag

Smulkios dovaéés.

16. Ar norite pakeisti dabartjrdarbo vieg?
O Taip,
O Ne,
O Nezinau.

NUOSIRDZIAI DEKOJU UZ ATSAKYMUS
Anket; pareng Ingrida Ivanova



