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IVADAS

Temos aktualumas

Asmeny, turinCiy proto negalig, socialinés atskirties jveikimo problematikg nagrinéja
daugelis uzsienio mokslininky. Pastaruoju metu daugéja tyrimy, skirty specifiniams Sios
problematikos aspektams: pagrindziamos jaunuoliy, turiniy proto negalia, mokymosi
galimybés, atskleidziant socioedukaciniy procesy ypatumus (Kleinert ir kt. 2012), analizuojami
paslaugy pokyciai, siekiant aktyvinti besimokanciuosius (Cory ir kt. 2010), atsizvelgiant j
elgsenos ir emociniy problemy sasajas (Forster ir kt. 2011), svarstomi klausimai, susij¢ su
iSStkiais, kuriuos patiria specialistai, organizuodami pagalbg nejgaliesiems dél jy elgsenos
ypatumy (Hayes ir kt. 2011), aptariamas proto negalig turinCiy tévy ir jy Seimos nariy
konsultavimo procesas (Jessop ir kt. 2012). Nejgaliyjy profesinio pasirengimo ir profesinés
reabilitacijos problemas analizavo Baranauskiené (2008), Bileviciaté, Bilevic¢iené (2009).
Tarpininkavima ir konsultavimg profesinés reabilitacijos procese tyrinéjo Baranauskiené (2008),
Elijosius ir kt. (2008). Nejgaliyjy socialinj dalyvavimg nagrinéjo Ruskus, Mazeikis (2007),
Kaffemaniené¢ ir kt. (2007).

Neigaliyjy atskirties jveikimo galimybiy paieskai reikSmingi darbai, kuriuose
iSrySkinamos bendradarbiavimu grindziamo jtraukimo j veiklg galimybés (Grubbs ir kt. 2012),
uzimtumo paslaugy plétotés kryptys reabilitacijos kontekste (Drebing ir kt.2012), analizuojama
pagalbos teikimas depresijos atveju (Tomi¢ ir kt. 2011), pagalbos proceso tobulinimas (Weiss
2012), aptariamas pagalbg teikian¢iy sveikatos specialisty vaidmuo ir jy socialiné atsakomybé
(Sheerin 2011). Sia prasme esmin¢ yra Kennedy ir kt.(2011) jZzvalga, jog asmenys, turintys proto
negalia, daugelyje gyvenimo sri¢iy yra ,,nematomi®, todél jy gyvenimo kokybé nenagrinéjama
taip placiai ir i$samiai kaip turinéiy fizing ar kita negalig asmeny. Minétg jZvalgg patvirtina
Grubbs ir kt. (2012), kurie teigia, kad privatus verslas atsizvelgé 1 nejgaliyjy poreikius ir savo
paslaugas orientavo ] prieinamuma, taciau internetas bei kompiuterinés programos pritaikytos
tik fizing negalig turintiems nejgaliesiems. Naudodamiesi Siomis priemonémis, jie gali daugiau
komunikuoti ir socializuotis naudodamiesi vieSomis paslaugomis. Minéti autoriai akcentuoja
viesyjy ir privaciy el. paslaugy asmenims su proto negalia priecinamumo svarbg. Galima daryti
prielaidg, kad asmenys, turintys proto negalia, i§ dalies ,,nepastebimi* ir dél jiems nepritaikytos
aplinkos.

Socialinés reabilitacijos ir integracijos analizei skirti Lietuvos mokslininky tyrimai
(Baranauskiené, Juodraitis 2008; Ruskus, Mazeikis 2007) atskleidzia nejgaliyjy
socioedukacines priclaidas, kurios gali buti pritaikomos analizuojant mokymo(Si) procesa.

Reik$mingi mokslininky andragogy ir edukology darbai, kuriuose analizuojant mokymo(si)
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procesg karjeros kelyje akcentuojama zmogaus motyvacija ir noras mokytis, nagrin¢jami
karjeros sampratos pokyciai  (StaniSauskiené 2004; Pukelis 2003; Navickiené 2010;
Tereseviciené ir kt. 2006; Gedviliené¢ 2009). Karjeros sampratos kaita, karjeros planavimo,
karjeros kompetencijos ugdymo ypatumus analizavo Garniené (2006), Pukelis (2003),
Sokolova, Stanisauskiené¢ (2007), Navickiené¢ (2010). Suaugusiyjy, turinCiy proto negalig, ir
aplinkos sgveika, akcentuojant socialinés karjeros samprata, kaip galimag socioedukacing
strategija, lietuviy mokslinéje literatliroje néra nagrinéta.

Mokslo problema

Nepakankamas medicinio ir socialinio negalios modeliy harmonizavimas mokslingje,
politinéje ir socialinéje erdvéje bei kasdienés socialinés veiklos praktikoje kelia jtampa ir lemia
konfliktus jvairiuose socialinés sgveikos lygmenyse: tarp nejgaliyjy ir jy aplinkos, tarp skirtingy
sriciy profesionaly ir negalios srityje dirbanciy organizacijy, tarp politiky ir mokslininky. D¢l to
gali buti ribojamos subalansuotos plétros galimybés, pazeidziamos Zzmogaus teisés. PrieStara
tarp socialingje praktikoje dominuojancios nuostatos, kad zmonés, turintys proto negalia, yra
ypatingos globos reikalaujantys asmenys (,,amzini vaikai“, ,neturintys balso* asmenys), ir
mokslingje erdvéje vykstanciy diskusijy apie medicininj, socialinj ir integraly biopsichosocialinj
pozilir] bei socialinés integracijos ir socialinio dalyvavimo sampraty dermés paieskos
aktualizuoja poziiiriy jvairovés harmonizavimo biidy paieska. Socialinés karjeros idéja ir $io
diskurso pagrindimas inspiruoty efektyvesng zmoniy, turinéiy proto negalig, atskirties problemy
sprendimo galimybiy paieska, tikslingai ir produktyviai plétoty jy socialinj dalyvavima
socioedukacinémis priemonémis.

Konceptuali socialinio dalyvavimo samprata, pastaruoju metu intensyviai plétojama tiek
Lietuvoje, tiek visoje Europoje (Ruskus, MaZeikis 2007), gali biiti latkoma vienu i§ tokios
paieskos rezultaty. Ja pabréziamas asmens aktyvumas (individualus nejgalaus Zzmogaus
gyvenimo kelio kiirimas pasitelkiant vidinius asmens ir iSorinius aplinkos iSteklius),
bendruomenés atvirumas ir atsakomybé. Socialinio dalyvavimo nuostaty jgyvendinimui
reikSmingi yra Lemme (2003) ilgameciy tyrimy rezultatai, atskleidziantys esminius suaugusiojo
raidos veiksnius — Seimos rySiy svarba, darbo ir tikslingos konstruktyvios veiklos prasme¢
zmogaus gyvenimui. Analizuojant socialinio dalyvavimo id¢jos raiska Lietuvoje ir remiantis
Schutz (1967, 1973) fenomenologine gyvenamojo pasaulio samprata, pabréziancia tiriamy
subjekty suvokimg ir socialinio konteksto svarbg, iSrySkéja asmens ir bendruomenés
savarankiSkumo, aktyvumo, atsakomybés uz savaja ir visuomenés gerove problema (Viluckiené
2011). Si problema susijusi su socialinés karjeros savoka, kuri gali biiti suprantama kaip teorinis
diskursas, leidziantis giliau pazinti daugiamatj dinamiska reiskinj. Siam reikiniui biidinga
jtampg (Lorenz 1998; Lyons 2012) lemia trys socialinio gyvenimo poky¢iy tipai: ekonomikos
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diktatas, ideologiniai ir metodologiniai poky¢iai. Tokios jtampos analiz¢ ir jveiktis reikalauja
sistemingo nuolatinio bendradarbiavimo, tikslingos asmens ir aplinkos saveikos, socialinés
partnerystés ir sanglaudos tiek mikro-, tiek mezo-, tiek makrolygmenimis. Taciau stebint
prakting socialinés sgveikos raiSka ir analizuojant ja bendradarbiavimo aspektu, iSryskéja
skirtingy pozidiriy, organizacijy ir darbuotojy kuriami bendradarbiavimo barjerai. Tai patvirtina
atlikti tyrimai Svietimo, sveikatos apsaugos ir socialinio darbo specialisty rengimo bei praktinés
veiklos srityse (Bruneviciiité ir kt. 2004; Dirgélien¢ ir kt. 2010; Veckien¢ ir kt. 2009; Veckiené
2010), atskleide skirtingy profesiniy kultiiry sukeltas klittis.

Zvelgiant i§ demografijos pozicijy, darbo pasaulyje isryskéja darbo jégos (arba
zmogiskyjy iStekliy) dinamikos problema senstanciose visuomenése, aktualizuojanti nejgaliyjy
dalyvavimo ekonominiame ir socialiniame gyvenime tema. Kita vertus, dél naujy technologijy i$
esmés kinta darbo pobidis, ekonominiu pozitiriu svarbi tampa darbo krtvio ir atlygio bei darbo
viety skai¢iaus dinamika, vadybiniu poziliriu darbo pasaulio kaita atskleidzia kintancios
organizacijos ir/ar organizacinés strukttiros. Aplinkos ir veiklos pobudzio kaita lemia naujus
reikalavimus zmogui: jis turi gebéti veikti kintancioje situacijoje, prisiimdamas atsakomybe uz
savaja karjerg. Pastaruoju metu pladiai vykdomus karjeros reiSkinio tyrimus praturtinus
socialinés karjeros diskursu, tikétina atskleisti naujus darbo rinkos problemy jveikties biidus ir
socialinio dalyvavimo galimybes.

Tyrimo klausimai: kokiais biuidais profesinéje ir organizacinéje aplinkoje vyksta proto
negalig turin¢io asmens ugdymas(is) tarpusavyje sgveikaujant nejgaliajam, darbuotojams ir
artimiesiems? Kokia socialinés karjeros orientacija formuojasi sagveikaujant asmeniui, turin¢iam
proting negalia, ir jo socialinéje aplinkoje veikiantiems profesionalams bei artimiesiems?

Tyrimo objektas — asmens, turin¢io proto negalig, ir aplinkos sgveika socialinés karjeros
diskurse.

Tyrimo tikslas — parengti asmens, turinio proto negalig, socialinés karjeros modelj
atskleidziant socioedukacines prielaidas.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Aptarti socialinio dalyvavimo sampratos raiSkos ir salygy kaitg, aktualizuojant
socialinés saveikos socioedukacines dimensijas asmens, turinéio proto negalig, gyvenimo kelio
kontekste.

2. Apibidinti asmens, turinio proto negalig, socialinio dalyvavimo prielaidas
Siuolaikinéje visuomeneéje, iSrySkinant asmens ir socioedukacinés aplinkos sgveikos struktiirg
socialinés karjeros diskurse.

3. Pagrjsti asmens, turin€io proto negalig, socialinés karjeros sampratg ir ja remiantis
parengti socialinés karjeros model;.
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Konceptualiosios nuostatos:

1. Socialinés karjeros samprata, grindziama gyvenimo kelio ir karjeros savokomis
(StaniSauskiené 2006; Navickiené¢ 2010) ir pasizyminti binariSkumu, leidzia operacionalizuoti
socialinio dalyvavimo koncepta, apraSyti savarankiSkumo ir pasiekimy veiklos dimensijas
(Baranauskiené, Juodraitis 2008) bei numatyti Siy dimensijy raiSkos socioedukacines sglygas,
taip parengiant prielaidas empirinio tyrimo metodikai ir logikai.

2. Socialinio dalyvavimo, kaip asmens ir aplinkos sgveikos rezultato (Mazeikis, Ruskus
2008, 2007), socioedukaciniy prielaidy analize pagrjstas socialinés karjeros modelis
konstruojamas remiantis integralios karjeros kompetencijos, pasiekimy veiklos ir besimokancios
profesionaly organizacijos sampratomis (StaniSauskiené¢ 2004; Baranauskiene, Juodraitis 2008;
Hargreaves 2008). Tai salyginis vaizdinys, apibiidinantis idealyjj atvejj, sukonstruota teoriniu
pagrindu, kurio praktinés raiSkos prielaidos patikrintos empiriSkai. Modelis apibrézia sgveikos
dimensijas ir elementus, apibiidina pagrindinius saveikos dalyvius (socialinés pagalbos teikéjus
ir gavejus), jy kompetencijy turinj ir struktiira, reikalavimus organizacijai (kaip besimokanciai
profesionaly bendruomenei) ir sinerging saveikg skatinanciai aplinkai, kuri jgalinty socialing
atskirtj patirian¢ius asmenis dalyvauti mokymosi ir darbo procese bei bendroje organizacijos ir
bendruomenés veikloje.

Tyrimo naujumas atsiskleidzia per socialinés karjeros diskursg iSrySkinant asmens,
turin¢io proto negalig, savarankiSkumo ir atitinkamos socialinés aplinkos kiirimo temas.
Asmuo, turintis proto negalig, inspiruoja pokyCius socialinéje erdvéje per santykj tarp
darbuotojy/visuomenés ir nejgaliojo mokymosi. Suaugusiyjy, turin€iy proto negalia,
savarankiSkumo ir dalyvavimo motyvacijos skatinimas lemia socialinés ir profesinés
reabilitacijos bei socialinés pagalbos procesy efektyvumag. Tyrimo naujumag pagrindzia sukurtas
asmeny, turin¢iy proto negalig, socialinés karjeros modelis, taCiau suaugusiyjy, turiniy proto
negalig, socialinés karjeros tematika lietuviy mokslingje literatiroje nenagrinéta. Todél
analizuojant asmeny, turin¢iy proto negalia, socialinés atskirties jveikimo problematika tikslinga
svarstyti, kiek dabar egzistuojanti karjeros samprata atitinka proto negalios konteksta.

Atliekant empirinj tyrimg, taikyti Sie tyrimo metodai: mokslo Saltiniy ir dokumenty
analizé; atvejo studija; interviu; statistiné duomeny analizé, atlikta taikant matematinés
statistikos uzdaviniy skai¢iavimo programag SPSS (Statistical Package for the Social Sciences).
Duomeny analizei naudota apraSomoji statistika.

Disertacinio tyrimo rezultaty aprobavimas

Pagrindiniai disertacijos teiginiai paskelbti Lietuvos mokslo tarybos pripaZintuose

leidiniuose:



1. Veckiené N., Navikiené Z., Kandratavi¢ien¢ A. (2012) Zmogaus su proto negalia ir

aplinkos sinerginés sgveikos diskursas. Tiltai, 4 (61),175-188.

2. Veckiené N., Kandrataviciené A. (2012) Asmeny, turinciy proting negalig, socialinés

karjeros prielaidy analizé: teoriniai ir praktiniai aspektai. Profesinis rengimas: tyrimai ir
realijos, 23, 108-119.

Disertacijos struktiira

Disertacija sudaro jvadas, déstomieji skyriai, moksliné diskusija, i§vados, rekomendacijos,
literatiiros sgraSas ir priedai. Disertacijoje pateikta 16 lenteliy ir 26 paveikslai. Bendra darbo
apimtis — 114 puslapiai. Literatiiros sgrase nurodyti 129 literatiiros Saltiniai lietuviy ir angly

kalbomis. Prieduose pateikiamos tyrimy priemongés ir tyrimo rezultaty lentelés.
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1. NEGALIOS FENOMENO SUDETINGUMAS

Filosofiné negalios samprata. Skirtingi Zmogaus kiinai/gyvenimai atskleidzia misy
(zmonijos) unikalumg, kuris turi biti suvokiamas ne moksline kategorizavimo prasme, o
filosofine individualizavimo prasme. Nejgalumas kaip socialinis fenomenas egzistuoja
kiekvienoje visuomengje, nes prarasti darbinguma/sveikatg gali kiekvienas. Negatyvus sveikatos
suvokimas atskleidzia visuomenés stereotipinio mastymo akcentus, kurie vyravo nuo Antikos
laiky. Pasak, Ruskaus (2001), Antikos laikais nejgalieji budavo naikinami (kiino negalés atveju)
arba paliekami vergystei (proto negalés atveju). Viduramziais jiems buvo priskirtas skurdziy
arba raganiy vaidmuo. Perskyra tarp pozityvios ir negatyvios sveikatos akcentuoja negatyvios
sveikatos dominavimg. Negatyvi sveikata apibréZiama kaip liga, negalia, fizinis trikumas. Pasak
JakuSovaités (2001) sveikata ir liga yra pastovios sgveikos asmens ir jo aplinkos biologiniame,
psichologiniame, sociologiniame lygmenyse rezultatas. Liga yra ribiné situacija, kuri pasireiskia
prarandant sveikatg.

Zmogaus kiino samprata negalios kontekste atskleidzia arba beviltiskuma arba stiprybés
aspekta, kuris priklauso nuo asmens turinfio negalig ir aplinkos (suvokiant holistiskai)
harmonijos. Kiinui kaip jrankiui/instrumentui reikSmingas moralinis vaidmuo, kuris neleidzia
kiino traktuoti tik vartotojiSka prasme. Kiino ir sveikatos santykio suvokimas visuomenéje yra
reik§mingas apibréziant normas, tafiau ar ,,normy“ iSskyrimas ir apibendrinimas nekuria
stereotipy? Ar zmogus turintis negalig visuomengje atitinka nustatytas normas? Ar normos

neriboja misy mastymo nejgaliyjy atzvilgiu?

Sveikatos bikle

t
l l !
Kano funkcijos

ir struktdra Veikla < Dalyvavimas

|

Aplinkos Asmeniniali
faktoriai faktoriai

1 pav. Sveikatos ir nejgalumo iSrySkinimas remiantis Pasaulio sveikatos organizacijos koncepcija (Dahl,
2002)
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Sveikatos ir nejgalumo iSrySkinimas atsiskleidzia per visuomenés socialing sistema, kuri
atsizvelgdama | asmens sveikatos biikle bei geb¢jimg valdyti kiing ir mintis turi skatinti
tinkamos aplinkos ir asmeniniy faktoriy raiSkg siekiant nejgaliuosius jtraukti j veiklg ir
dalyvavima (1 pav).

Normatyviné negalios samprata. Terminas ,negalia" pakeité terming ,,invalidumas®,
taciau kasdiening¢je Snekamojoje kalboje pastebima terminy netikslus vartojimas pvz., bet kokiai
medicininei problemai pediatrijoje jvardinti vartojamas terminas "negalés vaikai". Psichikos
sutrikimai, o ir psichikos liga, vadinami psichine negalia. Negalia vadinamos stabilios Zmogaus
buisenos arba sutrikimai. Tuo tarpu ligas vadiname ligomis ir nelaikome negaliomis (Puras,
1997)

1 lentelé. Negalios sampratos apibrézimai

Samprata Apibrézimas Saltinis
Zmogus su asmuo, kuris dél jgimtos ar jgytos fizinés ar | (Negalés ctiketas,
negale protinés negalés i§ dalies ar visiskai negali | 2004).

kontroliuoti savo asmeninio ar socialinio
gyvenimo, atlikti savo pareigy bei naudotis

teisémis, kurias suteikia jstatymai.

Nejgalumas dél asmens kino sandaros ir funkcijy | (Lietuvos Respublikos
sutrikimo bei nepalankiy aplinkos veiksniy | Nejgaliyjy  Socialinés
sgveikos atsirades ilgalaikis sveikatos biiklés | Integracijos Istatymas,
pablogéjimas, dalyvavimo  visuomeneés | 2005 m. geguzés 18 d.

gyvenime ir veiklos galimybiy sumazéjimas Nr. 6 str. 2).

Nejgalusis asmuo, kuriam $io Jstatymo nustatyta tvarka | (Lietuvos Respublikos
pripazintas nejgalumo lygis arba maZesnis | Nejgaliyjy  Socialinés
negu 55 procenty darbingumo lygis ir (ar) | Integracijos Istatymas,
nustatyta specialiyjy poreikiy tenkinimo | 2005 m. geguzés 18 d.
reikme. Nr. 8 str. 2).

Nejgaliyjy socialinés integracijos jstatyme (2005) pateikiamas nejgalumo apibréZimas
»Nejgalumas — dél asmens kiino sandaros ir funkcijy sutrikimo bei nepalankiy aplinkos veiksniy
sgveikos atsiradgs ilgalaikis sveikatos biiklés pablogéjimas, dalyvavimo visuomenés gyvenime
ir veiklos galimybiy sumaZzéjimas®. Pagal §j istatymg Neigalusis apibréziamas kaip asmuo,

kuriam S§io Istatymo nustatyta tvarka pripaZintas nejgalumo lygis arba mazZesnis negu 55
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procenty darbingumo lygis ir (ar) nustatyta specialiyjy poreikiy tenkinimo reikmé. Sis jstatymas
taip pat numato nejgalaus asmens aplinkg, kurioje nejgaliajam turi biiti sudarytosvieSojo ir
asmeninio gyvenimo bei veiklos salygos ir galimybés laisvai judéti, naudotis visuomenéje
teikiamomis paslaugomis, gauti reikiamg informacijg, bendrauti ir dalyvauti visose visuomengés
gyvenimo srityse (1 lentelée).

Nejgalaus asmens socializacija — nepertraukiamas ir nesibaigiantis procesas, kuriam jtakos
turi: nejgalumo riiSis bei forma, savitos mastymo, neuromotorinés arba fizinés savybés,
sensoriniai sugebéjimai, socialinio elgesio ypatumai bei bendravimo sugebéjimai; socialiniai
jgidziai; asmeninés zmogaus savybés, charakteris, pomégiai, kiirybiSkumas; socialinis
ugdymas, tinkamos institucijos pasirinkimas pagal specialius asmens poreikius; socialiné
aplinka — Seimos parama, draugy ratas; socialinés paramos sistema — asmens teisiy ir garantijy
realizavimas. Socialinis nepakankamumas - socialinés sveikatos sutrikimy pasekmés,
salygojancios veiklos apribojimus ir socialinés apsaugos taikymo butinuma (Ruskus, 2002)

Negaliy rusys skirstomos jvairiai: pagal atsiradimo priezastis, pagal sunkumo laipsnj bei

sutrikimo pobtdj (2 lentelé).

2 lentelé. Negaliy riiSys

Negaliy Negaliy rasys
skirstymas
Atsiradimo Igimta negalé
prieZastis Igyta negalé
Sené¢jimas
Pagal Lengva
sunkumo Vidutiné
laipsnj Sunki ir labai sunki
Pagal Fizin¢ negalé¢ — jud¢jimo negalé, somatiniy sutrikimy sukelta
sutrikimo negalé
pobiidj Sensoriné negalé arba sutrikimas (aklumas, kurtumas, kalbos
sutrikimas)
Protiné negalé (autizmas, Dauno sindromas)
Psichiné negalé (schizofrenija, depresija)
Raidos sutrikimai (Vaiky cerebrinis paralyzius, epilepsija)
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Lietuvoje nejgalieji matyti tik kaip gydymo objektas, nes vyravo funkcinés negalios
suvokimas ir medicininis negalios modelis (Kreiviniené, Vaiciuliené, 2011). Sveikatos
sutrikimais gali riboti socialinj aktyvuma bei socialinj dalyvavimg ir tuomet bitina jgalinanti
socialiné pagalba, kuriai pastaruoju metu skiriamas vis didesnis démesys. Bertoni (2010)
atskleidzia veiksmus padedancius nejgaliems asmenims jsidarbinti. Taciau, kai proto
negalia/sutrikes intelektas suprantamas tik kaip zymus protiniy sugebéjimy nukrypimas nuo
normos, pasireiSkiantis elgesio, emocijy ir socialinio prisitaikymo sutrikimais, paprastai
pasireiSkiantis ankstyvoje vaikystéje (Negalés etiketas, 2004), dazniausiai apsiribojama tik
socialinés globos organizavimu. Proto negalia/sutrikgs intelektas — tai zymus protiniy
sugeb¢jimy nukrypimas nuo normos, pasireiskiantis elgesio, emocijy ir socialinio prisitaikymo
sutrikimais. Paprastai pasireiskia ankstyvoje vaikystéje (Negalés etiketas, 2004). Intelektiné
negalia (proto negalia) ar kognityvinis sutrikimas — ,,yra biiklé daznai siejama su plataus spektro
ir sunkumo fenotipiniais pozymiais®“. (Preik$aitiené ir kt., 2012: 283) Proto negalios asmenims,
kaip ir kita negalig turintiems asmenims socialinés globos poreikis nustatomas, remiantis
Senyvo amziaus asmens bei suaugusio asmens su negalia socialinés globos poreikio nustatymo
metodika (Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2007 m. liepos 18 d.
jsakymo Nr. A1-200 redakcija). Normatyviné negalios samprata ir ja grindziami veiklg
reglamentuojantys dokumentai gali salygoti trukdzius nejgaliyjy socialinio dalyvavimo plétotei,
jei dominuoja biomedicininis poziiiris ir stokojama lankstumo.

Socialiné negalios samprata. Socialiné nuostata yra zmogaus pozicija objekto (asmens,
grupés, situacijos, vertybés) atzvilgiu ir reiskia tam tikra laikyseng bei elgesj objekto atzvilgiu.
Tyrimai rodo, jog daugeliu atveju nuostatos nejgaliyjy atZvilgiu yra neigiamos (Mataityté-
Dirziene, 2011; Viluckien¢, 2011). VisiSkai normalu jausti neigiamas emocijas, bijoti, nemégti
reiSkiniy, ribojanéiy Zmogaus raidos potencialg. Taciau problemos prasideda tuomet, kai
reakcijos ] Siuos reiSkinius yra perkeliamos | individus, turinius akivaizdzius §iy reiskiniy
zenklus arba simbolius (Ruskus, 2002).

Socialinés nuostatos nejgaliyjy atzvilgiu priklauso nuo visuomenés mentaliteto bei
kultiiros, kuri pasireiSkia per tolerancijg ir iSprusima. Visuomenés nuostaty nejgaliyjy atzvilgiu
struktirinis modelis atskleidzia viding jtampa saveikos metu. Bendraujant su nejgaliuoju,
atsiranda tam tikra vidiné jtampa, nezinomybé, netikrumas, nezinojimas kaip elgtis. Atsisakoma
asmeniniy, Seimyniniy santykiy su nejgaliuoju, stebima bendra neigiama orientacija ir
argumentacija uz nejgaliyjy segregacijg ar socialinj apribojimg. Autoritarinis paslaugumas, kuris
po iSoriskai teigiama nuostata slepia norg nejgaliesiems taikyti specifines korekcines priemones.
Minéto struktiirinio modelio elementai, panaudojami kaip kriterijai nejgaliojo ir socialinés
aplinkos sgveikos analizei, leidzia stebéti situacijas, kai neigiamas nejgaliyjy elgesys
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suvokiamas kaip negalés pasekmé - emociniy savybiy priskyrimas; nejgalieji sukelia neigiamas
asmenines reakcijas j negale - kancios identifikacija; nejgaliyjy geb¢jimas prisitaikyti savo

aplinkoje nuvertinamas - funkciniai ribotumai (2 pav.).

Vidiné jtampa

Neigiama
orientacija
Nezinomybé
Funkciniai Socialinés nuostatos
ribotumai nejgaliyjy atzvilgiu Atsiribojimas

Kancios
identifikacija

Autoritarinis Atstidmimas

paslaugumas

2 pav.Neigiamos socialinés nuostatos nejgaliyjy atzvilgiu

Visuomen¢je akcentuojamas kancios fenomenas formuoja stereotipinj vaizda i negalig,
kancios fenomenas kyla i§ globéjy/tévy/specialisty pasisakymy, kuomet pabréziama sunkumas ir
kancia prizitréti/globoti Zmogy turint] negalig. Dazniausiai nepakankamai atskleidZziama ka
pozityvaus gauname globodami Zmones su negalia, nepakankamai akcentuojama rtpescio kaip
vertingumo prasmeé. Visuomenés, tévy/globéjy/specialisty nezinomybé siekiant formuoti
teigiamg poziiir] ] negalig skatina permastyti kaip reikéty supazindinti Zmones su negalia, kad jie
nebijoty neZinomybés.

Pasak Ruskaus ir Mazeikio (2007), neigaliyjy savarankiSkumas vis glaudziau siejamas su
realiomis galimybémis dalyvauti socialiniame gyvenime: priimti kasdieninius sprendimus,
planuoti tolesne veiklg. Nagrinédami nejgaliyjy savarankiSkumo ugdymo(si) prielaidas esame
linke pabrézti savarankiSko atstovavimo svarbg. Lietuvoje taip pat dirbama nejgaliyjy
atstovavimo sau srityje. Vaicekauskaité (2003) teigia, kad musy Salyje visuomenés iniciatyva
inspiruotas nejgaliyjy ugdymo klausimy sprendimas leido pasiekti palankiy pokyciy. Pasak
JureviCienés ir kt. (2011:393) ,,socialiniy jgiidziy raida labai priklauso ne tik nuo ugdomosios

aplinkos (mokyklos, Seimos, bendraamziy rato), bet ir nuo asmens socialinio gyvenimo

15



aktyvumo. Socialiniy jgidziy ugdymas, jy turéjimas jgalina individus aktyviam socialiniam
dalyvavimui jvairiose situacijose®.

Sveikoji visuomeneés dalis nesunkiai (bet nebttinai adekvaciai) jzvelgia asmens, turincio
proting negalia, intelektiniy galimybiy ir su jomis susijusiy gyvenimo sri¢iy susiaur¢jimg. Nors
visuomené ir menkai Zino apie asmenis, turinéius proting negalg, bet galima daryti prielaidg, kad
esama tam tikry vaizdiniy (daZniausiai stereotipiniy), susijusiy su $iy zmoniy emocijomis ir
iSgyvenimais. Kokj nejgaliyjy emocinj pasaulj jsivaizduoja sveiki visuomenés nariai? Tyrimu
buvo siekta iSanalizuoti nejgalaus Zzmogaus emociniy iSgyvenimy socialinj vaizdinj, jo turinj
struktiiros ir intensyvumo poziiiriu, lyginant su sveiko Zmogaus emociniy i§gyvenimy socialiniu
vaizdiniu (Ruskus, 2002).

Visuomenés ir nejgalaus asmens emocijos/nuostatos negalios suvokime dazniausiai
nejgalaus asmens atzvilgiu pastebimas negatyvus emocijy apibiidinimas suvokiant nejgalaus
asmens egzistencijg. Nejgalus asmuo visuomenéje kartais suvokiamas ir apibiidinamas kaip
litdintis, kenciantis, sielvartaujantis, bijantis ar pykstantis. ISvardintos emocijos kyla i
nepakankamo susipazinimo arba visuomenés Svieciamosios veiklos, nes nejgalieji dazniausiai
save mato kaip mylinCius, troskancius pajausti visapusiska gyvenima, jauciancius dziaugsma,

pasitikéjimg Salia esanéiais bei ramybg ir tikéjima (3 pav.).

Visuomené

Pasitikéjimas
Liadesys

Ramybe/
Tikéjimas

Emocijos/
Nuostatos

Baimé/
Agresija

3 pav. Visuomenés ir nejgalaus asmens emocijos/ nuostatos negalios suvokime
Jarvis (2002) analizuodamas suaugusiyjy mokymasi, grindziamg patirtimi, teigia, kad
Zmonegs visada gyvena socialingje aplinkoje, tam tikrame istoriniame laike ir asmuo perima dalj
esamos kulturos. Gyventi visuomené¢je, reiSkia jgyti patirt] apie zmones, jvykius, vietoves
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konkreciu laiku konkreCioje erdvéje. Igyti $ig patirt] reiSkia asmens tobuléjimg ir augimg.
Nepaisant laikmecio ir kultiiros panaSumy kiekvieno patirtis yra unikali, to pasekoje formuojasi
individualts skirtumai. Kuo atviresné ir sudétingesné visuomené, tuo didesné tikimybe, kad
individualumo raiSka bus ryskesné. Ruskaus (2002) nuomone, socialiniu pozitiriu pagrindinis
nejgaliyjy integracijos veiksnys yra visuomenés pozilris j juos ir tg integracija lemianciy
socialiniy struktiiry kokybés ir kiekybés stoka. Manoma, kad Zzmonéms, turintiems sutrikimy,
reikia padéti suteikiant zinias, jgidzius, lavinti bendruosius ir praktinius gebéjimus, kad Zzmonés
su negale galéty s€kmingai integruotis j visuomeng.

Pasak Ruskaus (2002) remiantis socialinio vaizdinio struktira, skiriamos keturios emocijy
grupés: litidesio ir kancios; neapykantos; palaimos; atsakomybés. Jos buidingos tiek sveikam,
tiek nejgaliam zmogui. Visuomen¢ labai perdétai suvokia proto negale turin¢io zmogaus litides],
kancig. IS esmés tai reiskia, kad toks zmogus suvokiamas kaip labai litdintis, kenciantis ir
sielvartaujantis. Nors toks Zmogus apibiidinamas kaip litidinti batybé, vis délto manoma, kad
Siy, kaip ir kity, iSgyvenimy intensyvumu jis neprilygsta sveikam zmogui. Sveikas zmogus
jsivaizduojamas kaip ,taikus", patiriantis maziau neapykantos nei nejgalusis. Sveikojo ir
asmens, turin¢io proting negalg, emociniy i§gyvenimy socialiniai vaizdiniai 1§ dalies sutampa,
bet ir skiriasi. Socialiniai vaizdiniai panaSis tuo, jog formuojasi tiek sveiky, tiek nejgaliy
zmoniy keturios emocijy grupés. Nors asmuo, turintis proting negale, suvokiamas kaip litidinti
butybé, pazymétina tai, kad Siy ir kity iSgyvenimy intensyvumu jis neprilygsta sveikajam.
Atsakomybés jausmy blokas interpretuotinas kaip moraliniy jausmy sankaupa, besiformuojanti
socializacijos procese. Sveikojo atsakomybés jausmas galéty bati suprastas kaip vidinio
jsisgmoninimo produktas, o nejgaliojo - daugiau aplinkos isreikalautas rezultatas. Sios nuostatos
aktualizuoja nejgalaus asmens ir socialinés aplinkos sgveikos tema, iSryskina globos ir jgalinimo
strategijy derinimo svarbg.

Medicininis ir socialinis negalios sampratos modeliai. Medicininio ir socialinio
pozilrio ] negalig aspektai atskleidzia skirtingus negalios suvokimo kriterijus. Medicininis
modelis negalia traktuoja kaip asmening problema, tuo tarpu socialinis modelis negalig traktuoja
kaip socialing problemg (3 lentel¢). Mediciniame modelyje démesys skiriamas ligai, nejgalieji
traktuojami kaip ligoniai, tuo tarpu socialiniame modelyje nejgalieji suvokiami kaip tokie patys
visuomenés nariai, kaip ir Zmonés neturintys negalés. Socialiniame modelyje pabréziamas
nejgaliyjy lygiateisiSkumas, kuris sudaro galimybes dalyvauti visuomenés gyvenime. Socialinio
modelio atvirumas skatina nejgaliyjy sékmingg integracija.

Ivairios profesinés reabilitacijos ir uzimtumo programos, pastaraisiais metais
igyvendinamos Lietuvoje, kuria $iy prielaidy jgyvendinimo galimybes. Tac¢iau minéty programy
efektyvumas nepakankamas — darbo viety ir vieSosios aplinkos pritaikymas yra viena silpniausiy
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nejgaliyjy socialinés reabilitacijos programos grandziy (Zalimiené ir kt., 2008). Tod¢l vis didéja
poreikis analizuoti negalios fenomena, kuris yra sudétingas ir nevienalytis. Taciau negalios
sampraty apibréztis iki Siol iSlicka daugiaprasmé, analizuojama laikantis daznai prieStaringy
teoriniy poziuriy. Stebima ir kita tendencija, siekis derinti medicininj ir socialinj negalios
pozitirius, integracijos aSimi pasirenkant patj subjekta — asmenj, turintj negalia. Sia prasme
reikSminga yra Alfredo Schutz fenomenologiné gyvenamojo pasaulio samprata, kuri remiasi
konstrukcionistine epistemologija ir pabrézia tiriamy subjekty aktyvuma bei jy socialinio
konteksto svarbg (Viluckien¢, 2011).

Sudétingas bendravimas su aplinka, kuriai budinga netolerancija, gynybiSkumas, daznai
trukdo siekti pozityviy santykiy, kurie palaikyty asmens su negalia motyvacija. AS
veiksmingumo plétoté tokioje konkurencinéje aplinkoje yra esminis veiksnys, siekiant socialinés
ir profesinés integracijos. Pasaulio Salyse skirtingu laiku jvairiai pasireiS8kia medicininis ir
socialinis integracijos modeliai. Néra lengva nubrézti riba, kada pasibaigia vienas ir prasideda
kitas integracijos periodas. Daznai abiejy modeliy elementai yra vienoje socialinés apsaugos
sistemoje. Svarbu juos atpazinti ir jvertinti, kad biity galima sustiprinti socialing politikg
nejgalumo klausimu (Pivoriené, 2003). Pagrindiniai integracijos modeliy bruozai apibendrinti 3

lenteléje.

3 lentelé. Integracijos modeliai (Pivoriené, 2004).

Esminiai Modelis
Klausimai Medicininis Socialinis
Nejgalumas Asmeningé problema Socialiné problema
Démesio centre Liga; negalig turintys asmenys | Sveikata; negalig turintys
kaip ligoniai asmenys  kaip  “normalts”
Zmones
Nejgalusis Pacientas Klientas
Socialinés  politikos | Nejgaliyjy institucionalizavimas, | Deinstitucionalizavimas,
principai centralizuota socialinio | decentralizavimas
apriipinimo sistema
Socialinés  paramos | Dominuoja  formali  socialiné | Formalios ir neformalios
pobiidis parama socialinés paramos derinimas
Paslaugos Globa, kurig planuoja gydytojai Programos, kurias kuria ir vysto
vairiy sriciy specialisty
komanda
Neigaliyjy santykis su | Nejgalieji yra tarsi uz visuomenes | Nejgalieji yra lygiateisiai
visuomene riby visuomeneés nariai

Kintant pozitiriui j negale tiek moksliniame diskurse, tiek kasdieniame gyvenime, vis
daZniau pripaZjstama, jog nejgalieji néra visiSkai savarankiSki ne tiek dél to, kad triikkty
gebéjimy, ar biity nepakankamai subrende psichosocialiniu poziiiriu, kiek dél jiems visuomenés

primestos priklausomumo ir bejégiSkumo stigmos. Praplésta nejgalaus asmens vertingumo
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erdvé, naujas poziiiris ] zmogaus galias ir negales skatina | asmeny su negale savarankiskumo
raiSkos ir plétros galimybes Zvelgti optimistiSkiau. Taciau ligi Siol mazai skiriama démesio
paties asmens su negale kaip aktyvaus veikéjo — AS veiksmingumui (galimybéms) daryti jtaka
savo padéciai. Gebéjimai priimti sprendimus ir atsakomybe uz juos, kurie sudaro asmens
savarankiSkumo pagrinda, neabejotinai sustiprinty asmens su negale dalyvavimo visuomenés
gyvenime galimybes.

Galios ir ne — galios santykis atskleidziamas per suvokima, jog visi zmonés (jgalds ir
nejgaltis) vystosi, tik skiriasi jy funkciné — kognityviné raida. Pasak Bagdono ir kt.
(2007:125,126) ,,zmogaus raidg lemia dvi programos: vidiné (daugiausia geny determinuota) ir
iSoriné (tai visa zmogaus aplinka, jo raidos, mokymosi ir gyvenimo aplinkybés). Dél abiejy
kaltés ir nedarnios jy sgveikos atsiranda sunkumy. Ilgai uztruk¢ sunkumai ar padariniai ir
vadinami funkcijy sutrikimais, veiklos ribotumu ar dalyvavimo varZymu. IS esmés nejgalaus
asmens raida niekuo esmingai nesiskiria nuo sklandzios raidos: taip pat formuojasi asmenybé su
savo savybémis, kompetencijomis, siekiais. Taciau yra vienas esminis skirtumas. [galaus
zmogaus raida (jei néra iSorés trukdziy) plétojasi tarsi nevarzoma: auga ne tik pats zmogaus
kiinas, bet ir jo asmenybé¢, kognityviosios, socialinés ir profesinés kompetencijos, na ir, Zinoma,
pasirinkimo galimybés.* (Bagdonas ir kt.2007).

Negalios fenomeno sudétingumas pasireisSkia keliose svarbiuose aspektuose: filosofinéje
negalios sampratoje (kuomet svarstome sveikatos, ligos, kiino sgsajas ir kilmg¢ pabrézdami
moralinj lygmenj, asmens vertés klausimg), socialiné¢je negalios sampratoje (kuomet
analizuojamas visuomenés ir nejgalaus asmens poziiris), normatyvinéje negalios sampratoje
(kuomet iSrySkiname negalios sampratas reglamentuojanciuose dokumentuose), medicininiame
ir socialiniame negalios sampratos modeliuose (kuomet aptariami skirtingi negalios suvokimo
kriterijai, atsipindintys kintantj pozitirj j negalig ir dermés arba integralumo siekj). Negalios
fenomeno jvairiapusiSkumas ir daugialypumas atskleidZia negalios suvokimo sudétinguma.
Analizuojant negalios fenomeng susiduriame su egzistuojandiu poziliriu, jog negalia tai
praradimo, o ne atradimo fenomenas. Todél Kituose disertacijos skyriuose siekiama atskleisti

negalig kaip atradimo ir kitokio gyvenimo fenomeng.
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2. PROTO NEGALIOS SAMPRATA SIUOLAIKINEJE VISUOMENEJE

Asmeny, turin¢iy proto negalig, dalyvavimas ypac priklauso nuo visuomengje vyraujancio
poziiirio ] negalig ir nejgalaus zmogaus ugdymga. Kintant poziiiriui j negalig tiek moksliniame
diskurse, tiek kasdieniame gyvenime, vis dazniau pripazjstama, kad nejgalieji néra visiskai
savarankiski ne dél to, kad jiems trikty gebéjimy ar psichosocialinés brandos, bet labiau dél
visuomeneés formuojamos priklausomumo ir bejégiSkumo stigmos. Praplésta nejgalaus asmens
vertés erdve, naujas pozitiris ] Zzmogaus galias ir negalias skatina optimistiskiau zvelgti j asmeny,
turinCiy negalig, savarankiSkumo raiskos ir plétotés galimybes. Asmeninés kompetencijos
plétoté, geb¢jimas priimti sprendimus ir atsakomybe uZz juos, sudarantys asmens
savarankiskumo pagrinda, neabejotinai sustiprinty asmens, turin¢io negalig, galimybes dalyvauti
visuomenés gyvenime. Sios kompetencijos aktualuma patvirtina Forster ir kt. (2011) ilgalaikio
tyrimo rezultatai, atskleidziantys asmeny, turin¢iy proto negalia, elgesio ir emocines problemas.
Sudétingas bendravimas su aplinka, kuriai biidinga netolerancija, gynybiskumas, daznai trukdo
siekti pozityviy santykiy, kurie stiprinty nejgalaus asmens motyvacija. SavarankiSkumo (A4S
veiksmingumo) plétoté tokioje konkurencinéje aplinkoje yra esminis socialinio dalyvavimo
veiksnys.

Cory ir kt. (2010) akcentuoja teigiamg pozitrj | negalig, aktualy siekiant keisti tradicines
sgvokas kuriant aplinka, skatinancig nejgaliuosius integruotis, o sveikuosius ugdytis mokantis i§
asmeny turinéiy proto negalig. Proto negalia apibréZiama kaip Zymus protiniy sugebéjimy
nukrypimas nuo normos, pasireiSkiantis elgesio, emocijy ir socialinio prisitaikymo sutrikimais.
Toks normg akcentuojantis apibrézimas liudija medicininj pozitiri ] negalig ir formuoja neigiama
nuostata, kuri gali trukdyti inicijuoti jgalinancias programas.

Polidano ir Mavromaras (2010) siailo klasifikuoti negalig skirstant jg j SeSias grupes
(sensoring negalig, fizing deformacijg, intelekto negalig, psichologine negalig, kitas negalias,
kompleksine negalig). Sie autoriai atskiria intelekto negalig, arba proto negalig (apibiidina kaip
pasiZymincia mokymosi sunkumais), nuo psichologinés negalios, kurig apibréZia per psiching
liga, nervinj (emocinj) sutrikima, reikalaujantj gydymo. Alisauskas (2000) pasitelkia riboto
intelekto (kaip ribinés zonos tarp normaliy sugebéjimy ir protinio atsilikimo) apibréztj. Pasaulio
sveikatos organizacija (1995) protinj atsilikimg apibudina kaip dalinj ar nepakankamg protiniy
galiy iSsivystyma, apibiidinamg igiidziy, sudaranc¢iy tam tikra intelekto lygi (pazintiniy, kalbos,
motoriniy ir socialiniy), formavimosi sutrikimu jvairiuose raidos etapuose. Daulenskiené (2003)
protinj atsilikimg apibrézia kaip silpnaprotystés forma, kuris pasireiSkia dél nepakankamai arba
ydingai besivystanciy smegeny. Pagrindinis jos pozymis — nevisiSkai susiformavusios

kognityvinés funkcijos, visy pirma mgstymas.
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Kasdieniame socialiniame gyvenime negalios daZznai neskiriamos, suprantamos kaip
viena, neaiSki ir bauginanti. Suaugusieji, turintys proto negalig, arba sutrikusio intelekto
asmenys, mokymosi ir socialinés paramos teikimo poziiiriu — sudétingiausia ir viena i$
labiausiai diskriminuojamy nejgaliyjy grupiy. PaZeistos pazintinés ir ypac¢ auksStesniosios
(mastymo, vaizduotés) funkcijos lemia Sios grupés diskriminacijos apraiSkas. Proto negalios
asmeny galimybés menkai vertinamos; jie tévy, auklétojy ar darbdaviy kontroliuojami labiau uz
kitus nejgaliuosius (Ericson 2002; Haris 2005).

Proto negalig turintys asmenys skiriasi nuo asmeny, turinCiy psichikos sutrikimy. 4
lenteléje pateiktos apibréztys atskleidzia esminius skirtumus. Proto negalig asmuo turi visa
gyvenimg, Mokosi su ja gyventi ir prisitaikyti prie visuomenés taisykliy. Psichikos sutrikimg
asmuo jgyja, taciau gali gydytis ir pasveikti. Psichikos sutrikimai paveikia Zzmogaus jausmus ir

elgesi, dazniausiai jie apibréziami per pagrindines ligas (Sizofrenija, depresija, nerimo

sutrikimus).

4 lentelé. Proto ir psichikos sutrikimo apibréztys

Savoka

Autorius

Proto
negalia
(angl.
intellectual
disability)

Apibréztis
Zymus protiniy sugebéjimy nukrypimas nuo normos,
pasireiskiantis elgesio, emocijy ir socialinio prisitaikymo
sutrikimais.

Cory ir kt.
(2010)

Intelekto negalia, arba proto negalia (apibudinama kaip
pasizymintis mokymosi sunkumais), skiriasi nuo psichologinés
negalios, kurig apibréziama per psichine liga, nervinj (emocinj)
sutrikimg, reikalaujantj gydymo.

Polidano,
Mavromaras
(2010)

Protinis atsilikimas apibréziamas kaip silpnaprotystés forma,
kuri pasireiSskia dél nepakankamai arba ydingai besivystanciy
smegeny. Pagrindinis jos poZymis — nevisiSkai susiformavusios
kognityvinés funkcijos, visy pirma — mastymas.

Daulenskiené
(2003)

Ribotas intelektas (kaip ribiné zona tarp normaliy sugebéjimy ir
protinio atsilikimo).

AliSauskas
(2000)

Psichikos
sutrikimas
(angl.
mental
illness)

Pablogéjusiai asmens psichikos sveikatos biisenai apibrézti
teisiniame reglamentavime daZnai vartojamas abstraktaus
turinio psichikos ir elgesio sutrikimo terminas, kurio konkretus

ligy klasifikacijose.

Benkunskas
(2012)

Psichikos liga — tai gydytojo diagnozuotas, psichiatro
patvirtintas susirgimas, pagal galiojanc¢ig ligy klasifikacijg
priskiriamas psichikos ligoms. Psichikos liga negali buti
diagnozuojama remiantis politiniais, religiniais, rasiniais
motyvais.

Lietuvos
Respublikos
psichikos
sveikatos
prieziliros
Jstatymas
(1995)

Proto negalios samprata (angl. intellectual disabilities) kartais gretinama su mokymaosi

negalia (angl. learning disability). Mokymosi negalia galima supainioti su mokymosi
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sunkumais, todél Sis terminas yra per siauras norint apibiidinti proto negalia (Gougeon 2009).
Daugelis mokslininky (Chaplin 2004; Reid ir kt. 2011; Weiss 2012) pabrézia, kad asmenys,
turintys proto negalia, turi ir psichikos sutrikimy. Reid ir kt. (2011) teigia, kad nerimo sutrikimai
yra dazni tarp proto negalig turin¢iy asmeny bei jy Seimos nariy. Psichikos sutrikimus gali lemti
aplinka. Asmenys, turintys proto negalig, ir asmenys, sergantys psichikos ligomis, kencia dél
neigiamo visuomenés pozitrio, darbdaviy diskriminacijos, socialiniy ir sveikatos paslaugy
prieinamumao.

Siekiant iSrySkinti skirtingas asmeny, turinciy proto negaliag, sampratas, pasitelkiami du
pozitiriai ] negalia: medicininis poZiaris nejgalumg apibiidina kaip problema, kurig tiesiogiai
sukelia liga, trauma ar kitas sveikatos pokytis. Nejgalumo valdymo paskirtis — gydyti arba
skatinti asmens prisitaikyma ir elgesio keitimg per medicinos prieziiirg. Socialinis poZiiiris
nejgalumg laiko socialine problema, siekiant visiS$kos asmens integracijos | visuomeng. Negalia
ar nejgalumas yra ne tik asmens savastis, bet ir sudétingas aplinkybiy (dazniausiai — socialinés
kilmes, priklausanciy socialinei aplinkai) derinys. Visuomené bendrai atsakinga pakeisti aplinka
taip, kad nejgallis asmenys galéty visavertiSkai dalyvauti visose gyvenimo srityse. Egzistuojanti
prieStara tarp medicininio ir socialinio pozilriy ] negalig ir jy raiSkos visuomengje jvairove
atskleidzia, jog Sie poziiiriai yra tarsi du krastutinumai.

Nagrinéjant proto negalios diskursg filosofiniu aspektu galima teigti, kad santykis tarp
nejgalaus Zzmogaus ir jo aplinkos suponuoja kelti gyvenimo prasmés klausimus, kurie apibuidina
visy zmogaus gyvenimo ir veiklos aspekty (profesinés, socialinés, politinés veiklos, Seimos
gyvenimo ir kt.) kryptinguma, laikinuma, kitoniskuma ir nuolatinj pazinimg. Asmenys, turintys
proto negalia, kartais vadinami ,,amZinais vaikais®, jaucianciais laime, bet nejaucianéiais streso
ir jtampos. Bell (2003: 221), tyrinéjusio kultiros transformacijas, teiginiai, kad ,,visuomené
siekia nustatyti prasmiy sistema, per kurig Zzmones susisieja su pasauliu® ir kad ,,didzigja dalimi
Zmogaus charakterio ir jo / jos socialiniy santykiy modelj nulemia atliekamo darbo tipas®,
iSrySkina minétosios tematikos problemiSkumg proto negalios atveju. Tyréjai siekia geriau
pazinti asmens, turin€io proto negalia, situacija, ,,iSgirsti jo / jos balsg®, analizuoja socialinés
aplinkos atsakomybés didinimo galimybes i§ esmés keiciant nejgalaus asmens ir socialinés
aplinkos santykj.

Socialiniu aspektu zvelgiant j asmeny, turin¢iy proto negalia, situacijg, pabréziama, kad
jvairiy paslaugy teikéjai turéty atsizvelgti j nejgaliyjy laisvalaikio poreikius ir mokymo(si)
specifikg (Burns ir kt. 2009). Asmeny, turin¢iy proto negalig socialinio dalyvavimo Siuolaikingje
visuomenéje prasme reikSmingos yra Lemme (2003) tyrimy jZvalgos, atskleidziancios
pagrindinius suaugusiojo raidos veiksnius. Visy pirma tyréja pabréZia Seimos rySiy svarbg ir jy
dinamiSkumg, Seimos atsakomybe¢ uz asmens augimg, aptaria laimés, meilés, prieraiSumo,
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globos, jsipareigojimy, vaidmeny Seimoje temas. Analizuodama antrgja, su darbu susijusig
veiksniy grupe, autoré akcentuoja darbo esmés, reikSmingumo asmeniui ir visuomenei tema.
Darbo reik§mingumas asmeniui atsiskleidzia, aptariant socialinés ekonominés padéties, pajamy,
gyvenimo biido ir gyvenimo kokybés klausimus, socialiniy kontakty, draugystés, socialinio
palankumo ir socialinés padéties vieta suaugusiojo pasaulyje, savimonés, savigarbos, savivokos,
kity pagarbos, gyvenimo struktiiros, aktyvumo ir tgstinumo reik§me asmens gyvenime. Trecioji
veiksniy grupé siejama su laisvalaikio svarba gyvenimo eigoje. Laisvalaikio veiklai suteikiama
nauja prasmé, iSryskinant tikslingumo, konstruktyvumo, saviraiskos galimybiy plétotés siekius,
aktualizuojant laisvalaikio veikla, kaip mokymosi, tarpasmeniniy santykiy palaikymo ir plétotés
galimybe, teigiamy emocijy $altinj (Lemme, 2003).

Biopsichosocialinio pozitirio raiSka, grindziama socioedukacinémis priemonémis (Sheerin
2011), skatina Seimg, susidiirusia su ,kitokio*, daug didesnés pagalbos reikalaujanéio vaiko
poreikiais, visas pastangas nukreipti j fizinius ir dvasinius vaiko poreikius. Siame kontekste
svarbi Dunajevo, analizavusio socialiniy paslaugy sistemas, jzvalga (2009: 122), kad
,heformalus pagalbos sektorius suprantamas kaip Seima, draugai, kaimynai, bendruomené,
taCiau visuotinai pripazjstama, kad svarbiausias veikéjas yra Seima‘. Autorius pabrézia, kad
Seimos nariai (jprastai tai biina moterys) teikia didziausig socialiniy paslaugy dalj, ir remiasi
Hyde (2000: 421) tyrimais, grjstais feministine socialine teorija. Teigiama, kad Seimos nariy
dalyvavimas teikiant socialines paslaugas gali buti nulemtas tiek formaliy, tiek tradiciniy
neformaliy apribojimy. Pabréziant Seimos vaidmenj nejgalaus Zmogaus gyvenime, biitina
jvertinti artimyjy pasirengima teikti jgalinancig parama. Taip biity iSvengiama nejgaliam Zmogui
nepalankiy socialinés situacijos jveikos budy, kurios lemia tam tikrus globé¢jisko elgesio
poZziiirius.

Jessop ir De Bondt (2012) pabrézia, kad tévy, turin€iy proto negalig, vaikai patenka
didesnés psichinés sveikatos problemy rizikos grupe, ir teigia, kad tokioms Seimoms reikalinga
ypatinga pagalba suvokiant barjery ir galimybiy ribas. Neadaptyvios, neadekvacios saviraiskos
priezastys gali biiti biologiniai, psichiniai sutrikimai ir netinkami tarpusavio santykiai. Pastarieji
gali buti koreguojami— parenkama veikla, kurig atliekant ymanoma socialiai vertinga asmenybeés
saviraiSka. Taip kuriamos prielaidos socialiniams santykiams. Asmens, turin¢io proto negalig, ir
visuomenés dalies (artimyjy, socialiniy darbuotojy ir kity dalyvaujanciy asmeny) ugdomoji
sgveika skatina transformuotis perkainojant asmenines gyvenimiskas vertybes. Pasirinkimo
galimybiy tema aktualizuoja suaugusiyjy, turinCiy proto negalig, psichosocialinés aplinkos
kompetencija. Fizinés aplinkos pranasumus ir trikumus lengva pastebéti, o psichosocialinés
aplinkos paZinimas ir kiirimas reikalauja specialaus pasirengimo ir reflektavimo, nes kiekviena
situacija — specifiné ir neapibrézta. Konstruktyvios ugdomosios aplinkos kiirime dalyvauja ne
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tik specialistai, bet ir patys nejgalieji, tod¢l pozitrio j nejgalyjj ir santykio su juo tema yra
esminé Suaugusiyjy, turinciy proto negalig, ugdyme ir saviugdoje.

Guzman ir Balcazar (2010) pabrézia, kad reikia skatinti besimokancius bendradarbiauti
jgyjant ziniy ir patirties i§ nejgaliy asmeny. Smith-D'Arezzo ir kt. (2010) pabrézia Svietimo
(specialios literattiros vaikams, kuri padéty suvokti negalios ypatumus, skatinty tolerancija,
supratimg ir mazinty nejgaliyjy diskriminacija) svarba. Vykstant zmogaus raidai, ugdymas, kaip
ugdytojy ir ugdytiniy sgveika, perauga i saviugda. Ugdytinis prisiima ugdytojo funkcijas, pats
pasirenka ir formuluoja savo asmenybés tobulinimo tikslus ir juos atitinkantj turinj. Sis siekis
byloja apie profesionaly, dalyvaujanciy saugusiyjy, turinc¢iy proto negalig, ugdyme ir socialinio
dalyvavimo inicijavime, atsakomybe skatinant ugdytiniy savarankiSkumg ir mokymosi
motyvacija. Analizuojant suaugusiyjy, turin€iy proto negalia, dalyvavimo socialiniame
gyvenime galimybes ir salygas, atsizvelgiama 1 jy gyvenimo kelio kontekstualuma ir
tarpdiscipliniSkuma bei j tam tikrag visuomenéje stebimg jtampa tarp socialinés integracijos ir
socialinés sqveikos. Stiprus socialiniai santykiai su asmeniu turinéiu proto negalig jtakoja
elgesio pokycius (Schuengel ir kt. 2010).

Technologiniu aspektu analizuojant asmeny, turin¢iy proto negalia, problemas,
atskleidziamos problemos, susijusios su nepakankamai technologiskai pritaikyta viesaja aplinka.
Pastebima, kad fizing negalig turintiems asmenims yra pakankamai gerai pritaikytas internetas,
kompiuterinés programos, kuriomis naudodamiesi jie gali lengviau komunikuoti ir socializuotis,
naudotis vieSomis paslaugomis. Kennedy ir kt. (2011) klausia, ar internetas gali buti prieinamas
asmenims, turintiems proto negalig, ir teigia, kad interneto paslaugos orientuotos tik j fizing
negalig turinCius asmenis. Autoriai akcentuoja vieSyjy ir privaciy el. paslaugy prieinamumo
asmenims, turintiems proto negalia, svarbg, todél galima daryti prielaidg, kad asmenys, turintys
proto negalia, ,,nepastebimi ir dél jiems nepritaikytos aplinkos.

Politiniu aspektu analizuojant asmeny, turinéiy proto negalia, aktualijas, iSryskéja siekis
keisti nuostatas ir ideologija neigaliyjy atzvilgiu, kurie inicijuoja visuomenés pokycius.
Nejgalumas jgyja politing reikSme ir tampa socialinés politikos objektu. 2005 m. jsigaliojusiame
Neigaliyjy socialinés integracijos jstatyme siekiama derinti pagrindinius modelius — medicininj
ir socialinj, taciau labiau pabréziamos Zmogaus stiprybés — tai, kg jis gali, kiek yra darbingas.
Politiniy, socialiniy ir ekonominiy poky¢iy laikotarpiu stebimi skirtumai tarp Siuolaikinés ir
ateities visuomenés vertybiy bei karjeros konteksto, tod¢l asmeny su negalia integracijg j darbo
rinkg skatina socialinés politikos kaitg. Tai skatina telkti valstybés démesj ne tik j profesinio
rengimo modernizavima, bet ir | kiekvieno zZmogaus pasirengima karjerai, lemia rengimosi

karjerai svarba ugdymo procese ir patvirtina socialinio dalyvavimo tyrimy aktualumg.
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Politiniame lygmenyje padaryti poky¢iai skatina socialinius poky¢ius (pvz., invalidumo sgvoka
pakeista j nejgalumo) atskleidzia humanistinj poziirj j negalig.

Socialiniy poky¢iy kontekste aktuali tampa asmens, turinio proto negalia,
savarankiSkumo problema ir jgalinancios organizacijos, kaip tikslingg sgveika su nejgaliuoju
kurianios socialinés aplinkos, atsakomybé. Si atsakomybé yra esminé maZinant nejgaliyjy
diskriminacija, nes skirtingy socialiniy modeliy analizé rodo, kad zmogaus veiklos ribotumas ir
dalyvavimo visuomenés bei bendruomenés gyvenime varzymas priklauso nuo aplinkybiy,
kuriomis zmogus gyvena. I§ aplinkos iSplaukiantis dalyvavimo varzymas ir veiklos ribojimas
yra diskriminacijos apraiSkos kuriant socioedukacines socialinio dalyvavimo prielaidas.
Ypatingas vaidmuo skiriamas organizacijai, kaip jgalinanciai aplinkai. Kokybés vadybos
sistema ir organizacijos kultiira gali paskatinti pozityviai suderintg nejgalaus zmogaus paramos
sistemg (Schuengel ir kt. 2010).

Apibendrinant proto negalios diskursa Siuolaikinéje, transformacijas iSgyvenancioje
visuomenéje, galima teigti, kad jis aktualizuojamas jvairiais aspektais (filosofiniu, socialiniu,
politiniu, technologiniu), kurie atskleidzia biopsichosocialinio poziiirio j negalig akcentavima.
Siekiant keisti visuomenés pozitirj j asmenj, turintj proto negalia, reikia skatinti skirti psiching
negalia nuo proto negalios bei egzistuojancio stereotipinio, uzprogramuoto nuo vaikystés,
suvokimo apie proto negalig. Reakcija | fizing negalia zadina vadinamasias civilizuotas
emocijas, reakcija j proto negalia — barbariSkasias emocijas ir reakcijas. Poziiiris | nejgaly
zmogy daznai lemia tam tikrus nereflektuojamus stereotipus, atsirandancéius visuomengje, o
apibendrinti tam tikros socialinés grupés pozymiai priskiriami konkrec¢iam Zmogui (Mataityté-
Dirziené, 2011; Viluckiene, 2011). Neigiami stereotipai lemia stigmatizacija, kuri dar labiau
apsunkina nejgalaus zmogaus gyvenimo kelig, destruktyviai jtakodama asmens ir aplinkos

sgveikos procesa.
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3. SOCIALINES KARJEROS DISKURSO KONCEPTUALIZAVIMAS

3.1. Asmens, turincio proto negalia, socialinés karjeros samprata

Asmens, turin€io proto negalig, socialinés karjeros samprata apibiidinama remiantis
inidividualaus zmogaus gyvenimo kelio ir iSoriniy socialinés aplinkos lemiamy aplinkybiy
sasajomis. Socialinés karjeros samprata siekiama pabrézti asmens ir aplinkos sgveikos svarbg ir
igalinantj aplinkos vaidmenj. Ruskus (2008: 159) teigia, kad ,karjera yra daugiau nei visuma
darby, asmens dirbty per gyvenima, tai kartu ir mokymasis veikti individualiai, ir tiksly
pasiekimas bei ambicijy patenkinimas atliekant jvairius socialinius vaidmenis®“. Navickiené
(2010: 16), remdamasi moksline analize, teigia, kad karjera — tai patirties, jgytos per gyvenima,
visuma: ,karjera apima ne tik darbinius, bet visus Zzmogaus gyvenimo aspektus ir vaidmenis —
Seimos, visuomengs, laisvalaikio®. Autoré¢ apibrézia Siuolaikinj karjeros pozitrj, kuris pagristas
asmeninémis vertybémis ir apima pagrindines tarpusavyje susijusias Zzmogaus gyvenimo sritis

(8eimos, asmening, darbo-profesing, socialing) (zr. 5 lent.).

5 lentelé. Siuolaikinés karjeros samprata (Navickiené 2010: 16)

Karjeros samprata Saltinis
Karjera — pareigy, atlickamy per gyvenimg, seka. Darbas suprantamas kaip | Hansen 1997
viena i§ pareigy.

Karjera = darbas + laisvalaikis. McDaniels1989
(zr. Brown
2007)

Karjera yra integrali kokybiskai atliekamy per Zmogaus gyvenimg socialiai | Kucinskiené

reik§Smingy profesiniy ir kity vaidmeny visuma. 2003

Karjera yra socialiai reik§mingy Zzmogaus vaidmeny seka, kylanti i§ darbo, | Karjeros
mokymosi, saviraiSkos ir laisvalaikio veikly bei asmens profesinio | projektavimo
gyvenimo, darbo viety, pareigy ir pasiekimy. vadovas, 2005
Karjera — i$ pasaukimo kylancCiy ir besitgsianciy visg gyvenima jvairiy | JovaiSa 2007
zmogaus atliekamy socialiai reikSmingy vaidmeny, darbo viety ir jose
uzimamy pareigy, bei pasiekimy seka, susijusi su saviraiska ir individualiu
tobuléjimu bei atspindinti asmenybés gyvenimo vizijg ir stiliy.

Karjera siejama su zmogaus atlickamais socialiai reikSmingais vaidmenimis, todél
pabréziant asmens vertinguma socialingje karjeroje akcentuojama savirealizacijos savoka
(Trimakas 1996; Fromas 2008; Maslow 2009). Si savoka leidZia atskleisti asmens, turin¢io proto
negalig, karjeros specifiskumag savarankiskumo (45 veiksmingumo) plétotés kontekste
(Baranauskiené, Juodraitis 2008). Analizuojant karjeros reiSkinj proto negalios kontekste,
svarbu apibrézti proto negalios samprata. Tomi¢ ir kt. (2011) teigia, kad proto negalia yra
neurologinio vystymosi sutrikimas, nulemtas biologiniy ir psichologiniy veiksniy. Kennedy ir
kt. (2011), Sheerin (2011) ir kiti autoriai pabréZia, kad vis daugiau démesio skiriant Zmogaus

teiséms biomedicininis poZiliris ] negalia tapo nepakankamas. Siuolaikinés filosofinés
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koncepcijos, nukreiptos | asmeninius zmogaus poreikius, ir pakites poziiiris ] asmenis, turincius
proto negalia, skatino biopsichosocialinio pozitirio radimasi, lemiantj pozitriy j karjera jvairove
ir socioedukaciniy priemoniy kiirimo bei naudojimo svarba.

Biomedicininis poziiiris ] karjerg lemia formalizuotg karjeros suvokimg, grindZiamag
asmens funkcionavimo galimybiy ir darbingumo vertinimu. Remiantis biopsichosocialiniu
pozitriu, karjera gali biiti suvokiama skirtingai: kaip vertikalusis ir horizontalusis tobulé¢jimas,
integruojantis karjeros projektavimo (savirealizacijos plano) ir §io projekto jgyvendinimo
gebé¢jimus arba kaip horizontalusis tobuléjimas, lemiamas veiklos patirties, jgyjamos gyvenimo
kelyje dalyvaujant socialingje veikloje (zr. 4 pav.). Pastaroji karjeros samprata aktuali proto

negalios atveju, kadangi leidzia sieti gyvenimo kelio ir socialinio dalyvavimo reiskinius.

Socialinis dalyvavimas ) Socialiné

orizontali

4 pav. Binarinis poziiris j karjera

Akivaizdu, kad skirtingy sri¢iy specialistai, dirbantys su nejgaliaisiais, karjerg taip pat gali
suvokti skirtingai. Vieni linke vadovautis biomedicininiu poziiiriu, todé¢l jiems karjeros ir proto
negalios savokos gali atrodyti nesuderinamos. Kiti specialistai, karjerag suprantantys placiau
(vertikaliojo ir  horizontaliojo tobuléjimo kontekste), ieSko socioedukaciniy produktyvios
asmens ir aplinkos sgveikos uztikrinimo priemoniy. Asmeny, turin¢iy proto negalig, karjeros
samprata neatskiriama nuo socialinio dalyvavimo, kurj lemia minétoji sgveika. Siame kontekste
karjera suvokiama ne tik kaip asmens savirealizacija profesiniame lauke, bet ir platesnéje
socialingje erdveje. Analizuojant asmeny, turin¢iy proto negalig, savarankiSmumo (AS
veiksmingumo) plétote arba savirealizacijos situacija, tikslinga atsizvelgti j skirtingas karjeros
sampratas.

Suaugusiyjy, turin¢iy proto negalig, socialiné¢ karjera, kaip savarankiSkumo (A4S
veiksmingumo) plétotés galimybé ir strategija, priklauso nuo skirtingos prigimties salygy
derinio. Sis derinys apima biogenetinius, sociogenetinius, psichosocialinius, sociokultiirinius,

psichopedagoginius ir kt. veiksnius (Baranauskiené, Juodraitis 2008). Taikant skirtingy
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socialiniy moksly krypciy teorinius pozitrius, gali biiti rySkinami skirtingi socialinés karjeros
sampratos ir praktinés jos raiskos aspektai. Sioje disertacijoje remiamasi edukologijos ir
zmogiskyjy iStekliy vadybos teoriniais poziiriais ir laikomasi nuostatos, kad socialin¢ karjera
gali biiti suprantama kaip socioedukaciné strategija. Toks socialinés karjeros supratimas skatinty
sistemiskai plétoti socialiniu dalyvavimu grindziamos savirealizacijos galimybes, o praktinés
veiklos lygmenyje — ieskoti naujy socioedukaciniy budy, kurie uztikrinty savarankiskumo (A4s
veiksmingumo) plétotés salygas. Vienas i$ esminiy tokios paieskos rezultaty yra daugiafunkciné
pagalba, kuri leidzia telkti skirtingus bendruomenés iSteklius ir tobulinti tikslingai
organizuojamg socioedukacinio pobiuidzio socialinio dalyvavimo procesg, drasinant] asmenj,
turintj proto negalia, dalyvauti kuriant savaja karjera.

Ivykus sékmingai pirminei socializacijai (zr. 5 pav.), zmogus jgija profesija, taigi gali
plétoti socialing karjera. Antrinés socializacijos metu pirma turi jvykti sékminga (pirmin¢)
socialin¢ karjera, uztikrinanti tolesnés profesinés karjeros galimybe.

y Profesiné \ / Socialiné \
/ - \ / - \

7 e \ 7 T \
/T T \ e T \
’ e ) N o K \
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5 pav.Pirminés ir antrinés socializacijos jtaka karjeros planavimui

Suaugusiyjy, turinéiy proto negalig, socialin¢ karjera, kaip savarankiSkumo (A4S
veiksmingumo) plétotés galimybe, priklauso nuo skirtingos prigimties salygy derinio. Sis derinys
apima biogenetinius, sociogenetinius, psichosocialinius, sociokulttrinius, psichopedagoginius ir
kt. veiksnius (Baranauskiené, Juodraitis 2008). Tai leidzia teigti, kad suaugusiyjy, turin¢iy proto
negalig, socialiné karjera yra daugiamatis reiSkinys, tad jo tyrimams turéty biti taikomas
tarpdisciplininis poZiiiris. Socialinés karjeros daugiamatiSkumas praktinés veiklos lygmenyje
skatina ieSkoti naujy socialinio dalyvavimo budy, kurie uztikrinty saviraiskos galimybes.

Praplésta nejgalaus asmens vertés erdvé, naujas poziiiris ] Zmogaus galias ir negalias
skatina optimistiSkiau zvelgti | asmeny, turin€iy negalig, savarankiSkumo raiskos ir plétotés
galimybes, ta¢iau iki Siol mazai démesio skiriama asmens, turinfio negalia, kaip aktyvaus
veikéjo, savarankiSkumui (A4S veiksmingumui) ir galimybéms formuoti savo karjerg. Socialinés
karjeros diskursas skatinty ieSkoti naujy savarankiskumo (A4S veiksmingumo) plétotés galimybiy.

Manoma, kad nejgaliyjy galimybés biti savarankiSkiems yra ribotos dél jy nejgalumo.
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Klaidingai vertinama nejgaliy asmeny vystymosi perspektyva lémé stereotipiska pozitirj ] juos
kaip 1 ,,amzinus vaikus* (Vaicekauskaité 2008).

Protinj atsilikimg suprantant kaip substancinius trikumus, veikiancius darbinj asmens
funkcionavimg ir pasireiSkianCius daug mazesniu uz vidutinj intelektu, iSrySkéja dviejy ar
daugiau adaptacijos jgiidziy ribotumas: komunikacijos, saves priezitiros, gyvenimo Seimoje,
socialinio ir bendruomeninio gyvenimo kryptingumo, sveikatos prieziiiros ir saugumo,
funkciniy mokomuyjy dalyky, laisvalaikio ir darbo (Baranauskiené¢, Juodraitis 2008). Tai
pabrézia korekcinj, ugdomajj ir palaikomgjj artimosios psichosocialinés aplinkos vaidmenj
kompensuojant atitinkamy jgitidziy nepakankamumg ir kelia klausima d¢l suaugusiojo, turin¢io
proto negalig, savarankiSkumo ir saviugdos plétotés kryp¢iy bei aplinkoje kuriamy
kompensaciniy priemoniy taikymo socialinés karjeros procese.

Socialinés karjeros, kaip gyvenimo kelio scenarijaus, svarba galéty buti grindziama Berger
ir Luckmann (1999) teiginiu, kad tikrové yra socialiai kuriama, o konkretiems socialiniams
kontekstams buidingos specifinés tikrovés ir Zinojimo sankaupos. Pokyciy laikotarpiu, kintant
kontekstui, minétosios sankaupos tampa neadekvacios. Tai veikia nejgaliyjy gyvenimo kelig ir
gerokai padidina jiems teikiamos pagalbos sudétinguma.

Socialinés karjeros procese atsizvelgiama ] daugiamat; Zmogiskyjy iStekliy vadybos
pozilrj ir asmens autonomijos idéja (Tomi¢ ir kt. 2011). Autoriai teigia, kad proto negalia yra
neurologinio vystymosi sutrikimas, nulemtas biologiniy ir psichologiniy veiksniy, ir pabrézia,
kad proto negalia sukelia socioprofesines disfunkcijas, kurios menkina integracijos j darba
galimybes. Donner ir kt. (2010) teigimu, dirbant su asmenimis, turin¢iais proto negalig, biitina
politiniu lygmeniu kurti salygas, leidZiancias pasirinkti paslaugas, uZtikrinancias prieinamuma,
bitina orientuotis 1 Zmogy naudojant efektyvig partneryste. Viena i$ tokios veiklos krypciy bty
drasinanciy socioedukaciniy sglygy ktrimas, kurio aktualumg patvirtina Kleinert ir kt. (2012)
tyrimai, pagrinde¢ studenty, turin€iy proto negalia, karjeros tikslus ir mokymosi jgiidZiy lavinimo
mokantis pagal specialig programg svarbg gyvenime.

Neigaliyjy gyvenimo kokybé vertinama pagal gebéjimg jsidarbinti ir susirasti antraja
gyvenimo pusg¢. Kreiviniené ir Vaiciuliené (2012: 139), atlikusios tyrimus, teigia, kad nejgalieji
»turl galimybe uzZsiimti saviraiSka, taCiau gyvenimo kokybe visi vienareik§SmiSkai siejo su
partnerio suradimu ir saves realizavimu darbinéje veikloje®.

Socialiné karjera, kaip socialinio dalyvavimo rezultatas. Socialinio dalyvavimo samprata
numato asmens, turincio proto negalig, pranaSumy ir galimybiy stiprinimg siekiant skatinti
aktyvumga ir uztikrinti visavertj gyvenima (Ruskus, Mazeikis 2007). Siems sickiams jgyvendinti
biitina plétoti socialinio dalyvavimo galimybes telkiant jvairius Zmogiskuosius, socialinius,
strukturinius ir ekonominius iSteklius, reikalingus konkre¢ioms problemoms spresti. Socialinio
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dalyvavimo idéjos realizavimas bendruomengéje aktualizuoja socialing karjera, atskleidzia jos
kontekstualumg ir daugiafunkciskuma (StaniSauskiené 2004). Savarankiskumo plétotés krypciy
rySkinimas taikant StaniSauskienés (2004) pasitilyta tarpdisciplinio pobtidZio integralios karjeros
kompetencijos sampratg leidzia numatyti ugdymo ir drgsinimo procesy, lemianciy asmens,
turin¢io proto negalig, dalyvavimg, derinimo problemas ir galimybes. Jo taikymas socialinés
karjeros analizei sukuria galimybes aptarti asmens ir aplinkos sinerging saveika, grindziama
supervizijg aktualizuojancio tyrimo rezultatais (Veckiené ir kt. 2009) ir jgalinancios, remiancios
bei pastiprinan¢ios paramos samprata. Siuolaiking karjeros samprata kompleksiskai veikia
asmeny, turin¢iy proto negaliag, socialinio dalyvavimo ir Kkarjeros galimybes. Ji skatina naujo
psichosocialinio poziiirio | negalig raiska, taciau lemia ir naujus i$Sukius.

Socialinés karjeros samprata siekiama pabrézti asmens, turin¢io proto negalig,
savarankiSkumo ir aplinkos atsakomybés svarbg. Socialiné karjera suprantama kaip teorinis
diskursas, leidziantis giliau paZinti daugiamatiska reiskinj, kuriam biidingg jtampa, anot Lorenz
(1998), lemia trys poky¢iy tipai: ekonomikos diktatas, ideologiniai ir metodologiniai pokyciai.
Ekonomikos diktatas, iSryskinantis priestarg tarp socialiniy paslaugy privatizavimo proceso ir
valstybés vaidmens silpnéjimo. Socialinés rizikos did¢jimas minéta prieStarg proto negalios
atveju daro ypac pavojinga.

Asmens, turin¢io proto negalig, socialinés karjeros plétoté minétosios jtampos salygomis
specifiskai aktualizuoja bendradarbiavimg visais lygmenimis, taciau stebint praktine socialinés
partnerystés raiska ryskéja skirtingy poziuriy ir darbuotojy vaidmeny organizacijose kuriami
bendradarbiavimo barjerai. Daugiamaciu pozitiriu socialinis dalyvavimas, kaip gyvenimo kelio
salyga, yra svarbus tiek asmenybei, tiek visuomenei. Skirtingy poziiiriy derinimas leidzia
atskleisti suaugusiojo, turin¢io proting negalig, socialinés karjeros, savarankiskumo plétotés,
socialinio dalyvavimo ir profesinés reabilitacijos Lietuvoje specifikg (Grigas 1998;
Baranauskiené, Juodraitis 2008). Specifinés raiSkos analizei gali pasitarnauti Maslow (2009)
teorija, pabrézianti savirealizacijos svarbg ir prigimtinius Zzmogaus aktyvumo $altinius (poreikius
ir vertybes) ir sociologijos teorijos, padedancios iSrySkinti Zmogaus ir aplinkos sgveika
(Bourdeau 1994).

Laikantis Siuolaikinio poziiirio ] karjera, pabréziama lanksti, nevientisa ir organizacijoje
nejtvirtinta karjeros struktiira, iSrySkinami savirealizacijos ir asmens laisvés prioritetai, karjeros
uztikrinamo socialinio (materialinio) saugumo reliatyvumas ir karjeros kompetencijos butinybé¢.
Ypaé pabréziamas asmeninis karjeros pobiuidis — tai, kad karjera netapatintina su profesija
(StaniSauskiené 2004; Navickiené¢ 2010). Kita vertus, karjera lemia jvairlis veiksniai
(ekonominiai, socialiniai, kultiiriniai, psichologiniai), tad jos analizei biitinas tarpdisciplininis
poZiiiris.
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Socialiné karjera skatina diskutuoti apie pasirengimg dalyvauti, kuris gali biti
suprantamas kaip socialinés karjeros kompetencija. Argyle (1996) socialing parengtj apibrézia
kaip tam tikry jgudziy, elgesio Sablony jgijima, kuris Zzmogy padaro socialiai kompetentingg ir
galint] veikti kitus zmones norima linkme. Socialiné parengtis uztikrina socialiniy situacijy
valdymo kokybe, todél daro didziulj poveikj zmogaus asmeniniam gyvenimui, socialinei ir
profesinei karjerai. Aktualtis edukologiniai tyrimai, atskleidziantys asmens ir edukacinés
aplinkos saveikos tikslingumo svarbg, ugdant sistemingo, racionalaus Kkarjeros sprendimo
geb¢jimus. Pastarieji butini sgmoningai renkantis socialinio dalyvavimo tipg — profesija, darba
ar kitokig veikla (Profesinés karjeros vadovas 1998). Pirmajame jsisgmoninimo etape
klausiama: ko a$ 1§ tikro noriu? Antrajame — kokios yra alternatyvos? Toliau seka informacijos
rinkimas apie veikla, profesijas, specialybes, darbus ir save patj, aplinkos studijavimas vertinant
poveiki pasirinkimui, saves pazinimas, savo geb¢jimy, gabumy, interesy, vertybiy, asmenybés
savybiy analizavimas (kas i$ tikryjy a$ esu?). Pagaliau priimamas sprendimas (remiantisvisko,
ka suzinojome, analize ir iSvadomis apie savo veiklos kryptj ateityje) ir siekiama iSsilavinimo.
Jei profesija ar kita veikla pasirenkama pakankamai realiai, pasirinkimas tenkins ilgai; jei
sprendimas neadekvatus, reikia ji keisti — grizti | analizés etapa, o paskutiniam etapui biidingas
griztamasis rySys leidZia jvertinti pasirinkimo rezultatus. Asmens, turinio proto negalig, ir
specialisto sgveikos metu iSrySkéjusios galimybés mokytis reikalauja specifinio profesionaly ir
socioedukacinés aplinkos pasirengimo siekiant padéti aplinkai prisitaikyti prie asmens, turincio
proto negalig, mokymosi poreikiy. Nejgaliyjy mokymosi sunkumus analizuojantys mokslininkai
(Jukes 2011; Chiu 2012) pabrézia metody parinkimo ir taikymo svarbg. Jie sickia atskleisti
metodus, efektyvius norint keisti elges; ir siekiant jvertinti bei keisti asmens gyvenimo kokybe.

Socialiné karjera siejama su gyvenimo kelio sgvoka ir socialinio dalyvavimo samprata,
plétojama tiek Europoje, tiek Lietuvoje. Socialinio dalyvavimo samprata pabrézia asmens
aktyvumg bendruomeneéje pasitelkiant vidinius asmens ir iSorinius aplinkos iSteklius bei numato
neatidelioting realiy problemy sprendima (,,¢ia ir dabar*) stiprinant bendruomengs nariy ir paties
nejgaliojo savarankiSkumg (Ruskus, MaZeikis 2007). Taigi asmens ir bendruomenés sqveika,
grindZiama socialinio dalyvavimo samprata, tarsi prieSinama socialinés integracijos poziuiriui.

Apibendrinant galima teigti, kad asmens ir aplinkos kompetencija ir atvirumas poky¢iams
yra esminiai socialinio dalyvavimo veiksniai, lemiantys pozityvig patirtj, kurig jsivertinant ir

reflektuojant pasirengiama socialinés karjeros plétotei.
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3.2. Asmens, turinc¢io proto negalig, ir aplinkos saveika

Neigalus zmogus sékmingai adaptuojasi tik tada, kai aplinkoje sukurta pakankamai
galimybiy socialiniams santykiams: yra pakankamai emocinés paramos S$altiniy, uztikrinama
galimybé atlikti savo pareigas, pateisinti savo ir kity likescius, jsitraukti j produktyvig ir jJdomig
veikla; kai galima siekti iSsikelty tiksly, gauti informacija, kuri leisty numatyti, uzsitikrinti ateitj;
kai turima pakankamy ir teisingy ziniy apie savo fizing ir psiching biikle bei bendruomenéje
esancius iSteklius; kai zZinoma, ko tikétis ir kaip elgtis naujose vietose ir esant naujai situacijai;
kai sulaukiama pagalbos, atitinkan¢ios asmens poreikius ir gyvenimo vertybes; kai turima
pakankamai laiko integracijai (Pivoriené 1999).

Patirties svarba suaugusiyjy gyvenime atskleidzia darbuotojy, dirban¢iy su asmenimis,
turiniais proto negaliag, kompetencijy kaupimo svarbg (Jarvis 2001). Kaupiant praktine patirtj,
svarbu (padedant organizacijoje dirban¢iam profesionaliam darbuotojui arba konsultantui)
jsivertinti jau turimg asmening patirtj. Akivaizdu, kad svarstant suaugusiyjy, turin¢iy proto
negalig, patirties kaupimo ir mokymosi kompetencijos jgijimo klausimus konsultanto vaidmuo
negali biti atskiriamas nuo nejgaliojo veiklos ir yra iSskirtinai svarbus. Galima teigti, kad
specialisty pasirengimas reflektuoti ugdomojo santykio plétote atliekant bendra veiklg sukurty
ypatingas psichosocialinés aplinkos salygas, kurios skatinty suaugusiojo, turin¢io proto negalia,
motyvacijg dalyvauti ir mokytis. Bauziené (2010: 62) psichosocialing aplinkg apibiidina kaip
integralia sagvoka, apimancig asmens siekius ,,jvertinti savo galimybes ir suvokti save, atitikti
socialinés aplinkos keliamus reikalavimus, suvokti savo ir aplinkos poreikiy derme*.

Asmens, turin€io proto negalig, ir specialisto sgveika siekiant savarankiSkumo (4§
veiksmingumo) plétotés grista jvairios veiklos aplinkos derme. Darbo psichologijos teorijos,
nagrinéjancios Zzmogaus Karjeros ir jos vystymo klausimus, pabrézia Zmogaus polinkiy, interesy
ir vertybiy vaidmenj, gilinasi | Zmogaus prioritetus, i§ esmés lemiancius ir stimuliuojancius jo
karjeros raidg. Sias teorijas pritaikius suaugusiyjy, turinéiy proto negalig, karjeros galimybiy
tyrimui, iSryskéja artimosios psichosocialinés aplinkos svarba ir specifika.

Gedpvilien¢ ir Bauziené (2009: 103) teigia, kad ,,didele jtaka asmens gyvenimo kokybei
turi asmens fiziné sveikata, psichologiné biisena, savarankiSkumo laipsnis, socialiniai rySiai su
aplinka. Gyvenimo kokybé remiasi principais: jvairiy paslaugy kokybe, Siy paslaugy baigciy
kokybe ir zmoniy, kurie naudojasi Siomis paslaugomis, asmeninio gyvenimo kokybe®.
Kreiviniené ir Vaiciuliené (2012: 139), atlikusios tyrima, teigia, ,,kad Siandieninéje visuomenéje
vertinama tik materialiné gerove, taigi ir gyvenimo kokybé, laisvalaikis tiesiogiai susij¢ su

gaunamomis pajamomis. Kita vertus, beveik visi respondentai minéjo, kad turéti draugy
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svarbiau, nei biiti materialiai apsiriipinus®“. Makrolygmenyje nejgalyjj ir specialista veikia
bendruomenés aplinka, mezolygmenyje — instituciné aplinka, mikrolygmenyje — asmeniné
aplinka, artimiausiai susijusi su mokymusi, kuris inspiruoja veikla / -as.) (zr. 6 pav.). Sékminga
sgveikg tarp nejgaliojo ir specialisto lemia asmeniniy ir socialiniy kompetencijy visuma,
pasireiSkianti atliekant veiklg. Gedviliené ir Bauziené (2009: 104) teigia, kad ,kiekvienas
zmogus dalyvauja nuolatingje sgveikoje su kitais asmenimis. Tokiu btidu atsiskleidzia unikalus

jo vertingumas, suteikiantis galimybe plétoti sgveika su kitais.*.

N, Asmens su proto negalia ir aplinkos sgveika .
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6 pav. Asmens, turin¢io proto negalig, ir aplinkos sgveika siekiant savarankiskumo (45 veiksmingumo)
plétotés

Visuomené ir asmens socialinis aktyvumas. Socialinés karjeros vystymas priklauso nuo
pozitirio j proto negalig visuomenéje, kuomet visuomeniskai aktyviis Zmonés tampa socialiniais
aktyvistais bei slaugos specialistai, kaip praktikai, padeda asmeniui, turin¢iam proto negaliag,
veikti ir spresti. Norint pasiekti asmeny, turin¢iy proto negalig, mokymosi/veikimo progresa,
turi bati ne tik teikiama profesionali specialisty pagalba, bet ir praktikuojamas
politinis/socialinis Zmogaus teisiy palaikymas. Asmenys, turintys proto negalig, nuo mazens itin
daznai girdéjo zodj ,,negalima®, todél turi daug baimiy ir kompleksy, jy autonomiskuma riboja
pasirinkimo baimé ir nesugebéjimas laikytis savo pozicijos/nuomonés. Kalbédami apie Zzmoniy
teises, turime suvokti Zmoniy jvairove ir skirtingumg. Asmeny, turiniy proto negalig,

diskriminacijos apraisky randasi dél kitoniSkumo nepriémimo ir aukléjimo kultiiros. Asmenys,
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turintys proto negalig, patiria aplinkiniy paSaipas, erzinimg ir Zeminimg, o tai savo ruoztu
menkina zmogaus gebéjima pasitikéti savimi ir kitais bei apsunkina mokymasi (Sheerin 2011).
Kreivinienés ir Vaiciulienés (2012: 139) teigimu, nejgalieji, ,,vertindami objektyvius gyvenimo
kokybés parametrus, minéjo, kad jy gyvenimo kokybé priklauso nuo jausmo, kiek jie priimami
visuomengje‘.

Keiciantis visuomenéje egzistuojantiems stereotipams bei vengiant proto negalig turin¢iy
asmeny diskriminacijos, sitiloma nebijoti $alia esanciy ,kitokiy*“ zmoniy ir mokytis juos
,,matyti“ bei priimti. Visuomené, kaip makrosistemos dalis, privalo uztikrinti saugig ir draugiskg
aplinkg asmenims, turintiems proto negalig.

Bendruomené ir bendruomeniSkumas. Asmens, turin¢io proto negalia, ir aplinkos
sgveikos kontekste svarbi yra bendruomené, pasizyminti vienokia ar kitokia bendruomeniskumo
raiska. Bendruomeniskumas yra esminé salyga formuojantis socialiniam tinklui, kurio paskirtis
uztikrinti galimybes asmenims, turintiems proto negalia, jy artimiesiems, specialistams burtis
pagal interesus j geografiskai (ne)apribota vietg siekiant palaikyti tarpusavio santykius ir spresti
aktualius klausimus. Bendruomeniskumas, kuris apibiidinamas rySiais tarp zmoniy, padeda
plétoti kultiira, gyvensena, galin¢ia veikti visuomenés poky&ius. Aleksandravigius ir Zukovskis
(2011) teigia, kad bendruomenés, kaip bendro gyvenimo, bendros veiklos, sutelkty ir
koordinuoty veiksmy pavyzdys padeda pritraukti Zmones, spresti vietos plétros problemas.

Asmenys, turintys proto negalig, yra linke¢ jsitraukti j veiklg su tais, kurie taip pat turi
proto negalig. Siekiant sumazinti segregacija bendruomengje, iSrySkéja socialiné integracija tarp
Zmoniy, turin¢iy proto negalig, ir neturinciy; tokia draugysté grista ripinimosi jausmu. Lippold
ir Burns (2009), atlike tyrimg teigé, kad Zmonés, turintys proto negalia, turi maziau galimybiy
dalyvauti socialinivose tinkluose ir bendruomenéje, 0 socialiniy paslaugy specialisty
dalyvavimas taip pat nepakankamai iSplétotas palyginus su kitais visuomenés nariais. Tyrimas
atskleidzia, kad dalyvavimas bendruomenéje priklauso nuo negalios sudétingumo, taciau
daugelis mokslininky (Duvdevany 2002; Verdonschot ir kt. 2009; Dusseljee ir kt. 2011 ir kt.)
pastebi, kad bendruomenés gyvenime aktyviau dalyvauja zmonés, neturintys proto negalios.

Pasak Dusseljee ir kt. (2011), pastaruosius kelis desimtmecius jvairios Salys stengiasi
keisti socialing politika, skatinti asmenis, turin¢ius proto negalig, dalyvauti bendruomengje.
Dalyvavimas bendruomenés gyvenime apibréziamas per bendrai atlieckamas veiklas, Seiminj,
tarpasmeninj gyvenimg, Svietimg, darbga, pomégius. Jungtiniy tauty konvencija stengiasi
uztikrinti nejgalaus zmogaus teises dalyvauti bendruomenéje. Bendruomenés integracija siekiant
pabrézti asmeninio gyvenimo kokybe, orientuoti pomeégiai | skirtingas socialines aplinkas,

padedancias pasiekti buvimo dziaugsma (Duvdevany 2002).
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Bendruomenés dalyvavimas asmeny, turin¢iy proto negalig, gyvenime yra nepakankamai
aptartas. Todél reikSmingas yra Verdonschot ir kt. (2009) tyrimas. Jo rezultatai leidzia teigti, kad
asmenys, turintys proto negalig ir gyvenantys bendruomenéje, turi daugiau galimybiy dalyvauti
veiklose negu gyvenantys atskirai. Jy tarpasmeninis gyvenimas turtingesnis, apima formalius ir
neformalius santykius (draugyste), santykius tarp Seimos nariy, intymius santykius (lytinius
santykius, santykius susutuoktiniu) (zr. 6 lent.).

Bendruomenés vaidmuo asmenims, turintiems proto negalig, ypa¢ svarbus kaip
saviraiSkos ir saugios aplinkos uztikrinimo elementas. Asmenims, turintiems proto negalig,

bendruomeniskumas suteikia galimybe plétoti tarpasmeninj gyvenima.

6 lentelé. Asmeny, turin¢iy proto negalig, tarpasmeninis gyvenimas bendruomenéje (modifikuota pagal
Verdonschot ir kt., 2009: 311)

Autoriai (metai)

Rezultatai

Ager ir kt. (2001)

PenkiasdeSimt procenty respondenty su proto negalia neturéjo ry$iy su zmonémis
bendruomenéje (parduotuvéje su vietos gyventojais ar kaimynais; 24
proc.susitikingjo su draugu; 31 proc.bendravo sugiminémis.

Ashman ir Suttie
(1996)

Beveik 50 proc. nejgaliyjy lanké Seimos nariai. Dazniausiai lanké tuos, kurie
gyvena individualiuose gyvenamuosiuose namuose ar slaugos namuose,
maziausiai — priva¢iuose gyvenamuosiuose namuose. Tie, kurie gyveno
priva¢iuose namuose, turéjo daugiausia socialiniy ry$iy. Tik 36 proc.aplankydavo
draugai, gyvenantys ten pat, o 36 proc. draugai i$ kitur.

Dagnan ir Ruddick
(1997)

92 proc. zmoniy su mokymosi negalia turi bent vieng asmenj savo socialiniame
tinkle. Socialinio tinklo zmoniy skai¢iaus vidurkis buvo 3,1. RyS$ius su $eima ar
bendradarbiais palaiké 52 proc.29 proc. bendrauja su zmonémis, neturinéiais
mokymosi sutrikimy.

Emerson ir
McVilly (2004)

4 savaiciy laikotarpiu zmonés, turintys proto negalig, draugavo su dviem tokiais
pat zmonémis, taciau nebendravo su draugais, neturinciais proto negalios.

Forrester-Jones ir
kt. (2006)

Vidutinis bendravimo tinklo dydis buvo 22 nariai. Vienas ketvirta dalis tinklo
nariy buvo ir kity paslaugy vartotojai su proto negalia. 43 proc. buvo darbuotojai.
Tik tre¢dalis nariy — nesusij¢ su mokymosi negalia: tai apémé Seimos narius (14
proc.), socialinius pazjstamus ir kitus draugus (11 proc.) ir pazjstamus, dirban¢ius
parduotuvése, baruose ir kavinése.

Hall ir kt. (2005)

Dalyviai, turintys sunkia proto negalia, neturéty tuoktis ir turéti vaiky. Dauguma
turinéiy silpng proto negalig buvo susituoke (73 proc.) ir turéjo vaiky (62 proc.).
Zmonés su proto negalia buvo maziau mégstami nei jy bendraamziai. Jie turéjo
Sesis ar daugiau draugy ar giminiy, Su Kuriais palaiké nuolatinj rysj.

Luftig ir Muthert
(2005)

94 proc. zmoniy su mokymosi negalia ir Zmoniy su proto negalia buvo nevedg, 6
proc. Nesusituokusiy respondenty turéjo vaiky.

Maughan ir kt.
(1999)

Mazdaug 94,7 proc. motery, turinéiy lengva proto negalig, iStekéjo savo
ketvirtojo desimtmecio pradzioje, 46,9 proc. turéjo bent vieng vaika.79,5 proc.
vyry turéjo stabilius santykius su sugyventine, 43,5 proc. vyry turéjo bent vieng
vaika.

Robertson ir kt.
(2001)

Vidutini$kai socialiniuose tinkluose (iSskyrus personalg) nejgalieji turéjo du
zmones, 83 proc. turi tik darbuotoja, 72 proc. sudaro jy Seimos nariai, 54 proc.
turéjo kita asmenj su proto negalia, Kiti 30 proc. asmeny nepatenka j iSvardytas
kategorijas.

Umb-Carlsson ir
Sonnander (2006)

39,4 proc. motery ir 28,2 proc.vyry buvo susituoke. Nepastebéta jokio skirtumo
tarp vyry ir motery, turin¢iy proto negalig, Seimyniniy ir socialiniy santykiy.
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Tyrimy analizé atskleidé, kad asmenys, turintys proto negalig, yra maziau mégstami nei jy
bendraamziai. Daugelis asmeny, turin¢iy proto negalig, dalyvauja bendruomenés gyvenime, turi
savo nedidelj socialinj tinklg. Asmenys, turintys nedidel¢ proto negalia, sukuria Seimas ir
susilaukia vaiky.

Specialistas, dirbantis su asmenimis, turinéiais proto negalig, turi su jais elgtis pagal jy
amziy, o ne pagal proto negalig. Specialistai privalo laikytis visuomeniniy taisykliy ir normy
bendraudami ir dirbdami su asmenimis, turin¢iais proto negalig. Specialistams labai svarbios
vertybinés nuostatos ir prisiriSimo teorijos supratimas siekiant uztikrinti asmeny, turinciy proto
negalig, emocinj sauguma, kuris gali lemti socialing karjerg. Specialisty kaita veikia asmeny,
turinéiy proto negalia, saugumo jausmg. Aplinkos jtaka ir specialisty gebéjimai skatina asmenis,
turinCius proto negalig, prisitaikyti prie aplinkos reikalavimy. Asmenys, turintys proto negalig,
yra labiau pazeidziami dél bendravimo ir emocinio atsako ribotumo (Schuengel ir kt. 2010).

Donner ir kt. (2010), atlik¢ tyrima, pastebéjo, kad proto negalig turintys asmenys jiems
teikiamas paslaugas apibudina kaip ,,gera elementarig prieziiirg” (pvz., lova, geras maistas ir
kt.), taciau akcentuoja ir palaikomaja funkcija. Tuffrey-Wijne ir kt. (2007) pastebéjo, jog ypac
svarbiis yra specialisty, dirbanciy su asmenimis, turin¢iais proto negalia, jgidziai bei gebéjimas
bendradarbiauti siekiant efektyvios priezitiros praktikos.

Siekiant asmeny, turinciy proto negalig, aktyvesnio dalyvavimo bendruomenés gyvenime
svarbu atsizvelgti j tai, kad proto negalig turintys asmenis nemégsta, kai jiems vadovauja ir
nurodinéja — jie nori lygiaveré¢io bendravimo. Toks bendravimas aktualizuoja asmenines ir
socialines kompetencijas, kurios atsiskleidZia per savarankiSkumo (45 veiksmingumo) plétote ir
Sio proceso vertinimg. SavarankiSkumo plétote sudétingas daugiamatis procesas, lemiamas
skirtingos prigimties salygy derinio. Asmens, turinio proto negalig, ir specialisto dialogas
atskleidzia nejgalaus asmens suvokimg savo paties ir kity atzvilgiu. Sis derinys apima
biogenetinius, sociogenetinius, psichosocialinius, sociokultiirinius, psichopedagoginius ir kt.
veiksnius ir kiekvienam asmeniui yra skirtingas. Vidinis aspektas (pagal Frey —asmeninis AS)
suvokiamas kaip reflektyvus procesas, kuriame i$skiriami du konstruktai: visuomeninis savasis
AS ir asmeninis savasis As (Baranauskiené, Juodraitis 2008). Visuomeninis savasis AS priima
informacijg 1§ iSorés, diferencijuoja svarbig informacijg ir taip atsiranda kity nuomonés vaizdas.
Visuomeninis savasis As susijes su vidine savizinos plotme, kurioje asmuo apibrézia save i§ savo
aplinkos perspektyvos. Asmeninis savasis AS atlieka saviinterpretacijg ir vertina save i
asmeninés perspektyvos (kokj a$ pats save matau?). Kaip teigia Sios problemos tyrinétojai,
atsakymas slypi ,,vidingje saves patirtyje, kurig asmuo apie save patj ,,pripazino®, ir asmeninéje
bendravimo su kitais patirtyje bei perimtose Ziniose apie save patj“. Taip asmeninis savasis AS
tampa ,,transsituacinés patirties nuosédomis®. Asmeninis savasis AS vertina visuomeninj savqjj
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As, perima arba atmeta jo turinj ir taip formuojasi asmeninis savojo AS suvokimas
(Baranauskiené, Juodraitis 2008).

Identitetas integruodamas asmeninj savgjj As it visuomeninj savgjj As, atsizvelgia | kitg
svarbig informacijg, veikia elgesj ir numato identiteto vaizdg. Naudodamasis jvairiomis
identiteto strategijomis, Kiekvienas asmuo (taip pat ir nejgalis asmenys) stengiasi paSalinti
nemalonius nesuderinamumus. Pazinimo srityje atsiranda galimybé atrinkti nauja nemalonig
informacija ar suvokti ja iSkreiptai (tai vadinama kognityviniu disonansu). Neigiama informacija
gali biti sumenkinama, ] ja nekreipiama démesio arba ji jvertinama kaip geresné, nei iS tiesy
yra. Taip i§vengiama visuomeninio savojo As poky¢iy. Veiklos (aktyvumo) srityje asmuo turi
galimybe koreguoti susidaryta aplinkos vaizda atitinkamu elgesiu ir argumentais; viena i$
identiteto strategijy gali biiti nemaloniy santykiy nutraukimas ar kity partneriy paieska.
Laikantis Frey (1984) koncepcijos, nejgaliis zmonés gali apsaugoti pozityvy visuomeninj savgjj
As vengdami stigmatizuojancios itakos, o tai ilgainiui teigiamai veiks jy savarankiSkumo (4§
veiksmingumo), o taip pat socialinio dalyvavimo plétote.

Bendruomeniskumo bei sgvojo identiteto raiSka skatina zmoniy, turinéiy proto negalig,
socialinj dalyvavimg. Socialiné parama ir savitarpio pagalba skatina neigiamy emocijy jveiktj,
todél socialiniy tinkly ktrimas bei bendruomeniSkumo skatinimas turéty biti viena iS
prioritetiniy paramos pagalbos sri¢iy Zzmonéms, turintiems proto negalig, ir jy artimagjai aplinkai—
Seimai ar glob¢jams.

Seima kaip pirminé socialiné aplinka. Seimos, kurios augina vaika, turintj proto negalia,
patiria didel¢ emocine jtampa. Cavkaytar ir kt. (2012) akcentuoja Seimos vaidmenj ir teigia, kad
tai pagrindiné institucija, sudaranti pagrindg ir galinti sékmingai bendradarbiauti su kitomis
1Sorinémis institucijomis. Tévai po vaiko gimimo nusivilia, kad jy vaikas néra idealus ir tai
paveikia psichologing visos Seimos sveikata, ta¢iau nuolatos mokydamiesi jie iSmoksta gyventi
su proto negalig turin¢iu vaiku. Cavkaytar ir kt. (2012) jvardina jausmus, kuriuos patiria tévai,
suzinoj¢ apie negalig (Sokas, netikéjimas, neigimas, pyktis, depresija, beviltiSkumas, skausmas,
kalte, geéda, priémimas, koreagavimas). Tyrimai rodo, kad Seimos, suzinojusios apie vaika,
turint] proto negalig, turéty rasti savo stiprigsias puses ir taip apsaugoti Seimos struktiirg bei
vientisumg. Siame realybés / netekties priémimo ir stipriyjy pusiy paieskos procese ypatingai
svarbi yra specialisty pagalba. Pirminiame etape, kai Seimos suZino apie negalig, biitinos
specialisty konsultacijos, padedancios jsivertinti savo gebé&jimus auginti ,kitokj“ wvaika.
Specialistai, siekiantys padéti Seimoms, vertina jy poreikius, informuoja apie bendravimo su
vaiku specifikg. Tyrimai atskleidzia, kad specialisty darbas su tévais ir nuolatinis jy
informavimas bei mokymas padeda sumazinti stresg ir padeda prisitaikyti (Vaicekauskaite,
2008). Tévy Svietimas ir mokymasis turi teigiamg poveikj vaiky tobuléjimui, o specialisto
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konsultacijos, artimyjy, draugy ar tokiag pacig patirt] turinCios Seimos pagalba yra svarbiausi
paramos Seimai Saltiniai.

Bertelli ir kt. (2011) tyrimo rezultatai atskleidzia, kad Seimy, kuriose yra nejgalus asmuo,
gyvenimo kokybé — zemesné. Daugelis Seimos nariy teigé, kad jy gyvenimo kokybe veikia kity
parama, finansinis stabilumas, rysys, santykiai Seimoje bei visos Seimos sveikata. Individualiai
apibrézdami gyvenimo kokybe, jie teigé, kad tai susije su dvasine ir fizine stiprybe. Balcells-
Balcells ir kt. (2011) empiriniais tyrimais pagrindzia asmeny, turin¢iy proto negalig, ir jy Seimy
suvokiamg gyvenimo kokybe, akcentuoja intervencijos ankstyvoje vaikystéje svarbg ir
specialisty vaidmens reikSminguma padedant Seimoms bendrauti su nejgaliu vaiku.

Kreiviniené ir Vaiiuliené (2012: 140), atlikusios tyrima, pastebéjo, kad ,,zmoniy su
negalia gyvenimo kokyb¢ priklauso ir nuo socialinio tinklo. Respondentai, teige, kad dalyvauja
ivairiose veiklose, priklauso jvairiems biireliams ir gyvena su giminai¢iu (mama, téciu ar broliu,
seserimi), vertino savo gyvenimo kokyb¢ pozityviau nei tie, kuriy socialinis tinklas labai
menkas“. Socialiniai ir asmeniniai santykiai veikia nejgaliyjy socializacija (Lippold, Burns
2009). Asmenis, turin¢ius proto negalig, dazniausiai kontroliuoja Kkiti, pavyzdziui, tévai,
mokytojai ir / ar darbuotojai. Taciau jie nesukuria pakankamai patirties jgijimo ir jgalinimo
galimybiy, kurios skatinty elgesio pokyc¢ius (Duvdevany, 2002).

Seima, kaip pirminé socialiné aplinka ir pagrindin¢ institucija, globojanti asmenj, turintj
proto negalig, susiduria su jvairiais emociniais, socialiniais, finansiniais sunkumais. Juos
jveikiant svarbus visos Seimos pasiryzimas mokytis gyventi su $eimos nariu, turinéiu proto
negalia, bei specialisty pagalba konsultuojant $eima. Sios pagalbos prielaidos bei galimybés
kuriamos visuomen¢je — socialinés politikos, visuomenés pozilriy, socialiniy programy
lygmenyse, ir bendruomenéje, kuri yra pagrindinis zmogiskyjy rysiy, taigi ir savipagalbos
Saltinis.

Apibendrinant svarbu pabrézti, kad Seima yra vienas i§ esminiy suaugusiojo raidos
veiksniy (Lemme, 2003). Seimoje jgyjama ir plétojama emociné kompetencija, lavinami
geb¢jimai uzmegzti santykius ir iSlaikyti jy tgstinumg, mokomasi myléti ir biiti mylimu,
Isipareigoti, globoti ir atsakyti uz savo veiksmus, patiriamas prieraiSumas ir saugumas. Jei
Seima nesulaukia profesionalios pagalbos, sutrikus jos funkcionavimui, stokojant tévysteés
1giidziy, asmens, turinio proto negalig raida dar giliau pazeidZiama.

Veikla. Viena i§ esminiy asmenybés funkcionavimo socialiniame lauke sglygy ir garanty
yra veikla, determinuojama individo pastangy aktyviai dalyvauti sgveikoje su aplinka ir jos
objektais, tenkinant biitinus poreikius ir taip uZtikrinant atitinkamas egzistencijos salygas.
Veikla aktualizuoja ir fizinés bei socialinés aplinkos keliami reikalavimai (normos, vertybés,

prosocialios veiklos rasys, kt.). Veikla permanentiSkai stimuliuoja tolesn¢ asmenybés raida,
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lemia adaptacijos ir socializacijos procesy sékminguma, jy realizavimo galimybes. Dazniausiai
veikla apibréziama kaip samoninga zmoniy elgsena, turinti tam tikrg tiksla. Tikslo pasiekimas
yra skatinamas poreikiy, motyvy, tiksly. Toks veiklos supratimas susijes su vienpusiu, tik
individo aktyvumo nulemtu vyksmu, nors §j vyksma salygoja daugiau veiksniy. Akcentuodami
veikloje sgmoningumo ir tikslingumo aspektus i§ dalies kaip ir apibréziame tam tikrag Zmoniy
grupe, kuriy veikla formaliai atitinka nustatytus kriterijus. Taip i$skiriame (kad ir neformaliai ir
neteikdami didesnés reikSmés tokiai aktyvumo formai) kitg asmeny grupe, kuriy sgmoningo ar
nepakankamo sgmoningo aktyvumo pastangos kaip veikla gali biiti ir nevertinamos. ISkylanti
dilema gali bati iSsprendziama pernelyg neakcentuojant veiklos sgmoningumo, tikslingumo ar
net ir kai kuriy poreikiy tenkinimo svarbos. Kai kuriy nejgaliy asmeny grupiy veikla (fizing,
kirybingé, instrumentiné-darbiné, kt.) gali buti visiSkai spontaniska, nejsisgmoninta ir
nepakankamai tikslinga, taciau dél pasiekiamy rezultaty ir dél iSgyvenamy teigiamy emocijy
gali buti laikoma Kkaip veikla. I esmés veikla yra sudétingas, daugialypis konstruktas, kuris gali
buti apibréziamas labai jvairiai. Konkreciai jvardijant veiklos komponentus ir struktiirg (ypac
edukaciniame, psichologiniame ar socialinio dalyvavimo lygmenyje) galima jtakoti gana kontro-
versiSkg visuomenés poziiirj ] §i3 Zmogaus aktyvumo rusj.

Disertacinio tyrimo prasme svarbu tai, kad veikla tradiciskai pasitelkiama psichosocialinés
pagalbos procese. Vienokia veikla atliekama, kai darbuotojai padeda nejgaliesiems atlikti jprasto
gyvenimo darbus, kitokia — kai specialiai sukuriama jgalinanti, ugdomoji veiklos situacija, dar
kitokia veikla vyksta darbo vietoje. Veikla padeda keisti asmens ar sistemy funkcionavima,
sukuria salygas jgiidziy lavinimui ar socialinés kompetencijos plétotei. Veikla — tai biidas pazinti
save, stiprinti saviverte, teigiamg saves suvokima, tenkinti jvairius savo poreikius. Tai jausmy ir
emocijy iSkrovos forma, elgesio modeliy, disciplinos ir intelekto ugdymo priemoné, naujy
galimybiy Saltinis.

Veikla gali baiti suprantama ir kaip tam tikras darbas, kuriam asmuo, turintis proto negalia,
pasirengia darbinio ar profesinio rengimo jstaigoje. Baranauskiené (2007: 61) teigia, kad
,hezymiai sutrikusio intelekto asmeny dalyvavimo darbo rinkoje plétoté jmanoma tik
uztikrinant interaktyvy profesinio rengimo ir darbo rinkos rysj“. Waterhouse ir kt. (2010)
pabréZia pokytj ir pasirengimag pokyc¢iui. Autoriai teigia, kad atsizvelgiant j darbdaviy poreikius
ir siekiant jdarbinti nejgalius Zmones, bitina diskutuoti ir susitarti dél penkiy strategijy:
organizacinés lyderystés tipo ir kokybés; informacijos ir pagalbos teikimo; darbo patirties
dirbant su nejgaliais zmonémis; darbo tipo; vadovy ir darbuotojy mokymy. Autoriai pabrézia
visy darbuotojy mokymasi, lavinant darbo su negalia turinciais asmenimis jgiidzius. Asmenys,
turintys negalig, darbe ir kitur susiduria su klifitimis. Jiems sunkiau naudotis jrenginiais ir
prietaisais, kurie 1§ esmés yra sukurti ,,sveikajai“ visuomenei, jie negeba atlikti uzduociy ir
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funkcijy taip pat gerai kaip ,,sveikieji“. Vis délto net ir labai stiprus veiksnys gali nebiiti
lemiamas, jeigu jo krypciai prieStaraus visuma kity, nors ir pastebimai silpnesniy objektyviy ir
subjektyviy veiksniy (Kregzdé, 1988). Taigi, veikla yra viena i§ esminiy asmenybés
funkcionavimo ir socialinio dalyvavimo salygy. Si asmens ir veiklos saveika nuolatos
stimuliuoja tolesn¢ asmenybés raidg, lemiancig adaptacijos ir socializacijos sékme. Socialinis
dalyvavimas, konsultavimas, profesiné reabilitacija, tiksliniai mokymai, perkvalifikavimas,

darbo viety ir aplinkos pritaikymas asmenims, turintiems negalia, suteikia veiklos galimybes

Darbas yra vienas i§ svarbiausiy Zmogaus poreikiy, nes jj atlickant galima iSreiksti save ir
pajusti savo verte. Nuo to, ar tinkamai pasirengta savarankiSkam gyvenimui (kurti, pasirinkti
profesija, suvokti socialing aplinka, valdyti ir formuoti save), priklauso visas tolesnis Zzmogaus
gyvenimas, jo socializacija (Vaitkevicius 1995). Pasak Juodrai¢io (2001), asmuo, negalintis
iSreiksti savo gebéjimy, jgudziy, siekiy jvairiose veiklos srityse (intelektinéje, meningje, darbo,
profesingje ir kt.), i§ esmés ne visada gali patirti uztikrintumo ir saugumo jausma, salygiskai
reikiamg patogiam funkcionavimui. Kintant pozitriui j asmenis, turinfius proto negalia,
Lietuvoje pastebima stipréjanti tendencija integruoti nejgaliuosius | visuomene. Neigaliyjy
integracija | darbo rinkg riboja jvairiis veiksniai: darbinés reabilitacijos ir jdarbinimo paslaugy
stoka, socialiné ir psichologiné stigmatizacija, profesinés kvalifikacijos stoka ar visiSkas jos
neturéjimas. Sie veiksniai priklauso ir nuo sudétingos socioekonominés situacijos. Ne maziau
svarbios ir subjektyvios priezastys: norinCiyjy jsidarbinti iniciatyva, motyvacija, nory ir
gebéjimy atitikimas darbo rinkos reikalavimams (Burbiené 2009). Ypac svarbu paciy neigaliyjy
socialinés nuostatos, poziliris | save ir savo galimybes, dalyvavimo darbo rinkoje ir profesinés
motyvacijos veiksniai.

Kita vertus, iSoriniai neigiami veiksniai gali slopinti dalyvavimo motyvacija. Verdonschot
ir kt. (2009) tyrimai atskleidé, kad asmenys, turintys proto negalig, turi vieng ar daugiau darby,
tac¢iau darbo pobudis ir atlyginimas yra salygojamas proto negalios. Asmenys, turintys proto
negalig, dirba uz mazesnj atlyginima, pvz., darbuotojai, turintys sunkesne proto negalig uzdirbo
gerokai maziau pinigy, maziau dirbo ir maziau bendravo darbe (Thoma ir kt. 2011;Verdonschot
ir kt. 2009; Mank ir kt. 1998). Be to, darbuotojai su sunkesne proto negalia laikomi dirbanciais
létesniu tempu,manoma, kad jie pasizymi zemesne darbo kokybe, turi maziau galimybiy
palaikyti teigiamus santykius su bendradarbiais. Dazniausiai asmenys, turintys proto negalig,
dirba mazmeninés prekybos sektoriuose, aptarnavimo srityje, durininkais (zr. 8 lent.). Asmenys,
turintys proto negalig, taip pat yra maziau linkg konkuruoti, labiau mégsta dirbti globojami.

Neigaliyjy pasirengimas adaptuotis ir dirbti atviroje darbo rinkoje leidzia atsiskleisti
adekvataus pasirinkimo sglygoms. Jei pasiekimy veikla yra nukreipta j uzduociy sprendima, tai
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svarbu, kad suformuluota uzduotis leisty jzvelgti objektyvy rezultata. Jei uzduotis neatitinka
asmens galimybiy, jeigu asmuo nelaiko veiklos vertinimo standarty ir normy privalomais, jeigu
uzduotis yra primesta (ar jos sprendimas jgyvendinamas asmeniui nedalyvaujant) pasiekimy
veikla yra tik daliné, ribota. Siame kontekste svarbus tam tikras veiklos riby i$plétimas
neakcentuojant samoningumo svarbos. Atsizvelgiant ] nejgaliyjy galimybes vien pats
dalyvavimas gali biti laikomas veikla. Tai svarbu tiek asmeniniui, tiek visuomenei. Svarbu ne
tik patikrinti darbo salygy ivykdyma, bet ir suvokti kito asmens poelgius kaip pasiekimy veikla.
Tad esant akivaizdziam vienos ar keliy salygy jvykdymui ir nesant visisSko kity salygy trikumo,
jau galima fiksuoti pasiekimy veiklos komponentus. Esama tokiy gyvenimo sriCiy, kuriose
vyrauja situacijos, susijusios butent su pasiekimy veikla (tarp jy viena i§ svarbiausiy jvardijama
profesiné veikla) Siuolaikinéje visuomengje. Profesinéje nejgaliy asmeny reabilitacijoje ir
apskritai jvairiose jy socialinio gyvenimo srityse tokia veiklos samprata suSvelnina klinikinio-
korekcinio modelio suformuoty nuostaty ir vertinimy stereotipus bei priartina prie socialinés-
interakcinés paradigmos idéjy praktinio realizavimo, iSvengiant teoriniy gincy dél formaliojo

veiklos (profesinés ar kt.) vertinimo.

7 lentelé. Asmeny, turinéiy proto negalia, darbo veiksniai (Verdonschot ir kt. 2009: 313)

Autoriai Rezultatai

(metai)

Botuck ir kt. 28 proc.asmeny Su raidos negalia i§saugojo savo darbo vietas 12-24 ménesiy;

(1998) 72 proc.pakeité darbus per 24 ménesiy laikotarpj; pirmg darbg susirado (30
proc.) mazmeninés prekybos(24 proc.) sektoriuose.

Hall ir kt. 67 proc. asmeny, turin¢iy lengva proto negalia, turéjo vieng ar daugiau darby,

(2005) 21 proc. asmeny, turin¢iy sunkig proto negalia, turéjo vieng ar daugiau darbo
viety.

Luftig ir 94 proc. studenty, turinéiy specifing mokymosi negalig, dirbo; 68 proc.

Muthert (2005) | zmoniy su raidos negalia (lengva proto negalia) dirba. DidZiausias darbuotojy
skai¢ius buvo suvirinimo profesijos(17 proc.), paslaugy, pramonés (14 proc.)
ir zuvies perdirbimo darbuose (11 proc.).

Mank ir kt. Darbuotojai su sunkesne proto negalia uzdirbo gerokai maziau pinigy,
(1998) maziau dirbo ir maziau bendravo darbe. Be to, darbuotojai, turintys sunkesng
proto negalia, buvo laikomi dirbanciais létesniu tempu, pasizyminciais
zemesne darbo kokybe ir turin¢iais maziau galimybiy palaikyti teigiamus
santykius su bendradarbiais.

Maughan ir kt. | Tarp asmeny, turinéiy lengva proto negalig, buvo Kketuris kartus daugiau
(1999) bedarbiy palyginus su sveikais Zmonémis. 68,5 proc.vyry ir 38,6 proc. motery
dirba.23-33m. amziaus grupéje 7,7 proc. vyry ir 25,4 proc. motery neturé¢jo
darbo;14,3 proc. vyry ir 5,3 proc. motery dirbo daugiau nei penkiose darbo
vietose; 56,8 proc. vyry ir 14,9 proc. Motery nedirbo.

Olney ir Dirbantys asmenys, turintys proto negalig, maziau linke buti konkurencingi,
Kennedy labiau mégsta dirbti globojami ir izoliuoti (plg. 58,4 proc. asmeny, turinéiy
(2001) proto negalig, ir 5,3% proc. asmeny, turin¢iy kitokig negalig).

Taanila ir kt. Apie 24 proc. asmeny, turinéiy proto negalig, ir 65 proc. asmeny be proto
(2005) negalios dirbo daugiau. Trecdalis asmeny, turinéiy lengva proto negalia
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(1Q=50-70), negavo neigalumo pensijos, jy darbo laikotarpis buvo mazesnis
ir trumpesnis.

Umb-Carlsson | Daugiau motery nei vyry buvo teike sveikatos priezitiros paslaugas ir turéjo
ir Sonnander patirties. Moterys jprastai dirba paslaugy srityse, vyrai — zemés ikyje,
(2006) miskininkystéje, s0do ir pramonés gamyboje.

Wilhite ir Beveik pusé apklaustyjy (48 proc.) dirbo ne visg darbo laikg. Taciau per
Keller (1996) | savaite praleisdavo vidutiniskai 9,39 valandy dirbdami uz atlygj. Dalyviai
pazyméjo, kad 2,08val. per savaite jie dirbo savanoriskai su bendruomenés
grupémis.

Yamaki ir Mazdaug 27,6 proc. suaugusiy su negalia, palyginti su 75,1% gyventojy,
Fujiura (2002) | turéjo darba. 12 proc. — ne visg darbo dieng dirbantys asmenys;16 proc. —
dirbantys visa darbo dieng. 23 proc. darbuotojy, turin¢iy raidos sutrikimy,
dirba aptarnavimo srityje; dazniausiai dirbantieji dirba durininkais (10 proc.).

Mokymasis, kaip specifiné veikla ir kaip socialinés karjeros veiksnys, tiesiogiai susijes Su
proto negalig turin¢iy asmeny socialiniu dalyvavimu. Cavkaytar ir kt. (2012) teigia, kad tévy,
auginancius vaikg su proto negalia, mokymasis leidzia sékmingai spresti savo ir vaiko tolesnio
gyvenimo klausimus. Dizdarevi¢ ir Ibrali¢ (2011) teigia, kad vaikai, turintys proto negalia, lanko
specialias mokyklas, kur jy mokymasis klasifikuojamas pagal proto negalios laipsnj. Pasak
Stavroussi ir kt. (2010), daugelis moksliniy Saltiniy patvirtina, kad asmenys, turintys proto
negalig, mokosi per praktikg, naudojant jvairius adaptuotus metodus, kurie pagerina dalyvavimag
pagrindiniame Svietime. Kognityvinés asmeny, turinciy proto negalig, funkcijos yra tyrin¢jamos
siekiant spresti asmeny, turinéiy proto negalig, mokymosi problemas.

Nagrinéjant zmoniy, turiniy proto negalig,mokymasi, daznai ne tik akcentuojamas
kognityviniy funkcijy veikimas, bet ir pabréziami démesio sutrikimai. Praktiné patirtis daznai
dar neturi asmeninés patirties atitikmeny, dar nesusiformave elgsenos modeliai, kurie leisty
atsizvelgti | situacija, rasti sprendimg ir veikti pagal organizacijos profesinés veiklos standartus.
Sie teiginiai skatina klausti: kaip mokymosi procese saveikauja suaugusiy, turinéiy proto
negalig, patirtis jgyta Seimose, véliau —mokykloje ir galiausiai — Uzimtumo centre ar darbo
organizacijoje? Kas ir kokiu biidu padeda pereiti i§ emociniais rySiais grindZiamos pirminés
socialinés aplinkos (Seimos) ] antring socialing aplinka — mokykla, kurioje santykiai
racionalizuojami? Kaip kinta senieji ir formuojasi naujieji, dalykiniais santykiais grindziami
elgesio ir mokymosi modeliai?

Jarvis (2001) tyringjes suaugusiyjy mokymasi, teigia, kad Zmonés visada gyvena
socialingje aplinkoje, taigi dali esamos kultiiros perima i§ tam tikro istorinio laiko. Gyventi
visuomeneje — tai jgyti patirties apie Zmones, jvykius, vietoves konkreciu laiku konkrecioje
erdvéje, Sios patirties jgijimas lemia asmens tobul¢jimg ir augimg. Nepaisant laikmecio ir
kultiros panaSumy, kiekvieno asmens patirtis yra unikali, taigi formuojasi individualls

skirtumai. Kuo atviresné ir sudétingesné visuomené, tuo daugiau galimybiy suteikiama
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individualumo raiskai. Kita vertus, tokioje visuomené¢je suaugusiyjy, turinCiy proto negalia,
raiSkos galimybiy ir pasirinkimo tema tampa dar sudétingesné del pokyciy dinamikos ir
patirties, igytos iki Lietuvos Nepriklausomybeés, t. y. socialinés izoliacijos ir atskirties potyrio.
Jarvis (2001) teigia, kad Zmonése atsispindi jy ankstesnés patirties visuma. Asmuo, patirdamas
ka nors nauja, naudojasi turimomis ziniomis, kad iSsiaiSkinty patirtj ir, jei reikia, paversty ja
naujomis Ziniomis, jgiidziais ar pozilriais, leidzianciais tobuléti.

Mokymasis leidzia spresti daugelj asmeny, turinéiy proto negalig, problemy ir skatina
mokytis Salia esanCius zmones. Asmenys, turintys proto negaliga, mokosi per praktika.
Mokymasis visuomet prasideda nuo patirties, jgyjamos tiesiogiai dalyvaujant ir jgyjant praktiniy
Ziniy ar netiesiogiai kaupiant teorines zinias.

Neigaliy asmeny socialinj dalyvavimg uZztikrinan¢iose veiklos srityse i§ esmés veikia tie
patys psichiniai ir psichosocialiniai désningumai, o lemiami yra individualiis poreikiy, siekiy,
motyvacijos ypatumai ir aktyvuma skatinantys motyvai bei asmenybés bruozy specifika. Visa
tai turi jsisgmoninti ir adekvaciai jvertinti tiek potencialiis darbdaviai, tiek nejgaliy asmeny
aplinkos atstovai (tévai, pedagogai, patys nejgalieji). Analizuojant $ig problema (pirmiausia —
ypac palankiy nejgaliesiems paradigmy kontekste), teigiama, kad jgyvendinant didZiausig Sios
asmeny grupés profesinés integracijos tikslg ir siekiamybe bei sudarant visas salygas darbingo
amziaus zmonéms integruotis i atvirg darbo rinkg svarbu jvertinti kai kuriuos veiksnius. Tarp
daugelio jy jvardijama biitinybé prognozuoti galimg subjektyviyjy veiksniy poveikj darbo vietos
radimui ir i§saugojimui, nes Sis poveikis gali ypac paveikti tiek reabilitacijos proceso dinamika,
tiek paties nejgaliojo gyvenimo kokybeés perspektyvas.

Suaugusysis, turintis proto negalig, socialings ir profesinés reabilitacijos metu turéty jgyti
tokius geb¢jimus racionaliu ir emociniu lygmeniu: suvokti ir jsisgmoninti realias savo darbo ir
profesines galimybes bei jy ribotuma; derinti savo profesinius poreikius ir interesus su realiomis
profesinémis galimybémis; sieti asmenines vertybes, jsitikinimus, nuostatas ir subjektyvius
gyvenimo kokybeés vertinimus su realiomis gyvenimiskomis, socialinémis ir profesinémis
galimybémis; plétoti savo asmenybés potencialg sickdamas praplésti profesiniy galimybiy ribas;
lavinti atsparumo ir tolerantiSko reagavimo ] stereotipinius vertinimus jgudzius bei atitinkama
elgesi.

Lietuvos teisés aktai' uztikrina nejgaliyjy teise | profesijos igijimg ir darba, taCiau
statistiniai duomenys rodo, kad tik labai maZa dalis nejgaliyjy dalyvauja darbo veikloje. Reikia
nepamirsti, kad profesiné veikla yra svarbi savarankiSkumo plétotés ir socialinio dalyvavimo bei

reabilitacijos dalis: darbas suteikia zmogui ekonomine nepriklausomybe, galimybe

'LR Nejgaliyjy socialinés integracijos jstatymas 1991 m. lapkri¢io 28 d. Nr. 1-2044, Vilnius.
Istatymas paskelbtas: Zin., 1991, Nr. 36-969, Aktuali redakcija nuo 2011.07.13
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savarankiskai gyventi, realizuoti save, ugdytis savivertés jausma, jgyvendinti savo poreikius ir
leidzia sékmingai funkcionuoti visuomengje.

Mokymosi kontekste svarbus tampa asmens, turinéio proto negalig, lytiSkumo suvokimas
visuomeniniu pozitriu. Gougeon (2009) teigia, kad istoriSkai visuomené doméjosi Zzmoniy,
turin¢iy proto negalig, lytiSkumu. Dazniausiai asmeny, turin€iy proto negalig, lytiSkumo
klausimy nagrin¢jimo vengiama, triiksta studijy Sia tema. Visuomengje egzistuoja priestaringa
nuomoné dél asmeny, turiniy proto negalig, seksualumo, taciau patvirtinama, kad Seimos ir
darbuotojy $vietimas $iais klausimais yra svarbus. Ziniasklaidoje, filmuose asmenys, turintys
proto negalig, vaizduojami atsizvelgiant | egzistuojantj visuomenéje pozitrj. I§ pradziy jie
vaizduojami kaip turintys negalig, po to — kaip zmones, o véliausiai gali buti apibréziamas jy
seksualumas. Tai leidzia visuomenei neperzengti savo supratimo komforto zonos apie nejgaly
zmogy. Evans ir kt. (2009) nagrinéje asmeny, turin¢iy proto negalig, seksualumo aspektus,
teigia, kad specialistai ir Seimos nariai turéty apie tai diskutuoti bei mokymosi budu siekti
spresti nejgaliyjy intymumo klausimus.

Asmenys, turintys proto negalia, neturi ilgalaikés socialiniy jguidziy patirties, 0 visuomené
neigia Siy zmoniy seksualumg, taciau proto negalig turintys asmenys pageidauja intymiy
santykiy. Mokydami asmenis, turin¢ius proto negalig, ir stiprindami jy gebéjimus, padétume
sékmingiau jiems integruotis visuomengje, tuo paciu stiprintume visuomene¢ (Swango-Wilson,
2011). Kijak (2011) teigia, kad asmenys, turintys proto negalig, yra seksualds, turintys
reprodukcine funkcija ir reprodukuodami gali perduoti proto negalig savo palikuonims. Kyla
diskusinis klausimas: kas atsakingas uz reprodukcijos pasekmes, jeigu asmuo turi sunkig proto
negaliag? Ar nepaZeidZiant Zmogaus teisiy gali buti ribojamos reprodukcinés asmens, turincio
sunkia proto negalia, galios? Sie diskusiniai klausimai skatina jautriai nagrinéti $ig tema.

Apibendrinant asmens, turin¢io proto negalig, ir specialisto dialogg, atskleidZziamas
nejgalaus asmens suvokimas savo paties ir kity atzvilgiu, todél ypa¢ svarbils yra specialisty,
dirbanc¢iy su asmenimis, turin¢iais proto negalia, jgtidZiai bei gebéjimas bendradarbiauti siekiant
efektyvios pagalbos praktikos. Socialinés aplinkos problemiskumo suvokimo, identifikavimo,
atvirumo ir paramos nejgaliam asmeniui specifika gali buti skirtingos dinamikos ir intensyvumo,
taCiau asmens, turin¢io proto negalig, ir aplinkos sgveika atskleidziama per Siuos pagrindinius
elementus (visuomeng, bendruomene, organizacijg, Seima, veikla, mokymasi). Asmeny, turinciy
proto negalig, dalyvavimas visuomenéje ribojamas kity Zmoniy, aplinkos, taciau jy socialinis
dalyvavimas bei geranoriSkumas prisideda prie visuomenés, bendruomenés, artimyjy
mokymosi, jy socialinés karjeros. Bendruomenés kiirimas gali sékmingai prisidéti prie socialiniy
problemy sprendimo ir sugriauti egzistuojancig tyla, padedant spresti problemas, susijusias su
asmenimis, turin¢iais proto negalig.
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Laisvalaikis, tai treCioji suaugusiojo raidos veiksniy grupé, praplecianti Seimos, kaip
prigimtinio veiksnio ir darbo santykiy, kaip asmens gyvenimo kokybés veiksnio, poveikj
asmens raidai. Demografiniy poky¢iy ir socialiniy transformacijy kontekste laisvalaikio veiklai
suteikiama nauja prasmé. Pabréziama laisvalaikio uzimtumo tikslingumo, konstruktyvumo,
saviraiSkos galimybiy plétotés siekiai. Laisvalaikio veikla aktualizuojama kaip mokymosi,
tarpasmeniniy santykiy palaikymo ir plétotés galimybé, teigiamy emocijy Saltinis (Lemme,
2003). Laisvalaikio veiklos yaptumy analizé atskleidé, kad dauguma asmeny, turinéiy proto
negalig, laisvalaikio metu mégsta ziaréti filmus (Zr. 7 lent.) ir daZnai laisvalaikio veiklose

dalyvauja kartu su pagalbininkais.

8 lentelé. Asmeny, turin¢iy proto negalig, dalyvavimas bendruomenés socialiniame gyvenime

(Verdonschot ir kt., 2009: 314)

Autoriai (metai)

Rezultatai

Buttimer ir Tierney
(2005)

Laisvalaikio veiklos orientuotos i Seimg, pasyvumg ir vieniSuma.

Dagnan ir Ruddick
(1997)

Dauguma asmeny, kuriems biidingi mokymosi sutrikimai dalyvauja
veiklose kartu su pagalbininkais, ty. veikloje dalyvauja ir keletas
Zmoniy, neturinciy sutrikimy.

Eliason (1998)

Asmenys institucijoje ir bendruomenéje gali dalyvauti

penkiuose iSoriniuose jvykiuose per savaite.

mazdaug

Hall ir kt.(2005)

Turintys mazesn¢ proto negalia maziau dalyvavo bendruomeninése
grupése (baznyCioje, mokykloje, sporte, vietinéje savivaldoje).
Reik$mingo skirtumo nepastebéta tarp neformaliy socialiniy veikly, pvz.,
socialiniy kluby.

Hall ir Hewson
(2006)

88 proc. Gyventojy i$¢jo i§ namy reciau kaip kartg per dieng,o 48
proc.buvo iséje maziau nei valandg per dieng. 55 proc. gyventojy
neturéjo jokiy asmeniniy lankytojy per 4 savai¢iy tyrimo laikotarpj.

Luftig ir Muthert
(2005)

30 proc. respondenty atsaké, jog jy pagrindinis laisvalaikis— Zilréti
filmus; 15 proc. vazinéja dviraciais ir automobiliais, zitri televizoriy ir
prisijungia prie darbo kluby grupés.

Umb-Carlsson ir

Daugiau motery nei vyry, turin¢iy proto negalig, dalyvavo jvairiose

Sonnander veiklose: €jo ] king, biblioteka, skaité knygas, uzsiémé meégstama veikla.

(2006)

Wilhite ir Keller Dazniausiai minimas laisvalaikis restorane, baznycioje ir apsipirkingjant.
(1996)

Zijlstra ir Keletas (19,9 proc.) visg savo savaitgalio laisvalaikj leidzia su vaizdo ir
Vlaskamp (2005) garso technika, atlieka fizine veikla, zaidzia zaidimus.

Asmenys, turintys proto negalia, savaitgalio laisvalaikj leidZia su vaizdo ir garso technika,

kai kuriy 18 jy laisvalaikio veikla nukreipta j S§eima, pasyvuma ir vieniSumg. Daugiau motery nei
vyry, turin¢iy proto negalig, dalyvauja jvairiose veiklose — eina j king, biblioteka, skaito knygas.
Kintan¢iy santykiy ir vertybiy sistemoje nejgaly asmenj trikdantis veiksnys gali buti

abejingumas, atstimimas, skeptiSkumas, nes tai transformuoja santykius su savimi ir aplinka.
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Aptariant nejgaliyjy veiklos siekiy ir galimybiy ribotuma, labai svarbu pabrézti specialisty
pagalbos reikalinguma, plétojant efektyvias, jgalinancias laisvalaikio veiklas.

Makstutyté ir Naujaniené (2008) pabrézia socialiniy darbuotojy vaidmenj jgyvendinant
socialin] negalios model; ir teigia, kad apibtidindami kliento situacijg socialiniai darbuotojai
pripazjsta kliento patirtj ir savo situacijos supratimg. Tai atskleidzia socialinio modelio raiska.
Specifinés profesinés kalbos vartojimas, jtraukiant klienta i problemos sprendimg, taip pat
atskleidzia socialinio modelio pozymiy raiSka. Tuo tarpu jvertinant kliento situacijos pokytj
daznai pabréziamas medicininiam modeliui biidingas kliento problemos sumazéjimas, o ne
stipriyjy pusiy atradimas ar stiprinimas. Patirties stoka lemia socioedukacinés aplinkos
trukumus, t. y. jvairiy sistemy veikla néra tinkamai organizuojama, kad stimuliuoty potencines
asmens galias (pvz., ankstyvoji intervencija ugdant nejgalaus vaiko savarankiskuma,
pasitikéjima, savivertés ir savigarbos jausmus; aktyvios ir produktyviosios veiklos jtraukimas }
asmenybés formavimosi procesg ir kt.). Sis asmenybés ir socialinio formavimo(si) aspektas dél
jvairiy priezas¢iy buvo ignoruojamas arba pasyvus. To pasekmé - asmeny, turiniy proto
negalig, laisvalaikis nukreiptas | Seimg, dazniausiai — pasyvumg ir vieniSumg. Todél siekiant
skatinti aktyvuma, bendruomeniskumg reikia plétoti kuo jvairesnes laisvalaikio formas.
Ivairesnés, konstruktyvumu ir produktyvumu pasiZymincios asmeny, turinciy proto negalia,
laisvalaikio formos skatina formuoti teigiamas nuostatas su savimi ir aplinka, praplecia

socialinio dalyvavimo galimybes.

3.3. Socialinés karjeros, kaip socioedukacinio modelio, samprata

Tarpdisciplinio pobiidzio integralios karjeros kompetencijos ugdymo modelis
(StaniSauskiené 2004) leidzia socialing karjerg apibiidinti kaip asmeniniy, socialiniy, mokymosi
ir profesiniy kompetencijy plétote siekiant visaverCio ir saugaus dalyvavimo socialiniame
gyvenime. Asmeninés kompetencijos sri¢iai, autorés teigimu, priskirtini Zmogaus saves
paZinimo ir prisistatymo gebé¢jimai, socialinés kompetencijos sri¢iai — Zzmogaus santykj su kitais
zmonémis 1ir socialine aplinka harmonizuojantys gebéjimai ir savybés. Toks socialinés
kompetencijos supratimas gali biti laikomas socialinés karjeros plétotés pagrindu analizuojant
asmens, turinio proto negalig, socialinio dalyvavimo galimybes ir salygas. Mokymosi
kompetencijos srityje autoré iSskiria gebéjimus, kurie leidZia Zmogui ugdytis, o profesinés
kompetencijos sri¢iai priskiria specifinius profesinius gebéjimus ir savybes, susijusias su
7zmogaus darbu ir veikla. Pastarieji ypa¢ aktuallis vertinant asmens, turin¢io proto negalia,

dalyvavimo darbo rinkoje galimybes.
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7 pav. Asmens, turin¢io proto negalig, socialinés karjeros modelis

Objektyvieji socialinés karjeros aspektai iSryskéja analizuojant nejgaliyjy socialinio
dalyvavimo raiSka (Ruskus, Mazeikis 2007). Interpretuojant minétosios analizés rezultatus,
atsiskleidzia asmens aktyvumo ir bendruomenés potencionalumo svarba savarankiskumo (4s
veiksmingumo) plétotei. Mokslinés literatiiros analizés ir empirinio tyrimo metu iSrySkéjo trys
pagrindiniai socialinés karjeros S$altiniai, kitaip tariant, socialinés karjeros modelio elementai:
asmens, turin¢io proto negalia, mokymas(is), atsakinga socialiné aplinka ir produktyvi veikla
(zr. 7 pav.). Tod¢l proto negalios atveju socialinés karjeros kompetencijy ugdymo procesas
turéty biti kuriamas trianguliacinés saveikos (tarp aplinkos, mokymo(si) ir veiklos) principu. Si
nuostata i§ esmés papildo mokslinei literatiirai biidingus teiginius, kad ,,viena svarbiausiy
salygy, leidzian¢iy nejgaliajam dalyvauti visuomenés gyvenime — su sutrikimais susijusiy
poreikiy patenkinimas“ (Bauziené 2010: 16). Tokiais teiginiais pabréziami tik negalios nulemti
asmens poreikiai ir ignoruojamas holistinis poZiiiris ] Zmogy.

Literatiiros analiz¢ patvirtino emocinés kompetencijos svarbg socialinés karjeros procesui
(Forster ir kt. 2011; Hayes ir kt. 2011). Emociné kompetencija svarbi dél negalios pobtidzio, be
to, ji leidzia analizuoti asmeningés ir socialinés kompetencijy sasajas (Gendron 2004). Emocinés
kompetencijos aktualizavimo pozitiriu svarbus Hayes ir kt. (2011) tyrimas, kuriuo, naudojant

nuotaikos, pomégiy ir laisvalaikio nustatymo klausimyng, nagrinétos sgsajos tarp asmeny,

47



turin€iy proto negalig, prastos nuotaikos ir elgesio pokyciy. Atlikus tyrima, buvo pastebéta, kad
dazniausiai elgesio poky¢iai susij¢ su prasta nuotaika.

Asmening kompetencija apibiidinant kaip saves pazinimo, prisistatymo, pagarbos sau ir
kitiems, savarankiSkumo, savikontrolés, iniciatyvos, lankstumo, stiliaus, kalb¢jimo budo
geb¢jimy sistema, pabréziamas socialinis Sios kompetencijos pobudis. Socialiné kompetencija
apibrézia asmens socialinio elgesio efektyvumo lygmenj, lemiamag bendravimo ir
bendradarbiavimo gebéjimy, kurie neatskiriami nuo asmeninés kompetencijos.

Taigi kuriant socialinés karjeros modelj; emociné kompetencija laikoma esmine, o modelio
elementams apibiidinti parenkamos skirtingos tarpusavyje susijusios kompetencijy grupés.
Svarbu pabrézti, kad StaniSauskienés (2004) pasitlyta integralios karjeros kompetencijos
ugdymo samprata uztikrina modelio elementy sasajas ir suteikia galimybe sistemiskai pazinti
asmens ir aplinkos sgveikg. Vis délto bitina nepamirsti, kad negalia riboja kai kuriy
kompetencijy igijima, ugdyma ir raiska. Visy pirma darbo aplinka, kurioje vyrauja racionalieji
dalykiniai santykiai, reikalauja adekvaciy veiklai kognityviniy gebéjimy, taiau ne maziau
svarbi veiklai yra ir emociné kompetencija — gebéjimas pazinti ir valdyti savo jausmus bei
emocijas. Si kompetencija jgyjama pirminéje socialinéje aplinkoje (eimoje) ir véliau turéty biiti
plétojama antrinéje socialingje aplinkoje — grupéje, organizacijoje, bendruomenéje.

Zmogus kuria savo gyvenima ne tik perimdamas socialinés aplinkos tradicijas, bet ir
analizuodamas savo patirtj. Kita vertus, sgveika tarp asmens ir aplinkos, holistinis prisitaikymo
prie aplinkos procesas (jungiantis jausmus, suvokima, elgesj) reikalauja i$ nejgalaus asmens
nuolat spresti konflikta tarp prieStaringy pozitriy ir prisitaikymo prie aplinkos aspekty
(Kaffemaniené, Vinikaityté 2007).

Asmening ir socialing kompetencija galima suprasti kaip sistemiSkai sgveikaujancius
elementus, kuriuos j didesnj konstruktg jungia emociné kompetencija. Laikantis tokios
sampratos, 1SrySkéja psichosocialinés aplinkos paskirtis plétojant socialinj dalyvavimag ir
uztikrinant socioedukacines socialinés karjeros galimybes. Apibiidinant aplinka kaip modelio
elementg, svarbu paminéti, kad jos kiirimas turéty buti grindziamas palaikomosios, jgalinancios
ir pastiprinan¢ios paramos samprata (Dirgéliené, Veckiené 2010). Siuo atveju bitina
organizacijos ir bendruomenés atsakomybe, neatskiriama nuo darbuotojy, teikian¢iy pagalbos ir
drasinimo paslaugas asmenims, turintiems protin¢ negalig, profesionalumo.

ISskirtiné psichosocialinés aplinkos svarba aktualizuoja kitus du integralios karjeros
kompetencijos elementus — mokymosi ir profesing kompetencija. Sios kompetencijos skatina
svarstyti profesinés reabilitacijos ir uzimtumo paslaugas teikiancios organizacijos darbuotojy ir
vadovy profesionalumo klausimus. Tokios analizés aktualumas grindZiamas nuostata, kad
asmens, turinio proting negalig, savarankiSkumo (A4s veiksmingumo) plétoté jmanoma tik esant
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nejgaliojo ir profesionalo bendradarbiavimo kultirai. Minétgsias kompetencijas lemiantys
gebéjimai leidzia analizuoti §ig kultlira, vertinti ugdomosios jgalinancios saveikos turinj,

galimybes ir problemas.

3.4. Veiklos vaidmuo proto negalia turincios asmens karjeros modelyje

Veikla, kaip tikslingas organizavimas, gali biiti suvokiama i§ dviejy pozicijy: profesiné
veikla atskleidzia karjeros (horizontaliosios ir vertikaliosios) galimybes, 0 asmeniné veikla —
socialinés karjeros galimybes. Socialiné karjera, kaip asmeniné, visuomeniné Vveikla,leidzia
sékmingai mokytis visg gyvenimg ir uztikrina s€ékmingg profesinés veiklos raiska. Nejgalaus
asmens socialinés karjeros specifiSkumas veiklos aspektu atsiskleidzia per laisvalaikj ir socialinj
dalyvavima.

Laisvalaikis. Laisvalaikio ir poilsio sritys asmenims, turintiems proto negalia,
bendruomenéje yra privalomos, nes jos padeda uZztikrinti asmening gerove. Asmeny, turiniy
proto negalig, laisvalaikis turi buti nukreiptas j sveikatinguma. Nejgaliyjy laisvalaikis yra
ribojamas socialinés integracijos stokos, taciau jis turi biiti viena i§ terapijos priemoniy siekiant
itraukt] asmenj, turint]j proto negalia, 1 bendruomen¢je vykstancias laisvalaikio formas.
Laisvalaikio paslaugy poveikis buvo matuojamas jvairiais budais, tarp jy — teigiamo elgsenos
poveikio, pasirinkimo priémimo, apsisprendimo ir socialinés sgveikos. Asmenys, turintys proto
negalig, pasirenka laivalaikio formas pagal savo interesus, tac¢iau aktyvus socialiniy darbuotojy
ir Seimos nariy dalyvavimas skatinty §io proceso teraping formg, kuri pasireiks$ty kaip
mokymasis. Laisvalaikis skatina saves supratimg ir jgalinima. Tinkamo laisvalaikio mokymas
skatina jgudziy ir pozitriy kaitg. Asmeny, turinCiy proto negalig, laisvalaikis turéty biti
orientuotas j socialing saveika ir pozityvy afekta (Duvdevany 2002).

Socialinis dalyvavimas. Dusseljee ir kt. (2011) pabrézia dalyvavimo bendruomenéje
reik§me skatinant tarpusavyje saveikauti Zmones. Ankstesni tyrimai patvirtina, kad asmeny,
turinéiy proto negalig, dalyvavimas bendruomenéje susijes su Seiminio gyvenimo aspektais.
Dauguma asmeny, turiné¢iy nedidelg proto negalig, bendrauja su kitais zmonémis Seimyniniais ir
laisvalaikio reikalais, pakankamai daug jy bendrauja su asmenimis, neturinciais proto negalios.
Tadiau vyresnio amziaus ir turintiems didesn¢ proto negalig asmenims socialiné jtrauktis yra
sunkesné. Sisteminé apzvalga atskleidzia, kad asmenys, turintys proto negalia, dazniau nedirba
nei neturintys negalios.

Reikéty skatinti asmenis, turincius proto negalig,bendrauti su Zmonémis, neturinéiais $ios
negalios — tuomet vykty sékmingas socialinés karjeros vystymas, nejgalieji skatinty visuomenés

pokycius ir daryty aplink esanCius Zmones geresnius. Negalia apriboja asmens socialinj
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dalyvavima, kuris suteikia prasm¢ gyvenimui ir pasitenkinimg juo, tod¢l socialinj dalyvavimg ir
darba skatinantys iStekliai Zmonéms, turintiems negalig, yra esminiai siekiant lygiavercio
dalyvavimo kintanc¢ios visuomenés gyvenime.

Viena i$ esminiy asmenybés funkcionavimo socialin¢je erdveéje salygy ir garanty yra
veikla, determinuojama ne tik asmens pastangy, bet ir aplinkos. Veikla nuolatos stimuliuoja
asmenybés raidg, lemia adaptacijos sékme. Taciau Baranauskienés (2006: 24) teigimu,
bendradarbiy ir darbdaviy apklausos patvirtina, kad psichosocialinés aplinkos problemos yra
aktualios ir nepalankios nejgaliy asmeny profesinei adaptacijai. Kolektyvo atstumimas yra
neretas reiskinys, su kuriuo susiduria nejgalus jaunuolis.

Si problema, ypaé aktuali proto negalios atveju, gali biiti sprendziama kei¢iant formuluote:
net visiSkai spontaniSka, nejsisamonintg ir nepakankamai tikslingg veikla laikyti veikla d¢l ja
pasiekiamy rezultaty, patiriamy teigiamy emocijy. Siame kontekste paminétinas tam tikras
veiklos riby iSplétimas nepabréziant tikslingumo svarbos, bet iSrySkinant asmens paZangg.
Atsizvelgiant | asmeny, turinéiy proto negalig, galimybes, vien jy dalyvavimas veikloje yra
svarbus tiek asmeniniam, tiek socialiniam asmens funkcionavimo lygmeniui. Tokia veiklos
samprata i§ dalies eliminuoja stereotipus ir priartina prie socialinés-interakcinés paradigmos
idéjy realizavimo, padeda keisti asmens ar sistemy funkcionavimg, sukuria salygas plétoti
kompetencijas. Veikla — tai budas pazinti save, stiprinti savivert¢, teigiamg saves suvokima,
pagaliau tai — priemoné tenkinti jvairius asmens poreikius. Tai jausmy ir emocijy iskrovos
forma, elgesio modeliy, disciplinos ir intelekto ugdymo priemoné, naujy galimybiy Saltinis.
Socialinis  dalyvavimas, konsultavimas, profesiné reabilitacija, tiksliniai mokymai,
perkvalifikavimas, darbo viety ir aplinkos pritaikymas asmenims, turintiems negalia, sudaro

Socialin} dalyvavima uztikrinanciose veiklos srityse 1§ esmés veikia tie patys psichiniai ir
psichosocialiniai désningumai, o viena i§ svarbiy salygy yra negalios priémimo lygis, lemiantis
savivokos ir savivertés parametrus. Negalia apriboja asmens socialinj dalyvavima, kuris suteikia
prasme¢ gyvenimui ir pasitenkinimg juo, todél socialinj dalyvavimg ir darbg skatinantys iStekliai
Zmonéms, turintiems negalig, yra esminiai siekiant lygiavercio dalyvavimo kintancios
visuomenés gyvenime. Asmeny, turinéiy proto negalig, veikla turéty biiti nukreipta i socialinj
dalyvavima, tiek laisvalaikio metu, tiek dirbant.

Mokymo(si) vaidmuo socialinés karjeros modelyje. Gyvenimas ir veikla savaime yra
nenutrilkstantys mokymosi procesai, taciau kiekvienas asmuo ieSko specifiniy galimybiy
tikslingai ir nuosekliai kurti savo gyvenimo kelig, atsizvelgdamas i psichosocialingje raidoje
pakitusias aplinkybes (gyvenimo salygas, vedybas, tévyste, profesines situacijas, negalig,
sené¢jima). Siame kontekste svarbu, ar siekdamas visapusiskai iSplétoti savo potencines
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galimybes profesionalas reflektuoja savo patirt]. Reflektavimas padedant specialistams
(psichologams, vadovams, psichoterapeutams, kitiems konsultantams) leidzia ne tik suprasti
savo individualius profesinius geb¢jimus, bet ir nuodugniai jvertinti asmeny, kuriuos siekiama
dragsinti, dalyvavimo motyvacija, potencialuma, nusistatyti prioritetus, suformuluoti tikslus ir
uzdavinius, 0 patiems profesionalams — mazinti ,,perdegimo® pavojy (Dirgéliené, Veckiené
2010). Emocinés kompetencijos ugdymui turéty buti skiriama tiek pat démesio kaip ir
kognityviniy geb¢jimy lavinimui, darbo grupéje geb¢jimai turéty biiti lavinami nuosekliai ir
sistemingai, neapsiribojant trumpalaikiu komandiniu darbu. Pabréziamas mokymasis
organizacijoje, kuriai budingi besimokanéios profesionaly bendruomenés bruozai (Hargreaves
2008). Asmeninis mokymasis organizacijoje suprantamas tokiais pozilrriais: gyvenimas, Kaip
mokymasis; vadovy mokymasis; testinis mokymasis; asmeninio ir profesinio mokymosi s3sajos.
Organizacijos kultira apibréziama dvejopai — kaip mokymasis, kuriam budinga sisteminis
mastymas, neteisimas, atvirumas pokyc¢iams, ambicingas gyvenimas, mokymasis i§ duomeny, ir
kaip socialiné pagalba programy dalyviams, jy Seimai, darbuotojams, vienas kitam.

Analizei naudojant Gendron (2004) pasiiilytas emocinés kompetencijos ir emocinio
kapitalo sampratas, galima i$skirti du esminius Uzimtumo centro darbuotojy veiklos aspektus —
emocinj ir pazintinj. Emocinio kapitalo samprata, kuriag Gendron sieja su asmenine ir socialine
kompetencija, patvirtina reflektavimo svarbg ir yra ypac reikalinga uztikrinant darbuotojy
»perdegimo® prevencija. Emocinis kapitalas gali biiti laikomas esminiu plétojant zmogiskajj ir
socialinj kapitala (Coleman 2005). Pastargjj suprantant kaip bendradarbiavima ir keitimasi
skirtinga profesine informacija, sukuriamos prielaidos sistemiSkam savosios veiklos supratimui.
Jungiant emocinés paramos ir bendradarbiavimu gristos pastiprinanc¢ios paramos veiksmus,
iple¢iamas kolegialumo supratimas ir pojitis. Siai patiréiai reflektuoti svarbus jgalinantis
specialisty (psichology, supervizoriy, vadovy) konsultavimas, sukuriantis sglygas vertinti kolegy
parama ir ieSkoti naujy paramos galimybiy.

Apibendrinant akcentuotina, kad socialinés karjeros model;j sudaro trys esminiai elementai
(posistemés) — aplinka, mokymas(is) ir veikla. Modelio pagrindg sudaro emocinés
kompetencijos (Gendron 2004) svarbios dé¢l negalios pobudzio. Jos patvirtina asmeninés ir
socialinés kompetencijy sasajy svarba. Asmening kompetencija apibtudinant kaip saves
pazinimo, prisistatymo, pagarbos sau ir kitiems, savarankiSkumo, savikontrolés, iniciatyvos,
lankstumo, stiliaus, kalbé¢jimo biido, savikontrolés geb&jimy sistema, pabréziamas socialinis §ios
kompetencijos pobudis. Pastarasis atskleidziamas jvardijant socialinei kompetencijai aktualius
gebéjimus: pasitikéjimg Zmonémis, tarpasmenine ir tarpgruping komunikacija ir kooperacija,

bendravimg, bendradarbiavimg, komandinio ir grupinio darbo jgiudzius, aktyvuma aplinkos
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atzvilgiu, socialin] prisitaikyma, socialing saviidentifikacija, rySius su aplinka, visuomenés
procesy pazinima, socialing atsakomybe (StaniSauskiené 2004).

Socialinés karjeros, kaip socioedukacinio modelio, samprata apibiidinama per asmeniniy,
socialiniy, mokymosi ir profesiniy kompetencijy plétote siekiant visaverCio ir saugaus
dalyvavimo socialiniame gyvenime. Socialinés karjeros modelyje emociné kompetencija
apjungia kitus modelio elementus. Asmeninés bei mokymosi kompetencijos sasajy Sritys

atskleidzia asmens turin€io proto negalig santykj su kitais Zmonémis ir socialine aplinka.
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4.SOCIALINES KARJEROS PRAKTINIU PRIELAIDU TYRIMO
METODOLOGIJA

4.1.Tyrimo koncepcija

Tyrimo koncepcija remiasi socialinés karjeros samprata (Navickiené 2010; StaniSauskiené
2004, 2006; Ruskus 2008, Veckiené, KandrataviCiené, 2012; Veckiené, KandrataviCiené,
Navikiené 2012 ir kt.), kuri atskleidzia socialinio dalyvavimo reik§me savarankiskumo, veiklos
pasiekimy bei socioedukaciniy sglygy kontekste, taip parengiant prielaidas empirinio tyrimo
metodikai ir logikai.

Socialinio dalyvavimo (Ru$kus, Mazeikis 2007), kaip asmens ir aplinkos sgveikos
rezultato, praktinés raiSkos prielaidos patikrintos empiriskai siekiant jvertinti socialinés karjeros
modelj.

Tyrimui svarbi konstruktyvizmo koncepcija (Luhmann 1995, Matthews 1998, Viluckiené
2011ir kt.), kaip socialinés tikrovés kiirimas kasdieniame gyvenime siekiant socialinés sgveikos,

pagrindé atvejo analize, leido sukurti ir patikrinti teorinj model;.

4.2 Tyrimo logika

Empiriniu tyrimu buvo siekiama pagristi asmens, turin¢io proto negalig, socialinés
karjeros modelj. Kadangi modelis nukreiptas  socialiai, fiziSkai jautrig asmeny, turinciy proto
negalia, grupe, jy iStirti nebuvo siekiama. Modelio tikrinimui pasitelkti asmeny, turin€iy proto
negalig, aplinkos dalyviai, kurie i§ iSorés gali vertinti sukurtg modelj. Modelio patikrinimui
buvo atlikta uzimtumo centro dokumenty analizé, organizuota asmeny su negalia tévy/globéjy
apklausa, specialisty, dirban¢iy su Zmonémis, turinCiais negalig, apklausa bei modelio
verifikavimui organizuota eksperty apklausa ir socialinés karjeros modelio elementy raiskos

praktikoje stebéjimas.
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TEORINIS TYRIMAS IR MODELIO

SUDARYMAS
DOKUMENTU ASMENU, TURINCIU SPECIALISTU, DIRBANCIU SU
ANALIZE NEGALIA ASMENIMIS, TURINCIAISNEGALIA,
TEVU/GLOBEJU APKLAUSA
APKLAUSA
| {} |
EKSPERTU APKLAUSA

8 pav. Tyrimo logika
Sie empirinio tyrimo etapai leido i$aiskinti asmeny, turinéiy proto negalig, socialinés
karjeros modelio taikymo situacijg, iSrySkino asmeny, turin¢iy proto negalig, problemas bei
patvirtino sukurto asmeny, turin¢iy proto negalig, socialinés karjeros modelio elementus.

4.3.Tyrimo eiga

Empirinis tyrimas vyko 2008-2011 metais. Skirtinguose tyrimo etapuose dalyvavo skirtingi
tyrimo dalyviai. Tyrimo metody trianguliacija leido iSrySkinti daugiau tiriamojo reiskinio
aspekty, atskleisti ateities veiklai ir tyrimams svarbias priestaras.

| etapas: Asmeny su negalia tévy/globéjy apklausa

Il etapas. Specialisty, dirbanciy su asmenimis, turinciais proto negaliq, apklausa

Il etapas. Eksperty (Centro darbuotojy ir vadovy) analizé

4.4. Tyrimo metodai

Atlikta uzimtumo centro dokumenty analiz¢ leido susipazinti su nejgaliyjy aplinka
irsukiiré salygas tolimesnio tyrimo plétotei. Siuo tyrimu buvo siekiama atskleisti pasirinktos
institucijos dirbancios su asmenimis, turinéiais proto negalia, veiklg ir aplinka. I§ viso
iSanalizuota 70 wuzimtumo centro dokumenty, susijusiy su uzimtumo centro veiklos
reglamentavimu, vidinés institucijos veiklos koordinavimo bei uzimtumo centro lankytojy
asmens byly (dokumenty sgrasas pateiktas 5 priede).

| etapas. Siekiant patikrinti sukurtg asmeny, turin¢iy proto negalig, socialinés karjeros
modelj, buvo organizuota asmeny su negalia tévy/globéjy anketiné apklausa.

Il etapas. Specialisty, dirban¢iy su asmenimis, turin¢iais proto negalig, apklausa
organizuota siekiant jvertinti modelj proto negalig turin€iy asmeny aplinkos poziiiriu.

111 etapas. Eksperty (Centro darbuotojy ir vadovy) analizé.
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Kompleksinio empirinio tyrimo rezultaty apibendrinimu, taikant socialinés karjeros
modelj, siekta sistemiskai jvertinti praktines socialinés karjeros prielaidas ir raiska. Eksperty
analizei dalyviai pasirinkti taikant tikslinés atrankos metoda (atrinkta: psichologas, socialinis
darbuotojas, dirbantis su nejgaliaisias, ir administracijos darbuotojas). Ekspertinis tyrimas
atliktas dvejopai: taikant grupés intervizijos metodg ir aptariant fiksuotus individualius
mokymosi proceso duomenis. Pasirinktas individualus giluminis interviu tipas, t. y. interviu

metu formuluojami tikslingi klausimai.

4.5. Tyrimo instrumentai

I etapas. Organizuota asmeny su negalia tévy/globéjy anketiné apklausa. Tyrimo
instrumentas - klausimynas — buvo kuriamas grindziant asmeninés, socialinés, mokymosi ir
profesinés kompetencijy elementus. Klausimynai parengti remiantis StaniSauskienés (2004)
integralios karjeros kompetencijos samprata ir jos tyrimo metodika. Klausimai buvo grupuojami
1 keturias modelio struktiirg atitinkancias temas. Anketa pateikiama 2 priede.

Vertinant klausimyng, buvo suskai¢iuoti atskiry bloky vidinio suderinamumo rodiklis
Cronbach a. (Zr. 9 lent.)

9 lentelé. Atskiry bloky vidinio suderinamumo rodiklis Cronbach o

Klausimy blokas Cronbach a
Asmeninés kompetencijos 0,696
Socialinés kompetencijos 0,767
Mokymosi kompetencijos 0,678
Profesinés kompetencijos 0,619

Visy kompetencijy raiska buvo vertinama per asmeny, globojanciy proto negalig turin¢ius
globotinius, pozilrj.

Il etapas. Specialisty, dirban¢iy su asmenimis, turin¢iais proto negalig, apklausa
organizuota siekiant jvertinti model;j proto negalig turin€iy asmeny aplinkos poziiiriu.

Kadangi Sie asmenys padeda proto negalig turintiems asmenims plétoti profesines,
socialines kompetencijas, du klausimyno blokai buvo skirti butent $iy kompetencijy plétros
jvertinimui. Kiti du klausimyno blokai skirti asmeninio tobuléjimo bei paramos galimybéms

jvertinti (zr. 10 lent.). Klausimynas pateikiamas 1 priede.

10 lentelé. Atskiry bloky vidinio suderinamumo rodiklis Cronbach a

Klausimy blokas Cronbach a
profesinés kompetencijos 0,915
socialinés kompetencijos 0,963
asmeninio tobuléjimas 0,542
paramos galimybés 0,533
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Klausimy blokai, vertinantys profesines ir socialines kompetencijas, turi labai auksta
vidinio suderinamumo koeficienta, yra tinkami vertinimui.

I1ir 11l etapy duomeny statistiné analizé atlikta taikant matematinés statistikos uzdaviniy
skai¢iavimo programg SPSS (Statistical Package for the Social Sciences). Duomeny analizei
naudota aprasomoji statistika, duomenys isreiksti procentais, taikyti neparametriniai kriterijai.

I11 etapas. Eksperty (Centro darbuotojy ir vadovy) analizé. Ekspertinis tyrimas atliktas
dvejopai: taikant grupés intervizijos metodg ir aptariant fiksuotus individualius mokymosi
proceso duomenis. Pasirinktas individualusis giluminis interviu tipas, t. y. interviu metu

formuluojami tikslingi klausimai.

4.5. Tyrimo imtis

| etapas.

Apklausoje dalyvavo 162 tévai/globéjai. Kaip teigiama Valstybinio psichikos centro tinklalapyje
(www.vpsc.lIt), 2011 metais 100 000 gyventojy teko 3 170,6 serganciyjy psichikos sutrikimais.
Neéra Zinoma, kokia jy dalis turi negalig. Taciau laikant, kad Lietuvoje yra ~3 mln. gyventojy,
serganciy psichikos ligomis skaicius yra 95 118.

Kadangi Lietuvoje sergantieji psichikos ligomis ir jy artimieji ne visada noriai
komunikuoja su aplinka, dazniausiai yra uzdari, tyrimo imties atrankai pasirinkta 7 proc. imties
paklaida. Skai¢iavimus atlickant roasoft skaic¢iuokle (http://www.raosoft.com/samplesize.html),
suskaiciuotas imties didumas turéty biiti 196 respondentai.

Buvo parengta 210 ankety, grjZzo 176, taciau dar 14 buvo uZpildytos nepilnai arba ne pagal
instrukcijas. Tinkamomis buvo 162 anketos, tai sudaryty imtj su 7,69 proc. paklaida. Kadangi
vertinamos bendrosios tendencijos, taip pat atsizvelgta j tai, kad pagrindu buvo imamas
serganciyjy psichikos ligomis asmeny skaiius, galima laikyti, kad imties rezultatus galima
apibendrinti ir pateikti kaip reprezentatyvius.

Didzioji apklausoje dalyvavusiy respondenty dalis yra moterys (122 respondentés, arba
75,3 proc.), vyrai sudare¢ 24,7 proc.

Jauniausiam respondentui buvo 29 metai, vyriausiam — 81 metai (vidurkis — 42,83 mety).
Du trecdaliai (74 proc.) tévy/globéjy Siuo metu dirba (prekiauja, dirba kultiros centre,
mokykloje, paste ir kt.), kiti nurodé esantys pensininkai ar nejgalis, like¢ niekur nedirba. 8
tyrimo dalyviai nenurodé savo darbo stazo, kity darbo stazas svyruoja nuo 1 iki 51 mety
(vidurkis — 17,95 metai). Jy i$silavinimas jvairus — nuo jokio iki universitetinio.

Il etapas. Nesama statistiniy duomeny, kiek yra dirbanCiy su nejgaliaisiais, turin¢iais

proto negalig. Taikant atsitiktinés imties principus, tyrimui su 7 proc. paklaida reikéty apklausti
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apie 180 respondenty. Dél sudétingo informacijos rinkimo buvo parengta ir iSdalinta 200 ankety,
grizo 163, analizei tinkamos buvo 152.

Apklausoje dalyvavo 152 darbuotojai (107 moterys (70,4 proc.) ir 45 vyrai (29,6 proc.)) —
specialistai, dirbantys su asmenimis, turiniais proto negalig. Darbuotojy amzius svyruoja nuo
22 iki 68 mety (vidurkis — 40,47 mety). Socialiniy paslaugy sistemoje jie dirba nuo 1 iki 40
mety (vidurkis — 11,11 mety). Darbo su asmenimis, turin¢iais negalia, patirtis taip pat svyruoja
nuo 1 iki 35 mety (vidurkis — 8,64 mety). Kai kurie darbuotojai dirbo su nejgaliaisiais nebiidami
socialiniy paslaugy sferos darbuotojais.

111 etapas. Socialinés karjeros modelio elementy raiskos praktikoje stebéjimas
atskleidziamas per ekspertinj socialinés karjeros modelio elementy vertinimg. Vertinime
dalyvavo penki Centro darbuotojai/ekspertai. Sis elementy vertinimas vyko tyréjai stebint
specialisto ir nejgaliojo pokalbj bei apklausiant pasirinktus specialistus. Specialisty amziaus
vidurkis — 35 metai. Du i§ jy — socialiniai darbuotojai, vienas — psichologas ir du —
administracijos darbuotojai. Visi darbuotojai igij¢ aukstajj iSsilavinimg. Darbuotojy

charakteristika pateikta 11 lenteléje.

11 lentelé. Centro darbuotojy, dalyvavusiy tyrime, demografinés charakteristika

Darbuotojas | AmZius Pareigos I§silavinimas
D1 40 Soc.darbuotojas
D2 36 Psichologas aukstasis
D3 29 Soc.darbuotojas
D4 47 Administracijos darbuotojas
D5 27 Administracijos darbuotojas

4.6. Tyrimo vieta ir kontekstas

Tyrimai atlikti 2008—2011 metais. Kiekybiniai tyrimai atlikti sékmingai bendradarbiaujant
su nejgaliyjy asociacijomis, nejgaliyjy reikaly departamentu prie LR socialiné apsaugos ir darbo
ministerijos. Kokybiniam ekspertinim vertinimui pasirinkta VS| Traky nejgaliyjy uzimtumo
centras. Si institucija pasirinkta dél keliy priezaséiy: tyrimo autoré dirbo tiriamojoje
institucijoje; jos darbuotojai aktyviai tobulino ir rengé metoding medZziaga; institucija aktyviai
dalyvavo projektingje veikloje; jos steigéjas yra Lietuvos Zmoniy su negalia aplinkos pritaikymo
asociacija.

VS] Traky nejgaliyjy uzimtumo centras (toliau — Centras) yra mokymo ir dienos socialinés
globos jstaiga, teikianti mokymo, ugdymo, socialines ir darbo uzimtumo paslaugas Traky rajono
savivaldybés nejgaliesiems. Centro steigéja yra Lietuvos Zmoniy su negalia aplinkos pritaikymo
asociacija. Bendradarbiaujant su Traky darbo birza, Centre per 10 mety laikotarpj sukurta 25

nuolatinés ir sezoninés socialinio darbuotojo ar darbo uzimtumo specialisty padéjéjy darbo
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vietos. Centre nuolatos dirba 25 darbuotojai. Plésdamas savo veiklg, Centras planuoja jsteigti
nejgaliyjy dirbtuves; pradéjo teikti nejgaliyjy profesinés reabilitacijos paslaugas (LR Svietimo ir
mokslo ministerija 2008 m. iSdavé licencijg Nr.003420 vykdyti formaliojo profesinio mokymo
programas, 2011 m. i§ ES SF iSplét¢ mokymo patalpy infrastruktiirg ir Siuolaikine jrangg);
socialines ir darbinio uzimtumo paslaugas negalig turintiems asmenims; vykdo socialiniy
darbuotojy mokymus (2011 kovo 28 d. Socialinés globos jstaigy administravimo tarnybos prie
LR SADM direktoriaus jsakymu Nr. V(4)-34); planuoja jsteigti savarankisko gyvenimo namus
Traky rajono savivaldybés nejgaliesiems ir nejgaliyjy socialing jmong, kuri verstysibitininkystés
ir kitomis veiklomis. Centras — vienintelé Traky rajono savivaldybés socialiniy paslaugy jstaiga,
teikianti socialines, darbinio uzimtumo, profesinés reabilitacijos, savarankisko gyvenimo namy
paslaugas Traky rajono savivaldybés gyventojams, turintiems fizing, proto, psiching ir
kompleksing negalia, sudaranti jiems realias jsidarbinimo galimybes, bendradarbiaujanti su
uzsienio ir Salies socialiniais partneriais, siekianti iSlaikyti aukStos kvalifikacijos darbuotojus ir
sudaryti jiems geras darbo salygas.

Centro veikla organizuojama remiantis LR socialiniy paslaugy jstatymu (Zin., 2006, Nr.
X-493), apibrézianiu paslaugy tipus, jy teikimg, reikalavimus uztikrinant paslaugy kokybe.
Centras yra pelno nesiekiantis ribotos civilinés atsakomybés vieSasis juridinis asmuo, turintis
teise vykdyti komercing (iking, finansing) ir organizacing veiklg. Pagrindiné Centro veiklos
sritis — socialiniy paslaugy teikimas.

Centro misija —tenkinti nejgaliyjy poreikius, grazinti jy gebé¢jimus pasirlipinti savimi ir
dalyvauti visuomenés gyvenime, teikti aukStos kokybés socialines, darbinio uzimtumo,
savarankisko gyvenimo namy paslaugas, prieinamas bendruomenés lygmeniu; didinti nejgaliyjy
dalyvavima darbo rinkoje, juos mokyti ir perkvalifikuoti, suteikti rinkoje paklausias specialybes,
skatinti nejgaliyjy motyvacijg dirbti; vykdyti aukStos kokybés prekiy gamybg plétojant
bitininkystés, atributikos su Traky miesto simbolika gamybos veiklas, sudarant Traky rajono
savivaldybés nejgaliesiems galimybes dirbti Centre ir jo jkurtoje nejgaliyjy socialinéje jmonéje;
rengti darbuotojy, dirbanciy su nejgaliaisiais, mokymus.

Centro veiklos prioritetai: auksStos kokybés, jvairios ir prieinamos mokymo, ugdymo,
socialinés paslaugos; auksStas nejgaliyjy dalyvavimo darbo rinkoje lygis; pakankami socialiniy
paslaugy finansavimo $altiniai; auksta darbuotojy kvalifikacija.

Centro strateginis planas formuojamas atsizvelgiant ] tai, kaip jo veikla prisideda prie
uzimtumo ir socialiniy paslaugy teikimo tiksly pasiekimo, Centro veikla suinteresuoty grupiy
poreikiy tenkinimo ir veiklos.

Pagrindiniai Centro tikslai: teikti nejgaliesiems ugdymo, mokymo, socialines paslaugas
siekiant patenkinti jy poreikius ir grazinti geb¢jima pasirlipinti savimi bei integruotis |
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visuomeng; uztikrinti nejgaliyjy teis¢ j darbg ir uzimtuma, kaip pagrinding savarankiSkumo,
ekonomingés ir psichologinés gerovés salyga.

Centro lankytojy ir veiklos dinamika. 2011 metais centrg lanké 105 asmenys (2001 m.
jkiirus Centrg buvo 12 lankytojy). Asmenys, norintys lankyti Centrg, pateikia praSyma, Centre
parengiama socialiniy paslaugy poreikio vertinimo forma, kuri kartu su praSymu ir paraiska
socialinéms paslaugoms gauti pateikiama Traky rajono savivaldybés Socialiniy paslaugy
skyrimo ir vertinimo komisijai. Komisijai nusprendus tenkinti praSyma, nejgalusis asmuo
priimamas ] Centra, su juo sudaroma sutartis. Per 1 ménesj nuo lankytojo priémimo j Centra
dienos jvertinamas jo funkcionalumas jvairiose raidos srityse, darbiniame uzimtume. Ménesio
pabaigoje Centro socialiniai darbuotojai, darbinio uzimtumo specialistai teikia Paslaugy ir
pagalbos teikimo nejgaliajam asmeniui veiksmy plang. Centro lankytojy skaifiy riboja
finansavimas i§ Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos Nejgaliyjy reikaly departamento,
Traky rajono savivaldybés perkamy socialiniy paslaugy apimtis, Centro materialieji (patalpos,
jranga) ir zmogiskieji iStekliai.

Centre vykdoma profesiné reabilitacija, jsteigtas Svietimo konsultacinis punktas, kuriame
vykdomas nuotolinis, formalusis, pagrindinis ugdymas, mokosi 5 nejgalieji pagal adaptuotas,
individualias ir bendrojo lavinimo programas. Centre vykdomi projektai, kuriy metu nejgalieji
turi daugiau galimybiy dalyvauti jvairesnése veiklose.

Uzimtumo centro veiklos reglamentavimas, vidinés institucijos veiklos koordinavimas bei
uzimtumo centro lankytojy asmens byly analizé atskleidé, jog nejgaliyjy socialiné aplinka
tinkamai reglamentuoja darba su nejgaliaisiais, apibrézia nejgaliyjy mokymosi ir darbo
aspektus. Fiksuojami nejgaliyjy darbinio uZimtumo pasiekimai atskleidzia karjeros

projektavimo galimybes.

4.7.Tyrimo etika

Atliekant tyrimus, buvo uZtikrintos visos etikos procediiros. Visy pirma, kreiptasi |
nejgaliyjy uzimtumo centro administracijg dél tyrimo vykdymo, gautas zodinis sutikimas.
Darbuotojy, dalyvaujanciy tyrime, institucijos administracija buvo informuota apie atlieckama
tyrimg. Tyrimo dalyviai buvo supaZindinti su tyrimo tikslu, uzdaviniais ir etapais. Tyrimo

dalyviams uZztikrintas anonimiSkumas ir duomeny apsauga.
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5. ASMENS, TURINCIO PROTO NEGALIA, IR APLINKOS SAVEIKA:
SOCIALINES KARJEROS DISKURSO REZULTATAI

5.1. Tévy / globéju apklausos rezultatai
Seimos charakteristika. Tévy/globéjy apklausa isryskino, kad jy Seimose auga nuo 1 iki
4 vaiky. Vaiky skaiCius Seimoje apibendrintas 9 paveiksle. Dazniausiai Seimose yra po 1 ir 2

vaikus.

4 vaikai; 3,8

2 vaikai; 38,1

9 pav. Vaiky skaicius Seimose (proc.)

Asmeninei kompetencijai priskirtini Zzmogaus saves pazinimo, prisistatymo, savivaizdzio
plétotés ir kiti gebéjimai. Tam turéty buti skiriamas ypatingas démesys ankstyvojo karjeros
formavimosi metu, nes Siame Zmogaus gyvenimo etape formuojasi asmenybés pagrindai.
Asmeniné kompetencija biitina planuojant savaja karjera, renkantis mokymosi ar studijy jstaiga
ir profesija. Dvi asmeninés kompetencijos sritys yra labai susijusios: saves paZinimas ir
drasinimas per prisistatyma. Sia tyrimo dalimi siekta i$siaiskinti, kaip nejgalius Zmones

Saves pazinimg tévai/globéjai laiko teigiamu ir reikalingu. Palyginus gautus duomenis
paaiskéjo, jog daugumai respondenty (91,4 proc.) yra svarbu kuo daugiau Zinoti apie
vaiko/globotinio norus, svajones, tuo tarpu pazinti save 76,5 proc. respondenty mano, jog yra
svarbu. Dauguma (93 proc.) respondenty teigia zinantys, kg apie juos mano jy
vaikai/globotiniai. Dauguma respondenty teigia, kad atlieckant naujg darbg tai kelia
susidoméjima, taCiau nemaza dalis respondenty mano, jog naujas darbas gali kelti keisty,
abejojimg ir nepasitikéjima kelian¢iy nuotaiky. Siekiant paZinti save, dauguma respondenty

kalbasi dazniausiai su Seimos nariais (mama, vyru, zmona, seserimi), du Zzmonés nurodé
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drauges. Siems patikimiems Zmonéms pasakojama ,,viskas®, ,kas negerai®, ,kas ant Sirdies
guli®. Tik du i8 visy apklaustyjy neturi kam pasipasakoti esant sudétingoms situacijoms.

Respodentai laiko save darbsciais, dorais, gebanciais pasiaukoti dél vaiky: ,,esu darbstus ir
pasiekes gyvenime®, ,,doras, teisingas®, ,,esu zmogus, kuris viskg paaukoty dél Seimos geroveés®,
»stengiuosi dél visy savo vaiky®, ,,galintis daug iStverti, ,,galintis iSklausyti, patarti kitam*. Tik
du atsakymai buvo negatyviis: ,.esu sergantis zmogus“, ,jauciuosi prastai“. Kai kuriy
atsakymuose, nors ir pozityviuose, juntamas prisitaikymas prie situacijos: ,,dirbu dél vaiky,
gyvenu sunky gyvenima®, ,.turiu daug svajoniy, kurios negali iSsipildyti®, ,,sugebu kovoti ir
nepykstu, kad yra ne taip®“. Laisvalaikiu Sie Zmonés randa jvairiausios veiklos: skaito, mezga,
ziuri televizoriy, sprendzia kryziazodzius, dirba.

Laisvalaikis. Dauguma respondenty mégsta leisti laisvalaikj zitrédami filmus,
klausydami muzikos. Mégstamy filmy tematika labai jvairi: serialai, komedijos, istoriniai,
nuotykiy, fantastika. Labiausiai mégstami filmai apie gyvenimg. Mégstama muzika daZniausiai
yra lietuviska, estradiné, rami, liaudies. Dauguma respondenty (82,7 proc.) teigia, jog jie yra
aktyviis gyvenime, — tokia pat dalis nurodé kad dalyvauja balsavime. Dauguma respondenty
(72,8 proc.) turi broliy, sesery bei 88,9 proc. respondenty artimy draugy. Su artimaisiais
laisvalaikiu daZniausiai bendraujama: lankomasi teatre, Zvejojama, Zilirima televizoriy. Su
draugais taip pat daznai bendraujama, taciau jy laisvalaikis yra aktyviau leidziamas (vaziuojama
pasivazinéti dviraciais, kuriami projektai, dirbami tikio darbai).

Komunikavimas. Dauguma (76,5 proc.) respondenty sutinka, kad $alia esantys pastebi,
jei kas daroma ne taip. Globéjai/tévai yra komunikabiliis, bidami su kitais zmonémis jie jauciasi
gerai arba puikiai, ta¢iau 2 respondentai teigia, kad jauciasi ,,negerai®, ,,nejaukiai“. Dauguma
respondenty nurodeé, jog bendraujant su kitais Zmonémis galima pasikalbéti apie gyvenima,
namus, sveikatg. Tiesa, vienas dalyvis teigé, kad ,,priklauso nuo to, su kuo esu* ir bendravimas.
Didzioji dalis (92,6 proc.) tiriamyjy teigia, kad laukia susitikimo su draugais ar artimaisiais po
ilgo nesimatymo. Draugy nuomone, kaip mano respondentai, jie yra geri, patikimi, darbstis,
linksmi, draugiski, ,,moraliSkai stipriis®. Tac¢iau savo nuotaiky vertinimas yra prieStaringas (Zr.
10 pav.): 124 respondentai teigia, kad jie daznai dziaugiasi, taciau net 64 respondentai teigia,

kad daznai liudi.

61



B Taip © Ne ™ Neatsaké

140 124
120 ~
100 -
80 A
60 -
40 1
20 1

80

20 18

Daznai dziaugiuosi Darnai litdziu

10 pav. Nuotaikos vertinimas

GyvenimiSkos nuostatos. Nors atsakymai rodo, kad nejgaliyjy artimieji yra pozityviai
nusiteike, taciau net 78,2 proc. i$ jy nori pokyciy, nes noréty, kad bity ,,lengviau®, ,kad bty
kitaip, negu dabar®, ,kad lengviau biity gyventi, pinigéliy daugiau®, ,,vargina gyvenimas su
mazai galin€iais stinumis®, ,,noréty, kad dazniau galéty iSvykti i§ namy*. Keletas respondenty
teigé nenorintys pokyciy, nes ,nugyvenau ilgai — visko daug jvyko* ir ,esu patenkinta
dabartiniu savo gyvenimu*.

Vaikams tévai/glob¢jai turi padéti buityje, auginant antikus, tvarkytis, netgi finansiSkai
(,,stengiuosi padéti visur ir visada®). Vis délto dalis vaiky/globotiniy ateit] jsivaizduoja
optimistiSkai — tiki, kad Sie ateityje bus laimingi, sveiki, ta¢iau dalj tiriamyjy neramina ateitis:
»ateitis neaiski®, ,,abejoju jy savarankiSkumu®. Vaikams/globotiniams respondentai mano dave
viska, ka tik gal¢je: gydyma, globa, meile, ,,teisinga pasaulio suvokimg®, ,,visavertj gyvenima‘
(tik vienas mano, kad ,,dar nepakankamai*). Tévy, glob¢jy dalia nelengva, nes (nors ir sako
turintys kam iSsipasakoti) (52,5 proc.) tiriamyjy teigia nedaznai pasakoja, kg patys jaucia ar
galvoja. Apie vaikus kity nuomoné turéty buti pozityvi: kiti mano, kad vaikas ,,greitai auga“,
»yra gerasirdis®, ,,jautrus®, ,kad stengiasi iSgyventi®, ,.kad neklauso®, taciau kai kam ,tai néra
svarbiausia®. Beveik visy tévy/globéjy nuomoné yra isklausoma ir svarbi.

Socialiné kompetencija apima daug ir jvairiy geb¢jimy, kuriuos galima sugrupuoti |
bendravimo, bendradarbiavimo ir veikimo socialinéje aplinkoje. Veikimas socialingje aplinkoje
— bendradarbiavimo su aplinka, jos veikimo iSraiSka. Socialing kompetencija uZtikrinanciy
gebéjimy, pradeéty ugdyti ikimokyklinio amziaus tarpsnyje, plétot¢é bendrojo lavinimo
mokykloje yra labai svarbi. Siame amzZiaus tarpsnyje formuojasi Zmogaus santykio su kitais ir
aplinka pagrindai. Tolesniuose gyvenimo etapuose zmogus tobulina bendravimo,
bendradarbiavimo ir kitus gebéjimus, taciau jy ugdymas biitent vyresniame amziuje reikalauja
daugiau pastangy.
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Bendravimas. 11 paveiksle apibendrinta bendravimo svarba tyrimo dalyviams. Kad
bendravimas svarbus, sutinka beveik visi tyrimo dalyviai. Jie nurodo, kad daznai tenka bendrauti
su nepazjstamais zmonémis, nors turi daug draugy. Net 65,2 proc. teigia, kad bendravimas
kartais biina sunkus — deél prastos nuotaikos (15), nesusikalbéjimo, kitokio poziiirio (25),
»aplinkybiy®, ,,plepaly®, dél to, kad ,,ne visada biini girdimas®“. Su draugais ir artimaisiais
dazniausiai bendraujama: prie kavos, kalbant apie sveikata, vykstant Zvejoti, pasivazinéti

dviradiais.

B Taip = Ne

| |
Bendravimas kartais buna sunkus ﬁ 34,8

Man svarbus bendravimas - | AR5 |
Turiu draugy |GG 14,1

Man daznai tenka bendrauti su svetimais
Zmonémis |

0% 20% 40% 60% 80% 100%

11 pav. Bendravimas (proc.)
Bendraujant su Centro darbuotojais, daugumai respondenty pavyksta pasikalbéti apie
vaiko/globotinio sékmes ir nesékmes, numatyti tolesnes uzduotis. Darbuotojai nejgaliyjy tévams

ir globéjams yra atidas (85,5 proc.) (zr. 12 pav.).

. » ... | ®™Taip "Ne |

Kai kalbu, darbuotojal names atidZiai 145
klauso ’ ‘

Daznai aptariame numatomas uzduotis 14,3

Su Centro darbuotojais daZnai ‘
kalbame apie vaiko / globotinio 15,2
sekmes ir nes¢kmes \

60% 80% 100%

12 pav. Bendravimas su Centro darbuotojais (proc.)
Bendradarbiavimas. Tyrimo dalyviai sutinka, kad dirbant kartu, t. y. bendradarbiaujant,

darbai atlieckami grei¢iau. Beveik vienbalsiai sutinkama, kad Centro darbuotojai yra gera
komanda. Vis délto veikly, kuriose dalyvauty tévai/globéjai, susitikimy, respondenty nuomone,

néra daug arba respondentai nelink¢ juose dalyvauti (zr. 13 pav.).
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B Taip = Ne

Tenka dalyvauti renginiuose kartu su vaikais,..
Daznai visi kg nors Centre organizuojame
Daznai susitinkame su darbuotojais ir Kitais..

Centro darbuotojai yra gera komanda

Dirbant kartu, darbas atlickamas greiciau

|
6
|
8

0% 20% 40% 60% 80% 100%

13 pav. Bendradarbiavimas Centre (proc.)

Centre vykstancios bendros veiklos tiriamyjy vertinamos palankiai. Pusé tyrimo dalyviy
nurodo, kad visi (ir sveikieji, ir nejgalieji) bendrose veiklose vertinami vienodai. DaZniausiai
kiekvieno individualus indélis j bendra darba néra akcentuojamas. Lyderiai, idéjy generatoriai
taip pat ne visada biina tie patys asmenys, kitaip tariant, galimybiy suteikiama visiems. Tiesa,
Sie vertinimai atsargesni: apie 40 proc. tiriamyjy teigia, kad ir lyderiauja, ir pasitilymus teikia tie

patys asmenys (zr. 14 pav.).

B Taip = Ne

Jei kg organizuojame, pasitilymus teikia tik patys H |28 6 |
drasiausi d

Jei kg nors organizuojame, grupei vadovauja vis

tas pats Zmogus 3.8

Jei dirbame grupéje, kiekvienas turime pasakyti, _ o5
kuo konkreciai prisidéjo prie bendro darbo

Kai dirbame kartu su vaikais / globotiniais, visi 189
ru suallls /o I o

0% 20% 40% 60% 80% 100%

14 pav. Bendra veikla Centre (proc.)

Veikimas socialinéje aplinkoje. Dalyvavimas visuomenés gyvenime — vienas i§ svarbiy
aspekty. Seimoje esant nejgaliajam, daznai dél psichologiniy ir socialiniy problemy
uzsisklendziama, nedalyvaujama bendruomenés ir visuomenés gyvenime. 75,6 proc. (zr. 15
pav.) nurodé¢ dalyvaujantys vieSuose renginiuose — tai daZniausiai biina vietos (Centro,
miestelio, rajono centro) renginiai: Joninés, Oninés, Rudens Sventé ir t. t. (42,9 proc.) nurode

sveikatos problemas, nenora, laisvalaikio trikuma.
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Pusé apklaustyjy dazniausiai dalyvauja organizuojamuose visuomeniniuose renginiuose
bei kartu vedasi vaikus. Apklausos rezultatai rodo, kad nejgaliyjy Seimy nariai yra socialiai

aktyviis —67,5 proc. jy nurodé dalyvaujantys jvairiuose renginiuose.

® Taip = Ne

Ar vaiky / globotiniy darbai pristatomi mugése? 25

Ar specialistai teisingai jvertina vaiko /globotinio
darba?

Mes visada aptariame atliktg darba 40

0% 20% 40% 60% 80% 100%

15 pav. Dalyvavimas visuomenés gyvenime (proc.)

Mokymosi kompetencija. Rezultatai rodo, kad nejgaliyjy artimieji mano, jog daugelio
dalyky galima iSmokti savaime (84 proc., zr. 16 pav.). Panasi (gal kiek Svelnesné) situacija
iSrySkéja atsakymuose | teiginj ,.kai kuriy dalyky mokytis nebitina®“ — tam pritaria 61 proc.
tiriamyjy. Kontrolé ir jvertinimas, kaip mokymosi motyvacijos ir paskatos elementai, yra
reikalingi ir butini, todél 76,3 proc. tiriamyjy mano, kad atlikti darbai turi bati tikrinami ir
vertinami. Tévai, kaip patirties Saltinis, vaikams perdave ,,darb§tuma®, ,,gyvenimo patirtj,
»pagarba vyresniems®, geb&jimg dirbti ,,namy ruosSos darbus®, ,,uzsispyrimg, siekiant tikslo*,

,»daug visko®. Tik vienas atsakymas buvo neigiamas — ,,nieko*.

m Taip = Ne

Visas laikas centre naudojamas prasmingai 5

AS visada zinau, kg turésiu padaryti dél savo vaiko 50
/ globotinio per metus |

Mes kartu su vaiku / globotiniu planuojame, ka 15
veiksime |
Man nereikia galvoti, nes viskg nusprendzia Centro

darbuotojai

AS visada galiu pasirinkti, ka noriu daryti dél savo 5
vaiko / globotinio |

0% 20% 40% 60% 80% 100%

16 pav. Mokymosi $altiniai ir kontrolé (proc.)
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Dauguma respondenty (84 proc., zr. 16 pav.) teigia, kad daugelj dalyky iSmoksta savaime.
Daugiau negu pusé respondenty (61 proc.) teigia, kad ,.kai kuriy dalyky mokytis nebiitina®.
Kontrolé ir jvertinimas, kaip mokymosi motyvacijos ir paskatos elementai, yra reikalingi ir
batini, todél dauguma respondenty (76,3 proc.) tiriamyjy mano, kad atlikti darbai turi buti

tikrinami ir vertinami.

B Taip ™ Ne
) |
Paprasgs pagalbos, ja gaunu 13,7 |
AS Zinau, kur galiu rasti reikiama informacija 14,3

Svarbu, kad vaikas iSmokty padaryti, kas jam
liepiama | |

Norint dirbti gerai, visiSkai pakanka klausyti, kg sako
darby vadovai [ [ [ |

0% 20% 40% 60% 80% 100%

17 pav. Pagalba dirbant

Pagalba ir parama. Pagalba ir parama yra labai svarbus sékmingos veiklos elementas.
Tévy/globéjy rupinimasis savo vaikais yra didelis, todél, tiriamyjy nuomone, svarbu, kad vaikas
iSmokty padaryti, kas jam liepiama (74,4 proc., zr. 17 pav.). Maziau negu pusé apklausty
respondenty (37,7 proc.) mano, jog norint sekmingai atlikti darba uztenka klausyti, kg sako
vadovai. Daugeliui tévy / globéjy (kadangi patys yra pensininkai, nejgaliis) reikalinga pagalba,
kurig jie beveik visada gauna. Dazniausiai reikalinga pagalba atliekant sunkesnius fizinius
darbus. Tyrimo rezultatai akivaizdZziai atskleide, jog vaikai i§ tévy/globéjy yra iSmoke daug
visko (darbstumo, sgziningumo, dainuoti, megzti, higienos jproc¢iy). Taciau 45 tiriamyjy nurodé,

kad jy globojamiems nejgaliesiems beveik visada reikalinga pagalba.

B Taip = Ne

Laiko planavimas yra naudingas

Darbus suraSau rastu

Planuoju savo darbus

Dabartinis darbas susijgs su ateitimi
Atlikes darbg, visada pagalvoju, ka noréjau..

Iprastai man lieka neaisku, ka turiu padaryti

Prie§ darbg as$ turiu apgalvoti, kg noriu padaryti

0% 20% 40% 60% 80% 100%

18 pav. Darby planavimas (proc.)
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Profesiné kompetencija. Didzioji dalis respondenty (85,7 proc.) nurodé, kad Seimoje
aptariami konkretiis atvejai i§ darbo ir gyvenimo, taiau tai daryti gali tik dalis respondenty, nes
dirbanciyjy yra 82 (dirba paste, mokytoju, pardavéjomis). Apibendrinant tévy/globéjy apklausos
rezultatus, galima teigti, kad dauguma tévy/globéjy yra nedirbantys, savo profesinj tobuléjimag
jie vertina ribotai, taciau darby ir laiko planavima laiko svarbiu ir reikalingu gyvenime aspektu,
kurj taiko savo kasdienéje veikloje.

Veiklos planavimas. Aiskus darby ir laiko planavimas yra labai svarbus darbo veiklos
aspektas. Dauguma tiriamyjy (82,4 proc., zr. 18 pav.) prie§ pradédami darbus juos apgalvoja,
iSsiaiskina (neaiSku lieka tik 24,4 proc.), o baige darbg dazniausiai yra linke jvertinti jo rezultatg
(71,1 proc.). Deja, dabartiné veikla tik nedidelei daliai tiriamyjy (tiems, kurie dirba) atrodo
susijusi su ateitimi. Jie Ketina siekti karjeros (,.ketinu kelti mokytojo kvalifikacijg®, ,ateityje
uzimsiu geresnes pareigas‘), taCiau likusieji, dabar nedirbantys, tiriamieji i §j klausimg net
neatsaké. Didzioji dalis tiriamyjy linke planuoti savo laika: daugiau kaip 90 proc. sutinka, kad
laiko planavimas yra naudingas, tad jie planuoja savo darbus, taciau rastu juos susiraso 44,1
proc. Taip yra todé¢l, kad paprasyti iSskirti svarbiausius darbus tiriamieji dazniausiai nurodé

namy ruosg.

m Taip = Ne

Visas laikas centre naudojamas prasmingai 5

AS visada Zinau, kg turésiu padaryti dél savo

vaiko / globotinio per metus ol

Mes kartu su vaiku / globotiniu planuojame, ka

veiksime LS

Man nereikia galvoti, nes viska nusprendzia
Centro darbuotojai

As visada galiu pasirinkti, ka noriu daryti dél savo
vaiko / globotinio

0% 20% 40% 60% 80% 100%

19 pav. Veiklos su vaiku/globotiniu planavimas (proc.)

Apibendrinant tévy/globéjy apklausos rezultatus, galima teigti, kad tévai/globéjai,
sickdami prasmingai praleisti laikg su vaikais, dazniausiai (85 proc.) stengiasi veiklg planuoti
kartu su vaikais/globotiniais. Tévai/globéjai nurodé, kad gali laisvai rinktis, ka noréty veikti su
savo vaikais/globotiniais (95 proc., zr. 19 pav.). llgalaikis planavimas (apimantis vieny mety
laikotarpj) buidingas tik pusei respondenty. Uzimtumo centre leidziamas laikas, daugumos (95

proc.) tiriamyjy nuomone, panaudojamas prasmingai.
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Nejgaliyjuy uzimtumas. Nors nemaza dalis tirlamyjy aptaria atliktus darbus (60 proc., zr.
20 pav.), specialisty vertinimg jie laiko teisingu (85,7 proc.). Tévai/globéjai dziaugiasi (75
proc.), kad jy nejgaliy vaiky/globotiniy darbai pristatomi mugése. Visy, atsakiusiy j klausimag
,,Kaip vertinate vaiko darba?‘, nuomoné yra teigiama. Tyrimo dalyviai dziaugiasi, kad jy vaikai
,stengiasi®, ,,daro taip, kaip sugeba®, ,,viska, ka padaro, vertinu kaip naujg pasiekimg jo

gyvenime*. Taigi tévai/globéjai dziaugiasi ir stengiasi aptarti tai su savo vaiku/globotiniu.

H Taip ® Ne

Ar vaiky / globotiniy darbai pristatomi mugése? }# 25

Ar specialistai teisingai jvertina vaiko /globotinio
14,3
darbg?

Mes visada aptariame atliktg darba * 40

0% 20% 40% 60% 80% 100%

20 pav. Vaiky/globotiniy darbo veiklos vertinimas (proc.)

Darby ir laiko planavima jie laiko svarbiu ir reikalingu gyvenime ir taiko tai savo
kasdienéje veikloje. Dauguma tévy/globéjy mano gerai pazjsta savo globotinius ir pacius save,
taciau nori poky¢iy ir tiki laiminga vaiky/globotiniy ateitimi, nors ji juos ir jaudina. Bendrauti
jiems tenka daZnai, taCiau kai kuriose situacijose tai néra lengva; jie geriausiai jauciasi
Zinomoje, artimyjy ir draugy aplinkoje. Tévai/globéjai nelaiko saves itin aktyviais, nors kai kada
jsitraukia ] Uzimtumo centre organizuojamg veikla. Mokymasi jie laiko savaiminiu procesu,
kuriam nereikia specialiy geb¢jimy, nors teigia, kad kontrolé yra reikalinga. UZimtumo centras,
ju nuomone, teikia reikalingg vaiky/globotiniy mokymuisi ir kt. pagalbag.

Apibendrinant tévy/globéjy apklausos rezultatus, galima teigti, kad dauguma tévy/ globéjy
yra nedirbantys, susitaik¢ su esama situacija; | ateit] jie ziliri atsargiai optimistiskai;
tévai/globéjai laiko save gerai pazjstanciais savo vaikus / globotinius ir pacius save, taciau
noréty pokyciy ir tiki laiminga vaiky/globotiniy ateitimi, nors tai juos neramina; mokymasi
tiriamieji jsivaizduoja kaip savaimin] procesg, kuriam nereikia specialiai mokytis; kita vertus,
tirlamyjy nuomone, kontrolé ir vertinimas yra reikalinga mokymo proceso dalis; UZimtumo

centras teikia reikalingg vaiky/globotiniy mokymui ir kt. pagalba; tiriamieji vertina
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vaiky/globotiniy veiklos parinkima (ypa¢ kai néra ,primetama®), dziaugiasi jy pasiekimas,

darbais, pristatomais mugese.
5.2. Centro darbuotojuy apklausos rezultatai
Daugumos (56,25 proc.) apklaustyjy darbuotojy iSsilavinimas yra aukstasis universitetinis.

Keletas darbuotojy (6,25 proc.) dar studijuoja magistro programose. Du tiriamieji nenurodé savo

i$silavinimo, ta¢iau dauguma jy yra jgij¢ arba siekia universitetinio i$silavinimo (zr. 21 pav.).

Nenurodeée 11/3

Baigiau neuniversitetines
studijas kolegijoje

Tesiu magistrantiros studijas
univeritete

Baigiau magistranturos studijas
univeritete

Baigiau bakalauro studijas

univeritete

20,6
21,3

21,3

25,5

21 pav. Tiriamyjy iSsilavinimas (proc.)
Tyrime beveik lygiomis dalimis pasiskirste vadovai (52,6 proc.) ir vykdytojai (44,7 proc.);
likusieji (2,6 proc.) néra vadovai, bet turi pavaldiniy.
Turimeos Zinios ir gebéjimai
Siekiant i$siaiSkinti, kaip darbuotojai yra pasirengg¢ profesinei veiklai, buvo vertinta jy
nuomoné apie savo turimas zinias, geb&jimus ir kompetencijy plétojimo Saltinius. Darbuotojai,

dirbantys su negalig turin¢iais Zmonémis, savo turimas zinias vertina neblogai (zr. 22 pav.).

69



socialing aplinkas

pristatyma

veikla

® Taip
Zinios apie visuomenés procesus, artimgja ir tolimaja

Komunikacings ir elgesio kultiiros zinios

Zinios apie veiklos vertinima

Zinios apie planavima

Zinios, kaip priimti sprendima

Zinios apie situacijy analize

Objektyvios zinios apie darbo pasaulj

Zinios, kaip tvarkyti ir taikyti informacija

Zinios, kaip mokytis

Zinios apie Zodinj ir vaizdinj atlikto darbo, gauto rezultato

Zinios apie zmogy: psichologinés, biologinés, sociologinés

Zinios apie bendradarbiavima, grupiy, komandy kirima ir

IINe

55|,3
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22 pav. Turimy ziniy vertinimas (proc.)

Sumuojant pozityvius vertinimus, galima pastebéti, kad atsakymy ,,taip* ir ,,lyg ir taip*
suma virsija 80 proc. (iSskyrus vieng teiginj — ,,zinios apie veiklos vertinimg®). Tyrimo dalyviai
geriausiai vertina sprendimy priémimo zinias. Jdomu tai, kad néra uztikrinty atsakymy (,,taip*) 1
klausimg apie turimas Zinias apie Zmogy. Tiriamieji mano, kad jie turi $iy Ziniy, taciau jos gali
buti gilinamos. Daugiausia neigiamy vertinimy sulauké teiginiai ,,zinios apie veiklos vertinima*,
,»ZINios apie visuomeneés procesus, artimgjg ir tolimaja socialing aplinka®, ,,Zinios apie situacijy

analize”. Galima teigti, kad tiriamieji turi pakankamai ziniy, taciau jas gilinti, plésti dar yra

galimybiy.
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Suskirscius tiriamuosius ] dvi grupes pagal darbo stazg (darbo stazas iki 10 ir daugiau kaip
10 mety) ir pritaikius statistinj chi-kvadrato kriterijy, statistiSkai reikSmingi skirtumai nustatyti
vertinant §iuos teiginius: ,,zinios apie zodinj ir vaizdinj atlikto darbo, gauto rezultato pristatyma*
(x*=8,338,11. =2, p=0.015 < 0.05), ,,Zinios, kaip priimti sprendima* (3°= 6,744, 11.=2,p=
0.033 < 0.05) ir ,,komunikacinés ir elgesio kulttiros Zinios* (xz = 7,040, I.I. =2, p = 0.045 <
0.05). Rezultatai rodo, kad darbuotojai, kuriy darbo stazas nevirSija 10 mety, savo turimas Zinias

vertina daug geriau, negu tie, kuriy darbo stazas didesnis.

H | abai lengvai Lengvai M Vidutiniskai B Sunkiai = Labai sunkiai
Dirbti grupése, dalyvauti projektingje veikloje, telkti komandas 23 I
Savo jausmus ir mintis iSreiksti ZodZiu ir raStu 27,6 |
Izvelgti kliento problemos kompleksiskuma 39,5|
Palankiai vertinti kito individualy pozitir 23
Ivertinti grupés darbo rezultatg ir atpazinti savajj indélj 39,5
Derinti asmenines ir profesines nuostatas 38,2 |
Analizuoti situacijas, savo profesing patirtj ir mokytis i$ savo.. 44,1|
Planuoti laika ir isteklius 35,5 :
Atpazinti kito Zmogaus emocijas 42,3
Bendradarbiauti su klientu ir jo / jos aplinkos Zzmonémis 46,1 |
Argumentuoti, dalykiskai dirbti poromis 31,8 |
Pristatyti save ir savo darbo rezultatus 5,7
Stebéti savo veiklos ar elgsenos pokycius, juo jvertinti |32,9 |
Derinti savo interesus ir aktyvumg dalyvaujant socialinéje. . | 41,4 |
Rasti alternatyvius problemy sprendimo biidus | 42,1 |
Numatyti tolesnio darbo su klientu eiga | 53,9 |
Isivertinti savo elgesj sudétingoje situacijoje | 493 |
Suburti tinkama komandg problemai spresti | 46,7 |
Suformuoti aiskius veiklos tikslus ir numatyti rezultatus | 52,6 |
Spresti konfliktines situacijas | 48
Nevengti pokalbiy apie save 515! |
Skatinti bendradarbiauti kolegas ir kitas organizacijas 48I |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

23 pav. Savo gebéjimy jsivertinimas (proc.)

Isivertinti savo geb¢jimus darbuotojai galé¢jo 5 baly skaléje zymédami pateikty teiginiy
jvercius.

Tyrimas rodo, kad darbuotojai savo gebéjimus vertina aukstai ir skiria vertinimus ,,labai
lengvai® ir ,,lengvai. Viso saraso gebéjimai Siomis dviem Zymomis jvertinti 50 ir daugiau proc.
Tarp auksciausiai vertinamy gebéjimy jvardijama gebéjimas numatyti aiskius veiklos tikslus ir
gebéjimas tiesiogiai bendrauti su nejgaliuoju: kliento problemos kompleksiskumo matymas,
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bendravimas, bendradarbiavimas su nejgaliaisiais, tolesnio darbo su nejgaliuoju numatymas.
Pakankamai gerai iSugdyti gebéjimai analizuoti Situacijas, derinti asmenines ir profesines
nuostatas.

Vis délto darbuotojai saugo savo asmening erdve: kai kurie 1§ jy nelinke kalbétis apie save,
stebéti pokyCius savo veikloje ir elgsenoje, pristatyti save ir savo darbo rezultatus. Nors
gebéjimas dirbti komandoje apskritai vertinamas neblogai, trys zmonés nurodé, kad jiems tai
sekasi sunkiai. ,,Sunkiai“ arba ,labai sunkiai“ buvo jvertinti gebéjimai reikSti savo mintis,
pristatyti save ir savo darbo rezultatus, vengti kalbéti apie save (nurodé po 2 tiriamuosius).
Jaunesni, turintys mazesn¢ darbo patirtj, darbuotojai kai kuriuos gebéjimus vertina drasiau,
optimistiSkiau (zr. 23 pav.).

Atlikus analize taikant Mann-Whitney kriterijy, skirtumai nustatyti Siems gebéjimy
vertinimams (iSrySkéjo bendra tendencija, kad maZesne¢ patirtj turintys darbuotojai gebé&jimus
vertina aukStesniais balais):

1) atpazinti kito zmogaus emocijas (Mann-Whitney U =9, Z = -2.114, p = 0.035 < 0.05);

2) palankiai vertinti kito individualy pozitrj (Mann-Whitney U =7, Z = -2.215, p = 0.027
<0.05);

3) dirbti grupése, dalyvauti projektinéje veikloje, telkti komandas (Mann-Whitney U = 6,
Z=-2.367,p=0.018 <0.05);

4) bendradarbiauti su nejgaliuoju ir jo aplinkos Zzmonémis (Mann-Whitney U = 8, Z = -
2.201, p = 0.028 < 0.05);

5) rasti alternatyvius problemy sprendimo biidus (Mann-Whitney U =9, Z = -2.007, p =
0.045 < 0.05)

Likusiy teiginiy vertinimas nuo patirties nepriklauso.

Kompetencijy plétotés poreikiai ir Saltiniai

Respondenty buvo klausiama, kokias kompetencijas ir kokiu btidu noréty plétoti.
Atsakymai rodo, kad maziausiai plétoti ketinama laiko planavimo, sprendimy pagrindimo ir
Jvaizdzio plétojimo kompetencijas. Maziausiai populiarios ir plétoti reikalingos, tiriamyjy
manymu, yra klubiné aplinka (kuri neblogai tinka tik organizaciniams geb&jimams ugdyti) ir
biblioteka (ja, kaip galimybe, nurodé tik 1-2 tiriamieji). Labiausiai plétoti tiriamieji noréty
bendravimo, saves paZinimo, organizacinius ir vertinimo gebéjimus. Labiausiai tinkama aplinka

kompetencijy plétotei respondentai laiko darbo aplinka, seminarus ar kursus (zr. 24 pav.).
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24 pav. Kompetencijy plétojimo poreikiai ir Saltiniai (proc.)

Parama. Respondenty buvo prasoma nurodyti, i§ kokiy Saltiniy jie gali tikétis paramos
jvairiais svarbiais klausimais. Gauti rezultatai apibendrinti 25 paveiksle (3 priede pateikta
lentelé). Analizé parodé, kad darbuotojai, dirbantys su nejgaliaisiais, labiausiai tikisi paramos i$
Seimos ir draugy. Esama atvejy, kai svarbi ir kolegy bei vadovo parama. Labiausiai tiriamieji
tikisi supratimo, pritarimo ir nori patarimy, todél labai svarbu, kad darbuotojai vadovautysi
tinkamomis vertybémis ir suvokty jas kaip tai, ,.kas bus laikoma naudinga ar zalinga, bet toks
vertybiy jprasminimas yra sglyginis, nes vertybés yra individualiai interpretuojamos ir laikui
bégant kinta. Jy kaita tuo greitesné, kuo mazesnis socialinis vienetas: organizacija, Seima ir kt.
Siuo pozitiriu svarbiausia draugy, Seimos, kolegy ir vadovo nuomoné. Vadovo parama
svarbiausia, kai norima profesinio tobul¢jimo permastant profesing patirtj. Labai mazai tikimasi
ir nedaug kas kreiptysi paramos j kuniga, psichologg ar konsultantg (daugiausia — 3 atsakymai).

73



= Kunigas Psichologas m Konsultantas m Vadovas m Kolegos = Draugai = Seima
Skatinimo permastyti profesing patirtj

Savivertés pakélimo

Priezasties paieskos buidy

Skatinimo ieskoti sprendimo

Patarimo

Sprendimo suradimo

Skatinimo pasitikéti savo jégomis

Laisvalaikio praleidimo

Vilties suteikimo

Supratimo

Bendravimo

I8klausymo

Pritarimo

UZzuojautos

100

25 pav. Paramos pobidis ir $altiniai (proc.)

Apibendrinant specialisty, dirban¢iy su nejgaliaisiais, tyrimo rezultatus, galima teigti, kad
Specialistai savo turimas Zinias ir geb¢jimus vertina pozityviai. Pakankamai pozityviai
vertinamos komunikacinés, informacijos tvarkymo, sprendimy priémimo, bendradarbiavimo,
rezultaty pateikimo zinios. Kai kurie tyrimo dalyviai noréty tobulinti zinias apie veiklos
vertinimg, visuomenés procesus, artimgja ir tolimaja socialing aplinkg ir situacijy analize.
Geriausiai vertinami geb¢jimai — numatyti aiSkius veiklos tikslus ir tiesiogiai bendrauti su
nejgaliuoju: kliento problemos kompleksiSkumo matymas, bendravimas, bendradarbiavimas su
nejgaliaisiais, tolesnio darbo su nejgaliuoju numatymas. Geb¢jimai reiksti savo mintis, pristatyti
save ir savo darbo rezultatus, pokalbiy apie save vengimas jvertinti kaip sunkiai arba labai
sunkiai jgyjami. Darbuotojai, turintys mazesne darbo patirti, kai kuriuos gebéjimus jsivertina
auksciau.
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Maziausiai plétoti ketinama laiko planavimo, sprendimy pagrindimo ir jvaizdzio plétojimo
gebéjimus. Labiausiai plétoti tiriamieji noréty bendravimo, savgs paZzinimo, organizacinius ir
vertinimo gebéjimus. Tiriamieji labiausiai tikisi supratimo, pritarimo ir nori patarimy. Siuo
pozilriu svarbiausia draugy, Seimos, kolegy ir vadovo nuomoné. Maziausiai paramos,
respondenty nuomone, reikia savivertés stiprinimui, o reciausiai biity keipiamasi paramos |
kuniga, psichologg ir konsultantg.

Tyrimas rodo, kad palaikomosios emocinés paramos liikestis sicjamas su Seima ir
draugais. Tyrimo rezultatai leidzia manyti, kad jauniausios amziaus grupés socialiniams
darbuotojams, kurie patiria asmeniniy santykiy (Seimos, biciulystés) kiirimo ir plétotés metg bei
dalykiniy santykiy karimo laikotarpj, emociné parama ypad svarbi. Sis likestis beveik
nepriklauso nuo issilavinimo ir yra daug ryskesnis tarp didziuosiuose Lietuvos miestuose
dirbanciy nei tarp kaimo seniiinijos socialiniy darbuotojy.

Tyrimui atskleidus, kad vadovo emocinés palaikomosios paramos poreikis — maZiau
iSreikstas, reikéty klausti, kas tai lemia: autoritarinis kontroliuojantis vadovo elgesys ar
darbuotojy nepasitikéjimas savimi? Emocinés palaikomosios paramos i§ vadovo tikisi tik maza
dalis tyrime dalyvavusiy socialiniy darbuotojy. Tai byloja apie menka tokios svarbios paslaugos
prakting raiSka. Rezultatai, liudijantys, kad darbuotojai, dirbantys su probleminémis $eimomis,
nejgaliaisiais, tikisi psichologo emocinés palaikomosios paramos. Be to, draugy ir kolegy
emociné palaikomoji parama labai svarbi dienos globos jstaigy darbuotojams, o vadovo — misriy
paslaugy istaigy darbuotojams. Pastarieji duomenys patvirtina asmeniniy ir dalykiniy santykiy
dermés svarbg socialiniy paslaugy organizacijose.

Pastiprinamosios informacinés darbuotoju paramos lukesciai Sietini su dar viena
paslaugy organizacijos darbuotojy veiklos plotme — darbuotojo ir Kliento santykiais.
Bendradarbiavimas yra esminis minétosios veiklos pozymis ir etiniy dilemy Saltinis.
Racionalizuojant bendradarbiavimo tema, susitelkiama j profesinés veiklos procesa ir esminj jo
elementa — sprendimy priémimg. Analizuojamo tyrimo rezultatai skatina dar labiau susitelkti j
tarpasmeninés sgveikos problemg, nes supratimo, priezasties paieSkos, sprendimo radimo ir
skatinimo jo ieSkoti bei patarimo daugiausia tikimasi i§ Seimos ir tik po to — 1§ kolegy. Liikesc¢iai
vadovo atzvilgiu yra dar silpniau iSreik$ti (uzima ketvirtaja vietg). Kaip ir palaikomosios
emocinés paramos atveju, maziausiai paramos tikimasi i§ specialisty.

Darbuotojai remiasi asmeniniais santykiais, dalykiniy santykiy ir bendradarbiavimo
raiSkos stoka leidZia teigti, kad organizacijose néra suvokta ir jsisgmoninta bendradarbiavimo
svarba, nesistengiama jo plétoti. Priezilira ar vadovavimas, kurio paskirtis — skatinti profesiniy
santykiy pazinimg ir jy kokybés pokyc€ius, Siuo atveju biity efektyvus konsultavimo metodas.
Taciau vadovavimo ar kitokio konsultavimo poreikis yra silpnai iSreikstas.

75



Aptartosios profesiniy santykiy tendencijos yra svarbios planuojant asmeny, turin¢iy proto
negalig, socialinés karjeros kompetencijos ugdyma, nes socialiné parama yra esminé tokio
ugdymo sékmés sglyga. Taigi svarbiis tyrimo duomenys, liudijantys pastiprinamosios paramos
Saltiniy jvairove, taCiau poreikis pasinaudoti Siais Saltiniais yra silpnai isreikStas. Uzimtumo ir
profesinés reabilitacijos paslaugas teikianciy organizacijy darbuotojai dirba su kompleksinémis
sistemomis ir vadovo bei kolegy parama (kurios likestis silpnai iSreikStas) — tai gali paveikti
intervencijos procesa. Darbuotojas, atsakingas uz turinio ir santykiy derme¢ intervencijos metu,
dalyvauja kliento socialinio paramos tinklo atkiirimo, iSsaugojimo ir plétotés procese, todél
santykiai su kolegomis yra ypac svarbiis.

Galima teigti, kad silpnai iSreikSti pastiprinamosios paramos lukes¢iai liudija
profesionalumo raiSkos problemg. Darbuotojai, kaip ,,atvejo vadybininkai“, yra atsakingi uz
santykius, sprendimus ir veiklg. Darbuotojy psichosocialiné kompetencija, geb¢jimas reflektuoti
leidZia tinkamai priimti esmin¢ nuostata: konfliktas egzistuoja visada, skiriasi tik misy poziiiris.
Galime jo ,,nematyti* arba siekti atpazinti konflikto prigimtj — tokiu atveju konfliktas gali tapti
veiklos tobulinimo prielaida.

Igalinancios darbuotojuy paramos lukesciai

Socialinio darbo samprata, vertybés ir jstatymai keiciasi. Kinta klienty grupés, istekliai,
organizacijos, veiklos tikslai, turinys, metodai, priemonés. Kinta reikalavimai socialinio darbo
procesui ir rezultatams. Kita vertus, esminé socialinio darbo nuostata yra tai, kad tik pats
zmogus nori keisti ir kei¢ia savo gyvenimg, todél butinas bendradarbiaujantis, drasinantis,
tvirtas, draugiSkas, situacijos analize, steb¢jimu, bendravimu ir pasitikéjimu gristas santykis su
nejgaliuoju ir jo artimgja aplinka. Taciau ne maziau svarbi profesionaliy konsultanty
(psichologo, supervizoriaus) jgalinanti parama darbuotojams, sukurianti sglygas savosios
veiklos ir santykiy organizacijoje reflektavimui. Tokia sgveikos sistema sukuria galimybes
socialiniam darbuotojui atpaZinti poreikius, jvardyti problemas ir ieSkoti biidy joms jveikti.
Taigi saveikos kiirimui ir funcionavimui biitinas pozityvus ir profesionalus pozitris j pagalbos

galimybes tiek klientams, tiek jy artimiesiems, tiek patiems darbuotojams.

5.3. Socialinés karjeros modelio elementy raiSkos praktikoje stebéjimas

Siekiant jvertinti socialinés karjeros modelio praktines prielaidas ir atskleisti uZimtumo
centro lankytojy socialinio dalyvavimo poky¢ius, buvo vykdomas ekspertinis modelio raiskos
vertinimas ir kompleksinis tikslinés tyrimo dalyviy grupés stebéjimas. Sis stebéjimas vykdytas

skirtingais buidais. Buvo atliktas giluminis vertinimas naudojant protinés veiklos vertinimo
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testus (dalyvaujant tyrimo autorei kartu su psichologe Centro lankytojy namuose). Nustatyta,
kad reikalingas tolesnis steb&jimas, nes testo rezultatai atskleide depresijos rizika.

Mokymosi metu buvo stebimi nejgaliyjy emocijy pokyciai fiksuojant emocijy raiska pries
mokymus ir po jy. Atsiskleidé atradimo/pasiekimy dziaugsmo poveikis mokiniy noro mokytis
stipréjimui. Galima teigti, kad teigiamos emocijos skatina tobuléjimg ir taip prisideda prie
socialinés karjeros vystymosi. Darbuotojy ir tyrimo autorés bendradarbiavimas stebé&jimo metu
leido tiksliau fiksuoti dalykus, susijusius su mokymosi pasiekimais ir emocijomis. Darbuotojai
tyrime dalyvavo siekdami padéti nejgaliesiems atsiskleisti, juos motyvuoti ir skatinti veiklai. Tai
leidzia teigti apie bendradarbiavimo kultiiros raiSka Uzimtumo centre. Apklausoje taip pat
dalyvavo penki darbuotojai (du socialiniai darbuotojai, vienas psichologas ir du administracijos
darbuotojai). Jy amziaus vidurkis 35 metai; visi darbuotojai jgije aukstajj iSsilavinima.

Socialiniy darbuotojy lankymasis nejgaliyjy namuose sudaré sglygas geriau susipazinti su
nejgaliyjy aplinka. Kalbéta apie nejgaliyjy Seimyning padétj, sveikata, fizine biikle, supazindinta
su tyrimu ir socialinio darbuotojo veikla jame. Socialiniy darbuotojy darbas pradétas nuo
situacijos, kuri buidinga nejgaliesiems. Siekdami geriau pazinti nejgalyjj, socialiniai darbuotojai
taik¢ jvairius psichologinius testus. Efektyvesniam nejgaliyjy pazinimui taikytos jvairios
metodikos, pvz., socialinés-psichologinés adaptacijos diagnostikos testas, socialinio-
pedagoginio apleistumo testas, socialinio aktyvumo registracijos metodika ir kt. Norimoms
nejgaliyjy savybéms atskleisti buvo sudarytos nattiralios salygos (laisvojo pasirinkimo situacijos
testas), kuriy metu iSsiaiSkinta nejgaliyjy savitvarda, atkaklumas, atsakingumas, supratimas,
suvokimas ir pan. Sis metodas taikytas ir neigiamiems nejgaliyjy bruozams pastebéti. Nustatyta,
kad kai kurie nejgalieji uzsisklende savyje, droviis, uzdari, neryztingi. Svarbios nejgaliyjy
savybés — imlumas, geranoriskumas, jZvalgumas, démesingumas.

Siekiant padidinti nejgaliyjy socialinj sauguma, buvo tobulinami orientavimosi socialinéje
aplinkoje jgudziai, pagalbos praSymo budai. Veiklos metu i$siaiSkinta, kad nejgalieji moka ir
turi | ka kreiptis pagalbos esant problemai, tac¢iau jauciasi nepatogiai, jei reikia kreiptis ir priimti
pagalba. Nejgalieji supranta pagalbos esme ir priima pagalbg i§ kaimyny bei darbuotojy,
teikianCiy socialines paslaugas. Atlikus stebéjimg ir sugrupavus gautus duomenis pagal
kategorijas ir subkategorijas, atskleidziamos socialinés karjeros iSoriniy (objektyviyjy) ir vidiniy
(subjektyviyjy) veiksniy kategorijos, kurios patvirtina teorinio asmeny, turin¢iy proto negalia,
socialinés karjeros modelio pritaikomuma veiklos analizei ir tyrimo rezultaty apibendrinimui.

Veikla skiriama j organizacing ir socialing (zr. 12 lent.). R1 nejgalusis teigia, kad
,»UZimtumo centre man patinka, nes galima pabendrauti, Zzmonés riipestingi ir geri, todél man
norisi dalyvauti uzsiémimuose“. R1 negalia iSryskéjo vaikystéje (buvo jgimta), jis mokési
vyteliy pynimo.
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12 lentelé. Socialinés karjeros modelio veikla

Kategorija | Subkategorija Respondenty atsakymas

Organizaciné R1: ,Uzimtumo centre man patinka, nes galima
Veikla pabendrauti, zmonés riipestingi ir geri, tod¢l man norisi
dalyvauti uzsiémimuose.*

D3: ,Dirbant su nejgaliaisiais, daznai svarbus laiko
klausimas, tod¢l jvairias asmenines formuojamas uzduotis
nejgalieji sugeba atlikti per nurodyta laika, nors kartais
biina visko.*

Socialiné D4: , Daugelis nejgaliyjy sugeba dirbti drauge, nors kartais
kyla jvairiy nesusipratimy.

Darbuotojy apklausa iSrySkino individualumo svarbg. Teigiama: D3: ,Dirbant su
nejgaliaisiais, daznai svarbus laiko klausimas, todél jvairias asmenines formuojamas uzduotis
nejgalieji sugeba atlikti per nurodyta laika, nors kartais biina visko.“.Tyrime dalyvave
darbuotojai pabrézé socialinés aplinkos svarba, nors ji gali sukelti ir konfliktiniy situacijy: D4:
»,Daugelis nejgaliyjy sugeba dirbti drauge, nors kartais kyla jvairiy nesusipratimy.“.D2 teigia,
kad analizuojant visy nejgaliyjy atsakymus galima konstatuoti, jog jie save mato ir suvokia kaip

veiksmingg, savarankiskai mastancig ir sprendZiancia asmenybe.

13 lentelé. Socialinés karjeros vidinis (saves vertinimo) veiksnys

Kategorija Subkategorija | Respondenty atsakymai

Pasitikéjimas D2:,Nejgalieji save mato ir suvokia kaip veiksminga,
savarankiskai mastancig ir sprendziancig asmenybe.*
Nepasitiké¢jimas | R8: ,,AS§ nepasitikiu savimi dél negalios, tod¢él man
biina sunku bendrauti ir dalyvauti kartu su visais.

Saves vertinimas | Atvirumas R7: ,,Mes esame susidraugave, as$ nebijau biiti atviras,
ta¢iau mano draugas, jauciu, ne viskg papasakoja.*
Baime R6:,,AS bijau jvairiy dalyky, taciau psichologé ir

socialiné darbuotoja man padeda. Bijau klysti, bijau
biiti nesuprastas, bijau veikti, jeigu neturiu toje srityje
patirties.*

Darbuotojy ir nejgaliyjy apklausa parode, kad siekiant saves vertinimo kategorija (zr. 13
lent.) iSrySkino pasitikéjimo subkategorija, kuri atskleidzia, jog ,,nejgalieji save mato ir suvokia
kaip veiksmingg, savarankiSkai mastancig ir sprendZian€ig asmenybeg“. Nepasitikéjimo
subkategorija iSryskéjo paciy nejgaliyjy teiginiuose: R8: ,,AS nepasitikiu savimi dél negalios,
tod¢l man biina sunku bendrauti ir dalyvauti kartu su visais.”. Nepasitikéjimas uzkerta kelig
Zmogaus tobuléjimui, todél reikia ugdyti pasitikéjima. Daugelis nejgaliyjy minéjo, kad yra
pakankamai atviri ir gali biiti atviri, nes jauciasi saugtis. Vienas i§ nejgaliyjy respondenty teige:
R7: ,,Mes esame susidraugave, as$ nebijau biiti atviras, taciau mano draugas, jauciu, ne viska

papasakoja.”. Nejgalieji, vertindami save, teigé, kad kartais bijo ,jvairiy dalyky, taciau
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psichologé ir socialiné darbuotoja man padeda. Bijau klysti, bijau biiti nesuprastas, bijau veikti,
jeigu neturiu toje srityje patirties.”. Saves vertinimo veiksnys atskleidé, kad nejgalieji save
vertina pozityviai, taCiau kartais jiems truksta pasitikéjimo ir drasos veikti.

Siekiant nustatyti nejgaliyjy bendravimo jgtudzius ir trikdzius, susipazinta su bendravimo
psichologijos pagrindais ir atliktas projekcinis testas ,,AS tarp zmoniy“. Nustatyti nejgaliyjy
bendravimo jgudziai ir trikdziai, padéta suvokti savo dabarting pozicija kity Zmoniy atzvilgiu.
Neigaliesiems padéta suprasti, koks yra jy atvirumo lygis bendraujant, apibréztas neigaliyjy
psichologinis tipas. Struktiiruoto interviu metodu nustatyti nejgaliyjy psichomotoriniai
gebéjimai. Buvo pateikiami Kklausimai apie: darbo imitavimg, mechaniSka kartojimg, Ziniy
pritaikyma, originalumg (ktrybiska pritaikyma), fizinj pasirengima, jgudima. Gauti duomenys
aptarti kartu su nejgaliaisiais, probleminés sritys koreguojamos, ugdomi nauji gebéjimai ir
tobulinami senieji. Stebint ir analizuojant nejgaliyjy tobulinimasi, galima teigti, kad buvo
nustatyti bendravimo ir savitarpio pagalbos igiidziai. ISsiaiSkinta, kokie yra nejgaliyjy

bendravimo jgiidziai ir informacijos gavimo budai.

14 lentelé. Socialinés karjeros vidinis (bendravimo aplinkos) veiksnys

Kategorija | Subkategorija | Respondenty atsakymai

Su Seimos R5: ,,Be Seimos nepakgscCiau savo negalios, ji man padeda
nariais tvir€iau ir saugiau jaustis, savo ruoztu ji skatina veikti, 0 ne
Bendravimo miegoti.*
aplinka Su draugais R4: ,Su draugais palaikau rysius, todél man ypatingai
svarbu zinoti kg jie veikia, nes tuomet galiu papasakoti ir
apie save.“
Su kolegomis D5: ,,.Bendraudami su kolegomis mes kei¢iamés informacija

apie nejgaliojo pasiekimus ir pokycius, kuriame bendras
skatinimo ir palaikymo metodikas, todél misy bendravimas
yra intensyvus ir kryptingas. Taip pat organizuojame
neformalius susitikimus, o tai miisy komanda tik stiprina.*

Su psichologu R2: ,,Man patinka bendrauti su psichologu, as juo pasitikiu
ir galiu buti atviras.*

R5:,,.Bendraudamas su psichologu suprantu savo jausmus ir
tai, ko a$ noriu.

Su socialiniu R8:,,Socialinis darbuotojas manimi ripinasi, taciau
darbuotoju bendravimas su juo ne toks artimas kaip su psichologu, jis
ripinasi labiau mano buitimi.*

Nustatytas nejgaliyjy pasitikéjimas (zr. 14 lent.) artimaisiais ir specialistais — tai padeda
jiems jveikti bendravimo barjerus, su kuriais nejgalieji daznai susiduria. SuZinota, kokie yra
nejgaliyjy problemy sprendimo biidai, kaip nejgalieji jas identifikuoja. Psichologiniu socialiniu
pozitriu sunkiose situacijose nejgalieji kaip emocinés paramos Saltinj daZniausiai minéjo
artimuosius.Teigiama: RS: ,,Be Seimos nepakesCiau savo negalios, ji man padeda tviriau ir
saugiau jaustis, savo ruoztu ji skatina veikti, o ne miegoti.“. Daugelis nejgaliyjy mingjo, kad turi
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draugy ir su jais bendrauja: R4: ,,Su draugais palaikau rySius, todél man ypatingai svarbu zinoti
ka jie veikia, nes tuomet galiu papasakoti ir apie save.“. Socialinés karjeros vidinis
(bendravimo) veiksnys susijes aptartuoju iSskirtu saves vertinimo veiksniu, jie tarpusavyje
koreliuoja su literatiiroje aptartu savojo AS vertinimo, pasitiké¢jimo ir bendravimo su kitais
aspektais.

Nejgaliyjy mokymosi pasiekimy vertinimas atliktas siekiant jvertinti jy lygj ir skatinti
motyvacija veikti (zr. 15 lent.). Darbuotojai teigeé, kad ,kai kurie nejgalieji objektyviai vertino
savo pasiekimus, jie suvoké savo ir aplinkos rysj, savo negalig pazing bandé jg apgauti, jgalinti
save veikloje, todél jy AS veiksmingumas pasireiSké per motyvacijg, kuri lémé jtrauktj j
veiklas.”. Psichologas pastebéjo, kad norg veikti nejgalusis ,,atrado* veiklos metu, nes veikla
,»keélé susidoméjimg. Turi pradiniy ziniy $ioje veikloje ir jau yra jvaldes kai kuriuos elementarius
pynimo budus. Buvo suinteresuotas daugiau suzinoti apie jvairesnes vyteliy pynimo technikas.
Greitai perprato pynimus, tik detaliy i§déstymas ir jy prispaudimas perpinant vyteles nelabai
tolygus. llgainiui, nuosekliai mokant — jgtidziai atsirasty.”. Ilgainiui darbuotojai pastebéjo nora
bendrauti: D5: ,,Atsizvelgiant | negalios pobudj, tad¢iau nuolatos dirbant drauge ir jgavus
pasitikéjima nejgalieji bendrauja atvirai ir noriai.*.

15 lentelé. Socialinés karjeros vidinis (mokymosi pasiekimy) veiksnys

Kategorija | Subkategorija | Respondenty atsakymai

Pasiekimai | Noras pazinti D2: ,Kai kurie nejgalieji objektyviai vertino savo
mokymo(si) pasiekimus, jie suvoké savo ir aplinkos rySj, savo negalig
pazing bandé¢ ja apgauti, jgalinti save veikloje, todél jy 4§
veiksmingumas pasireiské per motyvacija, kuri 1émé jtraukt;j j
veiklas.*

Noras veikti D2: [Veikla] ,kélé susidoméjimg. Turi pradiniy Ziniy Sioje
veikloje ir jau yra jvaldes kai kuriuos elementarius pynimo
budus. Buvo suinteresuotas daugiau suZinoti apie jvairesnes
vyteliy pinimo technikas. Greitai perprato pinimus, tik detaliy
18déstymas ir jy prispaudimas perpinant vyteles nelabai
tolygus. Ilgainiui, nuosekliai mokant — jgtidziai atsirasty.*

Noras DS: ,,Atsizvelgiant | negalios pobiidj, taciau nuolatos dirbant
bendrauti drauge ir jgavus pasitikéjimg nejgalieji bendrauja atvirai ir
noriat.*

Siekiant nejgaliyjy profesinés veiklos (karjeros) aktyvinimo, nejgaliesiems buvo vesta
paskaita apie Lietuvos darbo birzos teikiamas paslaugas, informuota apie profesinés
reabilitacijos paslaugy teikimg reabilitacijai pritaikytuose centruose ir galimybes integruotis |
darbo rinkg. Suteikta informacija apie galimybes jgyti profesija negalig turintiems asmenims.

Supazindinta su LR §vietimo sistema, su mokymo jstaigomis ir stojimo ] jas tvarka. Mokyta,
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kaip galima rasti informacijg apie profesijas (kur ir kaip galima jas jgyti) ir apie keliamus
profesinius reikalavimus i§ profesiniy aprasy.

Siekiant jgyti ir tobulinti geb¢jimus, buvo atlieckamos jvairios uzduotys. Su nejgaliaisiais
aptariamos atliktos uzduotys, motyvuojama gilintis | save, savo vertybiy sistema, ieskoti
trukdziy, uzkertanCiy kelig j sékmingg individualiy tiksly pasiekimg. Uzpildytas Holland
savarankisSko profesijos pasirinkimo klausimynas, skirtas nejgaliy asmeny profesinés veiklos
tyrimui ir planavimui. Buvo pateikiami klausimai apie patinkancig veikla, turimus jgudzius ir
gebéjimus, dominanc¢ig profesijg. Nejgalieji buvo papraSyti jsivertinti turimus gebéjimus:
mechaninius, meninius, kity mokymo, pardavimo, dokumenty tvarkymo, ranko darbo,
matematikos, muzikos, kity supratimo, vadovavimo. Apibendrinus gautus duomenis, gebéjimai
suskirstyti  keletg pagrindiniy, kurie atskleidzia socialinés karjeros vystyma. Komunikaciniai
geb¢jimai iSrySkinti psichologo (zr. 16 lent.): D2: ,Verbaliniame lygmenyje surinkta faktiné
informacija (situacija, interesai), identifikuoti nejgaliojo jausmai, nustatytas ir aptartas dalyvio
pozitris j problema.“. Kitas darbuotojas ypa¢ akcentavo nora mokytis, kaip vieng i socialinés
karjeros veiksniy: D3: ,,Uzsiémimuose nejgalieji dalyvavo noriai. Savarankiskai ir gana greitai
atliko jiems pavestas uzduotis“. Praktinius geb¢jimus pabrézé¢ dauguma apklaustyjy; jie teige,

kad dirbdami nejgalieji tobulina visus kitus savo gebéjimus.

16 lentelé. Socialinés karjeros vidinis (gebéjimy) veiksnys

Kategorija | Subkategorija | Respondenty atsakymai

Komunikaciniai | D2: ,,Verbaliniame lygmenyje surinkta faktiné informacija
gebéjimai (situacija, interesai), identifikuoti nejgaliojo  jausmai,
nustatytas ir aptartas dalyvio poZidris j problema.*

Noras mokytis | D3: ,,UzZsiémimuose nejgalieji dalyvavo noriai. Savarankiskai

Geb¢jimai ir gana greitai atliko jiems pavestas uzduotis.*
Praktiniai D4: ,Formuojant darbo su moliu jgidzius, nejgaliajam buvo
geb¢jimai duota  uzduotis  individualiai  nuspalvinti,  dekoruoti,

apipavidalinti savo iSdegtus gaminius (glaistymas PVA klijjais,
glaziravimas ant tam tikry detaliy, daZzymas akriliniais
dazais). Jie kuo puikiausiai atliko Sias uzduotis, taip pat
dalyvavo vyteliy pynime.*

Nejgaliyjy komunikaciniai gebéjimai tirti tiesiogiai bendraujant su paciais nejgaliaisiais,
atkreipiant démesj ne tik j tai, kas sakoma, bet ir j tai, kaip tai sakoma. Rezultatai aptarti su
kitais darbuotojais ir paciais nejgaliaisiais.

Su nejgaliaisiais dirbo specialisty komanda. Konsultacijy, testy ir papildomai surinktos
informacijos (stebint nejgaliuosius veiklos metu) rezultatai: jvertinti nejgaliyjy darbo gebéjimai,
kognityviniai, psichomotoriniai jgudZziai, psichologin¢ ir fiziné bukleé, savarankiSkumas;

patvirtinti socialinés karjeros elementai.
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Apibendrinus rezultatus, iSrySkéjo, kad Centro aplinka daugumai respondenty leidzia
jaustis gerai, saugiai. Kita vertus, ne visi Sios grupés nariai geba adekvaciai vertinti supancig
aplinka, prisistatyti, vertinti savo geb¢jimus. Bendrauti su nepazjstamais ir aplinkiniais linkusi
tik dalis nejgaliyjy. Jie geriausiai jauciasi su artimaisiais, su jais daznai bendrauja. Savo darba,
atlickama bendradarbiaudami su Kkitais, jie vertina teigiamai, taciau darbas grupelémis néra labai
daznas. Ekspertai teigé, jog nejgalieji dziaugiasi savo pasiekimais, jy teigiamu vertinimu, darby
eksponavimu parodose ir mugése.

Tyrimo ribotumas

Tyrimg apribojo temos naujumas, kuris empiriS$kai tiriant atskleidé Sios temos
problemiskumg. Tyrimg ribojo pasirinktos institucijos tipas ir nejgaliyjy turimos negalios, t. y.
tyrimo duomenys — specifiniai ir kontekstualds, todél negalima daryti apibendrinimy visoms
nejgaliyjy grupéms.

Tyrimas budavo atidedamas, jeigu respondentai neturédavo galimybiy dalyvauti, taigi
buvo trukdomos suplanuotos nejgaliyjy uzimtumo veiklos.

Dalis n¢jgaliyjy tévy / globéjy nesutiko dalyvauti tyrime.

Tyréjos darbo patirtis Centre inicijuojant jo veikla gal¢jo turéti jtaka duomeny analizei ir

interpretacijoms.

82



DISKUSIJA

Laisvalaikis/ veikimas socialinéje aplinkoje

Tévy/globéjy apklausos rezultatai atskleidzia, o Kiti atlikti moksliniai tyrimai patvirtina,
kad dauguma respondenty mégsta laisvalaikj leisti zitirédami filmus, klausydami muzikos.
Meégstamy filmy tematika labai jvairi: serialai, komedijos, istoriniai, nuotykiy, fantastiniai
filmai. Labiausiai mégstami filmai apie gyvenimg. Mégstama muzika daZniausiai yra lietuviska,
estradiné, rami, liaudies. Kity autoriy tyrimai atskleidZia, kad 15 proc. proto negalig turinéiy
respondenty vazinéja dviraciais ir automobiliais (Luftig, Muthert 2005); Siame tyrime iSryskéjo,
kad taip pat vazin¢jama dviraciu, taciau neuzfiksuota galimybé vairuoti automobilj. Kyla
diskusinis klausimas: kokie trukdziai, egzistuojantys Lietuvoje, neleidzia asmenims, turintiems
proto negalig, valdyti Sios transportos priemonés?

Atliktas empirinis tyrimas neatskleidé, kokios lyties asmenys, turintys proto negalig, yra
aktyvesni atlikdami veiklg, ta¢iau Umb-Carlsson ir Sonnander (2006) tyrimas parodé, kad
daugiau motery nei vyry, turinéiy proto negalig, dalyvavo jvairiose veiklose— ¢€jo ] kina,
biblioteka, skaité knygas, uzsiémé mégstama veikla. Kyla diskusinis klausimas: ar moterys,
turin¢ios proto negalig, yra aktyvesnés dél skirtingos negalios ar dé¢l skirtingos socialinés
aplinkos jtakos?

Atlikta apklausa patvirtino, kad dauguma respondenty (82,7 proc.) yra aktyvis gyvenime.
Tai patvirtina ir Dagnan, Ruddick (1997) atliktas tyrimas, kuriame teigiama, kad dauguma
zmoniy su mokymosi sutrikimais dalyvauja veiklose Kkartu su pagalbininkais, dalyvauja ir
keletas asmeny, neturin¢iy sutrikimy. Apibendrinant tévy/globéjy apklausos rezultatus, galima
teigti, kad tévai/globéjai, siekdami prasmingai praleisti laikg su vaikais, dazniausiai (85 proc.)
stengiasi veikla planuoti kartu su vaikais/globotiniais. Tévai/globéjai nurodé, kad gali laisvai
rinktis, kg noréty veikti su savo vaikais/globotiniais (95 proc.). Ilgalaikis planavimas (apimantis
vieny mety laikotarpj) buidingas tik pusei respondenty. UZimtumo centre leidZiamas laikas,
daugumos (95 proc.) tiriamyjy nuomone, panaudojamas prasmingai.

Pusé apklaustyjy dazniausiai dalyvauja organizuojamuose visuomeniniuose renginiuose ir
kartu vedasi vaikus. Apklausos rezultatai rodo, kad nejgaliyjy Seimy nariai yra socialiai aktyvis
— 67,5 proc. jy nurodé dalyvaujantys jvairiuose renginiuose. Lippold ir Burns (2009), atlike
tyrima, teigé, kad asmenys, turintys proto negalia, turi maziau galimybiy dalyvauti socialiniuose
tinkluose ir bendruomengje, 0 socialiniy paslaugy specialisty dalyvavimas nepakankamai
iSplétotas palyginus su kitais visuomenés nariais. Tyrimas atskleidzia, kad dalyvavimas
bendruomenéje priklauso nuo negalios sudétingumo, taciau daugelis mokslininky (Duvdevany

2002, Verdonschot ir kt. 2009, Dusseljee ir kt. 2011 ir kt.) pastebi, kad bendruomenés gyvenime
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dalyvauja asmenys, neturintys proto negalios. Seimoje esant nejgaliajam, daZnai dél
psichologiniy ir socialiniy problemy uzsisklendziama, nedalyvaujama bendruomenés ir
visuomenés gyvenime. Vis délto galima pasidziaugti, kad $io empirinio tyrimo rezultatai
atskleide¢, jog 75,6 proc. respondenty dalyvauja vieSuose renginiuose — tai dazniausiai biina
vietos (Centro, miestelio, rajono centro) renginiai: Joninés, Oninés, Rudens $venté ir t. t. (42,9
proc. nurodé sveikatos problemas, nenorg, laisvalaikio tritkuma).Verdonschot ir kt. (2009) atlikti
tyrimai patvirtina, kad asmenys, turintys proto negalig ir gyvenantys bendruomenéje, gali
daugiau dalyvauti veiklose negu gyvenantys atskirai.

Bendravimas

Ankstesni tyrimai (Dusseljee ir kt. 2011) patvirtina, kad asmeny, turinéiy proto negalia,
dalyvavimas bendruomenéje susij¢s su Seiminio gyvenimo aspektais bei tarpusavio sgveika ne
tik su artimos aplinkos Zmonémis. Dauguma (76,5 proc.) respondenty sutinka, kad globé¢jai /
tevai yra komunikabiliis, biidami su kitais Zmonémis jie jauciasi gerai arba puikiai. Dauguma
respondenty nurodé, kad bendraujant su kitais zmonémis galima pasikalbéti apie gyvenima,
namus, sveikata. Didzioji dalis (92,6 proc.) tiriamyjy teigia, kad laukia susitikimo su draugais ar
artimaisiais po ilgo nesimatymo. Draugy nuomone, kaip mano respondentai, jie yra geri,
patikimi, darbstts, linksmi, draugiski, ,,moraliSkai stipras®“. Tuo tarpu Hall ir Hewson (2006)
proto negalig turin¢iy asmeny tyrimas atskleidzia, kad 88 proc. gyventojy i§ namy i§éjo reciau
kaip kartg per dieng,0 48 proc. — maziau nei valanda per dieng, 55 proc. gyventojy neturéjo jokiy
asmeniniy lankytojy per 4 savaifiy tyrimo laikotarpj. Taigi kyla diskusinis klausimas: ar
pakankamai asmenys, turintys proto negaliag, komunikuoja su Kitais?

Kad bendravimas svarbus, sutinka beveik visi tyrimo dalyviai. Jie nurodo, kad daZnai
tenka bendrauti su nepazjstamais Zmonémis, nors turi daug draugy. Net 65,2 proc. teigia, kad
bendravimas kartais btina sunkus — dél prastos nuotaikos (15), nesusikalbéjimo, kitokio pozitirio
(25), ,.aplinkybiy®, ,,plepaly®, dél to, kad ,,ne visada btini girdimas®. Su draugais ir artimaisiais
dazniausiai bendraujama prie kavos, kalbant apie sveikata, vykstant Zvejoti, pasivaZinéti
dviraciais. Emocinés kompetencijos aktualizavimo poziiiriu svarbus Hayes ir kt. (2011) tyrimas,
kuriuo, naudojant nuotaikos, pomégiy ir laisvalaikio nustatymo klausimyng, atskleista, kad
s¢kmingam bendravimui aktualiis elgesio poky¢iai, susije su prasta nuotaika. Tai patvirtina ir
Schuengel ir kt. (2010) atlikti tyrimai, teigiantys, kad asmenys, turintys proto negalig, yra labiau
pazeidziami dél bendravimo ir emocinio atsako ribotumo. Ar jvairios socialinés aplinkos skatina

aktyviau dalyvauti, bendrauti ir emociskai tobuléti?
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Mokymosi kompetencija

Nejgaliyjy mokymosi sunkumus analizuojantys mokslininkai (Jukes 2011, Chiu 2012)
pabrézia metody parinkimo ir taikymo svarba asmeniniy kompetencijy ugdyme. Jie siekia
atskleisti metodus norint keisti elgesj ir siekiant jvertinti bei keisti asmens gyvenimo kokybe.
Rezultatai rodo, kad nejgaliyjy artimieji mano, jog daugelio dalyky galima iSmokti savaime (84
proc.). Tai patvirtina ir atlikti tyrimai (Stavroussi ir kt. 2010): teigiama, kad asmenys, turintys
proto negalig, mokosi per praktikg, naudojant jvairius adaptuotus metodus, kurie pagerina
dalyvavimg pagrindiniame Svietime. Panasi (gal kiek Svelnesné) situacija iSrySkéja atsakymuose
] teiginj ,.kai kuriy dalyky mokytis nebitina® — tam pritaria 61 proc. tiriamyjy. Kontrolé ir
jvertinimas, kaip mokymosi motyvacijos ir paskatos elementai, yra reikalingi ir bitini, todél
76,3 proc. tiriamyjy mano, kad atlikti darbai turi bati tikrinami ir vertinami. Swango-Wilson
(2011) teigia, kad mokydami asmenis, turinéius proto negalig, ir stiprindami jy gebéjimus
padétume jiems sékmingiau integruotis visuomenéje, tuo paciu stiprintume visuomene. Taciau
kyla klausimas: kokj profesinio rengimo (placigja prasme) modelj pasirinkti siekiant mokyti
asmenis, turin¢ius proto negalig, siekiant suderinti jy lukes¢ius, norus, galimybes bei valstybés
lukescius ir galimybes?

Asmeniné kompetencija

S¢kminga saveika tarp nejgaliojo, specialisto ir t€vy/globéjy lemia asmeniniy ir socialiniy
kompetencijy visuma, pasireiSkianti atlieckant veikla. Schuengel ir kt. (2010) atskleidzia, kad
asmenys, turintys proto negalig, yra labiau pazeidziami dél bendravimo ir emocinio atsako
ribotumo. Tai patvirtina ir atliktos tévy/globéjy apklausos rezultatai, kurie atskleidzia, kad 91,4
proc. respondenty yra svarbu kuo daugiau Zinoti apie vaiko/globotinio norus, svajones, tam, kad
biity galima sékmingai bendrauti ir emociSkai uzmegzti tvirtus santykius. Taciau tyrimas
atskleidé, kad pazinti save respondentai laiko maziau svarbiu dalyku, nes tik 76,5 proc. jy mano,
jog tai yra svarbu. Ar tai reiSkia, kad tévai/globéjai nemano ar nelaiko svarbiu dalyku tobulinti
savo asmenines kompetencijas?

Gyvenimiskos nuostatos

Ruskus ir Mazeikis (2007) akcentuoja socialinio dalyvavimo svarbg pabrézdami asmens
aktyvuma bendruomenéje pasitelkiant vidinius asmens ir iSorinius aplinkos iSteklius bei
numatant neatidélioting realiy problemy sprendimg (,,ia ir dabar®) stiprinant bendruomenés
nariy ir paties nejgaliojo savarankiskumg. Atliktas tyrimas patvirtina socialinio dalyvavimo
svarba: nejgaliyjy artimieji yra pozityviai nusiteike, taciau net 78,2 proc.jy nori pokyciy, nes
noréty, kad bity ,lengviau®, ,kad bity kitaip, negu dabar®, ,kad lengviau biity gyventi,
pinigéliy daugiau®, ,,vargina gyvenimas su mazai galiniais sinumis“, ,noréty, kad daZniau
galéty iSvykti 1§ namy“. Tyrimo metu iSrySkéjusios gyvenimiSkos nuostatos atskleidzia
tévy/globéjy nuovargj, taciau pabrézia atsakomybe, todé¢l Sis tyrimas patvirtina ir Kreivinienés,
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Vaiciulienés (2012) atlikto tyrimo teiginj, kad nejgaliajam ir jo aplinkai Svarbiau turéti draugy
nei biiti materialiai apsiriipinus.

Pagalba ir parama

Donner ir kt. (2010), atlik¢ tyrimg, pastebéjo, kad proto negalig turintys asmenys jiems
teikiamas paslaugas apibiidina kaip ,,gera elementarig prieziurg™ (pvz., lova, geras maistas ir
kt.), taciau akcentuoja ir palaikomajg funkcija, kurig patvirtina ir atliktas tévy/globéjy tyrimas.
Tyrimas atskleidé, kad daugeliui tévy/globéjy (kadangi patys yra pensininkai, nejgaliis)
reikalinga pagalba, kurig jie beveik visada gauna. Dazniausiai reikalinga pagalba atliekant
sunkesnius fizinius darbus. Tévy/globéjy riipinimasis savo vaikais yra didelis, todél, tiriamyjy
nuomone, svarbu, kad vaikas iSmokty padaryti, kas jam liepiama (74,4 proc.). Maziau negu pusé
(37,7 proc.) apklausty respondenty mano, kad norint sékmingai atlikti darbg uZtenka klausyti,
ka sako vadovai. Tyrimo rezultatai akivaizdziai atskleidé, kad neskatinamas asmeny Ssu proto
negalia savarankiskumas, tad kyla klausimas: kaip ir kokiu biidu ugdyti asmens, turin¢io proto
negalig, savarankiSkuma?

Profesiné kompetencija

Tyrimy, nagrinéjan¢iy asmeny, turin¢iy proto negalig, profesines kompetencijas, néra
pakankamai. Nejgaliyjy profesinés kompetencijos ugdymas yra ilgas ir keliy specialisty bendro
darbo rezultatas, ta¢iau atlikus §j tyrimg paaiskéjo, kad didzioji dalis (85,7 proc.) respondenty
nurodé¢, kad Seimoje aptariami konkretts atvejai i§ darbo ir gyvenimo. Baranauskiené (2007)
akcentuoja interaktyvy profesinio rengimo ir darbo rinkos rysj, kuris skatina neZymiai sutrikusio
intelekto asmeny dalyvavimg darbo rinkoje. Sis tyrimas ir anks¢iau atlikti kity mokslininky
tyrimai nepakankamai atskleidzia, kiek ir kokiy profesiniy kompetencijy reikia norint jsidarbinti
asmeniui, turin¢iam proto negalig.

Nejgaliyju uZimtumas

Atliktas tyrimas atskleidé, kad nejgalieji daro dirbinius, taciau nuolatinio darbo neturi.
Nors nemaza dalis tiriamyjy aptaria atliktus darbus (60 proc.), specialisty vertinimag jie laiko
teisingu (85,7 proc.). Tévai/globéjai dziaugiasi (75 proc.), kad jy nejgaliy vaiky/globotiniy
darbai pristatomi mugése. Tuo tarpu ankscCiau atlikti tyrimai (Botuck ir kt. 1998, Taanila ir kt.
2005 ir kt.) iSsamiai atskleidzia, kad 28 proc.asmeny su raidos negalia i$saugojo savo darbo
vietas 12-24 ménesiy, 72 proc. pakeité darbus per 24 ménesiy laikotarpj, 0 pirmg darbg susirado
(30 proc.) mazmeninés prekybos (24 proc.) sektoriuose. 67 proc. asmeny, Kurie serga lengva
proto negalia, turéjo vieng ar daugiau darby, 0 21 proc. asmeny, turin¢iy sunkig proto negalia,
turéjo vieng ar daugiau darbo viety. Darbuotojai, turintys sunkesne proto negalig, uzdirbo
gerokai maziau pinigy, maziau dirbo ir maziau bendravo darbe. Be to, darbuotojai, turintys
sunkesne proto negalig, buvo suvokiami kaip dirbantys létesniu tempu, pasizymintys Zemesne
darbo kokybe ir turintys maziau galimybiy palaikyti teigiamus santykius su bendradarbiais. Apie
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24 proc. asmeny, turinéiy proto negalia, lyginant su 65 proc. asmeny be proto negalios, dirbo
daugiau. Taciau Sie uzsienio Saliy moksliniy tyrimy duomenys nebiidingi Lietuvoje atlickamy
tyrimy kontekstui, kadangi nepakankamai fiksuojamas nejgaliyjy uzimtumas.

Empirinis tyrimas iSrySkino socialinés karjeros modelio elementy prakting raisSka.
Nejgaliyjy ir darbuotojy apklausa atskleidé aplinkos (organizacinés, socialinés), saves vertinimo
((ne)pasitikéjimo, atvirumo, baimeés), gebejimy (komunikaciniy, noro mokytis, praktiniy
gebéjimy), mokymosi pasiekimy (rnoro pazinti, veikti, bendrauti), bendravimo (su Seimos
nariais, draugais, kolegomis, psichologu, socialiniu darbuotoju) kategorijas ir subkategorijas,
kurios priskirtinos socialinés karjeros modelio elementams. Apibendrinus tyrimo rezultatus,
parengta schema (zr. 26 pav.), kurioje iSrySkinami veiksniai, lemiantys nejgaliyjy socialinj
dalyvavimg ir socialinés karjeros plétote. Minéti veiksniai skirtingais veiklos ir mokymosi
etapais siejami su socialinés karjeros modelio elementais (aplinka, bendradarbiavimu, saves

vertinimu, bendravimu, saves paZinimu, mokymusi, veiklos planavimo gebé¢jimais ir kt.).

Siekiant jvertinti praktines socialinés karjeros prielaidas ir apibendrinti deSimt mety
veikianc¢io Uzimtumo centro veiklos patirtj, 2011 m. buvo atliktas tyrimas naudojant apklausos
raStu metoda. Apklausos duomeny analizé atskleidé nejgalaus asmens ir bendruomenés
(formalios ir neformalios socialinés aplinkos) aktyvumo bei savarankiskumo isteklius; iSrySkino
visy bendruomenés nariy socialinés kompetencijos svarbg uztikrinant asmens, turinio proto
negalig, socialinio dalyvavimo ir socialinés karjeros plétotés galimybes. Sie rezultatai leidzia
numatyti asmens, turinio proto negalig, pranasumy ir galimybiy nuolatinés paramos ir
stiprinimo biidus bei jiems realizuoti butinus skirtingus iSteklius.

Specialisty, dirbanCiy su nejgaliaisiais, apklausa leidZia pastebéti, kad tiek savo Zinias, tiek
geb¢jimus respondentai vertina pozityviai, taciau jzvelgia ir problemy. Pozityviai vertinamos
komunikacijos, informacijos tvarkymo, sprendimy priémimo, bendradarbiavimo, rezultaty
pateikimo Zinios. Zinias apie vertinimg, visuomenés procesus, socialing aplinka, situacijy
analiz¢ darbuotojai numato plétoti. Geriausiai respondentai vertina veiklos tiksly numatymo
geb¢jimus, gebéjimus bendrauti su nejgaliuoju, pabrézia kliento problemos kompleksiskumo
matyma, bendradarbiavimo su nejgaliaisiais geb¢jimus. Kaip problemiSkus respondentai nurodé
gebe¢jimus reiksti savo mintis, pristatyti save ir savo darbo rezultatus, pabrézé pokalbiy apie save
vengimg. Gilesnés analizés reikalauty rezultatai, rodantys, kad maZiausiai plétoti ketinama laiko
planavimo, sprendimy pagrindimo ir jvaizdzio plétojimo geb¢jimus. Kita vertus, specialistai
labiausiai plétoti noréty bendravimo, savegs pazinimo, organizacinius, vertinimo gebéjimus.
Respondentai tikisi supratimo, pritarimo, patarimy, jiems svarbiausia draugy, Seimos, kolegy ir

vadovo nuomoné, o maziausiai paramos jiems reikia keliant saviverte.
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ISVADOS

1. Asmeny, turin¢iy proto negalig, sampratos ir salygy kaitos analiz¢ atskleidé socialinio
dalyvavimo koncepcijos, akcentuojanc¢ios autonomijg ir dalyvavima ,,¢ia“ ir ,,dabar* aktualuma.
Socialiniy pokyc¢iy kontekste asmens, turinfio proto negalig, savarankiSskumo problema ir
tikslinga saveika su nejgalivoju kuriancios socialinés ir organizacinés aplinkos atsakomybé
atskleidzia socialinio dalyvavimo reik§m¢ mokymosi procese. Gyvenimo kelio sampratos
kontekste, asmeny, turinciy proto negalig, socialinis dalyvavimas atsiskleidzia per laisvalaikio
veikly jvairove. [vairios aplinkybés gali laisvalaikj ir veiklas riboti, varzyti, o tai savo ruoztu
yra diskriminacijos apraiskos, kurios pasireiskia kaip zmogaus veiklos ribotumas ir dalyvavimo
visuomenés bei bendruomenés gyvenime varzymas. Kuriant socioedukacines socialinio
dalyvavimo prielaidas, ypatingas vaidmuo skiriamas organizacijai, kaip jgalinanciai aplinkai,
kuri skatina nejgaliuosius ir jy artimaja aplinka — tévus, globé&jus, kitus Seimos narius, buti
aktyviais gyvenimo dalyviais. Nors nejgaliyjy Seimy nariai yra socialiai aktyvis, taciau
asmenys, turintys proto negalig, turi maziau galimybiy dalyvauti socialiniuose tinkluose ir
bendruomenéje, 0 socialiniy paslaugy specialisty dalyvavimas taip pat nepakankamai iSplétotas
palyginus su Kkitais visuomenés atstovais. Asmenys, turintys proto negalig ir gyvenantys
bendruomenéje, turi daugiau galimybiy dalyvauti veiklose nei gyvenantys atskirai. Asmenys,
turintys proto negalig, mokosi praktiskai veikdami, dalyvaudami tikslingoje, konstruktyvioje
veikloje,kuri organizuojama taikant jvairius skatinancius ir jgalinancius metodus. Tai pagerina
jy dalyvavima pagrindiniame ugdyme, taiau stebésena, pagalba ir vertinimas yra reikalingi kaip
mokymosi motyvacijos ir paskatos elementai.

2. Asmens, turin¢io proto negalig, socialinés karjeros samprata apibiidinama remiantis
individualaus zmogaus gyvenimo kelio ir iSoriniy socialinés aplinkos lemiamy aplinkybiy
sgsajomis. Karjera suvokiama ne tik kaip asmens savirealizacija profesiniame lauke, bet ir
platesnéje socialingje erdvéjeir siejama su zmogaus atliekamais socialiai svarbiais vaidmenimis.
Pabréziant asmens vertinguma socialinés karjeros diskurse akcentuojama savirealizacijos
sgvoka, kuri leidzia atskleisti asmens, turin¢io proto negalia, karjeros specifika savarankiskumo
(A4S veiksmingumo) plétotés kontekste. Asmeny, turinéiy proto negalia, karjeros samprata
neatskiriama nuo socialinio dalyvavimo. Socialinés karjeros samprata siekiama pabrézti asmens,
turin¢io proto negalig, savarankiSkumo ir aplinkos atsakomybés svarbg. Visuomenés pokycCiy
kontekste biomedicininis pozitiris | negalig tapo nepakankamas, todél Siuolaikinés filosofinés
koncepcijos, nukreiptos j asmeninius zmogaus poreikius, ir pakites poziiiris | asmenis, turinéius
proto negalia, skatino biopsichosocialinio pozitrio inicijavimg ir plétote. Praplésta nejgalaus

asmens vertés erdveé, naujas poziiiris ] Zmogaus galias ir negalias skatina optimistiskiau zvelgti |
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asmeny, turin¢iy negalig, savarankiSkumo raiSkos ir plétotés galimybes. Nejgaliyjy gyvenimo
kokybée vertinama pagal gebé&jima jsidarbinti ir susirasti antragjg gyvenimo pusg, todel socialinés
karjeros samprata iSsiplecia.

3. Socialinés karjeros modelio struktira sudaro trys pagrindiniai elementai - aplinka,
mokymas/mokymasis ir veikla, laiduojantys karjeros kompetencijy raiska ir plétot¢. Socialinés
karjeros, kaip socioedukacinio modelio, samprata apibiidinama per tarpusavyje
sgveikaujan¢iyasmeniniy, socialiniy, mokymosi ir profesiniy kompetencijy plétote, siekiant
visavercio ir saugaus dalyvavimo socialiniame gyvenime. Socialinés karjeros modelyje emociné
kompetencija suprantama kaip ypatingai reikSminga, baziné kompetencija, apimanti ir
salygojanti kitus modelio elementus. Asmening kompetencija apibiidinant kaip saves pazinimo,
prisistatymo, pagarbos sau ir kitiems, savarankiSkumo, savikontrolés, iniciatyvos, lankstumo,
stiliaus, kalbéjimo budo, savikontrolés geb¢jimy sistemg, pabréziamas socialinis Sios
kompetencijos pobiidis. Asmeninés ir mokymosi kompetencijos sasajy sritys atskleidzia asmens,
turin¢io proto negalig, santykj su kitais zmonémis ir socialine aplinka. Taip iSryskeja socialinés
kompetencijos svarba. Asmens, turinfio proto negalig, ir artimosios socialinés aplinkos
sinerginés sgveikos turinys atskleidziamas remiantis veiklos samprata, nes siekiant sékmingo
socialinio dalyvavimo ir socialinés integracijos biitina veikla. Asmuo, turintis proto negalig, gali
s¢kmingai dalyvauti veikloje tik tada, kai kuriami palaikantys socialiniai santykiai, emocinio
palaikymo Saltiniai, sudaromos galimybés jsitraukti | produktyvig ir jdomig veikla, uztikrinama
adekvati pagalba, kuri atitikty asmens poreikius, gyvenimo vertybes ir leisty turéti pakankamai

laiko dalyvauti.
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REKOMENDACIJOS

1. UZimtumo centry darbuotojams rekomenduojama holistiSkai analizuoti nejgalaus
asmens situacijg ir pritaikyti socialinés karjeros modelj dirbant su proto negalig turinCiais
asmenimis. Andragogai, psichologai, socialiniai darbuotojai, uzimtumo organizavimo ir
profesinés reabilitacijos specialistai turéty plétoti tarpdisciplininio bendradarbiavimo
kompetencijg, kad sékmingai jgalinty nejgalyjj. Pabréztina socialiniy darbuotojy veikla,
orientuota ] jgalinan¢ios pagalbos proceso organizavimg, ir psichology veikla ne tik
diagnozuojant, bet ir veiklinant nejgaly asmenj skatinty asmens, turin¢io proto negalia,
socialinés karjeros raiSka. Holistinis pozilris | asmenj, turintj proto negalig, skatinty
biopsichosocialinés sampratos pritaikymg praktikoje, o tai savo ruoztu gerinty nejgaliyjy
socialing padét;.

2. UZimtumo centry vadovams rekomenduojama ieskoti galimybiy darbuotojy integraliai
asmenings, socialinés, mokymosi ir profesinés kompetencijos plétotei, uztikrinanciai jy karjeros
raiSka, skatinant ir palaikant bendradarbiavimg, komandinj darba, patirties reflektavimo bei
apibendrinimo procesus, uztikrinant supervizoriaus paslaugas.

3. Mokslininkams rekomenduojama plétoti tyrimus ieSkant naujy aspekty tiriant asmeny,
turiniy proto negalig, socialinio dalyvavimo ir socialinés karjeros galimybes. Naujy idéjy,
koncepcijy ir perspektyvy pagrindimas skatinty kurti naujas veiklinimo metodikas, todél
sitiloma plétoti §j tyrimy lauka. Tarpdisciplininiai moksliniai tyrimai atskleisty asmeny, turinCiy
proto negalig, gyvenimo ir veiklos gerinimo galimybes.

4. Privataus verslo atstovams rekomenduojama atsizvelgti | nejgaliyjy poreikius bei
galimybes ir plétoti teikiamy paslaugy prieinamumg. Sukurtos programos, paslaugos orientuotos
i asmenis, turinCius proto negalia, leisty Siai grupei sékmingiau socializuotis ir integruotis, o
verslui — uzimti laisvg rinkos dalj, susijusia su Sia tiksline grupe. Privataus verslo idéjos
atsiradimas, skirtas asmeny, turin¢iy proto negalig, dalyvavimui, biity viena i$ socialiai
atsakingo verslo formy, kuri skatinty visuomenés stereotipinio mastymo kaita.

5. Politikos atstovams rekomenduojama papildyti jstatyminius ir pojstatyminius aktus,
reglamentuojancius asmeny, turin€iy proto negalig, veikla. Rekomenduojama papildyti teisés
aktus, numatancius asmeny, turin¢iy proto negalia, mokymosi ir darbo reglamentavima.
Rekomenduojama skatinti pasirinkti tokj profesinio rengimo (placiaja prasme) modelj, kuris
skatinty mokyti asmenis, turinCius proto negalig, siekiant suderinti jy lukescius, norus,
galimybes bei valstybés likescius ir galimybes. Siekiant mazinti asmeny, turin¢iy proto negalia
diskriminacijg ir keisti visuomenés pozilri i zmogy, turinti proto negalig, socialinés politikos
lygmenyje skatinti atskirti psiching negaliag nuo proto negalios bei egzistuojancio stereotipinio,
uzprogramuoto nuo vaikystés, suvokimo apie proto negalig. Neigiami stereotipai lemia
stigmatizacija, kuri dar labiau apsunkina nejgalaus Zmogaus gyvenimo kelig.

91



6. Seimos atstovams, globojantiems asmenij, turintj proto negalia, rekomenduojama
naudotis sukurtomis vieSomis profesinés reabilitacijos, mokymo, veiklinimo paslaugomis
sickiant padéti nejgaliajam socializuotis. Mokydami asmenis, turin¢ius proto negalig, ir
stiprindami jy gebéjimus, padétume jiems sékmingiau integruotis visuomengje, tuo paciu
stiprintume visuomeng, todél Seimos nariams rekomenduojame mokytis, plétojant asmeninius,

socialinius, mokymosi ir profesinius gebéjimus.
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PRIEDAI
1 priedas. Specialisty apklausa

Su kokiais sunkumais susiduria darbuotojai savo profesinéje veikloje, teikdami
paslaugas Zmonéms su negalia?

Kvieciame Jus dalyvauti apklausoje. Atsakymai padés suprasti Jiisy veiklos sudétinguma,
Jusy profesinius poreikius bei numatyti veiklos tobulinimo kryptis.

Apklausa yra anoniminé, nereikia nurodyti vardo ir pavardés. Visi jusy atsakymai
svarbiis, o jy skirtingumas byloja apie nuomoniy jvairove. Todél atsakydami i klausimus
pasikliaukite savo patirtimi ir nuostatomis.

Prasome atsakyti j kiekviena klausimg ir klausimyng uZpildyti iki galo. Su apklausos
rezultatais jsipareigojame Jus supazindinti.

Dékojame Jums uZ bendradarbiavimg!

I. APIE SAVE

Jumstinkand¢ius atsakymus Zymékite taip
Jusy lytis: OJ vyras Jusy amzius:........c.cooeevirnenn m.
3 moteris
PazymeéKite, KUr dirbate: ..............ccooiiiiiiii s
Jisy darbo staZas socialiniy paslaugy sistemoje.................ccccocooenns m.
Kiek mety dirbate su Zmonémis turinciais negale? ............................ m.

Kokj profesinj iSsilavinima esate JIjJe?.............ccccoiiiiiiiiiii

Kur jgijote profesinj iSsilavinimg?

Universitete

(Baigiau bakalauro studijas
O Baigiau magistro studijas
O Tesiu bakalauro studijas

OTesiu magistro studijas

Kolegijoje (ar auksStesniojoje mokykloje)

(J Baigiau neuniversitetinés studijas

O Tesiu neuniversitetinés studijas
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Kokia Jusy pozicija organizacijoje?

(JEsate auks$¢iausio lygio vadovas (direktorius, vedéjas ir t. t.)

(3 Esate padalinio vadovas (pavaduotojas, vir§ininkas)

(0 Nesate vadovas, bet turite zmoniy, kuriems galite duoti nurodymus arba dirbate
savarankiskai

(3 Nurodymus dazniausiai Jums duoda kiti

1. PASIRENGIMAS VEIKLAI: INTEGRALI KARJEROS

KOMPETENCIJA

Kiekvienoje eilutéje zymékitetik 1 Jumstinkama atsakyma.

Lyg Lyg
Ar Jums pakanka Jiisy profesinéje veikloje: NE ir ir TAIP
ne taip

Ziniy apie bendradarbiavima, grupiy, komandy kirima ir

veikla

Ziniy apie Zzmogy: biologiniy, psichologiniy sociologiniy o o o [

Ziniy apie zodinj ir vaizdinj atlikto darbo, gauto rezultato

pristatyma
Ziniy, kaip mokytis

Ziniy, kaip tvarkyti ir taikyti informacija

Objektyviy ziniy apie darbo pasaulj

Ziniy apie situacijos analizeés buidus

Ziniy, kaip priimti sprendima

Ziniy apie planavima

Ziniy apie veiklos vertinima.

Komunikacinés ir elgesio kultiiros Ziniy

Ziniy apie visuomenés procesus, artimgja ir tolimaja

socialing aplinka

Kita (jrasykite):
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Ar tai Jums pavyksta darbe?

PAVYKSTA

Sunkiai Lengvai
Atpazinti kito Zmogaus emocijas 00.00
Nevengti pokalbiy apie save 00.00
Stebéti savo veiklos ar elgsenos pokycius, juos
jvertinti 00.00
Savo jausmus ir mintis i$reiksti ZodZiu ir rastu 00.00
Pristatyti save ir savo darbo rezultatus 00.00
Palankiai vertinti kito - individualy poZifirj 00.00
Argumentuoti, dalykiskai gincytis, dirbti poromis 00.00
Isivertinti savo elgesj sudétingoje situacijoje 00.00
Dirbti grupése, dalyvauti projektinéje veikloje, telkti | @ ®e ® @
komandas, atlikti grupéje skirtingus vaidmenis
vertinti grupés darbo rezultatg ir atpazinti savgjj | @ ®e®@®
indélj
Derinti savo interesus ir aktyvumg dalyvaujant | @ @« ® @
socialinéje veikloje
Skatinti bendradarbiauti kolegas ir kitas organizacijas 00.00
Bendradarbiauti su klientu ir jo (jos) aplinkos | ® ®«®®
Zmonemis
[Zvelgti kliento problemos kompleksiSkuma 00.00
Numatyti tolimesnio darbo su klientu eiga 0e.00
Spresti konfliktines situacijas 0e.00
Rasti alternatyvius problemy sprendimo biidus 00.00
Susiformuluoti ai$kius veiklos tikslus ir numatyti | @ @« ® ®
rezultatus
Planuoti laika ir kitus iSteklius 00.00
Suburti tinkamg komandg problemai spresti 00.00
Derinti asmenines ir profesines nuostatas 00.00
Analizuoti situacijas, savo profesing patirtj ir | @ @e®®

mokytis 1§ savo klaidy
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Kiekvienoje eilutéje pazymeékite tuos karjeros kompetencijos plétojimo Saltinius, kurie jums svarbiausi.

Priklausomai nuo Jusy patirties, pazymékite viena, kelis ar visus nurodytus Saltinius.

IeSkociau galimybiu...
_ Bibliotekoje Internete Klube Seminare Darbe Draugy Tarp
Kad geriau ... ? ar KUrsuose grupéje | Kolegy
save paziniau ® ® ® ® ® o [
gebécCiau plétoti savo
o o o o o o o

jvaizdj (stiliy )
save isreiks¢iau ® ® ® o o [ o
mokééiau bendrauti ® o o o [ o [

ebéciau
& O @ @ O O O o
bendradarbiauti
organizuociau veikla ® ® ® ® ® ® ®

asirinkéiau
P o @ @ O O O o
mokymosi biidus
planuociau savo laikg ® ® ® ® ® ® ®

agrisciau savo
pagtl e o o e e ® ®
sprendimus

ebéCiau vertinti ir
& o @ @ O O O o
Isivertinti
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Apie parama

Kiekvienoje eilutéje pazymékite tuos pagalbos Saltinius, i§ kuriy tikités sulaukti paramos. Priklausomai

nuo Jasy patirties, galite pazyméti viena, kelis ar visus nurodytus pagalbos $altinius.

Tikiuosi iS...

Psicho-

Ko ...? Seimos Draugy Kolegy | Vadovo | Konsultanto logo Kunigo
UZuojautos o ® ® ® [ [ [
Pritarimo ® o o ® o ® o
Isklausymo o [ [ o o [ o
Bendravimo ® o o o o o o
Supratimo o [ [ [ [ [ [
Vilties suteikimo o [ [ [ [ [ o
Laisvalaikio praleidimo o [ [ [ [ [ [

Skatinimo patikéti savo

.. ) o o o [ [ [ ()
jégomis
Sprendimo suradimo o
Patarimo o o o o [ ) [ ) o
Skatinimo ieskoti
) o [ [ [ [ [ [
sprendimo
Priezasties aieSkos
§ P ® ° ° ° Y Y °
budy
Savivertés pakélimo o [ [ [ [ [ [
Skatinimo ermastyti
permastytl | o ® ® ® ® ® ®

profesing patirt]
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2 priedas. Asmeny su negalia tévy/globéju apklausa

Su kokiais sunkumais susiduria tévai/globéjai siekdami, kad ju vaikai/globotiniai
taptuy savarankiskesni, dalyvauty uzimtumo programose?

KvieCiame Jus dalyvauti apklausoje. Atsakymai padés suprasti Jusy situacijos
sudétinguma, Jiisy bei Jiisy Seimos poreikius bei numatyti veiklos kryptis.

Apklausa yra anoniminé, nereikia nurodyti vardo ir pavardés. Visi jusy atsakymai
svarbiis, o jy skirtingumas byloja apie nuomoniy jvairove. Todél atsakydami j klausimus
pasikliaukite savo patirtimi ir nuostatomis.

Prasome atsakyti j kiekviena klausimg ir klausimyna uZpildyti iki galo. Su apklausos

rezultatais jsipareigojame Jus supazindinti.

Dékojame Jums ui bendradarbiavimg!

I. APIE SAVE

Jumstinkanc¢ius atsakymus Zymékite taip
Jusy lytis: (J vyras
3 moteris

Jisy amZius: m.

PazZymékite, Kur dirbate: ..............ccoooooiiiiiiii

JUSY darbo StaZas: ...........ccoooviiiiiiiii m.

Kokj iSsilavinima esate J@ije?.............ccooiiiiiiiiiii

Kur jgijote profesinj iSsilavinima?.................cccoooiiiiin

Kiek vaiky JUSY SEIMOJE? .......cooiiiiiiiiieiieie e
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II. Asmeniné kompetencija

1.1. Saves pazinimas
Man svarbu, kuo daugiau Zinoti:
- apie save, savo savybes, gabumus, charakterio bruozus: O Taip O Ne O Nezinau

- apie savo vaiko/globotinio/globotinés norus, svajones: (J Taip O Ne O Nezinau

b) AS Zinau:

- kad zmogy, patekusj 1 nauja, nepazjstamag situacijg gali
APIMEE. e nuotaika,

- kad tada, kai mokaisi atlikti naujg darba, gali Kilti .......ccccoeeiiviiiiiiiiieiiecieeeeee e
mintys.

Kaip, Jisy manymu, gali pasielgti pardavéja, pamaciusi, kad pirkéjas nu¢jo uzmirSes
10210 1 VOSSP R PR
Ar turite Zmogy, kuriam pasipasakojate, kai Jums sunku, koks tai Zmogus?...........cccceeevvreeireeennnen.

Apie kokius sunkumus jam/jai pasipasakojate? .........ccceveereririiisiseseeee e

C)AS Zinau, kq mano vaikas/globotinis/globotiné mano apie mane: O Taip O Ne.

Pabaikite sakinius:

AS €SU ZMOGUS, KUTTS....eiiiiiiiiiiieciie ettt te eate ettt et e e e e e e nneas
Laisvalaikiu a8 MEESTU.......oooiiiiiiiiiii s

AS MEGStU ZITIEtT FIIMUS APIC....euvieiiiiiieiie ettt nnee s

AS MEZSTU KIAUSYLIS..e.vieieieiieieeiiesie ettt ettt ettt e st e e et eeseeseesseesaeseenseeseenseennes muzikos.

d) AS turiu daug jdomiy ir linksmy prisiminimy: 3 Taip O Ne.

Ar rinkimy metu einate balsuoti? O Taip O Ne

Ar turite broliy, sesery? O Taip O Ne

Ar turite artimy draugy? O Taip O Ne

Ka veikiate laisvalaikiu kartu su savo artimaisiaiS? ..........cceeeeveeriieeeniieeeniieeesreeesieeeeeeeesneeesneeenns

Kai susitinkate su draugais, kg veikiate Su JaiS? .........ccceeriiiiiieiiieiiienie et
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e) Salia manes esantys monés pastebi, jei a$ kq nors darau ne taip: O Taip O Ne.
Biidamas kartu su kitais Zmon€mis a8 JAUCIUOSI.......cccueerireriierieeitieniieeteeseeeieesteeieesseeeseeseeeenneenes
Su $alia esanciais Zzmonémis as$ galiu pasiSNEKeEti APIC.......c.eevveevuierieeiiierieeiieie et

Ar po ilgo nesimatymo laukiate susitikimo su savo artimaisiais, draugais:( Taip 3 Ne

JIE MANO, KA QS «.ooooooooeeeeee e

Ar daznai dziaugiatés? [ Taip O Ne
Ar daznai litdite? O Taip O Ne

1.2. Saves pristatymas

a) Ar norite pokyc¢iy savo gyvenime? OTaip O Ne

JEE TAIP — KOACI? ...t :

JEENE = KOGEI? ...ttt

Kokioje veikloje padedate SaV0 VAIKAMS? .......ccviiiiiiieiie et
Kaip jsivaizduojate savo VaiKus atCity]JE? ......cceeeviiieiuiieeiieeeiieeeieeeereeeereeesreeeereeesereeeeseeeeneas

K3 Jis jauciatés dave savo vaikui (iSsilavinimas, gydymas it pan.)?........ccceceeeevveeenieeeniiineninnens
b) Man daZnai tenka pasakoti apie tai, kq a§ PATS (PATI) jaudciu ir galvoju:
O Taip O Ne

K3, Jiisy manymu, kiti Zmonés galvoja apie JUsy vaikg?......cccevvirvuiisvnsernsinsenssnncssencsnncsnnen

Jei kalbamés su draugais, artimaisiais, tai klausiama ir MANO nuomonés: (J Taip OJ Ne
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III. Socialiné kompetencija

2.1. Bendravimas

a) Man daZnai tenka bendrauti su svetimais monémis: O Taip O Ne
Ar turite draugy? O Taip O Ne
Ka veikiate kartu su savo artimaisiais? ...

Ka veikiate su draugais? ...

Ar Jums svarbus yra bendravimas? O Taip O Ne
Ar bendravimas kartais bina sunkus? O Taip O Ne

Jeigu taip, tai kas trukdo bendrauti?...

b)Su centro  darbuotojais dainai kalbame apie vaiko/globotinio/globotinés sékmes ir

nesékmes: O Taip O Ne
Mes daznai kartu aptariame numatomas uzduotis: O Taip O Ne
Kai a$ kalbu, mangs darbuotojai visada atidziai klauso: O Taip O Ne

2.2. Bendradarbiavimas
a) Dirbant kartu darbas atlickama geriau ir greic¢iau, nei po vieng: O Taip O Ne
Mano nuomone centro darbuotojai yra gera komanda: O Taip O Ne

Mes daznai susitinkame su darbuotojais, Kitais tévais/globéjais ir tariamés: [ Taip O Ne

Mes daZznai visi kg nors bendrai organizuojame centre: O Taip O Ne
Man tenka dalyvauti renginiuose kartu su vaikais, darbuotojais, tévais: O Taip O Ne
b) Kai dirbame kartu su vaikais/globotiniais visi vertinami taip pat: O Taip O Ne

Jei dirbame grupgje, kiekvienas(a) turi pasakyti, kuo konkreciai prisidejo prie bendro darbo:

O Taip 3 Ne
Jei kg nors organizuojame, grupei vadovauja vis tas pats zmogus: O Taip O Ne
Jei ka nors organizuojame, pasitlymus teikia tik patys drasiausi: O Taip O Ne
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2.3. Veikimas socialinéje aplinkoje

a) Ar dalyvaujate vieSuosiuose renginiuose: O Taip O Ne

Jei dalyvaujate vieSuosiuose renginiuose, tai KOKIUOSE?..........ccvevvieieerieviieeeiecieeie e

Jeigu Ne, tal Kas trUKAO? ......c..ooieece ettt et ns
Jeigu dalyvaujate, tai Kaip daZnai?...........ccceevuieeiieieiieieieeieee ettt

Ar vedatés | vieSuosius renginius Savo VAIKUS? .......cccoeiiiriiiiiiniiiciieeie et e

b) Jei turiu gerq idéjg, centre padeda jg jgyvendinti: O Taip O Ne
Mes daznai namuose kalbame apie jvykius Lietuvoje ir pasaulyje: O Taip O Ne

SprendZziant uZimtumo centre klausimus, mano balsas nieko nereiskia: (3 Taip O Ne

AS dalyvauju jvairiuose renginiuose: O Taip 3 Ne

I11. Mokymosi kompetencija

a) Kai kuriy dalyky mokytis nebiitina: O Taip 3 Ne
Uz savo darbg nebiitina atsiskaityti kitiems, svarbu, kad pats/pati zinai, kg padarei:

O Taip 3 Ne
Manau, kad savarankiskai atliktos uzduotys turéty biiti patikrinamos: O Taip O Ne
Padarytas darbas visada turéty biiti jvertinamas: O Taip O Ne
Daugelis dalyky iSmokstama savaime: O Taip O Ne

KO JTS 1SMOKOLE 18 SAVO TEVUT ...viieiiiieeiie ettt eiee et e e steeeive e et e e et eeensaeeennaeesnsaeesnseeesanneeens

Kaip jsivaizduojate savo VaiKus at@ILYJE7.....ccuirriiieriiieeiieerieeeeiteerteeesteeereeeteeeereeesreeeenreeeneees

b) Norint gerai dirbti visiSkai pakanka paklausyti, kq sako darby vadovai: (O Taip O Ne
Svarbu, kad vaikai i8$mokty padaryti tai, kas jiems liepiama: 3 Taip O Ne
AS zinau, kur galiu rasti reikiamg informacija: O Taip O Ne
Kokius darbus dirbant Jums reikalinga pagalba? ..........ccoeiiiiiiiiii
Ar prireikus papraSote pagalbos, ar gaunate j3: O Taip O Ne
IS kur daZniausiai SUZINOtE NAUJICNAS?....c..eeruueeruieeieettetteeteessteesieesseeesteesbeesbeeasbeesbeeasbeesbeeenneenneeanes
Ka Jiisy vaikai 18MOKO 18 JUSY?......eeiiiiiiiieeeiie ettt e e steeeeve e st eeensaeesnaaeesnnaeeennneeens

Kokius darbus atliekant Jiisy vaikui yra reikalinga pagalba? ...........cccooiiiiii
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IV. Profesiné kompetencija

a) Seimoje mes aptariame konkrecius atvejus is darbo ir gyvenimo: O Taip O Ne
Ar Siuo metu dirbate? Jeigu taip, tai koks JUsy darbas?...........cccevveviieiiiiiiii
AT MEGSLAte SAVO AATDG? ..viiiiiiiiiiii ittt nrae s

Ar §] darbg Jiis pasirinkote, ar taip 1leéme aplinkybes? .......c.oooeriiiiiiiiiiie

K3 Jums duoda darbas? ............cocueiioiiiiiiie e et nreas
Daznai kiti apie tg patj kalba skirtingai nei a8, ir tai yra gerai: O Taip O Ne
b) Pries darbgq, as visada turiu apgalvoti, kq noriu padaryti: O Taip O Ne
Paprastai man lieka neaisku, kg turiu padaryti: O Taip O Ne
Atlikes (-usi) darbg visada pagalvoju, o kg noréjau padaryti? O Taip O Ne
Ar dabartinis Jisy darbas yra susij¢s su Jusy ateitimi: O Taip O Ne

Jeigu taip, tal KAIP SIEJASI? ...i.viivreiriiie ettt st e e r et e et e e e e nns

Ar planuojate savo darbus? O Taip O Ne

Ar iSskiriate, kurie darbai Jums yra Svarbiausi?............cccveeeiuieeeiiieiiiie e
Ar pasizymite savo darbus rastu? OTaip O Ne
Ar laiko planavimas Jums yra naudingas? O Taip 3 Ne

b) AS visada galiu pasirinkti, kq noriu daryti dél savo vaiko/globotinio. [ Taip O Ne

Man nereikia galvoti, nes viska nusprendZia centro darbuotojai: O Taip O Ne
Mes kartu su vaikais/globotiniais planuojame, kg veiksime: O Taip O Ne
AS visada zinau, kg turésiu padaryti dél vaiko/globotinio per metus: O Taip O Ne
Visas laikas centre iSnaudojamas prasmingai: O Taip O Ne
¢) Mes visada aptariame atliktg darbg: O Taip O Ne

Kaip manote, ar specialistai teisingai jvertina Jusy vaiko/globotinio darbg: O Taip O Ne
Ar Jusy vaiky/globotiniy darbai pristatomi parodose ir mugese: O Taip O Ne
Ar kalbate apie savo vaiko darbg su vaiku? .........cccceeieiiiiiiiiiiiiece e
Kaip vaiko darbg VErtiNate? ..........c.cooouiieiiiiiiiie ettt
Galbut pamirSome, ka nors paklausti apie Jums riapimus dalykus (Jusy pastabos,

sitillymai)?
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3 priedas. Kompetencijy plétojimo poreikiai ir $altiniai

bibliotekoje | internete | Klube | seminare ar | darbe | draugy tarp
kursuose grupéje kolegy
gebéti save pazinti 18,8 25 50| 62,5 37,5 56,3
gebéti plétoti savo jvaizdj (stiliy) 6,3 31,3] 125 18,8 25 50 43,8
gebéti save iSreiksti 6,3| 123 56,3 56,3 50 37,5
mokéti bendrauti 6,3 125 125 37,5 56,3 56,3 50
gebéti benradarbiauti 6,3 31,3 50 31,3 62,5
gebéti organizuoti veiklg 18,8 438 438/ 62,5 37,5 37,5
pasirinkti mokymosi budus 18,8 56,3 62,5 31,3 12,5 12,5
planuoti savo laikg 18,8 43,8 56,3 12,5 12,5
pagristi savo sprendimus 12,5 12,5 31,3 43,8 18,8 43,8
gebéti vertinti ir jsivertinti 18,8 18,8 50 75 43,8 43,8
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4 priedas. Paramos galimybés ir Saltiniai

Seima| draugai | kolegos| vadovas | konsultantas| psichologas| kunigas
uzuojautos 87,5 56,3 31,3 31,3 6,3 12,5
pritarimo 68,8 62,5 56,3 50 6,3
isklausymo 56,3 75 25 31,3 6,3 12,5
bendravimo 43,3 81,3 75 43,3 12,5 6,3 6,3
supratimo 62,5 75 62,5 56,3 6,3
vilties suteikimo 62,5 50 18,8 31,3 18,8 25 18,8
laisvalaikio praleidimo 68,8 88,5 43,3 25
skatinimo pasitikeéti savo jégomis 62,5 50 43,3 56,3 6,3 18,8 6,3
sprendimo suradimo 50 81,3 50 62,5 6,3
patarimo 62,5 75 56,3 50 25 12,5
skatinimo ieskoti sprendimo 25 62,5 62,5 56,3 6,3 6,3
priezasties paieskos biidy 37,5 50 56,3 25 18,8 12,5
savivertés pakélimo 25 43,3 25 37,5 12,5 25
skatinimo permastyti profesing
patirtj 12,5 18,8 50 88,5 18,8 6,3
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5 priedas. V§I Traky nejgaliyjy uZimtumo centro analizuoty dokumenty sarasas

o V3] Traky nejgaliyjy uzimtumo centro strateginiai dokumentai (jstatai, jgaliojimai)
oViding veikla apibréziantys dokumentai

eNejgaliyjy uzimtumg apibréziantys dokumentai

eUzimtumo centro lankytojy asmens bylos

o V3] Traky nejgaliyjy uzimtumo centro veiklos suinteresuoty grupiy sarasas

o V3] Traky nejgaliyjy uzimtumo centro situacijos analizés ataskaita

o V3] Traky nejgaliyjy uzimtumo centro teikiamy socialiniy paslaugy analizé

o V3] Traky nejgaliyjy uzimtumo centro zmogiskyjy istekliy analizé

o V3] Traky nejgaliyjy uzimtumo centro PEST, SSGG analiz¢
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