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ĮVADAS
Aktualumas. Kiekvienas, dirbantis pedagoginį darbą, yra susidūręs su šios veiklos sudėtingumu, kuris pasireiškia tuo, jog pedagogui dažnai nebeužtenka vien dalykinių žinių. Vis dažniau tenka susidurti su pasiruošimu ugdymo procesui ir kitais darbais, kurie nesusiję su dalykinėmis žiniomis. Su ugdomosios veiklos planavimu, organizavimu, darbo diferencijavimu, ugdymo proceso kontrole ir kitais darbais kasdien susiduria beveik kiekvienas mokytojas, nepriklausomai nuo jo patirties, dėstomo dalyko.  
Mokymo procesas, jo uždaviniai vis dažniau mokytojui kelia reikalavimą – išmanyti bei taikyti vadybinius gebėjimus. Populiarėjant nuomonei, jog pedagoginiam darbui reikia vis daugiau vadybinių kompetencijų, nes jos neišvengiamai susijusios su kasdienine mokytojų veikla, arba, kitaip tariant, pedagogų veiklos prioritetai atitinka vadybininkų veiklos prioritetus, todėl imtasi rašyti darbą apie mokytojo vadybinių kompetencijų tobulinimo svarbą ir ypatumus jo praktinėje veikloje, nes vadybos funkcijų teorinių aprašų iškeliami tikslai sutampa su kasdieniu mokytojo darbo tikslais, nes šios veiklos sritys yra labai artimai susijusios, o vadybinės žinios, kompetencijos tiesiogiai įtakoja mokytojo veiklos kokybę. Neretai mokytojui, ne visada pačiam tai suprantant, tenka būti vadybininku praktiku, nes vadybininkai ir mokytojai vadovaujasi tapačiais veiklos prioritetais.
Ugdymas – nuolat besikeičiantis procesas. Mokytojas – ugdymo proceso vykdytojas, todėl tampa tarpininku tarp naujovių, kaitos ir visuomenės (t.y. mokinių, jų tėvų). Dėl šios priežasties mokytojams vis dažniau prireikia naujų gebėjimų: pažangaus, novatoriško mąstymo; gebėjimų spręsti problemas, valdyti konfliktus; mokėjimo šviestis, gilinti žinias; vadybos proceso išmanymo. Pedagogai atsakingi už gerą mokinio ugdymą, o tuo pačiu ir už jo gyvenimo sėkmę. Puikūs mokinių pasiekimai – sėkmingo mokyklos valdymo rodiklis, vadinasi, mokytojai neišvengiamai tampa mokyklų vadybinės sistemos dalimi. 

Organizacijų sėkmė/nesėkmė priklauso nuo joje dirbančių žmonių, todėl vykdant pokyčius, įgyvendinant naujas idėjas švietimo sistemoje, reikia keisti (skatinti keistis) ir joje dirbančių žmonių mąstymą, požiūrį, elgseną, lemenčią rezultatus. Todėl šiuo metu pedagogams reikia diegti požiūrį į save kaip vadybinės veiklos atlikėją, nes pažangiame šių dienų pasaulyje nebeužtenka būti geru savo srities žinovu. 
Ištirtumas. Šia tema Lietuvoje pradėta kalbėti maždaug nuo 2000 metų, ir visos teorijos, visų atliktų tyrimų rezultatai vieningai tvirtina, jog mokytojas kasdienėje savo veikloje atlieka tuos pačius darbus, kaip ir vadybininkas, vadovaudamasis tais pačiais prioritetais, tačiau vadybinių žinių mokytojams vis dar pritrūksta. Akademinė bendruomenė kelia mokytojo vadybininko idėją, tačiau praktiškai ir visuotinai nesiimama tų idėjų įgyvedinimo.
Apie tai, jog švietimo sistemos kaita yra neišvegiamai  susijusi su mokytojų kaip vadybininkų dalyvavimu šiame procese nagrinėjo R. Želvys (1999), R. Bruzgelevičienė (2002), V. Būdienė (2002), A. Poviliūnas (2002), L. Žukauskienė (2002), L. Ušeckienė (2003).
Apie mokytoją kaip vadybininką svarbu kalbėti todėl, kad mokytojui privalu nuolat tobulėti, mokytis vis naujų, aktualių dalykų, nuolat besikeičiančioje visuomenėje nebeužtenka būti vien dalykininku, reikia išmanyti ir kitas sritis, kurios tiesiogiai liečia tavo darbą, o mokytojo veiklai artimiausia sritis yra vadyba. Tyrimo būdu bandyta išsiaiškinti, kaip patys mokytojai vertina pedagogo ir vadybininko paralelę ir kokias pastangas deda šiai savo kompetencijai tobulinti ir kokios įtakos tai turi jų kasdienėje veikloje.

Tyrimo objektas – mokytojo veikla vadybiniu aspektu, t.y. pamokos vedimas, kiti atliekami darbai.
Tyrimo tikslas – ištirti vadybinių funkcijų taikymo galimybę ir būtinybę mokytojo darbe.
Tyrimo uždaviniai.   1. Aptarti vadybos teorinę, pedagoginę bei pedagogikos psichologinę literatūrą. 
                2. Aptarti mokytojo vadybinės veiklos ypatumus ugdymo procese.

                 3. Tyrimo būdu patikrinti, ar tikrai vadybinio darbo nepavyksta išvengti dažnam mokytojui. 
Tyrimo metodai. Teorinė dalis – mokslinės literaūros analizė; kurios tikslas teoriškai pagrįsti temą moksliniu požiūriu.
             
        
          Empirinis tyrimas – Q tipo duomenų rinkimas (kiekybinis tyrimas anketavimo būdu); tyrimo rezultatų analizė. Tyrimo duomenys apdoroti kompiuterine programa Microsoft Excel.
Darbo struktūra. 
Teroinė dalis – 27 puslapiai (3 schemos).


         

Tyrimas – 21 puslapis (1 lentelė; 13 diagramų).


         

Rekomendacijos – 1 puslapis.


        

Literatūros sąrašas – 3 puslapiai.




Santrauka užsienio kalba – 2 puslapiai.



Priedai – 3 puslapiai.
I. VADYBOS FUNKCIJOS, SĄSAJA SU PEDAGOGINE VEIKLA
1.1. Vadybos esmė/aktualumas/reikalingumas
Žmonės planuoja veiklą dienai, mėnesiui, metams ar kitiems, savo pačių nusistatytiems terminams. Vėliau jie rūpinasi ištekliais (nebūtinai vien materialiaisiais), reikalingais planui įgyvendinti. Po to įvertinama ir lyginama tai, kas padaryta, su tikslais bei uždaviniais, kurių ketinta siekti. Labai apibendrintai galima teigti, jog toks darbas aprėpia ir visą valdymo procesą
. Vadyba kaip pasaulyje egzistuojantis reiškinys yra svarbi dėl to, jog reguliuoja organizacijų (o tuo pačiu ir žmogaus) gyvavimą šiandien, kuria jų ateitį, paiso praeities (t.y. ten priimtų sprendimų, nutarimų, normų ir pan.).
Valdymo procesas prasideda nuo vadybos, tačiau vieningai šio termino apibrėžti mokslinei literatūrai nepavyksta. Apibendrintai galime teigti, jog vadyba - valdymas, vadovavimas socialinėms grupėms, žmonėms, įvairaus tipo organizacijoms, įmonėms, įstaigoms, mokykloms ir t.t. Termino problemiškumą aptarsime vėlesniame skyriuje. 

Vadybinė veikla vyksta ten, kur yra kam vadovauti, kur yra susitelkusi žmonių bendruomenė. Organizacija - tai grupė žmonių, kurių veikla sąmoningai koordinuojama stengiantis pasiekti užsibrėžtą tikslą, ir kurią sudaro du ar daugiau žmonių. Organizacija turi bendrą tikslą; visi organizacijos nariai drauge dirba siekiant šio tikslo. Būtina organizacijos gyvavimo sąlyga yra žmogaus noras siekti bendro tikslo. Kad organizacijos nariai pasiektų išsikeltų tikslų, turi būti asmuo, t.y. vadovas, už tai atsakingas. 

Žmonių sąmonėje vadyba dažniausiai siejama su verslo, pelno organizacijomis, tačiau mokymo įstaigos taip pat efektyviai nefunkcionuotų be vadybos proceso. Švietimo organizacijoms būdinga ir tai, jog čia ne tik administracija, valdantis personalas, bet ir didžioji dalis darbuotojų, t.y. visi pedagogai, vykdo vadybinę veiklą. 
Vadyba yra veiksmų sistema, kuri nukreipta į organizacijos valdymą tam, kad būtų pasiekti tikslai, todėl vadybiniu požiūriu yra svarbus kiekvienas organizacijos narys, nepriklausomai nuo to, kokias pareigas jis užima, tačiau svarbu, kaip gerai jis atlieka savo darbą. Vadyba kaip procesas yra svarbus, nes per ją išryškėja organizacijos vertybės, veiklos principai, pasirinkti metodai tikslų įgyvendinimui. Vadybos procesas yra sutelkiamas tam, kad būtų gautas galutinis produktas, kuris ne visada turi materialinę išraišką. Pavyzdžiui, švietimo organizacijos produktų negamina, bet jos yra susitelkusios į žmonių ugdymą, todėl čia vadybos objektu tampa žinių kokybė, kiekybė ir naudingumas besimokančiajam.

Besikeičiantys amžiai, o drauge su jais kintanti visuomenė ir prie jos besitaikantis švietimas, formuoja naują požiūrį į pedagogą, jo veiklą. Dabar mokytojas jau ir tyrėjas, kuris aiškinasi kontekstus, veiklos planuotojas, taikytojas (pvz., tam tikrų metodų, elgesio modelių, motyvavimo būdų ir pan.), prognozuotojas, valdytojas. Manoma, jog mokytojas atlikdamas savo veiklą, turi penkis uždavinius: „(a) pažindamas savo mokinius, (b) pasirenka tikslus, (c) išsiaiškinęs jų vystymosi ir išmokimo procesus, (d) pasirenka ir taiko atitinkamus mokymo būdus ir pagaliau (e) įvertina, kaip jo mokiniai išmoko, kad toliau galėtų juos mokyti“
. Vis populiaresnė tampa nuomonė, jog „mokytojas yra mokymo proceso vadybininkas, organizatorius, kuris tariasi su mokiniu priimdamas sprendimus“
. 

Visuomenės dalis, kuri neturi vadybinių žinių, įgūdžių arba nedirba švietimo įstaigose sunkiai įžvelgia vadybinio ir pedagoginio darbo tapatumus, tačiau mokslinė literatūra, vadybos ir pedagogikos teoretikai bei praktikai regi vis didesnęs tapatybę tarp vadovo ir mokytojo darbo bei jų veiklos prioritetų, todėl čia laikomasi nuomonės, jog mokytojas – mokymo proceso organizatorius. Tai pagrindinė mokytojo veikla ir atsakomybė, kurios metu jis „sudaro „atmosferą be baimės“, pasitiki savo mokiniais, jų sugebėjimais ir noru savarankiškai pažinti, spręsti problemas, studijuoti šaltinius“.
 
Mokymo proceso sėkmė priklauso ne vien nuo mokytojo dalykinių žinių, patirties, bet ir nuo asmeninių žmogiškųjų savybių. Geras mokytojas, kaip ir geras vadovas, turi gebėti numatyti tikslingą savo veiklos kryptį, išsikelti tikslus bei uždavinius ir numatyti efektyviausią būdą jiems įgyvendinti, pasitelkiant žmogiškuosius išteklius, atsižvelgiant į laiko išteklius, materialiąsias priemones ir numatant aiškų, konkretų rezultatą. Dažnas mokytojas mokykloje yra ir klasės auklėtojas, todėl vadybiniai įgūdžiai jam svarbūs klasei vadovaujant, valdant konfliktines ar kraštutines situacijas, tvarkant dokumentus, organizuojant veiklą, bendraujant su mokinių tėvais. Ypač svarbu, kad mokytojas gebėtų tinkamai bendrauti su mokinių tėvais, nes taip jis reprezentuoja mokyklą, save patį.
Vadyba – tai veikla, kuri susideda iš tam tikrų etapų, būdingų funkcijų. Atliekant bet kokį darbą reikia žinoti, kokį rezultatą norime gauti, kaip organizuoti darbą, kaip motyvuoti vykdytojus ir kontroliuoti darbą bei atlygį už jį. Toks procesas vyksta ir švietimo organizacijose. Pedagogai iš anksto žino, kokio rezultato siekia savo darbu. Tą rezultatą mokslo metų pradžioje užfiksuoja teminiuose planuose, kur nurodo, kokiu metu, kokius ugdytinio gebėjimus formuos, tobulins, gilins. Pagal poreikį pedagogai gali savo siekius konkretinti, užsibrėžti trumpesniam laiko tarpui, pavyzdžiui, pamokai, pamokų ciklui/temai, trimestrui ir pan. 
Kiekvienoje įstaigoje, organizacijoje svarbiausias vaidmuo tenka žmonės, t.y. personalui. Kai kuriose veiklos šakose (pavyzdžiui, švietime) žmonės yra pats svarbiausias sėkmės veiksnys. Kompetetingas, motyvuotas personalas našiu darbu pasiekia gerų rodiklių, keliančių organizacijos prestižą visuomenėje. Personalo tapimas kvalifikuotu priklauso ne tik nuo pačių darbuotojų pastangų, bet ir nuo tinkamo vadovo požiūrio į juos.
Vadinasi, vadovai organizacijose užsiima valdymo/vadovavimo veikla, kuri svarbi tuo, jog tinkamai vykdoma gerina organizacijos būklę. Nuo vadybos proceso išmanymo priklauso valdymo rezultatyvumas. Vadovas turi imtis tam tikrų tarpusavyje susijusių veiksmų, kad visuomenėje pateisintų organizacijos buvimo tikslingumą. Tam reikalingas vadybos proceso išmanymas.

1.2. Vadybos funkcijos

Etapai, kuriuos reikia nueiti iki išsikelto tikslo pasiekimo, yra vadinami valdymo funkcijomis. Laikui bėgant valdymo technika tobulėjo, tačiau pagrindinės valdymo funkcijos iš esmės liko nepakitusios. Valdymą būtina suprasti kaip ciklą, susidedantį iš konkrečių vadybininko darbo sričių, vadinamų valdymo funkcijomis. Funkcija – lotyniškai reiškia veiklą. Valdymo funkcija – tai konkreti vadybinės veiklos sritis.

Valdymo funkcijos turi specifinį pobūdį, ypatingą turinį ir gali buti atliekamos savarankiškai kaip nesusijusios tarpusavyje, bet ir neatsiejamos viena nuo kitos, įtakojančios viena kitą ir vienos sėkmingumas tiesiogiai atliepia kitos funkcijos sėkmę. Kitaip tariant, valdymo sistemoje visos valdymo funkcijos sudaro vieną bendrą procesą.

Valdymo procesas neįsivaizduojamas be valdymo funkcijų, kurios lemia vadybinį darbą. Tačiau vienareikšmiškai ir visiems sutariant, apibrėžti valdymo funkcijų nepavyksta. Mat įvairūs autoriai laikosi skirtingų nuomonių.
James A. F. Stoner, R. Edward Freeman, Daniel R. Gilbert, Jr. knygoje „Vadyba“ pagrindiniais valdymo procesais laikomas planavimas, organizavimas, vadovavimas, kontrolė
. Tokio pat principo laikydamasis analogiškus valdymo procesus skiria ir V. Misevičius darbe „Vadybos pagrindai“. Tapačiai vadybos etapus aptaria ir Rimantas Želvys „Švietimo organizacijų vadyboje“. Liongina Juozapaitienė ir Jurga Staponkienė kiek praplečia šių funkcijų ratą įvardindamos, jog valdymo funkcijos yra šios: planavimas, organizavimas, koordinavimas, vadovavimas ir motyvavimas, kontrolė. Autorių teigimu, koordinavimas savo pobūdžiu yra organizavimui panaši veikla ir kartais būtent jam priskiriama, neaptariama atskirai. Šalia vadovavimo jos skiria ir motyvavimą. Šiame darbe pritariama autorių pozicijai, jog koordinavimą dera skirti prie organizavimo, o motyvavimą prie vadovavimo.
Kiti autoriai kalbėdami apie vadovavimą daug dėmesio skiria motyvavimui, kaip svarbiai vadovo veiklai, kurios neišmanant ar negebant atlikti, neįmanoma tikėtis gerų rezultatų, efektyvios organizacijos veiklos. Todėl ši funkcija iš esmės sutampa su kitų autorių skiriamu valdymu, tik ji papildoma dar labiau pabrėžiant motyvavimo svarbą. 
Algimantas Jonaitis pagrindinėmis vadybos funkcijomis laiko prognozavimą, planavimą, organizavimą, kontrolę ir reguliavimą. Prognozavimo tikslas – sumažinti, galimų pavojingų organizacijai situacijų, neapibrėžtumą, t.y. kaip galima tiksliau numatyti galimas pasekmes. Planavimo bei organizavimo funkcijų apibrėžimas sutampa su anksčiau minėtų autorių pozicija. Kontrolės tikslas – nustatyti, kaip laikomasi sudarytų veiklos planų ir organizacinių sprendimų. Reguliavimas – tai reakcija į įvykusius pokyčius, užfiksuotus kontroliuojant. 
Bronius Martinkus ir Vytautas Žilinskas vadybos funkcijas ima vadinti vadybos ciklais. Tai ciklas, kai reikia pereiti tam tikrus etapus tikslui pasiekti, įgyvendinti. Cikliškumo suvokimas padeda aiškiau įžvelgti veiksmų prasmę, suvokti reikalavimus ir akivaizdžiau pamatyti vadybinio darbo procesus bei jų atneštus rezultatus. Minėti autoriai vadybos ciklą talpina tokioje schemoje (žr. kitame puslapyje):
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Autorių teigimu, vadyba yra procesas vykstantis tam tikrais ciklais, kurie seka vienas po kito. Pirminis ciklas yra planavimas. Veiklą susiplanavus galima imtis jos organizavimo. Trečiame cikle veiklos vykdytojai, atlikėjai turi būti skatinami, raginami. Ketvirtajame etape jų veiklą reikia kontroliuoti, patikrinti ar nėra nukrypimų nuo standartų, susitarimų ar kitų reglamentų. Tada pereinama prie reguliavimo, kuriame taisomos, redaguojamos kontrolės cikle aptiktos klaidos, trūkumai.penktasis ciklas yra atlygio, kai dirbusiems už jų veiklą yra atlyginama.
Kiek savičiau vadybos funkcijas aptaria Bronius Neverauskas ir Jonas Rastenis teigdami, kad pagrindinės vadybinės funkcijos yra – tikslas, prognozavimas, planavimas, organizavimas, motyvavimas, kontrolė. Autorių manymu, iki planavimo vadovas turi pereiti dar kitus etapus, kuriuose sugeba išsikelti tikslą, nes „tikslo formavimas yra valdymo proceso pradinis ir galutinis taškas“
, po to vadovas turi gebėti įvertinti apmąstydamas visas galimas tikimybes ir tik tada jis gali imtis išsikeltų ir apsvarstytų tikslų, siekių planavimo. Ko gero toks vadybos funkcijų išplėtimas atrodo gana dirbtinis, nes net neskiriant šių dviejų funkcijų savaime vadovai šiuos darbus atlieka planavimo etape. Vadovavimo terminą šių autorių skyrime keičia motyvavimas, kuris turi aktyvinti ir telkti darbuotojus bendram darbui, tam pačiam tikslui. Tokioje schemoje nebelieka valdymo pozicijos. Vadovo galią išduoda tik kontroliavimo etapas. Šiame darbe trumpai aptariant vadybos funkcijas bus sekama tais autoriais, kurie šį procesą skaido į bene trumpiausius ir aiškiausius ciklus, t.y. planavimą, organizavimą, vadovavimą, kontrolę.
Kiekviena iš šių keturių valdymo funkcijų yra svarbi organizacijai. Planavimas, kaip valdymo funkcija, sudaro pagrindą kitoms funkcijoms ir laikomas prioritetine vadybinės veiklos funkcija. Tuo tarpu organizavimo, kontrolės funkcijos nukreipiamos į numatytų darbų valdymą.
Vadybinės funkcijos ir jų apibūdinimai ne tik nesikerta su pedagogų veikla, bet neginčytinai ją atliepia, t.y. pedagoginė veikla vyksta pagal tuos pačius principus, dėsnius, arba, kaip teigia vadybinė literatūra, pagal tas pačias veiklos fukcijas.
Žmonių kolektyvui (organizacijai) reikalingas vadovas, kuris koordinuotų tokių valdymo funkcijų veiklą. Valdymo funkcijos atskleidžia ir paaiškina valdymo esmę ir turinį įvairiais lygiais. Jos vienaip ar kitaip veikia organizacijos kolektyvą. Valdymo funkcijos yra skirtos tikslui pasiekti. Jos atsako į klausimą, kas daroma arba turi būti daroma valdymo sistemoje. Šias valdymo funkcijas aptarsime remdamiesi minėtų autorių darbuose pateikta samprata.
Planavimas – pirmoji iš keturių pagrindinių vadybos funkcijų.  Pirmasis valingas žingsnis, kuriuo prasideda vadybos veikla. Vadybininko darbe planavimas turi konkrečiai apibrėžtą funkciją su aiškiomis taisyklėmis bei principais. Planavimas – ne vienkartinis procesas, bet nuolatinis, nenutrūkstamas procesas, kurio metu nustatomi tikslai ir numatomos priemonės jiems pasiekti. Neturint plano – tikslas tampa vis sunkiau pasiekiamas, o darbas vis mažiau veiksmingas
. Planavimas – valinga veikla, kai numatomi tikslai ir būdai bei priemonės tiems tikslams pasiekti. Planavimą sudaro keli etapai: situacijos įvertinimas, alternatyvų išsiaiškinimas, alternatyvų įvertinimas, apsisprendimas, t.y. sprendimo priėmimas.
 Planavimas – pagrindinė vadybos funkcija, jungianti tikslus, išteklius ir rezultatus.
 Planavimo procesas prasideda nuo pasiruošimo, tada imamasi rašyti planą. Parašytas planas tampa dokumentu, kurį dažniausiai tvirtina vadovas. Taip esama ir pedagoginiame darbe. Metodinėse grupėse mokytojai aptaria būsimų mokslo metų darbus, planus. Tada rašo teminius metų planus (gali rašyti ir siauresnius, t.y. trimestro, mėnesio, teai skirtus planus), kuriuos tvirtina atsakinga direktoriaus pavaduotoja ugdymui. Tokiu būdu parašytas planas tampa dokumentu, liudijančiu mokytojo profesinę veiklą per mokslo metus.
Pedagoginiame darbe planavimas taip pat yra ne vienkartinis procesas, bet nenutrūkstanti, nuolat vykstanti veikla, kuri būtina, norint tikslingai dirbti. Išsikėlę tikslus pedagogai numato, kaip jų seiks, per kokį laiko tarpą pasieks ir kaip pamatuos, t.y. įvertinis. Pedagogai, kaip ir bet kurie kiti darbuotojai, savo veiklos gali neplanuoti, bet tada ji tampa chaotiška, atsitiktinė. Tuo tarpu pedagoginiame darbe labai svarbu, kad veikla būtų tęstinė, o ne kasdien atsitiktinė ir vis kita. Planuodamas savo darbą mokytojas turi įvertinti situaciją, t.y. klasę, su kuria dirba: vaikų lygį, gebėjimus; numatyti būdus, kuriais dirbant toje socialinėje grupėje būtų pasiekti aukščiausi rezultatai.
A. Polard, kalbėdamas apie darbo planavimą švietimo įstaigose, sako, kad ilgalaikiuose planuose ,,būtina tiksliai apibrėžti turinį, kurio bus mokoma, suskirstyti jį vykdomais ir nuosekliais veiklos etapais ir nustatyti atskirų mokymo aspektų ryšius. Planuose būtina paskirstyti įsivaizduojamą mokymo ir darbo įvertinimo laiką ir nustatyti trijų trimestrų seką. Į ilgalaikių planų tikslinimą turi įsitraukti visas mokyklos pedagoginis personalas, vyresnieji specialistai ir dalykininkai”
. Vadinasi, galime daryti išvadą, jog be savo tiesioginio darbo, mokytojas negali išvengti ir vadybinės veiklos, kurios viena iš apraiškų - planavimas. 

A.Polard į mokytoją žvelgia ne vien, kaip į dalykininką, savo srities žinovą, bet ir kaip į specialistą, kuris savo darbui turi pasiruošti ne vien dalykinių žinių aspektu: ,,Rengdami pamokų planus, refleksyvūs mokytojai visada atsižvelgia į ilgalaikius ir vidutinės trukmės planus, klasės organizavimo strategijas (pasitelkdami į pagalbą kolegas) ir praktines aplinkybes”
. 
Kadangi planavimas yra pirminė stadija, veiklos pradžia, būtina aiškiai identifikuoti, kuriuose tolimesnės veiklos etapuose  bus reikalingos ataskaitos (kurios pasitarnauja kontrolės procesui). Planą patvirtinus kaip dokumentą, reglamentuojantį veiklą, reikia vengti nukrypimų nuo plano, nes taip padidėja galimybė išvengti nesėkmių, susidurti su nenumatytomis problemomis.
Organizavimas – turi tikslą atrinkti žmones, suformuoti iš jų grupes ir padaryti jas veiksmingomis komandomis, kurios drauge siektų iškeltų tikslų ir uždavinių įgyvendinimo
. Organizavimas – tai išsikeltiems tikslams pasiekti reikalingos sistemos sukūrimas.
 Vadovas vadovauja komandai (komanda – žmonių grupė, kuri gali veiksmingai atlikti darbą ir pasiekti tikslus, kuriems įgyvendinti ji buvo sukurta) ir koordinuoja jos veiklą. Vadovas turi būti disciplinuotas, sutelkto mąstymo ir išlaikantis pusiausvyrą. Jis privalo pasižymėti gera iškalba ir klausymosi įgūdžiais, objektyviai vertinti žmones ir situaciją. Vadovas turi sugebėti optimaliai panaudoti komandos išteklius ir tinkamai išnaudoti kiekvieno grupės nario potencialą
. Organizavimas yra kintantis procesas, nes neįmanoma jokio reiškinio, jokios veiklos sutvarkyti visiems laikams. Organizavimas tai tokia veikla, kai, pavyzdžiui, tam tikros mašinos paruošiamos darbui, paruošiami darbui reikalingi įrankiai, medžiagos ir pan. Ugdymo procese tenka organizuoti žmonių veiklą. Mokiniams duodami darbo įrankiai, t.y. informacija, pateikiami nurodymai, ką atlikti, kaip atlikti, diferencijuojamos užduotys pagal jų gebėjimus.
Organizacijose beveik kiekvienas procesas, nukreiptas į rezultatą, turi turėti konkretų tikslą, be kurio negalima organizuoti sistemingos, našios veiklos. Švietimo organizacijose tikslų turėjimas, tinkamas jų formulavimas – vienas pagrindinių ir pirminių prioritetų. Mokytojas kaip ugdytojas yra ugdymo proceso organizatorius, kuris jam vadovauja ir jį kreipia norima bei reikiama linkme, taip pat skatina mokinius ugdytis. Mokytojas – ugdymo proceso vadovas, kuris pamokoje ir kasdienėje savo veikloje pritaiko visus vadybinius principus bei nuolat planuoja, organizuoja, vadovauja kitų darbui, jį prižiūri.

Geriausiai pedagogo organizaciniai įgūdžiai/trūkumai atsiskleidžia stebint pamoką. Pamoka – mokymo procesas, kuriame reikia kiekvienam priskirti veiklą, kuri jam ir organizacijai duotų maksimalią naudą. Šis vadybinis įgūdis itin praverčia diferencijuojant darbą pagal mokinių gebėjimus. Tuo būdu mokiniai pagal savo išgales gauna maksimalią naudą – žinių, o įstaiga – pagal savo gebėjimus maksimaliai išsilavinusį mokinį.
Vadovavimas – vykdant šią funkciją yra svarbu pavaldinį motyvuoti. Vadovavimui būdingi asmeniniai valdymo aspektai, skatinantys bendradarbius deramai suvokti organizacijos tikslus, derinti juos su savais tikslais ir padėti efektyviai juos pasiekti.
 Todėl kai kurie autoriai vietoj vadovavimo vadybine funkcija skiria motyvavimą. Tačiau abu yra glaudžiai susiję, negalintys vienas be kito funkcionuoti. Kadangi šiame darbe dėmesys telkiamas į vadybinę veiklą, šioje vietoje nutarta laikytis ne motyvavimo, bet vadovavimo termino.
Ugdymo proceso vykdytojai – mokiniai, kuriuos būtina motyvuoti ir jiems atlyginti. Motyvacija efektyviai veikia bet kokios srities rezultatus, nes motyuvuotas žmogus dirba našiau, efektyviau, tačiau natūraliai žmogus nori sulaukti ir atpildo, kuris, jei žymus, gali tapti ir motyvavimo priemone. Mokiniams svarbiausiu atlygiu dažniausiai tampa pažymys, tačiau skatinančiai veikia ir mokytojo pagyrimai, savitos skatinimo sistemos atlygis. 

Jau minėjome, kad siekaint gerų rezultatų, mokinius būtina motyvuoti. Be abejo, didžiausia motyvacija šių dienų mokiniui yra pažymys, nes tai tiesioginis jo darbo atlygis, įvertinimas. Tačiau ne mažesnę motyvavimo galią turi ir kiti skatinimo metodai (žodinis, savitas mokytojo susikurtas skatinimo metodas). 

Jau buvo aptarta, jog vadybos teoretikai teigia, kad vadovas visų pirma vadovauja dirbantiems. Lygiai tokia pat veikla užsiima ir pedagogas. Jis vadovauja ugdymo procesui ir visiems mokiniams. Mokytojai vadybininkai tampa ne tik tada, kai planuoja savo darbą, visą ugdymo procesą, bet ir tada, kai jį kontroliuoja. ,,Vadovavimo problemos mokytojams yra itin svarbios, kaip ir mokytojų bei mokinių mokymosi elgtis vieniems su kitais klausimai. Dauguma mūsų greitai perpranta darbą su klase ir pamažu įgyja daugiau pasitikėjimo ir drąsos priimti iššūkius. Plėtojant kompetenciją, niekas negali atstoti tiesioginės patirties, bet taip pat labai svarbu turėti galimybę diskutuoti su kolegomis, dalytis su jais idėjomis, problemomis ir sėkme”
. Kai kuriems pedagogams tenka vadovauti ir kolegų veiklai, pavyzdžiui, metodinių grupių pirmininkams.

Mokytojas nuolat užsiima motyvacijos skatinimu, didinimu, nes nuo jos priklauso mokinio požiūris į dėstomą dalyką, o tuo pačiu tai turi tiesioginės įtakos rezultatams. Motyvavimas – valdymo proceso dalis, turinti poveikį žmonių elgesiui. Vadovams tenka dirbti su žmonėmis, kaip ir mokytojams, o dirbant su žmogumi, būtina jį skatinti, motyvuoti, nes tai gerina jo darbo našumą, teikia didesnę naudą organizacijai, o toks ir yra vadovo tikslas. Mokytojas taip pat turi motyvuoti mokinius, nes taip jie sieks geresnių rezultatų, kurie dažnai suprantami, kaip tiesioginis pedagogo darbo kokybės rodiklis. Pedagogui vadybininkui dažnai būdingi gebėjimai analizuoti, įtikinti, bendrauti. Įtikinėjimo įgūdžiai ypač naudingi įtikinėjant mokinius mokymosi reikalingumu ir prasmingumu. Mokėjimas įtikinti padeda žmonėms įteigti, jog jiems reikalinga ir naudinga tai, ką jie privalo padaryti. Mokytojas turi mokinių veiklai ne tik vadovauti, t.y. nurodinėti, ką jie turi daryti, bet daug svarbiau, kad mokytojas gebėtų juos įtikinti, jog tai, ką jie daro yra svarbu, naudinga, parsminga, t.y. mokytojas turi gebėti mokinius motyvuoti.

Vadovavimas yra ta vadybos funkcija, kurioje vadovas pasitelkia turimus motyvavimo įgūdžius, jam priimtinais būdais gauna informaciją apie vykstantį darbo procesą, komunikuoja su darbuotojais arba komandų atstovais, lyderiais ir taip užtikrina sėkmingą darbo procesą.
Kontrolė – procesas, kurio metu nustatoma, kiek atliktoji veikla atitiko lauktus rezultatus, ir, esant reikalui, atliekami koreguojamieji veiksmai. Kontrolė padeda išsiaiškinti, kiek veiksmingi ir tikslūs buvo planavimas, organizavimas bei vadovavimas
. Kontrolė – planinės (reikiamos) ir faktiškos būklės palyginimas: normatyvinė – planuojamoji būklė lyginama su faktiška būkle ir aptiktais nukrypimais leidžia spręsti, ar kontroliuojamasis procesas vyksta tinkamai.
 Kontrolė yra vieno valdymo ciklo pabaiga ir naujo pradžia. Ji garantuoja grįžtamą valdymo ryšį ir neatskiriama nuo planavimo.
 Tam tikru požiūriu kontrolė yra baigiamasis valdymo ciklo etapas, nes be kontrolės valdymo sėkmė neįmanoma. Tačiau kontroliavimas turi tapti pagalba valdymo procesui, o ne priemonė pavaldinių įbauginimui, nes baimė duoda tik trumpalaikius rezultatus. Ugdymo procese kontrolė dažniausiai esti išankstinė, t.y. mokinys yra iš anksto informuojamas, kad bus tikrinamas; taip pat jis žino kokios jo žinios ar gebėjimai bus tikrinami, kokia forma, koks atlygis už tai laukia. Mokyklose kontrolės dažniausiai reikia tam, kad skaitmenine išraiška (t.y. pažymiais) mokiniai būtų hierarchiškai sugrupuojami.
Kontrolė yra veiklos proceso eiga, į kurį įeina: analizė, standartų nustatymas, tikrinimas, grįžtamasis ryšys, koregavimo veiksmai. Analizuoti – tai gauti ir išanalizuoti duomenis apie veiklos kokybę kiekybiniu bei kokybiniu požiūriu. Nustatyti standartus – nustatyti privalomus reikalavimus, kurių turi būti paisoma. Tikrinti – reguliuoti, prižiūrėti, kontroliuoti ar darbas atitinka ansčiau nustatytus standartus. Užtikrinti grįžtamąjį ryšį – greitai ir nuolat informuoti reikiamus asmenis apie esamus nukrypimus nuo standartų koregavimo veiksmai – etapas, kuriame atidžiai stebima veikla, stebima, kas prasilenkia su standartais, dirbama tam, kad veiklos rezultatas atitiktų numatytus standartus.
Kontrolė pedagoginiame procese – pasitikrinimas, kiek efektyiai planuotas, organizuotas buvo mokymo procesas. Kontrolės etape mokytojas tikrina, koks yra mokinių žinių lygis. Pagal žinių lygį mokiniai ranguojami. Šiolaikinėje visuomenėje mokinio rezultatai neretai suvokiami ir kaip tiesioginis mokytojo darbo įvertinimas, todėl mokytojai suinteresuoti, kad kontrolės rezultatai būtų aukšti, o kad taip nutiktų, reikia tinkamai įvykdyti ankstesnius minėtus veiklos etapus.

Kontrolės proceso etape išryškėja, kiek efektyvi buvo vadovo veikla. Pasitikrinama ar planai buvo realūs, o jų įgyvendinimas tinkamai organizuotas, ar  juos vykdant buvo tinkamai vadovauta. Kontrolės metu patikrinama darbuotojų veikla, bet iš esmės rezultati dažniausiai yra paties vadovo įvertinimas, nes nuo to, kaip efektyviai sugebėjo įgyvendinti ankstesnius etapus, priklausys šio rezultatai.

Pedagogo veikloje, net jei jis savęs netraktuoja vadybininku, pastebimos pagrindinės keturios veikimo kryptys, sutampančios su vadybininko veiklos prioritetais: planavimas, organizavimas, vadovavimas, priežiūra. Mokytojas organizuodamas savo veiklą daug planuoja, keldamas tikslus, nes planas skirtas tikslo įgyvendinimui: kuria mokymo programas, planuoja kurso, semestro, trimestro, dienos veiklą, užduotis. Mokytojas, norintis dirbti sėkmingai, turi savo veiklą planuoti, veikti sistemingai. Planavimas – pedagoginio darbo nuolatinė ir nenutrūkstama veikla. Mokytojas, pradėdamas atlikti savo veiklą, susiformuluoja tikslus, kurių siekia viso ugdymo proceso metu, nes neturint tikslų – mokytojo darbas neefektyvus: padrikas, neorganizuotas, nesistemingas, todėl mokiniams mažai naudingas. „Kuo aiškesni tikslai, tuo mokiniai geriau išmokomi ir išauklėjami“
. Tikslų turėjimas yra tiesiogiai susijęs su planavimu, nes išsikėlus tikslus, reikia mąstyti, kokiu būdu juos įgyvendinti, kaip juos pasiekti, o tai jau planavimo veikla. „Negalima deramai neįvertinti planavimo svarbos. Sprendimai, kuriuos mokytojas padaro planuodamas mokymą, turi lemiamos įtakos jo elgesiui klasėje ir mokymo pobūdžiui bei rezultatams. Mokytojo mokymo planai – tai „scenarijus“, pagal kurį vyksta sąveika pagrįstas mokymas“.
 Mokytojui savo darbe tenka susidurti su įvairių planų rengimu.

Apibendrindami vadybos procesą, vadybinę veiklą ir jos funkcijas, vadovo vaidmenį, išsakytą poziciją galime sutalpinti schemoje:
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Laiptų principas rodo, jog vadybinės funkcijos yra glaudžiai susijusios, viena iš kitos sekančios, viena kitą lemiančios, todėl siekiant sėkmingų vadybos rezultatų netikslinga ir nereikalinga, kurios nors iš jų atsiakyti, parleisti, laikyti menkai vertinga. Vadyba – sisteminga ir ilgalaikė veikla, reikalaujanti tam tikro proceso išmanymo, teorinių žinių, praktinės patirties. Vadybinis darbas vyksta nuosekliais etapais, o rezultatas nėra greitas ir tuoj pat apčiuopiamas, pamatuojamas. Tai veikla, kai reikia daug ir nuolat dirbti, o rezultatai matomi po tam tikro laiko (t.y. susiplanuoto laiko, kuris suderintas su išsikeltais tikslais).

Aptartų vadybinių funkcijų pagrindu yra vykdomas ir pedagoginis darbas. Jau minėjome, jog pedagogai darbą planuoja ne tik savo patogumui, bet ir todėl, kad to reikalauja tam tikri dokumentai, pavyzdžiui, metiniai teminiai planai. Be organizavimo nevyktų produktyvi, efektyvi pamoka ir visas ugdymo procesas, kurį reikia numatyti į priekį, išsikelti aiškius tikslus, numatyti būdą, kaip jie bus pamatuoti. Mokytojui susikūrus efektyvią darbo metodiką reikia ją vykdyti. Šiame kasdienės veiklos etape susiduriama su vadoavimo funkcija, nes mokytojas – ugdymo proceso vadovas. Vadovaudamas ugdytiniams jis juos kontroliuoja, darbo procese kreipia jų veiklą reikiama linkme, koreguoja, pataiso. 

Sėkmingas valdymo procesas neįsivaizduojamas be valdymo funkcijų (planavimo – organizavimo – vadovavimo – kontrolės), kurios lemia vadybinį darbą. Vadybinėje veikloje būtina gebėti laikytis tikslumo, aiškumo, griežtumo, t.y. visus darbus skirstyti etapais, ciklais, pareigas ir atsakomybę skirti tik tiems darbuotojams, kuriems priklauso ir kurie yra kompetentingi darbą atlikti. Vadovas vadybinėje veikloje išsiskiria galia vadovauti ir kontroliuoti, bet greta to labai svarbu, kad jis gebėtų drauge dirbančius žmones sutelkti ir motyvuoti. Vadovo veikla organizacijoje visada vyksta tuo pačiu principu: planavimas - organizavimas - vadovavimas – kontrolė. Apie vadovaujamojo darbo svarbą, esminius požymius kalbėsime kitame skyriuje.
1.3. Vadybos apibrėžimo problemiškumas
Ankstesniame skyriuje užsiminta, jog nors ir pakankamai aišku iš pirmo žvilgsnio, kas yra vadybinė veikla, koks jos tikslas, kas ją turi vykdyti, ko ja siekiama ir pan., tačiau tapataus ir vieningo vadybos apibrėžimo nesama, nors lietuvių autoriai gana vieningai tvirtina, jog mūsų kalboje vadybos terminas yra išsiverstas iš angliško management. Šiame skyriuje aptarsime keletą vadybos apibrėžimų ir atsižvelgdami į dažniausia besikartojančius bendrumus, pateiksime savą vadybos termino konsepciją.

Ne tik Lietuvos, bet ir pasaulio teoretikai susiduria su terminų įvairove bandydami paaiškinti, kas tai yra vadyba, valdymas, vadovavimas ir ar tapačią veiklą vykdo vadybininkas, vadovas, valdytojas. Anglai procesams valdyti ir vadovauti taip pat turi ne vieną raiškos formą: to govern, to direct, to control, to conduct, to rule. Pagal veiksmažodžius, jie kūrėsi daiktavardžius, kurie įvardijo asmenis atliekančius šiuos veiksmus (pavyzdžiui, director – įstaigos vadovas; direktorius, režisierius). Norėdami surasti žodį, apibendrinantį visas valdytojų formas ir pavaditi juos vadovais, anglai suprato neturintys tokio žodžio, todėl tam tikslui pradėjo vartoti žodį manager.
Vokiečiai vadybą įvardija taip pat ne vienu žodžiu (führung ir  leitung). Rusai – [upravlenije] ir [rukovodstvo] lietuviai turi tris sąvokas: vadyba – valdymas – vadovavimas.
Reikia pabrėžti, jog šiame darbe pritariama nuomonei tų autorių, kurie vadybą ir valdymą laiko sinonimiškomis sąvokomis. Kai kuriems mokslininkams, teoretikams kyla klausimų ar valdymas, vadyba ir vadovavimas yra tapačios sąvokos. Tarptautinių žodžių žodynas kalbininkų draudžiamą tarptautinį žodį menedžmentas aiškina kaip valdymą, vadybą. Anglų – lietuvių kalbos žodyne angliško termino management vertimas pateiktas analogiškas – vadovavimas, vadyba. Todėl aptariant vadybos terminą kai kur rasite sinonimiškai vartojamą terminą valdymas, kurie vienas kito atžvilgiu yra tapatūs, tačiau nepamirštant, jog valdymo sąvoka dažniausiai taikoma kalbant apie daiktus, gamyboje vykstančius procesus, o žmonėms tik vadovaujama, jokiu būdu jie nėra valdomi. Yapč tai minėtina kalbant apie pedagogo darbo vadybinę pusę. 
Gilinantis į termino įvairumą, būtų galima greta vartoti ir sąvoką administravimas, kuri, pavyzdžiui, nusako valstybės valdymo procesą. Kai kur aiškinimuose atsiras sąvokos vadovavimas, vadybininkas, vadovas, kurios terminų autoriams reikalingos informacijos tikslumui sukurti, siekiant sukonkretinti, apibrėžti.
Angliško termino management lietuvišką atitikemnį – vadyba 1983 metais pasiūlė Vytautas Andrius Graičiūnas. Viename paprasčiausių apibrėžimų teigiama, jog vadyba – nenutrūkstantis procesas, nes įmonės tikslai negali būti pasiekti be planavimo, organizavimo, vadovavimo, vykdymo, apskaitos ir kontrolės. Šie darbai sudaro uždarą ciklą, nes neaišku, kur, kaip ir kada baigiasi vienas ir prasideda kitas (Misevičius V., Vadybos pagrindai, Kaunas: Technologija, 2001. Psl. 13.).
Su tokiu termino vertimu sutinka ir Povilas Zakarevičius knygoje „Vadyba: genezė, dabartis, tendencijos“, terminą aptardamas taip: menedžmentas (aut. past. lietuvių kalboje neteiktinas vartoti žodis) – tai visuminė organizacijos valdymo veikla. Valdymo veikla yra dualistinė veikla: ją vykdant tenka reguliuoti tiek ekonominius, gamybinius, komercinius, finansinius, tiek socialinius (žmonių veiklos ir santykių) procesus. Praktine prasme, vadyba yra specifinė veikla, kurią vykdant reguliuojami visi organizacijoje (socialinėje – ekonominėje sistemoje) vykstantys procesai. Vadyba moksline prasme – mokslo kryptis apie organizacijų valdymo dėsningumus, principus, metodus, organizacinį mechanizmą. Profesionalioji praktinė vadyba – tai mokslo, meno ir personifikuotos praktikos lydinys
. O vadybininkas yra specialistas, užsiimantis vadyba. Tuo tarpu jo atliekamas darbas, t.y vadybinė veikla, yra organizacijos valdymo veikla. 
Vadovu galima vadinti kiekvieną asmenį, turintį bent vieną pavaldinį. Jei yra asmuo, paklūstantis kitam asmeniui, klausantis jo, tai jau yra valdžios reiškinys. Toks reiškinys regimas mokyklose ir kiekvienoje pamokoje. Kiekvieno dalyko mokytojui paklūsta ne vienas kuris mokinys, bet visa klasė (dažnai dešimtys mokinių). Tokiu būdu tarp mokytojų ir mokinių bendravimo/bendradarbiavimo susiklosto vadovo ir pavaldinio santykiai. Tuos santykius palaiko tai, jog mokytojas mokiniams atlygina už jų veiklą: rašo įvertinimą, palaiko morališkai, pagiria, skatina, skiria papeikimus.
Iš terminų aiškinimo matome, jog šiandien terminas vadybininkas ne visada vartojamas tikslingai. Pavyzdžiui, paanalizavę darbo skelbimus prie pareigybės vadybininkas galime rasti tokį jo veiklos aprašymą: ryšių su esamais klientais palaikymas; naujų klientų paieška. Matome, jog tai nėra veikla, nukreipta organizacijos valdymui. Tai veikla, kuri organizacijai atneša pelną. Tai gali būti veikla, kuri sutampa su organizacijos tikslais. Tačiau tai nėra veikla, nukreipta organizacijai valdyti, todėl tas pareigas užimantis žmogus neturėtų būti įvardijamas vadybininku.
Visi mokslininkai sutinka, jog vadybinė veikla nukreipta produktyviam organizacijos tikslų siekimui. Kitaip tariant, kiekviename vadybos apibrėžime yra vienu ar kitu pavidalu išreikšta tikslo sąvoka, kuri jame būtina. O kad tai būtų pasiekta, reikia pasitelkti planavimą, organizavimą, vadovavimą, kontrolę. Kitaip tariant, vadyba yra visų išvardintų elementų visuma, kurių kiekvienas yra svarbus, nepakeičiamas.
Vadyba (management) – tai valdymo, vadovavimo mokslas, kuris apima socialinių organizacijų, sistemų valdymą; tam tikro istorinio laikotarpio ar šalies praktinių valdymo metodų ir tradicijų visuma; tai gamybos proceso koordinavimo veikla, siekiant optimizuoti ekonominių išteklių naudojimą. Valdymas (management) – tai kryptingas valdančiojo posistemio poveikis valdomajam, siekiant išlaikyti pastarąjį norimoje raidos trajektorijoje, arba suteikti jam naują būseną. Valdymas (management) – tai priemonė ar visuma priemonių, valdymo tikslams pasiekti; valdymo sprendimų paruošimas, priėmimas ir bendravimas visose darbo veiklos srityse; tai specifinė žmonių veiklos funkcija. Valdymas – tai organizacijos narių darbo planavimas, organizavimas, vadovavimas ir kontrolė bei visų organizacijos išteklių panaudojimas iškeltiems organizacijos tikslams siekti. Vadyba (management) – tai visuma veiksmų, pasirinktų remiantis informacija apie valdymo objektą ir turinčių tikslą palaikyti arba pagerinti jo funkcionavimą, atsižvelgiant į esamą padėtį bei iškeltus tikslus“. 

Vadybinės veiklos tikslas – iš pradžių išsikelti, suformuluoti tikslus, o po to kryptingai jų siekti. Ir tų tikslų turi siekti ne vienas vadovas, o kiekvienas organizacijos narys. Todėl vadybos mokslas kalba apie socialinių organizacijų sistemų valdymą. Vadyba – tai praktinių valdymo metodų visuma. Vadyba – tikslinga veikla, kuria organizuotai siekiama norimų veiklos rezultatų, tikslų.
Valdymas – sąmoningas ir nuolatinis organizacijos „formos palaikymas“. Visos organizacijos turi asmenis, atsakingus už tai, kad tikslai būtų pasiekti. Tai – vadovai – treneriai, dirigentai ar pardavimo skyriaus vadovai
. Galime pridėti, jog švietimo įstaigose tokį vaidmenį atlieka ir pedagogai, nes jie taip pat turi tikslą „palaikyti formą“ socialinės grupės, su kuria dirba (dažniausiai tai yra klasė). Mokytojas – asmuo, kuris tampa atsakingas už tam tikros žmonių grupės tikslų pasiekimą, vadinasi, jis yra tos grupės vadovas, kuris atlikea vadovaujamąjį darbą.
Vadyba – visuma veiksmų, kurių vadovas laikosi lyg instrukcijų, tarpusavyje derindamas, kad pasiektų maksimalių veiklos rodiklių. Vadovas – koordinatorius ir centrinė organizacijos figūra, kuri turi žinoti apie kiekvieno nario veiklą. 
Anot M. Hughes, valdytojo vaidmuo kompanijoje – savo darbo dėmesio centru laikyti organizacijos veiklos sutelkimą bendram tikslui, tam pačiam uždaviniui. Lygiai tokio pat principo laikomasi pedagoginėje veikloje. Vienas pagrindinių mokytojų darbo aspektų – sutelkti kasę bendram tikslui.
G. A. Cole remdamasis Fayol sako, jog vadovavimas yra tam tikrų žingsnių, etapų seka: vadovauti – tai prognozuoti ir planuoti, įsakyti, koordinuoti/prižiūrėti ir kontroliuoti. Tai yra bendrybės, kurios būdingos bet kokios organizacijos sėkmingai vadybai.

Vadyba dažnai apibūdinama, kaip sugebėjimas atlikti darbą padedant kitiems. Tai siekimas, kad žmonės dirbtų rezultatyviai arba siekimas, kad žmonės pasiektų visko, kas įmanoma. Vadybininkui, kaip visos grupės vadovui, labai svarbu ugdyti sugebėjimą padėti komandoms, atskiriems asmenims. Žmonių noras siekti gerų rezultatų glaudžiai susijęs su požiūriu į juos, todėl vadybininko požiūris į darbuotoją, lemia jo darbo našumą bei efektyvumą. Vadybos sėkmė labiausiai priklauso nuo to, kaip darbą atliks kiti žmonės, vadinasi, vadybininkui privalu į juos turėti teigiamą požiūrį.
 Kiekvienas mokytojas yra ir vertintojas, ,,mokytojai labai gerai supranta, kad vertinimas susijęs su vadyba. Kad ilganiui būtu gauta svarbių įrodymų apie kiekvieno vaiko mokymąsi, vertinimą reikia planuoti. Analizuodami kiekvieną veiklos žingsnį, refleksyvūs mokytojai kartu su mokomojo dalyko vadovais turi apgalvoti, į kuriuos pagrindinius mokymosi uždavinius, atsižvelgiant į jų svarbą tolesniam mokymuisi ir į tai, kokių dar yra galimybių vertinti, reikia sutelkti dėmesį vertinant”

Mokytojas pamokoje yra tas žmogus, kuris valdo situaciją, pagal jo nurodymus viskas vyksta. Klasė ir pamoka nėra ta vieta, kur mokytojas ir mokinys yra lygiaverčiai partneriai, kontrolė čia priklauso mokytojui, todėl mokiniai paprastai turi daryti tai, ką jis nutarė. „Mokytojo požiūriu, mokymas per pamoką – tai tokia veikla, kada viską tvarko ir sprendžia mokytojas.“
 (Gagne, 1964).

Vadyba – mokslo disciplina, kurią studijuodami vadovai įgyja teorinių valdymo meno žinių. Valdymas – procesas, kuriame vadovas veikia sąmoningai planuodamas ir organizuodamas, vadovaudamas ir kontroliuodamas siekia kokybiškų tikslų realizavimo. Vadovavimas – viena iš valdymo funkcijų pagal pasirinktą stilių, kuris išryškėja santykiuose su pavaldiniais.

Aptardami literatūroje egzistuojančius ir pripažintus paminėtus terminus galime sakyti, jog dažnas autorius mini, kad vadyba neįmanoma be pagrindinių valdymo funkcijų, kurios turi būti nukreiptos organizacijos tikslo, kurį dažnai iškelia vadovas/vadybininkas, siekimui. Įvairūs autoriai apibrėždami vadybą/valdymą mini komponentus, be kurių nevyksta ir pedagoginė veikla. Vadyba, kaip ir pedagoginis darbas, nevyksta be planavimo, organizavimo, motyvavimo ir kontrolės procesų visumos. Vadovavimo, kaip ir mokytojavimo, procesas nukreiptas į išsikeltų uždavinių, tikslų siekimą. Tiek vadovui, tiek mokytojui aktualu, kad į veiklą įsitrauktų visos organizacijos (klasės) grandys. Išskirtinis dėmesys turi būti skiriamas silpniesiems, nes geras vadovas, kaip ir geras mokytojas, suinteresuotas, kad organizacijai būtų naudingas kiekvienas narys ir kiekvieno nario darbas neštų naudą.
Aptarę įvairių autorių apibrėžimus galime pateikti savąjį, kurio šiame darbe laikysimės: 

Vadyba – teorinėmis žiniomis paremta praktinė veikla, kuri nukreipta į organizacijos veiklos efektyvumo gerinimą bei našumą, lemiantį organizacijos veiklos sėkmingumą. Vadybinę veiklą organizacijoje vykdo vadovas, kuris savo veiklą remia tradicinėmis vadybos funkcijomis, sutelkdamas organizacijos bendruomenę bendriems tikslams ir sukurdamas ne valdingą atmosferą, bet bendruomenei palankų mikroklimatą, kad darbuotojai jaustųsi prisidedantys prie vadybinės veiklos ir vadovui padedantys, o ne paklūstantys jam.
1.4. Mokytojas – komandos vadovas
Efektyviai dirbančioje organizacijoje niekam niekada neturi kilti klausimų ar dvejonių, kuris asmuo yra organizacijos vadovas ir ką jis toje organizacijoje veikia. Vadovas – asmuo, kuris visus sutelkia, kuris taria lemiamą žodį, kuris priima svarbiausius sprendimus ir be kurio sėkminga ir ilgalaikė organizacijos veikla yra negalima. Nuo vadovo priklauso organizacijos sėkmė, nes atlikdamas visas jau aptartas vadybines funkcijas, vadovas sukuria sėkmingai, rezultatyviai bei efektyviai veikiančią organizaciją. 
Vadovai yra skirtingi, nes visi jie yra žmonės, asmenybės. Vadybinė literatūra aptaria vadovus pagal jų valdymo pobūdį, įvardindama tai, kaip vadovavimo stilių, kurį lemia asmeninės žmogau savybės, požiūris į darbą, organizacijos veiklos pobūdis ir kiti veiksniai. Šiame skyriuje nebus susitelkta į vadovavimo būdus, stilius, čia svarbiau ir aktualiau bus aptarti, kokia veikla ir kaip turi užsiimti vadovas, kad jo valdymas būtų sėkmingas, nepriklausomai nuo asmeninių savybių ar priimtino valdymo stiliaus. Mus dominantis klausimas – kas yra vadovas ir kokos jo vaidmuo organizacijoje bei kaip tai siejasi su mokytojo profesija, kasdiene veikla.
Vadybinė veikla – tai veikla, kuri apima organizacijos valdymą, t.y. žmonių, dirbančių organizacijoje, veiklos ir tarpusavio santykių reguliavimą; visų organizacijoje vykstančių procesų reguliavimą. Verslo organizacijoms skirta literatūra sako, kad vadovas atlieka tris skirtingas, bet esmines funkcijas:

„1. Mokytojo – motyvuodamas žmones ir jiems vadovaudamas.

  2. Tikrintojo – tikrindamas, kad verslas būtų sėkmingas.

  3. Stratego – priimdamas sprendimus ir veikdamas dabar, kad būtų užtikrinta sėkmė ateityje“
.


Tapačias funkcijas atlieka ir mokytojas, nors jis nedirba verslo organizacijoje ir šiomis dienomis dar nevadinamas vadovu. Jis atlieka tiesioginę mokytojo funkciją: moko, formuoja požiūrį, kreipia žmones tam tikra linkme ir neišvengiamai susiduria su motyvavimo būdais. Tikrina mokytojas tam, kad pamatuotų darbo rezultatą, įvertintų, ar pasiekti išsikelti tikslai. Mokytojas strateguoja apmąstydamas pamoką, būsimą savo veiklą, nes tai lems mokinių rezultatus, kurie traktuojami kaip sėkmės rodiklis. 
Mokytojas yra vadovas, nes darbo grupėje (t.y. klasėje) turi išskirtinę privilegiją – priimti sprendimus, kurie būtini planingam, efektyviam darbui. Visą darbo dieną mokytojas vadovauja: koordinuoja, derina kolegų/pavaldinių (t.y. mokinių) veiksmus, rengia tam tikras veiklos programas, priima sprendimus, siekdamas jų įgyvendinimo. Taip pat kiekvienam vadovaujamąjį darbą dirbančiam, o ypač mokytojui, svarbu atminti, kad skiriant užduotis pavaldiniams būtina laikytis šių kriterijų:
a) Realumo. Iš pavaldinių negalima reikalauti nerealių dalykų, kurių jie nepajėgūs įgyvendinti. Toks reikalavimas rodytų ne pavaldinių trūkumus, o vadovo kompetencijos stoką, nes iš kiekvieno galim reikalauti tik pagal jo išgales, o ne pagal savo įnorius.

Mokytojas privalo žinoti savo mokinių išgales, gebėjimus ir į juos atsižvelgdamas skirti užduotis.

b) Aiškumo. Pavaldiniui užduotys turi būti formuluojamos aiškiai, suprantamai, kad jis nesusidurtų su aiškinimo dviprasmiškumu, nes pavaldinys gali neišdrįsti vadovo paprašyti paaiškinimo.

Mokytojui labai svarbu užduotis išdėstyti aiškiai ir suprantamai, nes klasėje gali būti nedrąsių vaikų, kurie nedrįs pasitikslinti. Užduoties nesupratęs mokinys nedirbs pamokos metu, bus nemotyvuotas ir turės pasiteisinimą „Nesupratau“. O jei nesupras namų užduoties, net neturės galimybės mokytojo pasiklausti. Todėl pedagogui itin svarbu gebėti aiškiai ir konkrečiai formuluoti.

c) Patikrinamumo. Užduotys turi turėti patikrinimo, vertinimo matą, nes tik įvertinus, patikrinius galima pagirti, motyvuoti.

Mokytojas privalo susikurti vertinimo sistemą ir su ja supažindinti mokinius, kad vertinimo būdas jiems nebūtų netikėtas, nesuprantamas. Visiems turi būti aišku, kaip ir už ką bus atlyginta, t.y. įvertinta.

Vadybinis darbas nėra paprastai, vienareikšmiškai apibrėžiamas, kaip ir pats vadovavimo terminas. Vadovas atlieka daug darbų ir įvairiais būdais, kurie pasirenkami pagal priimtiną vadovavimo stilių, individualias asmenybės savybes, atsižvelgiant į konkrečias situacijas. Tačiau vadovo darbas negali būti atsitiktinis, nenuoseklus. Jis privalo būti organizuotas, sistemingas, nes tik taip yra rezultatyvus. Geras valdymas negali būti atsitiktinis, chaotiškas, stichinis, našus ir efektyvus valdymas yra sistemingas, apgalvotas, suplanuotas. Talentingas vadovas yra tas, kuris sugeba savo idėjomis įtikinti pavaldinius, ne įsakymo būdu, bet išaiškinimo būdu, taip, kad pavaldiniai patikėtų idėjų prasmingumu, naudingumu, kad jiems idėjos, kurių įgyvendinimui jie dirbs, neatrodytų primestos, svetimos, bet pačių pripažintos geromis ir naudingomis. Tada dirbančiųjų motyvacija bus stipresnė, darbo našumas didesnis, o vadovavimo rezultatai sėkmingesni. „Kompanijos valdymas – nėra diktatūra. Vadovauti – tai valdyti žmones, vedant juos paskui save (AKIO MORITA (1921 – 199) Japonijos elektronikos pramonės pradininkas, „Sony“ korporacijos įkūrėjas)“.
 Kiti autoriai mano, jog valdymas – tai lyg tikslų siekimas kitų rankomis. Valdymas – procesas, kuris reikalingas kiekvienoje veikloje, kiekvienoje organizacijoje. Vadyba apima visuminę organizacijos veiklą, o ne vien tik vadovavimą žmogui. Vadovas yra atsakingas už visų procesų, vykstančių įmonėje, reguliavimą bei organizavimą. 
Visus šiuos mokslinius teiginius galime taikyti ir kalbėdami apie mokytojo darbą. Todėl šio skyriaus tikslas – parodyti, kad vadovas ir mokytojas veikia tapačiais principais. Visi organizacijos procesai prasideda nuo valdymo, nuo vadovo nurodymų, t.y. jo suplanavimo. Valdymas yra visų procesų pradžia, kai darbas organizuojamas ne stichiškai, o siekiant atitinkamo tikslo ir veikiant pagal parengtą planą. Dirbančiam žmonių kolektyvui būtinas vadovas, kuris jų veiklą organizuoja, kontroliuoja, prižiūri. „Vadyba – ne karo laukas, bet ... sėkmė priklauso nuo generolų“.
  „Vadovavimas – darbuotojų skatinimas, nukreipimas reikiama linkme, siekiant, kad jie atliktų būtinas užduotis. Vadovavimas – tai gebėjimas paveikti grupę. Kad ji įgyvendintų iškeltus tikslus. Vadovavimo sėkmė daugeliu atvejų priklauso nuo vadovo gebėjimo naudoti motyvacines priemones“.
 Kiekvienas vadovaujantis asmuo turi puoselėti gebėjimą išgirsti kitą, mokėjimą eiti į kompromisus.
 
Šiame skyriuje mokytoją tapatinam su vadovu, o mokinį su pavaldiniu. Pavyzdžiui, tiesioginis vadovo ir pavaldinio santykis regimas ne tik dalyko mokytojo tam tikroje kasėje pamokoje, bet ir mokinių bei jų auklėtojų santykiuose.  Tiesioginis mokinio vadovas yra jo klasės auklėtojas, nes jis stebi jo veiklą, atstovauja jo interesams mokykloje ir pan.  Kiekvieno mokytojo pareiga derinti mokinių veiklą, stebėti, kad ji būtų tinkamai bei laiku atlikta, ir priimti sprendimus. Vadovų darbui bendra tai, kad jų veiksmai trumpalaikiai, įvairialypiai ir fragmentiški – nėra visiškai vienodų. Kiekvienas mokytojas atlieka vaidmenį, kuriam savo charakteriu ir asmeninėmis savybėmis suteikia specifikos, todėl mokytojų vadovavimo būdai gana skirtingi (kaip ir organizacijų vadovų).

Valdžios santykį tarp mokytojo ir mokinio formuoja ir informacijos, didesnio patyrimo, žinių sukaupimas, t.y.  mokinys gerbia ir vertina mokytoją, nes šis turi daugiau žinių, tam tikrus dalykus išmano giliau ir išsamiau, geba elgtis teisingai. Mokytojas savo kompetetingumu gali susikurti patikimo žmogaus įvaizdį, o tai mokinį ragina jam paklusti, jį gerbti, vykdyti jo nurodymus, reikalavimus.

 
Mokytojas privalo būti pažangus, suprasti ir naudoti naujausią techniką. Perspektyvus vadovas turi vadovautis jau sukaupta mokslo patirtimi ir sėkmingai veikiančių organizacijų vadovų patirtimi. Kitaip tariant, mokytojas privalo turėti vadovavimo sistemą (kurią galime prilyginti vadovavimo stiliui), būti susipažinęs su šiuolaikinėmis technologijomis, naujausia informacija bei neatmesti jau sukauptos žmonijos (tiek teorinės, tiek praktiškosios) patirties. Mokytojas turi sekti naujausius pasiekimus, tendencijas, pavyzdžiui, „skaityti knygas, žurnalus, gilintis į kitų organizacijų patirtį, kompetentingų specialistų konsultacijas“
. Meistriškai vadovaujantis mokytojas turi suvokti, jog jam svarbu vertinti ryšius ir juos deramai įvertinti, kad jis turi gebėti išskleisti problemą. Turi būti lankstus, sugebėti greitai reaguoti, atsigauti ištikus nesėkmei ir motyvuoti kitus, nes motyvacija yra tai, kas skatina žmones veikti tam tikra kryptimi. 
Perspektyvus mokytojas turi vertinti iššūkius tiek pačiam sau, tiek žmonėms, su kuriais dirba. Mokytojas turi pats nuolat tobulėti mokydamasis, pačiu savimi rodyti pavyzdį mokiniams. Sparčiai besivystančioje ir kintančioje visuomenėje, labai svarbu spėti susipažinti su mokslo naujovėmis, su naujovėmis tavo veiklos srityje, todėl mokytojas, kaip ir geras vadovas, turi būti žingeidus ir besidomintis naujausia informacija. Jis turi dalyvauti seminaruose, konferencijose, tobulėti skaitydamas naujausią literatūrą. Pedagogas vadybininkas privalo domėtis ir vadybinėm naujovėm, tobulinti įgūdžius, padedančius veikti darbe, kad jis vis tobulėtų ir būtų sėkmingas mokytojas bei vadybininkas. Šios srities specialistams, kaip visiems, dirbantiems vadovaujamąjį darbą, labai svarbu gebėti valdyti konfliktus. „Tai svarbiausias gebėjimas, nes vadyboje sėkmė priklauso nuo gebėjimo valdyti konfliktus“
.
Vadovo darbo specifika skiriasi ne vien dėl asmeninių žmogaus savybių, bet ir dėl organizacijų skirtingumo. Organizacijos skiriasi savo veikla, siekiais, jų pasiekimo, įgyvendinimo principais, tačiau visi vadovai turi tą patį siekį – „padėti kitiems organizacijos nariams ir pačiai organizacijai suformuluoti ir įgyvendinti tam tikrus tikslus“
. Svarbiausia veikla, kuriai susitelkia kiekvienas vadovas – tikslo iškėlimas, sėkmingas jo pasiekimas. Mokytojas savo tikslais turi įtikinti pavaldinius, t.y. mokytojo tikslus mokiniai turi imti laikyti savo tikslais, nes antraip nebus suinteresuoti sėkmingai dirbti, o jei jie dirbs nemotyvuotai, jei netikės tuo, dėl ko dirba, dirbs svetimiems, primestiems tikslams, darbas nebus tikslingas arba toks našus, koks galėtų būti. 
Tarp pedagogo ir ugdytinių turi būti susikalbėjimas ir bendrų interesų, tikslų turėjimas. Mokytojas turi gebėti formuluoti aiškius ir konkrečius tikslus, nes jų neturėdamas arba to negebėdamas negali tikslingai dirbti. Mokytojas, norėdamas, kad organizacija – klasė - tikslingai veiktų, privalo suformuluoti uždavinius, kurių bus siekiama, nes uždaviniai – siekiamybė, o pasiekimo lygis – veiklos rezultatyvumo, kokybės rodiklis. Kitaip tariant, jei nebus susitarta (arba pasakyta), ko siekti, kokį tikslą turėti, kokio rezultato tikimasi – nebus prasmės veikti. Pedagogo gebėjimas nusakyti tikslus, rezultatus yra tiesiogiai susijęs su mokinių darbo rezultatų sėkme. Mokytojas turi kontroliuoti procesą, kuris skirtas išsikeltų tikslų įgyvendinimui, tam panaudodamas planavimo, organizavimo, vadovavimo ir kontrolės gebėjimus.
Mokykla – sudėtinga organizacija, nes jos veikla orientuota į žmogų, asmenybės ugdymą, į piliečių interesus. Svarbu, kad visi asmenys, prisidedantys prie organizacijos valdymo (mokytojai taip pat), būtų vedami to paties siekio – dirbti žmogaus naudai. Tas tikslas turi būti siekiamas visomis įmanomomis priemonėmis.

Svarbu, jog mokytojas pamokojei r ugdymo procese būtų tas asmuo, kuris užbėga įvykiams už akių, t.y. numato situacijas iš anksto ir geba veiklą koreaguoti, keisti. Organizacijoje vadovas yra tas žmogus, kuris turi gebėti tiksliai nuspėti ateitį ir pagal tai planuoti veiklą. O nuspėdamas ateitį, turi gebėti analizuoti ir įžvelgti rizikos faktorių, tikrumo ir netikrumo santykį. Sėkmingam vadovavimui būtina, kad vadovas aiškiai žinotų problemas ir dar geriau žinotų, kokie organizacijos tikslai. Mokytojas turi būti žingsniu priekyje ir gebėti apmąstyti visus įmanomus problemų sprendimo atvejus ir kiekvieną galimą kelią tikslui pasiekti. Turi gebėti įvertinti kiekvienos alternatyvos kainą ir naudą, pasirinkti efektyviausią veikimo kryptį. „Vadovui neišvengiamai tenka bendrauti su žmonėmis, todėl jis turi gebėti būti įvairiapusis ir lankstus. Vadovas yra tas žmogus, kuris labiausiai suinteresuotas sėkminga organizacijos veikla, o viena sėkmės priežasčių – gebėjimas laviruoti tarp skirtingų žmonių, palaikyti įvairius santykius, kurie neša sėkmę organizacijai. „Vadovauti – reiškia išlaikyti aplinką, kurioje visi gali dirbti gerai“
.
Tačiau mokytojo veikla negali būti reglamentuota tam tikrų nejudinamų ir nekeičiamų šablonų, modelių, schemų. Geras mokytojas turi būti lankstus ir vadovavimo metodus taikyti prie situacijos, o ne ignoruoti aplinkybes, visiškai į jas neatsižvelgti, ir likti ištikimas vien teorijai. Vadybos teoretikai mano, jog geras vadovas turi būti atviras, o „kiekvienas darbuotojas turi teisę žinoti, ką apie jį ir jo darbą mano vadovai; atlyginimas už darbą turi tiesiogiai priklausyti nuo darbo apimties ir kokybės“
. Labai svarbu suvokti, jog darbuotojas taip pat yra asmenybė ir negalima apie jį galvoti, kaip apie mašiną, galinčią atlikti bet kokius pavestus darbus. „Ne darbuotojas turi būti derinamas (pritaikomas) prie darbo, o atvirkščiai – darbas turi būti derinamas prie darbuotojo“
. Tikėtina, jog darbuotojo darbas bus našesnis bei efektyvesnis, jei jis bus juo patenkintas.

Šiuolaikiškas pedagogas vadybininkas savo veiklą grindžia ne noru demonstruoti jėgą ir valdžią, bet noru išugdyti gerą komandą, kuriai vadovauja. Toks pedagogas skatina mokymąsi visais jam žinomais būdais ir nuolat ieško naujų būdų. Mokytojas geba naudotis naujausiomis technologijomis ir kiekvienam individualiai pasiūlyti mokymosi būda, kryptį. Jis moka valdyti savo mokinius darbo metu. Jis nuolat atnaujina metodus, su jais dirba aktyviai ir nuolat bei ryžtingai ir tiksliai. Pedagogas vadybininkas turi gebėti vadovaudamasis savo galiomis įteigti kitam, kad jis turi daugybę savybių, kurios gali padėti jam tobulėti, mokytis ir kontroliuoti elgesį savo paties labui. Mokytojas turi sukurti viziją, kuri grupę įkvėptų jos siekti. Vadovas turi kalbėti apie esamą, būsimą, numatomą sėkmę, o ne apie kliūtis sėkmingai vykdyti veiklą. Eric Jensen taikliai paskė, jog: „Mokytojas yra vadovas, o ne valdžios figūra“
.

Sparčiai keičiantis žmonių gyvenimui, keičiasi ir jų mąstymas, todėl imta suprasti, kad pedagogui nebeužtenka būti vien geru savos srities specialistu, tačiau šiandien jam reikia gerokai daugiau žinių ir įgūdžių. Tiems, kuriems sunku suvokti mokytojo darbo pasikeitimo aspektus, E. Jensen
 pateikia mokytojo apibrėžimą neminėdamas vadybinių aspektų, bet vis tiek iškeldamas jau akivaizdžius skirtumus (kurie ir lemia, kad prireikia vadybinių žinių):



SENIAU: * mokytojas moko, mokiniai vykdo, mokytojas įvertina;



                 * mokytojas – viršininkas, žvaigždė, klasės autokratas;


                 * mokytojo darbas – pripildyti mokinius             žinių, kaip  tuščius konteinerius.

Mokytojas


DABAR: * mokytojas skatina mokinį mokytis ir įvertinti save;



                * mokiniai – aktyvios, atsakingos ir gabios klasės žvaigždės;

                                                           * mokytojo darbas – skatinti, kad mokiniai pajustų meilę mokymuisi ir įgytų žinių, kaip geriausia mokytis.

3 schema
 
Mokytojas turi galią lemti mokinių požiūrį į savo darbą, o tai turi tiesioginės įtakos rezultatams. F. Teiloro požiūriu, būtinas racionalaus darbo organizavimo elementas yra konkreti užduotis. Darbo vietoje turi būti sudaromos sąlygos nepertraukiamam darbui, darbininkas turi žinoti, ką gaus užduotį atlikęs (arba ką praras neatlikęs), o tam tikri darbai turi būti skirti tinkamiems darbininkams.
 Geras vadovas yra tas, kuris nelaiko savęs reikšmingiausiu asmeniu, bet laiko save tarpininku tarp žmonių, kurie dirba įmonės labui. Ir labai svarbu, kad vadovas tikėtų, jog darbuotojai dirba taip gerai, kaip jie gali dirbti ir išnaudoja visas galimybes organizacijos labui. „Niekada nesakyk žmonėms, kaip jiems atlikti vienokį ar kitokį darbą, o tik pabrėžk, ką jiems būtina nuveikti. Tuomet netrukus būsi nustebintas žmonių išradingumu.“
 Mokytojai savo rankose turi visas priemones ir galias, kurios leidžia kurti sėkmingą ateitį kitų pagalba, bet tuos kitus (t.y. mokinius) jie turi tinkamai motyvuoti, deramai jiems vadovauti. 
Pedagogams derėtų  įsiminti, jog valdymas neduoda rezultatų tą pačia akimirką. Kokybiško valdymo rezultatai pasimato po kurio laiko, nes valdymas – tai darbas į ateitį. Visų pirma mokytojas turi sugebėti padaryti veiklą, kuria užsiima mokiniai, prasminga jiems patiems. Mokytojas turi pažadinti supratimą, kad organizacijos nariai galėtų suvokti savo darbo prasmingumą, svarbą, vertę.
Nors mokytojo veikla yra vadovaujamojo pobūdžio, bet mokinių, tėvų, mūsų šalies piliečių požiūriu jis yra mokytojas, o ne vadovas, vedėjas, valdytojas, direktorius, viršininkas (aut. past. tai dažniausiai siūlomi lietuviški terminai angliškiems chief, director, governor, manager), tačiau mokytojo tai neturėtų žeisti, žeminti, nes geras vadovas yra tas, kuris sugeba dirbti taip, jog jo komandos nariai net neįtaria, kad yra valdomi. Todėl svarbiau ne tai, kad mokyklose pareigybę mokytojas pakeistų pareigybė švietimo proceso organizatorius, ugdymo veiklos vadybininkas/vadoas ar pan., o tai, kad pedagogams būtų diegiamas požiūris, supratimas apie tai, kad jie atlieka vadovaujamajį darbą, todėl turi sau kelti tobulėjimo kriterijų ir domėtis ne vien mokomo dalyko naujovėmis, bet ir vadybinėmis naujienomis: seminarais, knygomis, dalintis patirtimi su kolegomis ir pan. Ilgai dirbančius mokytojus „perauklėti“, pakeisti jų požiūrį – gana rimtas iššūkis. Tuo tarpu naujai ruošiamiems pedagogams privalu įdiegti minėtą požiūrį ir skatinti jų savarankišką domėjimąsi vadyba, kelti savo vadybinę erudiciją. 
Pedagogikos mokslas būtent mokytojams, o ne tėvams skiria vadovaujamąjį vaidmenį mokymo procese. Šiame procese niekas negali pasiekti geresnių rezultatų nei pats mokytojas susikūręs efektyvią darbo metodiką. Anot Leono Jovaišos, mokytojas vadovauja ugdymo procesui ne tik klasėje, bet ir namuose. Vadovavimas mokinio ugdymui namuose pasireiškia per: 

a) Namų darbų skyrimą.
b) Instruktavimu, kaip tuos darbus atlikti.

c) Namų darbų atlikimo tikrinimu, vertinimu, kitaip tariant – kontroliavimu.

Vadinasi, mokytojas apie savo pavaldinius turi kaupti informaciją: kokių žinių mokiniams trūksta, kokios jų intelektinės ypatybės, kokių mokymosi sunkumų jie turi ir pan., nes priešingu atveju jis nepajėgs būti geras vadovas.


Svarbu ir tai, kad mokytojas nuolat sektų mokinių motyvacijos pakitimą. Mokymosi procesas mokiniams dažniausiai siejasi su pareigomis, prievole, su neturėjimu galimybės rinktis, nes mokytis reikia. Tačiau net ir tokioje situacijoje pedagogai turi rasti būdų motyvavimui. Kiekvieno mokomojo dalyko specialistas turi individualiai pasirūpinti, kad mokiniai neprarastų motyvacijos jo mokomam dalykui. Motyvacijai akivaizdžiai sumažėjus, reikia aiškintis priežastis, kodlė taip nutiko ir stengtis atgaivinti susidomėjimą. Mokytojas ir vėl susiduria su analitine ir sprendimų priėmimo veikla. Su tuo jam tenka susidurti net keletą kartų per dieną. Todėl sąmonigai suvokus savo veiklą kaip vadybinę, susiduriama su efektyvesniu problemų sprendimu. 

Mokymas, kaip ir valdymas, - tai begalinis ir nuolatinis procesas, kuris neretai sunkiai apibrėžiamas (tą įrodo ir skyrius „1.3. Vadybos apibrėžimo problemiškumas“). Net ir puikiems specialistams, geriems organizatoriams nutinka taip, kad planai yra vykdomi ne taip, kaip numatyta, kad pavaldiniai ne visada tinkamai vykdo savo pareigas, todėl numatytoje veikloje atsiranda trukdžių. Jei veikla pamokoje dažnai nesutampa su pedagogo planais (ne tik tos dienos, et ir metiniais, teminiais palanais), derėtų susimąstyti apie tai, kad susiduriama ne tik su laiko stygiaus problema, bet ir su negebėjimu darbo laiko racionaliai planuoti. Niekas kitas, tik mokytojas turi taisyti laiko trūkumo spragas ir koreguoti ugdymo proceso planą.

Mokykla – nuolat kintanti organizacija, todėl ir ten dirbantys specialistai turi gebėti operatyviai prisitaikyti prie besikeičiančios aplinkos, perorientuoti savo veiklą pasikeitusiai situacijai. Mokytojo vadybinę veikla nuolat turi lydėti stipri kontrolė. Bet svarbu suvokti, jog kontrolė – ne bauginimo priemonė ir ne būdas gaudyti nepasiruošusius. Kontrolė – veiklos kryptis, kuria ugdomas jauno žmogaus atsakingumas, savarankiškumas, sąmoningumas.
Mokyklų sėkmę lemia ne vienas veiksnys, tačiau gana svarbus – mokinių rezultatai, pažanga. O tai priklauso nuo mokykloje dirbančių pedagogų, kuriems privalu tobulėti, kelti kvalifikaciją. Tobulinant pamokos vedimą, ugdymo procesą reikalingos ne tik dalykinės, bet ir vadybinės žinios, kurių mokyojai turi siekti jiems priimtinais būdais: studijomis universitete, savarankišku literatūros studijavimu, kursų lankymu ir pan. Gilesnių ir didesnię praktinę naudą nešančių rezultatų sulaukiama, kai mokytojas periodiškai keičia savišvietos būdus. Lietuvos švietimo sistema atsiduria nuolatiniame kaitos procese, kuriame turi dalyvauti visi pedagoginės bendruomenės nariai. Kad mokytojas suspėtų su naujovėm, su kaita, su pokyčių taikymu praktikoje, jam neišvengiamai prireikia vadybinių įgūdžių.
Bandydami trumpai bei glaustai nusakyti vadovo ir mokytojo veiklą, galime sakyti, jog mokytojo profesinė sėkmė priklauso nuo jo savybių: tiek dalykinių, tiek asmeninių. Ir su tomis savybėmis, bei apskritai visa savo vadovavimo veiklos strategija, mokytojas turi nuolat dirbti. Vadovavimas yra nuolatinis procesas, kurį reikia tobulinti, kuriam reikalingas įdirbis, o ne vienkartiniai ar atsitiktiniai veiksmai. Pedagogai turi galią daryti įtaką, kurios skatinami mokiniai siekia jų iškeltų tikslų, nešančių naudą tiek mokyklai, tiek patiems mokiniams. Mokytojai prisideda prie mokinių rezultatų kokybės ir efektyvumo sukurdami jiems palankią aplinką dirbti. Sudarydamas geras sąlygas pedagogas didina ir mokinių motyvaciją, kuri yra taip pat viena iš vadovų veiklos sričių. „Vadovavimas – tai ne tik numatymas, kas ką turi daryti, bet ir nurodymai, skatinimas, įtikinimas derinimas.“
 
Galime rasti ir daugiau vadovo veiklos prioritetų, kuriuos atlieka ir mokytojas. Pedagogas su žmogumi bendrauja atsižvelgdamas į jo asmeninius duomenis: amžių, lyti, socialinę padėtį, išsilavinimą, psichikos savybes. Mokytojas grupėje turi būti autoritetingas pavyzdys, o neretai ir moralinis pavyzdys, t.y. vertybių skleidėjas, kitų teigiamų savybių demonstruotojas. Tvarka/netvarka kolektyve – tiesioginė vadovo asmenybės įtaka. Mokytojui svarbu būti autoritetu arba tuo, į kurį reaguoja, nes tokiu būdu jis gali daryti įtaką žmonių elgesiui. Mokytojui svarbu mokėti susitvarkyti sudėtingose situacijose, todėl tam reikalingi tam tikri, jau minėti ir aptarti, vadybiniai įgūdžiai bei nuolatinis jų tobulinimas ir pasitikrinimas ar dar jų nepraradau. Be viso to neišsiverčia mokytojai kasdien tiesioginiame savo darbe, t.y. ugdymo procese.

Pedagogas turi žinoti, koks jo darbo tikslas, ką jis turi padaryti, kad pateisintų, o dar geriau – pranoktų, aplinkinių lūkesčius. Efektyviai dirbantis mokytojas neturi manyti, jog tik jis vienas viską daro geriausiai ir apsiimti kiek įmanoma daugiau darbų. Jei mokytojui išėjus atostogų ar netikėtai susirgus vadybinė veikla sustoja, vadinasi jo vadyba yra prasta, nulinė, neefektyvi. Atėjus pavaduojančiam specialistui mokiniai išlaiko vidinę kultūrą, dirba motyvuotai, atsakingai, nes prieš tai ugdymo procesui vadovavęs mokytojas daug dirbo ta linkme. Jei mokytojui prastai sekėsi valdyti klasę, sutelkti darbui, motyvuoti, tai ir atėjusiam naujam specialistui bus sunku. 

Mokytojas yra tas žmogus, kuris dirba ne šiai dienai, o rytdienai, nes jis turi gyventi viena diena toliau už tuos, su kuriais dirba, kuriems vadovauja. Mokytojas turi būti žmogiškas, supratingas, tačiau ne draugas, kuris ranka numoja į klaidas, praleistus terminus, neatliktus darbus, kad ir menkai vertingus. O pats sau mokytojas turi nuolat kelti ambicijų, siekių, saviugdos kartelę ir nemanyti, jog yra nepakeičiamas. Tokias mintis turi keisti mąstymas, kad visada dar yra kur tobulėti. Kiekvienas mokytojas savo kasdieniniame darbe susiduria su vadybiniu darbu (planuodamas, organizuodamas, mokydamas, vertindamas, kontroliuodamas elgesį pamokoje), todėl būtina formuoti mokytojo vadybinius įgūdžius, o vėliau turimas kompetencijas tobulinti. Šiandieninei visuomenei nebepriimtinas ir nesuprantamas požiūris į mokytoją kaip policininką. Mokytojas turi būti lyderis, autoritetas, geras srities specialistas, kuris tuos, su kuriais dirba, t.y. mokinius, mokėtų ne vien suvaldyti ar išmokyti, bet jis turi sugebėti numatyti ateities viziją, t.y. koks yra grupės pažangos progresas, kaip juos keis ir elgesį bei motyvaciją įtakos besikeičiantis amžiaus tarpsnis, kaip grupėje jaučiasi kiekvienas narys, koks socialinis kontekstas, intelektualiniai interesai ir pan.

Šiandieninis mokytojas vadybininkas turi gebėti nusakyti viziją, sutelkti grupę ir sukurti motyvuotą, konkurencingą, stimuliuojančią mokymosi aplinką. Apibendrindamas minėtas autorius sako: „Dabartiniai mokytojai – tai bėgantys priešakyje, drąsūs ir atsidavę mokiniai, priimantys riziką ir klaidas. Tai pavojingas darbas, nes, norėdami dirbti sėkmingai, mokytojai turi susidurti su įvairiausiomis idėjomis, sistemomis ar santykiais, kurie netinka jų asmeniniam ar profesiniam gyvenimui, ir juos pakeisti. Tai darbas, kuriam gyvybiškai būtini nuolatiniai atradimai. <...> Mokytis – tai ne tik treniruoti kitus; reikia ir pačiam norėti treniruoti kitus.“
 Vadinasi, pedagoui keliamas nuolatinio tobulinimosi, mokymosi ir tų žinių, atradimų taikymas praktikoje.
Atsižvelgiant į naują pedagogų koncepciją darosi aišku, jog pedagogo vadybininko praktinėje veikloje, kaip ir bet kokio vadovo vadybinėje veikloje, reikia tikslingai bei sąmoningai vykdyti keturias pagrindines funkcijas: planavimą, organizavimą, vadovavimą ir priežiūrą, o tam reikalingos papildomos žinios bei įgūdžiai. Pedagogams tenka susidurti su analizavimu: apmąstant padarytus darbus, mokinių rezultatus, veiklos efektyvumą, sprendžiant problemas ar priimant sprendimus; įtikinėjimu: motyvuojant mokinius, sutelkiant juos bendrai veiklai, norint paveikti, nukreipti reikiama linkme, pagrįsti savo sprendimus ir nuomones, paskirstant darbus; bendravimu: su kolektyvu, klasėmis, auklėjamosios klasės mokiniais, mokinių tėvais, svečiais, atvykstančiais į mokyklą, skleidžiant reikiamą informaciją, rengiant susirinkimus, rašant ataskaitas, dalyvaujant konferencijose. Visų šių vadybinių įgūdžiu reikia kiekvienam dirbančiam vadovaujamąjį darbą, kaip jau aptarėme, pedagogams taip pat, nes jų veikla priklauso vadovaujamajai.

Pedagogai, kurie dar nėra savęs suvokę kaip vadybininkų ir negilinantys šių įgūdžių susiduria su įvairiomis kliūtimis, kurioms įveikti vis tiek turi rasti būdų. 
II. EMPIRINIO TYRIMO ANALIZĖ
2.1.  Tyrimo dalyviai, metodai, eiga
Tyrimu siekta ištirti bendrojo lavinimo mokyklų mokytojų kaip vadybininkų situaciją. Išsiaiškinti, kokia vadybine veikla mokytojai užsiima, ar atpažįsta vadybinio darbo elementus savo veikloje, ar turi vadybinių žinių ir jas taiko savo darbe. 
Vilniaus miesto mokyklose, kurios pasirinktos atsitiktiniu būdu, atliktas tyrimas. Mokyklose išdalinta 250 anketų. Užpildytų surinkta ir tyrime informacija gauta iš 180 anketų. Anketą sudaro dvylika klausimų, kurie yra uždaro ir atviro tipo. Atviro tipo klausimai padėjo surinkti informaciją, kuri leido daryti gilesnes įžvalgas. Dalis klausimų skirti surinkti bendrą informaciją apie respondentus. Anketos pavyzdys pateikiamas prieduose (žr. 1 priedas). Žemiau pateikiama lentelė, kurio išvardintos tyrime dalyvavusios mokyklos; pateikiami duomenys, kiek anketų gauta iš tam tikros mokyklos.

	MOKYKLOS PAVADINIMAS
	RESPONDENTŲ SKAIČIUS

	Vilniaus Jono Basanavičiaus vidurinė mokykla
	14

	Vilniaus Salomėjos Nėries gimnazija
	39

	Vilniaus Simono Daukanto pagrindinė mokykla
	35

	Vilniaus Simono Daukanto vidurinė mokykla
	6

	Vilniaus Senamiesčio vidurinė mokykla
	48

	Vilniaus Žemynos gimnazija
	38


1 lentelė
Sąmonigai buvo pasirinkta įvairių tipų mokyklų tam, kad vėliau galėtumėm palyginti, ar mokytojų interesai skiriasi pagal ugdymo įstaigos statusą. Aiškinsimės ar galima tvirtinti, jog gimnazijose dirbantys mokytojai labiau linkę į savišvietą, o pagrindinių mokyklų mažiausiai, nes jiems nekeliami tokie aukšti reikalavimai. Anketos buvo anonimiškos, neprašyta nurodyti, kurioje mokykloje mokytojas dirba. Tačiau kadangi tyrimą atliko vienas žmogus, žinoma, kurios anketos kuriai mokyklai priklauso.

 Mokyklų pasiskirstymą pagal turimą statusą (žr. 1 diagrama)  – pradinė mokykla, pagrindinė mokykla, vidurinė mokykla, gimnazija – galime pavaizduoti tokioje diagramoje: 
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1 diagrama
Tyrimu siekta ištirti kaip dažnai ir kokias vadybines funkcijas bei kokioje savo veikloje taiko mokytojai; ar mokytojai rūpinasi savo vadybine kompetencija ir ją taiko darbe siekdami geresnių rezultatų. Tyrimui skirta anketa padėjo išsiaiškinti ar mokytojai sutinka, jog atlieka vadovaujamojo pobūdžio darbą, todėl jiems privalu tobulinti vadybinę kompetenciją; ar sąmoningai/nesąmoningai taiko vadybinius principus ugdymo procese, kitoje profesinėje veikloje.
Tyrimo metu buvo siekiama gauti informacijos ne tik iš mokytojų, bet ir iš kitų mokyklose dirbančių asmenų, tačiau, be abejo, didžiąją dalį respondentų sudarė mokytojai. Mokykla yra organizacija, kuri vykdo ribotą veiklą, t.y. ugdo, lavina, šviečia mokinius. Todėl ir mokykloje dirbantį personalą sudaro riboto spektro darbuotojai, t.y. administracija (kurią taip pat sudaro pedagogai), pedagogai (t.y. dalykų mokytojai bei socialiniai pedagogai), kiti darbuotojai: bibliotekininkai, psichologai, logopedai, ūkio dalies darbuotojai ir pan. 

Anketoje buvo klausiama, kokios respondento pareigos mokykloje. Buvo galimybė rinktis variantą „Kita“ ir paprašyta patikslinti. Visi respondentai pasirinkę šį atsakymą patvirtino, jog jie yra mokyklos psichologai.

 Apibendrindami respondentus pagal užimamas pareigas mokykloje duomenis galime pateikti tokioje diagramoje (žr. 2 diagrama): 
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2 diagrama
Didžioji dalis respondentų (31 %)  mokykloje dirba 11 – 20 arba 20 ir daugiau metų, todėl jų amžius yra nuo 40 iki 61 ir daugiau. Antrą pagal dydį respondentų grupę sudaro jauni mokytojai, kurie dirba pirmus penkerius metus (21,4 %). Apklaustųjų tarpe palyginus mažiausią grupę sudarė specialistai, kurie dirba 5 – 10 metų (16,6 %). 
Vadinasi, atsitiktinai pasirinkus mokyklas nutiko taip, jog respondentais tapo jauniausi, mažiausiai patirties turintys specialistai, o jiems oponavo vyriausi ir ilgametę darbo patirtį turintys specialistai. 62% respondent turi ilgametę darbo patirtį; 38% respondentų priklauso grupei, kurie mokykloje dirba pirmąjį dešimtmetį. Vėliau bandysime įžvelgti, ar amžius ir darbo stažas kaip nors lemia pedagogų savišvietą, susidomėjimą vadybine veikla. Diagramoje apibendrinti respondentų darbo stažo duomenys atrodo taip:
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3 diagrama
Taip pat respondentus palyginome pagal du skirtingus požymius: pagal darbo stažą (kurį suskirstėme į dvi grupes – iki 11 metų ir nuo 11 metų) bei mokyklos, kurioje dirba, tipą. Rezultatai rodo, jog tyrime dalyvavusiose vidurinėse mokyklose bei gimnazijose akivaizdi persvara (daugiau nei 63%) tenka ilgametę pedagoginio darbo patirtį turintiems specialistams. Tuo tarpu pagrindinės mokyklos respondentai pagal darbo stažą pasiskirsto apyligėmis grupėmis (žr. 4 diagramą). 
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4 diagrama
Galime daryti prielaidą, jog vidurinėse mokyklose ir gimnazijose labiau  laukiami  didesnę patirtį turintys specialistai, o pagrindinės mokyklos atviresnės jauniems specialistams. 
Mokyklose dirbantys respondentai turi aukštąjį išsilivainimą. Net pusė jų yra baigę magistrantūros studijas, o tai rodo pedagogų siekį tobulėti, nes aukštesniojo laipsnio studijos pedagogams nėra privalomos. Mokyklos vadovas gali išreikšti norą, jog mokytojas būtų baigęs magistrantūros studijas, tačiau dažniausiai šios pakopos studijos yra paties asmens interesas.

Apibendrinti duomenys, liudijantys apie respondentų išsilavinimą pateikti 5-oje diagramoje:

5 diagrama
Tyrime dalyvavo įvairaus amžiaus respondentai: nuo 26 iki  60 metų. Jų tarpe buvo 144 moterys ir 36 vyrai.
Apžvelgę tyrimo dalyvius regime, jog jų įvairovės spektras platus: skirtingas pareigas užimantys, nevienodą darbo stažą turintys, skirtingo išsilavinimo,  ne to paties tipo mokyklose dirbantys, nevienodo amžiaus, lyties. Vadinasi, tyrimui gauta medžiaga yra pakankamai išsami, patikima, nes respondentams galima priskirti skirtingus ir įvairius požymius.
2.2. Tyrimo rezultatų analizė
2.2.1. Vadybinių funkcijų taikymas pedagoginėje veikloje
Minėjome, jog pedagoginė veikla remiasi tais pačiais principais kaip ir vadovaujamoji veikla. Mokslinė literatūra įrodinėja ir teorinėje darbo dalyje buvo ieškota argumentų, jog vadovaujamojo darbo funkcijos be išimčių gali ir turi būti taikomos pedagogų veikloje. Apklausos metu respondentų buvo klausta, kaip dažnai jie susiduria su vadybinėmis funkcijomis - planavimu, organizavimu, vadovavimu ir kontrole.

Tyrimo duomeninis, dažniausia atliekama ir pedagoginėje parktikoje taikoma yra kontrolės funkcija. Neatsirado respondentų teigiančių, jog niekada nesusiduria su šia veikla savo darbe. Vadinasi, mokytojo veikloje kontrolė yra vienas esminių veiklos principų.
Aptarkime vadybines funkcija paeiliui. Planavimas. 65% respondentų su planavimo funkcija susiduria labai dažnai, t.y. beveik kasdien. Atsakymas patvirtina teorinėje literatūroje atstovaujamą poziciją, jog siekiant gerų rezultatų visų pirma reikia susiplanuoti, kaip jų sieksi. Mokytojams tokia pozicija yra priimtina ir jie ją renkasi. Paklausti, kokioje veikloje susiduria su šia vadybine funkcija, minėjo tokius atsakymus: ruošdamiesi pamokai, vadovaudami klasei, planuodami darbus, susijusius su dokumentų tvarkymu, atlikdami auklėtojo funkciją ir pan. Tačiau žvelgiant į likusias pasirinkimo pozicijas („Dažnai“, „Retai“, „Niekada“) nebelieka dėsningumo (žr. 6 diagrama), kuris turėtų vyrauti, anot literatūros ir pirmojo pasirinkimo rezultatų. Antras pagal dažnumą pasirinkimas buvo „Niekada“ (o logine seka turėtų būti „Dažnai“), kurį rinkosi 49% respondentų. Tai aukštas ir stebinantis rodiklis, nes ankstesniuose skyriuose ne sykį aptarėm ir pabrėžėm, jog pedagoginė veikla yra neatsiejama nuo planavimo (pamokos, temos, trimestro, metų ir panašiai).
Minėjome, jog respondentų tarpe buvo daug mokytojų (62%), dirbančių mokykloje daugiau nei vienuolika metų, o antrąją pagal gausumą grupę sudarė mokytojai, dirbantys iki penkerių metų (21, 4%) (žr. 5 diagramą). Galime daryti išvadą (tą rodo ir gauti rezultatai), jog savo veiklą rečiau planuoja didesnę patirtį turintys specialistai. Nors mokslinė literatūra teigia, jog savo darbą privaloma planuoti, jei norima aukštų rezultatų, ir nesvarbu, kiek metų dirbame tą patį darbą, planavimas yra/turėtų būti neišvengiama veikla.
Neretai specialistai, turintys ilgametę darbo patirtį yra linkę manyti, jog savo veiklos sritį išmano, nebeturi kur tobulėti. Taip nutinka ir su pedagogais, todėl jie nustoja planuoti, organizuoti tiesioginį savo darbą, nes metai iš metų dirba taip pat. Tai ydinga savybė, nes šiandien ypač vertinama mokymosi visą gyvenimą perspektyva. Mokytojai negali metai iš metų dirbti tais pačiais metodais, nes keičiasi mokinių kartos, kurios turi skirtingus interesus, todėl jiems taikomi sudominimo, motyvavimo būdai skiriasi. Profesionalus mokytojas turi taikytis prie besikeičiančių vaikų, o ne primesti savo darbo principus, kuriuos taiko galbūt net keletą dešimtmečių.
 Pedagogikos mokslas taip pat nestovi vietoje, yra pažangus. Pateikiami vis nauji mokymo būdai, metodai, informacijos perteikimo modeliai, motyvavimo sistemos ir pan. Todėl ilgametė patirtis yra vertybė, profesionalumo požymis, bet ne priežastis nustoti ieškoti ir taikyti  naujoves savo darbe. 

Organizavimas. Šios funkcijos pritaikomumą savo darbe mokytojai vertina rodikliu „Dažnai“ (t.y. 2 – 3 kartus per savaitę) (žr. 6 diagramą). Tačiau procentine išraiška pateiktas atsakymas (47,5%) netampa aukštu rodikliu. Be organizavimo mokymo procesas yra neįmanomas. 
Jokioje mokykloje, jokiame amžiaus koncentre nebūna taip, jog mokinys ateitų į pamoką ir niekieno neraginamas, nevedamas, neskatinamas imtų mokytis: atliktų užduotis, aiškintųsi kilusius nesusipratimus, skaitytų, domėtųsi. Tam, kad mokymo procesas vyktų, būtina jį organizuoti. Anketos duomenimis pedagogai organizuoja veiklą pamokoje, veiklą, susijusią su popamokiniais renginiais, atlikdami paruošiamuosius darbus prieš pamoką ir pan.
Tikėtina, jog nemaža dalis (37,7%) atmetė organizavimo funciją (teigė, jog niekada su ja nesusiduria), nes jai priskiriamą veiklą sutapatino su planavimo darbais. Tačiau tai nėra tapačios sąvokos. Teorinėje dalyje visos šios vadybinės fukncijos išsamiai aptartos, todėl čia pateiksime tik koncentruotą šių funcijų paašikinimą.
Planavimas – etapas, kuriame vadovai numato tikslus, veiksmus, kuriais jų sieks.

Organizavimas – procesas, kurio metu paskirstomi darbai, pareigybės organizacijos viduje.

Pavyzdžiui, veiklą, kai pamokos metu skiria užduotis, jas diferencijuoja, respondentai laiko planavimu, nors iš tiesų čia vyksta organizavimo procesas. Planavimas yra tada, kai mokytojas prieš pamoką nusprendžia, kokias užduotis skirs, kaip jos bus atliekamos, kaip jas diferencijuos ir pan. Darbas, kurį atlieka pamokos metu, t.y. įgyvendina savo planus, pasako mokiniams kuriam ką atlikti (arba visiems tą patį), vadinamas pamokos organizavimu (arba įprastiniu terminu – vedimu).
Vadovavimas ir kontrolė. Savo darbe vadovauja ir kontroliuoja mokytojai retai (t.y 3 – 4 kartus per mėnesį). Gali būti, jog vadovavimą mokytojai supranta itin tiesmukai, t.y. vadovavimas – tai veikla, kai turintis viršesnę galią įsakinėja toje struktūroje hierarchiškai žemesnės grandies atstovams. Tačiau vdovavimas – tai veikla, kai kitus bendruomenės narius kreipi reikiama linkme planuodamas, organizuodamas, kontroliuodamas ir vertindamas jų darbą. Būtent tokia veikla užsiima pedagogai, tačiau savo atsakymais respondentai to neįrodė. Bet neneigia, jog su vadovavimu ir kontroliavimu susiduria pamokoje. Ir tą tvirtina didžioji dalis respondentų, t.y. 59% (žr. 6 diagramą).
Mokytojai savo darbe vadovauja tam, kad būtų atlikta užduotis, kuri iškelta ugdymo procesui. Kad ta užduotis būtų įgyvendinta, pedagogai vadovaudami sudaro tinkamą aplinką, padedančią mokiniams per trumpą laiką (dažniausiai 45 minutes) pasiekti maksimalių rezultatų. Vadovaudamas mokytojas turi kontroliuoti, kad galėtų patikrinti/pasitikrinti, jog mokiniai veikia reikiama kryptimi. Be vadovavimo ir kontrolės nevyksta sėkmingas ugdymo procesas, todėl mokytojai su tuo susiduria kasdien, nors ne visi tą įvardija. Vadinasi, tolimesnėse įžvalgose galėsime daryti išvadas apie vadybinių žinių trūkumą bei nesąmoningą vadybinės veiklos vykdymą pačiam to nesuvokiant.
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6 diagrama
Aptarus šiuos rezultatus aišku, jog pedagogams išvardijus vadybines funkcijas ir paklausus, ar susiduria su jomis savo veikloje, atsakymų rezultati rodo, kad pritaikomos visos funkcijos ir gana dažnai. Bet kai pateikiamas klausimas vadybinių funkcijų neminint ir pasidomima, kokias vadybines funkcijas respondentai pritaiko savo pedagoginėje veikloje, atsakymai būna neigiantys jų vadybinę veiklą. 

Išvadą galime daryti tokią: tyrime dalyvavusiems pedagogams trūksta žinių apie vadybinę veiklą, apie jos pritaikomumą pedagoginėje praktikoje, todėl jie savo darbo nesuvokia kaip vadybinio ir negali įvardinti pačių vykdomų vadybinių funkcijų.
2.2.2. Vadybinių funkcijų taikymas pedagoginėje praktikoje

Prieš tai aptartame skyriuje regėjome, jog su vadybinėmis funkcijomis pedagogai susiduria dažnai, nes didžioji dali respondentų rinkosi atsakymus „Labai dažnai“ arba „Dažnai“. Kiek kitokie rodikliai yra vadovavimo ir kontrolės. Kodėl taip nutiko, taip p[at aptarta ankstesniame skyriuje. Šio skyriaus tikslas – įžvelgti koreliacinį ryšį tarp respondentų atsakymų į klausimus „Kaip dažnai susiduriate su vadybinėmis funkcijomis“; „Kuriose situacijose susiduriate su vadybinėmis funkcijomis“.
Anketoje buvo pateikta lentelė (4 klausimas), kurioje išvardintos vadybinės funkcijos ir veikla, kurioje mokytojai galėtų su jomis susidurti. Paprašyta pažymėti, kokioje veikloje su kokia vadybine funkcija susiduria. Buvo galimybė įrašyti savo atsakymo variantą, jei išvardintieji netinka, bet anketų su įrašais negauta.

Pirmoji lentelėje nurodyta veikla buvo pasiruošimas pamokai. Anketose vyravo patys įvairiausi atsakymai: pasirinktos visos vadybinės funkcijos, viena, dvi, trys, nepasirinkta nei viena. Pagal vadybinę litartūrą ir šio darbo teorinę dalį, didžiausia ir dažniausiai pasitaikanti veikla, kurią mokytojas turi nuveikti ruošdamasis pamokai, yra planavimas. Kad ruošdamiesi pamokai planuoja, tvirtino 162 (90%) respondentai, kad neplanuoja – 18 (10%). Šiuose rodikliuose teigiama tai, jog pedagoginė praktika patvirtina teorinę literatūrą. Iš tiesų mokytojai ruošdamiesi pamokai užsiima planavimo darbais. O tikslingas planavimas – svarbus rodiklis būsimai sėkmingai pamokai ir efektyviam ugdymo procesui, kurio respondentai paiso.
Antroji lentelės dalis prašo nurodyti, su kokiomis vadybinėmis funkcijomis pedagogai susiduria pamokoje. Atsakymų taip pat buvo visų įmanomų variantų. Apžvelkime, kokie gauti duomenys iš organizavimo, vadovavimo ir kontrolės.

Pamokoje organizavimu užsiima 153 (85%) respondentai, neužsiima – 27 (15%). Anot literatūros, šia veikla pamokoje turėtų užsiimti absoliučiai visi respondentai, nes tai viena pagrindinių mokytojo veiklų pamokoje – organizuoti mokinio darba, ugdymosi procesą. Tačiau teorija – siekiamybė praktikoje, kuri šimtu procentu nepasitvirtina. Respondentų suvokimo, jog pamokoje darbas turi būti organizuojamas, rezultatas yra gana aukštas ir geras. Kitaip tariant, respondentai pateisina lūkesčius, kurie numatyti teorinėje dalyje.
Vadovavimo ir kontroliavimo funkcijų rezultatai kiek žemesni. Teigiama, jog su vadovaimo procesu pamokoje susiduria 106 (58,88%) respondentai, nesusiduria -  74 (41,12%). Kontroliuoti tenka 127 (70,55%) respondentams, netenka - 53(29,45%).

Gautus rezultatus palyginkime su duomenimis, kurie pateikti 5-oje diagramoje. Planavimo ir organizavimo funkcijos abiejuose klausimuose buvo patvirtintos, kaip taikomos pedagoginėje praktikoje, kaip būtinos norint pamokai pasiruošti ir tinkamai ją vesti. Abiejų klausimų rezultatai patvirtina vieni kitus bei sutampa su mokslinėje literatūroje skeliamomis idėjomis. Tuo tarpu su vadovavimo ir kontrolės funkcijomis nutiko kiek kitaip. Čia dviejų klausimų atsakymai prieštarauja vieni kitiems. Prieš tai didžioji dalis respondentų teigė, jog vadovauti bei kontroliuoti jiems tenka retai arba niekada. Kitame klausime daugiau nei pusė respondentų teigia, kad pamokos metu jiems tenka ir vadovauti ir kontroliuoti. Kodėl atsakymai neigia vienas kitą, nors anketoje jie pateikti vienas po kito (t.y. trečias ir ketvirtas klausimai)?
Kodėl ankstesniame klausime mokytojai atmetė vadovavimo ir kontrolivaimo funkcijas kaip sutinkamas savo darbe, aptarėme ankstesniame skyriuje. Kodėl kituose atsakymuose teigia, kad šių funkcijų jiems prireikia pamokos metu, aptarsime dabar.

Pamoka – procesas, kuriame dalyvauja nemažas būrys žmonių (t.y. mokiniai ir mokytojas). Tam, kad tas procesas vyktų sklandžiai, organizuotai, reikalingas vadovas, kuris diktuos, kas turi būti padaryta, per kiek laiko padaryta, kodėl turi būti padaryta, kuris tikrins kaip darbas atliktas ir pan. Toks vadovas kiekvienoje pamokoje yra mokytojas. Mokytojo žodis lemiamas, ugdymo procesas vyksta pagal jo nurodymus. Todėl jokiems logikos dėsniams neprieštarauja, jog 58,88% respondent teigia pamokoje vadovaujantys. 
Tikrindamas mokinių pasiekimus, jų darbą, žinias, mokytojas juos kontroliuoja. Kontrolė pamokoje pasireiškia įvairiausiais būdais ir neretai pačių mokinių net nesuvokiama, pavyzdžiui, namų darbų tikrinimas, žinių, įgytų ankstesnių pamokų metu, tikrinimas, atsakinėjimas, apklausos, testai, kontroliniai darbai ir t.t. Kiekvienas mokytojas suvokia, jog savo indėlį į mokinio ugdymosi procesą jis pamatuoja grįžtamuoju ryšiu, t.y. dažniausiai tikrinamąja užduotimi, kuri vertinama pažymiu ar kitais rodikliais. Todėl tyrimo duomenys, jog su kontroliavimo funkcija pamokoje susiduria 70,55% respondentų yra atitinkantys mokslinę literatūrą ir pageidautina, jog praktikoje šis rodiklis būtų dar aukštesnis.

Išvados, kodėl trečio ir ketvirto klausimo atsakymai apie vadovavimo ir organizavimo funkcijas neigia vieni kitus:

a) Vadybines funkcijas siedami su konkrečia, gerai sau žinoma veikla (pavyzdžiui, pasiruošimu pamokai, pamokos vedimu) mokytojai geba suprasti, kad ugdymo procesas yra veikla, kurioje jiems prireikia visų vadybinių gebėjimų: planavimo, organizavimo, vadovavimo, kontroliavimo. Ir savo atsakymais respondentai patvirtina, jog tuo užsiima.

Tačiau kai klausimas formuluojamas abstrakčiai (pavyzdžiui, „Kaip dažnai susiduriate su šiomis vadybinėmis funkcijomis?“) ir neminimos jokios pedagogų veiklos kryptys, mokytojai ne taip rezultatyviai vadybines funkcijas sieja su savo praktika.

Galima daryti prielaidą, jog pedagoginę bendruomenę neigiamai nuteikia bandymas jų darbą sieti su vadybiniu darbu (matyt, dėl minėtų priežasčių, jog vadybininkas ir vadyba šių dienų visuomenėje neretai jau turi ir neigiamą konotaciją).

b) Minėti ir aptarti klausimai anketoje eina vienas po kito. Vadinasi, 4-ajame klausime suvokę, jog vis dėlto su vadybinėmis funkcijomis mokytojo veikla yra glaudžiai susijusi, respondentai galėjo grįžti į 3-iąjį klausimą ir pakeisti, papildyti savo atsakymus. Tikėtina, jog po tokio pasitaisymo abiejų klausimų rezultatai būtų panašūs.

Tyrimu to nepamatuosi, tačiau bendravimas su pedagogine bendruomene vykdant tyrimą parodė, kad mokytojai labai nenori atsakinėti į anketų klausimus, kad nuo anketų juos bando apsaugoti ir mokyklos administracija net nesutikdama įsileisti tyrėjų arba jiems padėti (t.y. paraginti mokytojus ir pan.). Tai nėra smerktina, nes Lietuvos pedagogai apkrauti dokumentais, kurių ne vieno būtų galima atsisakyti, nes jų darbo krūviai didesni lyginant su kitomis pasaulio šalimis, todėl bandymas išvengti anketų pildymo yra suprantamas.

Suprantama ir tai, kad respondentai negrįžta taisyti ankstesnių atsakymų, nes nemato parsmės, kodėl turėtų gaišti savo laiką; nes neretai atsakinėja iš inercijos, iš būtinybės.

c) Savo darbu ir veikla mokytojai įrodo dirbantys pagal vadybinius principus, paiso vadyboje reikalaujamos veiklos sistemos. Tačiau dalykinių vadybinių žinių tyrime dalyvavusiems mokytojams dar trūksta. Galima manyti, jog mažesnių miestų, miestelių, rajonų mokyklų mokytojams jų trūksta dar labiau.  

Svarbu, jog akademinė bendruomenė, Švietimo ministerijos atstovai kalbėtų (ir kurtų planus, kaip to pasiekti) apie tai, kad mokytojus reikia šviesti vadybos temomis, rekia skatinti pačius savarankiškai domėtis, reikia raginti dirbti pagal vadybinius principus.

2.2.3. Pedagoginė veikla – vadybinė veikla
Pedagogai savęs netraktuoja vadybininkais, todėl į klausimus, kuriuose tvirtinama, kad jų darbas siejamas su vadybine veikla, jie atsakinėja nusiteikę gana skeptiškai.

Šioje vietoje susidurta su kita problema. Anketos mokyklose buvo dalinamos susitikimų metu. Dažnas mokytojas piktinosi, jog turi atsakinėti į klausimus, kurie niekaip nesusiję su jo veikla, jog jie ne vadybininkai ir neprivalo išmanyti dalykų, kurių teiraujamais anketoje. Tačiau anketoje buvo pateiktas klausimas: kaip manote, ar jūsų darbas yra vadovaujamojo pobūdžio? Savo pasirinkimą paprašyta argumentuoti. 89% respondentų atsakė, jog jų darbas yra vadovaujamojo pobūdžio (žr. 7 diagramą) ir pateikė tokių argumentų: vadovauju mokinių mokymosi procesui, vadovauju auklėtiniams, toks yra visų mokytojų darbo pobūdis, organizuoju renginius, todėl tenka kitiems nurodinėti, ką daryti, turiu sutelkti visos klasės mokinių dėmesį, vadovauju užklasinei veiklai ir pan. 
11% (žr. 7 diagramą), kurie rinkosi atsakymus “Ne“, „Iš dalies“ argumentuoja silpnai. Pavyzdžiui, ne aš vadovauju, o man vadovauja; aš mokytojas, o ne vadovas.
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Tikslinga daryti išvada, jog atsakymo į minėtą klausimą ir požiūrio į save kaip vadybininką  prieštaringumas kyla iš to, jog respondentams trūksta informacijos, žinių apie tai, kas yra vadybinė ir vadovaujamoji veikla. Teorinėje darbo dalyje išsiaiškinome, jog vadybą ir vadovavimą laikysime sinonimiškais terminais, nes taip šie terminai vartojami ir pačioje vadybinėje literatūroje. Kaip parodė tyrimas, mokytojai to nežino. 


Terminai vadyba, vadybininkas šiomis dienomis visuomenėje neretai turi neigiamą konotaciją, nes vadybininkais nepagrįstai vadinami daugelio darbų atlikėjai (pavyzdžiui, pardavėjai, platintojai, agentai ir pan.). Ne mūsų tikslas aptarinėti termino vadybininkas netikslingą vartojimą, bet akivaizdu, jog šiandieninėje visuomenėje šis terminas ne visada atitinka savo tikrąją reikšmę (žr. 18 puslapį ). Dėl šios priežasties tyrime dalyvavę pedagogai atsisako save traktuoti vadybininkais, bet jiems priimtina tai, jog jų darbas yra vadovaujamojo pobūdžio. 
Tuo tarpu pedagogams buvo pateikta lentelė (penktas anketos klausimas) su dvidešimt penkiais teiginiais, kurių dalis prieštarauja vadybinės veiklos principams, dalis patvirtina, jog respondentas mano atliekąs vadybinę veiklą. Atsitiktine tvarka teiginiai pateikti lentelėje, o respondentų prašyta pažymėti ar jie su teiginiu visiškai sutinka, ar tik iš dalies, o gal visai nesutinka.
Vadybines normas atitinkančius teiginius patvirtino pasirinkdami atsakymus „Visiškai sutinku“, „Iš dalies sutinku“ 100% respondentų. Ir tiek pat procentų respondentų taikė atsakymą „Nesutinku“ teiginiams, nesusijusiems su vadybine veikla. Pasirinkti atsakymų variantai rodo, kad respondentai vienareikšmiškai sutinka su tuo, ką teigia ankstesniame skyriuje aptarta tiek vadybinė, tiek pedagoginė psichologinė literatūra. Jie patvirtino, jog vykdydami savo darbą vadovauja žmonių grupėms, kurias tenka motyvuoti, joms reikia atlyginti, prognozuoti jų būsimus/galimus veiksmus. Respondentai siekia, kad grupė, kuriai vadovauja, dirbtų rezultatyviai. Tam, kad pasiektų išsikeltus tikslus, pasitelikia kitus žmones, t.y. tuos, su kuriais dirba, kuriems vadovauja. Jie ugdo tų žmonių pasitikėjimą, palaiko humaniškus santykius su jais ir kuria draugišką atmosferą, nes jų noras veikti, rezultatų siekis byloja apie respondentų darbo kokybę, našumą. Mokytojai sutinka, jog jų vaidmuo yra daugialypis, nes jie ir mokytojai, ir tikrintojai, ir vertintojai., ir strateguotojai. Apklausoje dalyvavę asmenys stengiasi būti pavyzdžiu ir autoritetu tiems, su kuriais dirba. Jie turi bendrų interesų su darbe supančiais žmonėmis, jaučiasi turintys autoritetą. Dirba tikslingai ir kryptingai siekdamai numatyto rezultato.
Atsakinėdami į šį anketos klausimą respondentai įrodė ir patvirtino, kad užsiima lygiai tokia pat veikla ir vadovaujasi tais pačiais prioritetais, kaip vadovo darbą dirbantys asmenys. T. Pitersas ir R. Votermenas veikale „Menedžerio knyga“ pateikia vadovaujamojo darbo apibendrinimą, kurį iš esmės gali sau prisitaikyti kiekvienas pedagogas, apibūdindamas  savo darbo dieną. Autoriai teigia, jog vadovavimas – „tai mokėjimas nuolat atidžiai klausytis, dažnai kalbėti padrąsinamai ir savo žodžius patvirtinant įtikinamais veiksmais. Tai sugebėjimas būti griežtiems, kai reikia. Tai subtilus niuansų kaupimas, tūkstantis darbų, atliekamų truputį geriau. Tai veikla, užimanti visą vadovo darbo dieną" (Pitersas T., Votermenas R. Menedžerio knyga, Vilnius: Mintis, 1991. Psl.: 96). 
2.2.4. Vadybinių elementų taikymas pamokoje
Vėliau mokytojų paprašyta išvardinti, kokius vadybinius elementus jie taiko pamokoje. Klausimas buvo atviro pobūdžio, todėl atsakymų sulaukta įvairių. Tačiau visi respondentai paminėjo bent po vieną vadybinį elementą, su kuriuo susiduria pamokoje. Kad pamokoje prireikia kontroliavimo teigė 88% respondentų; vadovavimo – 82,5%; organizavino – 63%; planavimo – 26,5%. 

 Ne viskas, ką respondentai įrašė, laikoma vadybinėmis funkcijomis, bet tai, ką jie paminėjo, yra svarbu turėti geram, perspektyviam vadovui. Pavyzdžiui, vadybiniais elementais buvo įvardinti gebėjimai bendrauti, įtikinti. Mokslinėje literatūroje šios savybės nėra traktuojamos kaip vadybiniai elementai ar vadybinės funkcijos, tačiau sutinkama, kad minėtos savybės yra reikalingos vadovui. Aptarkime jas išsamiau.
Mokytojai nuolat bendrauja su mokiniais. Komunikaciniai įgūdžiai jam labai svarbūs, nes nuo jų priklauso net tai, kaip gerai mokiniai išmoks mokytojo dėstomą dalyką. A. Seiliaus knygoje Organizacijų tobulinimo vadya išskirta tema apie bendravimo problemas (108 psl.) ir teigiama, jog žmonių bendravimas vyksta pagal tam tikrą schemą, kurią mes pritaikysime pedagogo darbui.
Bendravimą sudaro tokie elementai:

a) Siuntėjas. Tai yra žmogus, kuris perduoda informaciją. Mūsų atveju – mokytojas.

b) Kodavimas. Žodžiai, simboliai, kurie pasirinkti informacijai perduoti. Kodavimo sudėtingumas priklauso nuo siuntėjo žinių, įgūdžių, patirties. Be abejo, mokytojai dažnai kodavimo sudėtingumą renkasi ne pagal savo, o pagal mokinių intelektinius gebėjimus.
c) Kanalas. Metodas, kurį siuntėjas (mokytojas) pasirenka informacijai perduoti. Šis bendravimo etapas mokytojams svarbus todėl, kad iš pedagoginės bendruomenės reikalaujama metodikos įvairovės, naujovių, kaitos.

d) Gavėjas(priėmėjas). Žmogus, kurispriima pranešimą, t.y. mokinys.

e) Iškodavimas. Informacijos, taip kaip ją suprato mokinys, priėmimas. Gali nutikti taip, kad mokinys supras ne taip, kaip tikėjosi mokytojas. Todėl mokytojui svarbu tinkamai įgyvendinti pirmus tris žingsnius, kad išaugtų maksimali tikimybė, jog informacija bus iškoduota tinkamai.

f) Grįžtamasis ryšys. Mokinio reakcija į gautą informaciją.

Vadinasi, pedagogas, išmanantis tokią bendravimo schemą, ir ją vis tobulindamas, atnaujindamas metodais, žiniomis pasieks geresnių rezultatų už kolegas, kurie negilins komunikacinių įgūdžių. 

A.Seilius mini ir pagrindinę neefektyvaus bendravimo priežastį. Tai triukšmas, kuris trukdo tinkamai suprasti siuntėjo mintis. Triukšmas yra ir viena pagrindinių problemų mokykloje. Šioje vietoje galime daryti išvadą, jog mokytojo gebėjimas vadovauti komandai (klasei) sukuria reikiamą darbinę aplinką, atmosferą, kuri padeda pačiam mokytojui bendrauti su mokiniais. O tai svarbu todėl, kad mokytojai rezultatą pasiekia bendraudami, t.y. mokydami.

Vadinasi, respondentai įrašę, jog pamokoje naudoja vadybinį elementą  bendravimą suklydo dėl termino įvardijimo, bet jie išskyrė svarbią savybę, kurią turi turėti visi, dirbantys vadovaujamąjį darbą. Buvo minėti ir tokie atsakymai: konfliktų sprendimas, sprendimų priėmimas. Konfliktų sprendimas taip pat susijęs su komunikaciniais įgūdžiais. O sprendimų priėmimas yra mokytojui kaip vadovui priklausanti teisė.
Reikia paminėti, jog dalis respondentų, t.y. 41 arba 22,77%, į šitą klausimą visai neatsakinėjo. Kadangi klausimas buvo atviro pobūdžio, tikėtina, kad mokytojai neatsakinėjo, nes nebuvo tikri, kas tie vadybiniai elementai, todėl nenorėdami klysti, jie atsakymo nepateikė. Tai patvirtintų jau anksčiau minėtą prielaidą, kad mokytojams vadybinių žinių dar neretai pritrūksta.
Galime daryti išvadą, jog pamoka – vadybinis procesas, nes jame 88% respondentų susiduria su kontroliavimu, 82, 5% - su vadovavimu, 63% - su organizavimu. Ir tik 26, 5% su planavimu, tačiau žemas rodiklis pateisinamas tuo, jog planavimo darbai nudirbami iki pamokos. O pačioje pamokoje labiau reikia kitų vadybinių veiksmų, kad planai būtų įgyvendinti.
2.2.5. Dėmesys profesinės kompetencijos tobulinimui
Teorinėje darbo dalyje  minėjome, jog žmonės, kurie dirba vadovaujamąjį darbą turi būti imlūs ir atviri naujovėms. Jie negali į savo veiklą neįsileisti pažangiausių technologijų, naujausių mokslo laimėjimų. Jie turi domėtis mokslo (ir ne tik techninio) naujovėmis. Dėl šios priežasties respondentų buvo klausiama, kaip jie tobulina savo profesinę kompetenciją. Sulaukta tokių atsakymų: skaito naujausią literatūrą (metodinę, mokslinę, susijusią su darbo sritimi); lanko seminarus; informacijos ieško internete; bendradarbiauja su kolegomis (tiek iš savos, tiek iš kitų mokyklų); mokosi naujų dalykų nuotoliniu būdu. 48 respondentai (t.y. 26,66 %) atsakė, jog skaito vadybinę literatūrą. Tačiau ne visi jie dirba mokyklos administracijoje. Tiesiogine prasme vadovaujamasias pareigas iš jų užima penkiolika (t.y. 8,33%) respondentų, kurių trys užima aukučiausias – direktoriaus (-ės) – pareigas. Vadinasi, esama mokytojų, kurie domisi vadybine veikla, nors jų darbas nėra visuotinai pripažintas kaip vadovaujamasis.
Įdomu tai, kad lyginant paskutinius du aptartus anketos klausimus išryškėja, jog skaičius besidominčių ir tų, kurie neatsakinėjo, kokius vadybinius elementus taiko pamokose, yra beveik vienodas. Todėl pasiaiškinome ar kas nors sieja vieną ir kitą respondentų grupę. 

Gretinimo požymiu pasirinkti keli rodikliai. Vienas jų – pedagoginis stažas ir respondento amžius. Suskirstėme respondentus į dvi grupes: tie, kurie mokykloje dirba iki dešimt metų ir yra 26 – 40 metų amžiaus; tie kurie dirba 11 – 21 metus, o jų amžius yra 41 – 66 metai. Tada analizavome tų grupių duomenis, norėdami išsiaiškinti, koks procentas tam tikros grupės respondentų domisi vadyba. Apdorojus duomenis paaiškėjo (žr. 8 diagramą), jog labiau vadyba domisi mažesnę darbo patirtį turintįs ir jaunesni specialistai.
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Prielaidos, kodėl gauti tokie rezultatai:

a) Jaunesniems pedagogams priimtinesnis požiūris į save kaip vadybinės veiklos specialistą, todėl jie trokšta žinių, kurios padėtų praktinėje veikloje.

b) Jaunesni specialistai labiau suinteresuoti savišvieta, noru plėsti savo žinias, įgyti kitokių gebėjimų ir kompetencijų tam, kad galėtų darbą mokykloje iškeisti į visuomenės nuomone prestiziškesnį darbą.

c) Jauni specialistai turi karjeros ambicijų mokykloje. Nors mokykla yra gana ribotų galimybių įstaiga karjeros atžvilgiu (nes iš esmės čia yra tik trys specialistų pakopos: mokytojai, administracija ir direktorius(-ė), tačiau mokytojai kelia savo kvalifikaciją, gilina žinias, įgyja naujų tam, kad padarytų karjerą mokykloje, Švietimo ministerijoje, savivaldybės institucijose.

Kitu kriterijumi pasirinkta respondentų lytis. Be abejo, visose mokyklose pedagoginės bendruomenės didesnę dalį sudaro moterys. Šiame tyrime moterys taip pat įgijo persvarą, nes jų tyrime ir dalyvavo gerokai daugiau (žr. skyrių 2.1.). Vadinasi, jei tyrime dalyvauja moterų keturis kartus daugiau nei vyrų, tai tam, kad vyrų ir moterų rodiklius būtų galima laikyti lygiais, vyrų rodikliai turi būti keturis kartus mažesnis. Šiuo atveju, kaip matome diagramoje, taip ir nutiko. Vyrų rodiklis yra 4,3 karto mažesnis už moterų rodiklį.
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Vadinasi, galime daryti išvadą, jog tyrime dalyvavusių respondentų domėjimasis vadyba nepriklauso nuo jų lyties. 

Trečiu lyginimo kriterijumi pasirinktas mokyklos tipas, kuriame dirba respondentai ir palyginta, kiek respondentų tvirtina turintys vadybinę kvalifikaciją ir kiek neturi, bet domisi vadyba pagrindinėje mokykloje, vidurinėje ir gimnazijoje. Įprasta, jog aukštesnio tipo mokyklos (pavyzdžiui, gimnazijos) darbuotojams kelia aukštesnius reikalavimus, todėl nutarta pasižiūrėti, kaip tai atliepia respondentų vadybinę kompetenciją. 10-oje diagramoje pateikti apibendrinti palyginimo duomenys. 
Matome, jog beveik sutampa duomenys tarp turinčių vadybinę kvalifikaciją ir besidominčių vadyba (t.y. mokyklose yra vienodas procentas besidominčių vadyba ir jau turinčių vadybinę kategoriją). Tarp mokyklų tipų duomenys yra skirtingi. Tačiau reikia prisiminti, jog iš kiekvieno tipo mokyklos tyrime dalyvauja nevienodas skaičius respondentų. Todėl palyginę respondentų skaičių skirtingų tipų mokyklose (žr. skyrių 2.1. ir 10 diagramą)  ir procentinę išraišką dėl domėjimosi vadyba pagal mokyklos tipą, galime tvirtinti, jog pagrindinėse, vidurinėse mokyklose ir gimnazijose vadyba domimasi tolygiai. Vadinasi, mokyklos tipas nėra sąlyga, nuo kurios priklauso mokytojų vadybinė kompetencija ir domėjimasis vadyba.
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Išvados: 

a) Mokytojų vadybinė kvalifikacija ir vadybinių žinių siekimas nepriklauso nuo jų lyties ar mokyklos tipo.
b) Vadyba linkę domėtis jaunesni ir mažiau patirties turintįs specialistai.

c) Vadyba mokytojai domisi dėl asmeninių interesų, paskatų. Mokykla retai tampa skatinančiu veiksniu.

2.2.6. Respondentų vadybinė kompetencija

Mokytojas – vadybininkas šiuo metu yra tik mokslinės literatūros užmojis, nes dar nereikalaujama, jog pedagogai lankytų vadybinio pobūdžio seminarus, įgytų ir keltų vadybinę kvalifikaciją. Tačiau šiame tyrime buvo svarbu žinoti ar respondentai turi vadybinę kvalifikaciją dėl kelių priežasčių:

a) Literatūroje, naujausiuose moksliniuose darbuose kalbama apie tai, jog mokytojai vis dar neturi aiškios nuomonės, ką jie, kaip vadybininkai, dirba.

b) Dažnai mokytojai atlieka vadybinį darbą patys to net nesuprasdami. Arba atvirkščiai: paklausti ar užsiima vadybine veikla, mini darbus, kurie su vadyba nesusiję.

c) Pedagoginėje bendruomenėje nėra įsitvirtinęs požiūris į save kaip vadybininką. Taip pat nėra dokumentų, apibrėžiančių mokytojų vadybinę veiklą. 

d) Literatūroje ir mokslo darbuose kalbama apie pedagogo tapatinimą su vadybininku, tačiau pačiai pedagoginei bendruomenei šios idėjos nėra nuosekliai diegiamos.
Todėl tyrimo anketoje respondentų pasiteirauta apie vadybinę kvalifikaciją: turi ją ar ne. Apibendrinti duomenys pateikiami tokioje diagramoje.
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Trečdalis respondentų tvirtina turintys vadybinę kvalifikaciją. Likę du klausimai anketoje buvo skirti būtent tiems, kurie turi vadybinę kvalifikaciją. Pasidomėta, kur įgijo vadybinių žinių. Diagramoje apibendrinti klausimo duomenys atrodo taip:
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12 diagrama

Matome, jog didžiausias rodiklis tenka kvalifikcijos kėlimo kursams. Tai gali paaiškinti, kodėl respondentų vadybinės žinios nėra gilios. Kvalifikacijos kėlimo kursai – trumpalaikė veikla, todėl joje informacija pateikiama koncentruotai, nėra galimybių išsamiai gilintis, aptarinėti. Daugiau žinių mokytojas gali įgyti savarankiškai domėdamasis šia veiklos kryptimi. Tačiau labai dažnai kursai, seminarai yra lankomi iš būtinybės, kaip formalumas, o ne kaip siekias susirasti naują dominančią ir aktualią veiklos sritį. Tai nėra kaltinimas pedagoginei bendruomenei, jog ji tik formaliai kelia savo kvalifikaciją. Toks elgesys neretai ir suprantamas, nes pedagogai yra  apkrauti dokumentacijos tvarkymo našta, tiesioginių savo pareigų, papildomų pareigų (jie yra metodinių grupių pirmininkai, neformalaus ugdymo vykdytojai, klasių auklėtojai, įvairių grupių, kurios buriamos mokyklose, nariai ir t.t.), todėl nebelieka fizinių galimybių domėtis naujovėmis. Bet kita vertus, darbų gausa yra viena iš priežasčių, kodėl reikia vadybinių įgūdžių, vadybos išmanymo. Vadybos žinios suteikia galimybę efektyviai tvarkyti savo darbinę veiklą mažiausiomis laiko sąnaudomis. 
Tų pačių respondentų buvo paklausta, kaip jie įvertintų savo vadybines žinias dešimtbalėje sistemoje. Pusė jų (34 respondentai) savo žinias vertina 8 – 7; likusi pusė lygiomis dalimis dalijasi į tuos, kurie vertina 10 – 9 ir 6 – 5.

[image: image11.emf]Kaip vertinate savo vadybines žinias?
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13 diagrama
Tenka pastebėti, jog respondentai savo žinių nenuvertina. Pasitikėjimas, tikėjimas savo jėgomis yra teigiamai vertinama darbuotojo savybė, tačiau savų galimybių, žinių pervertinimo turi vengti bet kokios srities specialistai. Be abejo, respondentams sunku pamatuoti ir pažymiu įvertinti turimas žinias, nes jie išlieka šališki, juk vertinti reikia pačiam save. 
Kiek daugiau nei trečdalis (37, 7%) tyrime dalyvavusių respondentų turi vadybinę kvalifikaciją, kurią didžioji dalis (53, 5 %) įgijo kvalifikacijos tobulinimo kursuose, likusi dalis – universitetinėse studijose. Patys respondentai savo žinias vertina įvairiai: nuo 5 – 6 balų ir iki 10 – 9 balų. Įvairų savęs įsivertinimą, matyt, lemia asmeninės respondentų savybės.
Išvados

Aptarę ir išanalizvę tyrimą pateikiame tokias išvadas:
1. Vadyba – sudėtingas procesas, mokykla – sudėtinga organizacija, kurios efektyvaus valdymo negali aprėpti vienas žmogus. Tiesioginio mokyklos vadovo prioritetu turėtų tapti siekis kiekvieną pedagogą nukreipti ta linkme, jog jis save laikytų vadybinės veiklos atstovu ir jaustųsi atsakingas už mokyklos valdymo procesą ir atsakinga savo veikla prie jo prisidedantis.

2. Vadybos mokslo taikymas pedagoginėje praktikoje praplečia pedagoginės veiklos sampratą ir galimybes. Pedagogas tampa ne tik siauros srities (t.y. savo dalyko) specialistu, bet specialistu, išmanančiu valdymo ir vadovavimo procesą, kuris padeda tikslingai, kryptingai gerinti ugdymo proceso kokybę, pažangą. Tuo pačiu keliamas pedagogo profesijos prestižas, nes mokytojas tampa mokymo proceso vadybininku, organizatoriumi, kuris tariasi su mokiniu priimdamas sprendimus, prognozuoja, taiko įvairias galimybes bei planuoja.

3. Tyrimo būdu išsiaiškinta, kad  89% pedagogų sutinka, jog  jų darbas yra vadovaujamojo pobūdžio, tačiau vadybinių žinių pedagogams trūksta.  Pedagogai nesuvokia, ką jie kaip vadybininkai dirba ugdymo procese.
4. Dirbdami mokytojai vadovaujasi vadybiniais principais, tačiau sąmoningai tą ne visi suvokia.
5. Mokytojai nepakankamai išmano/neskiria vadybinių terminų arba netinkamu pagrindu juos sieja/skiria (pavyzdžiui, organizavimas – planavimas, vadovas – vadybininkas). 
6. Yra mokytojų, kurie asmeninių interesų vedami domisi vadyba, kelia savo kompetenciją, savarankiškai gilina žinias, bet šio proceso niekaip neįtakoja respondentų lytis ar mokyklos, kurioje dirba, tipas. Numanoma didžiausia paskata tobulėti – karjeros galimybė, nes vadyba linkę domėtis jaunesni ir mažiau patirties turintįs specialistai.

7. Mokytojai vadybinę kvalifikaciją dažniausiai įgyja kvalifikacijos kėlimo kursuose (53,5 % respondentų, turinčių vadybinę kvalifikaciją, ją įgijo kursuose). Tai paaiškina, kodėl respondentų vadybinės žinios nėra gilios. Kvalifikacijos kėlimo kursai – trumpalaikė veikla, kurioje neįmanoma perteikti gilių, išsamių vadybinių žinių.
8. Mokytojas – vadybininkas šių dienų mokyklose dar tik idėjiniame lygmenyje egzistuojanti tezė. Mokytojai sutinka dirbantys vadovaujamojo pobūdžio darbą, bet retas suvokia atsakomybę už tai, jog turi ugdytis savo vadybinę kompetenciją, nes šie įgūdžiai reikalingi norint gerai atlikti savo pareigas.
2.4. Rekomendacijos
Besikeičiančioje švietimo sistemoje vis aktualesnis tampa požiūris į švietimo organizaciją kaip vadybinę organizaciją, kurioje vadovavimo vaidmuo tenka ne tik tiesioginiams vadovas – direktoriams, bet ir kiekvienam mokytojui reikia prisiimti tokią atsakomybę. Visų pirma mokyklų vadovai turi skatinti pedagogus dalyvauti valdymo procese diegdami požiūrį, jog mokytojas – labai svarbi mokykloje vykstančio vadybinio proceso dalis. O specialistui, vykdančiam vadybinę veiklą, reikalingas išankstinis pasirengimas.

Mokyklų vadovų prioritetiniu tikslu turėtų tapti mokytojų skatinimas dalyvauti mokyklos valdyme. Veikdami vieni mokyklų vadovai nepasieks tokių rezultatų, kokių galima pasiekti sutelkus pedagoginę bendruomenę bendrai veiklai, nukreiptai į mokinių ugdymą, taikant naujus – vadybinius – įgūdžius. Dėl šios priežasties mokyklų vadovai turi skatinti savo mokyklos pedagogų vadybinės kompetencijos kėlimą.
Pedagogų vadybinės savišvietos nedera palikti vien pačių mokylų valioje. Prie to aktyviai turėtų prisidėti universitetai, ugdantys jaunųjų pedagogų kartą ir Švietimo ministerija. Akademinė bendruomenė turėtų būsimiesiems pedagogams įdiegti požiūrį, jog jie – būsimieji ugdymo proceso vadovai, kurio sėkmingam vykdymui prireiks ne tik dalykinių, bet ir vadybinių žinių.

Švietimo sistemą kuriančioms institucijoms derėtų apmąstyti, ar nereikėtų vadybinės kompetencijos pedagogams kai kuriais atvejais padaryti privalomos. Pavyzdžiui, pedagogams, siekianties metodininko ar eksperto kvalifikacijos; naujoms mokykloms, siekiančioms gimnazijos statuso, kaip vieną iš akreditacijos sąlygų iškelti, kad tam tikras skaičius pedagogų turi turėti vadybinę kvalifikaciją.

Įgyta vadybinė mokytojo kvalifikacija turėtų būti periodiškai tikrinama. O už turimas žinias atitinkamai atlyginama: didesniu atlyginimo koficientu.

Sunku tikėtis, kad pedagogai savanoriškai apkraus save papildomu krūviu (t.y imsis studijuoti vadybą), jei to iš jų nereikalaujama, už tai neatlyginama, jei tai lieka tik asmeninių ambicijų patenkinimo lygmenyje. 
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SUMMARY

The Peculiarities of Improving Educator‘s Management Competencies 

The process of teaching, its objectives is raising teachers’ awareness – to know and contrive to apply management abilities. The opinion that teaching needs more and more management competencies, as those competencies are essential for everyday teaching activities, is becoming more popular.  In other words, teaching priorities are the same as management priorities. Admittedly, the goals of management functions in theory coincide with the goals of everyday teaching activities as those spheres are closely connected, and the knowledge of management competencies directly influences the quality of teaching. 

The application of management studies into teaching practice extends the conception and possibilities of teaching.  An Educator becomes not just a specialist in his/her sphere (that is his/her subject) but also a specialist in administration and management processes, which helps to purposefully and directly improve the quality of teaching and progress. Simultaneously, the professional status is being raised because an educator becomes a manager and an administrator of the teaching process. An educator discusses teaching process with students, predicts, applies different possibilities, and plans.

The success of an organization depends on the people working for that organization. That is why making changes or  implementing new ideas into the system of education  it is important to  motivate changes in the way of  thinking , attitude, behaviour influencing the target results of the people working for the organization. Therefore, nowadays teachers need to inculcate the self image as a manager because it is not enough just to be a good subject specialist.

The topic has been discussed in Lithuania approximately since year 2000. All the theories, the results of all the analyses and researches with one accord claim that everyday teaching activities are similar to a manager‘s work and the priorities are the same. However, teachers lack the knowledge of management. 

The subject of research – the aspect of management in teaching activities, that is - lesson management, other activities.

The goal of the research – to analyse the possibility and necessity of application of management functions in teaching. 

The objectives of the research   1. To discuss the theoretical, pedagogical, pedagogical-psychological literature of management. 

                2. To consider the peculiarities of management in teaching process.

                 3. With the help of the research to check if it is possible to ignore management in everyday teaching activities. 

                 4. To check if management abilities determine the quality of work, better results in both teaching subject and educative activities. 

The methods of the research.  Theoretical part – the analysis of scientific literature; with the goal to theoretically ground the topic scientifically.
              Empirical research – collecting Q type data   (quantitative research – questionnaires); the analysis of the results of the research. The data was processed with Microsoft Excel.

Key words: management, management function, management competency, school, teacher/educator,  teaching process.

PRIEDAI

1 priedas. Tyrimo anketa.
VILNIAUS PEDAGOGINIS UNIVERSITETAS

PEDAGOGIKOS IR PSICHOLOGIJOS FAKULTETAS

EDUKOLOGIJOS KATEDRA

ANKETA

Vilniaus bendrojo lavinimo mokyklų pedagogams

Gerbiamas mokytojau!

Nuoširdžiai, pašome dalyvauti tyrime, kurio tikslas yra ištirti mokytojų vadybinę kompetenciją, vadybinės veiklos vykdymą savo darbe ir kiek vadybine veikla užsiima mokytojai, kokia kompetencija tai veiklai reikalinga.

Apibendrinti tyrimo duomenys bus panaudoti tik moksliniam darbui ir rekomendacijoms rengti. Anketa yra anoniminė.

Iš anksto dėkojame už atsakymus.

Jums tinkančio atsakymo raidę apibraukite.
2. Bendra informacija apie respondentą:

2. 1. Kokios Jūsų pareigos mokykloje? a) mokytojas (-a); b) pavaduotojas (-a); c) direktorius(-ė); d) socialinis pedagogas (-ė); e) kita:...........................

2. 2. Koks Jūsų darbo stažas? a) iki 5 metų; b) 5 – 10 metų; c) 11 – 20 metų; d) 21 metai ir daugiau.

2. 3. Koks Jūsų išsilavinimas? a) aukštasis neuniversitetinis (bakalauras); b) aukštasis universitetinis (bakalauras); c) aukštasis universitetinis (magistras); d) kita:.................... 

2. 4. Kokio tipo mokykloje dirbate? a) pradinio; b) pagrindinio; c) vidurinio; d) gimnazijoje.
2. 5. Jūsų amžius? a) iki 25; b) 26 – 40; c) 41 – 60; d) 61 ir daugiau.

2. 6. Lytis: a) moteris; b) vyras.

3.Kaip dažnai susiduriate su šiomis vadybinėmis funkcijomis? Padėkite „+” prie Jums tinkančio atsakymo.

	
	Labai dažnai (t.y. beveik kasdien)
	Dažnai (t.y. 2 – 3 kartus per savaitę)
	Retai (t.y. 3 – 4 kartus per mėnesį)
	Niekada

	PLANAVIMAS
	
	
	
	

	ORGANIZAVIMAS
	
	
	
	

	VADOVAVIMAS
	
	
	
	

	KONTROLĖ
	
	
	
	


4. Pažymėkite, kaip dažnai tam tikroje veikloje susiduriate su vadybinėmis funkcijomis. Padėkite „+” prie tinkančio atsakymo.

	
	Ruošdamiesi pamokai
	Pamokoje
	Vadovaudami klasei
	Veikloje, susijusioje su popamokiniais renginiais
	Kita (įrašykite)

	PLANAVIMAS
	
	
	
	
	

	ORGANIZAVIMAS
	
	
	
	
	

	VADOVAVIMAS
	
	
	
	
	

	KONTROLĖ
	
	
	
	
	


5. Į kiekvieną pateiktą teiginį prašome atsakyti pažymint vieną labiausiai atitinkantį variantą (pažymėkite + ženklu),(1 – visiškai sutinku; 2 – iš dalies sutinku; 3 – visai nesutinku):

	Teiginiai
	1
	2
	3
3

	5. 1. Vadovaujate žmonių grupėms.
	
	
	

	5. 2. Naudojate motyvacines priemones.
	
	
	

	5. 3. Atlyginate.
	
	
	

	5. 4. Prognozuojate.
	
	
	

	5. 5. Savo numatytų, išsikeltų tikslų įgyvendinimui pasitelkiate kitus žmones.
	
	
	

	5. 6. Siekiate, kad žmonės aplink jus dirbtų rezultatyviai.
	
	
	

	5. 7. Ugdote žmonių, su kuriais dirbate, pasitikėjimą.
	
	
	

	5. 8. Jūsų darbo įvertinimas, sėkmė priklauso nuo to, kaip tam tikrus darbus atlieka kiti žmonės.
	
	
	

	5. 9. Savo darbe atliekate mokytojo, tikrintojo, stratego vaidmenis.
	
	
	

	5. 10. Dažnai savo veiklą vykdote atsitiktinai, neplanuotai.
	
	
	

	5. 11. Jūsų darbe daug chaoso.
	
	
	

	5. 12. Jūsų darbas menkai našus.
	
	
	

	5. 13. Jūsų darbas, sistemingas, apgalvotas, suplanuotas.
	
	
	

	5. 14. Dažnai tenka įsakinėti.
	
	
	

	5. 15. Dažnai turite įtikinėti.
	
	
	

	5. 16. Jūsų darbo sėkmė nepriklauso nuo žmonių, su kuriais dirbate.
	
	
	

	5. 17. Jūsų darbo sėkmė priklauso nuo gebėjimo įtikinti tuos, su kuriais dirbate.
	
	
	

	5. 18. Stengiatės paveikti grupę, su kuria dirbate.
	
	
	

	5. 19. Manote, jog kiekvienas atsakingas už save, todėl neturite žmonių, su kuriais dirbate, įtikinėti, motyvuoti.
	
	
	

	5. 20. Neturite bendrų interesų su darbe jus supančiais žmonėmis.
	
	
	

	5. 21. Kiek įmanoma visus darbus stengiatės nudirbti pats, niekam jų nepatikėdamas.
	
	
	

	5. 22. Savo darbe nesijaučiate turintis autoritetą.
	
	
	

	5. 23. Daug metų dirbate vienodai sistemingai, nieko nekeičiate, netaikote naujovių.
	
	
	

	5. 24. Dirbate tikslingai ir kryptingai, t.y. žinote, kokio rezultato laukiate.
	
	
	

	5. 25. Dažnai laukiamas darbo rezultatas būna menkesnis už numatytą.
	
	
	


6. Kaip tobulinate savo profesinę kompetenciją? a) skaitote naujausią metodinę literatūrą; b) skaitote naujausią mokslinę literatūrą; c) skaitote naujausią literatūrą, susijusią su darbo sritimi; d) skaitote vadybinę literatūrą; e) lankote seminarus; f) kita: ......................................................................................................

7. Kaip manote, ar Jūsų darbas yra vadovaujamojo pobūdžio? Kodėl taip manote?
a) Taip, nes  ..............................................................................................................................................;

b) Ne, nes...................................................................................................................................................

8. Kokių vadybinių įgūdžių turite (galimas ne vienas variantas)? a) planavimo; b) organizavimo; c) vadovavimo; d) kontroliavimo; e) analizavimo; f) bendravimo; g) įtikinimo; h) sprendimų priėmimo; i) problemų/konfliktų sprendimo; j) darbų paskirstymo; k) problemų įžvelgimo; l) kita: .............................

9. Kokius vadybinius elementus naudojate pamokoje? ....................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
10. Ar turite vadybinę kvalifikaciją? a) taip; b) ne.

Toliau atsakinėkite, jei į 10 klausimą atsakėte teigiamai.
11. Kur įgijote vadybinę kvalifikaciją? a) universitete bakalauro studijose; b) universitete magistrantūros studijose; c) kvalifikacijos kėlimo kursuose; d) kita:..............

12. Kaip vertinate savo vadybines žinias ir patirtį dešimtbalėje sistemoje? a) 10–9; b) 8–7; c) 6–5; d) 4; e) 3-1.
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