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SANTRAUKA

Bakalauro baigiamajame darbe atlickamas UAB ,Linorta” transporto logistikos
vertinimas.

Darba sudaro dvi pagrindinés dalys. Pirmoje dalyje apzvelgiama transporto logistika
teoriniu aspektu: aptariama transporto logistikos samprata, nurodoma marSruty planavimo
svarba, pateikiamas galimas kroviniy klasifikavimas, aptariama transportavimo iSlaidy
struktiira bei kroviniy vezimo dokumentacija.

Antroje praktin¢je darbo dalyje pateikiama UAB ,,Linorta® charakteristika bei UAB
,Linorta® transporto logistikos vertinimas: transporto priemoniy ir kroviniy gabenimo
paslaugos analizé, transportavimo vertinimas pagal bendrasias transportavimo islaidas bei
marsruty planavimo proceso vertinimas.

Darbo pabaigoje pateikiamos iSvados bei rekomendacijos.

Balkaityte, E. (2011). The evaluation of the transport logistics in the JSC ,,Linorta“:
final paper of the Bachelor of business administration / final paper chief lect. I. BeniusSiené.

Siauliai university, Department of Management, 52 p. (69 p.).
SUMMARY

In the final paper the evaluation of the Joint Stock Company‘s ,Linorta® transport
logistics is performed.

The paper consists of two parts. In the first part of the paper, the transport logistics is
discussed in theoretical aspect. The conception of transport logistics, the expense of
transportation and the shipping documents are discussed. Furthermore, the importance of
route planning is indicated. Moreover, the possible classification of cargos is given.

In the second part of the paper, the characteristics of Joint Stock Company ,,Linorta®
and the evaluation of its transport logistics is given. To be precise, the analysis of vehicles,
the service of freight and the evaluation of the transportation‘s expenses are done. Also, the
route planning process is evaluated.

In the final part of the paper conclusions and recommendations are presented.



Edita BALKAITYTE. Transporto logistikos vertinimas UAB ,,Linorta*

TURINYS

IVADAS ettt bbbttt bbbt bbbttt nae b e 8
1. TRANSPORTO LOGISTIKA TEORINIU ASPEKTU.....c.cooiiiiiieiiieeeeeeeee e 10
1.1. Transporto 10gistikos SAMPIata..........cceeviieiiieiiiiiiieeie e 11
1.2. MarSrutai ir JU Planavimas ........cceeeeveerieeieenieeieeneeeoteesteeeseesseesseesseessseesseessseesseesnne 14
1.3. Kroviniy KIasifiKavimas ............coooiiiiiiiiiiiiiciiec e 18
1.4. Transporto imoniy veiklos efektyvumas ..........ccooeveviieciieiiiiiiieciccce e 20
1.5. Kroviniy perveZimo dOKUMENtACI]A ......cc.eeeuieriieiiieiieeiieeie et 22
2. UAB ,,LINORTA“ TRANSPORTO LOGISTIKOS VERTINIMO REZULTATAL.......25
2.1. Empirinio tyrimo metodika ..........coceeriiiiiiiiiiiiieie e 25
2.2. Imonés UAB ,,Linorta” charakteristika ...........cocoeiieviiiiiiiiiiiieceeeec e 28
2.3. UAB ,,Linorta‘“ transporto priemoniy VEIrtinimas .........cccueeeerueereneenrenseeneeneeseeneenne 29
2.4. UAB ,,Linorta“ kroviniy gabenimo paslaugos vertinimas .............ccceeeueerverveennenne. 31

2.5. UAB ,,Linorta“ transportavimo vertinimas pagal bendrasias transportavimo
IS1ATAAS ...ttt et sae e 33
2.6. Marsruty planavimas UAB ,,Linorta* kroviniy gabenimo procese...........cc.ccecueuneeee. 41
ISVADOS ...ttt 45
REKOMENDACITOS ...ttt ettt st be st ettt et 47
LITERATURA ..ottt ettt ettt ettt et ettt seses s s s sesene 48
PRIEDALT ...ttt Error! Bookmark not defined.
1 priedas Tachografo pateikiama informacija..............c........... Error! Bookmark not defined.

2 priedas Greidiausias marsrutas Siauliai (Lietuva) — Tula (Rusija) — Siauliai (Lietuva) Error!
Bookmark not defined.

3 priedas Trumpiausias marsrutas Siauliai (Lietuva) — Tula (Rusija) — Siauliai (Lietuva)
.................................................................................................. Error! Bookmark not defined.
4 priedas Greigiausias marsrutas Siauliai (Lietuva) — Halle (Vokietija) — Siauliai (Lietuva)
.................................................................................................. Error! Bookmark not defined.
5 priedas Trumpiausias mar$rutas Siauliai (Lietuva) — Halle (Vokietija) — Siauliai (Lietuva)
.................................................................................................. Error! Bookmark not defined.
6 priedas UAB ,Linorta® pateikta bakalauro baigiamojo darbo uZduotis .... Error! Bookmark
not defined.



Edita BALKAITYTE. Transporto logistikos vertinimas UAB ,,Linorta*

LENTELES
1.1 lentelé Transportavimo iSlaidy struktlira..................occooiiiiiiiniiieee e, 20
2.1 lentele UAB ,,Linorta“ transporto priemoniy charakteristika.................................... 29

2.2 lentelé UAB ,,Linorta“ transporto priemoniy iflaidos kurui marsrute Siauliai
(Lietuva) — Tallinn (Estija) — Siauliai (LICEUVA)..........c.oveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 34
2.3 lentelé UAB ,,Linorta“ transporto priemoniy iSlaidos tepalams marsrute Siauliai
(Lietuva) - Tallinn (Estija) - Siauliai (LAetlva) .......ooooiiiiiiieee e 35
2.4 lentelé UAB ,,Linorta® administracinés i$laidos marsrute Siauliai (Lietuva) - Tallinn
(Estija) - STauliai (LICTUVA) ..........co.oovieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee oo 37
2.5 lentelé UAB ,,Linorta“ transporto priemoniy prieZiiiros i$laidos mar3rute Siauliai
(Lietuva) - Tallinn (Estija) - Siauliai (LAetlva) .......ooooiiiiiiiiece e 38
2.6 lentelé UAB ,,Linorta“ patiriami bendrieji transportavimo ka$tai marsrute Siauliai
(Lietuva) - Tallinn (Estija) - Siauliai (Lietuva), Lt/KM ...............cocooeeeieieieeeeeeeeeeea. 39
2.7 lentelé UAB ,,Linorta* pelno ir iSlaidy dalys transporto paslaugos kainoje marSrute
Siauliai (Lietuva) - Tallinn (Estija) - Siauliai (Lietuva) ......cccccoeeeiiieiiiiieee e, 40
2.8 lentelé Microsoft AutoRoute 2001 programa gauti mars$ruto Siauliai (Lietuva) — Tula
(Rusija) — Siauliai (Lietuva) reZultatai ...............o.cocooevviveeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 42
2.9 lentelé UAB ,,Linorta“ i§laidos degalams mar3rute Siauliai (Lietuva) — Tula (Rusija)
— SHAUTAT (LABEUVAY ..ottt e et e e et eeeeeeeeeeeeeeeseeeereeees 42
2.10 lentelé Microsoft AutoRoute 2001 programa gauti mar3ruto Siauliai (Lietuva) —

Halle (Vokietija) — Siauliai (Lietuva) rezultatai .................co.coocovoveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenan 43



Edita BALKAITYTE. Transporto logistikos vertinimas UAB ,,Linorta*

PAVEIKSLAI
1.1 pav. Logistikos Granding ...................cooooiiiiiiiiiiiiiiie et 10
1.2 pav. Vezimo schemos: a) Ziediné, b) SVytuokliné .....................c.coooieiiiniiniiiniiiie, 15
2.1 pav. UAB ,,Linorta“ transporto priemoniy skaicius 2000-2010 m..................c...c.e... 30
2.2 pav. UAB ,,Linorta“ reisy skaicius per 2008-2010 m. .............cccccoceniininiinnnenienenn 32



Edita BALKAITYTE. Transporto logistikos vertinimas UAB ,,Linorta*

[VADAS

Darbo aktualumas ir naujumas. Transportas yra vienas i§ svarbiausiy Salies tikio
elementy, be kurio Siuolaikinés ekonomikos neimanoma isivaizduoti. R. PalSaitis (2005)
pabrézia, kad efektyvi ekonominé Salies raida bei gamybiniy ir prekybiniy imoniy verslo
s¢kmé neimanoma be efektyvios transporto sistemos. Kadangi transportas yra gamybinés
infrastruktiiros pagrindas ir atlieka butinus kroviniy bei keleiviy vezimus, kartu yra ir svarbus
veiksnys, padedantis tenkinti kultlirinius gyventoju poreikius. Taigi, veiksmingas transporto
darbas svarbus visoms visuomenés veiklos sritims, nes turi jtakos tiek Salies ekonominiams,
tiek ir socialiniams procesams. Be transportavimo nei viena imon¢ negaléty sékmingai
funkcionuoti, nes, kaip teigia R. Minalga (2008), J. R. Stock ir D. M. Lambert (2001), be
transporto nejmanoma pristatyti medziagy ir zaliavy { perdirbimo vietas, o pagamintos
produkcijos — i vartojimo vietas.

Transporto logistika priskiriama prie pagrindiniy logistinés sistemos sudedamuyjy daliy,
lemianciy valstybés s¢kmg, tikio pazangg ir Zmoniy gyvenimo lygi, todé¢l jos tobulinimui ir
plétrai telkiamos mokslininky teoretiky, gamybininky, verslininky, daugelio sri¢iu specialisty
pastangos. Uzsienio mokslinéje literatiiroje transporto logistikos sritimi domisi tokie autoriai,
kaip R. H. Ballou (2007), E. A. 1. Bogers (2009), P. Ph. Combes ir M. Lafourcade (2005), P.
Davidsson ir kt. (2005), G. M. Giaglis ir kt. (2004), A. Harrison ir R. Hoek (2002), M. Hesse,
ir J. P. Rodrigue (2004), A. Jacob ir kt. (2006), M. Janic (2007), H. K. Lai ir kt. (2004), P. R.
Murphy ir D. F. Wood (2004), Y. Tseng ir kt. (2005), A. O . Somuyiwa (2010) ir kt.

Lietuvoje taip pat nagrinéjama transporto logistikos sritis. Sia tema rago: A. Garalis
(2003), V. Paulauskas (2007), M. ISoraité (2004), R. Minalga (2008), N. Langvinien¢ (2005),
7. Zidonis (2002), R. Pal3aitis (2010) ir kt.

Tyrimo objektas — UAB ,,Linorta“ transporto logistikos veikla.

Tyrimo tikslas — jvertinti UAB ,,Linorta“ transporto logistikos veikla.

Darbo uZdaviniai:

1. ISanalizavus Lietuvos ir uzsienio autoriy moksling literatiira, atskleisti
transporto logistikos samprata;
2. Nurodyti marsruty planavimo svarba;
3. Ivertinti UAB ,Linorta® transportavimo proceso efektyvuma pagal pasirinkta
marsruta;
4. [Ivertinti UAB ,,Linorta* marSruty planavimo procesa.
Tyrimo problema. Transporto imonés, uzsiimancios tarptautiniais kroviniy vezimais,

dél nuolatines konkurencijos augimo privalo nuolat gerinti teikiamy paslaugy kokybe. Norint
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iSlaikyti konkurencini pranasuma, jos turi minimizuoti transportavimo kastus, uztikrinti greita,
saugy bei laiku atlieckama krovinio pristatyma. Taigi, iSkyla klausimas — Kaip, efektyviai ar
neefektyviai, veikia UAB ,,Linorta“ transporto logistikos sistema?

Darbe panaudoti metodai: Lietuvos ir uZsienio autoriy mokslinés literatiiros analizé ir
sisteminimas, dokumenty analizé, duomeny analiz¢, pasinaudojant Microsoft AutoRoute 2001
programa, ju sisteminimas, lyginimas ir apibendrinimas, matematin¢ — statistin¢ analizé.

Rezultaty praktinis reikSmingumas. Sio darbo rezultaty praktini reik§minguma
sudaro tai, kad atliktas imonés transporto logistikos vertinimas suteikia galimybes UAB
LLinorta® sumazinti kroviniy gabenimo kaStus bei padidinti transportavimo proceso
efektyvuma, gerinant darbo organizavima bei mazinant laiko sanaudas (zr. 6 priedas).

Bakalauro baigiamojo darbo struktiira ir apimtis. Bakalauro baigiamaji darba
sudaro jvadas, dvi dalys, iSvados, rekomendacijos, literatiiros saraSas bei priedai. Pirmoje
darbo dalyje aprasoma transporto logistika teoriniu aspektu. Antroje darbo dalyje pateikiama
empirinio tyrimo metodika bei jvertinama UAB ,Linorta® transporto logistikos veikla.
Bakalauro baigiamajame darbe pateikiama 11 lenteliy, 4 paveikslai ir 6 priedai. Darbo apimtis

— 52 puslapiai (be priedy). Darbe panaudoti 73 literatiiros Saltiniai, i§ ju 39 uzsienio autoriy.
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1. TRANSPORTO LOGISTIKA TEORINIU ASPEKTU

Logistikos savoka daugumos autoriy interpretuojama ivairiai. P. Romano (2003) teigia,
kad logistika tai materialiniy ir informaciniy srauty planavimas bei koordinavimas. M.
Christopher (2007) taip pat nurodo, kad i§ esmés logistika yra vienintelio plano materialiniam
ir informaciniam srautui versle sudarymas, taciau papildo tuo, kad Sis planas parengtas
struktiiros ir orientavimo kryp¢iy pagrindu. S. R. Yadav ir kt. (2009) logistikos savoka
apibrézia kaip procesa, susijusi su prekiy srauto planavimu, tvarkymu, sandéliavimu bei ju
pristatymu vartotojams.

Logistika — pakankamai nauja mokslo Saka, nes Cia orientuojamasi ne i atskira
kiekvienos veiklos srities valdyma, o i susijusiy veiklos sri¢iy koordinavima. R. H. Ballou
(2007) teigia, kad pagrindinés logistinés veiklos riiSys yra atsargy valdymas, sandéliavimas,
uzsakymy apdorojimas bei transportavimas. R. PalSaitis (2010) taip pat nurodo S$ias
pagrindines logistinés veiklos riisis, bei papildo dar viena - vartotojy aptarnavimo politika.

Transporto sistema yra viena i§ svarbiausiy logistikos sistemos sudedamuyju daliy (zr.

1.1 pav.).
r—— - /. L T T T I_
—— IMONE T T T
L T T T T T T |

T | | v
I | | A
E Saugoji ! Zati : : Gat N [ — R

augojimas iavos, - atavos augojimas
E-( - tiekimo —Lb pusfabrikadiy |—» GAMYEBA ——p  produkcijos —L> realizavimo  |— ] T
E sferoje saugojimas P saugojimas sferoje o
Al T o I Tt o

_____ - e e mmm o 1 H H 1 L e emmmmom | -
O : Y
: a A
| Tarpinis daliy saugojimas . I
I I
: i I3 i
H 1 1 ] 1
T .l " U
Paskirstymo
Tiekimo logistika | Gamybos logistika | (marketingo)
L | logistika

I Atlieky perdirbimo (utilizavimo) logistika I

- - - Informacijos srautas —» Materialinis srautas

1.1 pav. Logistikos grandiné

Saltinis: Garalis, A. (2003). Logistika: bendrieji pagrindai. Siauliai: Siauliy universiteto leidykla.

Kaip matyti 1.1 paveiksle, be transporto sistemos nutritkty logistikos grandiné, nes

materialiniy srauty judéjimas gali biiti atliekamas tik dalyvaujant transporto priemonéms.
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Biitent dél to G. Ghiani ir kt. (2004), Y. Tseng ir kt. (2005) nurodo, kad mazdaug apie du

treCdalius visy logistikos iSlaidy sudaro i8laidos, skirtos transportavimui.

1.1. Transporto logistikos samprata

Transporto imoniy paslaugos yra ne tik viena i§ svarbiausiu salyguy verslui plétoti, bet
kartu tenkina ir asmeninius Zmoniy poreikius. Jei netikétai vienu metu bankrutuoty visos
transporto paslaugas teikian¢ios imonés, zlugty Salies ekonomika, nes, visy pirma, nebiity
kam pristatyti medziaginiy resursy imonéms. Tam, kad buty galima suvokti, kodé¢l Sios
paslaugos yra tokios svarbios, pirmiausia reikia iSsiaiSkinti, ka apskritai reiSkia pati
transportavimo savoka.

Literatiiroje pateikiama gana daug ir skirtingy transporto logistikos savokos reikSmiy.
K. H. Lai ir kt. (2004) teigia, kad transporto logistika atlieka tarpininko vaidmeni tiekimo
logistikoje — uZztikrina fizini prekiy judéjima iS vieno taSko i kita, t.y. i§ siuntéjo prekés
gabenamos gavejui. Kitaip tariant, imonés, uzsiimancios transportavimu, atlieka fizing prekiy
gabenimo funkcija, perkelia prekes i§ vienos vietos 1 kita. N. Langviniené (2005), vertindama
tarptautinio kroviniy vezimo paslaugy konkurencinguma, taip pat nurodo, kad kroviniy
gabenimas tai medziagy, zaliavy ar gatavos produkcijos vezimas bet kuria transporto rasimi i$
krovinio siuntimo vietos i jo paskyrimo vieta. D. Bazaras (2005), nagrinédamas medziagy
valdymo funkcijas, papildo, kad transportavimas dar yra ir transporto rasies ir transporto
priemoniy parinkimas, marSruty nustatymas bei sudarymas.

P. Murphy, D. Wood (2004) bei A. Pankov ir kt. (2005) papildo transportavimo savoka
akcentuodami, kad tai ne tik prekiy, bet ir zmoniy judéjimas i§ vieno tasko i kita. Tod¢l
transporto imoniy veiklos rezultatas priklauso ne tik nuo vezamuy kroviniy, bet ir keleiviy
skaiCiaus. A. Baublys (1996) pastebi, kad labai nedaug zmogaus poreikiy gali biiti patenkinta
be transporto, kuris naudojamas arba kroviniams pergabenti { ju panaudojimo vietas, arba
perveZzti zmones i prekiy ar paslaugy panaudojimo vietas. Todél galima teigti, kad transporto
paslaugy vartotojai yra ir imoné¢s, ir visi zmonés. Pasak M. ISoraités (2004), butent dél prekiy
transportavimo ir Zmoniy vezimo, transporto logistikos sistema vaidina svarby vaidmeni
Salies ekonomikoje.

A. Jurkauskas (2002) transportavima apibréZia kaip tkio Saka, apimancia kroviniy ir
keleiviy gabenima ivairiomis transporto priemonémis. Su transportu susij¢ daugybé
ekonomikos veiklos sri¢iy. Tik transporto déka vyksta materialiniy istekliy judéjimas.
Analizuodami transporto sistema, K. D. Bischof ir kt. (2002) teigia, kad transporto paslaugas
teikian¢iy imoniy vezimy apimtys priklauso nuo kity verslo sriciy produkty paklausos. Jei

augs kity tikio $aky prekiy ar paslaugu paklausa, tuomet didés ir vezimu apimtys. Zinoma,

11
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kad pardavimai didéty, reikia nuolat ieSkoti naujy potencialiy klienty, stengtis uzmegzti kuo
daugiau tiesioginiy rySiy, nes egzistuoja ir visuomet egzistuos konkurencija. Todél jei didés
kity tkio Saky prekiy paklausa, nereiSkia, kad savaime, be jokiy imonés pastangy, didés ir
vezimy apimtys.

Nagrinédami transportavimo procesa, J. R. Stock ir D. M. Lambert (2001) nurodo, kad
transporto logistikos sistemos veikla galéty sékmingai funkcionuoti, turi biti derinama su
kitomis veiklomis, tokiomis kaip:

e apskaita (kroviniy vaZtarasciai);

e gamyba (pakavimas);

e atsargy valdymas (zaliavos, pusgaminiai, pagamintos prekés);
e jstatymin¢ bazé (kroviniy vezimo sutartys);

e marketingas;

e sandé¢liavimas.

Bitina paminéti, kad R. Minalga (2001) transporto sistema suskirsto {:

e vidaus transporto sistema — medziagy, zaliavy, pusgaminiy ir gatavos
produkcijos perkélima i$ vieno objekto 1 kita (jmonés teritorijoje);

e iSorés transporto sistema — kroviniy pervezima nuo tiekéjo iki imonés ir i§
imonégs iki klienty (rinkos).

Anot G. Stefansson (2006), J. R. Stock ir D. M. Lambert (2001), transportavimas
sukuria laiko ir vietos vertg. Butent nuo transportavimo priklauso, kaip greitai ir patikimai
kroviniai (prekés) juda i§ vieno tasko { kita. Jei prekés nepristatomos numatytu laiku —
prarandama realizavimo galimybe¢, atsiranda nepatenkinty klienty, produkcijos prastovos, o
kartu atsiranda ir papildomy nenumatyty islaidy.

Analizuodamas transporto sistema logistikoje, R. Minalga (2008) nurodo, kad
transportas nesukuria naujy daikty ar produkty, o tik gabena produkcija, kuri jau biina sukurta
pramonéje ar zemes ikyje. Pasak A. Baublio ir kt. (2003), transportas, gabendamas
produkcija, atlieka tam tikra materialini procesa, pakeifia jos buvimo vieta, pristato ja
vartotojams. Bitent tai ir sudaro transporto, kaip materialinés gamybos Sakos, esme¢. Tik tada,
kai produktas nugabenamas { jo pristatymo vieta arba tolesniam perdirbimui, yra galutinai
baigta produkto gamyba.

V. Paulauskas (2007) siiilo transporto darba logistikos sistemoje suskirstyti | santykinai
tris dalis:

e nuolatini, kuris susijes su nuolatiniais vezimais;
e periodinj, kuris susij¢s su periodiniais vezimais;

e vienkartinj, kuris susij¢s su vienkartiniais vezimais.
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Remiantis R. Minalga (2008), kroviniy gabenimus galima suskirstyti i:

e ckonominius, kurie atlieckami tarp Zzaliavy rinkos ir gamykly, gamykly ir
realizavimo rinku;
e technologinius, kurie atlickami jmonés viduje ir tenkina gamybines reikmes.

Transportavimas turi gana didele jtaka klienty aptarnavimo kokybei. Pasak Z. Zidonio

(2002), transportavimo veiksniai, lemiantys aptarnavimo kokybg yra:
e krovinio pergabenimo laikas;
e galimybe¢ pristatyti nuo dury iki dury;
e galimyb¢ gabenti jvairiy rasiy krovinius.

R. PalSaitis (2010) nurodo, kad svarbiausios transportavimo savybés, kurios turi jtakos
klienty aptarnavimo kokybei, yra kroviniy pristatymo trukmé, patikimumas, aptarnavimo
zona, gaminiy pristatymo lankstumas, patirti nuostoliai ir padaryta Zala kroviniams, transporto
imon¢s sugebéjimas suteikti ne tik transportavimo, bet ir kitas aptarnavimo paslaugas.

Kroviniy pergabenimas i§ vienos vietos i kita galimas panaudojant skirtingas transporto
rusis. G. Ghiani ir kt. (2004), M. Hesse ir J. P. Rodrigue (2004), P. Davidsson ir kt. (2005),
A. McKinnon (2010), N. M. Warin ir kt. (2010) nurodo, kad gali buti pasirenkamas keliy,
gelezinkelio, oro, vandens ir vamzdyny transportas. Sios transporto riys gali biti
naudojamos atskirai arba tam tikromis kombinacijomis (keliy ir gelezinkelio transportas, keliy
ir vandens transportas, gelezinkelio ir jiry transportas ir pan.). Tai, ko negalima pergabenti
viena transporto priemone, gali pagelbéti kita. Pavyzdziui, keliy transportas pasizymi
manevringumu, taciau gali buti netinkamas kams§¢iy metu, tuomet ji gali pakeisti gelezinkeliy
transportas. Esant transporto priemoniy kombinavimo galimybei, kroviniy vezg¢jai gali
pasitlyti klientams daugiau paslaugy deriniu.

P. Davidsson ir kt. (2005) akcentuoja, kad transporto priemonés pasirinkimas priklauso
nuo tokiy veiksniy, kaip krovinio tipas (kroviniai gali biiti klasifikuojami pagal agregating
biisena, pakuotés rusi ir pan.), greitis, atstumas iki krovinio pristatymo vietos, lankstumas. S.
Kofteci ir kt. (2010) nurodo, kad tai priklauso nuo transportavimo sanaudu dydzio,
transportavimo trukmés, transporto imonés patikimumo. Pasak D. Bazaro (2005), transporto
risies ir priemoniy pasirinkimas priklauso nuo gabenamo krovinio apimties, pervezZimy
kainos ir transporto priemonés saugumo. Taigi, transporto rii§ies pasirinkimas priklauso nuo
vienos ar kitos transporto riiSies privalumy bei trikumuy. DaZniausiai tai lemia transporto
priemoniy techninés-ekonominés savybés, kurios iSryskéja lyginant vieng transporto riisi su
kita.

Apibendrinant galima teigti, kad transportavimas apima kroviniy ir keleiviy gabenimaq,

todél §i itkio Saka yra gyvybiskai svarbi tiek Zmonéms, tiek ir jmonéms, taip pat transporto
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priemonés bei transportavimo biido parinkimq, marsruty nustatymq ir sudarymq. Transporto
logistikos sistema prisideda prie ekonominio vystymosi, taciau nekuria naujos produkcijos,
daikty, o tik uztikrina produkty judéjimq is gamybos | vartojimo vietq. Kadangi transporto
imoniy paslaugos yra viena is svarbiausiy sqlygy verslui plétoti bei patenkinti asmeninius

Zmoniy poreikius, tai transporto logistikos sistema turi veikti efektyviai.

1.2. MarsSrutai ir jy planavimas

Kiekvienos imonés sékmé labiausiai priklauso nuo to, kaip patenkinami klienty
lukesciai. Todél ir transporto paslaugas teikianc¢ios imonés turi sukoncentruoti didziausia savo
démesi i kokybiska klienty aptarnavima. M. DraSkovi¢ (2007), M. N. Akroush (2010), F. M.
Epetimehin (2011) akcentuoja, kad logistinis valdymo tikslas gali buti apibréziamas ,,7R*
taisykle:

1) reikiama preke;

2) reikiamo kiekio;

3) reikiamos kokybés;

4) pristatoma reikiamu laiku;
5) reikiamoje vietoje;

6) reikiamam vartotojui;

7) minimaliomis sanaudomis.

Kaip matyti, viena i$ salygu, kad kliento poreikiai biity patenkinti, yra pristatyti preke
(suteikti paslauga) reikiamu momentu. Todél R. PalSaitis (2005) nurodo, kad norint gauti
pelna ir siekiant tinkamai aptarnauti klientus, transporto imonés turéty suprasti, kaip svarbu
nustatyti ir sudaryti tinkamus kroviniy gabenimo marsrutus bei grafikus. P. Matis (2008) taip
pat pabrézia, kad marSruty sudarymas yra ypac¢ svarbus, nes dauguma klienty biina
geografiSkai nutolusiy nuo jmonés. Kuo klientas yra labiau nutolgs nuo imonés, tuo atsiranda
didesnis poreikis marSruty planavimui ir sudarymui, nes stengiamasi pristatyti krovini,
sugaiStant kuo maziau laiko. Todél tinkamai parinkti marSrutai gali biiti viena i§ transporto
imonés s¢kmingos veiklos salygy.

K. Balsys ir kt. (2007), A. McKinnon ir kt. (2010) pabrézia, kad marSruty planavimas
gali padéti sumazinti problemas, kylanCias dél vis didéjancio transporto priemoniy srauto
miestuose. MarSrutizavimas leisty vairuotojams pasiekti tam tikra pristatymo vieta per
trumpiausia imanoma laika, iSvengiant keliy kams$¢iy. Tai bty naudinga transporto
kompanijoms bei ju klientams.

Pasak Z. Zidonio (2002), kroviniy pristatymo marsruty planavimas leidZia pasiekti gana

nemaza sanaudy ekonomija. Taigi, galima teigti, kad tinkamas marSruty ir grafiky sudarymas
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ne tik pateisina klienty lukesCius, bet kartu padeda sumazinti ir pacios transporto jmonés
kroviniy pervezimo sanaudas. A. McKinnon ir kt. (2010) taip pat nurodo, kad, planuodami
transporto priemoniy jud¢jimo marsrutus, vez¢jai gauna nauda, susijusia su geresniu klienty
aptarnavimu, mazesnémis krovinio gabenimo sanaudomis, o J. R. Stock ir D. M. Lambert
(2001) bei R. Palsaitis (2010) dar sieja su efektyvesniu transporto priemoniy panaudojimu bei
mazesnémis investicijomis.

Kiekvienas imonés Zingsnis turi biiti pagristas, todé¢l ir marSrutai sudaromi turint tam
tikry motyvy. F. Jozefowiez ir kt. (2008) akcentuoja, kad marSruty planavimo tikslai gali buti
tokie, kaip kelionés trukmés ir atstumo iki krovinio pristatymo vietos sutrumpinimas,
transportavimo sanaudy sumazinimas, paslaugu kokybés pagerinimas ir imonés pelno
padidinimas. G. M. Giaglio ir kt. (2004) nuomone, pats svarbiausias tikslas yra minimizuoti
bendras gabenimo sanaudas ir kartu padidinti klienty pasitenkinimo lygi. R. Minalga (2001)
nurodo panasius galimus marsruty planavimo tikslus:

e minimizuoti gabenimo kastus;
e minimizuoti gabenimo trukmg;
e minimizuoti proporcingus kastus.

Pasak B. Martinkaus ir S. Zickienés (2006), pasirenkant marsruting krovinio
pergabenimo sistema, atsizvelgiama { transportavimo ir kroviniy krovimo darby
technologijas, ekonomiSkiausia sistema dazniausiai pasirenkama pagal nustatyta optimalumo
kriterijy, pavyzdziui, iSlaidas, tenkancias vienam transporto priemonés darbo vienetui.
Gabenant prekes keliy transporto priemonémis, naudojami du kroviniy pristatymo tipai —

ziedinis ir Svytuoklinis, kurie pavaizduoti 1.2 paveiksle.

a) V, b) V, S — Sandélis
/ V,— Vartotojas
] A
Vi
S

V3 Judéjimas su
Vs kroviniu
7y —_—

Vi

A

@]

7y
1

v, Vi Judéjlupas be
R krovinio

1.2 pav. Vezimo schemos: a) ziediné, b) Svytuokliné

Saltinis: Minalga, R. (2008). Kroviniy transporto sistema. Kaunas: Kauno kolegijos leidybos centras.
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Ziedinis marsrutas, kaip teigia V. Caplikas (1997), daZniausiai taikomas apriipinant
prekémis nedideles parduotuves. Siuo atveju prekés nuosekliai veZzamos i§ vienos jmongés i
kita, kol krovinys visiskai iSkraunamas i§ transporto priemoniy. Pasirenkant §i marSruto tipa,
transporto imoniy veiklos efektyvumui visuomet svarbiis atstumai tarp kroviniy pristatymo
viety, prekiu gavimo (pakrovimo) viety idsidéstymo. Anot B. Martinkaus ir S. Zickienés
(2006), ziediné sistema paprastai naudojama tuomet, kai reikia krovinius vezioti tarp keleto ar
daugiau nuolatiniy punkty, tarp kuriy yra vienodi, arba didéjantys, arba maz¢jantys kroviniy
srautai ir reikia nuolat i§ vieno punkto i kita gabenti krovinius.

Pasak V. Capliko (1997), $vytuoklinis prekiy pristatymo tipas dar kitaip gali bati
vadinamas linijiniu pristatymu. Siuo atveju transporto priemon¢, nugabenusi krovinj i jo
pristatymo vieta, vél sugrizta i sandé¢li paimti sekanc¢io krovinio. Dazniausiai kroviniai biina
gana dideli, skirti stambesnioms jmonéms. B. Martinkus ir S. Zi¢kiené (2006) pabrézia, kad
Svytuokliné kroviniy vezimo sistema tinka vienodam kroviniy srautui gabenti tarp dvieju
punkty. Efektyvesne laikoma abipusés Svytuoklés forma, nes transporto priemonés iSvengia
nuostoliy, susijusiy su grizimu | pradini punkta. Esant vienpusei Svytuoklinei formai
transporto priemongés, nuvezusios krovini, grizta tusc¢ios. Masinés produkcijos gamybos tipo
imonése ziediné marSruty sistema yra efektyvesné uz Svytuokling, taciau ja sunkiau
organizuoti.

Naujuy informaciniy technologijy isigijimas — tai pirmasis zingsnis, siekiant padidinti
imonés veiklos efektyvuma bei konkurencinguma. Biitent dé¢l to informacinés sistemos tampa
neatsiejama ir transporto paslaugy teikimo dalimi. Klientai nuolat nori gauti i§ imongés
informacijos apie tai, kaip vyksta ju kroviniy transportavimas. Tod¢l M. Antanova ir D.
Griskeviciené (2007) nurodo, kad informacinés sistemos gali padéti sekti siuntas, kontroliuoti
transporto priemoniy judéjimo greiti, variklio darbo valandas, bet svarbiausia, kad gali padéti
kontroliuoti transporto priemoniy judé¢jimo marSruta, todél informacinés technologijos yra
glaudziai susijusios su marSruty ir grafiky planavimu. A. Sokas (2009), analizuodamas
marSruty sudarymo procesa, taip pat akcentuoja, kad informaciniy technologiju pagalba
galima surasti trumpiausia kelia i§ vieno tasko 1 kita.

Siuo metu yra sukurta gana daug technologiju, kurios padeda ispresti nemazai
logistiniy uzdaviniy, tarp ju ir kaip parinkti tinkama kelionés marsruta. J. Fawcett ir P.
Robinson (2000) bei J. Garofalakis ir kt. (2007) nurodo, kad marsruty planavimui gali buti
panaudojama Microsoft AutoRoute programa, tafiau naujausios $i0s programos versijos
padeda parinkti optimalius marSrutus tik Europoje. Jei imonés gabena krovinius ir { Ryty
Salis, tai tokiu atveju galima pasinaudoti A. Hickford ir T. Cherrett (2010) siilloma marsruty

planavimo programa Microsoft MapPoint. Jos pagalba galima rasti trumpiausia arba
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greiCiausia marSruta ne tik Europoje, bet ir { NVS $alis. MarSrutus gali susidaryti ir patys
vairuotojai, naudodamiesi navigacinémis GPS sistemomis. E. A. 1. Bogers (2009) nurodo, kad
gali biiti naudojamos tokios navigacinés sistemos kaip TomTom, Garmin, VDO Dayton. Ju
deka vairuotojai laiku pasiekty krovinio pristatymo vieta, ypac jei nezino kelionés marSruto.
Taciau $ios navigacinés sistemos (TomTom ir kt.) skiriasi nuo Microsoft AutoRoute ir
Microsoft MapPoint programy tuo, kad negali paskaiciuoti kasty. Jos tik nurodo zemélapyje
reikiama marsruta i$ vieno tasko i kita.

Transporto imoniy vadybininkai turi biiti visuomet pasiruos¢ netikétiems jvykiams, kad
skubiai prireikus pakeisti kelionés marsruta, jau turéty paruos¢ atsarginj varianta. Taip biity
uztikrinama, kad krovinys laiku ir be jokiy nesusipratimy pasieks gaveéja. Taigi, transporto
imonés, investavusios 1 informacines technologijas, gali pagerinti klienty aptarnavimo lygi -
sumazéja uzsakymy atlikimo laikas, nes laikomasi jau i§ anksto sudaryto kroviniy pristatymo
marsruto ir tai suteikia imonei konkurencinj pranasuma. Kaip teigia A. O. Somuyiwa (2010),
klientai, pateikdami uzsakyma, visuomet tikisi, kad krovinj jiems pristatys greitai ir laiku,
todel jei transportavimo procesas bus netinkamai valdomas, tai suteikta paslauga nepatenkinti
klientai gali padaryti imonei nemazai nuostoliy. Pasak P. Vanago (2008), A. Jurkausko
(2006), tai patvirtina ir ,,Ford Motor* kompanijos iSvesta ,,42-ju taisyklé”, kuri teigia, kad
vienas nepatenkintas klientas nepasitenkinima i§ karto i$lieja vidutiniskai SeSiems Zzmonéms, o
Sie informacija perduoda dar septyniems. Tod¢l dél vieno nepatenkinto kliento paprastai gali
biiti netenkama dar keturiasdesimt dviejy.

M. Antanova ir D. Griskeviciené (2007) nurodo, kad informacinés sistemos yra
naudingos transporto paslaugas teikian¢ioms imonéms, taciau jos turi biti naudojamos
efektyviai, kad buty iSvengiama operacijy dubliavimo, laiko praradimo, o svarbiausia
papildomy islaidy.

Apibendrinant galima teigti, kad marsruty planavimas transporto jmonése yra biitinas,
norint pasiekti aukstq klienty aptarnavimo lygj, siekiant gauti didesnj jmonés pelnq, sumaZinti
kroviniy vezimo sqnaudas ir investicijas § transporto priemones. Todél informacinés
technologijos yra neatskiriamos nuo jmoniy, teikianciy transporto paslaugas, veiklos. Norint,
kad imonés veikla biity sékminga, reikia pasistengti taip suplanuoti kroviniy pervezZimus is
vienos vietos | kitq, jog prekés klientams biity pristatytos reikiamu momentu, reikiamoje
vietoje, o tai jgyvendinti gali padéti isankstinis kroviniy veZimy planavimas (grafiky ir

marsruty sudarymas).
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1.3. Kroviniy klasifikavimas

Kroviniai gabenami transporto priemonémis pries tai skirtingais biidais juos pakraunant
bei iSkraunant. Tai priklauso nuo krovinio iSskirtiniy savybiy, parinktos pakuotés rusies,
krovinio dydzio, svorio ir nuo kity savybiy. Kroviniai { pristatymo vieta turi biti nugabenti
nepazeisti ir tokiomis transporto priemonémis, kurios jam biity tinkamiausios. Todél krovinio
tipas yra vienas i$ svarbiausiy veiksniy, parenkant transporto priemones, ju eksploatacijos
salygas, krovos biidus.

Kroviniai gali buti skirstomi pagal fizini pavidala (agregating biisena). Tiek R. Minalga
(2008), tiek S. Hanninen ir J. Rytkonen (2006) isskiria juos i:

o kietus;
o skystus;
e dujinius.

Gaminiai gali buti skirstomi ir pagal tai, kaip jie apdirbami. M. H. J. Vullers ir kt.
(2003), A. Azadeh ir J. Zeynali (2008) nurodo, kad pagal apdirbimo laipsni kroviniai
skirstomi { tokias tris grupes:

e 7zaliavas — tai neapdirbtos gamtos medziagos arba praéjusios pirminj apdirbima
ir naudojamos toliau perdirbti;

e pusgaminius — tai zaliavos, kurios praéjo technologini apdirbima, taCiau dar
netinkamos vartoti, taip pat jvairios detalés, mazgai, komplektuojamosios dalys;

e gatavas prekes — tai prekés, kuriy gamyba yra galutinai pabaigta, todéel produkta
jau galima tiesiogiai vartoti.

Pagal prekiy naudojimo paskirti J. A. Urbonas (2004) jas skirsto {:

e maisto prekes — jvairiis maisto produktai ir gérimai bei tabako gaminiai;
e pramonines prekes — tai nemaisto produktai, tokie kaip irengimai, statybinés
medziagos, avalyné, drabuziai ir pan.

Pagal krovimo budus, pasak J. Mangan ir kt. (2008), C. Ferrari ir kt. (2010), T.
Notteboom ir J. P. Rodrigue (2008), kroviniai i$skiriami {:

e vienetinius - tai kieti kroviniai, kuriuos galima transportuoti, perkelti i§ vienos
vietos i kita ir sandéliuoti bei apibiidinami gabarity iSmatavimais, tiiriu, mase, forma;

e suverCiamuosius - paprastai sudaryti i§ gana didelio kiekio nedidelés formos
kiety atitinkamy daleliy, kurios negali biiti gabenamos atskirai,

e piltinius - tai skysti arba pusiau skysti kroviniai.
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Kroviniai dar gali buti skirstomi ir pagal savybes, tokias kaip taros rii§is, mase¢,
pavojingumo laipsnis, krovinio iSmatavimai, siuntinio dydis ir transporto priemoniy
ikrovumas.

Pagal taros riisi R. Minalga (2008) krovinius skirsto i:

e ipakuotus i tara, tokia kaip maisai, dézés, dézutés;
e neipakuotus krovinius;
e ipakuotus krovinio ir transportavimo vienetais (paketus, padéklus ir pan).

Pagal pavojingumo laipsnj, anot J. A. Urbono (2004), kroviniai gali buti skirstomi {
keturias grupes:

e nepavojinguosius krovinius, tokius kaip statybinés medziagos, maisto prekés ir
pan.;

e pavojingus pagal savo matmenis;

e dulkancius arba karstus;

e pavojingus.

R. Minalga (2008) krovinius pagal matmenis skirsto i atitinkanc¢ius gabarity normas ir
jas neatitinkanc¢ius krovinius. Ilgy gabarity kroviniams priskiriami tokie, kuriy ilgis transporto
priemonés talpykloje uz borto yra iki 2 m. Tokius krovinius leidziama gabenti bendrojo
naudojimo keliais. Kroviniai, kuriy plotis virSija 2,5 m, aukstis kartu su transporto priemone
per 3,8 m, i8sikis¢ uz kébulo uzpakalinio borto per 2 m yra neatitinkantys gabaritiniy normy t.
y. stambiagabari¢iai.

Kroviniai gali biti vezami partijomis. Partija sudaro kroviniy kiekis, kuris vezamas
vienu metu | ta pacia jo pristatymo vieta. D. Battini ir kt. (2007) gabenamus krovinius
suskirsto { mazas ir dideles partijas, ta¢iau nenurodo, koks tikslus kroviniy kiekis (svoris) jas
sudaro. R. Minalga (2008) i§samiau nurodo, kad pagal siuntos dydi kroviniai skirstomi i:

e mazy partijy krovinius, kurie sveria iki 5 t;
e vidutiniy partiju - nuo 5 iki 30 t;
e masinius krovinius, kuriy svoris didesnis nei 30 t.

Apibendrinant galima teigti, kad kroviniy jpakavimas, transporto priemonés, kuria bus
gabenama, parinkimas, jy pakrovimas bei iSkrovimas priklauso nuo daugelio veiksniy, tokiy
kaip krovinio agregatiné biisena, parinkta pakuotés risis, krovinio iSmatavimai, jo svoris. Tik
atsizvelgus { visus Siuos veiksnius, klientams bus pristatyti nepazeisti, atitinkantys kokybés

reikalavimus, kroviniai.
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1.4. Transporto jmoniy veiklos efektyvumas

Transporto sektorius — vienas 1§ pagrindiniy sektoriy ekonomikos skatinimo plane. Net

ekonominio sunkmecio salygomis transporto paslaugy balansas buvo teigiamas, o eksportas
gerokai vir§ijo importa. 2009 m. transporto paslaugos, suteiktos uzsienio partneriams, atnese
Salies biudzetui 5,19 mlrd. Lt [65].
Paslaugy sektoriaus apyvarta 2010 m. kilo, o tam didziausia itaka turéjo transporto imoniy
veikla. Per visus 2010 m. paslaugy sektoriaus apyvarta, palyginti su 2009 m., augo daugiau
nei 9 %, kai $is rodiklis tarp transporto imoniy sieké beveik 29 %. Visus 2010 m. transporto
sektorius demonstravo teigiamus apyvarty pokycius. Panasiis ispiidingi augimo rezultatai
uzfiksuoti tik keliuose verslo segmentuose (pavyzdziui, iSgaunamojoje ir apdirbamojoje
pramongje) [64].

Kiekvienos imonés, tarp ju ir transporto jmonés, veikla gali buti jvertinama pagal tam
tikrus kriterijus, kuriuos reikia tinkamai iSnagrinéti ir jvertinti, norint, kad imonés veikla buty
efektyvi bei igytu konkurencini pranaSuma kity imoniy atzvilgiu. Dazniausiai yra vertinami
kasty kriterijai. Kuo didesni patiriami transportavimo kastai, tuo didesné nustatoma transporto
paslaugy kaina — klaidingas mastymas. Jei imon¢ nori i$likti konkurencinga, tai, nustatydama
paslaugy kainas, turi atsizvelgti i pasitlos ir paklausos santyki rinkoje. O kai transportavimo
kaina nepadengia patirty iSlaidy, imonéje dirbantys vadybininkai turéty stengtis minimizuoti
bendrasias iSlaidas, bet taip, kad nenukentéty teikiamy paslaugy kokybé. Tokiu atveju,
transporto imoniy paslaugos gali tapti nebepatrauklios klientams, nebetenkinti juy poreikiy, o
kartu ir sumazinti uzsakymuy skaiciy.

Teikiant transportavimo paslaugas jmonés patiria nemazai iSlaidu. 1.1 lentel¢je
pateikiama, kaip skirtingi autoriai interpretuoja, kas sudaro transportavimo islaidas.

1.1 lentele

Transportavimo iSlaidy struktira

Transportavimo iSlaidos Saltinis

e draudimo i$laidos;

e transporto priemoniy priezilira;
e jvairis mokeséiai - Kkeliy,
aiksteliy mokesciai.

stovéjimo

Combes, P.—Ph., Lafourcade, M. (2005). Transport costs:
measures, determinants, and regional policy implications
for France. Journal of Economic Geography, 3 (5), 319—
349.

e draudimo sanaudos;

e transporto priemoniy remonto ir prieziiiros
sanaudos;

e kuro sanaudos.

Jakob, A., Craig, J. L., Fisher, G. (2006). Transport cost
analysis: a case study of the total costs of private and
public transport in Auckland. Environmental Science &
Policy, 1(9), 55-66.

e draudimo i$laidos;

e transporto priemoniy remonto ir prieziiiros
iSlaidos;

e keliy mokesciai.

Janic, M. (2007). Modelling the full costs of an
intermodal and road freight transport network.
Transportation Research Part D, 12,3344,
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1.1 lentelés tgsinys

e patoviosios transporto islaidos; Kara, S., Rugrungruang, F., Kaebernick, H. (2007).

o kintamosios transporto islaidos. Simulation modelling of reverse logistics networks.
International Journal of Production Economics, 106,
61-69;

Jozefowiez, N., Semet, F., Talbi, E. —G. (2008). Multi-
objective vehicle routing problems. European Journal

of Operational Research, 189, 293-309;

Harrison, A., Hoek, R. (2002). Logistics managment
and strategy. Harlow: Prentice Hall.

e pastoviosios iSlaidos - iSperkamoji nuoma, | Paulauskas, V. (2007). Logistika. Klaipéda: Klaipédos
automobilio nuolatiné prieziiira, administracinés bei | universiteto leidykla.

papildomos pastoviosios islaidos;

¢ kintamosios islaidos — kuro iSlaidos, atlyginimai
vairuotojams,  iSlaidos  automobilio  tepalams,
medziagoms (padangoms ir pan.), mokesciai uz kelius,
valstybiniy sieny pervaziavimo islaidos.

Kaip matyti 1.1 lentel¢je, P. Ph. Combes, M. Lafourcade (2005) ir M. Janic (2007)
nurodo, kad transportavimo i$laidas sudaro transporto priemoniy prieziiira, draudimo islaidos,
tvairiis mokesciai, kuriuos sumoka vez¢jas (keliy, stovéjimo aikSteliy mokesciai). A. Jakob ir
kt. (2006) papildo transportavimo iSlaidy struktiira nurodydami, kad jas sudaro dar ir kuro
sanaudos. Kitaip tariant, tai visos saskaitos, kurios turi biti apmokétos, teikiant
transportavimo paslaugas.

Transportavimo iSlaidos, anot S. Kara ir kt. (2007), A. Harrison ir R. Hoek (2002), N.
Jozefowiez ir kt. (2008), gali biiti suskirstytos | pastoviasias ir kintamasias iSlaidas. Taciau
nenurodo, kas biitent jas sudaro. V. Paulauskas (2007) bendrasias transportavimo islaidas taip
pat skirsto | pastoviagsias, nurodydamas, kad jas sudaro iSperkamoji nuoma, automobilio
priezitiros, administracinés bei kitos papildomos pastoviosios islaidos, ir kintamasias, kurioms
priskiria kuro, tepaly, skirty transporto priemonéms, iSlaidas, atlyginimus vairuotojams,
mokéjimus uz kelius, sieny kirtima, jvairias i§laidas medziagoms (Zr. 1.1 lentel¢).

Transportavimo islaidy dydis priklauso nuo daugelio veiksniy. R. Minalga (2008) teigia,
kad transportavimo islaidy nustatymui itakos turi gabenamu kroviniy masé bei atstumas,
kuriuo yra gabenamas krovinys. Taciau atsiranda ir papildomy faktoriy, tokiy kaip vezamy
kroviniy fizinés savybés, transporto priemoniy naudojimas (nusidévejimo sanaudos). Anot A.
0. Somuyiwa (2010), transportavimo iSlaidy dydziui taip pat itakos turi atstumas iki krovinio
pristatymo vietos bei uzsakymy daznumas. Kuo daugiau gaunama uzsakymy kroviniams
gabenti, tuo didesnés ir transportavimo sanaudos.

Apibendrinant galima teigti, kad kasty jvertinimas jmonéje yra labai svarbus veiksnys,
teikiant transportavimo paslaugas. Transporto jmonés, siekdamos pagerinti savo veiklg, o

kartu ir sumazinti islaidas, turi jvertinti ne tik islaidas, susijusias su kroviniy pervezimu, bet ir
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su pacios jmonés administracine veikla. Kitaip tariant, turi buti stebimos ir vertinamos

bendrosios jmonés islaidos, t. y. tiek kintamosios, tiek ir pastoviosios.

1.5. Kroviniy pervezimo dokumentacija

Prekiy transportavimo procese, pasak E. Sinkeviciaus (2008), ypac¢ didele reikSme turi
kroviniy vezimo dokumentai, kurie atlieka svarby vaidmeni gabenant krovinius. DidZiausia
dalis sudaromy kroviniy vezimo sutar¢iy yra susijusios su kroviniy gabenimu tarptautiniais
marsrutais.

Tarptautinio vezimo automobiliy keliy transportu sutarties pagrindas yra Tarptautinio
kroviniy vezimo keliais sutarties konvencija (CMR). Konvencijoje (Zin., 1998, Nr. 107—
2932) reglamentuojama:

e vezimo sutarties sudarymas ir vykdymas;

e vezgjo atsakomybe;

e pretenzijos ir ieSkiniai;

e nuostatos, susijusios su vezimais, kuriuos paeiliui vykdo keli vezéjai.

Norint krovinius gabenti tarptautiniais marSrutais, reikalingas, vezimo sutart]
patvirtinantis dokumentas, vaztaraStis. Anot J. A. Urbono (2004), tai specifinés formos
dokumentas, kuris patvirtina kroviniy vezéjo atsakomybeg uz gabenama krovinj ir jo gabenimo
sutarties vykdymo salygas. Tarptautinis vaztarastis iforminamas i$siuntimo vietoje ir turi
lydéti krovinj iki tol, kol jis bus jteiktas gavéjui. Ji turi pasiraSyti ir siuntéjas, ir vezéjas ant
triju egzemplioriy — viena pasiima siuntéjas, kita — vezéjas, o treCiasis keliauja kartu su
kroviniu. Nugabenus krovinj i pristatymo vieta, gavéjas turi teis¢ reikalauti, kad vezéjas jam
grazinty krovinj ir antraji vaztarascio egzemplioriy bei pavirtinti savo paraSu, kad krovinys
buvo pristatytas.

R. Minalga (2004) nurodo, kad vezant krovinius per Europos Saliy teritorijas arba {
pristatymo vieta, kuri yra bet kurioje kitoje Salyje, reikalingi tam tikri leidimai. Jie gali buti
daugiasaliai, kurie galioja daugumoje S$aliy, arba dvisaliai, iSduoti pagal dvieju Saliy
susitarima. DaugiaSaliams leidimams priskiriama ES licencija ir CEMT (Europos transporto
ministry konferencijos) leidimai. CEMT leidimus turin¢ioms kroviniy transporto priemonéms
leidziama vaZziuoti tarp pakrovimo punkty, esanciy Salyse, kurios nurodytos leidime. Taip pat
leidziama vaziuoti tranzitu, su kroviniu arba be jo, per leidime nurodyty Saliy teritorijas.

Pasak E. Sinkeviciaus (2008), isskiriamos keturios kroviniy vezimo dokumenty

funkcijos:
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1) dokumento jrodomoji funkcija — dokumentas laikomas sutarties sudarymo, jos
turinio ir sutarties vykdymo jrodymu, t.y. patvirtina tam tikry faktiniy aplinkybiy egzistavima;

2) dokumento legitimaciné funkcija — padeda identifikuoti sutarties Salis ir treciaji
asmeni, igyvendinti jiems pagal sutarti priklausancias teises, leidzia disponuoti vezamu
kroviniu;

3) dokumento informaciné funkcija — sutartis supazindina su gabenamo krovinio
salygomis;

4) dokumento instrukciné funkcija — sutartyje nurodomos salygos vez¢jui, kuriy jis turi
laikytis gabenant krovinj.

R. Minalga (2004) akcentuoja, kad be CMR vaztaras¢iy, gabenant krovinius
tarptautiniais marsrutais ir kertant valstybines sienas, transporto priemoneése turi buti dar Sie
dokumentai:

e leidimai arba reikiama ES licencija;

e verslo licencija, i8duota savo Salyje ar ES;

e transporto priemonés dokumentacija, vairuotojo ir muitinés dokumentai;

e imong¢s buveinés pazymeéjimas;

e draudimo dokumetai;

e transporto priemonés valdytojo (savininko) jgaliojimas, jei tranporto priemoné
vairuotojui nepriklauso.

Apibendrinant galima teigti, kad kroviniy pervezZimo dokumentai atlieka keturias
pagrindines funkcijas: jrodomaqja, legitimacine, informacine bei instrukcine funkcijas. Norint
gabenti krovinius tiek Lietuvoje, tiek ir tarptautiniais marsrutais, juos vezanciose transporto
priemonése privalo biiti visi su krovinio vezimu susije dokumentai — vaztara$ciai, jvairios
licencijos, leidimai, jmonés buveinés pazyméjimas, draudimo, transporto priemonés,
vairuotojo, muitinés ir kt. dokumentai, kurie priklauso nuo to, | kokiq valstybe yra gabenamas
krovinys. Tik tuomet krovinys pristatomas jo gavéjui be jokiy papildomy problemy,

nesusipratimy.

Apibendrinant teorine dalj galima teigti, kad:

e transporto logistika yra viena iS pagrindiniy logistinés sistemos posistemiy,
uztikrinanti materialiniy srauty judéjimq nuo tiekéjo iki vartotojo, be kurios nutrukty
visa logistikos grandinée.

e f(ransportavimas apima ne tik kroviniy, bet ir keleiviy veZimgq, todél tenkina ne tik

ekonominius, bet ir kultirinius Zmoniy poreikius.
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e pagrindiniai transportavimo veiksniai, lemiantys klienty aptarnavimo kokybe yra
galimybé pristatyti krovini nuo dury iki dury, galimybé gabenti jvairiy risiy
produkcijq bei krovinio pergabenimo laikas (kuo greiciau pristatomas krovinys, tuo
klientas labiau patenkintas).

e marsruty planavimas lemiq transporto jmoniy veiklos sékme, nes, sudarinéjant
optimalius marsrutus, galima padidinti klienty aptarnavimo lygi, padidinti jmonés
pelnqg, sumazinti kroviniy vezZimo sqnaudas ar investicijas | transporto priemones.

e nesvarbu kokius jmoné gabena krovinius, taciau visada privalo jvertinti jy gabenimo
naudq, laiko sqnaudas ir kitus veiksnius, jtakojancius transportavimq, kad pagerinty
savo veiklq.

e pastebimas didelis susidoméjimas transporto logistikos sritimi, nes atlikta nemaZai
tyrimy bei parengta gana daug publikacijy ne tik Lietuvos, bet ir uZsienio mokslininky

teoretiky bei kity sriciy specialisty.
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2. UAB ,,LINORTA*“ TRANSPORTO LOGISTIKOS VERTINIMO
REZULTATAI

2.1. Empirinio tyrimo metodika

Transporto logistikos vertinimui UAB ,,Linorta® pasirinktas dokumenty analizés
metodas, nes jis, kaip teigia [. Luobikiené (2002), yra vienas i§ populiariausiy tyrimo metoduy,
kur{ naudoja tiek pradedantys socialiniy reiskiniy tyrinétojai, tiek ir pripaZinti sociologijos
mokslininkai. Be to, anot A. Valackienés (2008), dokumentai bei dokumentiniai Saltiniai
suteikia labai reikalinga informacija rengiant ir atliekant sociologinj tyrima.

Dokumenty analizés metoda R. Tidikis (2003) apibrézia kaip pirminiy duomeny
rinkima, kai dokumentai naudojami kaip pagrindiniai informacijos Saltiniai. A. Valackiené
(2008), nagrinédama sociologinés informacijos rinkimo biidus, taip pat akcentuoja, kad
dokumenty analizé tai toks duomeny rinkimo budas, kai pagrindinis informacijos Saltinis yra
vairtis dokumentai.

Remiantis R. Tidikiu (2003), dokumenty analizés metodas klasifikuojamas pagal
informacijos fiksavimq (rankras¢io, kino, vaizdo, garso iraSus), pagal tiksline paskirtj
(medziagos, gautos remiantis paties tyréjo programa, tiksliniai faktiniai dokumentai), pagal
personifikacijos  (jasmeninimo) lygi (asmeniniai dokumentai, laiSkai, beasmeniniai
dokumentai — statistiné medziaga, susirinkimy protokolai ir kt.), pagal dokumento saltinio
statusq (oficialus, neoficialus Saltinis), pagal informacijos Saltinj (pirminis — tiesioginio
steb¢jimo ar apklausos biidu gauti duomenys, antrinis — apraSomieji pirmyjy dokumenty
duomenys).

I. Luobikien¢ (2002) nurodo pagrindinius §io metodo privalumus:

e galimybé tyrinéti informacija apie Siuo metu nebeegzistuojancius ankstesnius ivykius
bei procesus;

e neigiamo poveikio nebuvimas, nes dokumentai, ypa¢ oficialiis, nedaro itakos tyréjo
nuostatai;

e galimybé dokumentus studijuoti kiek norima ilgai;

e palyginti nebrangus metodas, nes daugeli dokumenty galima rasti archyvuose (pvz,
imongs).

Norint jvertinti imonés transporto logistikos sistemos efektyvuma, reikia panaudoti ne
tik dokumenty analizés metoda, bet ir kiekybinius skai¢iavimus. S. Kara ir kt. (2007), N.
Jozefowiez ir kt. (2008), A. Harrison ir R. Hoek (2002), V. Paulauskas (2007) sitilo transporto

sistemos efektyvuma ivertinti paskaifiuojant transportavimo iSlaidas, kurias suskirsto {
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pastoviasias ir kintamasias (Zr. 1.1 lentel¢). Todél kiekybiniams skai¢iavimams buvo
panaudotos V. Paulausko (2007) knygoje pateikiamos formulés:
e bendrosios jmonés iSlaidos:

I=1,+1,, Q.1

¢ia: [ — bendrosios i§laidos; 7, — pastoviosios imonés iSlaidos; /, — kintamosios imongés
iSlaidos.
e pastoviosios iSlaidos:

Ip=1,+1,+1I,;, (2.2)

¢ia: I, — imonés administracinés iSlaidos; /,, — iSlaidos transporto priemoniy priezitirai;
I ., — papildomos pastoviosios i§laidos (draudimas ir kt. pastoviis mokeéjimai).

o Kkintamosios iSlaidos:

I, =1, ,+1,+1+1,,+.1;, (2.3)

¢ia: [, — kuro i8laidos; /,, — atlyginimas vairuotojams; /,, — iSlaidos tepalams; 7,, —
i8laidos medziagoms (padangoms, detaléms ir pan.); /,; — mokéjimai uz kelius.

e administracinés iSlaidos:

[,=""k, 24)

¢ia: M, — imonés kontoros iSlaidos (ménesiui); 7, — transporto priemonés nuvaziuotas

kelias per ménesi (kilometrais).

e transporto priemoniy prieZziuros iSlaidos:

MP
1, = T (2.5)
¢ia: M, — automobilio priezidrai skirta suma (ménesiui); 7, — transporto priemonés

nuvaziuotas kelias per ménesi (kilometrais).
e papildomos pastoviosios iSlaidos:

I, +i 4+ +..
pl p2 p3
p3 = T ’ (26)

m

Cia: [5ly50,350,, - transporto priemonei skirtos sumos (ménesiui); 7, — transporto

priemongés nuvaziuotas kelias per ménesi (kilometrais).
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e kuro iSlaidos (kiekvienoje transporto imonéje jos tiesiogiai susijusios su
nuvaziuotu atstumu):

I, =S8xq, %0, (2.7)

¢ia: S — nuvaziuotas kelias; g, — kuro sanaudos vienam kilometrui (I’km); O, —1 1 kuro

kaina.

e iSlaidos, skirtos transporto priemonés tepalams:

I, =q,x8%x0Q,, (2.8)

¢ia: S — nuvaZiuotas kelias; ¢, —tepaly norma vienam pravaZiuotam kilometrui (I/km);
0, —1 1 tepaly kaina.

e vairuotojy darbo uzZzmokescio islaidos:

Iy =1, +S5xq,, (2.9)

¢ia: [, —minimalus nuolatinis vairuotojo atlyginimas; S — nuvaZiuotas kelias;
q, —papildomas tarifas uz viena nuvaziuota kilometra.

e iSlaidos medzZiagoms (padangoms, gesintuvams, biitiniausioms atsarginéms
detaléms ir pan.):

Iy =8xq,, (2.10)

¢ia: § —nuvaziuotas kelias; ¢, — vieno nuvaziuoto kilometro tarifas.

e mokesciai uz kelius (daugelyje valstybiy yra nustatytas mokéejimo tarifas uz
kelius arba tiesiog imamas konkretus mokestis, {vaziavus 1 Salj):

Is=8x%q,,, (2.11)

¢ia: § —nuvaZiuotas kelias; ¢, — mokesCiy uz kelius tarifas.

Norint gauti pelng ir tinkamai aptarnauti klientus, transporto imonés turi suprasti, kaip
svarbu nustatyti ir sudaryti tinkamus kroviniy gabenimo marSrutus, kad produkcija biity
pristatyta reikiamu laiku reikiamoje vietoje. Siekiant {vertinti marSrutus, kuriais UAB
,Linorta® dazniausiai gabena krovinius, pasirinkta Microsoft AutoRoute programa, kurig
naudoti nurodo J. Fawcett ir P. Robinson (2000) bei J. Garofalakis ir kt. (2007). Pasirinkta
Microsoft AutoRoute 2001 programos versija bitent tod¢l, kad ja galima sudaryti
optimaliausius marsSrutus ne tik po Europos Salis, bet ir { Rusija, ko negali atlikti kitos

naujesnés programos versijos. Microsoft AutoRoute 2001 sudaro kelionés marSruta, kuris
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pateikiamas zemélapyje zalia spalva (zr. 2 priedas), apskaiciuoja, kiek laiko trukty kelioné ir
kokios biity degaly sanaudos (Lt). Tam, kad programa pateikty visa Sia informacija, reikia
tvesti marSruto pradzios laika, laika, skirta vairuotojo poilsiui, transporto priemonés degaly
norma mieste ir greitkelyje (1/100 km) bei pilamy degaly kaina (Lt/l). Taciau visa informacija,

pateikiama programos Microsoft AutoRoute 2001, yra ne lietuviy, o angly kalba.

2.2. Imonés UAB ,,Linorta‘ charakteristika

UAB ,,Linorta® - transporto paslaugas teikianti imoné, kuri savo veikla pradéjo vykdyti
nuo 2000 m. balandzio 5 d. Tai UAB ,,Putoksnis* jkurta dukteriné jmoné. UAB ,,PutoksSnis* -
pirmaujanti PET ruoSiniy ir PET taros gamintoja Baltijos Salyse, kuri $iuo metu turi dvi PET
ruoSiniy gamyklas Lietuvoje ir Ukrainoje bei PET taros gamykla Lietuvoje. PET
(Polietilentereftalatas) yra polimeras, naudojamas taros, skirtos gaiviesiems ge€rimams,
sultims, vandeniui, aliejui ir kt. gamybai.

UAB , Linorta priklauso Siauliy pramonininky asociacijai, kuri buvo jkurta 1989 m.
liepos 3 d. Tai visuomeniné organizacija, kurios tikslas yra suvienyti Siauliy pramonés
imones, kitus juridinius ir individualius asmenis bei atstovauti ju interesus valstybinés
valdzios ir valdymo organuose.

Kaip ir kiekviena imoné, UAB ,,Linorta® turi iSsikélusi keleta pagrindiniy veiklos tiksly
— teikti kokybiskas kroviniy pervezimo paslaugas, plésti imonés veikla, steigiant
ekspedijavimo padalini bei uzdirbti pelna. Siuos jmonés tikslus igyvendinti padeda 33 joje
dirbantys darbuotojai (direktorius, buhalteris, vadybininkai, vairuotojai — ekspeditoriai,
mechanikas ir kt.).

UAB ,,Linorta® turi 19 transporto priemoniu-vilkiky su 3 tentinémis puspriekabémis, 8
Saldytuvais, 8 didziaktibémis priekabomis. Visos transporto priemonés pakraunamos per Sona
arba i§ galo, todel prarandami klientai, kuriy kroviniai gali biiti gabenami pakraunant juos tik
per virSy. Transporto priemonés isigytos vienu i$ populiariausiy biidy - finansiniu lizingu, kai
pasibaigus sutarties terminui, turtas atitenka kliento nuosavybén.

Imon¢ kroviniy pervezimus organizuoja ne tik Lietuvoje, bet ir 1 uzsienio $alis, tokias
kaip Vokietija, Rusija, { Baltijos regionus. Vienas vadybininkas yra atsakingas uZ kroviniy
gabenima | Baltijos regionus, kitas — uZ reisus | Vokietija bei Rusija.

UAB ,Linorta® gauna ivairiy uzsakymy is§ klienty, todél tenka gabenti nuo maisto
produkty iki statybiniy medziagy. Dazniausiai gabenti pasitaikanti krovinio rii§is — PET
preformos bei reguliuojamos temperatiiros gaminiai (siiriai, grybiena augimo terpéje). Todél

pagrindiniai imonés klientai yra UAB ,,Putoksnis®, UAB ,Magneta® ir tkininko Kgstucio
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Jus¢iaus tkis ,,Baltic Champignons“. Cia galioja Pareto désnis — 20 % klienty uzdirba 80 %

Imongés pajamu.
2.3. UAB ,,Linorta“ transporto priemoniy vertinimas

Kiekviena imoné, teikianti transportavimo paslaugas, prie§ isigyjant transporto
priemones, turi nuspresti, kokius krovinius planuoja gabenti. Zinoma, konkreéiy kroviniy tipy
negali numatyti, ta¢iau bent turéty zinoti, kokiy negalés pervezti, pavyzdziui, pavojingy
kroviniy, gyvy ar antisanitariniy kroviniy.

UAB ,Linorta® krovininiy transporto priemoniy autoparka Siuo metu sudaro 19
transporto priemoniy (zr. 2.1 lentelé).

2.1 lentelé

UAB ,,Linorta“ transporto priemoniy charakteristika

Transporto . . . Pagaminimo | Tonazas,
. . . Transporto priemonés marke .
priemoniy skaiCius metai t
3 Volvo FH12 (vilkikas su tentine puspriekabe ;3(9)3
Krone) 2004
2003 24
6 Volvo FH12 (Saldytuvas Krone) 2004
4*2005
1 Volvo FH12 (Saldytuvas Lamberet) 2004
1 Volvo FH12 (Saldytuvas Koegel) 2005
1 Volvo FH12 (vilkikas su 1994
didziaktibe prieckaba Troulet)
1 Volvo FH12 (vilkikas su 1997
didziakibe priekaba Kelberg)
1 Volvo FH12 (vilkikas su 1998 22
didziaktibe prickaba Renders)
1 Mercedes Benz 2543 (vilkikas su 1999
didziakiibe prickaba Krone)
4 Volvo FH12 (vilkikas su 2001
didziakiibe priekaba Royen)

UAB ,,Linorta“ net 18 i§ 19 transporto priemoniy yra Volvo FH12 markeés ir tik 1
Mercedes Benz 2543 markés automobilis. Imoné per visa veiklos laikotarpi isigyjo ne tik
naujesniy transporto priemoniy, bet turi ir 1994 m. pagaminty automobiliy. Daugiau nei puse
autoparko sudaro Krone markes priekaby ir puspriekabiy (10 i§ 19). Beveik pusé (42 %) UAB
,Linorta® transporto priemoniy yra Saldytuvai. Visi imonés Saldytuvai gali biiti pakraunami
tik 1§ galo, o visos likusios tentinés puspriekabés ir didziakiibés priekabos — per Song arba 18
galo, priklausomai nuo to, koki krovinj reikia gabenti. Tod¢l UAB ,,Linorta* netenka klientuy,
kuriy krovinius galima pakrauti tik i§ virSaus. Saldytuvai ypatingi tuo, kad jais galima veti
greitai gendancius produktus bei kitus krovinius, kuriems reikalinga temperatiiros ar drégmés

kontrolé.
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Visi imonés vilkikai su tentinémis puspriekabémis ir Saldytuvais gali gabenti krovini,
kurio svoris nevirSija 24 t (zr. 2.1 lentel¢), nes pacios transporto priemonés svoris yra apie 16
t, o Lietuvos keliais jyu svoris su kroviniu negali virSyti 40 t. Tuo tarpu vilkikai su
didziakiibémis priekabomis gali gabenti tik toki krovini, kuris nevirSija 22 t ribos, nes Siy
transporto priemoniy svoris - 18 t.

Visas transporto priemones UAB ,,Linorta* isigijo finansinio lizingo biidu, sudarydama
sutartis 5 metams su bendrove UAB ,,Hanza lizingas®. Suéjus nustatytam terminui, transporto
priemongés atitenka imonés nuosavybén. UAB ,,Linorta“ pasirinko toki transporto priemoniy
isigijimo biida, nes suteikiama galimybé naudotis turtu dar nesumokéjus visos jo kainos —
vienu metu sumokéti uz krovinines transporto priemones bty gana sudétinga de¢l dideliu ju
kainy. [monéje 9 automobiliai jau yra iSpirkti ir 2011 m. rudenj pasibaigs dar 5 transporto
priemoniy lizingo sutartis.

UAB ,,Linorta® veikla pradéjo turédama 2 transporto priemones — vilkikus su tentinémis
puspriekabémis. Jas perleido motininé imon¢ UAB ,,Putoksnis®, vadovaujama jos ikiiréjo,
valdybos pirmininko, savininko ir generalinio direktoriaus Alvydo Stulpino. Taip susiformavo
UAB ,Linorta® istatinis kapitalas ir tuo pa¢iu UAB ,,Putoksnis“ isigijo kontrolini akciju
paketa.

Per visa UAB ,,Linorta* veiklos laikotarpj isigyta 19 krovininiy transporto priemoniuy.
2.1 paveiksle pavaizduota, kaip imon¢je keitési automobiliy skai¢ius 2000-2010 m.

laikotarpyje.

Transporto priemoniy skaicius, vni

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Metai

2.1 pav. UAB ,,Linorta“ transporto priemoniy skaicius 2000-2010 m.

UAB ,,Linorta® per 2000-2010 m. laikotarpi pardavé 2 transporto priemones ir papildé

autoparka dar 19 automobiliy. Pirmaisiais imonés veiklos metais isigyta tik keletas transporto

30



Edita BALKAITYTE. Transporto logistikos vertinimas UAB ,,Linorta*

priemoniy, taciau véliau, isitvirtinant rinkoje ir didéjant klienty skaiciui, atsirado poreikis
papildyti autoparka. Kaip matyti 2.1 paveiksle, daugiausia transporto priemoniy isigyta 2006
m. ir 2007 m. (po 5 vnt.). 2008 m. parduotos 2 transporto priemonés, todél galima daryti
prielaida, kad to prieZzastis — nuostolinga UAB ,,Linorta® veikla (2008 m. nuostolis sieké
613699 Lt). Per 2009 m. ir 2010 m. autoparko struktiira iSliko pastovi. Taigi, 2010 m.
palyginus su 2000 m., galima teigti, kad per visa imonés veiklos laikotarpi transporto
priemoniy skaicius iSaugo 9,5 karto (nuo 2 vnt. iki 19 vnt.).

UAB ,Linorta” visuose vilkikuose yra itaisyti tachografai — prietaisai, kurie
automatisSkai uzfiksuoja kiekviena vairuotojo veiksma, t.y., kiek laiko vilkikas buvo kelyje,
kiek karty per para nuo darbo dienos pradzios iki pabaigos sustojo, taip pat nuvaziuota
atstuma bei greit]. Tachografuose pateikiama informacija nurodyta 1 priede.

Kiekviena UAB ,Linorta® transporto priemon¢ apdrausta KASKO, CAD (civilinés
atsakomybés draudimu) ir CMR draudimu. KASKO ir CAD draudimu vilkikai, priekabos ir
puspriekabés apdraudziamos atskirai, t.y. iSduodami atskiri draudimo dokumentai. KASKO
draudimo imoka priklauso nuo transporto priemoniy parko dydZio, amzZiaus, nuostolingumo,
kokybés bei pasirinkty draudimo salygy. CAD draudimo imoka uz viena vilkika metams lygi
3700 Lt, tai metams apdrausti vilkikus imonei kainuoja 70300 Lt (3700 Lt*19 vnt.). CAD
draudimo uz viena priekaba, puspriekabe ar Saldytuva suma lygi 80 Lt, tod¢l metams imonei
reikia sumokéti 1520 Lt (80 Lt*19 vnt.). CMR draudimu apdraudziami tik vilkikai. Vieno
vilkiko metin¢ draudimo suma lygi 600 Lt, todél apdrausti visus 19 vilkiky metams imonei
kainuoja 11400 Lt (600 Lt*19 vnt.).

Ivertinus UAB ,,Linorta* autoparkq, galima teigti, kad jmoné, siekdama pelningesnés
veiklos, iki 2008 m. jsigydavo naujy transporto priemoniy, nes pastaraisias metais patyré
nemazq nuostolj (2008 m. nuostolis sieké 613699 Lt, o 2009 m. — 642204 Lt). 2010 m. UAB
,Linorta™ gavo 142619 Lt pelnq, taciau nerizikavo investuoti | autoparko atnaujinimq, nes
didesnis krovininiy automobiliy skaicius sqlygoja ne tik didesnes pajamas, bet ir didesnes
iSlaidas. Padidéja tiek lizingo sqnaudos, tiek ir draudimo sqnaudos, nes transporto priemonés
apdraudziamos maziausiai keliais draudimais (KASKO ir kt.). Todél kiekvienos transporto
priemonés praleista diena UAB ,, Linorta“ autoparke ar mechaniko garaze, jmonei atnesa

nemazq nuostolj — stovéedami krovininiai automobiliai neuzdirba pajamy.

2.4. UAB ,,Linorta* kroviniy gabenimo paslaugos vertinimas

Kiekviena imoné, sickdama tapti konkurencingesne, stengiasi s€kmingai plétoti savo
veikla, prasiskverbiant | nauja rinka arba bent jau uzimant didesng jos dali. Todé¢l ir UAB

»Linorta® uzsiima kroviniy gabenimu ne tik Lietuvoje, bet ir i/i§ uZsienio Saliy, tokiy kaip
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Latvija, Estija, Rusija, Vokietija ir kity Saliy (Italija, Austrija, Lenkija). 2.2 paveiksle

pavaizduota, kiek reisy per metus atliko UAB ,,Linorta® vairuotojai 1 nurodytas Salis.

13007 .
1200+ &
1100
1000
900
800
700
600
500
400
300
200
100
0 T T T [
Lietuva Kitos Rusija  Vokietija Kitos Salys

Baltijos

Salys

O 2008 m.
M 2009 m.
@ 2010 m.

Reisy skaicius

2.2 pav. UAB ,,Linorta* reisy skaicius per 2008-2010 m.

Kaip matyti i§ 2.2 paveikslo, 2009 m. imoné truputi pakeité savo veiklos kryptis, nes
pradéjo gabenti krovinius ir 1 Rusija. 2008 m. 1§ viso buvo nuvaZiuota 2494
(1098+692+621+83) reisai, 2009 m. — 2286 (1042+604+113+495+32) reisai, o 2010 m. —
2395 (1087+643+122+534+9) reisus, t.y. 109 reisais daugiau nei 2009 m., bet 99 reisais
maziau nei 2008 m. Reisy skaic¢ius 2009 m. sumazéjo, nes imoné pradéjo gabenti krovinius i
Rusija, o ju trukmé daug ilgesné nei | kitas Salis. Galima daryti prielaida, kad uzsakymuy
skaic¢ius 2010 m. did¢jo dél to, kad klientai vis labiau buvo patenkinti imonés teikiamomis
paslaugomis, todé¢l pateikdavo daugiau uZsakymu. 2.2 paveiksle matyti, kad 2008-2010 m.
daugiausia uzsakymy UAB ,,Linorta®“ tur¢jo Lietuvoje, o maziausiai reisy nuvaziavo i Rusija
bei kitas Salis (Lenkija ir kt.). Tai i$ dalies priklauso ir nuo reisy trukmés - kuo ilgesni reisai,
tuo maziau per metus {vykdoma uzsakymuy. O kelionés trukmé priklauso nuo to, kur randasi
krovinio pristatymo vieta, per kiek laiko iSkraunamas krovinys, sutvarkomi visi reikalingi
dokumentai.

UAB ,,Linorta“ gabena jvairius vienetinius nepavojinguosius krovinius - nuo maisto iki
pramoniniy prekiy, kurie dazniausiai biina jpakuoti i maiSus arba { transportavimo vienetus —
padéklus, metalinius konteinerius. Imoné gauna uzsakymuy vezti ne tik gatavas prekes (suri,
buiting technika ir pan.), bet ir pusgaminius, tokius kaip PET buteliai, kurie skirti gaiviesiems
gérimams, sultims, vandeniui, aliejui. Tai yra dazniausiai pasitaikanti gabenti krovinio rusis,
nes susitarta su motinine bendrove UAB ,Putoksnis®, kad UAB ,Linorta® transporto

priemoneés vykdys nuolatinius veZimus | Rusija — tris kartus per savaitg. UAB ,,Linorta“ taip
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pat gabena ir Zaliavas — grybieng augimo terpéje. Net 80 % visy imonés pajamy uzdirbama
vezant reguliuojamos temperatiiros krovinius (siirj ir grybiena augimo terpéje) bei PET
preformas. Bitent Cia pasireiSkia Pareto désnis - 20 % klienty uZdirba 80 % imonés pajamuy.

UAB ,,Linorta® krovinius klientams perduoda vezimo uzsakymuy pagrindu pagal
vaztaraScius, kurie privalo lydéti krovini viso transportavimo metu. Gabenant krovinius
Europoje, uzsakovai visuomet uzsakyme papildomai akcentuoja, kad krovini biitinai turi
lydéti CMR vaztaras¢iai. VeZzant krovinius 1 Ryty S$alis, klientams svarbiausia, kad krovini
lydéty CMR vaZztarastis, TIR knygelé ir jei reikia veterinarinio patikrinimo atlikima
patvirtinantis dokumentas. Jie dazniausiai reikalingi tuomet, kai UAB ,,Linorta® gabena stiri
arba grybiena augimo terpg¢je.

Taigi, UAB ,, Linorta“ per analizuojamq 2008-2010 m. laikotarpi daugiausia perveZimy
atliko Lietuvoje ir { Europos Sqjungos Salis, nes cCia paprastesnés muitinés procediiros nei |
Rusijq. DidZiausia problema, su kuria susiduria jmoné, gabendama krovinj, dazniausiai PET
preformas, | Rusijq — didelés transporto priemoniy eilés pasienyje. Kartais vilkiky

vairuotojams, stovint eilése, tenka sugaisti net 12-13 valandy.

2.5. UAB ,,Linorta“ transportavimo vertinimas pagal bendrgsias
transportavimo islaidas

Tiek transporto imonéms, tiek ju klientams labai svarbios bendrosios kroviniy gabenimo
iSlaidos, nes kiekvienas nori, kad transporto paslaugos biity suteiktos, patiriant kuo mazesnes
1Slaidas. Anot S. Kara ir kt. (2007), N. Jozefowiez ir kt. (2008), A. Harrison ir R. Hoek
(2002), V. Paulausko (2007), bendrasias kroviniy gabenimo islaidas sudaro pastoviosios ir
kintamosios iSlaidos. Kintamasias iSlaidas sudaro iSlaidos degalams, tepalams, vairuotoju
atlyginimai, keliy mokesciai ir kt. Pastoviosioms iSlaidoms priskiriama transporto priemoniy
nuolatiné priezitira, draudimo iSlaidos ir pan. Taigi, norint jvertinti UAB ,,Linorta* kroviniy
gabenimo procesa pagal bendrasias transportavimo iSlaidas, pirmiausia reikia {vertinti Siy
iSlaidy sudétines dalis.

Vertinimui pasirinktas jmonés pasitlytas marsrutas Siauliai (Lietuva) - Tallinn (Estija) -
Siauliai (Lietuva), kuriuo daZniausiai vilkiku Mercedes Benz 2543 su didZiakiibe prickaba
Krone gabenami motininés jmonés UAB ,,PutokSnis* gaminami plastmasiniai buteliai.
Bendryjuy transportavimo iSlaidy {vertinimui taip pat buvo pasidlyti trys vilkikai su
skirtingomis priekabomis (vilkikas Mercedes Benz 2543 su didziakiibe priekaba Krone,
vilkikas Volvo FHI12 su tentine puspriekabe Krone, vilkikas Volvo FH12 su Saldytuvu
Koegel), kad biity galima nustatyti, ar transportavimo procesas efektyvus ir kuri transporto

priemoné biity tinkamesné gabenti krovinj analizuojamu marsrutu.
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Islaidos kurui. Degaly kaina tiesiogiai jtakoja kroviniy gabenimo paslaugy kainas. Siuo
metu dyzelinio kuro kaina rinkoje varijuoja nuo 4,30 Lt/l iki 4,38 Lt/l [37]. Skai¢iavimams
tikslingiausia pasirinkti didZiausia dyzelinio kuro kaing 4,38 Lt/l, nes pastaruoju metu degaly
kainos ne krinta, o nuolat kyla.

Kuro sanaudos kiekvienoje transporto imongje, tarp ju ir UAB ,,Linorta®, tiesiogiai
priklauso nuo nuvaziuoto transporto priemonés atstumo, 1 1 kuro kainos (zr. 2.7 formul¢). Dar
itakos turi ir gabenamo krovinio svoris, kuris atitinkamai nulemia kuro sanaudas vienam
kilometrui bei transporto priemonés eksploatavimo laikas. Kuo sunkesnis krovinys, tuo
didesnés ir i§laidos kurui. 2.2 lenteléje pateiktos bendrosios mariruto Siauliai (Lietuva) -
Tallinn (Estija) - Siauliai (Lietuva) ilaidos kurui bei papildomi duomenys, reikalingi joms
apskaiciuoti.

2.2 lentelé

UAB ,,Linorta“ transporto priemoniy i§laidos kurui mar3rute Siauliai (Lietuva) —
Tallinn (Estija) — Siauliai (Lietuva)

Degaly Degaly Kuro Kuro
. R . Kuro . vy s RO
Transporto priemoné Rida, km norma, naudos. 1 kaina su iSlaidos, iSlaidos,
V100 km | SAAUAS T pym Lt Lt/km Lt
Vilkikas Mercedes Benz
2543 su didziakiibe 879 36,28 318,90 4,38 1,59 1396,79
priekaba Krone
Vilkikas Volvo FH12 su 879 34,26 301,15 438 1,50 1319,01
Saldytuvu Koegel
Vilkikas Volvo FH12 su
tentine puspriekabe 879 35,83 314,95 4,38 1,57 1379,46
Krone

Kaip matyti 2.2 lenteléje, gabenant krovinj mar$rutu Siauliai (Lietuva) — Tallinn (Estija)
ir atgal, nuvaziuojama 879 km (kelion¢ 1§ viso trunka apie 14 val.). Kiekvienos transporto
priemones degaly norma Siek tiek skiriasi. Daugiausia degaly 100 km sunaudojama gabenant
krovini vilkiku Mercedes Benz 2543 su didziakiibe priekaba Krone (36,28 1/km). Galima
daryti prielaida, kad didziaja dalimi tai lemia Sios transporto priemonés amzius (zZr. 2.1
lentel¢). Kuo senesné transporto priemoné, tuo didesnés kuro sanaudos. Tam, kad UAB
»Linorta® sumazinty iSlaidas kurui, periodiskai kei¢ia variklio, greiciy dézés tepalus, oro ir
kuro filtrus, naudoja gamintojo nurodytus padanguy dydzius bei tinkama slégi. Maziausiai
degaly sunaudoja 2005 m. pagamintas vilkikas Volvo FH12 su Saldytuvu Koegel (34,26
1/km). Priklausomai nuo degaly normos skiriasi ir bendrosios kiekvienos transporto priemonés
kuro sanaudos marsrute Siauliai (Lietuva) - Tallinn (Estija) - Siauliai (Lietuva) (vilkiko
Mercedes Benz 2543 su didziakiibe priekaba Krone — 318,90 I, vilkiko Volvo FH12 su
Saldytuvu Koegel — 301,15 1, vilkiko Volvo FH12 su tentine puspriekabe Krone — 314,95 1).
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UAB ,,Linorta® transportavimo paslaugos mokestis uz viena nuvaziuota kilometra $iuo
metu yra 3 Lt. Kaip matyti 2.2 lentel¢je, transporto priemoniy kuro sanaudos sudaro nuo 50 %
iki 53 % imonés nusistatyto vieno kilometro tarifo (Mercedes Benz 2543 su didZiakiibe
prickaba Krone kuro sanaudos vienam kilometrui yra 1,59 Lt (53 %), Volvo FH12 su
Saldytuvu Koegel — 1,50 Lt (50 %), Volvo FHI12 su tentine puspriekabe Krone — 1,57 Lt (52
%)).

Taigi, galima teigti, kad, gabenant krovinius marsrutu Siauliai (Lietuva) - Tallinn
(Estija) - Siauliai (Lietuva), UAB , Linorta* tikslingiau pasirinkti tq transporto priemone,
kurios degaly norma yra maziausia, Siuo atveju 0,3426 l/km (vilkiko Volvo FHI2 su Saldytuvu
Koegel), nes tuomet ir bendrosios kuro sqnaudos yra maziausios (1319,01 Lt), juolab, kad
Sios transporto priemonés keliamoji galia yra net 24 t.

I$laidos tepalams. 15laidos tepalams, kaip ir kuro sanaudos, yra kintamyjy iSlaidy dalis,
kuri iskai¢iuojama i kroviniy vezimo paslaugos kaina. Bendrosios tepaly sanaudos priklauso
nuo nuvaziuoto transporto priemonés atstumo, 1 1 tepaly kainos bei tepaly normos vienam
kilometrui (zr. 2.8 formulé). 2.3 lenteléje pateikiamos bendrosios mar§ruto Siauliai (Lietuva) -
Tallinn (Estija) - Siauliai (Lietuva) i§laidos tepalams bei papildomi duomenys, reikalingi joms
apskaiciuoti.

2.3 lentele

UAB ,,Linorta“ transporto priemoniy iflaidos tepalams marsrute Siauliai (Lietuva) -
Tallinn (Estija) - Siauliai (Lietuva)

Tepaly Tepaly Tepaly
Transporto priemoné | Rida, km norma, kaina su iSlaidos,
1/100 km PVM, Lt/l Lt
Vilkikas Mercedes Benz
2543 su didziakiibe 879 0,15 6,80 8,97
priekaba Krone
Vilkikas Volvo FH12 su
saldytuvu Koegel 879 0,11 6,80 6,57
Vilkikas Volvo FH12 su
tentine pusprickabe 879 0,14 6,80 8,37
Krone

UAB ,,Linorta“ tepalus transporto priemonéms perka uz pastoviag nustatyta kaing — 6,80
Lt/l. UAB ,,Linorta* labiausiai verta rinktis Volvo FH12 markés vilkika su Saldytuvu Koegel,
nes §iai transporto priemonei gabenti krovini pasirinktu marSrutu reikia maziausiai tepaly
(6,57 Lt).

Taigi, transporto priemoniy islaidos tepalams sudaro labai nedidele dali UAB
., Linorta* nusistatytos 3 Lt uz vienq kilometrq kainos (nuo 0,25 % iki 0,30 %, priklausomai
nuo transporto priemonés), palyginus su islaidomis kurui (sudaro nuo 50 % iki 53 % Sios

sumos).
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ISlaidos vairuotojy atlyginimams. UAB ,,Linorta” vairuotoju darbo uzmokesti sudaro
minimalus darbo uZzmokestis 800 Lt ir papildomas tarifas, mokamas priklausomai nuo
nuvaziuoty kilometry. Kaina uz viena nuvaziuota kilometra — 0,25 Lt. ISlaidas vairuotoju
atlyginimams galima apskaiciuoti pagal 2.9 formulg. Kadangi, vairuotojo kelion¢ marSrutu
Siauliai (Lietuva) - Tallinn (Estija) - Siauliai (Lietuva) trunka 2 dienas, tai ménesini minimaly
darbo uzmokest] pirmiausia reikia padalinti 1§ 22 darbo dieny, kad buty galima suskaiciuoti,
koks vairuotojo darbo uzmokestis mokamas uz viena darbo diena, ir tuomet padauginti i§ 2.
Taigi, vairuotojo minimalus vienos darbo dienos atlyginimas lygus 36,36 Lt (800 Lt/22 d.).
Isistacius 1 2.9 formulg reikiamas sumas, gaunama, kad iSlaidos vairuotojy atlyginimams
mar$rute Siauliai (Lietuva) - Tallinn (Estija) - Siauliai (Lietuva) sudaro 292,72 Lt (72,72
Lt+879 km*0,25 Lt).

Taigi, islaidos vairuotojy atlyginimams sudaro 9,09 % (0,33 Lt) nuo UAB ,,Linorta“
nusistatytos vieno nuvaziuoto kilometro kainos (3 Lt) uz suteiktas kroviniy gabenimo
paslaugas.

ISlaidos medZiagoms (padangoms, atsarginéms detaléms ir pan.). Kiekviena transporto
imoné dali savo pajamy skiria naujy padangy, ivairiy detaliy (akumuliatoriy, katalizatoriy ir
pan.) isigijimui. UAB ,,Linorta® yra nusistaciusi vieno nuvaziuoto kilometro tarifa — 0,10 Lt
nuo nusistatyto 3 Lt/km mokescio. Todé¢l bendros iSlaidos medziagoms pasirinktame marsrute
sudaro 87,90 Lt (879 km*0,10 Lt) (zr. 2.10 formule). Taigi, islaidos medziagoms marsrute
Siauliai (Lietuva) - Tallinn (Estija) - Siauliai (Lietuva) sudaro 3,33 % nuo jmonés nusistatyto
3 Lt mokescio uz vienq nuvaziuotq kilometrq.

ISlaidos keliy mokesciams. Daugumoje Europos S$aliy, gabenant krovini keliy
transportu, mokamas keliyu mokestis. Taciau kiekvienoje valstybéje taikoma skirtinga keliuy
mokesc¢iy sistema. Vienose Salyse mokama uZ nuvaZiuotus kilometrus (Vokietija), kitose
mokamas pagal nuvaziuoty kilometry skaiciy, transporto priemonés masg bei keliy, kuriais
bus vaziuojama, tipa (Lenkija) ir pan.

Gabenant krovinj mar$rutu Siauliai (Lietuva) — Tallinn (Estija) — Siauliai (Lietuva),
vairuotojai kerta Latvijos ir Estijos teritorija, taCiau Siose Salyse dar nenustatytas keliy
mokestis. Latvijoje istatymas dél mokes¢io uz automobiliy kelius ivedimo buvo priimtas dar
2008 m., o isigalioti tur¢jo nuo 2009 m. liepos 1 d. Taciau E. Zoluska (2010) nurodo, kad
pasauliné ekonominé krizé taip smarkiai paveiké Latvijos automobiliy transporto sektoriuy,
kad mokesti buvo nusprgsta jvesti ne anks¢iau nei nuo 2011 m. sausio 1 d. Bet greiciausiai jis

bus jvestas tik nuo 2012 m. sausio 1 d.
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Lietuvoje yra nustatytas keliy mokestis. Krovininéms keliy transporto priemonéms,
kuriy bendra masé¢ didesné nei 12 t, neatsizvelgiant | nuvaziuota atstuma, 1 dienai — 20 Lt,
savaitei — 90 Lt, ménesiui — 180 Lt, metams — 1600 Lt (Zin., 2007, Nr. 3-97).

Marsruto Siauliai (Lietuva) - Tallinn (Estija) - Siauliai (Lietuva) trukmé - 2 dienos,
todél UAB ,,Linorta“, gabendama krovini { Estija, isigyja keliu mokesciy vinjetes 2 dienoms
(viena reikalinga iSvaziuojant 1§ Lietuvos, o kita - griZtant) ir sumoka uz jas 40 Lt (20 Lt*2
dieny). Si suma (40 Lt) ir sudaro visas marsruto islaidas keliy mokes¢iams pasirinktame
marsrute.

Taigi, UAB ,,Linorta* islaidos keliy mokesciams marsrutu Siauliai (Lietuva) - Tallinn
(Estija) - Siauliai (Lietuva) sudaro 0,05 Lt (zr. 2.11 formulé), ty. 1,67 % nuo nustatytos 3
Lt/km kainos. Tai gana nedidelé islaidy dalis, nes jmonei nereikia mokeéti uz kelius nei
Latvijoje, nei Estijoje.

Administracinés islaidos. Administracinés iSlaidos yra pastoviyju iSlaidy dalis, kuri
1skaic¢iuojama 1 kroviniy gabenimo paslaugos kaing. Jas sudaro UAB ,Linorta® patalpy
nuoma, atlyginimai tarnautojams, imonés lengvojo automobilio iSlaidos remontui, degalams
bei kitos i§laidos. 2.4 lentel¢je pateikiamos bendrosios marsruto Siauliai (Lietuva) - Tallinn
(Estija) - Siauliai (Lietuva) administracinés islaidos bei duomenys, reikalingi joms
apskaiciuoti.

2.4 lentele

UAB ,,Linorta® administracinés i$laidos marsirute Siauliai (Lietuva) - Tallinn (Estija) -
Siauliai (Lietuva)

Transporto Marsruto kl\illl(l):::;::it:: Administracinés | Adminitracinés | Administracinés
priemoné rida, km X > | iSlaidos, Lt/mén | iSlaidos, Lt/km iSlaidos, Lt
km/mén.
Vilkikas Mercedes
Benz 2543 su
didziakiibe priekaba 879 7429 2410 0,32 281,28
Krone
Vilkikas Volvo
FH12 su Saldytuvu 879 8782 2410 0,27 237,33
Koegel
Vilkikas Volvo
FH12 su tentine 879 7725 2410 0,31 272,49
puspriekabe Krone

Kaip matyti 2.4 lentel¢je, imon¢je UAB ,,Linorta® ménesiné administraciniy iSlaidy
suma lygi 2410 Lt. UAB ,,Linorta® administraciniy i$laidy dydis marSrute priklauso nuo per
ménes] nuvaziuoto transporto priemoniy atstumo (zr. 2.4 formul¢), kuris nurodytas 2.4
lentel¢je. Taigi, apskai¢iavus gaunama, kad bendrosios administracinés iSlaidos pasirinktame
marSrute, priklausomai nuo transporto priemonés, svyruoja nuo 0,27 Lt iki 0,32 Lt uZ viena

nuvaziuota kilometra. Kadangi mar$ruto Siauliai (Lietuva) - Tallinn (Estija) - Siauliai
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(Lietuva) rida yra 879 km, tai bendrosios administracinés iSlaidos, vaziuojant vilkiku
Mercedes Benz 2543 su didziakiibe priekaba lygios 281,28 Lt (0,32 Lt*879 km), gabenant
vilkiku Volvo FH12 su Saldytuvu — 237,33 Lt (0,27 Lt*879 km), o vilkiku Volvo FH12 su
tentine puspriekabe — 272,49 Lt (0,31 Lt*879 km).

Taigi, administracinés islaidos, gabenant krovini su didZiakiibe priekaba, sudaro 10,67
% imonés nusistatyto 3 Lt mokescio uz vienq nuvaziuotq kilometrq, su Saldytuvu — 9 %, o su
tentine puspriekabe — 10,33 %. Kuo ilgesnis nuvaZiuotas atstumas, tuo mazZesné
administraciniy islaidy dalis tenka vienam nuvaziuotam kilometrui.

Transporto priemoniy prieziiros islaidos. Kickviena transporto imoné dali savo
pajamu skiria transporto priemoniy priezitrai. 2.5 lenteléje pateikti duomenys apie UAB
»Linorta“ i§laidas, skirtas transporto priemoniy prieziiirai.

2.5 lentele

UAB ,,Linorta“ transporto priemoniy prieZiiiros i§laidos marsrute Siauliai (Lietuva) -
Tallinn (Estija) - Siauliai (Lietuva)

v Transporto Transporto Transporto
« Nuvaziuotas . . . . . .
Transporto Marsruto | . Y priemoniy priemoniy priemoniy
. . . kilometrazas, e veo . e . ve
priemoné rida, km km/mén prieZzitiros prieZitiros prieZzitiros
: iSlaidos, Lt/mén. iSlaidos, Lt/km iSlaidos, Lt
Vilkikas Mercedes
Benz 2543 su
didziakiibe 879 7429 1623 0,22 193,38
priekaba Krone
Vilkikas Volvo
FH12 su Saldytuvu 879 8782 1623 0,18 158,22
Koegel
Vilkikas Volvo
FH12 su tentine 879 7725 1623 0,21 184,59
pusprickabe Krone

Imon¢ vienos transporto priemonés priezitirai skiria 1623 Lt per ménesi. Kaip matyti
2.5 lenteléje, islaidos automobiliy prieziiirai svyruoja nuo 0,18 Lt iki 0,22 Lt (zr. 2.5 formulé)
uz vieng nuvaziuota kilometra. Tai sudaro nuo 6 % iki 7,33 % galutinés UAB ,,Linorta“
transportavimo (uZ viena nuvaZziuota kilometra) paslaugos kainos (3 Lt). Kadangi marSruto
Siauliai (Lietuva) - Tallinn (Estija) - Siauliai (Lietuva) rida yra 879 km, tai bendros islaidos,
skirtos transporto priemoniy prieziiirai, vaziuojant vilkiku Mercedes Benz 2543 su didziakiibe
priekaba lygios 193,38 Lt (0,22 Lt*879 km), gabenant vilkiku Volvo FH12 su Saldytuvu —
158,22 Lt (0,18 Lt*879 km), o vilkiku Volvo FH12 su tentine puspriekabe — 184,59 Lt (0,21
Lt*879 km). Taigi, did¥iausia administraciniy islaidy dalis marsrute Siauliai (Lietuva) -
Tallinn (Estija) - Siauliai (Lietuva) tenka vilkikui Mercedes Benz 2543, nes Sios transporto
priemonés kilometrazas, nuvaziuotas per ménesj, yra maziausias (7429 km), palyginus su

kitomis transporto priemonémis.
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Kitos pastoviosios islaidos. Prie kity pastoviyjy islaidy priskiriamos draudimo,
telefoniniy pokalbiy ir kt. sanaudos, kurios gali buti apskai¢iuojamos pagal 2.6 formule. UAB
»Linorta® visy $iy i§laidy suma ménesiui lygi 470 Lt. Tod¢l pastoviyjy iSlaidy suma marsrute,
tenkanti vilkikui Mercedes Benz 2543 su didziakiibe priekaba, lygi — 55,61 Lt ((470 Lt/7429
km)*829 km), vilkikui Volvo FH12 su saldytuvu — 47,04 Lt ((470 Lt/8782 km)*879 km) ir
vilkikui Volvo FH12 su tentine puspriekabe — 53,48 Lt ((470 Lt/7725 km)*879 km). Taigi,
marsruto Siauliai (Lietuva) - Tallinn (Estija) - Siauliai (Lietuva) pastoviosios ilaidos
(draudimo ir kt.), tenkancios vienam nuvaziuotam kilometrui, sudaro nuo 2,03 % iki 2,11%
imonés nusistatytos transporto paslaugos kainos uz vienq nuvaziuotq kilometrq (3 Lt).

Apskai¢iavus UAB ,,Linorta® kintamasias (zr. 2.2 formulé) ir pastovigsias (zr. 2.3
formule) islaidas, 2.6 lentel¢je pateikiamos bendrosios imonges iSlaidos (zr. 2.1 formulé),
tenkancios vienam nuvaziuotam kilometrui.

2.6 lentele

UAB ,,Linorta“ patiriami bendrieji transportavimo kastai marsrute Siauliai (Lietuva) -
Tallinn (Estija) - Siauliai (Lietuva), Lt/km

Transporto Kintamosios Pastoviosios Bendrosios
priemoné iSlaidos iSlaidos iSlaidos
Vilkikas Mercedes
Benz 2543 su
didziakiibe
priekaba Krone
Vilkikas Volvo
FH12 su saldytuvu 1,98 0,50 2,48
Koegel
Vilkikas Volvo
FH12 su tentine 2,05 0,58 2,63
puspriekabe Krone

2,07 0,60 2,67

Kaip matyti 2.6 lenteléje, didzigja dali bendryju transportavimo kasty sudaro
kintamosios 1iSlaidos: gabenant krovinius vilkiku Mercedes Benz 2543 su didziakiibe
priekaba, Sios iSlaidos sudaro 2,07 Lt arba 77,53 % ((2,07 Lt/2,67 Lt)*100 %) bendruju kasty,
vilkiku Volvo FH12 su Saldytuvu — 1,98 Lt arba 79,84 % ((1,98 Lt/2,48 Lt)*100 %), o vilkiku
Volvo FHI12 su tentine puspriekabe — 2,05 Lt arba 77,94 % ((2,05 Lt/2,63 Lt)*100 %). Tuo
tarpu pastoviosios i$laidos nevirsija net 25 % bendryjy iSlaidy.

Kadangi UAB ,Linorta® yra nusistaciusi 3 Lt/km paslaugos kaina, tai klientui
transporto paslauga be PVM kainuos 2637 Lt (3 Lt*879 km), o su PVM - 3190,77 Lt (PVM
21 %). 2.7 lenteléje pateiktos marsruto Siauliai (Lietuva) - Tallinn (Estija) - Siauliai (Lietuva)

pelno ir i§laidy dalys transporto paslaugos kainoje pasirinktame marSrute.
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2.7 lentelé

UAB ,,Linorta“ pelno ir i§laidy dalys transporto paslaugos kainoje mar3rute Siauliai

(Lietuva) - Tallinn (Estija) - Siauliai (Lietuva)

Suma, Lt
Klaidos Vilkikas Mercedes Benz |y o Ovolvo FHI2 su | Vilkikas Volvo FHI2 su
2543 su didziaktibe prickaba N . .
Krone Saldytuvu Koegel tentine pusprieckabe Krone

ISlaidos kurui 1396,79 1319,01 1379,46
ISlaidos tepalams 8,97 6,57 8,37
ISlaidos vairuotojy 292,72 292,72 292,72
atlyginimams
ISlaidos medziagoms 87,90 87,90 87,90
Islaldovs.kehq 40 40 40
mokes¢iams
Administracinés 281,28 237,33 272,49
iSlaidos
Transporto
priemoniy prieziiiros 193,38 158,22 184,59
iSlaidos
Kitos iSlaidos
(draudimo, 55,61 47,04 53,48
telefoniniy pokalbiy ’ ’ ’
sanaudos ir kt.)

I§ viso iSlaidy: 2356,65 2188,79 2319,01

Pelnas 280,35 448,21 317,99

Kaip matyti 1§ 2.7 lentelés duomeny, UAB ,Linorta® patirtos iSlaidos sudaro nuo
2188,79 Lt iki 2356,65 Lt, t.y. nuo 83 % iki 89,36 % gabenimo kainos, priklausomai nuo
transporto priemonés. Mardrute Siauliai (Lietuva) - Tallinn (Estija) - Siauliai (Lietuva)
didziaja dali visy patiriamy islaidy sudaro islaidos degalams: vezant krovini vilkiku Mercedes
Benz 2543 su didziakiibe priekaba Krone — 59,27 % ((1396,79 Lt/2356,65 Lt)*100 %),
vilkiku Volvo FHI2 su Saldytuvu Koegel — 60,26 % ((1319,01 Lt/2188,79 Lt)*100 %),
vilkiku Volvo FH12 su tentine puspriekabe Krone — 59,48 % ((1379,46 Lt/2319,01 Lt)*100
%). Maziausios patiriamos iSlaidos tepalams, jos sudaro vos 0,3-0,4 % visy iSlaidy sumos,
priklausomai nuo transporto priemonés.

Ivertinus bendrqsias transportavimo islaidas, galima teigti, kad UAB ,, Linorta* gabena
krovinj marsrutu Siauliai (Lietuva) - Tallinn (Estija) - Siauliai (Lietuva) tokia transporto
priemone (Mercedes Benz 2543 su didziakitbe priekaba), kuri atnesa maziausiai pelno
(280,35 Lt), palyginus su kitomis dvejomis automasinomis. Todél, jei yra galimybé, jmonés
vadybininkai turéty pasirinkti gabenti krovinj marsrutu Siauliai (Lietuva) - Tallinn (Estija) -
Siauliai (Lietuva) tokiq transporto priemone, kurios panaudojimas atnesty daugiausiai pelno,
Siuo atveju 448,21 Lt, vezant krovinj vilkiku Volvo FHI12 su Saldytuvu (zr. 2.7 lentelé). Jei
nejmanoma pasinaudoti Saldytuvu, tuomet vis tiek geriau pasirinkti ne didziakiibe priekabq, o

vilkikq Volvo FHI2 su tentine puspriekabe (biity gautas 317,99 Lt pelnas). Taciau kartais
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pasitaiko tokiy atvejy, kai, gabenant tam tikrq krovini (pavyzdziui, siri), vienos transporto
priemonés negalima pakeisti kita dél kroviniui reikalingy gabenimo sqlygy. Todél transporto
priemonés parinkimas daznai priklauso ir nuo krovinio risies, neatsizvelgiant ar bus

gaunamas mazesnis, ar didesnis pelnas.

2.6. Marsruty planavimas UAB ,,Linorta“ kroviniy gabenimo procese

Kiekviena transporto imon¢, pasak R. PalSaic¢io (2005), siekdama gauti pelng ir
tinkamai aptarnauti klientus, supranta, kad marsSruty planavimas yra labai svarbus. Planuojant
marSrutus uzsakymai transporto priemonéms paskirstomi taip, kad buity kuo mazesnés iSlaidos
(ypa¢ kuro sanaudos) arba trumpesnis kelionés laikas. Optimizuoti marSrutus galima tiek
rankiniu biidu, tiek marSruty planavimo programine iranga. Beje, pasinaudojus marsruto
optimizavimo funkcija taupomas ne tik kuras, bet padid¢ja ir transportavimo proceso
efektyvumas.

UAB ,Linorta®, teikdama transportavimo paslaugas, priklausomai nuo klienty
uzsakymo, taiko ir Zziedini, ir Svytuoklini kelionés marsruta. Ziedinis marsrutas imongéje
taikomas retai, ir tik tais atvejais, kai krovinys gabenamas tarp Lietuvos teritorijoje esanciy
pristatymo punkty. Todé¢l dazniausiai UAB ,,Linorta® prekes pristato taikant Svytuokling
kroviniy veZimo sistema. Kadangi efektyvesne laikoma abipusés Svytuoklés forma negu
vienpus¢, tai imonés vadybininkai, sutik¢ atlikti uZsakyma, visuomet pasiriipina, kad
transporto priemonés negrizty tusc¢ios i pradinj punkta.

Marsruty planavimo proceso jvertinimui buvo pasiiilyti (zr. 6 priedas) du dazniausiai
imon¢je naudojami marsrutai:

e Siauliai (Lietuva) — Tula (Rusija) — Siauliai (Lietuva);
e Siauliai (Lietuva) — Halle (Vokietija) — Siauliai (Lietuva).

Marsruty sudarymui Europoje UAB ,,Linorta“ naudoja programa 2007 Route 66, o
Rusijojos teritorijoje — programa Microsoft MapPoint 2002. Imonés vadybininkai,
planuodami marsrutus, daZniausiai renkasi trumpiausia programos parinkta marSruta (zr. 3,5
priedas). Gabenant krovini §iuo (trumpiausiu) marsrutu, jie stengiasi sumazinti kuro sanaudas,
kad sumazéty ir transportavimo paslaugos savikaina, nes mazesné savikaina salygoja didesni
pelna. Taciau siekiama i$siaiSkinti, ar toks ju pasirinkimas yra teisingas.

Siekiant jvertinti marSruta, programa Microsoft AutoRoute 2001 buvo sudarytas
greiGiausias (Zr. 2 priedas) ir trumpiausias (Zr. 3 priedas) marsrutas Siauliai (Lietuva) — Tula
(Rusija) — Siauliai (Lietuva). Grei¢iausias marsrutas apskaiGiuojamas laiko, o trumpiausias —

kelionés atstumo atZvilgiu. Gauti rezultatai pateikti 2.8 lentel¢je.
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2.8 lentelé

Microsoft AutoRoute 2001 programa gauti marsruto Siauliai (Lietuva) — Tula (Rusija) —
Siauliai (Lietuva) rezultatai

Greiciausias marsrutas
2305,4 km
3 d. 5 val. 38 min.
31 val. 53 min.
3036,28 Lt

Rodiklis Trumpiausias marSrutas
2104,8 km
3d. 7 val. 57 min.
34 val. 12 min.

2773,13 Lt

Kelionés atstumas

Bendras kelionés laikas

Vaziavimo laikas

ISlaidos degalams (1 1 — 4,38 Lt)

Kaip matyti 2.8 lenteléje, jei vadybininkai nurodyty vairuotojui gabenti krovini
pasirinkus greifiausia marsruta, jis turéty nuvaziuoti 2305,4 km, o pasirinkus trumpiausia
marSrutg — 2104,8 km, t.y. 200,6 km maziau. Taciau laiko atzvilgiu, pavyzdziui, jei jis greitai
gendantis, tikslingiau pasirinkti grei¢iausia marSruta, nes tuomet kelioné uZtrukty trumpiau —
Tulos miestas biity pasiektas 1 val. 10 min., o Siauliai — 2 val. 19 min. greigiau (r. 2,3
priedas). 2.8 lenteléje matyti, kad bendras vaziavimo laikas, vezant krovini greiciausiu
marsrutu, taip pat blity trumpesnis. Zinoma, visi paskai¢iavimai yra pateikti tik programos,
kuri nejvertina galimy trukdziy, tokiy kaip didelés eilés pasienyje, vélavimas pakrauti ar
iSkrauti krovini ir pan.

Programa Microsoft AutoRoute 2001 pateikia ir apskaiciuotas bendras marsruto islaidas
degalams (Zr. 2.8 lentelé). Tadiau Sias sanaudas marsrute Siauliai (Lietuva) — Tula (Rusija) —
Siauliai (Lietuva) tikslingiau pasiskai¢iuoti rankiniu biidu, nes imonés vadybininkai
vairuotojams nurodo Lietuvoje uzsipilti kuro tik 800 km, kad uZtekty nuvykti iki Rusijos ir
tuomet ten galéty jo isigyti pigiau, sumokant 2,20 Lt/1. 2.9 lentel¢je pateikiami visi duomenys,
reikalingi apskaiGiuoti degaly sanaudas rankiniu biidu mar$rute Siauliai (Lietuva) — Tula

(Rusija) — Siauliai (Lietuva).

2.9 lentelé
UAB ,,Linorta“ iS§laidos degalams marSrute Siauliai (Lietuva) — Tula (Rusija) — Siauliai
(Lietuva)
Degaly Rida, km Rida, km Sy ey ISlaidos
Transporto . . . . Rida iS§
riemoneé MarSruto tipas norma, (degaly kaina | (degaly kaina viso. km degalams,
P 1/100 km 4,38 Lt/l) 2,20 Lt/ ’ Lt
Volvo FH12 | Sreiciausias 34,26 800 1505,4 23054 | 2335,12
« marsrutas
su Saldytuvu Trumpiausia
Koegel mplausias 34,26 800 1304,8 2104,8 2183,92
marsrutas

Skaiciuojant i8laidas kurui, pasirinkta vilkiko Volvo FH12 su Saldytuvu Koegel degaly

norma 100 km (34,26 1), nes marsrutu Siauliai (Lietuva) — Tula (Rusija) — Siauliai (Lietuva)

kroviniai dazniausiai gabenami Sia transporto priemone. Taigi, kaip matyti 1§ 2.9 lentel¢je
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pateikty duomeny, pasirinkus gabenti krovini pagal programos pateikta greiiausia marsruta,
UAB ,,Linorta* iSlaidos degalams biity lygios ne 3036,28 Lt, o 2335,12 Lt ((800 km*(34,26
1/100 km))*4,38 Lt/1)+((1505,4 km*(34,26 /100 km))*2,20 Lt/I), o nusprendus gabenti
krovini trumpiausiu marsrutu — ne 2773,13 Lt, 0 2183,92 Lt ((800 km*(34,26 1/100 km))*4,38
Lt/1)+((1304,8 km*(34,26 1/100 km))*2,20 Lt/1).

Taigi, galima daryti prielaidq, kad UAB ,,Linorta* vadybininkai, gabendami krovinius
marsrutu Siauliai (Lietuva) — Tula (Rusija) — Siauliai (Lietuva), priima tinkamq sprendimq
rinkdamiesi trumpiausiq programos parinktq marsrutq, nes krovinys klientui | Tulos miestq
pristatomas vos 1 val., o | Siaulius - tik keliomis valandomis véliau. I5laidos, skirtos
degalams, siame marsrute sumazinamos net 151,20 Lt (2335,12 Lt —2183,92 Lzt).

UAB ,,Linorta® gabena krovinius tik 1 Ryty Vokietija, nes keliaujant | tolesnius Sios
Salies miestus, reikia moketi didesnius mokesCius uz kelius, todél atitinkamai didéja ir
transportavimo sanaudos.

UAB ,Linorta® negabena kroviniyu per Kaliningrado teritorija, tod¢l norint, kad
programa Microsoft AutoRoute 2001 nurodyty tikslesni marSruta, buvo nurodytas papildomas
tarpinis punktas - Lazdijai. 2.10 lenteléje pateikti gauti marsruto Siauliai (Lietuva) — Halle
(Vokietija) — Siauliai (Lietuva) duomenys.

2.10 lentele

Microsoft AutoRoute 2001 programa gauti mar§ruto Siauliai (Lietuva) — Halle
(Vokietija) — Siauliai (Lietuva) rezultatai

Rodiklis Greiciausias marsrutas Trumpiausias marSrutas
Kelionés atstumas 2616,8 km 2404,7 km
Bendras kelionés laikas 3 d. 8 val. 51 min. 4 d. 4 val. 27 min.
Vaziavimo laikas 35 val. 6 min. 40 val. 27 min.
ISlaidos degalams (1 1—4,38 Lt) 3466,74 Lt 3209,62 Lt

Kaip matyti 2.10 lenteléje, pasirenkant gabenti krovinj grei¢iausiu programos parinktu
marsrutu, vairuotojui tekty nuvaziuoti 2616,8 km, ty. 212,1 km daugiau nei pasirinkus
trumpiausia marSruta. ISlaidos degalams buty didesnés 257,12 Lt (pasirinkus greiciausia
marsrutg) ir jos siekty 3466,74 Lt, taCiau bendras kelionés ir vaziavimo laikas biity
trumpesnis. Zinoma, tai tik programos apskai¢iuotas laikas, nes papildomai sugai$tama, kol
iSkraunamas, pakraunamas krovinys, o programa $io laiko neitraukia. Beje, UAB ,,Linorta*
vadybininkai dazniausiai nurodo vairuotojams uzsipilti pilnus bakus degaly (1 t), kad ju
uztekty gryzti atgal iki Lietuvos, nes tiek Lenkijoje, tiek Vokietijoje kuras yra brangesnis.

Taigi, galima daryti prielaida, kad optimaliausias marsrutas Siauliai (Lietuva) — Halle

(Vokietija) — Siauliai (Lietuva) yra greiciausias programos Microsoft AutoRoute 2001
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suplanuotas marsrutas, nes krovinys klientams buty pristatytas viena diena anksciau nei
gabenant krovinj trumpiausiu marsrutu (Zr. 4,5 priedas). Nors Siuo atveju islaidos degalams
bity didesnées (zr. 2.10 lentelé), taciau kartais geriau patirti didesnes islaidas nei prarasti
klientq dél netinkamo transportavimo paslaugos suteikimo.

Apibendrinant galima teigti, kad UAB , Linorta“ marsruty planavimo procesas ne
visuomet vyksta efektyviai, nes jmonés vadybininkai didesnj démesj skiria transportavimo
iSlaidy mazinimui, pasirenkant trumpiausiq programos parinktq marsrutq, o ne klienty
aptarnavimo kokybés gerinimui. Norint, jog UAB , Linorta*” veikla buty sékminga,
vadybininkai turi efektyviai planuoti marsrutus - jie turi stengtis ne tik sumaZinti
transportavimo sqnaudas, bet ir pasiripinti, kad klientai biity patenkinti suteikta paslauga -
greiciau gauty krovini. Juk dél vieno nepatenkinto kliento UAB ,,Linorta“ gali netekti dar

keturiasdesimt dviejy (,,42-jy taisyklé “).

Apibendrinant tiriamaqjq dalj galima teigti, kad:

e UAB , Linorta* autoparko struktira yra gana jvairi, kuriq nuolat stengiamasi
atnaujinti. Zinoma, jmonés vadovai atsakingai priima sprendimus dél naujy
transporto priemoniy jsigijimo, nes autoparko praplétimas sqlygoja ne tik
didesnias pajamas, bet ir didesnes sqnaudas.

o didZiausia problema, gabenant krovinius, su kuria susiduria ne tik UAB
., Linorta®, bet ir kitos transporto jmonés - didelés transporto priemoniy eilés
Rusijos pasienyje.

e UAB , Linorta*™ transportavimo veikla yra neefektyvi, nes suteikdama kroviniy
gabenimo paslaugas marsrutu Siauliai (Lietuva) — Tallinn (Estija) — Siauliai
(Lietuva), neefektyviai parenka transporto priemone - gaunamas pelnas néra
maksimalus.

o UAB , Linorta”, norédama islaikyti konkurencini pranasumaq, turi efektyviai
planuoti marsrutus, kad buty stengiamasi ne tik sumaZinti transportavimo
sqnaudas, bet uZtikrinti greitq, saugy bei laiku atliekamq krovinio pristatymq.
Siuolaikinis vartotojas jmone vertina ne tik pagal kaing, bet ir kaip greitai
imoné pristato prekes. Taigi, jmonés vienu is konkurenciniy pranasumy gali biiti

pristatymo greitis.

44



Edita BALKAITYTE. Transporto logistikos vertinimas UAB ,,Linorta*

ISVADOS

Transporto logistika yra viena 1§ svarbiausiy logistikos sistemos sudedamuyjy daliy - net
du trecdalius visy logistikos sanaudy sudaro islaidos, skirtos transportavimui.

Transporto logistikos sistema prisideda prie ekonominio vystymosi, taiau nekuria
naujos produkcijos, daikty, o tik uztikrina fizini prekiy jud¢jima i§ vienos vietos i kita. Taciau
transportavimas apima ne tik prekiy, bet ir Zmoniy judéjima. Todé¢l transporto imoniy veiklos
rezultatas priklauso ne tik nuo vezamy kroviniy, bet ir keleiviy skaiciaus. Taigi, transporto
logistikai tenka itin svarbus vaidmuo kuriant materialines vertybes, tenkinant gyventoju
susisiekimo poreikius, gerinant Zmoniy materialinio ir kultiirinio gyvenimo lygi, stiprinant
gamyba.

Transporto logistika apima ne tik kroviniy ir keleiviy gabenima, bet ir transporto
priemonés bei transportavimo biido parinkima, optimaliy marSruty nustatyma bei ju
sudaryma. MarSruty planavimas transporto imonése yra bitinas, norint pagerinti klienty
aptarnavimo lygi, siekiant gauti didesni imonés pelna ar sumazinti transportavimo sanaudas.
Marsrutizavimas taip pat leisty vairuotojams pasiekti pristatymo vieta per trumpiausia
imanoma laika, iSvengiant keliy kams$¢iy. Tai biity naudinga ir transporto imonéms, ir ju
klientams. Todél tinkamai suplanuoti marSrutai gali biti viena i§ transporto ymonés s€kmingos
veiklos salygu.

Vertinant UAB , Linorta®“ transporto logistikos efektyvuma pagal bendrasias
transportavimo i§laidas, nustatyta, kad, gabenant krovinj marsrutu Siauliai (Lietuva) - Tallinn
(Estija) - Siauliai (Lietuva) vilkiku Mercedes Benz 2543 su didziakiibe prickaba, bty
gaunamas 280,35 Lt pelnas, vilkiku Volvo FH12 su Saldytuvu — 448,21 Lt pelnas, o vilkiku
Volvo FH12 su tentine pusprickabe — 317,99 Lt pelnas. Didziausia dali bendryju
transportavimo i§laidy marsrute Siauliai (Lietuva) - Tallinn (Estija) - Siauliai (Lietuva) sudaro
i8laidos, skirtos kurui: veZant krovinj vilkiku Mercedes Benz 2543 su didZiakiibe priekaba
Krone - 59,27 %, vilkiku Volvo FH12 su saldytuvu Koegel — 60,26 %, vilkiku Volvo FH12 su
tentine pusprickabe Krone — 59,48 %. Atlyginimai vairuotojams taip pat sudaro nemaza
18laidy dali — nuo 12,42 % iki 13,37 %, priklausomai nuo transporto priemongs. ISlaidos
tepalams sudaro maziausia bendryju iSlaidu dali, jos sudaro vos 0,3-0,4 %. Taigi, atlikus
transportavimo i§laidy vertinima pagal imonés pasitilyta marSruta, galima teigti, kad UAB
»Linorta® transportavimo veikla yra neefektyvi, nes imone, suteikdama kroviniy gabenimo
paslaugas mar$rutu Siauliai (Lietuva) - Tallinn (Estija) - Siauliai (Lietuva), neefektyviai

panaudoja transporto priemong - gaunamas pelnas néra maksimalus.
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Atlikus mardruto Siauliai (Lietuva) — Tula (Rusija) — Siauliai (Lietuva) analizg
(programa Microsoft AutoRoute 2001), galima daryti prielaida, kad UAB ,Linorta“
vadybininkai priima tinkama sprendima, rinkdamiesi trumpiausia programos suplanuota
marsruta. Krovinys klientui i Tulos miesta bty pristatytas tik 1 val., o i Siaulius — tik
keliomis valandomis véliau, o iSlaidos degalams sumazéty net 151,20 Lt. Ivertinus marsSruta
Siauliai (Lietuva) — Halle (Vokietija) — Siauliai (Lietuva) nustatyta, kad optimalesnis
marSrutas — greiciausias, o ne trumpiausias programos parinktas marSrutas, nes krovinys
klientams biity pristatytas net viena diena anksc¢iau. Todel galima daryti prielaida, kad UAB
,Linorta® marSruty planavimo procesas ne visuomet vyksta efektyviai, nes jmonés
vadybininkai didesni démesj skiria transportavimo iSlaidy mazinimui, pasirenkant trumpiausia
programos parinkta marSruta, o ne klienty aptarnavimo kokybés gerinimui. Juk, jei imonés
vadybininkai riipinsis tik tuo, kad biity sumazintos kroviniy gabenimo sanaudos,
neatsizvelgiant i klienty aptarnavimo kokybés lygio didinima, tai greitai gali juos prarasti.
Siekdami iSlaikyti konkurencini pranaSuma, vadybininkai turi efektyviai planuoti marsrutus,

kad biity uztikrinamas greitas, saugus bei laiku atlickamas krovinio pristatymas.
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REKOMENDACIJOS

Remiantis atlikto empirinio tyrimo rezultatais, galima pateikti tokias rekomendacijas:

e UAB ,Linorta® vadybininkai, gave¢ uzsakyma gabenti krovinius marSrutu
Siauliai (Lietuva) — Tallinn (Estija) — Siauliai (Lietuva), turéty pasirinkti vilkika Volvo FH12
su Saldytuvu Koegel arba vilkika Volvo FH12 su tentine puspriekabe Krone, o ne vilkika
Mercedes Benz 2543 su didziakiibe priekaba Krone, nes pelnas, gautas uz suteiktas
transportavimo paslaugas, biity didesnis. UAB ,,Linorta® uz kroviniy perveZima marSrutu
Siauliai (Lietuva) — Tallinn (Estija) — Siauliai (Lietuva) gauna 2637 Lt, todél, gabenant
krovinius vilkiku Mercedes Benz 2543 su didziakiibe priekaba Krone, biity gaunamas 280,35
Lt pelnas, t.y. 167,86 Lt mazesnis nei vilkiku Volvo FH12 su Saldytuvu Koegel ir 37,64 Lt
mazesnis nei gabenant krovinius vilkiku Volvo FH12 su tentine puspriekabe Krone.

e UAB, Linorta“ vadybininkai, gave uzsakyma gabenti krovinj marsrutu Siauliai
(Lietuva) — Halle (Vokietija) — Siauliai (Lietuva), turi pasirinkti ne trumpiausia marsruty
planavimo programos parinkta marsruta, kaip darydavo iki Siol, o greiCiausia, nes, jvertinus §i
marSruta, nustatyta, kad krovinys klientui biity pristatomas daug grei¢iau. Gabenant krovinj
grei¢iausiu marsrutu  Siauliai (Lietuva) — Halle (Vokietija) — Siauliai (Lietuva), krovinys i
pristatymo vieta biity nugabentas net 1 diena anksc¢iau (Zr. 4,5 priedas). Taigi, UAB ,,Linorta*
vadybininkai, pasirinke grei¢iausia programos parinkta marsruta, gali iSlaikyti konkurencini

pranasuma bei padidinti kroviniy gabenimo proceso efektyvuma.
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