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SANTRUMPU SARASAS

ACM (angl. The Association for Computing Machinery) — kompiuteriy
mokslo asociacija.

BPMN (angl. Business Process Modelling Notation) — grafiné verslo
procesy specifikavimo notacija.

CASE (angl. Computer Aided Systems Engineering) — kompiuterizuota
informacijos sistemy inzinerija.

EVC (angl. Elementary Management Cycle) — elementarus (veiklos)
valdymo ciklas.

DVGM - detalizuotas vertés grandinés modelis.

DA — duomeny apdorojimo procesas.

DB — duomeny baze.

DFD (angl. Data Flow Diagram) — duomeny srauty diagrama.

G — veiklos tiksly struktiira.

IEEE (angl. The Institute of Electrical and Electronics Engineers) —
elektros ir elektronikos inZinieriy institutas, profesionaly asociacija.

IN — interpretavimo procesas.

IS (angl. Information System) — informacijos sistema.

ISO (angl. International Standards Organization) — tarptautiniy standarty
organizacija.

IT (angl. Information Technologies) — informacijos technologijos.

KU — Klaipédos universitetas.

MDA (angl. Model Driven Architecture) — programinés jrangos kiirimo
paradigma.

MDE (angl. Model Driven Engineering) — programinés jrangos kiirimo
metodologija.

OMG (angl. Object Management Group) — objektiniy standarty
organizacija.

RE — sprendimo realizavimo procesas.

SP — sprendimo priémimo procesas.

UML (angl. Unified Modelling Language) — objektinis modeliavimo
standartas — vieninga modeliavimo kalba (OMG grupés standartas).

VO - valdomasis objektas.

VP — valdomas procesas.

VS — valdancioji sistema.

VFP — valdymo funkciné priklausomybé.

VGM (angl. Value Chain Model) — vertés grandinés modelis.

VVF — veiklos valdymo funkcija.



TERMINU ZODYNELIS

Terminy zodynélio tikslas — pateikti Sioje platy temy spektrg apimancioje
disertacijoje kai kuriy dazniausiai vartojamy terminy apibrézimus. Vartojant
abipusiai suprantamus ZodZius sukuriamas pagrindas keistis faktais ir id¢jomis.
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Curriculum — ¢ia studijy programos turinys, o ugdymas traktuojamas
kaip turinio perdavimas; procesas (ugdymas laikomas plétra) (pagal [149],
[150]).
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Domenas — tam tikru pozitiriu nagrinéjama realaus pasaulio (veiklos)
sritis, pavyzdziui, valdymo arba informaciniu pozitriu (darbe suprantama kaip
dalykiné sritis).
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Elementarus valdymo ciklas — organizacinés sistemos veiklos valdymo
informacinio turinio modelis — veiklos valdymo vidiniy informacijos
transformacijy modelis [68].

I

Filtravimas — papildoma informacijos rtsiavimo funkcija, leidzianti
pasirinkti reikiamg informacija pagal tipa.

Fiziné duomeny bazés schema — duomeny bazés architektiiros aprasas,
sudarytas duomeny apraSymo kalba konkrefios duomeny baziy valdymo
sistemos, naudojamos tai bazei jgyvendinti.

%
Gebéjimas — mokymosi/studijy metu iSlavintas gabumas, tam tikry

intelektualinio ir/ar fizinio pobiidZio veiksmy atlikimas konkrecioje veiklos
srityje. Gebé&jimus sudaro mokéjimai ir jgtidziai [104], [184].
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Interpretavimo procesas (IN) — paskirtis — atpazinti valdomojo objekto
elementus bei procesus, jvardyti juos, tai realaus pasaulio srities (domeno)
prasminio modelio formavimo procesas [68].

Informacijos sistemy (IS) inZinerija — taikomyjy informacijos sistemy
kiirimas organizacijy veiklai valdyti, grindZziamas informacijos sistemy kiirimo
gyvavimo ciklo modeliu [68].




Igudis (angl. full skill) — vienas i§ atlikimo lygmeny, pasireiskiantis kaip
iki automatizmo iSlavintas asmens mokéjimas; mokejimo kokybiskumo
rodiklis [104].
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Kompetencija (angl. competency) — reikalavimas mokéjimui (ir kitiems
kompetencijos elementams), aprasSytam profesijos standarte, kvalifikacijos
apraSe ar kitame analogiskame dokumente [8], [104].

Kvalifikacija (angl. qualification) — formali vertinimo ir pripazinimo
proceso iSdava, kuri isigalioja, kai valstybés pripaZinta institucija nusprendzia,
kad asmuo pasiekée studijy programos nustatytus rezultatus, ir iSduoda nustatyta

dokumenta, patvirtinantj turimg asmens kompetentinguma tam tikrai profesinei
veiklai atlikti [104], [184].

M I

Metodas — nuoseklus modeliy kiirimo tam tikromis pilnai apibréztomis
priemonémis, 1§ jvairiy pusiy apibtidinan¢iomis kuriamg sistema, procesas.

Modelis — supaprastintas sudétingos esybés ar proceso aprasas
(pavyzdziui, formuliy rinkiniu), atvaizdas [119].

Mokéjimas (angl. skill) — pagal aiskiai nustatytus reikalavimus apraSyta
kompetencija kaip kompetentingai atlikti kokj nors profesinj veiksmg [104],
[184].

Mokymosi apimtis (angl. workload) — mokymosi veiklos apimtis, kurios
reikia tam tikram mokymosi rezultatui pasiekti (paskaitos, seminarai, praktinis
darbas, savarankiskas darbas, moksliniai tyrimai, egzaminai).
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Notacija — zenklinis modelio elementy vaizdavimo biidas.

I

Profesinés zZinios (angl. occupational knowledge) — konkrecios
profesijos veiklai suprasti bei pagristi reikalinga tikrovés pazZinimo fakty,
aplinkybiy, patiréiy ir apibendrinimy visuma [104].

I .

Reikalavimy lokalizavimas — reikalavimy skaidymas j tam tikras
prasminiu poziiiriu susiety elementy grupes, galbiit turincias pasikartojancius
elementus, ir ty grupiy susiejimas su atitinkamais tuos reikalavimus, galimybes
ar tikslus realizuojanciais arba tas problemas ar grésmes gimdanciais sistemos
komponentais [39], [189].

Reikalavimy nuleidimas Zemyn — reikalavimy performulavimas veiklos
valdymo lygmens, kuriam jie skirti, terminais [39].
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Sprendimo realizavimo procesas (RE) - informacinj valdymo
sprendimo turinj pavercia fizikiniu poveikiu valdomajam objektui [68].

Studijy dalykas (angl. study subject) — studijy programos sudétiné dalis,
suteikianti tam tikry kompetencijy, butiny konkrefiam iSsislavinimui ir/ar
kvalifikacijai jgyti [151].

Studijuy dalyko studijy turinys — studijy programos studijy turinio dalis,
apimanti savarankiskus studijy rezultatus, tikslus, dalyko turinj, metodus,
pasiekimy vertinimo kriterijus ir metodikg, butina konkre€iam iSsislavinimui
ir/ar kvalifikacijai jgyti [151].

Studijy programa — struktiiruotas ir nuoseklus teoriniy ir praktiniy
studijy parametry (studijy rezultaty, tiksly, turinio, déstymo ir studijavimo
metody, priemoniy, akademinio personalo bei materialiniy iStekliy) visuma,
taip pat Sios visumos apraSymas, sudarantis vieningg sistema ir nusakantis
reikalavimus konkrec¢iam issilavinimui ir/ar kvalifikacijai jgyti [151].

Studijuy rezultatai (angl. learning outcomes) — teiginiai, kuriuose
remiantis visuomenes bei darbo pasaulio reikalavimais aprasSoma, kg studentas
turi zinoti, suprasti ir gebéti padaryti pasibaigus studijy procesui.
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Valdomas procesas — organizacinés sistemos veiklos valdymo prasminis
vienetas, kuris realizuoja valdymo funkcing priklausomybg, valdoma procesa
formaliai apraSo elementarus valdymo ciklas [68].

Valdymo funkciné priklausomybé — visuma elementaraus valdymo
ciklo komponenty priklausomybiy, vykdomy tam tikra apibrézta tvarka,
sudarancia uzdarg kontiirg (griztamojo rySio ciklg), kuri uztikrina valdomo
proceso realizavima [68].

Veiklos modeliai — grafiniy modeliy rinkinys, kuris adekvaciai apraso
veiklos procesg taip, kad atitinka valdymo proceso reikalavimus.

Veiklos procesas - apibudinamas kaip veiklos materialiosios
transformacijos, kurios yra valdomo proceso dalis [68].
Veiklos valdymo funkcija — analizuojama (modeliuojama Kkaip

informaciniy transformacijy, siejamy su veiklos tikslais, sistema) veiklos
valdymo funkcija sudaro valdomo proceso informacinj turinj [68].

Y .

Zinios (angl. knowledge) — 1) kompetencijos elementas, apradytas pagal
aiSkiai nustatytus reikalavimus kaip fakty, principy, teorijy ir patir¢iy, kurios
yra susijusios su profesine veikla, sistema; 2) kompetentingumo elementas,
parodantis asmens iSmoktus faktus, principus, teorijas ir patirtis, kurios yra
susijusios su profesine veikla ir kurias asmuo gali pademonstruoti.

Ziniomis grindZiamas modeliavimas — sistemy modeliavimas, Kkuris
tenkina dvi sglygas: 1) tai atitinkamo tipo sudétingy sistemy teorija




grindziamas modeliavimas; 2) realizuojamas informacijos technologijos
priemonémis, kuriy aplinkoje yra saugomos ir modeliavimo eigoje naudojamas
skaitmeninis atitinkamo tipo sudétingy sistemy teorinis modelis (saugomos
Zinlos apie nagrin¢jamy atitinkamo tipo sudétingy sistemy funkcionalumg)
[68].

Ziniomis grindZiama IS inZinerija — kompiuterizuota IS inZinerija, kai
CASE sistemoje yra dalykinés srities Ziniy posistemis, sudarytas pagal veiklos
modelj, kaupiantis zinias apie kompiuterizuojamg dalyking sritj [72].

Ziniy valdymas (angl. knowledge management) — procesy visuma,
valdanti ziniy kiirimg, tvarkyma ir panaudojima siekiant uzsibrézty tiksly
[119].
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IVADAS

Tyrimy sritis ir problemos aktualumas. Pastaruoju metu informacijos
sistemy (IS) kirimo proceso gyvavimo ciklai nagrinéjami skirtingais
pozitriais. Vienas perspektyviausiy yra modeliais grindziamas pozitris (angl.
model-driven approach), kuriuo siekiama panaudoti formalias Zzinias apie
dalyking srit] inzinerijos procesui vykdyti, koreguoti ir valdyti. Vienas pirmyjy
IS karimo gyvavimo ciklo etapy yra veiklos modeliavimas (angl. enterprise
modelling), kuris tampa ypac¢ svarbus taikant modeliais grindziamg IS kiirimo
metodologija — MDE (angl. Model Driven Engineering) [177] ir jos metodus.
Veiklos modeliavimo tikslas — sukurti organizacijos veiklos modelj (angl.
enterprise model), kuris padéty spresti analizuojamos dalykinés srities
problemas. Modeliais grindziamos architektiros MDA (angl. Model Driven
Architecture) [123] koncepcija apibrézia IS kiirimo procesg kaip trijy lygmeny
modeliy (CIM (angl. the Computation Independent Model), PIM (angl. the
Platform Independent Model) ir PSM (angl. the Platform Specific Model))
sgveika, kurios paskirtis — tiesiogiai susieti veiklos modeliavimo bei
tolimesnius 1S analizés, projektavimo ir jgyvendinimo etapus. Tad veiklos
modeliavimo specialisty pozitriu [32, 36, 57, 67], MDA koncepcija reikéty
vertinti kaip pastangas veiklos modeliavimo metodus susieti su viso gyvavimo
ciklo (angl. full life-cycle) CASE (angl. Computer-Aided Systems Engineering)
technologijomis. Sioje koncepcijoje atsispindi principas ,,i§ apadios j vir§y™
(angl. bottom-up approach), t. y. nuo programy inzinerijos metody prie veiklos
modeliavimo metody IS inzZinerijos poreikiams tenkinti. Tokiu btdu
moderniose IS kiirimo metodikose vis didesnis démesys teikiamas ne tik (ir ne
tiek) programy ir IS inzinerijos metodams, bet ir organizacijy veiklos
modeliavimo problematikai, t. y. dalykinés srities ziniy atvaizdavimui.

Vidiniu veiklos modeliavimu grindziami IS inZinerijos metodai (IS
gyvavimo ciklo etapy modeliai), kuriy pagrindas yra veiklos srities (domeno)
désningumo modelis, vadinami Ziniomis grindziamais (angl. Knowledge-

based) metodais [68]. MDE grindziamoje kompiuterizuotoje IS inZinerijoje
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veiklos modelio paskirtis — susisteminti ir formalizuoti zinias apie tam tikra
analizuojama domena (dalykine sritj). Siuo metu formuojasi IS inZinerijos
metodai, kurie leisty panaudoti CASE sistemose kaupiamas Zinias apie veiklos
funkcijas, procesus ir taisykles intelektualizuojant IS kiirimo procesa [72]. Taip
pat bandoma taikyti dalykinés srities ziniy turinio sudarymo bei atnaujinimo
metodus [35, 42] is kity gretimy IS inzinerijai sriciy, tokiy kaip el. mokymas,
intelektinés verslo sistemos (angl. Business Intelligence — BI) [76, 79], veiklos
taisykliy modeliavimas [7].

Ziniy turinio specifikacijos sudarymas apima Ziniy apie dalykinés srities
rinkima, specifikacijos rengimg ir analize, verifikavimg ir validavimg. Siame
darbe dalykinés srities zinios (angl. domain knowledge) suprantamos kaip
dinamiskas Ziniy savybiy rinkinys, apraSytas pagal nustatytus reikalavimus
kaip fakty, principy ir teorijy, kurios yra susijusios su tam tikra profesine
veikla, sistema. Kitaip tariant, ziniy savybiy rinkinys — tai dalykinés srities
iSraiska esamame kontekste. Veiklos modeliavimg galima priskirti reikalavimy
rinkimo ir analizés etapui. Toliau veiklos modeliai transformuojami j kuriamos
sistemos reikalavimy specifikacijg. IS inZinerijos proceso metu kuriamos
sistemos (pavyzdziui, domeno ziniy turinio) ir atskiry jos komponenty
specifikacijos. Kiekviename efektyviame dalykinés srities Ziniy (reikalavimy)
valdymo procese svarbiausias zingsnis yra reikalavimy, kurie identifikuoti
reikalavimy iSrinkimo metu, formalus uzraSymas. Tai padeda uztikrinti tiksly
reikalavimy perdavimg ir valdyma juos plétojant. Dokumentai yra tradicing
zmogui suprantama forma reikalavimams uZzrasyti. Jie suteikia pagrinda
kontekstui nustatyti ir reikalavimams fiksuoti, bet néra labai tinkami papildant
ir ypa¢ modifikuojant reikalavimy informacija. Dabartiniams, nuolat
besikeiciantiems, veiklos poreikiams tenkinti reikalingas veiklos integravimas
su informacijos technologijomis bei tokios kompiuterizuotos IS, kurios
adaptuotysi prie organizacijy veiklos poky¢iy. Tokios sistemos turéty buti
kuriamos orientuojantis | vertés grandinés model] (VGM), nes
kompiuterizavimas apima veiklos valdymo funkcijas ir veiklos procesus bei

organizacijos funkciniy sri¢iy sgveikas, kurias ir atskleidzia VGM.
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Kompiuterizuojant veiklg atlickamas veiklos valdymo funkcijy ir veiklos
procesy informaciniy sgveiky tyrimas, kuris reikalauja tolimesnio vertés
grandinés elementy dekomponavimo, t.y. vyksta VGM modifikavimas [71],
sudaromas detalizuotas vertés grandinés modelis (DVGM). Tokiu bidu
ziniomis grindziamas IS kiirimas vykdomas remiantis tomis Zziniomis apie
veiklos valdyma, kurios apibrézia esmines veiklos valdymo informaciniy
sgveiky savybes. Veiklos valdymo informaciné sgveika specifikuojama kaip
elementarus valdymo ciklas (EVC), griztamojo rySio kontliru susiejantis
veiklos valdymo funkcijg ir veiklos procesa.

Siame darbe pasiiilytas dalykinés srities valdymo Ziniy modeliavimo
metodas, kurio formalis DVGM ir EVC aprasai pateikti BPMN notacija. Tuo
pat metu neapsiribuojama formaliu pateikimu, todél metodas detalizuojamas ir
taikomas konkreciame domene — aukstojo mokslo studijy programy
konstravimo ir atnaujinimo srityje. Si dalykiné sritis pasirinkta neatsitiktinai,
bet remiantis metodologinémis nuostatomis. Akademinéje srityje IS kiirimas
tradiciSkai vyksta pradedant veiklos valdymo funkcijy analize, kurioje svarbus
veiklos valdymo informaciniy saveiky aspektas. Analizuojama aukstojo
mokslo studijy dalykiné sritis yra daugiamaté, dinamiska ir reikalauja
nuolatinio ziniy turinio atnaujinimo. Tik laiku aktualizuojant studijy programos
struktiirg ir Ziniy turinj, galima tinkamai atsizvelgti 1 nuolat besikei¢iancius
poreikius ir visy suinteresuoty pusiy (angl. stakeholders) reikalavimus.

Vieni pirmyjy studijy programos kiirimg kaip IS inZinerijos procesg
pradéjo nagrinéti tarptautinio MOCURIS (angl. Modern Curriculum
Development in Information Systems at Master Level) projekto vykdytojai,
kuriy darbuose [35, 37, 42] buvo pasiilytas modelinés studijy programos
konstravimo metodas. Jie jvedé naujg sgvoka ,,studijy programy inZinerija“,
apibréze studijy programos architektiirg ir, nagrinédami studijy programa kaip
sistemg, susidedancig i§ kursy ir moduliy, pritaiké standartinj 1S inzinerijos
procesa modelinei magistrantiiros studijy programai kurti. Siuo metodu buvo
sukurtas didelés apimties IS srities magistrantiiros programos specifikacijos

dokumentas [38], kuriuo turéjo vadovautis konkre¢iy programy, kursy ir
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moduliy kiiréjai. Taciau jau projekto metu paaiSké¢jo esminiy Sio metodo
trukumy. Efektyviai taikyti tokj programos kiirimo procesg gebéjo tik jo
autoriai, o sukurtas artefaktas (tekstinis specifikacijy dokumentas) dél savo
formalaus pobiidzio, sudétingumo ir apimties buvo netinkamas vykdyti
pagrinding reikalavimy specifikacijos funkcijg — uZtikrinti visy proceso dalyviy
komunikacijg ir koordinuoti jy darba. Analizuojant atsiradusias reikalavimy
atskyrimo, lokalizacijos bei detalumo (granuliavimo) problemas [37]
paaiskéjo, kad tai budinga tradiciniam, neautomatizuotam, reikalavimy
inzinerijos procesui. Todél kity tyréjy (tarp jy ir Sio darbo autoriaus) pasiilyta
§] procesg automatizuoti kuriant studijy programos reikalavimy inZinerijos
sistemg CASE priemoniy pagrindu [42, 44]. Tiesiogiai dalyvaujant autoriui
tokia sistema buvo sukurta ir pritaikyta naujoms studijy programoms Kurti [45,
46, 70]. Taciau greit besikei¢ianCioje aplinkoje ypa¢ svarbu tampa laiku
modernizuoti studijy programas, uztikrinti jy kokybe, atnaujinti ziniy turinj.
Visa tai reikalauja efektyvaus griztamojo ryS$io su visomis suinteresuotomis
pusémis. Sioje disertacijoje minétoms problemoms spresti panaudotas
detalizuotas vertés grandinés modelis (DVGM), uztikrinantis nuolatinj
informacinj grjztamajj rys$j, kuris perduoda veiklg apibiidinancius duomenis
(atributus) veiklos valdymo funkcijai ir graZina valdymo sprendimus veiklos
procesui nukreipti. Metodas realizuojamas sukuriant IS inZinerijos CASE
sistemoje veiklos ziniy saugykla, kuri formuojama kompiuterizuojamos
dalykinés srities veiklos modelio pagrindu.

Darbo moksliné reik§mé. Tradicinéje kompiuterizuotoje IS inzinerijoje
sistema kuriama empiriskai, pradedant vartotojo poreikiy rinkimu, analize ir
specifikavimu. Ziniomis grindziamoje kompiuterizuotoje IS inZinerijoje
sistema kuriama naudojant veiklos ziniy baze ir remiantis joje saugomomis
dalykinés srities ziniomis. Manoma, kad pagrindinis Ziniomis grindziamos IS
inzinerijos skiriamasis bruozas yra dalykinés srities ziniy posistemis, kuris
sudaromas pagal organizacijos veiklos model] ir skirtas kaupti zinias apie
kompiuterizuojamg dalyking sritj. Toks Ziniy kaupimo posistemis turi atlikti

dalykines srities Ziniy, bitiny IS projektiniams modeliams kurti, saugyklos
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funkcijas. Darbuose [68, 72] pasitilyta tokia $io posistemio struktiira: veiklos
modelis ir veiklos metamodelis (formalizuota ziniy apie veiklos valdyma
strukttra). Dalykinés srities Ziniy kaupimo posistemis turi tapti esmine
ziniomis grindziamos CASE priemonés komponente, intelektualizuojancia visg
IS kiirimo procesa. Tad tokio posistemio sudarymas yra viena i§ aktualiy
moksliniy problemy, sprendziamy Siame darbe.

Kita aktuali problema — valdymo informaciniy sgveiky vertinimas
modeliuojant organizacijos veiklg. Pasililyta nemazai veiklos modeliavimo
metody ir kalby (DFD, IDEFX, UML plétiniai, BPMN, DVGM ir kiti), taciau
tik nedaugelis jy jvertina dalykinés srities valdymo informacines saveikas,
kurios sistemy teorijos atzvilgiu biitinos veiklai valdyti. Dalykinés srities
modelio, kuris apimty duomeny, Ziniy, tikSly komponentus, bitinus valdyti
misy nagrin¢jamos dalykinés srities (t.y. organizacing¢s sistemos) veikla,
sudarymo ir tokiy ziniy atnaujinimo metodai yra aktuali moksliné problema.
Kompiuterizuojamo domeno (veiklos) informaciniy sgveiky turinio
identifikavimas bei atnaujinimas IS kairimo, Bl priemoniy [76], ziniy valdymo
[115] srityse Siandien yra dar neformalizuotas. Siuo metu, taikant
kompiuterizuotas priemones IS inzinerijos srityje [71], tik formuojasi
formalizuoti metodai domeno valdymo informaciniy sgveiky turiniui sudaryti
bei atnaujinti (apimant duomenis, zinias, tikslus).

Darbe pateiktas nagrinéjamos dalykinés srities, toliau vadinamos ,,veiklos
domenu®, ziniy modelio atnaujinimo (ziniy turinio identifikavimo ir
atnaujinimo) metodas, grindziamas veiklos modeliavimo  valdymo
informaciniy sgveiky aspektu, kai yra identifikuojamos valdymo informacinés
sgveikos tarp veiklos domeno komponenty. Sukurtas ziniy turinio atnaujinimo
modelis apraSytas formaliai, pasiiilytos kompiuterizuoto proceso jgyvendinimo
priemonés. Metodas pritaikytas kuriant veiklos domeno Ziniy turinio
identifikavimo bei atnaujinimo CASE sistema, kuri aprobuota sudarant ir
atnaujinant auk$tojo mokslo informatikos pagrindiniy (bakalauro) [45, 46] bei
magistrantiiros [70] studijy programas.

Tyrimo objektas. Dalykinés srities ziniy turinio, Kuris apima veiklos
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domeno valdymo informacines sgveikas, identifikavimas, modeliavimas ir

atnaujinimas.

Tyrimo tikslas — sukurti dalykinés srities ziniy modeliavimo metoda,

grindziamg veiklos valdymo informacinémis sgveikomis, ir kompiuterizuoti

dalykiniy Ziniy modelio atnaujinimo procesa.

Tikslui jgyvendinti darbe sprendziami tokie uzdaviniai:

1.

Atlikti esamy dalykinés srities modeliavimo metody analize Ziniy

turinio modeliavimo pozitiriu.

Sukurti dalykinés srities valdymo ziniy modeliavimo metoda,

grindZiama veiklos valdymo informacinémis sgveikomis:

2.1. apibrézti  veiklos valdymo funkciniy priklausomybiy,
sudaranciy informacinj griZztamajj rysj, seka;

2.2. pritaikyti modifikuotg vertés grandinés ir elementaraus
valdymo ciklo modelj domeno ziniy turiniui aprasyti bei
atnaujinti.

Sukurti domeno valdymo ziniy turinio identifikavimo ir ziniy

atnaujinimo kompiuterizuoto proceso modelj bei informacijos

sistemos prototipa.

Pritaikyti ziniy turinio identifikavimo ir atnaujinimo metoda studijy

programos  reikalavimy analizei bei  programos turinio

atnaujinimui, pasitlyti sistemos taikymo metodika.

Atlikti sukurto metodo ir CASE priemoniy taikymo eksperimentinj

tyrima, jvertinant atnaujinty domeno ziniy kokybe.

Darbo mokslinis naujumas. Buvo gauti Sie nauji rezultatai:

sukurtas dalykinés srities (domeno) valdymo ziniy modeliavimo
metodas,  grindziamas  veiklos valdymo informacinémis
sgveikomis;

modifikuotos vertés grandinés ir elementaraus valdymo ciklo
pagrindu sukurtas domeno valdymo Ziniy turinio identifikavimo

bei ziniy atnaujinimo kompiuterizuoto proceso modelis;
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realizuojant §; model; ir jo algoritmus, Ziniomis grindZiamoje
CASE sistemoje sukurtas veiklos ziniy posistemis, atliekantis
dalykinés srities ziniy saugyklos funkcija;

sukurtas metodas ir sistema aprobuoti pasirinktoje dalykinéje
srityje — aukS$tojo mokslo studijy programy karimas bei

atnaujinimas.

Asmeninis indélis. Esminj autoriaus indélj sudaro:

a) valdymo funkciniy priklausomybiy, sudaranéiy informacinj

griztamajj rysj, sekos apibrézimas ziniy modeliavimo ir valdymo

srityje;

b) sukurtas modifikuotas vertés grandinés ir elementaraus valdymo

ciklo modelis valdymo Ziniy atnaujinimo procesui aprasyti;

C) sukurtas kompiuterizuoto proceso modelis ir ziniomis grindziama

CASE sistema.

Darbo rezultaty praktiné reikSmé. Pasiekti Sie prakting verte turintys

rezultatai:

sukurta valdymo ziniy kompiuterizuota priemoné, kuri gali biti
taikoma ne tik pasirinktai dalykinei sri¢iai atnaujinti, bet ir kitose
srityse, pavyzdziui: jmoniy ziniy bazéms kurti ir atnaujinti, BI
priemonéms tobulinti, jdiegiant Ziniy bazes, vertinti sukaupty
repozitorijy turinio pilnuma;

metodas ir kompiuterizuota priemoné panaudota studijy programos
Ziniy turiniui patikrinti bei atnaujinti;

sukurti ,,studijy programos sudarymo / vykdymo valdymo®,
Lturimo ziniy modelio struktiirinimo valdymo®, ,,dalykinés srities
ziniy modelio sudarymo valdymo* ir ,,ziniy modelio atnaujinimo
valdymo* informaciniai DVGM modeliai. Gautieji rezultatai gali
biiti naudojami tolesniuose nagriné¢jamo domeno proceso valdymo
ir Ziniy turinio tobulinimo modeliy tyrimuose;

darbo rezultatai panaudoti sukuriant ir jgyvendinant studijy

programos reikalavimy analizés sistemg vykdant projekta
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»Informaciniy technologijy srities magistrantiros studijy programy
modernizavimas, plétra ir mobilumo uztikrinimas® (SFMIS kodas:
BPD2004-ESF-2.5.0-03-05/0063, paramos sutarties
Nr. ESF/2004/2.5.0-03-407/BPD-178);

e pasitilyta sistemos taikymo metodika, leidZianti susisteminti,
analizuoti, lokalizuoti ir vertinti reikalavimus kuriamoms aukstojo
mokslo studijy programoms, modernizuoti $iy studijy programy
struktiirg ir atnaujinti Ziniy turinj;

e atnaujinta informatikos studijy programos struktiirg ir ziniy turinys
sukurto mokslinio metodo pagrindu.

Ginamieji teiginiai:

1. Sukurtas metodas, leidziantis sudaryti analizuojamo domeno
valdymo informaciniy sgveiky dviejy lygmeny (granuliuota) ziniy
apraSymo model;.

2. Pasitllytas hierarchinis modifikuotas vertés grandinés ir
elementaraus valdymo ciklo modelis leidzia struktiirizuoti domeno
ziniy identifikavimo bei atnaujinimo procesus.

3. Ziniy atnaujinimo kompiuterizuoto proceso modelis leidzia sukurti
ziniomis grindziamg CASE sistema, kuri gali biiti taikoma judriy
(greitai besikeicianciy) dalykiniy sri¢iy (ne tik studijy programy)
Ziniy turiniui atnaujinti.

4. Darbe sukurta studijy programos reikalavimy analizés ir Ziniy
turinio  atnaujinimo  sistemos taikymo metodika jgalina
susisteminti, analizuoti, lokalizuoti ir wvertinti reikalavimus
kuriamoms aukstojo mokslo studijy programoms bei lankséiai
atnaujinti $iy studijy programy struktiirg ir ziniy turinj.

Tyrimo metodika. Darbe taikomi teoriniai ir eksperimentiniai tyrimo
metodai. Dalykinés srities ziniy turinio analizés tyrimas apima sisteming
mokslinés literatiros analize, veiklos modeliavimo, Zziniy valdymo
modeliavimo srityse apzvelgty metody apibendrinimg, tradicinius veiklos
modeliavimo metodus (DFD, IDEFO, IDEF3, BPMN ir kity metody savybiy

24



analizg), kokybinés analizés (koncepciniy zemélapiy) taikyma, Ziniomis
grindziamo veiklos modeliavimo metodus, lyginamosios analizés ir
apibendrinimo metody taikyma. Teoriniams ir eksperimentiniams tyrimams
atlikti buvo taikomos CASE priemonés (IBM Rational RequisitePro™,
MagicDraw™, MS Visio™) ir kita kompiuteriné programiné jranga:
koncepciniy Zemélapiy jrankis (Mindjet MindManager Pro ), duomeny baziy
valdymo sistemos (MS Access 7, MySQL Server ™),

Darbo rezultaty aprobavimas ir publikavimas. Metodikos ir
kompiuterizuotos sistemos aprobacija vykdyta 2006-2008 m. Klaipédos
universiteto (KU) Informatikos ir Informatikos inZinerijos katedrose
igyvendinant Europos struktiiriniy fondy projekta ,,Informaciniy technologijy
srities magistrantiros studijy programy modernizavimas, plétra ir mobilumo
uztikrinimas* [43, 95] bei pertvarkant 2008-2009 m. informatikos pagrindiniy
(bakalauro) studijy programg pagal naujo Informatikos studijy krypties
reglamento reikalavimus [112]. 2008 m. birzelio mén. KU Gamtos ir
matematikos moksly fakultete (GMMF) apsigintas magistrantiiros studijy
baigiamasis darbas ,,Sistemy inzinerijos metody ir priemoniy taikymas
informatikos inzinerijos magistrantiros studijy programy kirimui“ [171]. Be
to, 2009-2010 m. minéta reikalavimy specifikavimo analizés sistema buvo
taikoma ruoSiant vykdomas Klaipédos universitete bakalauro ir magistrantiiros
Informatikos studijy programas iSoriniam vertinimui (savianalizei) pagal
Studijy kokybés vertinimo centro apraso metodinius nurodymus (patvirtinimas
apie studijy programy reikalavimy specifikavimo analizés sistemos aprobacija
pateikiamas 13 priede). Dar vienas sistemos aprobacijos rezultatas — sékmingai
sukurta ir pradéta jgyvendinti nauja KU techniniy informaciniy sistemy
inZinerijos magistrantiiros studijy programa. Sistemos taikymo efektyvuma
patvirtino ir teigiama Studijy kokybés vertinimo centro iSoriniy eksperty iSvada
apie naujai sukurtg magistrantiiros studijy programg. Taip pat 2011 m. rugs€jo
14 d. buvo dalyvauta KU GMMF Informatikos katedros organizuotame
moksliniame seminare (pazyma pateikiama 14 priede), kuriame Latvijos

universiteto Informatikos moksly srities doktorantas D. Dosbergs pristaté savo
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disertacijg ,,Study Program Quality Evaluation® [47] ir sukurtg studijy
programy kokybés vertinimo programinj jrankj. Dalyvavimas Siame seminare
leido pagilinti dalykinés srities Zzinias bei praplésti tuo metu dar pradinj
disertacijos variantg naujomis idéjomis.

Parengti ir publikuoti 12 moksliniai straipsniai, i§ jy — 1 straipsnis
spausdintas ISI Web of Science duomeny bazéje referuojamuose ir turin¢iuose
citavimo indeksg leidiniuose, 1 straipsnis — kituose ISI duomeny bazéje
referuojamuose leidiniuose (Proceedings ir kt.), 5 straipsniai — tarptautinése
duomeny bazése referuojamuose periodiniuose leidiniuose (buv. jtrauktuose i
Lietuvos mokslo tarybos — LMT patvirtintg sgrasg), 1 straipsnis — Lietuvos
recenzuojamuose moksliniuose periodinése leidiniuose, 1 straipsnis —
tarptautiniy moksliniy konferencijy leidiniuose, 1tezés — tarptautiniy
moksliniy konferencijy leidiniuose, 2 straipsniai — respublikiniy moksliniy
konferencijy leidiniuose (publikacijy sarasas pateiktas 15 priede ,,Autoriaus
moksliniy  publikacijy disertacijos tema saraSas®). Bendraautoriaus
(prof. dr. V. Denisovo) sutikima teikti publikacijy medziaga disertacijoje
galima rasti 16 priede.

Tyrimy rezultatai buvo pristatyti ir aptarti 7 mokslinése konferencijose
Lietuvoje ir uzsienyje, skaityti 7 praneSimai mokslinése konferencijose:

e 2009 m. balandzio 22 d. KU GMMF studenty mokslinés draugijos
respublikinéje  jaunyjy  mokslininky  XII  konferencijoje
,Fundamentiniai tyrimai ir inovacijos moksly sandiroje®,
prane§imas ,,Ziniomis grindziamo veiklos modeliavimo metody ir
priemoniy analizé*;

e 2009 m. geguzés 8d. XIV tarpuniversitetingje magistranty ir
doktoranty mokslingje konferencijoje ,,Informacinés technologijos
2009¢,  praneSimas ,Reikalavimy inzinerijos = metodikos
igyvendinimas modernizuojant informatikos magistrantiiros studijy
programas‘;

e 2010 m. balandzio 15 d. tarptautinéje mokslin¢je konferencijoje

»Aukstojo mokslo erdvés: isSukiai ir galimybés®, praneSimas
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»Reikalavimy valdymo sistemos taikymas informatikos krypties
neuniversitetiniy studijy programy tobulinimui‘;

2010 m. geguzés 14d. VIl mokslingje konferencijoje
,lechnologijos mokslo darbai Vakary Lietuvoje®, pranesimas
,Informatikos studijy programos mokymosi pasiekimy ir profesiniy
reikalavimy atitikmens nustatymas®;

2010 m. gruodzio 20-27 d. tarptautinéje mokslingje-praktinéje
Scientific  World interneto  konferencijoje  ,,CoBpemeHHbIE
npoOsieMbl M TYTH UX peHieHHs B HayKe, TPaAHCIOPTE,
npousBojicTBe U oOpa3zoBanun'2010/ Modern problems and ways of
their solution in science, transport, production and education*
2010%, praneSimas ,,Cuctema ynpaBiieHUs] TPEOOBAHUSIMHU YIEOHBIX
nporpaMm B 00J1acTd HHPOPMATUKH;

2011 m. rugséjo 22-24 d. ,,Kompiuterininky dienos-2011 spartinant
Europos skaitmeninés darbotvarkés jgyvendinimg Lietuvoje® XV
tarptautinéje =~ mokslin¢gje  kompiuterininky  konferencijoje,
praneSimas ,,Studijy proceso valdymas modifikuoto vertés
grandinés modelio pagrindu®;

2012 m. spalio 10d. tarptautinéje mokslinéje konferencijoje
INTEL-EDU 2012: 3rd International Workshop on Intelligent
Educational Systems and Technology-enhanced Learning (53"
International Conference Dedicated to the 150" Anniversary and
the 1% Congress of World Engineers and Alumni of RPI/RTU),
praneSimas ,,The Study Programme Requirements Enhancement

Based on a Problem Domain Model.

Disertacijos apimtis ir struktiira. Disertacija sudaro santrumpy ir

terminy Zodynéliai, jvadas, penki skyriai, iSvados, naudotos literatiiros sarasas,

publikacijy sarasas ir 16 priedy. Skyriai yra suskaidyti | poskyrius, o kai kurie

poskyriai — j skyrelius.

Ivadiniame skyriuje aptariama tiriamoji sritis, problemos aktualumas,

darbo moksliné reik§mé, aprasomas tyrimo objektas, formuluojami darbo
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tikslas bei uzdaviniai, pateikiami darbo mokslinis naujumas, asmeninis indélis,
darbo rezultaty praktiné reikSmé, ginamieji teiginiai, apraSoma tyrimy
metodika. Jvado pabaigoje pristatomos disertacijos tema autoriaus paskelbtos
publikacijos ir prane$imai konferencijose bei disertacijos struktiira.

Pirmasis skyrius skirtas dalykinés srities modeliavimo metody apzvalgai
ziniy turinio modeliavimo pozitriu. Antrajame skyriuje pateikiamas sukurtas
dalykinés srities valdymo ziniy modeliavimo metodas, grindziamas veiklos
valdymo informacinémis sgveikomis. Ziniy turiniui apradyti bei atnaujinti
taikomas modifikuotas vertés grandinés ir elementaraus valdymo ciklo
modelis. Sukurtas domeno valdymo ziniy turinio identifikavimo ir Ziniy
atnaujinimo kompiuterizuoto proceso modelis bei informacijos sistemos
prototipas apraSomi treciame skyriuje. Ketvirtame skyriuje pristatoma studijy
programos reikalavimy analizés ir Ziniy turinio atnaujinimo sistema bei jos
taikymo metodika. Penktas skyrius skirtas sukurto dalykinés srities valdymo
ziniy modeliavimo metodo aprobacijai, pateikiami ir aptariami eksperimentinio
tyrimo rezultatai. Kiekvieno skyriaus pabaigoje pateikiamas apibendrinimas ir
formuluojamos iS§vados. Disertacijos pabaigoje pateikiamos bendrosios
iSvados, taip pat priedai.

Bendra disertacijos apimtis 177 puslapiy (A4 formato), kuriuose
pateikiama 13 lenteliy ir 105 paveikslai. RasSant disertacija naudotasi
214 literaturos Saltiniais. Bibliografiniy nuorody ir jy sgraso sudarymui buvo
pasirinkta metodika, kurios nurodymuose vadovaujamasi Lietuvos standartais
LST ISO 690 ir LST I1SO 690-2 [89] (minimuose standartuose apibiidinami
bibliografiniy nuorody elementai, nustatoma jy pateikimo tvarka bei nuostatos,

kaip pateikti informacija, gautg is Saltinio).
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1. ESAMU DALYKINES SRITIES MODELIAVIMO METODU
ANALIZE ZINIU TURINIO MODELIAVIMO POZIURIU

Pirmoje Sio skyriaus dalyje atliekama dalykinés srities modeliavimo ziniy
valdymo aspektu analizé. Antroje Sio skyriaus dalyje pateikiama dalykinés
srities modeliavimo metody analizé ziniy turinio modeliavimo pozitriu.
Detalizuoto vertés grandinés modelio (DVGM) sudarymo principai aptariami
trecioje Sio skyriaus dalyje, vaizduojamos principinés valdomo veiklos proceso
ir elementaraus valdymo ciklo (EVC) sandaros schemos, apibiidinamos
valdymo funkcinés priklausomybés. Pateikiama kokybés vertinimo trikampio
ir trapecijos neraiskiyjy skai¢iy metody apzvalga bei iSdéstomas metodo

taikymo srities aprasymas.

1.1. Dalykinés srities modeliavimo Ziniy valdymo aspektu analizé

Ziniy samprata. Ziniy valdymas pradedamas nagrinéti nuo Ziniy
apibréZimo ir jo interpretavimo, placiai aptariamo literatiroje. Daugelis
mokslininky zinias (angl. knowledge) suvokia ir apibrézia panasiai, ta¢iau su
tam tikra interpretacija. Tai suprantama, nes Zziniy sgvokos turinys platus,
apima jvairias sritis, Zzinios naudojamos jvairia paskirtimi. Sudarytas
koncepcinis zemélapis (angl. Concept Map) (Mindjet MindManager Pro™
priemonés aplinkoje [125]), kuriame susisteminta informacija apie jvairiy
mokslininky  ziniy  apibiidinimg, pateikiamas 1 paveiksle.  Atidziau
panagrin¢jus ziniy apibiidinimy turinj pastebétas désningumas — jvairiomis
asociacijomis minimi keturi tokie objektai:

e individas (Ackoff [1], Albrect [4], Argyris [5], Eulgem [53],
Leopold [108]);

e darbuotojas (Bornemann ir Sammer [24], Drucker [48]);

e organizacija (Argyris [5], Bornemann ir Sammer [24], Leopold
[108]);

e aplinka (Argyris [5], Davenport ir Prusak [40], Leopold [108],
Maskelitinas [119]).
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Zinios yra bet kokios formos realaus ar
iSgalvoto pasaulio daliy vaizdas.

— @ Ulrich, 1998 -

Zinios - informacijos ir patirties, konteksto
supratimo, interpretavimo derinys,
naudojamas sprendimams priimti ir veikti.

— Maskelidnas, 2006

Zinios yra problemai spresti reikalingos
informacijos naudojimas. Zinias seka
karybiné veikla.

—{ @ Malhotra, 2005 -

Zinios suprantamos kaip mokymosi proceso
produkty visuma, kurioje duomenys priimami
kaip informacija, kuri struktarizuoty duomeny

4 @ Ackoff, 1989 |-

1 @ Argyris, 1999

1 @Albrect, 1993 —

Zinios - tai mokymosi rezultatas. Tai
zmogaus jsisavinti tokie elementai, kaip
informacija, duomenys ir patirtis.

Zinios yra individo, grupés, organizacijos
elgsenos galimybes lemiancio pazinimo
visumos sudétiné dalis.

Zinios egzistuoja tik kaip atskiry individy
turimos Zinios. Zinias galima aprasyti kaip
konkredius arba abstrakéius modelius.

Zinios - tai Zmogiskieji organizacijos istekliai,
gebantys kurti, jgyti ir pritaikyti Zinias, keisti

Ziniy
apibtudinimas

— @ Ley, 2006 | | Bornemannir |
| @Sammer, 2003

T savo veikla, jvertinant naujas galimybes ir
forma yra saugoma Zziniy bankuose. perspektyvas.

Zinios dazniausiai suvokiamos kaip
individo, grupés, organizacijos, saves
arba aplinkos supratimas, kuris turi
itakos mastymui, sprendimams ir
veiklai.

Zinios - tai patirties, vertybiy, kontekstinés
informacijos, ekspertinés jZvalgos ir

pagristos intuicijos derinys, suformuojantis
baze nauijai patir¢iai, informacijai jverti bei
igyti.

=1 @Leopold, 2002 [ Davenportir
@ Prusak, 1998

Zinios - tai duomenys, faktai ir informacija,
kurie yra Zinomi ir gali biiti perduoti kitiems
ivairiomis formomis, arba Zmogaus Zinojimo
visuma, pagrista asmenine patirtimi ir
mastymu

Zinios yra viskas. Ateinanti visuomené bus
Ziniy visuomené. Zinios bus pagrindinis jos
iSteklius, ir Ziniy darbuotojai bus
dominuojanti darbo istekliy grupe.

— @Eulgem, 1993

“ @ Drucker, 1994

1 pav. Ziniy apibiidinimo koncepcinis Zemélapis (sudarytas autoriaus remiantis
[1, 4,5, 24, 40, 48, 53, 108, 110, 116, 119, 179] literatiiros Saltiniais)

Ziniy samprata yra sudétinga ir daugiaprasmé. Zinias galima apibadinti
kaip ,,tikrovés pazinimo rezultatus, teikianc¢ius Zoding ar simboling¢ informacija
apie daiktus, reiskinius, jy savitarpio rySius® [184].

Nagrin¢jant miisy nagrinéjamos dalykinés srities (t.y. organizacinés
sistemos) veiklg, Siame darbe Ziniy terminui apibiidinti artimi tokie apibrézimai

(zr. 1 pav.):

e ,.Zinios — tai mokymosi rezultatas“ (pagal Ackoff [1]);

e _zinios suprantamos kaip mokymosi proceso produkty visuma,
kurioje duomenys priimami kaip informacija, kuri struktiirizuoty
duomeny forma yra saugoma ziniy bankuose* (pagal Ley [110]);

e _zinios — informacijos ir patirties, konteksto supratimo,

interpretavimo derinys, naudojamas sprendimams priimti ir veikti*
(pagal Maskeliting [119]).

Sudétingiau yra bandyti Zzinias klasifikuoti, t.y. ieSkoti tam tikry
poZzymiy, leidZian¢iy sakyti, kad Zinios gali biiti arba yra nevienodos savo
kilme, paskirtimi ar pan. Galima skirti du ziniy tipus [92]:

e konstatuojamosios Zinios (dalykiné informacija) — tai zinios apie ka
nors;
e procediirinés Zinios

(procesa skatinanti

informacija) tai
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Zinojimas, kaip kg nors padaryti.

Profesinio rengimo terminy aiSkinamajame zodyne [104] sakoma, kad

Zinios yra ,,tam tikri faktai apie mus supantj pasaulj®, kurias galima skirti j:
e objektyvigsias (mokslines);
o subjektyvigsias (literatirines, estetines atskiro Zmogaus mintis).

Tame paciame zodyne sakoma, kad Zinios gali biiti skiriamos j teorines ir
praktines procedurines. Teorinés Zinios — tai faktai apie rezultatus, rysius,
poveikius ir priklausomybes, kurios atspindi realybg. Jos gali buti
deklaratyvios ir procediirinés. Praktinés procedurinés Zinios Yyra euristinio
pobiidZzio — tai Zinios apie metodus, planavima, procesus ir atvejus. Cia
pateikiamas ir profesiniy Ziniy apibréZimas, sakantis, kad tai ,tam tikros
profesijos veiklai paaiSkinti reikalingy tikrovés pazinimo fakty, aplinkybiy,
priklausomybiy ir apibendrinimy visuma“ [104].

Ziniy valdymo samprata. Veiklos pertvarkymui reikia efektyviy veiklos
zinly valdymo mechanizmy, kurie turi biti grindZziami informacijos
technologijomis (toliau vadinama — IT). Literattiroje veiklos (organizacijos)
yra grupuojamos j keleta rasiy [115, 116]:

e 7iniy reikalaujancios (angl. knowledge intensive);
e | zinias orientuotos (angl. knowledge-centric);
e Zziniomis gristos (angl. knowledge-based).

Remdamiesi Zack‘o apibrézimu [196], Ziniomis gristq veiklg apibréZiama
kaip tokig ] Zinias orientuotg veikla, kurioje kompiuterizuota veiklos ziniy baz¢
naudojama kaip integruotas veiklos valdymo ir vystymo jrankis. Pasak
S. Maskelitino [119], Ziniy bazé (angl. Knowledge Base) — Zziniy rinkinys,
iSreikStas naudojant tam tikrg formalig Ziniy vaizdavimo kalbg, Ziniomis
grindziamos sistemos (angl. Knowledge-based System) dalis. Ziniy bazése
taikomos svarbios ziniy pavaizdavimo (angl. knowledge representation)
schemos (pavyzdziui, logika, taisyklés, asociatyviniai (semantiniai) tinklai,
freimai (angl. frames)), kalbos (pavyzdziui, FRL (angl. Frame Representation
Language), KRL (angl. Knowledge Representation Language) [25]), kurios

naudoja skirtingus biidus zinioms interpretuoti ir tinkamos skirtingiems
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uzdaviniy tipams. Pavyzdziui, tikslo freimas — formalus organizacijos tiksly
aprasas, kuris apibrézia organizacijos tiksly struktiirg valdymo proceso
pagrindu, pavadintas organizacinés sistemos tikslo freimu [65]. Pavyzdziui,
dekomponavus globaly tikslg dviejy matavimy erdvéje (AG — aggregation, GE
— generalization) gaunama studijy programos komponenty ir mokymosi
pasiekimy tiksly struktiira ,,infrastruktiiros-reikalavimai®, kurios bendras
pavidalas pateikiamas 1 priede.

Ziniy bazéje saugomos inios galéty biti panaudotos numatyty konkrediy
taikomyjy sri¢iy problemoms spresti. Vadinasi, zinios yra bitinas veiklos
modelio aspektas, siekiant transformuoti organizacija j ziniomis gristg. \Veiklos
modelio paskirtis — remiantis analizés rezultatais plésti, pertvarkyti ar
perprojektuoti organizacijos procesus pagal naujus veiklos poreikius ir tikslus
[160]. Isanalizavus ziniy valdymo teorijas ir procesus [3, 9, 115, 116],
nustatyta, kad ziniy valdymas apima keturis procesus: Ziniy kiirimg, Ziniy
perdavima, Ziniy saugojima/paieska, Ziniy naudojima.

Ziniy valdymo sistemy ir jy architektiiry analizé. Analizuojamos kity
tyréjy veikaluose siiilomos Ziniy valdymo sistemy architekttiros. Atsizvelgiant
j Ziniy valdymo aspekta, autoriai sitlo jvairiy ziniy valdymo sistemy
architektiiry (2 pav.).

AtidZziau  panagrinéjus  Ziniy  apibudinimo  turinj, pavyzdZiui,
lygiy ziniy valdymo sistemos architektiira Ziniy valdymo procesy poZiiiriu:
iStekliy lygis (apima ziniy bazes, rinkmeny sistemas, dokumenty saugyklas),
ziniy valdymo procesy lygis (Ziniy sukiirimas, Ziniy kaupimas/paieska, Ziniy
perdavimas, ziniy naudojimas), naudotojo sasajos lygis (priklauso nuo
naudotojo  ziniy valdymo sistemoje vaidmens). Pavyzdziui, kitoje
M. B. Strohmaier disertacijoje [165] sukurtas B-KIDE (angl. Business Process
Oriented Knowledge Infrastructure Development) metodas ir kompiuterizuota
priemoné veiklos Ziniy infrastruktiirai kurti. Sis metodas grindziamas veiklos

procesy analize ir veiklos procesy sgsaja su ziniy srautais.
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Ziniy valdymo sistemos priklauso
\ informaciniy sistemy klasei, kurios
4 @ naudojamos organizacijos Zinioms valdyti.

Knowledge Management and Knowledge
Management Systems: Conceptual
@ (M Foundations and Research Issues /
[RALAVI, Maryam; and LEIDNER, Dorothy E. (2001) | )

Sidlo Sesiy lygiy ziniy valdymo
3 architektd

l
@ a.

S \
‘ ‘H]\ @ (M Managing Knowledge: A Practical Web-Based Approach ——
[ [R:APPLEHANS, Wayne; GLOBE, Alden; and LAUGERO, Greg (1999) | '

\

|
| | Sitlo dalykinés srities
| problemas spresti sukuriant
' | / 2 CASE sistemoje veiklos Ziniy
/ Ziniomis grindziamos informacijos sistemy inZinerijos saugykla, kuri baty formuojama
) } : R M \ @ veiklos modelio pagrindu
procesy modeliai. Kompiuterizuoto informacijos N x
sistemy projektavimo metodai ir technologijos, kurios
3 (@ grindziamos organizacijy veiklos Ziniy modeliais. /

\
R: GUDAS, Saulius (2005)

/
/

Sidlo komponenting Ziniy valdymo sistemos
architektlra, kurig sudaro Ziniy portalas, Ziniy
(%] komponentai ir Ziniy talpykla.

\
\

Komponentinés ziniy valdymo sistemos
4 (™ architektiiriniy sprendimy analizé /

[R: DZEMIYDIENE, Dalé (2003)

Sidlo organizacijos Ziniy valdymo
sistemos architektdrg kompiuterizuoty
\ @ darbo viety pozitriu.

I8kelia Ziniy naudojimo, saugojimo, generavimo \

(il
[ /4
[/ //\ 5 metody problemas

/7
/
[/ 1R: CAPLINSKAS, Albertas; LUPEIKIENE, Audroné; ir VASILECAS, Olegas

(A sistemos architektara, grindziama Ziniy valdymo procesais.

// ||R: BELEVICIOTE, Inga (2008)
_— |
N\ A Vizualios Ziniy gavybos metodologija ir jos tyrimas.

4
/ S |
Zm"-l valdymo V‘v [R: BERNATAVICIENE, Jolita (2008) |
\" (%] Study Program Quality Evaluation.

sistemy ir jy
architektiry ,“l; R: DOSBERGS, Dainis (2011)
Iif Veiklos modeliu grindziamas kompiuterizuotas funkciniy vartotojo
reikalavimy specifikavimo metodas.

analizé Il
\ Il
| TR LoPATA, Audrius (2005)|

/
I @ Aktyvaus mokymosi objekto projektavimo metodas ir jo tyrimas.

| J
I/
| /TR SLOTKIENE, Asta (2009)

)/ Komponentiniu sistemos modeliu grindziamas
%] informaciniy sistemy projektavimo metodas.
~[R: PAKALNICKAS, Edvinas (2010)

\ |monés iniy veiksniy i
\ @ modeliavimas ir taikymas mokymo procesui.

“,‘ R: PATASIENE, Irena (2008)

| Informaciniy technologijy taikymo nuotolinio

\ l\ @ mokymosi kokybei gerinti metodai ir priemonés.

"1‘\' R PETRAUSKIENE, Rta (2011)
iuterizuoto kirimo metodas,

“"“ Informacijos sistemuy |
\'. @ grindziamas veiklos taisyklémis papildytu veiklos modeliu.

|

|| [RSKERSYS, Tomas (2006)

l‘l Metodas grindziamas veiklos procesy analize ir
@ veiklos procesy sasaja su Ziniy srautais.

I
| [R: STROHMAIER. Markus B. (2005) |

'l @ Kitos.

Duomeny gavybos sistemoje integravus
ziniy baze, kurios pagrindinis
komponentas - veiklos valdymo modelis,
duomeny gavybos sistema padeda

Duomeny gavyba paremta vartotojui suvokti organizacijos veikla,
Vilni . . \ veiklos modeliu (vadovas analizuojama ar modeliuojama sritj, jos
iiniaus universiteto \ @ prof. dr. S. Gudas). @ elgsena, struktirg.

(VU) Kauno \ /[RSTRAVINSKIENE, Auksé

humanitarinio fakulteto |
(KHF) Informatikos / Xos @ Ziniy reprezentavimo metodas el. mokyme (vadovas prof. dr. S. Gudas).
krypties doktoranty / ‘\‘ R: TAMOSIUNAS, Petras
\ @ [3 tematika / \ Veiklos modelio taikymo informacijos sistemuy inZinerijos reikalavimy
' \ (%] specifikavimo ir projektavimo etapuose tyrimas (vadovas doc, dr. A. Lopata).

R: VEITAITE, liona

L 8 (9 Kiti )
2 pav. Ziniy valdymo sistemy ir jy architektiiry analizés koncepcinis Zemélapis
(sudarytas autoriaus remiantis [3, 9, 19, 50, 139, 142, 145, 158, 164, 165]

literatiiros Saltiniais)
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Ziniy aspektai veiklos modeliuose. Sudarytas veiklos Ziniy aspekty

modeliuose analizés koncepcinis Zemélapis iliustruojamas 3 paveiksle.

Sudaromi neformalts modeliai, kurie
apraso organizacijos aspektus nataralia
kalba pagal i$ anksto paruos$tus Sablonus. -

1. CommonKADS

Metodo metodologinj pagrindg sudaro
veiklos procesy analizé ziniy vadybos

2. Fraunhofer Ziniy vadybos pozidriu, siekiant integruoti ziniy vadybos
audito metodas veiksmus j organizacijos veikla.

i Veiklos modeliavimas Ziniy aspektu —
Metodas nukreiptas | silpnai
3. Integruotas veiklos procesy str‘uk'tﬁri‘np{ veikI0§_ procesy, lkun‘ems
valdymo bei ziniy modeliavimo atlikti reikia daug Ziniomis gristo
darbo, modeliavima. o

|
metodas

4. Kiti

|
|
1. J. Henderson ir 2 sritys (domenai): veiklos ir IT;

N. Venkatraman R Pz S
| 2 lygmenys: strateginis ir operacijy;
modelis ¥a L g p ut

( 4 sgveikos elementai: veiklos strategijos,

IT strategijos, organizacijos
infrastruktdros ir veiklos procesy sriciy.

|

3 sritys, 3 lygmenys: tai J.
Hendersono modelis, papildytas
viena tarpine sritimi - informacijos ir

| “Veiklos modeliavimas informacijos |
{ technologijy aspektu (angl. P komunikacijos sritimi, bei vienu
Business and IT Alignment)r - —‘ 2. IAF (angl. Infegrated tarpiniu lygmeniu - struktdros;
| Architecture Framework) | suformuoti 9 (3x3) saveikos tarp $iy
| ¢ trijy sriciy elementy trijuose
| 2 lygmenyse.
Veiklos ziniy SR
aspekty modeliuose
analizé 1. MEMO (angl. Multi-perspective Sesi aspektai: istekliai, struktira, procesas,
] Enterprise MOdelling) tikslas/sékmés veiksnys, aplinka.

\
) |
Tikslas, veiklos procesas (apima
taisykles, veiklos dalyvius, isteklius,
| 2. EKM (angl. Enterprise veiklos objektus ir uzdavinius),
Knowledge Meta-model) informacijos sistemos komponentas.

{ Siuolaikiniai daugiaaspekéiai 3. F3 (angl. From Tikslas, veikla (apima konceptus ir veiklos
| Fuzzy to Formal) dalyvius), informacijos sistemos reikalavimai.

| veiklos modeliai

Sesi tyrimo aspektai: duomenys,
4. EIA (angl. Enterprise funkcijos, tinklas, Zmonés, laikas,
motyvacija.

Information Architecture)

5. Kiti

1. Modifikuotas vertés grandinés modelis
(VGM), ivertinantis Ziniy vadybos funkcijg

2. R. Kampfnerio organizaciniy valdymo sistemy
modeliavimo metodas (angl. Organizational
Control Systems Modeling framework)

3. C. Marshall pasitlytas elementaraus
valdymo ciklo (EVC) analogas

4. W. E. Demingo modelis

5. Action metodas
6. Procesy tobulinimo metodologija DoD

[ Veiklos modeliavimas vadybos ir
valdymo aspektais

7. R. Barker kompiuterizuotos
sistemu inZinerijos metodas

8. Kiti

3 pav. Veiklos ziniy aspekty modeliuose analizés koncepcinis zemélapis
(sudarytas autoriaus remiantis [14, 17, 26, 41, 56, 67, 68, 78, 114, 117, 141,
156, 168] literattiros Saltiniais)

ISnagrinéti veiklos ziniy aspektai modeliuose (zr. 3 pav.):

o veiklos modeliavimas Ziniy aspektu,

o veiklos modeliavimas informacijos technologijy aspektu,
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o Siuolaikiniai daugiaaspekciai jmoniy veiklos modeliavimo metodai,
o Kiti.

Veiklos modeliavimas Ziniy aspektu bendriausia prasme ziniy vadyba yra
veiklos valdymo funkcija, kurios tikslas — identifikuoti ir analizuoti turimus ir
trukstamus organizacijos ziniy iSteklius bei su Ziniomis susijusius procesus,
taip pat planuoti ir kontroliuoti veiksmus, reikalingus ziniy istekliy bei procesy
plétrai, kad bity pasiekti organizacijos tikslai [67, 68]. Zinomi tokie veiklos
modeliai: CommonKADS [156], Fraunhofer ziniy vadybos audito metodas
[14], integruotas veiklos procesy valdymo bei ziniy modeliavimo metodas
[141] ir Kiti.

Veiklos modeliavimas informacijos technologijy aspektu: Siuolaikinése
organizacijose IT tampa strateginiu iStekliumi, integruotu organizacijos
aspektu, lemianciu organizacijy raida, tode¢l veiklos sistemy atitikimas veiklos
tikslams ir siekiams bei informacijos technologijy galimybiy adekvatus
panaudojimas yra viena svarbiausiy veiklos sistemy kiirimo uzduociy [68].
Priskiriamas J. Henderson ir N. Venkatraman modelis [78] ir Kiti.

Siuolaikiniai daugiaaspekciai  jmoniy veiklos modeliavimo metodai
(zr. 3 pav.) — MEMO [56], EKM [114], F3 [26], EIA [168] ir Kiti — praplecia
klasikinius metodus naujais veiklos elementais.

Veiklos modeliavimas vadybos ir valdymo aspektais: R. Kampfnerio [93]
organizaciniy valdymo sistemy modeliavimo metodas (angl. Organizational
Control Systems Modelling framework), kuris leidzia organizacijos struktiirg
aprasSyti organizacijoje atlickamomis funkcijomis ir rysiais tarp funkcijy.
Metodas turi i$skirtus informacinius procesus, kurie transformuoja informacija
arba manipuliuoja informacija, bei neinformacinius procesus, kurie naudoja
informacija. Toks informaciniy ir neinformaciniy veiklos aspekty atskyrimas ir
Jju saveikos analizé¢ leidzia geriau jvertinti IT poveik; veiklos pokycCiams.
Elementaraus valdymo ciklo analogas apraSytas C. Marshall darbe [117].

Pagrindinis apraSyty bidy trikumas yra tas, kad juose pernelyg
pabréziami ziniy vadybos proceso etapai, jy eiliSkumas, ta¢iau nepakankamai

démesio skiriama jy integravimui su veiklos procesais bei nepakankamas $iy
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biidy formalizuotas apraSymas.

1.2. Dalykinés srities modeliavimo metody analizé Ziniy turinio
modeliavimo poZiiiriu
Siame poskyryje atlickama dalykinés srities modeliavimo metody
(modeliy) lyginamoji analiz¢ siekiant iSrinkti patogiausig biidg Ziniy turiniui

modeliuoti.

1.2.1. Veiklos procesy modeliavimo standartai

Veiklos procesy modeliavimas apima ne tik vidinius organizacijos
procesus, bet ir iSorinius organizacijos veiklos procesy modelius. Toliau
trumpai analizuojami pagrindiniai veiklos modeliavimo standartai [54, 86].

Veiklos modeliavimo standarty elementai palyginti pagal CEN ENV
40003 standarto pozitirius — organizacijos, funkcinj, informacinj ir resursy.
Daugiausiai organizacijos veiklos elementy leidzia specifikuoti ENV 40003
standartas, maziausiai — WfMC (angl. Workflow Management Coalition)
standartas. Visuose standartuose elementai organizacijos vienetas, veiklos
procesas, veikla ir santykis vienodai apibréziami. Reikéty pabrézti, kad
elementas organizacinis vienetas Siuose standartuose suprantamas kaip
organizacinés struktiiros elementas, atsakingas uz veiklos procesy vykdyma,
WIMC standarte jis apibréziamas kaip vykdytojas. Tokiu btdu, nepilnai
sutampantys elementai yra organizacijos objektas, jvykis ir resursai.

Veiklos modeliavimo standarty apibendrinimas. Veiklos modeliavimo
metodai ir juos palaikantys jrankiy rinkiniai i§ esmés sprendZia bendrus
uzdavinius:

e siekia identifikuoti veiklos procesus, kurie bus tobulinami arba
automatizuojami;

e specifikuoja kas bus veiklos sistemy dalyviai ir naudotojai.

1.2.2. Veiklos modeliavimo metodologiniy kryp¢iy Kklasifikacijos

Toliau pateikiamos veiklos procesy modeliavimo krypciy ir metody,
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sigjamy su programinés jrangos bei IS kiarimu, klasifikacijos. Vienas 1S
bandymy klasifikuoti veiklos modeliavimo ir IS modeliavimo metodologines
kryptis pateikiamas G. M. Giaglis darbe [59], kuriame Kklasifikacija sukurta
dviejy matmeny (gilumas, platumas) tyrimo erdvéje [68] (4 pav.).

Veiklos modeliavimo ir IS
modeliavimo metodologinés
krypties klasifikacija dviejy matmety
tyrimo erdvéje (Giaglis, 2001)

| Koordinaté ,modeliavimo
gilumas (angl. depth)*

Modeliavimo
perspektyvos
(aspektai)

Informaciné (duomenys)

Organizaciné (ku_r, kas)

Elgsenos (kada, kaip - jvertina
valdyma per griztamojo ry$io

kontiirg) L e
Funkciné (ka)‘:::::_-::: ......... A
. T e . | Visuotiné
\ Koordinaté ,modeliavimo . ;
E u - kokybés vadyba
platumas (angl. breadth) : w
Modeliavi s Naudojami tokie metodai:
,k°| Bleviang grafinés schemos, IDEFO,
fksial ., IDEF3, imitacinis modeliavimas
S oA
Supratimas ir y : e
kor’r)\unikavimas Kokybés uztikrinimas
o - | ir kontrole
Procesy tobulinimas ——v——
Procesy vadyba'**«seeesee Naudojami tokie metodai:
l Procesy kurimas IDEFO0, Petri tinklai, DFD, UML,

T R . imitacinis modeliavimas
Procesy vykdymas A =

4 pav. Veiklos modeliavimo ir IS modeliavimo metodologinés krypties

klasifikacijos dviejy matmeny tyrimo erdvéje koncepcinis Zemélapis

Modeliavimo praktiné paskirtis priklauso nuo koordinaciy poros (tikslas,
perspektyva) reikSmiy. Pavyzdziui, veiklos valdymo modeliavimo atzvilgiu
jdomiausios yra koordinaciy poros ir atitinkami metodai (zr. 4 pav.):

o (procesy kiirimas, funkciné perspektyva) reiSkia kokybés
uztikrinimo ir kontrolés modeliavimg naudojant tokius metodus:
IDEFO, Petri tinklus, DFD, UML, imitacinj modeliavima;

o (procesy vadyba, funkciné perspektyva) reiskia visuoting kokybés
vadybg naudojant tokius metodus: grafinés schemos, IDEFO,
IDEF3, imitacinj modeliavima;

o Kitos.

Mokslo ir technologijy (inZinerijos) sri¢iy, kuriose yra taikomas veiklos

procesy modeliavimas, klasifikacija pateikta T. Totland darbe [176] (5 pav.).

37



Mokslo ir technologijy (inzinerijos) sriciy,
kuriose yra taikomas veiklos procesy
modeliavimas, klasifikacija (Totland, 1997)
; - |

Programinés jrangos Informacijos sistemy Ziniy inZinerija (angl. Veiklos procesy

inzinerija (angl. Software inzinerija (angl. Knowledge Engineering - reinzinerija (angl.
Engineering - SE) Information System KE) Business Process
| Engineering - ISE) Reengineering - BPR)
' |
Taikomyjy programy karimas ir Ziniy inzinerijos metodai yra
diegimas (CASE sistemy Naudoja veiklos modelius taikomi Ziniomis grindziamoms Veiklos procesy modeliavimas,
aplinkoje), grindziamus reikalavimams busimai IS sistemoms kurti (3ios sistemos analizé ir reinzinerija (veiklos
programy inzinerijos metodais | apibrezti ir projektiniams dirba Ziniy bazés, kurioje . procesy modeliavimo sistemy
ir priemonémis sprendimams kurti (CASE saugomas konkrecios arba Siuolaikiniy CASE sistemy
* | sistemy aplinkoje) probleminés srities ar veiklos aplinkoje)
o - proceso modelis, pagrindu) o

e

5 pav. Mokslo ir technologijy (inZinerijos) sri¢iy, kuriose yra taikomas veiklos

procesy modeliavimas, klasifikacijos koncepcinis Zemelapis

Pasak S. Gudo [68], IS inzinerijos pozitiriu Sios keturios inzinerijos sritys
(zr. 5 pav.) yra susijusios. Taigi Siy skirtingy, taciau susisiekian¢iy inzinerijos
sri¢iy sgsajos pagrindas yra tiriamos srities (domeno) modelis — veiklos
modelis [72]. Sis tyrimas apima veiklos modelius, taikomus $iose keturiose
inzinerijos srityse, nes tai atitinka Siuolaikinés CASE technologijos plétros
tendencijas.

Tolesniame skyrelyje paaiSkinami iSorinio (empirinio) ir vidinio

(ziniomis grindziamo) veiklos modeliavimo skirtumai.

1.2.3. ISorinio ir vidinio dalykinés srities modeliavimo poZiuriai:
empiriniai ir Ziniomis grindZiami modeliai
Pasak S.Gudo [68], kokybinis isorinio modeliavimo ir vidinio
modeliavimo paradigmy skirtumas yra svarbus kuriant organizacijy veiklos
valdymo modeliavimo metodg. Analizuojant sistemy modeliavimo
metodologijas ir metodus, reikéty skirti dvi modeliy grupes [68]:

1. Modelius, kurie pavaizduoja tiriamojo objekto stebéjimy rezultatus
— analitiko surinktg ar eksperto pateikta informacijg (faktus), gauta
iSoriniu stebéjimu (L. y. empiriskai). Siuo atveju tiriamasis objektas
analitikui yra ,juodoji dézé“, nes identifikuojami tik iSoriniai

pastebimi tiriamojo objekto elementai: jvardijami procesai ar
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funkcijos, materialtis srautai, informaciniai srautai, objekto
struktiiros elementai ir jy rySiai. Taip sudaryti modeliai vadinami
empiriniais modeliais. Empiriniai modeliai gali buti uzraSomi
(pavaizduojami) naudojant standartines notacijas ar kalbas.

2. Modelius, kurie apraso moksliniu pagrindu patikrintus tiriamojo
objekto stebéjimy rezultatus, — pavaizduoja analitiko surinktg ar
eksperto pateikta informacija, sutvarkyta pagal formalius ar
formalizuotus reikalavimus modelio sandarai. Sios riisies modeliai
yra zZiniomis grindziami modeliai, nes pavaizduoja analitiko
surinktg ar eksperto pateikta informacijg (faktus). Modeliuodamas
analitikas naudoja i$ anksto sukauptas zinias, todél tokius modelius
galima vadinti Ziniomis grindZiamais modeliais. Siuo atveju
tiriamasis objektas analitikui yra ,,baltoji déz¢*, nes identifikuojami
iSoriSkai nepastebimi vidiniai tiriamojo objekto elementai ir jy
sgveikos. I§ anksto sukaupty ziniy apie tyrimo objekto sandaros ir
elgsenos désningumus naudojimas modeliuojant vadinamas vidiniu
stebéjimu, 0 modeliavimas procesas — vidiniu modeliavimu (Kkitaip
— Ziniomis grindziamu modeliavimu).

Toliau analizuojant dalykinés srities modeliavimo metodus (notacijas,
kalbas), svarbu skirti dvi modeliavimo paradigmas: iSorinj modeliavimg ir
vidinj modeliavimg. Anot S. Gudo [67], iSoriniam modeliavimui priskiriami
metodai, kuriais siekiama dalykinés srities struktiiros ir elgsenos stebéjimy
rezultatus susisteminti bei pavaizduoti pagal pasirinktos notacijos taisykles.
Principiné vidinio modeliavimo schema [68], kuri atskleidzia valdymo

informacinés sgveikas, pateikiama 6 paveiksle.
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Vidinis modeliavimas

S

Modeliuotojas Modeliuotojas
Baltoji dézé

Funkcija

Grjztamasis rysys:
- — valdymo informacinés
sgveikos

6 pav. Principiné vidinio veiklos valdymo modeliavimo schema

Ziniy inZinerijos metodai yra taikomi Ziniomis grindziamoms sistemoms
kurti. Sios sistemos dirba Ziniy bazés, kurioje saugomas konkregios
probleminés srities (t. y. veiklos proceso) modelis, pagrindu [67, 68]. Kuriant
Ziniomis grindziamus informacijos sistemos (toliau vadinama — IS) inzinerijos
metodus butinas vidinis pozitris | veiklos procesy modeliavima, kuris turi
remtis vidine veiklos procesy logika — prieZastiniais veiklos procesy rysiais,
t.y. bitinomis ir pakankamomis veiklos elementy (materialiy procesy,
informaciniy procesy ir struktiriniy informacijos vienety veiklos tiksly)
dedamosiomis ir jy saveika. Ziniomis grindZiamo modeliavimo atzvilgiu
svarbiis tokie veiklos modeliavimo metodai, kurie formalizuotai apraso tiriamo
domeno savybes, formalizuoja veiklos srities pavaizdavima, paskui panaudoja
toki formalizuota model; gautam konkrecios veiklos srities modeliavimo

rezultatui verifikuoti [67].

1.2.4. Dalykinés srities modeliavimo metodu (modeliuy) lyginamoji analizé

Sukurta daug veiklos modeliavimo metodologijy ir metody, susiformavo
atskira moksliniy tyrimy sritis, vadinama veiklos modeliavimu (angl.
Enterprise Modelling). Veiklos procesy modeliavimas (angl. Business Process
Modelling) remiasi veiklos procesy projektavimu ir jgyvendinimu [59].
Kiekvienas veiklos modeliavimo metodas grindziamas tam tikra metodologija
— veiklos modeliavimo pozitriu. Veiklos modeliavimas naudoja apraSomojo

pobiidzio (grafiniy) modeliy rinkinius, kurie apraso veiklos procesq taip, kad
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atitinka valdymo proceso reikalavimus ir yra palaikomi per savo gyvavimo
cikla [68].

Organizaciniy sistemy sandara nagrin¢jama ir modeliuojama ,,veiklos
informacinés architektiros” (angl. Enterprise information architecture) tyrimy
krypties moksliniuose darbuose, sukurta nemaZzai organizaciniy sistemy
architektiiros modeliy: GERAM (angl. Generalised Enterprise Reference
Architecture and Methodology) [87], DoDAF (angl. Unified Profile for the
Department of Defense Architecture Framework) [97, 124, 126, 181], MoDAF
(angl. The British Ministry of Defence Architecture Framework) [121, 134,
182], ARIS (angl. Architecture of integrated information systems) [154],
ISRUP (angl. Information Systems based on RUP (Rational Unified Process))
[77], CA4ISR (angl. concept of Command, Control, Communications,
Computers, Intelligence, Surveillance and Reconnaissance) [109], UEML
(angl. Unified Enterprise Modelling Language) [155, 183, 187]). Skirtingi
autoriai pateikia jvairius organizaciniy sistemy sandaros modelius, kurie
identifikuoja keleta skirtingy veiklos aspekty (J. Zachman [33, 91, 140, 159,
185, 190, 193, 194, 195]).

Veiklos modeliy tipai skirstomi j: veiklos procesy modelius, duomeny
srauty modelius, veiklos tiksly modelius, valdymo srauty modelius, veiklos
valdymo procesy modelius, Ziniy valdymo procesus. Placiai zinomi veiklos
modeliavimo biidai yra struktiirinis-funkcinis modeliavimas (duomeny srauty
diagramy DFD pagrindu), veiklos procesy modeliavimo kalbos UML, BPMN
notacijos, standarty rinkinys IDEF, veiklos architektiiros modeliavimo kalba
UPDM. Zinomos veiklos modeliavimo metodologijos CIMOSA, GERA, EPC,
DODAF, MoDAF, MDA, standartai (1ISO 14258, 1SO 15704) [127]. Taciau
tarp Siy veiklos modeliavimo metodologijy ir metody reta tokiy, kurie
modeliuoty veiklg valdymo aspektu — veiklos valdymo informacinius
komponentus ir jy saveika. Todél reikia iSrinkti patogiausig btida valdymo
veiklai modeliuoti. Siekiant iskelto tikslo buvo i$nagrinéti analogiski modeliai,
atliktas 1iSsamus jy palyginimas. Remiantis atlikta dalykinés srities

modeliavimo metody (kalby, notacijy) analize, sudarytas koncepcinis
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zemélapis, leidziantis susisteminti §iy metody jvairove (7 pav.).

Daugialygiy hierarchiniy sistemy modelis

1. Formalizuoti veiklos valdymo modeliai |— 2

Duomeny srauty diagramos (angl. Data Flow Diagrams —
DFD), duomeny struktdry diagramos (angl. Data Structure
Diagrams — DSD), funkcijy hierarchijos (FH) diagrama

'@' Procesy specifikavimo kalba PSL
= |/ IDEF (angl. Integration DEFinition)
2. |vairios procesy ir | | standarty grupés notacijos —Funkcinis iavi IDEF
srauty sasajos / 3
modeliavimo grafinés
notacijos

- Procesy modeliavimas IDEF3

. Vaidmeny-veiklos diagramos (angl.
I“\ Role Activity Diagrams (RAD's))
‘5 Veiklos procesy modeliavimo notacija BPMN

\_(angl. Busii Process Modeling

0

~ P. Chen esybiy-rysiy diagramos (ERD (angl. Entity-Relationship Modelling))

| 3. Veiklos modeliavimo -
_nuo duomeny’* modeliai {__IDEF standarty grupés notacija IDEF1X

|vykiy ir procesy (funkcijy) grandiné (EPC (angl. Event-driven
Process Chain) ija) grindziami liai, pavyzdziui, ARIS

(4. Veiklos modeliavimas P (angl. Archit of integrated i Y ) metodas
nuo ,jvykiy* ir ,funkcijy*

_F3 (angl. From Fuzzy to Formal)

5. Veiklos modeliavimas nuo

KAOS (angl. Ki ige Acquisition in autOmated Specifit

Jiksly®, siekiant specifikuoti
reikalavimus kuriamai IS

\_ Veiklos motyvy modelis (BMM)

A h . H

6. Darby seky modeliai |

(angl. W v ing)

)

i et

| 7. Imitacinis modeliavimas __Diskretiniy jvykiy modeliavimas

Pagrindiniy veiklos
modeliavimo B . M. Porter vertés (tiekimo) grandinés modelis (VGM)
metody (kalbq, [ 8. Veiklos modeliai, skirti aprasyti | / Veikios dinamikos modeliai
notacijy) suvestiné |_organizacijy vadybos aspektus Tﬁ ACTION metodas
= = = = iniy veiklos ir IT poreikiy integravimo modelis
9. Veiklos proceso ir IT sgveikos modeliai ‘L -
10. Organizacijy veiklos B _UEML (angl. Uni | Enterprise Modeling Language) kalba
modeliavimo kalbos, __Praktiné veiklos architektaros liavimo kalba UPDM
skirtos IS inZinerijai
[ 11. Ontologinés metodologijos, }_ GERAM (angl. lised Ei ise Ref Archi A gy)
. skirtos organizacijoms projektuoti |
- TRVET - J. Zachman ISA Framework modelis
( . Veiklos informacinés / ;
% p B . / TOGAF (angl. The Open Group Arch Fi rk
architektiiros modeliai, kurie I (eng = 2 = 'p D50 ) .
yra stambiq IS kirimo i DoDAF (angl. Unified Profile for the Department of Defense Architecture Framework)
| sisteminimo pagrindas \_MOoDAF (angl. The British Ministry of Defence Architecture Framework)

Language) kalbos diagramos
/

Veiklos (angl. activity) diagrama

\~Klasiy (angl. class) diagrama
kit

SysML (angl. System Modelling Language) kalba

‘\ Objekty-vaidmeny modelis ORM kalba

13. Objektingje
metodologijoje naudojami
L veiklos modeliai

i

Objektiniai veiklos modeliai (ProVision

realizuoti jvairiuose CASE

\_programy paketuose \ “Kiti

\ Struktdrinio-funkcinio metodo veiklos modeliy (skirtingi) variantai,
\_reali i CASE si Oracle Designer, System Architect

Veiklos saveiky modeli
[ Business Interaction Model — BIM)

Workbench priemonés aplinkoje) ,“,, Darby seky hierarchinis modelis
/ (angl. WorkFlow Model -~ WFM)

(" 14. Veiklos modeliai, \'}_“w"‘ \\_Procesy hierarchijos modelis
0

UML (angl. Unified Modelling ~ / Panaudojimo atvejy (angl. Use Case) diagrama

s (angl.

| (angl. Process Model — PM)
\

7 pav. Dalykinés srities modeliavimo metody (kalby, notacijy) ko
zemélapis (sudaryta autoriaus remiantis [31, 59, 68, 78, 122, 124,

ncepcinis

134, 135,

136, 146, 154, 161, 162, 182, 193, 194, 205, 211, 212] literattiros Saltiniais)
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Ir struktiirinéje, ir objektinéje IS kirimo technologijose sudaromas
kompiuterizuojamos organizacijos veiklos modelis. Veiklos modelio paskirtis
yra apraSyti materialiy srauty ir duomeny srauty transformacijas sistemoje [64].

1970-jy pabaigoje Chris Gane ir Trish Sarson sukiiré grafiniais modeliais
— duomeny srauty diagramomis pagrista sistemy analizés bidg. Jy metodika
naudojama dar ir Siomis dienomis kaip vienas populiariausiy metody
struktiirin¢je-funkcinéje analizéje ir sistemy projektuose. Klasikiniu tapes
terminas ,,Data Flow Diagrams* (DFD) i lietuviy kalbg ver¢iamas ,,duomeny
srauty diagramos®™ [65]. Jos skirtos veiklos sri¢iai apibrézti, t.y. Sistemos
funkcijoms (procesams) ir jy sgveikoms (technologiniams ir duomeny
srautams) vaizduoti [64]. Duomeny srauty diagramos (angl. Data Flow
Diagrams — DFD) yra sudaromos naudojant strukttiring-funkcing informacijos
sistemy kirimo technologija, jos apraso tiriamos organizacijos veiklg kaip
duomeny judéjimg ir transformacijas. IDEF (angl. Integration DEFinition)
metodas, kuris apraSo kiekvieno veiklos proceso scenarijus ir operacijy
vykdymo eiga. ARIS EPC (angl. Event Driven Process Chain) — jvykiais
grindZiamas procesy modeliavimo metodas, kuris leidzia apraSyti organizacijg
skirtingais aspektais ir nustatyti skirtingy modeliy rysj [202]. Unifikuota
modeliavimo UML (angl. Unified Modelling Language) kalba yra vizualaus
konsorciumu [136]. Unifikuota modeliavimo kalba (UML) nuosekliai
igyvendina modeliais grindziamg sistemy inzinerijos (angl. Model Based
Systems Engineering — MBSE) metodika, leidzianc¢ig kurti modelius visiems
kiirimo proceso lygmenims, t. y. operacinius, sistemos ir atskiry komponenty
modelius [13, 144, 213]. Dauguma CASE (angl. Computer-Aided Systems
Engineering) priemoniy, jgyvendinan¢iy MBSE metodikos palaikyma,
orientuotos j objektines modeliavimo kalbas [120, 122]. Siandien vizualaus
modeliavimo kalbos ir jas jgyvendinan¢ios CASE priemonés suteikia
programy bei sistemy inZinieriams galimybg pereiti nuo j dokumentacijos
tvarkymg orientuoto prie programinés jrangos kurimo architektiiros (angl.

Model Driven Architecture — MDA) [55, 57, 96, 161]. BPMN (angl. Business
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Process Modelling Notation) — palyginti naujas grafinis verslo procesy

specifikavimo standartas, sukurtas specialiai verslo procesams modeliuoti

[137]. Vertés grandinés modelis (VGM) yra organizacijos veiklos modelis,

kurio esmé — pagrindiniy veiklos procesy bei veiklos valdymo sgveika [146].

Pirminé dalykinés srities modeliavimo metody analizés suvestiné

pateikiama 1 lenteléje.

1 lentelé. Pirminé dalykinés srities modeliavimo metody analizés suvestiné

Metody Veiklos modeliavimo Pagrindiniai veiklos modelio elementai
grupé metodas (hotacija)
Empiriniai Duomeny srauty diagrama | ISorinés esybés (materialus objektas arba fizinis
veiklos DFD [64, 65] asmuo) — atlicka Saltinio arba informacijos
modeliavimo gavéjo  vaidmenis; duomeny  saugyklos,
metodai procesai, duomeny srautai.
Grafinis veiklos funkcijy | Ivestis (iStekliai: materialis, informaciniai),
modeliavimo metodas | jrengimai (Zmogus, automatizuota sistema),
IDEFO [212] funkcijos (veiklos), procesas (su valdymo
srautu), iSeiga (objektai: materialis,
informaciniai), sarys$io lankai.
Ivykiy procesy grandiné | Ivykis, funkcija (procesas, darbas),
EPC (ARIS metodas) [202, | informacijos objektas (esybé), vykdytojas,
205] dokumentas, organizacinis vienetas
(padalinys), taikomoji  sistema, valdymo
srautas.
UML poziiris [115] Aktorius, panaudojimo atvejis, veikla, buisena,
objektas ir kiti.
Grafiné verslo procesy | [vykiai, procesai (subprocesai), uzduotys,
specifikavimo notacija | vartai (sprendimo priémimas), srauty sekos ir
BPMN [137] praneSimy srautai, konteineriai ir takeliai,
duomeny objektai.
Ziniomis Vertés grandinés modelis | Veiklos (valdymo) funkcija, veiklos procesas,
grindziami (VGM) [146] informacinis  srautas, materialus  srautas,
modeliavimo atributai.
metodai Detalizuotas VGM [67, 68] | Veiklos (valdymo) funkcija, veiklos procesas,

informacinis srautas, materialus srautas,
atributai, wveiklos tikslas, interpretavimas,
duomeny apdorojimas, sprendimo priémimas,
sprendimo realizavimas.

Palyginus $iuolaikinius dalykinés srities modeliavimo metodus (kalbas,

notacijas), rySkeéja, kad organizacijos veiklos modeliavimui reikia parinkti

pajégias metodikas, nes turi buti uztikrinta galimybé modeliuoti visas

reikalingas struktiiras. Tam gali biiti sékmingai panaudotas minétas sukurtas

koncepcinis zemélapis (Zr. 7 pav.), kuriame atvaizduota pradiné ir susisteminta

informacija bei pateiktos nuorodas j visus Kkitus reikalingus apie veiklos
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modeliavimo metody Saltinius.

Kadangi tema susijusi su veiklos valdymo modeliais, tai detaliau
nagrin¢jami veiklos procesy modeliai — Sie modeliai apraSo organizacijos
veikla i§ valdymo teorijos pozicijy — kaip valdomojo objekto ir valdanciosios
sistemos sgveikg per griztamojo rysio kontirg. Kiekviena atskira veiklos
funkcija taip pat turi tenkinti valdymo teorijos reikalavimus — veiklos funkcija
yra valdoma, jei veiklos funkcijos etapai sudaro grizZtamojo rysio kontiirg [64].
Veiklos valdymo modeliai taip pat klasifikuojami ir pagal modeliy
panaudojimo tiksla. Siuo aspektu jie skirstomi j realybés modeliavima, analize
ir imitacinj modeliavima, bet Sioje disertacijoje aktualiausig — veiklos modeliy
taikymq dalykinés srities Ziniy valdyme.

IS inZzinerijai reikalingas veiklos valdymo modeliavimo metodas, t. y. toks
Ziniomis grindziamas veiklos modeliavimo metodas, Kuris analizuojamoje
veiklos srityje identifikuoja informacines organizacinés sistemos veiklos
valdymo sgveikas [59, 66, 68]:

1. Tris veiklos sistemos komponentus: veiklos valdymo funkcija,
veiklos procesas ir veiklos tikslas.

2. Veiklos valdymo funkcijas ir veiklos procesus kaip skirtingos
prigimties (kokybés) veikla.

3. Konkreciy veiklos valdymo funkcijy ir veiklos procesy saveiky
aibe.

4. Informacinius elementus (duomenis, zinias, tikslus), butinus
realizuojant kiekvienos veiklos valdymo funkcijos ir kiekvieno
veiklos proceso sgveikas.

Atlikta dalykinés srities modeliavimo metody analizé¢ leidzia padaryti
tokias iSvadas apie veiklos valdymo funkcijy ir veiklos procesy ypatumus.
Veiklos modeliuose turi biiti skiriamos sgvokos (konceptai) ,,veiklos procesas‘
ir ,,veiklos funkcija®, kuriuos reiSkia kokybiskai skirtingus dalykus: materialig
veikla (veiklos procesus) ir informacing valdymo veikla (veiklos valdymo
funkcija). Valdymo teorijos atzvilgiu ,,veiklos procesas® yra apibendrinamas

kaip valdomasis objektas (VO), o ,veiklos valdymo funkcija“ — kaip
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valdancioji sistema (VS). Savokos ,,veiklos tikslas* modeliavimo biitinumas
organizaciniy sistemy veiklos valdymo teorijos atzvilgiu yra visuotinai
pripazintas — ,,veiklos tikslingumas* yra esminé organizaciniy sistemy savybé
[132, 175]. Veikla, veiklos procesai, veikos funkcijos, atributai, veiklos tikslai,
organizaciné struktiira, sprendimo priémimo procesas, technologiniai procesai
ir jy valdymas, valdymo procesy modeliavimas — tai svarbiis aspektai veiklos
valdymo atzvilgiu [67]. Todél veiklos modeliavimo metody palyginimas
atspindi kuriamo metodo siekinius.

Atsizvelgiant | iSvardintus veiklos valdymo funkcijy ir veiklos procesy
ypatumus, dalykinés srities modeliavimo metody komponenty (elementy)
suvestine pateikiama 2 lenteléje, kurioje parodoma, kokius veiklos srities

komponentus identifikuoja kiekvienas modelis.

2 lentelé. Dalykings srities modeliavimo metody komponenty (elementy)

suvestiné
Veiklos DFD | IDEF | ARIS | Objektinis | BPMN | VGM | Detalizuotas
komponentai (IDEFO) | (EPC) | poiiiiris, VGM
(elementai) UML
Veiklos —/+ + + — _ + ¥
valdymo
funkcija
Veiklos —/+ + + I+ + + ¥
procesas
Informacinis + + + + + + ¥
srautas
Materialus + - + _ _ + ¥
srautas
Objektas + - + + + — _
Saugykla + - - _ — _ _
Aktorius — — + + — _ _
Veiklos - - - + —I+ — _
uzdavinys
Ivykis — — + + + _ _
Veikla/ - - — + + — _
veiksmas
Bisena — - - + — — _
Sprendimo - — + + + _ _
taskas/ valdymo
srautas/ jungtis
Konteineris ir | - - - I+ + _ _
sritis  (takelis)/
juosta
Veiklos tikslas — — - — _ _ +
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Veiklos DFD | IDEF | ARIS | Objektinis | BPMN | VGM | Detalizuotas
komponentai (IDEFO0) | (EPC) | potziiris, VGM
(elementai) UML
leiga + + + — + + +
ISeiga + + + — + + +
Interpretavimas - — — - - +
Duomeny - - - - - - +
apdorojimas
Sprendimo - - - - - - +
priémimas
Sprendimo - - - - - - +
realizavimas
Valdymo - + - - - - +
taisyklés
Atributai — - - + - + +

—/+ savoka grieztai neapibréZta (yra empirinis apibtidinimas notacijoje)

Nagrinéjant i$skirtus dalykinés srities modeliavimo metodus (notacijas,
kalbas) veiklos valdymo aspektu aiskéja, kad tik nedaugelis metody jvertina
veiklos valdymo informacines saveikas, kurios teoriniu atzvilgiu butinos
veiklai valdyti. Reikéty pabrézti, kad IS inzinerijoje naudojami tradiciniai
veiklos modeliavimo metodai (IDEF, DFD ir kiti) neapima svarbiy socialiniy ir
technologiniy organizacijos veiklos aspekty, tokiy kaip organizacijos strategija,
ir jos sgveikos su struktiira, veiklos dalyviais, organizacijos infrastruktiira [32].
Taip pat klasikiniai ir zinomi pazangesni veiklos modeliavimo metodai, kurie
realizuoti veikos modeliavimo bei CASE jrankiais, neturi priemoniy,
leidzianciy modeliuoti veiklg Ziniy aspektu.

Analizuoty poziiiriy (metodologijy) trukumai: veikla modeliuojama kaip
procesy ir (ar) duomeny srautas, procesas apraso vieng atskirg veikla
(vadinamgja ,,procesu® ar ,funkcija®) arba jy grupe, visi reikalavimai ir
apribojimai modeliuojamos veiklos (procesy, funkcijy) sekai (veiklos
realizavimo logikai) licka uz modeliavimo metodo riby [68]. Toks
modeliavimo biidas reiSkia, kad veiklos eiga modeliuojama empiriskai.

Paminétas veiklos modeliavimo metodas, kuris faktiSkai skiria sgvokas
(konceptus) ,,veiklos valdymo funkcija“ ir ,,veiklos procesas®, apibrézia juos
kaip skirtingus prigimties veiklos rusis (kokybiskai skirtingas veiklas), tai
detalizuotas VGM [66].
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1.3. Veiklos valdymo informaciniy saveiky modelis

Pateikiant Siame poskyryje veiklos valdymo informaciniy sgveiky model;,
remtasi sgvokomis ,veiklos valdymo funkcija®*, ,veiklos procesas®,
»informacinis grjztamasis rySys®, ,,valdomas procesas®, ,,elementarus valdymo

ciklas®, ,,valdymo funkciné priklausomybé* ir kitomis.

1.3.1. Detalizuoto vertés grandinés modelio sudarymo principai

Praktinei organizacijy veiklos analizei taikomas M. Porterio [146] vertés
grandinés modelis (angl. Value Chain Model) (toliau vadinamas — VGM), kuris
buvo taikomas darbuose [2, 15, 18, 30, 34, 69, 71, 73, 74, 106, 108, 130, 143,
148, 153, 163, 169, 191, 192]. Informacijai apie vertés grandinés modelio
(VGM) taikymg moksliniuose darbuose susisteminti sudarytas koncepcinis

zemélapis (8 pav.).

Kiti Poveikio interneto aplinkos naudai
vertinantis Porterio vertés grandinés
modelis (angl. Porter’s value chain

model for assessing the impact of the
Ahmed ir Sharma, 2006 internet for environmental gains)

Williamson, Harrison ir

Jordan, 2004 Bandarian, 2008

Beard, Schwieger ir

Sweeney, 2009 Surendran, 2010

Stewart, 1997
&————

. 2y 7\ Chen, Y. ir Lin, 2004
Vertés grandinés Ell.LEang i ®
modelio (angl. Value
@ML Chain Model) Cummins, 2010
taikymo moksliniuose
® Powell, 2001 darbuose analizé Veiklos Ziniy modeliavimas pagal

modifikuotq vertés granding (angl.
Enterprise knowledge modelling based

Pathak, V. ir Pathak, K., 2010 Gudas ir Brundzaité, 2005 on modified Value Chain Model)

Najmaei ir Sadeghinejad, 2009 Gudas ir Lopata, 2001

Landry, R.; et al, 2006 Gudas, Skersys ir Lopata, 2005

Lee ir Han, 2009 Gui ir Ye, 2008

8 pav. Vertes grandinés modelio taikymo moksliniuose darbuose analizés

koncepcinis zemélapis

Koncepciniame zemélapyje (Zr.8 pav.) pavaizduotos VGM taikymo
pavyzdziai moksliniuose darbuose (kiti atliktos analizés pavyzdziai gali buti
iSskleisti paspaudus pliuso zenklg sukurtame koncepciniame Zzemeélapyje

Mindjet MindManager ™ priemonés aplinkoje):
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e poveikio interneto aplinkos naudai vertinantis Porterio vertés
grandinés modelis (angl. Porter’s value chain model for assessing
the impact of the internet for environmental gains) [2];

e veiklos ziniy modeliavimas pagal modifikuotg vertés granding
(angl. Enterprise knowledge modelling based on modified Value
Chain Model) [69];

o Kiti.

VGM atvaizduoja esamu momentu funkcionuojancias veiklas (procesus
ir funkcijas) bei rysius tarp jy. VGM yra apibendrintas struktiirinis veiklos
modelis [147], kurj sudaro:

e pirminés veiklos riiSys (angl. primary activities) — veiklos procesai;

e pagalbinés veiklos rasys (angl. support activities) — veiklos
valdymo funkcijos.

VGM veiklos procesai ir veiklos valdymo funkcijos Zymi kokybiskai
skirtingus dalykus:

e procesai tiesiogiai formuoja veiklos produktg (materialiy srauty
transformavimas);

e funkcijos valdo veiklos produkto formavima, visus procesy etapus
(informaciniy srauty transformavimas).

Detalizuotas vertés grandinés modelis (toliau vadinamas — DVGM) kaip
valdymo funkcijy F ir veiklos procesy P sankirta {FxP} vaizduojamas
9 paveiksle, ¢ia Fi — veiklos valdymo funkcijos (informacijos transformavimo
veiklos); Pj — veiklos procesai (materialiy srauty transformavimo veikla).
Valdymo poziiriu VGM yra veiklos valdymo funkcijy ir veiklos procesy
{Fix Pj} aibé, kai sudarytas informacinis griztamasis veiklos valdymo
funkcijos Fi ir veiklos proceso Pj rysys, kuris perduoda veiklg apibtidinancius
duomenis (atributus) veiklos valdymo funkcijai ir grazina valdymo sprendimus
veiklos procesui nukreipti. Veiklos valdymo funkcija transformuoja veikla
apibiidinan¢ius duomenis pagal jai keliamus tikslinius reikalavimus (veiklos

valdymo taisykles) ir suformuoja tikslinius valdymo sprendimus [71].
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Veiklos valdymo funkcijos {F}

EL F2 Fi Fn

A A 4 A

a b c d e f g h

A A
leiga ——>| P1 I—Rl-bl P2 |—R2—>| Pj |—R3—>| Pm '——} 1Seiga

Veiklos procesai {P}

9 pav. Detalizuotas vertés grandinés modelis (DVGM), identifikuojantis
veiklos valdymo funkcijy ir veiklos procesy sankirty visuma {Fi X Pj}, kai yra

informacinis grjztamasis Fi ir Pj rySys

Formalizuotas DVGM leidzia identifikuoti bei atskirti du kokybiskai
skirtingos prigimties veiklos modeliy konceptus veiklos (valdymo) funkcija ir
veiklos procesas, susieti juos su valdymui reikalinga informacija
(duomenimis). DVGM taip pat jvertina veiklos valdymo funkcijy ir veiklos
procesy hierarchines struktiiras, leidzia apibrézti konkreéiy veiklos valdymo
funkcijy ir veiklos procesy sgveika kiekviename hierarchijos lygmenyje ir
informacinj $ios sgveikos turinj — jvardyti perduodamus duomenis (atributus)
[68].

Formalus DVGM aprasas atskleidzia veiklos valdymo funkcijy ir veiklos
procesy atskyrimo nauda bei informaciniy poreikiy identifikavimo metodo
principus [71]. Tam tikros veiklos valdymo funkcijos Fi ir konkretaus veiklos
proceso Pj saveika (Fix Pj) reiSkia proceso Pj valdymga pagal funkcijos Fi
reikalavimus (metodg, algoritma). DVGM atskleidzia visas organizacijos
veiklos valdymo funkcijas (ir jy hierarchinius komponentus), veiklos procesus
(ir jy hierarchijos komponentus), galimg veiklos valdymo funkcijy ir veiklos
procesy saveika, susietg su reikalingais informaciniais atributais [67].

Galima veiklos valdymo funkcijy ir veiklos procesy sgveika kiekvienu
hierarchijos lygmeniu apraso dekartinés sandaugos, pavyzdziui:

pirmasis DVGM lygmuo —
{(F1x P1),(F1x P2),..., (F1x Pm)...., (Fnx P1),..., (Fnx Pm)} (1)

AnalogiSkai dekartinémis sandaugomis aprasoma ir kity veiklos valdymo
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hierarchijos lygmeny veiklos valdymo funkcijy ir veiklos procesy saveika.
Bendru atveju veiklos valdymo funkcijos Fi (i = 1, n) sagveikauja (valdo) visus
veiklos procesus Pj (j = 1, m).

VGM sudarancios veiklos valdymo funkcijos ir veiklos procesai yra
sudétiniai, juos galima dekomponuoti, sudaryti hierarchines veiklos valdymo
funkcijy {F} ir veiklos procesy {P} struktiiras. Taip, jvertinant hierarchines
veiklos valdymo funkcijy {F} Ir veiklos procesy {P} struktiiras, galima sukurti
detalizuotg vertés grandinés modelj (DVGM), kuris atskleidZia:

e funkcijy hierarchijg — visas veikiancias funkcijas, subfunkcijas;
e procesy hierarchijg — veiklos procesus bei veiklos procesy etapus ir
Jy tarpusavio sgveikas.

Organizacinés sistemos veiklos valdymo funkcijy ir veiklos procesy
dekomponavimg galima testi iki reikiamo veiklos valdymo funkcijos detalumo
lygmens. Apatinis detalumo lygmuo sietinas su konkreCia darbo vieta
(pareigybe) — konkreciu Zemiausios grandinés vykdytoju, jo atlickama veiklos
valdymo funkcija (funkcijomis) [68].

Siekiant identifikuoti veiklos architektiiros elementus, kaip pagrinda
galima naudoti VGM dekompozicijg. Taip galima nustatyti vertés grandinés
elementus ir specifikuoti informacing integracija visoje grandingje. Toks
pozitris pristatytas E. Pakalnicko disertacijoje [139].

Sistemy kirimas turi vykti orientuojantis j vertés grandinés modelj
(VGM), nes kompiuterizavimas apima veiklos valdymo funkcijas ir veiklos
procesus bei organizacijos funkciniy sri¢iy sgveikas, kurias atskleidzia VGM.
Teoriskai kiekvienos sistemos valdymo procesas atitinka principing valdymo
schema, kurioje valdomasis objektas (VO) ir valdancioji sistema (VS) yra
susieti grjztamuoju rysiu [60, 73, 75].

DVGM kaip valdomy procesy (VP) seka [68] pateikiamas 10 paveiksle.
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Valdymo funkcinés priklausomybés (VFP)
— =TS ——-—

- -~ =
Valdomas Valdomas Valdomas Valdomas
procesas procesas procesas procesas

(VP) (VP) (VP) (VP)

Veiklos valdymo funkcijos {F}
Valdymo
| F1 | | F2 Fi | | Fn informacinés
sgveikos

/
/
/

i ,
| |

T
™ T
|
|
-
A y A y
leiga —— P1 R1- P2 R2- Pj R Pm —P I3eiga

Ve%s proceg\il {P}

Valdomas
procesas
(VP)

Valdomas
procesas

(VP)

Valdomas
procesas
(VP)

Valdomas
procesas
(VP)

P ISeiga

Detalizuotas VGM kaip valdomy procesy (VP) seka

10 pav. Detalizuotas VGM kaip valdomy procesy seka

Tolesniame skyrelyje aprasytas formalizuotas valdomo veiklos proceso

modelis.

1.3.2. Formalizuotas valdomo veiklos proceso modelis — elementarus

veiklos valdymo ciklas

Apibréziama valdomo proceso samprata kaip organizaciniy sistemy
valdymo komponento — veiklos valdymo funkcijy ir veiklos procesy saveiky
visuma, apimanti ir veiklos valdymo tiksly dedamaja. Valdomas procesas (VP)
savo vidine informacine sandara atitinka elementaraus valdymo ciklo (EVC)
dekomponavimg, atskiriant tokius komponentus: veiklos valdymo funkcija,
veiklos procesas ir jy abipusé informaciné sgveika, sudaranti grjztamojo rysio
konttirg [67].

Kiekvieng valdomqg veiklos procesq formalizuotai apraso struktiira
(11 pav.), vadinama elementariu (veiklos) valdymo ciklu (EVC) (pasiilé
S. Gudas [60, 61, 63]).
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Valdangioji sistema (VS)

Informacinis valdymo procesas (IP):
duomeny apdorojimas (DA),
sprendimo priémimas (SP)

» N\
Sprendimo Veiklos valdymo .

realizavimas (RE) tiksly struktara (G) lnapeteriics ()

D= 4

Informacinis \ h 4
—> eiga I8eiga
srautas lelg Veiklos (technologinis) 9
Materialus procesas (TP)
srautas :>

Valdomasis objektas (VO)

11 pav. Principiné elementaraus valdymo ciklo (EVC) sandaros schema [68]

Apibendrintas valdomo veiklos proceso formavimo modelis (valdymo
atzvilgiu) susideda i$ trijy pagrindiniy komponenty, susiety informaciniu
griztamuoju rysiu: valdanciosios sistemos (VS), veiklos tiksly (G) ir valdomojo
objekto (VO). Tiksly komponentas valdomo veiklos proceso formavime ypac
svarbus. Jis suteikia valdymo informacinei veiklai nauja kokybe — veiklos
valdymo metu informacija apdorojama sintaksiniu, semantiniu ir pragmatiniu
aspektais.

Valdomas veiklos procesas (VP) yra veiklos valdymo informacinio
turinio (veiklos valdymo vidiniy informaciniy transformacijy) modelis.
Kiekvienas valdomas veiklos procesas turi tokig pacig struktiirg ir priezasting
tvarka, kurios esmé — nuo veiklos tiksly (G) priklausomas informacinio
griztamojo rySio konttras tarp valdomojo objekto (VO) ir valdanciosios
sistemos (VS). Anot S. Gudo [68], veiklos valdymo funkcija apibiidinama kaip
valdomo proceso dalis, kuri turi i§ anksto apibréztus reikalavimus savo
sandarai ir vidiniy elementy informacinéms sgveikoms, formalizuotai
specifikuotus elementaraus valdymo ciklo (EVC) modeliu [66]. Veiklos
valdymo funkcija — funkciné veiklos sritis, kuri apima aib¢ susijusiy veiklos
procesy, kurie, bendradarbiaudami tarpusavyje, realizuoja bendra aukStesnio
lygmens veiklos funkcionalumg. Kita valdomo proceso dalis yra ,,veiklos
procesas“. Valdomo proceso sudétyje veiklos procesas yra ,,valdomasis
objektas®, kuris specifikuoja tik materialiy srauty transformacijas. Veiklos
procesas siejamas informaciniu griztamuoju rysiu su veiklos valdymo funkcijos

komponentais. Apibudinama Ziniomis grindziamo veiklos modeliavimo
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pozitriu svarbi  funkcinés priklausomybés savoka [68]. Funkcinés
priklausomybés sgvoka leidzia konceptualizuoti valdomo proceso vidines
sgveikas, t.y. apibrézti veiklos valdymo funkcijos ir veiklos proceso biitingjj
informacinj grjztamajj rysj kaip valdymo funkcine priklausomybe [58].

Elementarus veiklos valdymo ciklas (EVC) yra veiklos valdymo
informacinio turinio (veiklos valdymo vidiniy informaciniy transformacijy)
modelis. Informacinio grjztamojo rySio kontiiras jungia j uzdarg granding
(ciklg) Siuos VP komponentus: veiklos (technologinj) procesq (TP) (tai
valdomasis objektas VO), interpretavimo procesq (IN), informacinj valdymo
procesqg 1P (ji sudaro du nuoseklis etapai — duomeny apdorojimas (DA ir
sprendimy priemimas (SP)) ir sprendimo realizavimo procesq (RE)
(zr. 11 pav.).

Valdomo veiklos proceso (VP) kokybinis ypatumas yra tai, kad visi
valdomo veiklos proceso (VP) komponentai ir vidinés informacinés
transformacijos priklauso nuo tiksly struktiiros (G). Dél tiksly struktiros (G)
itakos valdomg veiklos procesg (VP) galima priskirti save valdanciy procesy
tipui (save-organizuojantys procesai) [80]. Valdomg veiklos procesq aprasanti
formali struktiira, kaip minéta, vadinama elementariu valdymo ciklu (EVC)
[62]:

EVC =(TP(G) - IN(G)— IP(G) —» RE(G) > TP(G)) (2)

Sios organizacinés sistemos veiklos valdymo modelio pagrindinis
elementas yra valdomas procesas, kuris nagrinéjamas tik kaip valdymo
informaciniy transformacijy sistema — elementarus valdymo ciklas (EVC),
susietai nuo vykdytojy ir fizinio realizavimo priemoniy, t.y. nagrinéjamas
biitiny veiklos valdymo zingsniy informacinis turinys (veiklos valdymo
zingsniai yra interpretavimas (IN), informacinis (valdymo) procesas IP (apima
duomeny apdorojimo (DA) ir sprendimo priemimo (SP) etapus ir sprendimo
realizavimas (RE)).

Grjztamajj rysj tarp valdomojo objekto (Siuo atveju tai veiklos procesas —
technologinis procesas TP) ir valdanciosios sistemos (VS) pagrindinio bloko

(tai informacinis valdymo procesas IP) suformuoja du sudétingi informacijos
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transformavimo procesai interpretavimas IN ir sprendimo realizavimas RE
[67]:

1. Interpretavimas (IN) — informacinis procesas, kurio paskirtis —
suformuoti  atitinkantj veiklos tikslus valdomojo objekto
informacin} modelj, biitina veiklai valdyti; atpaZinti ir jvardyti
valdomojo objekto (VO) elementus bei jy parametrus (prasmés
priskyrimas), reikalingus valdanciajai sistemai (VS) kokybiskai ir
kiekybiskai jvertinant valdomojo objekto (VO) biisena.

2. Sprendimo realizavimo (RE) paskirtis — atlikti poveikj valdomajam
objektui (VO), analizuoja sprendimo priéemimo (SP) rezultatg —
priimtg valdymo sprendimg, pagal veiklos tikslus (G) tikslina
valdymo sprendimo neapibréZtumus, suformuoja valdymo
poveikius valdomajam objektui (VO) ir priskiria vykdytojams,
kurie informacinj valdymo sprendimo turinj (valdymo poveikius)
paver¢ia fiziniu poveikiu valdomajam objektui (technologiniam
procesui TP).

Interpretavimas (IN) ir sprendimo realizavimas (RE) yra informaciniai
procesai, susije su organizacijos tikslais: §iy procesy sudétj ir vidines taisykles
nulemia organizacijos bei jos padaliniy siekiai, planai, veiklos Kkriterijai,
veiklos taisyklés, kuriy visuma vadinama organizacijos veiklos tiksly struktira
(G).

Interpretavimas (IN) modeliuoja realaus pasaulio objekty (valdomajame
objekte vykstancio technologinio proceso) transformavimg j informacinj jy
atvaizda. Interpretavimas (IN) — pirmoji valdymo griztamojo rysio kontiiro
tarp valdanciosios sistemos (VS) ir valdomojo objekto (VO) fazé. Antroji
valdymo proceso ciklo fazé yra sprendimo realizavimas (RE). Tai priesingos
interpretavimui  (IN) krypties informaciniy transformacijy modelis -
valdanciosios sistemos suformuoto valdymo sprendimo (informacinio modelio)
transformavimas | fizinj poveikj realaus pasaulio objektams (technologiniam
procesui), atsizvelgiant | nurodytus veiklos tikslus. Sprendimo realizavimas

(RE) modeliuoja priimto valdymo sprendimo turinio analizg, uzduoCiy
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konkretinimg kiekvienam padaliniui vykdytojui, nurodymy kiekvienai darbo
vietai formavimo taisykles [68].

Patikslintas EVC modelis. Patikslintas EVC modelis, kuriame jvardinti
informaciniai srautai, perduodami tarp EVC etapy, ir visy informacijos

transformacijy priklausomybé nuo veiklos tiksly (G), pateikiama 12 paveiksle.

/ Veiklos valdymo funkcija Fi (G) \

C — apdoroti funkciniai veiklos duomenys,

parengti sprendimams priimti

Sprendimy priémimas SP (G) Duomeny apdorojimas DA (G)
[funkcinio valdymo sprendimo [funkcinis duomeny apdorojimas,
sudarymas, priklausomas nuo [

valdymo tikslo reikalavimy]

Valdangioji
sistema (VS) —
vykdanti veiklos

valdymo

funkcijas F

priklausomas nuo valdymo tikslo
reikalavimy]

Veiklos

D - funkcinis valdymo sprendimas valdymo B — susisteminti pirminiai duomenys
tikslas (G)
Sprendimo realizavimas RE - ~ Interpretavimas IN (G)
G) - -~ ~ ~ [valdymo funkcijos pirminiy

[funkcinio valdymo sprendimo |
vykdymas pagal veiklos valdymo
tikslo reikalavimus]

duomeny identifikavimas ir
sisteminimas pagal veiklos
valdymo tikslo reikalavimus]

|_V — valdymo poveikis procesui A — proceso biisenos atributai

K (valdymo atributai) (iSmatuoti, uzfiksuoti) j
Valdomasis X
objektas (VO) — . L
veiklos procesai C Ieigos srautas > Veiklos procesas Pj (G) ISeigos srautas >
P, formuojantys (technologinis procesas)
materialg veiklos
iSeigg

12 pav. Detalus elementaraus valdymo ciklo (EVC) modelis

EVC modelis atskleidzia veiklos valdymo funkcijos Fi(G) struktiiros
elementus, jy informacines sgveikas ir sgveikas su veiklos procesu Pj, kurios
priklauso nuo veiklos valdymo tiksly G .

Detalus veiklos valdymo funkcijos Fi ir veiklos proceso Pj informaciniy
sgveiky (Fi X Pj) modelis gali biiti uzrasytas taip:

EVC(Fi,Pj)=(Pj(A,G)— IN(A B,G) - DA(B,C,G) — SP(C,D,G) - RE(D,V,G) — Pj(V,G))
3)

Cia: A — proceso Pj busenos atributai, reikalingi tikslo G atzvilgiu; B —
susisteminti (interpretuoti) pirminiai duomenys, reikalingi veiklos valdymo
funkcijai Fi tikslo G atzvilgiu; C — veiklos duomenys, kuriuos suformavo
duomeny apdorojimo procediira DA, parengti sprendimo priémimo procediirai
SP, reikalingi tikslo G atzvilgiu; D — atitinkantis tikslag G valdymo sprendimas,
kurj suformavo sprendimo priémimo procediira SP; V — valdymo poveikiai

procesui Pj, kurie atitinka tikslg G, suformuoti realizavimo procediiros RE.
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Patikslinta

principiné

valdomo proceso schema (formalizuota

elementaraus valdymo ciklo struktiira), jvardintas veiklos tiksly (G) poveikis

valdanciajai  sistemai (VS)

ir valdomajam objektui (VO) informacijos

transformacijos griztamojo rysio konture.

Elementaraus valdymo ciklo (EVC) sudétis pateikiama 3 lenteléje.

3 lentelé. Elementaraus valdymo ciklo sudétis

EVC komponentas
(elementas)

AprasSymas

Veiklos valdymo
funkcija Fi.

Veiklos valdymo funkcijos vardas Fi identifikuoja konkrecia
valdymo funkcijg, aprasoma EVC. Visi konkretaus EVC (i) elementai
specifikuojami §ios valdymo funkcijos Fi kontekste.

Pj (A, G), Pj (V, G) -
technologinis
procesas (valdomasis
objektas).

Technologinis procesas, jo jeiga () ir iSeiga (O) yra materialiis
srautai. Materialius srautus apibtidina konkretaus proceso Pj busenos
parametrai A, kurie reikalingi konkreciai veiklos valdymo funkcijai
Fi atlikti, derinant su veiklos tikslais (G).

IN (A, B, G) -
valdomojo  objekto
biisenos

interpretavimas.

Interpretavimas (IN) vykdomas pagal veiklos taisykles, kurios
priklauso nuo veiklos tiksly (G). IN taisyklés yra organizacijos
veiklos taisykliy poaibis, kuris suformuoja susistemintus pirminius
duomenis B.

DA B, C, G) -
duomeny
apdorojimas.

Duomeny apdorojimas (DA) — veiklos uzdaviniy sprendimas,
duomeny tvarkymas pagal veiklos taisykles, kurios priklauso nuo
veiklos tiksly (G). DA parengia duomenis kitam EVC etapui —
procesui SP.

SP (C, D, G) -
valdymo sprendimy
priémimas.

Priimant valdymo sprendimus (SP) siekiama jgyvendinti veiklos
tikslus, veiklos tiksluose uZfiksuotus reikalavimus kontroliuoti
valdomajj procesg Pj. Sprendimo priémimas SP vykdomas pagal
taisykles, kurios priklauso nuo veiklos tiksly (G). SP iSeiga yra
konkretus valdymo sprendimas procesui Pj kontroliuoti.

RE (D, V, G) -
valdymo sprendimy
vykdymas.

Valdymo sprendimai vykdomi pagal G reikalavimus (taisykles).
Valdymo sprendimy realizavimo iSeiga yra valdymo poveikiai
procesui Pj, atitinkantys konkretaus proceso Pj biisenos parametrus
A ir veiklos tikslus G.

G - veiklos tikslas
(potikslis).

Kiekvienas veiklos tikslas (potikslis) planuoja veiklos rezultata,
kuriam pasiekti turéty bati vykdomas konkretus EVC. Kiekvienas
potikslis susiejamas su konkretaus EVC elementais.

Apibendrinimas. Valdomas procesas yra organizacinés sistemos veiklos

proceso

informacinio

turinio (veiklos valdymo vidiniy informaciniy

transformacijy) modelis. Ziniomis grindziamas IS kirimas turéty buti
vykdomas remiantis ziniomis apie veiklos valdyma, kurias apibrézia veiklos
valdymo informaciniy sqveiky esminés savybés, specifikuojamas kaip
elementarus valdymo ciklas (EVC), grjZztamojo rySio kontiiru susiejantis

veiklos valdymo funkcijq (valdanCigja sistema) ir veiklos procesq (valdomajj
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objekta).
Tokiu budu DVGM, identifikuojantis veiklos valdymo funkcijy ir veiklos
procesy sankirty visuma {Fix Pj}, kai yra sudaromas elementarus valdymo

ciklas (EVC), parodomas 13 paveiksle.

Veiklos valdymo f

F1 F2 Fi Fn

A 4 4 A

a b c d ( e f ] g h

A 4 A 4 A 4 A
leiga ——Pl P1 |>Rl->| P2 |—R2 Pj 3->| Pm '——} 13eiga

Veiklos procesai{P}

1lygmuo

f Veiklos valdymo funkcija Fi (G) \
C — apdoroti funkciniai veiklos duomenys,
parengti sprendimams priimti
Sprendimy priémimas SP (G) Duomeny apdorojimas DA (G)
[funkcinio valdymo sprendimo [funkcinis duomeny apdorojimas,
sudarymas, priklausomas nuo ¥ priklausomas nuo valdymo tikslo
valdymo tikslo reikalavimy] reikalavimy]
A
° Veiklos
S D - funkcinis valdymo sprendimas valdymo B — susisteminti pirminiai duomenys
g tikslas (G)
>
N
Sprendimo realizavimas RE | Interpretavimas IN (G)
©) [valdymo funkcijos pirminiy
[funkcinio valdymo sprendimo  p | duomeny identifikavimas ir
vykdymas pagal veiklos valdymo | sisteminimas pagal veiklos
tikslo reikalavimus] valdymo tikslo reikalavimus]
LV — valdymo poveikis procesui l A — proceso busenos atributai_f
(valdymo atributai) | (iSmatuoti, uZfiksuoti)
N . J
A
' |eigos srautas > Veiklos procesas Pj (G) |Seigos srautas >
v (technologinis procesas)

13 pav. Detalizuotas vertés grandinés modelis (DVGM), identifikuojantis
veiklos valdymo funkcijy ir veiklos procesy sankirty visuma {Fi X Pj}, kai yra

sudaromas elementarus valdymo ciklas

Paaiskinti detalizuoto vertés grandinés modelio (DVGM) sudarymo
principai, i§ kuriy seka, kad struktiirizuotame DVGM bet kuri veiklos valdymo
funkcija Fi ir veiklos proceso Pj pora (Fix Pj) modeliuojama kaip valdomas
(veiklos) procesas, nes veiklos valdymo funkcija Fi siekia realizuoti
konkrecius veiklos tikslus, nukreipdama (kontroliuodama) veiklos procesa Pj.

Valdymo funkcinés priklausomybés apibiidinimas. Veiklos valdymo
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funkciné priklausomybé (VFP) yra vidiné valdomo proceso savybé, valdymo
informaciniy sgveiky désningumas, kuris susidaro tarp valdomo proceso
komponenty [68]. Valdomo proceso elementarus konstruktas yra EVC, kuris
identifikuoja veiklos valdymo funkcijos ir veiklos proceso (valdomojo objekto)
informacines sgveikas, kitaip tariant, funkcines priklausomybes. Tariama, kad
egzistuojancios informacinés veiklos valdymo funkcijos Fi ir veiklos proceso
Pj (valdomojo objekto) sgveika yra valdymo priezastiné saveika, kuri
apibrézia biitinas EVC komponenty (IN, DA, SP, RE Zingsniy) ir veiklos
proceso Pj valdymo funkcines priklausomybes.

Valdymo  funkcine priklausomybé (VFP) yra pirminé funkciné
priklausomybé, kuri nurodo butinas veiklos tikslams valdymo funkcijos
komponenty informacines sgveikas [58]. Todél laikoma, kad veiklos
modeliavimo etape identifikuotos informacinés EVC komponenty sgsajos —
valdymo funkcinés priklausomybés yra pirminés funkcinés priklausomybeés,
kurios yra biitinos uztikrinant veiklos valdyma [67]. Taigi, Ziniomis grindziamo
veiklos valdymo modeliavimo poziiiriu valdymo funkciné priklausomybé yra
sudétinis procesas, kurj sudaro skirtingo pobiidZzio valdymo priklausomybiy
visuma.

Veiklos valdymo funkciné priklausomybé (VFP) susideda i§ nuoseklios
sekos EVC elementy funkciniy priklausomybiy (FP): vidiniai EVC
informaciniai srautai (S) siejasi per EVC zingsnius (IN, DA, SP, RE, G, P),
kurie transformuoja Siuos srautus [68]:

VFP={FP1, FP2, FP3, FP4, FP5} (4)

Cia:

J FPlz(Si—) IN(G)—) Sj) — interpretavimo zingsnio funkciné
priklausomybé, Si — veiklos proceso (technologinio proceso)
biisenos atributai (Si=A), Sj — interpretavimo Zzingsnio iSeigos
atributai (Si=B);

o FP2=(Sj — DA(G)—)Sn) — duomeny apdorojimo Zingsnio

funkciné priklausomybé, Si — interpretavimo Zzingsnio iSeigos
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atributai yra jeiga (Sj=B), Sn — duomeny apdorojimo Zingsnio
iSeiga (Sn=C);

e FP3=(Sn—>SP(G)—Sm) - sprendimo priémimo Zingsnio
funkciné priklausomybé, Sn — duomeny apdorojimo Zingsnio
iSeiga yra sprendimo priémimo jeiga (Sn=C), Sm — sprendimo
priémimo zingsnio iSeiga (Sm=D);

e FP4=(Sm—RE(G)—>Sk) — sprendimo realizavimo Zingsnio
funkcineé priklausomybé, Sm — sprendimo priémimo Zingsnio iSeiga
yra sprendimo realizavimo jeiga (Sm=D), Sk — sprendimo
realizavimo zingsnio iseiga (Sk =V );

e FP5=(Sk—>P(G)—>Si) - veiklos proceso (technologinio
proceso) vykdymo Zingsnis, modeliuojamas kaip funkcinée
priklausomybé, Sk — sprendimo realizavimo zingsnio iSeiga, Kuri
yra valdantysis poveikis veiklos (technologiniam) procesui
(Sk=V), Si — veiklos proceso (technologinio proceso) biisenos
atributai (Si= A).

Taigi veiklos valdymo funkciné priklausomybé (VFP) yra nuosekli EVC
elementy funkciniy priklausomybiy FP1, FP2, FP3, FP4 ir FP5 seka,
sudaranti informacinj griztamojo rysio kontiira, kuris apibrézia EVC Zingsniy
integralumo reikalavimus [67, 68]:

VFP = {FP1=(Si — IN(G) — Sj), FP2 = (Sj — DA(G) — Sn),

FP3=(Sn— SP(G)— Sm);

FP4 = (Sm — RE(G) — Sk); FP5 = (Sk — P(G) — Si)} (5)

Valdymo funkciné priklausomybé (VFP) yra visuma elementaraus
valdymo ciklo (EVC) zingsniy (IN, DA, SP, RE, G, P) funkciniy
priklausomybiy. Si visuma valdymo ciklo (EVC) Zingsniy funkciniy
priklausomybiy (Kitaip tariant — vidiniy EVC informaciniy srauty rySys per
juos transformuojancius EVC Zingsnius) suformuoja informacinj griztamojo
rySio kontiirg, biiting veiklos valdymo funkcijai jgyvendinti.

Darbe sitiloma sukurti dalykinés srities valdymo ziniy modeliavimo
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metoda, grindziamg veiklos valdymo informacinémis sgveikomis (zr. 2 skyriy):

e apibrézti veiklos valdymo funkciniy priklausomybiy, sudaranciy
informacinj griztamaji rysj, seka;

e pritaikyti modifikuota vertés grandinés ir elementaraus valdymo

ciklo model; ziniy turiniui apraSyti bei atnaujinti.

1.4. Kokybés vertinimo trikampio ir trapecijos neraiskiyjy skai¢iy metody

apZvalga

Kadangi sukurtame dalykingés srities valdymo Ziniy modeliavimo metode
(2 skyrius) turimo ziniy modelio ir dalykinés srities Ziniy modelio kokybei
jvertinti bus naudojamas ekspertinis vertinimas, todél Siame poskyryje trumpai
apzvelgiami trikampio ir trapecijos neraiskiyjy skai¢iy metodai.

Eksperty naudojami vertinimo atributai dazniausiai biina kokybiniai ir
subjektyvus [99, 102]. Sprendimai Sioje srityje yra daznai iSreiSkiami Zodziais,
Ir ekspertai-vertintojai negali priskirti kokybés ziniomis (reikalavimams) tikslig
skaiting reikSme¢. Vertinimas daZznai gali buti atliekamas Siomis Zodinémis
iSraiSkomis: ,,blogai“, ,,prastai“, ,patenkinamai®, ,,gerai” ir ,,puikiai®. Sios
iSraiSkos yra netikslios ir neaiSkios bei paprastai vadinamos neraiskiaisiais
(angl. fuzzy) kintamaisiais [138]. Todél darbe sitiloma naudoti trikampio ir
trapecijos neraiskiyjy skai¢iy metodus esamy ir dalykinés srities ziniy
(reikalavimy) kokybei vertinti. Bitent Sie metodai pristatyti Zemiau.

Siy metody aprasymas remiasi tokiais darbais, kaip Zhang Li Li ir Cheng
De Yong [198], Kirilovas, Biréniené ir Sérikoviené [99]. Taip pat atliktas jy
taikymas mokomiesiems scenarijams vertinti. Pagal minétus autorius,
neraiskieji skaiCiai yra atsitiktiniy skai¢iy aproksimacija. Jie nusakomi triada
M = (I,m,u), | <m<u, t y., tikétiniausia reikSme m, apatine riba | ir virSutine
riba u.

Trikampio neraiskiyju skai¢iu metodas. Sios trys reikimés nusako ir

skirstinio analoga, vadinamajg trikampg priklausymo funkcija:

61



e x [l,m]
t()=1""" jei xemul  ©
m—u
. jei xellu]

Trikampiai neraiSkieji skaiCiai yra parodyti 14 paveiksle (pagal Kurilova,
Birénieng ir Sérikovieng [99]):

A

1

[
»

0
| m u

14 pav. Trikampiai neraiskieji skaiciai [99]

Lingvistiniy kintamyjy konversija | trikampius neraiskiuosius skaicius yra

pateikta 4 lenteléje.

4 lentelé. Lingvistiniy kintamyjy konversija j trikampius neraiSkiuosius

skaiCius
Lingvistiniai Kintamieji Trikampiai neraiskieji skaiciai
Puikiai (0,700 0,850 1,000)
Gerai (0,525 0,675 0,825)
Patenkinamai (0,350 0,500 0,650)
Prastai (0,175 0,325 0,475)
Blogai (0,000 0,150 0,300)

Trapecijos neraiskiyjy skai¢iy metodas. Trapecijos neraiSkieji skaiciai

yra neraiSkieji skai¢iai, apraSomi keturiais taskais M = (a,b,c,d) tokiu biidu:

0, jeigu  x<a,
ﬂ, jeigu a<x<b,
b-a

, (X)=9 1, jeigu b<x<c, (7)
d-x ..
, Jeigu c<x<d,

d-c

0, jeigu  x>d.

Trapecijos neraiskieji skaiciai yra parodyti 15 paveiksle (pagal Kurilova,

Birénieng ir Sérikovieng [99]).
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15 pav. Trapecijos neraiskieji skaiciai [99]

Lingvistiniy kintamyjy konversija i trapecijos neraiSkiuosius skaicius yra

pateikta 5 lenteléje.

5 lentelé. Lingvistiniy kintamyjy konversija j trapecijos neraiskiuosius skaicius

Lingvistiniai kKintamieji Trapecijos neraiskieji skaiciai
Puikiai (0,800 1,000 1,000 1,000)
Gerai (0,600 0,800 0,800 1,000)
Patenkinamai (0,300 0,500 0,500 0,700)
Prastai (0,000 0,200 0,200 0,400)
Blogai (0,000 0,000 0,000 0,200)

Specialisty naudingumo funkcija. Pagal [100, 101], galimas sprendimas
biity naudoti vieno kriterijaus uzdavinj, sumuojant visy ziniy (reikalavimy)
reikSmes padaugintas 1§ jy svoriy. Tai yra teisinga optimizavimo teorijos
atzvilgiu, ir Siam atvejui egzistuoja speciali teorema [102]. Taip pat sitloma
naudoti naudingumo funkcija (8) jvertinant Ziniy (reikalavimy) kokybe, t. V.,
sumuojant jy jvercius (reitingus) padaugintus 1S svoriy.

Specialisty naudingumo funkcijg galima iSreiksti formule:
f(X):ZB,i f; (X)), Zai =1 &a>0. (8)
i=1 i=1

kur fi(Xi) yra ziniy (reikalavimy) i reikSmé (angl. non-fuzzy value)
kiekvienai i$ nagrin¢jamy alternatyvy ( X ;). Norint gauti alternatyvy vertinimo
iSraiSka procentais, Ziniy (reikalavimy) svoriai @, turi biiti normalizuoti pagal

normalizavimo reikalavimg [100, 101, 102]:

Ya=1 3>0. (9)

Vertinimo Zziniy (reikalavimy) svoris atspindi specialisty nuomon¢ apie

ziniy (reikalavimy) svarba, lyginant su kitomis Ziniomis (reikalavimais).
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Pavyzdziui, paciu paprasCiausiu (bendru) atveju, kai visy Ziniy (reikalavimy)
vertinimo kategorijos yra vienodai svarbios, specialistai pagal normalizavimo
reikalavima galéty joms skirti vienoda svorj a, =0,100:

A, =(O,100 0100 0100 000 0100 0100 0100 0200 0,200 0,100)

Bet jei skiriame ypatingg démesj tam tikroms zinioms (reikalavimams),
turime skirti didesnj svorj, pavyzdziui, 3-am, 5-am, 7-am ir 9-am Kriterijams,
nes procediros IN (interpretavimas), DA (duomeny apdorojimas), SP
(sprendimy priémimas), RE (sprendimo realizavimas) apsprendzia Zziniy
(reikalavimy) jsisavinima. Siuo atveju padidéjes Ziniy (reikalavimy) svoris gali
biiti, pavyzdziui, 1,3 karto didesnis lyginant su kitais — 0,130, o visy kity (t. Y.,
1-0jo, 2-jo, 4-jo, 6-jo, 8-jo ir 10-jo) kriterijy svoriai pagal normalizavimo
reikalavimg (9) turi biti lygis 0,080:

A =(0,080 0,080 0130 0,080 0130 0,080 02130 0,080 0130 0,080)

Remiantis Zavadsku ir Turskiu [197], normalizavimo tikslas yra gauti
ziniy (reikalavimy) reikSmes, kurias galétume palyginti tarpusavyje. Tokiu
biidu, kuo didesné¢ yra funkcijos (8) reikSmé, tuo geresné yra nagrinéjama
alternatyva lyginant su idealia (t. y., 100 %) kokybe [100, 101].

Sukurto dalykinés srities valdymo Ziniy modeliavimo metodo,
grindziamo veiklos valdymo informacinémis saveikomis, eksperimentiniame
tyrime (5 skyrius) bus pateikti turimo ziniy modelio ir dalykinés srities Ziniy
modelio palyginimo vertinimo taikymo pavyzdziai dviem atvejais: Kkai

naudojame trikampio ir trapecijos neraiSkiuosius skaicius.

1.5. Metodo taikymo srities aprasymas

Siame poskyryje pateikiamas metodo taikymo srities apraSymas:
apzvelgiama studijy turinio samprata, nagrinéjami studijy programy sudarymo
ir reikalavimy turinio formavimo principai.

1.5.1. Studijy turinio samprata

Dél sgvokos (angl. curriculum) turinio atitikmens lictuviy kalba dar iki

Siol Lietuvos mokslininkai neturi vienodos nuomongs. Vieni mano, kad §j
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terming reikéty keisti ,,ugdymo turiniu®, kiti — ,,mokymo/studijy turiniu® [150].
Gana skirtinga ir jvairiapusé curriculum samprata uZsienio literatdroje:
mokymosi planas, kursai, studijy tikslai, turinys, metodai, medZiaga ir
priemonés, studijy organizavimo ir kontrolés sistema, nepertraukiamas ir
tolygiai kintantis procesas nuo studijy pradzios [149].

Remiantis moksline literatira curriculum — tai ciklinis procesas,
orientuotas ] tikslus ir nuolatinj tobulinimg; mokymo/studijy turinys susietas
mokymo proceso parametrais, kuomet kiekvienas elementas orientuotas 1 tiksla
[103]. Lietuvoje labiausiai Sios sgvokos kilmg¢ ir turinj tyrinéjusio R. Lauzacko
tyrimai rodo, jog vis tik sgvoka curriculum neturi tiesioginio ir visisko
atitikmens, daznai tai j nacionalines kalbas never¢iama sgvoka [104]. Studijy
turinio (curriculum) tyrinétojai [151] Lietuvoje akcentuoja patj studijy turinio
nepertraukiamo atnaujinimo procesg, pabrézdami vyksmg ratu, ,kuriame
logiSkas S§io nesibaigian€io proceso iSeities taSkas yra veiklos sistemos
reikalaujamy kvalifikacijy tyrimas, o pabaigos taskas — mokymo turinio
jvertinimas ir jdiegimas® [103]. Tokiu atveju sudaromos prielaidos zvelgti j
studijy turinj (curriculum) , kaip j nuolat kintancig ir atsinaujinancig sistemg*
[105].

Atsizvelgiant ] studijy programos rengimo nuostatas ir studijy turinio
projektavimg, mokymo ir universitetiniy studijy programy rengimo teorinis
pagrindimas Lietuvoje yra susijes su studijy turinio (curriculum) teorija.
Remiantis ja visi Sie curriculum komponentai tarpusavyje glaudziai susije,
priklauso vienas nuo kito, o jungiamasis elementas — tikslai. Ypatinga reikSmé
skiriama tikslams (jy nuolatiniam atsinaujinimui ir vertinimui), o tiksly kaita
sukelia visy elementy pokycius [103]. Kintantys dalykinés srities (pavyzdziui,
darbo rinkos reikalavimai, reikalavimai specialistui) skatina koreguoti
laukiamus rezultatus, atnaujinti tikslus, vadinasi, nuolat perzitiréti, tobulinti

studijy turinj, taigi reikéty atlikti ir sistemingg vertinima [129].
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1.5.2. Studijy programy sudarymo ir reikalavimy turinio formavimo

principai

Studijy programos sudarymas yra sudétinga uzduotis, ypaC greitai ir
nuolat besikei¢iancioje informatikos moksly srityje. Tai procesas, kuriuo metu
Svietimo jstaiga nusprendZia, kas bus déstoma (turinys) ir kaip tai bus daroma
(déstymo metodika ir vertinimo metodai). Gerai paruoSta studijy programa
leidzia studentams jgyti teorines Zinias ir praktinius jgiidzius, jgalinancius juos
dirbti jvairiose Siuolaikinés visuomenés dalykinése srityse. Kuriant arba
atnaujinant tam tikros krypties studijy programg, bitina atsizvelgti j daugelj
aspekty: aukStojo mokslo studijy jstatymine baze, rinkos poreikius, absolventy
jsidarbinimo ir karjeros galimybes, turimas Zinias, pagrindines ir pasirenkamas
dalis, jvadinius ir fundamentalius kursus, parengimo galimybes, kreditus.
Vykdant konkrecios krypties studijy programy kiirimg arba modernizavima,
reikia atsizvelgti | daugelj teisiniy ir norminiy akty, standarty, reglamenty ir
kity dokumenty, kuriuose iSreikSti visy suinteresuoty pusiy poreikiai bei
reikalavimai. Papildomai dalykinius (specialius) reikalavimus turi surinkiti,
1Sanalizuoti, jvertinti ir jgyvendinti patys konkre€iy studijy programy kiir¢jai
[44, 46, 70].

Studijy programy kiirimas bei jos atnaujinimas tampa sudétinga
tarpdalykine problema, kuriai efektyviai spresti reikia dideliy Zmogiskyjy,
informaciniy ir kity iStekliy. Dél Sios problemos sudétingumo studijy programy
kiirimas paprastai vykdomas evoliuciniu (daznai empiriniu bandymy ir klaidy
metodu), periodiskai keiciant esamas studijy programas, atsizvelgiant j
universiteto tradicijas, pajégumg ir vietos poreikius [172]. Taciau taip
kuriamos studijy programos tampa labai priklausomos nuo kiréjy
specializacijos, kity vietiniy aplinkybiy ir apribojimy.

Klasikiniai eksperty sudaryty informatikos iSsilavinimo standarty
pavyzdziai — tarptautiniy profesiniy organizacijy (IEEE/ACM, IFIP/UNESCO,
Career Space) sitilomos modelinés studijy programos ir metodiniai nurodymai
[186]. IFIP darbo grupés WG 3.2 atstovai, atlikg i§samig Siy pasitilymy analizg
[127], priéjo iSvados, kad kiekvienas jy turi skirtingas stiprybes (ACM
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Computing Curriculum — detaliis ziniy ir jgiidziy apras$ai jvairiose informatikos
srityse [10], IFIP/ICF-2000 — hierarchinis programos nagrinéjimo budas [86],
Career Space — orientacija ] darbo rinkg [127], Microsoft IT Academy
programa — ,,mokymasis visg gyvenima* koncepcija [203]), tad biity racionalu
Jy pastangas integruoti. Svarbiis ir kiti Europos informatikos mokslo
specialistams rengti dokumentai, pavyzdziui, Framework for Curriculum of
Informatics Bachelor studies [49]; ABET Criteria for Accrediting Computing
Programs — informatikos krypties studijy programy akreditavimo kriterijai [6].

Siekiant, kad Lietuvos aukstosiose mokyklose universitetinés ir
neuniversitetinés studijos programos biity sékmingai vykdomos, jos
neiSvengiamai privalo biiti siejamos su dalykinés srities (pavyzdziui, darbo
rinkos) poreikiais. Tokj reikalavimg tiek naujoms, tiek ir Siuo metu
vykdomoms studijy programoms kelia Studijy kokybés vertinimo centras
[166]. Kiekvienos naujai registruojamos programos tikslai turi buti susieti su
valstybés ir regiono plétros perspektyva, darbo rinkos paklausa, darbdaviy
interesais, studenty poreikiais. Jau vykdomy studijy programy savianalizés
autoriai prasomi pateikti tokius duomenis: rySiai su darbdaviais, profesinémis
asociacijomis — ar sistemingi, ar padéjo formuoti ir tobulinti studijy programas;
darbdaviy nuomoné apie absolventus; studenty nuomoné apie programas ir
atskirus dalykus bei déstymo kokybe (apklausos ankety analize); rySiai su
absolventais — ar jie dalyvauja tobulinant programas. Absolventy jsidarbinimas
yra svarbus studijy kokybés kriterijus. Jsidarbinimo sékmé priklauso nuo
kompetencijy, nurodyty studijy programos apraSuose, jsisavinimo. Studijy
rezultatai apima Zinias, supratimg ir gebéjimus, kuriuos turi pasiekti studentas,
s¢kmingy studijy pabaigoje. Tie rezultatai atspindi objektyvius darbo rinkos
ir/ar visuomenés keliamus reikalavimus studijy turiniui, kurie apibréZziami per
igyjamy kompetencijy sistema — suteikiamg kvalifikacijg [151].

Studijy programy lygmens analizé rodo, kad ekonominiy veikly, darbo
rinkos ir Svietimo klasifikacijos yra sunkiai susiejamos. Statistiniai duomenys
apie Svietimo sistema, profesijas ir ekonoming¢ veiklg yra renkami naudojant

skirtingus klasifikatorius (6 lentelé).
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6 lentelé. Svietimo, studijy profesijy ir ekonominés veiklos klasifikatoriai

Objektas Klasifikatorius Tarptautinis atitikmuo
Ekonominé | Ekonominés veiklos rasiy | Nomenclature statistique des
veikla klasifikatorius Activites economiques dans la

Communaute Europeenne, NACE

Darbo Lietuvos profesijy klasifikatorius International Standard Classification
rinka of Occupations, ISCO-88 [51]
Svietimo Lietuvos $vietimo klasifikatorius International Standard Classification
sistema of Education, ISCED 1997 [180]

Bendras studijy sriciy ir kryp¢iy, pagal | Néra vieningo visuotinai priimto
kurias  vyksta  universitetinés ir | tarptautinio atitikmens, skirtingos
neuniversitetinés  studijos  Lietuvos | Salys iki S§iol naudojo skirtingus
aukstosiose mokyklose klasifikatorius | studijy klasifikatorius

(duomenys pagal §j klasifikatoriy

kaupiami atviros informavimo
konsultavimo ir orientavimo sistemoje
AIKOS) [11]

Pavyzdziui, Lietuvos profesijy klasifikatoriuje naudojama struktiiring
piramid¢é, kurios hierarchiné sandara susideda 1§ deSimt pagrindiniy
auksciausio lygmens grupiy, Sios grupés toliau skirstomos j 28 pagrindinius
pogrupius, 116 grupiy ir 418 pogrupiy remiantis Tarptautiniu profesijy
klasifikatoriumi 1SCO-88 [51]. Sudarytas koncepcinis zemélapis, kuriame
susisteminta informacija apie pagrindines Lietuvos profesijy klasifikatoriaus

grupes, pogrupius, nurodant kvalifikacijos lygmenis pateikiamas 2 priede.

1.6. Pasaulio ir Lietuvos autoriy darbai, susije su studijuy programy

tobulinimo modeliais bei kompiuterizuoto projektavimo metodais

Teoriniai studijy programos rengimo modeliai tiesiogiai ar kombinuotu
budu veikia studijy programos sudarymg, atnaujinimg ir jos vertinima.
Literatiiroje iSskirti tokie pagrindiniai studijy programos rengimo, atnaujinimo
bei vertinimo modeliai, kuriuos galima sugrupuoti j:

e studijy programos rengimo (D. Kolbo [6], M. Skilbecko [157],
D. F. Walkerio [188]);

e rengimo ir vertinimo (E.W. Eisnerio [52], R. Lauzacko [103],
R. W. Tylerio [178]);

e atnaujinimo ir vertinimo (D. L. Kirkpatricko [93],
D. L. Stufflebeamo [167], B. A. Thyerio ir D. Royse [174]).
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PaZzymétinas jy turinio pastovumas, taciau matyti paskirties (rengimui,

atnaujinimui, vertinimui) kaita. Sis grupavimas tik salyginis dél nei§vengiamo

rengimo, atnaujinimo ir vertinimo sarysio, taip pat dél vidinio bei iSorinio

vertinimo koreliacijos [200].

Lietuvoje studijy programy tobulinimo darbai vykdomi pagrindinése

aukStojo mokslo jstaigose. SprendZiamos problemos siejasi su Lietuvos

mokslininky tyrimy rezultatais:

aukstojo mokslo organizavimas, dideliy programy sistemy kiirimas
(A. Targamadzé, K. Pukelis ir Kiti);

studijy programy kokybés vertinimas (Studijy kokybés vertinimo
centras);

kiti.

Sprendziamos Veiklos procesy modeliavimo, reikalavimy specifikavimo

bei kompiuterizuoto projektavimo metody problemos siejasi su pasaulio ir

Lietuvos mokslininky tyrimy rezultatais:

veiklos procesy ir organizacijy modeliavimo metodai, kuriuose
nagring¢jami veiklos modeliavimo, informaciniy sistemy projekto
modeliy sudarymo veiklos procesy modeliy pagrindu biidai
(A. Caplinskas, O. Vasilecas, A. Lupeikien¢, S. Gudas, A. Lopata
ir Kiti);

reikalavimy inZinerija 1ir veiklos taisykliy modeliavimas,
informacijos sistemai keliamy reikalavimy specifikavimo metodai,
vartotojo  poreikiy  specifikavimas, informacijos  sistemy
modeliavimas  veiklos informacinés architektiros modeliy
pagrindu, modeliais grindziamas informaciniy sistemy kiirimas
(R. Butleris, R. Seinauskas, L. Nemuraité, V. Denisovas ir Kiti);
Kiti.

1.7. Pirmojo skyriaus apibendrinimas ir i§vados

Apibendrindami  analiting dalj galima daryti Sias iSvadas ir

apibendrinimus:
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. ISanalizavus Ziniy valdymo teorijas ir procesus, sudaryti jvairiy
mokslininky  Ziniy apibtidinimo, Ziniy valdymo sistemy
architektiiry bei veiklos ziniy aspekty modelivose analizés
koncepciniai Zemélapiai, kuriuose atvaizduota pradiné ir
susisteminta informacija bei pateiktos nuorodas 1 visus kitus
reikalingus literatiiros Saltinius.

. Analizuojant veiklos modeliavimo metodologijas ir metodus,
iSskirtos dvi modeliy grupés (paradigmos): empiriniai (iSoriniam
modeliavimui priskiriami metodai, kuriais siekiama dalykinés
srities struktiiros ir elgsenos stebéjimy rezultatus susisteminti,
pavaizduoti pagal pasirinktos notacijos taisykles) bei ziniomis
grindziami (kuriant tokius metodus bitinas vidinis pozitris j
veiklos procesy modeliavimg, kuris turi remtis vidine veiklos
procesy logika).

. Remiantis veiklos valdymo principais, reikia, kad analizuojant
konkre€ig veiklos sritj buty skiriamas (identifikuojamas)
griztamasis valdomojo objekto ir valdanciosios sistemos rySys.
Todé¢l reikalingi veiklos modeliavimo metodai, kurie identifikuoja
organizacijos veiklos tikslus, valdomojo objekto ir valdanciosios
sistemos informacing sgveikg, sudarancig valdymo griztamajj rysj,
priklausoma nuo organizacijos veiklos tiksly.

. Atlikus dalykinés srities modeliavimo metodologijy ir metody
(kalby, notacijy) analiz¢, nustatyta, kad veiklos valdymo
detalizuotas vertés grandinés modelis (DVGM) sukaupia daugiau
ziniy apie organizacijos veikla, nes labai detaliai modeliuoja
veiklos valdymo funkcijg. Valdomo proceso modelis yra
elementarus valdymo ciklas (EVC).

. Elementarus valdymo ciklas (EVC) yra veiklos valdymo
informaciniy saveiky vienetas, kuris atitinka vieng valdymo
funkcing priklausomybe (VFP). Visuma elementaraus valdymo

ciklo (EVC) zingsniy funkciniy priklausomybiy suformuoja

70



informacinj grjztamojo rySio kontiira, biting veiklos valdymo
funkcijai jgyvendinti.

. Kadangi DVGM identifikuoja kiekvienos veiklos valdymo
funkcijos ir veiklos proceso informacines valdymo saveikas, todél
nuspresta juo remtis kuriant naujg dalykinés srities Ziniy turinio
identifikavimo proceso modelj.

. Gauti nerai$kiyjy skai¢iy metody analizés rezultatai rodo, kad
siilomi trikampio ir trapecijos neraiskiyjy skaic¢iy metodai yra

tinkami taikant ekspertinj Ziniy kokybés vertinimg.
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2. DALYKINES SRITIES VALDYMO ZINIU MODELIAVIMO
METODAS

Pirmoje sio skyriaus dalyje aprasytas sukurtas dalykinés srities valdymo
ziniy modeliavimo metodas, grindziamas veiklos valdymo informacinémis
sgveikomis. Antroje Sio skyriaus dalyje atliekamas struktiirizuoto vertés
grandinés modelio modifikavimas dalykinés srities Ziniy turiniui identifikuoti

(atskleisti).

2.1. Dalykinés srities valdymo ziniy modeliavimo metodas, grindZiamas

veiklos valdymo informacinémis saveikomis

Dalykinés srities valdymo ziniy modeliavimo metodas, grindziamas
veiklos valdymo informacinémis sgveikomis, buvo sukurtas siekiant nustatyti
esamy ziniy modelio ir dalykinés srities realiy ziniy modelio skirtuma.
Sukurtas metodas skirtas sudaryti analizuojamo domeno valdymo informaciniy
sgveiky dviejy lygmeny (granuliuoto) ziniy apraSymo modelj, suformuoti
turimo ziniy ir dalykinés srities ziniy modelius bei atlikti ziniy modeliy analize.
Du ziniy aprasymo lygmenys suprantami taip:

a) pirmas detalumo Ilygmuo - DVGM, Kkuris identifikuoja
informacines saveikas;

b) antras detalumo lygmuo — kiekvienos valdymo informacinés
sgveikos detalus modelis, taikant EVC.

Dalykinés srities valdymo Ziniy modeliavimo metodo principiné schema
BPMN (angl. Business Process Modelling Notation) notacija vaizduojama
16 paveiksle. Sudarymui pasirinktas programinis paketas ,,MagicDraw™.

Dalykinés srities valdymo Ziniy modeliavimo metodo principinéje
schemoje yra dvi Sakos (zr. 16 pav.):

a) turimo ziniy (seny reikalavimy) modelio sudarymas ir
analizavimas;
b) dalykinés srities ziniy (naujy reikalavimy) sudarymas ir

analizavimas.
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Formavimasz_1

| |
| Turimo Ziniy (seny Dalykinés srities Ziniy (nauju |
| reikalavimuy) modelio reikalavimy) modelio |
i transformavimas valdymo transformavimas valdymo |
i informaciniy iky pagrindu informaciniy iky pagrindu i

Koregavimas

3 etapas
Turimo Ziniy (seny Dalykinés srities Ziniu
reikalavimu) modelio (naujy reikalavimy)
modelio analizé
Rezuttatas_1 I Rezultstas_2

S

16 pav. Dalykinés srities valdymo ziniy modeliavimo metodo principiné

schema (BPMN notacija)

Pirma metodo etapa sudaro vienas zingsnis:
e Ziniy turinio sudarymas.
Antrasis metodo etapas susideda 1§ dviejy Zingsniy:
e turimo ziniy (seny reikalavimy) modelio transformavimas valdymo
informaciniy sgveiky pagrindu;
e dalykinés  srities Ziniy (naujy reikalavimy)  modelio
transformavimas valdymo informaciniy sgveiky pagrindu.
Trecig metodo etapg sudaro du Zingsniai:
e turimo Ziniy (seny reikalavimy) modelio analizé;
e dalykinés srities ziniy (naujy reikalavimy) modelio analizé.
Metodo 1 etapas ,,Ziniy turinio sudarymas“ pateikiamas 17 paveiksle,
2 etapas ,,Turimo ir dalykinés srities ziniy modeliy transformavimas valdymo
informaciniy sgveiky pagrindu“ — 18 paveiksle, 3 etapas ,,Turimo Ziniy ir

dalykinés srities ziniy modeliy analizé* — 19 paveiksle (BPMN notacija).
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1 etapas. Finil turinio sudarymas

Projekto kiirimas

Fymeéjimas (prefiksas HIRT) Fymijimas (prefikess KIRT)

Komponento_1 Komponento_2
reikalavimy tipo reikalavimy tipo
apibrézimas apibrézimas
Failo plétiny=s W1DT Failo plétjnys K2DT
Komponento_1 Komponento_2
dokumenty tipo dokumenty tipo
apibrézimas apibrézimas

Dokumerto pavadinimas K10 Dokumento payadinimas K20

Sinchronizuoti komponenty
reikalavimy el. dokumentai

17 pav. Metodo 1 etapas ,,Ziniy turinio sudarymas“ (BPMN notacija)

Ziniy bazei sukurti pasirenkamas DVGM, kadangi jo pagrindu
identifikuojamos veiklos valdymo funkcijos ir jy informaciniai iStekliai. Detalus
valdymo Ziniy modelis gaunamas panaudojus elementaraus valdymo ciklo
(EVC) apibrézima, kuris jgalina identifikuoti kiekvienos veiklos valdymo
funkcijos viding sandarg (zr. 18 pav.).

Ziniy bazés sudarymas DVGM ir EVC pagrindu. Valdymo Ziniy
modelis DVGM ir EVC pagrindu sudaromas dviem etapais:

I. Detalizuoto vertés grandinés modelio (DVGM) pagrindu
identifikuojamos veiklos valdymo funkcijos ir jy informaciniai
1Stekliai.

I. Kiekviena veiklos valdymo funkcijos ir veiklos proceso sankirta
modeliuojama detaliai kaip valdomas procesas, sudarant jy

elementaraus valdymo ciklo (EVC) modelius.
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£y

~

T etapas (1 i

;gsnis). Turimo gn-iq_(senq reikalavir;u:)?nodelio transforﬁavimas valdymo_i-nf_ormaciniq queiﬁ-;;grindu

Turimo

| detaluma\,-'g_muo - turimo do;eno EZEMmY iiniq_rﬁa:lelis (D%Gho) -

domeno

Materialaus srauto
jvedimas (leigao)

Turimo domeno

Iy
funkcijos jvedimas
(Fo)

N
A

iklos proceso
jvedimas (Po)
Materialaus srauto

jvedimas (I$eigao)

¥ ¥
Informacinio Informacinio Sankirtos
srauto jvedimas srauto jvedimas priskyrimas N N
(ao) (FoxPo) Ar yra sekantis hgis?
* A yra AT
sekantis ( L& JJ )

Pasirinkti sekantj
veiklos valdymo
subfunkcijos lygj

subproceso lygj

Pasirinkti sekantj
veiklos

Taip

&

[

[l detalur%-ly_gmuo - kiekvieno_s waldymo infor;a-c%és sgveikos deTa-Iu_s miodelis, aikar?elementarq vald_y-rn_o ciklg (ENCo) -

{

23

l

Hagrinéjamo
domeno tikslo
jvedimas (Go)

[

Interpretavimo fazés

(veiklos taisykliy)
jvedimas (INo)

)

Duomenu
apdorojimo fazés
luedlmas {DAo)

Sprendlmo
priémimo fazés
luedlmas {SPo)

Sprendimo
realizavimo fazés
jvedimas (REo)

——— |

l

Informacinio srauto
{valdymo atributy)
jvedimas (Ao)

Informacinio srauto
jvedimas (Bo)

|

Informacinio srauto
J[ jvedimas (Co) }

[

Informacinio srauto
jvedimas (Do)

)

Informacinio srauto
jvedimas (Vo)

)

l

J

Tz etapas (2 iing_s-ng

. Dalykings Sr'raa-s_iiniq (G reik;avimu) modelio Fa-lgformavimas vaa\,-'go informaciniuy s_aveikq pagrindu_ -

Dalykinés srities veiklos
ey funkeii

IEe-Tgumo Iygmua - dg\:rﬁnés srities iiniq_modelis (D\-’GM\;)-_

Materialaus srauto
jvedimas (leigaw)

Dalykinés srities

vedimas (Fw)

uelklos proceso
vedi (Pw)

Materialaus srauto
jvedimas (ISeigaw)

Informacinio Informacinio Sankirtos
srauto jvedimas srauto jvedimas priskyrimas
{aw) (bw) (FwxPw) Ar yra sekantis lygis?
A yra
ekantis N
i [ L7 1

Pasirinkti sekantj
veiklos valdymo
subfunkcijos lygj

Pasirinkti sekantj
veiklos
subproceso lygj

Taip

;

_AF

I deta-lumo Iygmuo - klekw-enos valdymo |nformacmes sa\remoé detaluz modelis, |kant elementary valdymo cikly (EVCW)
T,

L

}

Dalykinés srities
tikslo jvedimas
(Gw)

Interpretavimo fazés
{veiklos taisykliy)

)

jvedimas (INw)

Duomeny
apdorojimo fazés
jvedimas (DAw)

Sprendlmo
priémimo fazés
luedlmas {SPw)

Sprendimo
realizavimo fazés
jvedimas (REw)

¥

[
Sk

Informacinio srauto
{valdymo atributy)
jvedimas (Aw)

Informacinio srauto
jvedimas (Bw)

[ J

Informacinio srauto
jvedimas (Cw)

) (

Informacinio srauto
jvedimas (Dw)

J(

Informacinio srauto
jvedimas (Vw)

{

J

J

18 pav. Metodo 2 etapas ,, Turimo ir dalykinés srities ziniy modeliy

transformavimas valdymo informaciniy sgveiky pagrindu* (BPMN notacija)

I-as valdymo Ziniy modelio ir Ziniy bazés sudarymo etapas.
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Projektuojant ziniy baze detalizuoto vertés grandinés modelio (DVGM)
pagrindu, reikia jvertinti ne tik DVGM sandara, bet ir visy veiklos valdymo
funkcijy ir veiklos procesy saveiky informacinius atributus (duomenis):

e iSnagrinéti detalizuoto vertés grandinés modelio (DVGM) bendrg
atvej] — formalizuoto DVGM sandarg;

e jvertinti, kad yra veiklos valdymo funkcijy hierarchija;

e jvertinti, kad yra veiklos procesy hierarchija;

e jvertinti, kad yra duomenys (informaciniai atributai), kurie siejami
su kiekviena veiklos valdymo funkcijos ir veiklos proceso sankirta.

Il-as valdymo Ziniy modelio ir Ziniy bazés sudarymo etapas. Gautas
valdymo Ziniy modeliS nejvertina veiklos valdymo funkcijy vidinés sandaros
(informaciniy transformacijy, kurias vykdo pati veiklos valdymo funkcija), t. y.
informaciniy saveiky tarp veiklos valdymo funkcijos struktiriniy daliy
(komponenty). Toliau modeliuojama kiekvienos veiklos valdymo funkcijos
vidiné sandara, sudarant jos modelj pagal elementaraus valdymo ciklo (EVC)
apibrézima:

e pasirinkti konkrecig veiklos valdymo funkcijos ir veiklos proceso
pora (sankirtg), identifikuota DVGM, kuri bus detaliau
modeliuojama kaip valdomas procesas (formaliai apraSomas EVC);

e sudaryti pasirinktos veiklos valdymo funkcijos ir veiklos proceso
sankirtos  elementaraus valdymo ciklo (EVC) modelj,
identifikuojant (jvardinant) visus EVC komponentus: IN, DA, SP ir
RE procesus, susietus tikslus G, informacinius srautus tarp EVC
komponenty;

e pavaizduoti DVGM ir EVC dalykinés srities esybiy klasiy modeliu;

e sukurti zZiniy bazés prototipg.
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3 etapas. Turimo Ziniy (zeny reikalavimy) modelio ir dalykinés srities Ziniy (naujy relkalavimuy) modelio analizé

Y
Generacija_1 W Generacia_2
|@| |@|
Atributly analizés_1 v Atributy analizés_2 i

fittravimo mechanizmai_2
i

B

Uiduodama_salyga_za

Esamuy Ziniy perziiros
vaizdy formavimas

fitrawimo mechanizmai_1 :
J - Dalykinés srities
@u Ziniy perzitiros
- X vaizdy formavimas
duodama sglyga_1a

eilutés (F1o.. Fro) pasiﬁnkimas ailités (F1we. Frow) pasivinkimas |

: finiu (rgikal_avimuj '@' iiniq (r§ikal_avimuj '@'
miarEykle_1 UZduodama salygs_1h: niarSykle 2 UZduodama salyga_2h: H
gilutés (P10, .Pmo) pasirinkimas ilutés (P1we.. Prwd) pasitinkimas |

S e 8 B @

matricos formavimas : = e . L=N

Uzduodama salyga_3: Uzduodama salyga_g:
gilutés (F1o. Fro) ir stulpelio gilutés (F1we. Froe) ir stulpelio
Rezutatas _2

Rezutatas_
Esamuy ir dalykinés srities \L
Ziniy (reikalavimy)
skirtumo nustatymas Fi

lSusietumo matricos rezultatas

aikymas esamy ir dalykinés
srities Ziniy palyginimo

Heraigkiyjy skaitiy metody
t
kokybei vertinti

Atnaujintas Finiy modelis

Atnaujinty Ziniy
kokybés vertinimas

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
(P10, .Pmo) pasitinkimas [P Prea) pazirinkimas |
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
i

19 pav. Metodo 3 etapas ,, Turimo ziniy ir dalykinés srities ziniy modeliy
analize* (BPMN notacija)

Darbe pasitulytas esamy ir dalykinés srities ziniy kokybés vertinimas,
kuris remiasi trikampio bei trapecijos neraisSkiyjy skai¢iy metody taikymu.
Sukurto dalykinés srities ziniy modeliavimo metodo, grindziamo veiklos
valdymo informacinémis sgveikomis, eksperimentinis tyrimas bus pateiktas 5-
ame skyriuje.

Tolesniame poskyryje pateikiamas struktiirizuoto vertés grandinés

modelio modifikavimas dalykings srities ziniy turiniui identifikuoti.

2.2. Struktiirizuoto vertés grandinés modelio modifikavimas dalykinés

srities Ziniy turiniui identifikuoti

Siame poskyryje kaip veiklos srities modeliavimo praktinj metoda
pasirinkus struktiirizuotg vertés grandinés modelj (VGM), jj transformavus
ziniomis grjstai veiklai modeliuoti, pristatomas sudarytas apibendrintas
dalykinés srities ziniy turinio identifikavimo proceso informacinis modelis bei

detalis veiklos valdymo funkcijos ir veiklos proceso saveikos modeliai.
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2.2.1. Dalykinés srities Ziniy turinio identifikavimo proceso informacinis modelis

Dalykinés srities ziniy turinio identifikavimo proceso informacinis modelis parodomas 20 paveiksle.

Valdymo funkcinés priklausomybés (VFP)

——

Veiklos valdymo funkcijos {Fi}/
Transformacijos rezultatas_1:
Transformacijos rezultatas_2

alykinés srities Zil
nodelio sudarymo

Ziniy modelio
aujinimo valdyn

Studijy programos
darymo / vykdym

| | |
Kvalifikaciniai Studijy B Esamy Dal)_/l_(lnes Dalylflnes _ Nau1_| ~ Ziniy turinio
reikalavimai Proceso Sinios  Ziniy atributai srities srities relkalgylmal atnaujinimo
duomenys Zinios  Ziniy atributai turiniui metodika
| |
A 4 | A Dalykinés sritie A 4 | h 4
\ P1 eiklos domeno P2 _ savybés = Dalykinés srities =i
Realus Studijy programos savybés Turimo Ziniy modelio informaciniy T Ziniy modelis - ; Atnaujintas
N . . - . . gio Dalykinés srities Ziniy Ziniy modelio L X
pasaulis sudarymas / informaciniy analizé informaciniy sgveiky poziriu y com Ziniy modelis
X i : . modelio sudarymas atnaujinimas
vykdymas sgveiky pozidriu sgveiky pagrindu
amy ziniy modeli
Veiklos procesai {Pj}

20 pav. Dalykinés srities ziniy turinio identifikavimo proceso informacinis modelis
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Darbe sukurtas dalykinés srities Ziniy turinio identifikavimo proceso
modelis, leidziantis detalizuoti valdomo objekto reikalavimus (nuleisti Zemyn)
ir apibréZti jo savybes (lokalizuoti reikalavimus).

Tolesniame skyrelyje sudaromi detalts veiklos valdymo funkcijos ir
veiklos proceso saveikos Fix Pj modeliai (valdomo veiklos proceso modelis
kaip elementarus valdymo ciklas): ,,studijy programos sudarymo / vykdymo
valdymas* (F1>< Pl), ,turimo  ziniy modelio  struktiirinimo valdymas*
(F2x P2), ,,dalykinés srities Ziniy modelio sudarymo valdymas* (F3x P3) ir
»Ziniy modelio atnaujinimo valdymas* (F4>< P4). DVGM identifikuota
kiekviena veiklos valdymo funkcijos Fi ir veiklos proceso Pj saveika (Fix Pj)
yra suprantama kaip valdomas procesas, kuris realizuoja konkrecig valdymo
funkcine priklausomybe (VFP). Valdomo proceso sandarg apibrézia EVC, kuris
yra tikslinis valdymo informacijos transformavimo vienetas, uztikrinantis VFP

realizavima.

2.2.2. Detalus veiklos valdymo funkcijy ir veiklos procesy saveikos

modelial

Modeliuojamos veiklos valdymo funkcijos FI1 = ,, Studijy programos
sudarymo / vykdymo valdymas“, kuri valdo veiklos procesq P1 = ,, Studijy
programos sudarymas / vykdymas “ (zr. 20 pav.), elementarus valdymo ciklas

iSdéstomas 21 paveiksle.
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Valdancioji sistema (VS)

Studijy programos sudarymo / vykdymo valdymas (F1)

hsmdijq programos reikalavimy analizés sistema—l

Reikalavimy analizé Reikalavimy specifikavimas
SP1.1. Studijy programos projekto DA1.1. Reikalavimy skaidymas,
karimas. nustatant pirminiy reikalavimy tipus.
SP1.2. Reikalavimy tipy, dokumenty [* N 7| DA1.2. Studijy programos
tipy apibrézimas. N . 7 specifikacijy ir atskiry jos
SP1.3. Reikalavimy  dokumenty Tikslas (potiksliai): komponenty (studijy moduliy)
karimas ir reikalavimy formavimas. 1. Ustikrinti, Kkad specifikacijy sudarymas.
absolventams baty
Sinchronizuoti reikalavimy el. dokumentai suteikta kvalifikaciniy Pirminiai studijy programy
duomeny — dalykinés reikalavimy $altiniai
srities  Ziniy,  praktiniy 1
Reikalavimy vertinimas ir gebéjimy ir jgadziy. Reikalavimy iSaiSkinimas ir

gavimas

atestavimas
7/ | N

RE1.1. Studijy programos atributy | / N\ | IN1.1. Studijy programos paskirties,

nustatymas ir priskyrimas. “ N poreikio ir tiksly apibldinimas.
RE1.2. Reikalavimy grupiy IN1.2. Studijy programy reikalavimy

sisteminimas.
IN1.3. Studijy programy aprasymas*.

Studijy proceso duomenys—*

I—Kvalifikaciniai reikalavimai——

I
susietumas. | Saltiniy identifikavimas ir
|
I
f

Valdomasis i‘)bjek as (VO)

v |
Real Studijy programos Veiklos domeno
ea ul.s =D sudarymas / => savybés informaciniy
pasaulls vykdymas (P1) sgveiky pozidriu

* Sis etapas reikalingas, jeigu kuriama nauja studijy programa.

21 pav. Detalus valdymo funkcijos F1 = ,, Studijy programos sudarymo /
vykdymo valdymas “ ir proceso P1 = ,, Studijy programos sudarymas /

vykdymas “ sgveikos modelis

Valdomasis objektas (VO) ¢ia yra pavadintas ,,Studijy programos
sudarymas / vykdymas“. Tiksly struktiiroje $iuo atveju vienas tikslas:
uztikrinti, kad absolventams biity suteikta kvalifikaciniy duomeny — dalykinés
srities  Ziniy, praktiniy gebé¢jimy ir jgudziy. Sis tikslas tiesiogiai veikia
interpretavimo procesg (IN). Be to, Sis tikslas veikia valdanciosios sistemos
(VS) darbo su informacija taisykles (duomeny apdorojimo ir sprendimo
priémimo taisykles), taip pat — valdomojo objekto darba.

Modeliuojamos veiklos valdymo funkcijos F2 = ,, Turimo Ziniy modelio
struktirinimo valdymas“, kuri valdo veiklos procesq P2 = , Turimo Ziniy
modelio analizé informaciniy sqveiky pagrindu*, elementarus valdymo ciklas

iSdéstomas 22 paveiksle.
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Valdancioji sistema (VS)

Turimo ziniy modelio struktirinimo valdymas (F2)

#Domeno esamy ziniy informacinis modelis (DVGM)—I

Domeno veiklos valdymo funkcijos Domeno esamy ziniy apibendrinto
vidinés sandaros modeliavimas modelio formavimas
SP2.1. Detalaus veiklos valdymo DA2.1. Detalizuoto vertés grandinés
funkcijos ir veiklos proceso sgveikos modelio (DVGM) komponenty
modelio  nustatymas, jvardinant N /| formavimas.
elementaraus valdymo ciklo (EVC)| \ /
komponentus: IN, DA, SP ir RE AN /
procesus, tikslus G, informacinius AN /
srautus tarp EVC komponenty. AN Z
Detalus veiklos valldymo funkcijos ir Tikslas (potiksliai): )
veiklos proceso sgveikos modelis (EVC) 1. Sudaryti esamy Ziniy Domeno komponentai
4 model;. ir mformamlnlal iStekliai
Detalizuoto vertés grandinés 7 N Domeno komponenty ir
modelio (DVGM) ir elementaraus / N\ informaciniy istekliy identifikavimas
valdymo ciklo (EVC) atvaizdavimas / AN

L)
I
v | N IN2.1. Domeno veiklos valdymo
RE2.1. Detalizuoto vertés grandinés |, I < funkeijos —ir  veiklos  proceso
modelio (DVGM) sudarymas. identifikavimas.
RE2.2. Elementaraus valdymo ciklo | IN22.  Materialiy srauty
(EVC) sudarymas. | identifikavimas.
RE2.3. DVGM ir EVC atvaizdavimas IN2.3. Informaciniy srauty
esybiy klasiy modeliu. | identifikavimas.
I
1
T

I—Esamos ZiNi0Sm— —Esamy Ziniy atributai—+

1
T
Valdompasis ?bjekt s (VO)

\ 4 |
Veiklos domeno Turimo ziniy modelio Esam
savybés informaciniy =D analizé informaciniy > sini mo;elis
sagveiky pozitriu saveiky pagrindu (P2) 4

22 pav. Detalus valdymo funkcijos F2 = ,, Turimo Ziniy modelio struktirinimo
valdymas “ ir proceso P2 = ,, Turimo Ziniy modelio analizé informaciniy

sqveiky pagrindu‘“ saveikos modelis

Modeliuojamos veiklos valdymo funkcijos F3 = ,, Dalykinés srities Ziniy
modelio sudarymo valdymas®, kuri valdo veiklos procesq P3 = , Dalykinés
srities ziniy modelio sudarymas*“, elementarus valdymo ciklas iSdéstomas

23 paveiksle.
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Valdangcioji sistema (VS)

Dalykinés srities Ziniy modelio sudarymo valdymas (F3)

hDalykinés srities Ziniy informacinis modelis (DVGM)—I

Dalykinés srities veiklos valdymo Dalykinés srities ziniy
funkcijos vidinés sandaros apibendrinto modelio formavimas
modeliavimas X X
DA3.1. Detalizuoto vertés grandinés
SP3.1. Detalaus veiklos valdymo modelio (DVGM) komponenty
funkcijos ir veiklos proceso sgveikos / formavimas.

modelio  nustatymas,  jvardinant

elementaraus valdymo ciklo (EVC) AN v 7
komponentus: IN, DA, SP ir RE N
procesus, tikslus G, informacinius N\ 7
srautus tarp EVC komponenty. AN £
T . I
Detalus veiklos valdymo funkcijos ir Tikslas (potiksliai): o )
veiklos proceso sgveikos modelis (EVC) 1. Sudaryti dalykines Dalykinés srities komponentai
srities Ziniy model;. ir informaciniai iStekliai
1
Detalizuoto vertés grandinés 7 ~N Dalykinés srities komponenty ir

modelio (DVGM) ir elementaraus / AN informaciniy istekliy identifikavimas

valdymo ciklo (EVC) atvaizdavimas / AN

T
|
| N IN3.1. Dalykinés srities veiklos
RES3.1. Detalizuoto vertés grandines |, I valdymo funkcijos ir veiklos proceso
modelio (DVGM) sudarymas. identifikavimas.
RE3.2. Elementaraus valdymo ciklo | IN3.2. Materialiy srauty

|

|

|

1

T

/

(EVC) sudarymas. identifikavimas.
RE3.3. DVGM ir EVC atvaizdavimas IN33. Informaciniy srauty
esybiy klasiy modeliu. identifikavimas.

I—Dalykin(es srities Zinios=—— Dalykinés srities Ziniy atributai—+

1
T
Valdompasis ?bjekt s (VO)

\ 4 ]
Dalyklr)és sr|t|e§ ) Dalykln_es srities Ziniy Dalykines srities
savybés informaciniy =D modelio sudarymas Siniu modelis
sgveiky pozidriu (P3) !

23 pav. Detalus valdymo funkcijos F3 = ,, Dalykinés srities zZiniy modelio
sudarymo valdymas “ ir proceso P3 = ,, Dalykinés srities Ziniy modelio

sudarymas “ sagveikos modelis

Modeliuojamos veiklos valdymo funkcijos F4 = |, Ziniy modelio
atnaujinimo valdymas*, kuri valdo veiklos procesq P4 = , Ziniy modelio

atnaujinimas “, elementarus valdymo ciklas iSdéstomas 24 paveiksle.
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Valdangcioji sistema (VS)

Ziniy modelio atnaujinimo valdymas (F4)

hDomeno specifikacijy duomenys ir struktros komponentai—|

Ziniy modelio papildymas

Domeno komponenty formavimas

nustatymas.

SP4.1. Esamy ir dalykinés srities
Ziniy (reikalavimy)

skirtumo

DA4.1. Detaliy domeno struktiros

A komponenty formavimas.
N Ny / DA4.2. Metriky taikymas pasirinktam
v struktdros vieneto apimties
nustatymui.

Tikslas (potiksliai):

T
Esamos ir dalykinés srities Zinios

1. Suteikti Ziniy modeliui
nuolatinj kaitos,
atnaujinimo ir tobulinimo

Atributy ir susietumo matricos

Esamy ir dalykinés srities Ziniy pobidj. Esamy ir dalykinés srities Ziniy
vertinimas

modeliy analizé

vertinimas.

RE4.1. Esamy ir dalykinés srities
Ziniy palyginimo kokybés vertinimas.
RE4.2. Atnaujinty Ziniy kokybés

N IN4.1. Esamy ir dalykinés srities Ziniy
(reikalavimy) atributy matricy
formavimas.

(reikalavimy) susietumo analize.

I—Nauji reikalavimai turiniui—

Ziniy turinio atnaujinimo metodikaJ

|
[
[
| IN4.2. Esamy ir dalykinés srities Ziniy
I
I
i

Valdomasis i‘)bjek as (VO)

Esamy ir dalykinés
srities Ziniy modelis

A A

=D Ziniy modelio =Vh Atnaujintas
atnaujinimas (P4) Ziniy modelis

24 pav. Detalus valdymo funkcijos F4 = ,, Ziniy modelio atnaujinimo

valdymas “ ir proceso P4 = ,, Ziniy modelio atnaujinimas ** saveikos modelis

2.2.3. Dalykinés srities Ziniy turinio identifikavimo proceso valdymo

Dalykinés

srities

taisyklés ir atributai

zinly turinio identifikavimo proceso valdymo

informacijos transformavimo Zzingsniai (valdymo taisyklés) pateikiami

7 lentel¢je.

7 lentelé. Dalykings srities ziniy turinio identifikavimo proceso valdymo

informacijos transformavimo Zingsniai (valdymo taisyklés)

Veiklos valdymo | Fazé Veiklos taisyklés
funkcija
F1 = ,Studijy | INg IN1.1. Studijy programos paskirties, poreikio ir tiksly
programos apibiidinimas.
sudarymo / IN1.2. Studijy programy reikalavimy Saltiniy identifikavimas ir
vykdymo sisteminimas.
valdymas®. IN1.3. Studijy programy apraSymas*.
DA; | DAL1.1. Reikalavimy skaidymas, nustatant pirminiy reikalavimy
tipus.
DA1.2. Studijy programos specifikacijy ir atskiry jos
komponenty (studijy moduliy) specifikacijy sudarymas.
SP, SP1.1. Studijy programos projekto kiirimas.
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Veiklos valdymo | Fazé Veiklos taisyklés
funkcija
SP1.2. Reikalavimy tipy, dokumenty tipy apibrézimas.
SP1.3. Reikalavimy dokumenty kirimas ir reikalavimy
formavimas.

RE; | REL1.1. Studijy programos atributy nustatymas ir priskyrimas.
RE1.2. Reikalavimy grupiy susietumas.

F2 =, Turimo | IN, IN2.1. Domeno veiklos valdymo funkcijos ir veiklos proceso
Ziniy modelio identifikavimas.

struktiirinimo IN2.2. Materialiy srauty identifikavimas.

valdymas®. IN2.3. Informaciniy srauty identifikavimas.

DA, | DA2.1. Detalizuoto vertés grandinés modelio (DVGM)
komponenty formavimas.

SP, SP2.1. Detalaus veiklos valdymo funkcijos ir veiklos proceso
saveikos modelio nustatymas, jvardinant elementaraus valdymo
ciklo (EVC) komponentus: IN, DA, SP ir RE procesus, tikslus
G, informacinius srautus tarp EVC komponenty.

RE, | RE2.1. Detalizuoto vertés grandinés modelio (DVGM)
sudarymas.

RE2.2. Elementaraus valdymo ciklo (EVC) sudarymas.

RE2.3. DVGM ir EVC atvaizdavimas esybiy klasiy modeliu.
F3 = ,Dalykinés | IN; IN3.1. Dalykinés srities veiklos valdymo funkcijos ir veiklos
srities Ziniy proceso identifikavimas.
modelio sudarymo IN3.2. Materialiy srauty identifikavimas.
valdymas“. IN3.3. Informaciniy srauty identifikavimas.

DA; | DA3.1. Detalizuoto vertés grandinés modelio (DVGM)
komponenty formavimas.

SP; SP3.1. Detalaus veiklos valdymo funkcijos ir veiklos proceso
sgveikos modelio nustatymas, jvardinant elementaraus valdymo
ciklo (EVC) komponentus: IN, DA, SP ir RE procesus, tikslus
G, informacinius srautus tarp EVC komponenty.

RE; | RE3.1. Detalizuoto vertés grandinés modelio (DVGM)
sudarymas.

RE3.2. Elementaraus valdymo ciklo (EVC) sudarymas.

RE3.3. DVGM ir EVC atvaizdavimas esybiy klasiy modeliu.
F4 =, Ziniy | IN, IN4.1. Esamy ir dalykinés srities ziniy (reikalavimy) atributy
modelio matricy formavimas.
atnaujinimo IN4.2. Esamy ir dalykinés srities Ziniy (reikalavimy) susietumo
valdymas®. analizé.

DA, | DA4.1. Detaliy domeno strukttiros komponenty formavimas.
DA4.2. Metriky taikymas pasirinktam struktiros vieneto
apimties nustatymui.

SP, SP4.1. Esamy ir dalykinés srities ziniy (reikalavimy) skirtumo
nustatymas.

RE, | RE4.1. Esamy ir dalykinés srities ziniy palyginimo kokybés

vertinimas.
RE4.2. Atnauyjinty Ziniy kokybés vertinimas.

Dalykinés srities Ziniy turinio identifikavimo proceso valdymo atributai

(duomenys) i§déstomi 8 lentel¢je.
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8 lentelé. Dalykinés srities ziniy turinio identifikavimo proceso valdymo

atributai (duomenys)

Veiklos valdymo Fazé Atributai
funkcija
Fl1 = »Studijy | IN; (A;) | Studijy proceso duomenys.

programos sudarymo / | DA; (B;) | Pirminiai studijy programy reikalavimy Saltiniai.

vykdymo valdymas®“. | SP, (C;) | Studijy programos reikalavimy analizés sistema.

RE; (D,;) | Sinchronizuoti reikalavimy el. dokumentai.

P; (V1) Kvalifikaciniai reikalavimai.

F2 = ,Turimo ziniy | IN, (A;) | Esamy ziniy atributai.
modelio struktiirinimo | DA, (B,) | Domeno komponentai ir informaciniai istekliai.
valdymas*. SP, (C,) | Domeno esamy ziniy informacinis modelis (DVGM).
RE, (D,) | Detalus veiklos valdymo funkcijos ir veiklos proceso
sgveikos modelis (EVC).
P, (V>) Esamos Zinios.
F3 = ,,Dalykinés srities | IN3 (A3) | Dalykinés srities ziniy atributai.
Ziniy modelio | DA; (Bs) | Dalykinés srities komponentai ir informaciniai iStekliai.

sudarymo valdymas®. | SP; (C;) | Dalykinés srities Ziniy informacinis modelis (DVGM).

RE; (D3) | Detalus veiklos valdymo funkcijos ir veiklos proceso
saveikos modelis (EVC).

P; (V3) Dalykinés srities Zinios.
F4 = ,Ziniy modelio | IN, (As) | Ziniy turinio atnaujinimo metodika.
atnaujinimo DA, (B4) | Atributy ir susietumo matricos.
valdymas®. SP,(C,) | Domeno specifikacijy duomenys ir struktdros
komponentai.

RE, (D4) | Esamos ir dalykinés srities Zinios.

Ps (Vy) Nauji reikalavimai turiniui.

Visi §ie nagrin¢jamos dalykinés srities Zziniy turinio identifikavimo
proceso elementai (valdymo taisyklés ir atributai) yra glaudZiai susije ir
priklauso vienas nuo kito viso ziniy turinio kaitos kontekstu. Tokiu atveju Sie
elementai sudaro prielaidas nuosekliam domeno kiirimui ir nuolatiniam
tobulinimui. | Ziniy turinio identifikavimo proceso valdymo visumg zilirima
kaip i nuolat kintancias ir atsinaujinancias funkcijas. Tokiu biidu i§ DVGM ir
EVC istraukti Ziniy turinio identifikavimo proceso parametrai gali biti
saugomi ziniy bazéje, o po to zinios panaudotos numatyty taikomyjy sric¢iy

problemoms spresti.
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2.3. Antrojo skyriaus apibendrinimas ir iSvados

. Sukurtas dalykinés srities valdymo Ziniy modeliavimo metodas yra
skirtas sudaryti analizuojamo domeno valdymo informaciniy
sgveiky dviejy lygmeny (granuliuoto) Ziniy apraSymo modelj.

. Kaip veiklos srities modeliavimo praktini metodg pasirinkus
detalizuotg vertés grandinés modelj (DVGM), jj transformavus
Ziniomis gristai veiklai modeliuoti, sudarytas apibendrintas
dalykinés srities Ziniy turinio identifikavimo proceso informacinis
modelis.

. Patikslinus valdomo proceso principing schemg ir jvardijus veiklos
tiksly (G) poveiki valdanciajai sistemai (VS) ir valdomajam
objektui (VO) informacijos transformacijos griztamojo rysio
kontlire, sudaryti detalts veiklos valdymo funkcijos ir veiklos

proceso sagveikos FixPj modeliai (valdomo veiklos proceso

modelis kaip elementarus valdymo ciklas — EVC).

. Pateikti 1§ DVGM ir EVC istraukti dalykinés srities Ziniy turinio
identifikavimo  proceso parametrai: valdymo informacijos
transformavimo zingsniai (valdymo taisyklés) ir valdymo atributai
(duomenys), kurie gali biiti saugomi ziniy bazéje, o po to zinios
panaudotos numatyty taikomyjy sri¢iy problemoms spresti.

. Remiantis sudarytu dalykinés srities Ziniy turinio identifikavimo
proceso  modeliu  tolimesniuose  etapuose bus  pateikta
kompiuterizuota veiklos ziniy bazés kiirimo bei valdymo aplinka,
kuri taip pat integruojama j studijy programos reikalavimy analizés
sistema, taip pagerinant formalizuota turimo domeno Zziniy turinio

tobulinimo problemy sprendima.
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3. DOMENO VALDYMO ZINIU TURINIO IDENTIFIKAVIMO IR
ZINIU ATNAUJINIMO KOMPIUTERIZUOTO PROCESO MODELIS

Pirmoje sio skyriaus dalyje pateikiama domeno valdymo Ziniy turinio
identifikavimo ir dalykiniy Ziniy atnaujinimo proceso modeliavimo schema,
paaiskinanti bendrg esamy ziniy bei dalykinés srities Ziniy modeliy sudarymo
principa. Esamy ir dalykinés srities valdymo Ziniy turinio identifikavimo bei
atnaujinimo modeliy taikymo pavyzdziai iliustruojami antroje Sio skyriaus
dalyje. Trecioje Sio skyriaus dalyje formuojamas ziniy saugyklos (duomeny
bazés) projektavimo procesas, paremtas valdymo informacinémis sgveikomis.
Domeno valdymo ziniy turinio identifikavimo ir atnaujinimo informacijos
sistemos, grindziamos detalizuota vertés grandine bei elementariu valdymo

ciklu, prototipas pateikiamas ketvirtoje sio skyriaus dalyje.

3.1. Apibendrintas domeno valdymo ziniy turinio identifikavimo ir

dalyKiniy Ziniy atnaujinimo proceso modelis

Domeno ziniy turinio identifikavimas ir dalykiniy Ziniy atnaujinimas
valdymo funkcinés priklausomybés atzvilgiu. Modeliais grindziamas Ziniy
specifikavimas — sisteminé analiz¢, kurios pagrindiniai zingsniai:

a) ziniy turinio identifikavimas — EVC komponenty Ziniy
specifikavimas, naudojant pasirinktas ziniy specifikavimo taisykles
(pavyzdziui, veiklos uzdaviniy modelius);

b) ieskoma konkreciy valdymo funkciniy priklausomybiy (VFP) ir jas
realizuojanciy valdomy procesy (VP), kiekvieng identifikuotg VFP
atitinka (realizuoja) veiklos valdymo komponentas — valdomas
procesas;

c) identifikuoty valdomy procesy modeliavimas, specifikuojant jy
viding sandarg kaip EVC — elementarius valdymo ciklus.

Principiné domeno valdymo Ziniy turinio identifikavimo ir dalykiniy
ziniy atnaujinimo proceso modelio bendra schema pateikiama 25 paveiksle,

detalizuota — 26 paveiksle.
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Esamy ziniy (seny N { Dalykinés srities Ziniy (naujy \;

reikalavimy) modelis | 1 reikalavimy) modelis
(DVGM®) (DVGM")
- = - -
LI I

Veiklos valdymo Veiklos va_IOdymo fL_Jnkcuos Veiklos valdymo Veiklos va_l;iymo fgnkcuos
funkcijos VVFi® zini VYV’ modelis, funkcijos VVFi" zini V" modelis,
turiniojidentifikavimltl) specifikuojantis valdymo turinioJ identifikavimlcl) specifikuojantis valdymo

. funkcines priklausomybes . funkcines priklausomybes
modelis modelis
S Y (<] ST Y ]
o D gl o o =1

25 pav. Principiné domeno valdymo Ziniy turinio identifikavimo ir dalykiniy

Ziniy atnaujinimo proceso modelio bendra schema

Veiklos valdymo funkciné priklausomybé (VFPi) yra konkreCios (i)
veiklos valdymo funkcijos (VVFi) komponenty biitinyjy informaciniy saveiky
visuma, kurig specifikuoja konkretus elementarus valdymo ciklas (EVCi)
(zr. 26 pav.). Valdymo funkcine priklausomybe (VFPi) sudaro EVC elementy
funkciniy priklausomybiy seka: FP1 = (Si — IN(G) — §j); FP2 = (5] —
DA(G) — Sn); FP3 = (Sn — SP(G) — Sm); FP4 = (Sm — RE(G) — Sk)

(zr. detalesnj (4) ir (5) formuliy paaiSkinima 1-ame skyriuje).
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Veiklos valdymo funkcijos
VVFi° Ziniy turinio
identifikavimo modelis
Interpretavimas (IN®)

o0 | Veiklos L | a0
S uzdavinys A1° Si

Duomeny apdorojimas (DA®)

o0 | Veiklos L leano
S uzdavinys B1° Sn

Sprendimo priemimas (SP°)

Veiklos

P 0_| i | 0
S uzdavinys C1° Sm—»
Sprendimo realizavimas (RE?)
— smelp ) Veiklos L lske

uZdavinys D1°

Veiklos valdymo funkcijos
VVFi" Ziniy turinio
identifikavimo modelis
Interpretavimas (IN")

| Veiklos L | aw
St uZdavinys A1" Si

Duomeny apdorojimas (DA")
Veiklos

B | i | W
S uzdavinys B1" Sn

Sprendimo priémimas (SP")

Veiklos

___gpv i L w
Sn b uzdavinys C1" Sm™—p
Sprendimo realizavimas (RE")
= Veiklos L lapw
Smw uzdavinys D1% SK—»>

Esamy ziniy (seny reikalavimy) modelis (DVGM®)

Veiklos valdymo funkcijos {F°}

2 b o do &° go he

o .
-5 |

N e TR o o e
Veiklos procesai {P°}

> I3eigal  {leiga" vle‘ FR1"| VPZW‘ Fr2"| ijW‘ FR3" 'me‘ H» 13eiga”

‘ Dalykinés srities Ziniy (naujy reikalavimy) modelis (DVGM")

Veiklos valdymo funkcijos {F"}

2 b° © e gu he

Veiklos procesai {P"}

<&

<

Veiklos valdymo funkcijos VVFi® modelis,
specifikuojantis valdymo funkcines priklausomybes

VFPI® = (S°-IN%(GI?)-SJ% Sj°-DA°(GI%)-Sn® Sn°-SP°(Gi%)-Sm°; Sm°-RE%(Gi°)-Sk°) VFPI = (Si"-IN"(Gi*)-S]"; Sj"-DA"(Gi")-Sn"; Sn"-SP*(Gi")-Sm"; Sm"-RE"(Gi")-Sk")

Veiklos valdymo funkcijos VVFi" modelis,
specifikuojantis valdymo funkcines priklausomybes

Sprendimo o Duomeny Sprendimo W, Duomeny
priemimas (SP%) [ Sn apdorojimas (DA?) priemimas (SP") | ¢ Sn apdorojimas (DA")
T Veiklos A " Veiklos . A
L) Sm | tikslas Si° Sm | tikslas el si ¢
Spr:ndimo = G : Sprendimo = =0 :
Int tavi IN° Int tavil IN'
realizavimas (RE®) hEmEEmas; ) realizavimas (RE") LTS ()

L Veiklos ﬁrocesas J
Sk°—» —Si®

L w Veiklos ﬁrocesas Wj
SK'— B —Si

26 pav. Principiné domeno valdymo ziniy turinio identifikavimo ir dalykiniy

Ziniy atnaujinimo proceso modelio detalizuota schema

Sudarant veiklos valdymo
funkcijos Ziniy turinio
identifikavimo modelj valdymo
funkcinés priklausomybés (VFPI)
komponentai FP1, FP2, FP3 ir
FP4 projektuojami i§ Ziniy turinio
identifikavimo  modelio  kaip
kompiuterizuojami veiklos
uzdaviniai (angl. Use Case),
sugrupuoti ] tipus pagal EVC
sandarg (27 pav.).

«subsystems =

Veiklos valdymo funkcijos Ziniy
turinio identifikavimo modelis

Si 7 Veiklos Sj %

Vo === uzdavinys A1 =
Aktorius_1 Aktorius_1
—f( Si - Veiklos sn —,\&
Aktorius_2 b uzdavinys B Aktorius_2

- sn gl \'Ieiklos- B Sm
Aktorius_3 \\u cdsvinye/ 1 Aktorius_3

Sm i Sk

—V( -~ Veiklos —\Q
Aktorius_4 2 uzdavinye 01 Aktorius_4

27 pav. Apibendrintas veiklos valdymo
funkcijos ziniy turinio identifikavimo

modelis
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Analizuojant principing domeno valdymo Zziniy turinio identifikavimo ir
dalykiniy ziniy atnaujinimo proceso modelio schemg galima tvirtinti, kad
veiklos valdymo funkcijos (VVFi) modelis ¢ia tampa scenarijumi, kuris
apibrézia privalomas informacines sgveikas — bitinas, kad visi veiklos valdymo
funkcijg (VVFI) sudarantys uzdaviniai biity kompiuterizuoti.

Esamuy Ziniy ir dalykinés srities Ziniu modeliy skirtumo nustatymo
proceso grafiniy iliustraciju pavyzdziai. Esamy ir dalykinés srities Ziniy
turinio atnaujinimo proceso modelio, grindziamo valdymo informacinémis

sgveikomis, grafiné iliustracija pateikiama 28 paveiksle.

Esamy ziniy (seny reikalavimy) modelis (DVGM®) Dalykinés srities Ziniy (naujy reikalavimy) modelis (DVGM")
Veiklos valdymo funkcijos {F°} Veiklos valdymo funkcijos {F"}
ajo e cjc & éo P ng he éo e Cjc & éc P g‘o he

Jeiga® [ PL° TFraool P2 hronfl PP rew PP - Iseiga® feiga" b PTY e P2" Frol PR Fre{ P I} lseiga”
Veiklos procesai {P°} Veiklos procesai {P"}

Paversti_1 Paversti_2

<>
Nustatymas_1- Nustatymas_2-
Esamy ir dalykinés srities Ziniy turinio atnaujinimo modelis
Veiklos valdymo funkcijos {F°*"}

Formavimas
! o o o o o ‘

Jeiga”*wf*{ :310+w }»lew*{ T:,zcww }»Rzmw*{ 'Pjuwv }»R3u+w*{ ;,mmw }»»Iéeiga”*w

<>
Nauja Veiklos procesai {P°""}
7B

28 pav. Esamy ir dalykinés srities ziniy turinio atnaujinimo proceso modelio

OHW ot

¢

grafiné iliustracija

Esamy ziniy (seny reikalavimy) ir dalykinés srities ziniy (naujy
reikalavimy) skirtumui nustatyti naudojamos susietumo matricos (29 pav.).

Galima isskirti keleta situacijy: 1) esamy ir dalykinés srities Zziniy
vienodumas; 2) egzistuojanciy ziniy papildymas naujomis trikstamomis
dalykinés srities ziniomis; 3) naujy dalykinés srities ziniy pridéjimas
(itraukimas); 4) esamy ziniy (reikalavimy) pasalinimas (nebetenkina dalykinés

srities reikalavimy, kompetencija darosi vis maziau svarbi).
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Esamy ziniy (seny reikalavimy) modelio Dalykinés srities Ziniy (naujy reikalavimy) modelio

susietumo matrica susietumo matrica
P1° p2° Pj° Pm° p1* p2* P} Pm"
1) Vienodumas
2) Papjldymas
- “ N P 3) Prlde//mas
S| PR x PI™ (EZ"& P2SMIET" x P Fn" x Pm*| 4) Pasa/mrmas
= N & == . = - e /.

S=R1°=R1" h = - -
P =R2°+R2" =
N = R3° + R3", kai R3°= 0 - R
D =Rn°-Rn" kai Rn°=0, Rn" =0 _ _ NS _

Esamy ziniy (seny reikalavimy) ir dalykinés srities Ziniy
(naujy reikalavimy) modelio susietumo matrica

29 pav. Esamy ir dalykinés srities Ziniy skirtumo nustatymo susietumo
matricos
Esamy ziniy (seny reikalavimy) ir dalykinés srities Zziniy (naujy
reikalavimy) skirtumo nustatymo proceso grafinis vaizdavimas parodomas

30 paveiksle.

Dalykinés srities ziniy (naujy reikalavimy) modelis

Veiklos valdymo funkeijas {F"}

a b“” o d‘W ( o fW )
v | v | v | v
jeiga‘”—*{ P1" }Rl‘”»{ p2" }RZ Pj" R3W>{ Pm" }*I§eiga‘”
Veiklos proces }
7
7

s
Esamy ziniy (‘s;rfq reikalavimy) modelis

Veiklgs valgymo funkcijos {F°}
_ A _ﬂ _
c°><d° e° f° g

leiga® ,ﬁ WRZ»{ Pj° }»R3>{ Pm }»*Iseiga"

Veiklos procesai {P°}

4

Esamy ziniy (seny reikalavimy) ir dalykinés srities Ziniy
(naujy reikalavimy) skirtumo nustatymo saveikos modelis

Ve|k| o funkcijos {F°™"}
_ _ _

Q

leiga® —»{ Pl° Rl\\g{ PZW W»{ Pj }»Rs»{ Pm }»Iseiga"
iklos grocesai {P°""}

30 pav. Esamy ir dalykinés srities ziniy skirtumo nustatymo proceso grafinis

vaizdavimas

Remiantis principine domeno valdymo Ziniy turinio identifikavimo ir
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dalykiniy ziniy atnaujinimo proceso modelio detalizuota schema (zr. 26 pav.),
toliau pateikiami sudaryti esamy bei dalykinés srities ziniy modeliy taikymo

pavyzdziai.

3.2. Esamy ir dalykinés srities valdymo Ziniy turinio identifikavimo bei

atnaujinimo modeliy taikymo pavyzdziai

Siame poskyryje pateikiami sudaryti esamy (pavyzdziui, IS projektavimo
disciplinos studijy) ir dalykinés srities (pavyzdziui, specialisty veiklos)
valdymo ziniy turinio identifikavimo bei atnaujinimo modeliy taikymo

pavyzdziai.
3.2.1. Esamy Ziniy (seny reikalavimy) turinio identifikavimo ir
atnaujinimo modelis

Veiklos valdymo funkcijos VVF1° (veiklos analizés valdymo) Ziniy

turinio identifikavimo modelis vaizduojamas 31 paveiksle.

Veiklos valdymo funkcijos VVF1o Ziniy
turinio identifikavimo modelis

~ Finioz apie yeiklos modeliavima o N T |sisavirtos Ainios spie IS
* DFD,DID, FH notacias DFD, D30, FH *, DFD, DSD, FH notacijas 4

.. e notacijy .
Destytojas_A S jsisavinimas Destytojas_A
~ o
—

O |sisavintos Finios apie '/’\-!:eiklos sri‘ties----""“ Yeiklos stities O
—\]< OFD, DSD, FH notacijas ,./ modeliavimas ™ madelis —\]<
Dé jas B \ struktariniu- Dé jas B
estytojas | . funkeiniu metodu estytojas |
gy .
C = Weiklos srities -
welkloz|srities modelis 7 Veiklos srities ‘\ klaidgs .
A ' delio tikrini —>
Destytojas_C \LTD e "mmaj/ Destytojas_C
~ weikloz stities R Teizsingai sldarytas .

laidos /7 Veiklos srities ™ veiklos modelis

. : A modelio T . :
Déstytojas_D . koregavimas Déstytojas_D
— >

31 pav. Veiklos valdymo funkcijos VVF1° (veiklos analizés valdymo) Ziniy

turinio identifikavimo modelis

Apibendrintas IS projektavimo disciplinos studijy modelis pateikiamas
32 paveiksle.
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Veiklos valdymo funkcijos {Fi°}

F1° o F3°
eiklos analizés SN Realizavimo
. rojektavimo studij .
dijy valdym i dijy valdym
P T . 3 T . L T . x, T .
Teisingai Zinios apie Teisingai Zinios apie 5. 5 .
Zinios apie
sudarytas veiklos sudarytas duomeny IS realizavimo NI
" A - realizavimo
veiklos modeliavimo duomeny  modeliavimo metodas "
) - . - technologijas
modelis notacijas modelis technologijg
] ] ]
I I I A
Pradinis o siios vy I Archiokros | ape R o Ziig
t“""lnqiz'n'” T fleikios anali2eag-"", -, > projektavimo | modeliavimo > el M tenkinimas
Vo studijavimas notacijg studijavimas technologija studijavimas
Veiklos procesai {Pj°}

32 pav. Apibendrintas IS projektavimo disciplinos studijy modelis

IS kuriamos atliekant technologiSkai nuoseklia projektavimo darby seka,
kurig apibrézia IS kiirimo gyvavimo ciklas. IS projektavimo gyvavimo ciklas

susideda i$ faziy, kurios atlickamos tam tikra eilés tvarka. Pavyzdziui, detaliai

apzvelgtas modeliuojamos veiklos valdymo funkcijos F1° = ,, Veiklos analizés

‘

studijy valdymas*“, kuri valdo veiklos procesq PI° = , Veiklos analizés

studijavimas * (zr. 32 pav.), elementarus valdymo ciklas (33 pav.).

Valdang¢ioji sistema (VS)

Veiklos analizés studijy valdymas (F1°)

* Veiklos srities modeli I
Sprendimo priémimas Duomeny apdorojimas
SP1°.  Veiklos srites modelio N A DA1°. Veiklos srities modeliavimas
tikrinimas. ~N ' struktdriniu-funkciniu metodu.
Tikslas (G1°):
Veiklos srities klaidos 1. [sisavinti veiklos |sisavintos Zinios apie
modeliavimo notacijas DFD, DSD, FH notacijas
(DFD, DSD, FH). L
Sprendimo realizavimas B ~ ~ N Interpretavimas
RE1°. Veiklos srites modelio IN1°>. DFD, DSD, FH notacijy
koregavimas. isisavinimas.

Teisingai sudarytas__

veiklos modelis

Zinios apie veiklos modeliavimo f
DFD, DSD, FH notacijas

I
I
I
I
Il
T

1
T
Valdorasis ?bjekte

s (VO)

A ]
Imoneés veiklos
analizés studijavimas

(P1°)

Isisavintos

ﬁ Zinios apie

DFD notacijg

Pradinis turimy
Ziniy lygis

@

33 pav. Detalus valdymo funkcijos F1° = ,, Veiklos analizés studijy valdymas “

ir proceso P1° = ,, Imonés veiklos analizés studijavimas “ saveikos modelis

Palyginus su tradiciniais programinés jrangos kiirimo gyvavimo ciklais,
IS inzZinerijai reikalingas papildomas naujas etapas, vadinamu veiklos

modeliavimu (¢ia pavadintas procesu P1°

. Imonés veiklos analizés

studijavimas ). Tai pats pirmasis IS inzinerijos zingsnis, vykdomas prie$

93



vartotojo reikalavimy analize.

3.2.2. DalyKkinés srities Ziniy (naujy reikalavimy) turinio identifikavimo ir

atnaujinimo modelis

Veiklos valdymo funkcijos VVF1" (veiklos analitiko kvalifikaciniy

reikalavimy valdymo) ziniy turinio identifikavimo modelis vaizduojamas

34 paveiksle.

A
valifikacin

alitiko
mi reikalavimai,

Veiklos valdymo funkcijos VVF1w
ziniy turinio identifikavimo modelis

Finioz
UML kalbos ™~

kalbo:

apie LIML
notacijg

3

Eksﬁertas_ﬂ.

=) notacij
LY jsisavinimas
\.\_\_\_\_\_

Ekspferlas_.n

rd
Ekspertas_B

Zinios apie UML ol L velklos stities
kabosnotaciy ~ / Veiklos srities mddelis
o mode |
Ekspertas_B ', objektiniu metodu
. — e Weklos srities
Yeiklos srfies modelis ~~  yveiklos srities A klgicos

Eksﬁertas_c

ikl

Eksﬁertas_l]

s srities
icdos

= modelie
B koregavimas
L

" Weiklos srities ""‘\‘ m

Procesy

Eksﬁertas_c

odelizvima
=tockai

Eksﬁertas_l]

34 pav. Veiklos valdymo funkcijos VVF1" (veiklos analitiko kvalifikacini
P y J u

reikalavimy valdymo) Ziniy turinio identifikavimo modelis

Apibendrintas IS projektavimo specialisty veiklos modelis pateikiamas

35 paveiksle.

Veiklos valdymo funkcijos {Fi"}

F1¥ o
Veiklos analitiko ‘eiklos duomeny baziy Veiklos programuotojo
kvalifikaciniy. pecialisto kvalifikacinil alifikaciniy reikalavim
avi vald avi ald aldyma
T Duorr{enq baziy 1 .
Procesy Analitiko Duomeny specialisto Realizavimo Programuotojo
modeliavimo  kvalifikaciniai modeliavimo kv;)Illikacinial metodai kvalifikaciniai
metodai reikalavimai metodai reikalavimai reikalavimai
y A y
Pradinis o po% Duomeny Specialusis
N P1 Analitiko > . baziy > P3" .
,_tl_mmq_ L Analitiko veikla Zinios Duo_mlgn‘q ba_z;:.g specialisto Programuotojo veikla -}th_lrlmq.
Ziniy lygis ERECIAISIO VelLe Finios Ziniy lygis

Veiklos procesai {Pj"}

35 pav. Apibendrintas IS projektavimo specialisty veiklos modelis

IS inZinierius yra salyginis kiirimo proceso dalyvis (analitikas, duomeny
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bazés projektuotojas, programuotojas), kuris atlieka konkrety inzinerinj darba
tam tikrais IS gyvavimo ciklo etapais. Pavyzdziui, detaliai apzvelgtas
modeliuojamos veiklos valdymo funkcijos F1“ = | Veiklos analitiko

kvalifikaciniy reikalavimy valdymas*, Kuri valdo veiklos procesq PI" =

., Analitiko veikla“ (zr. 35 pav.), elementarus valdymo ciklas (36 pav.).

Valdancioji sistema (VS)

Veiklos analitiko kvalifikaciniy reikalavimy valdymas (F1")

* Veiklos srities modelis l
Sprendimo priémimas Duomeny apdorojimas
SP1¥. Veiklos srites modelio p A DA1". Veiklos srities modeliavimas
tikrinimas. ~ ~ I objektiniu metodu.
7
Tikslas (G1"): .
Veiklos srities klaidos 1. Zinoti objektinj standartg Zinios apie
— UML notacija. UML kalbos notacijg
1
Sprendimo realizavimas _ 7 : N N Interpretavimas
RE1". Veiklos sriies modelio [~ | NINI".  UML kalbos  notacijos
koregavimas. isisavinimas.

LProcesq modeliavimo metodai | Analitiko kvalifikaciniai reikalavimaiJ
]

T

]
T
Valdorpasis ?bjektes (VO)

A ]

Pradinis -
N e . w Analitiko
turimy :} Analitiko veikla (P1") :} phacio

Ziniy lygis

36 pav. Detalus valdymo funkcijos F1" = ,, Veiklos analitiko kvalifikaciniy

reikalavimy valdymas  ir proceso P1" = | Analitiko veikla “ saveikos modelis

Tokiu biidu sudaromas bendras modeliuojamos veiklos valdymo funkcijos
F1°™" = | Veiklos analizés studijy ir veiklos analitiko kvalifikaciniy
reikalavimy valdymas “, kuri valdo veiklos procesq P1°™" =, Veiklos analizés
studijavimas ir analitiko veikla* (zr. 33 ir 36 pav.), papildytas elementarus

valdymo ciklas (37 pav.).
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Valdancioji sistema (VS)

Veiklos analizés studijy ir veiklos analitiko
kvalifikaciniy reikalavimy valdymas (F1°*")

* Veiklos srities modeli: l
Sprendimo priémimas Duomeny apdorojimas
SP1°".  Veiklos srities modelio DA1°*". Veiklos srities modeliavimas
tikrinimas. S A struktariniu-funkciniu  ir objektiniu
N 7 metodais.
Z
Tikslas (G1°™"):
. A X L . jsl_savmtl velk_!os |sisavintos Zinios apie
Veiklos srities klaidos modeliavimo notacijas DFD, DSD, FH notacijas ir apie
(DFD, DSD, FH) ir objektinj UML kalbos notacijg
standartg — UML notacijg. "

Sprendimo realizavimas Interpretavimas

N IN1°". DFD, DSD, FH notacijy bei
UML kalbos notacijos jsisavinimas.

T
RE1°™. Veiklos srities modelio P :
Teisingai sudarytas | Zinios apie veiklos modeliavimo
veiklos modelis ir proces! | DFD, DSD, FH notacijas ir
!
T

koregavimas.

modeliavimo metodai analitiko kvalifikaciniai reikalavimai

1

1
Valdothasis ?bjektas (VO)

A | o
Jmonés veiklos Isisavintos

Pradinis turimy L . . Zinios apie
Finiy lygis :> analizés studijavimas ir ﬁ DFD notaciia

analitiko veikla (P1°™) ) A
ir analitiko Zinios

1°™ = | Veiklos analizés studijy ir veiklos

37 pav. Detalus valdymo funkcijos F
analitiko kvalifikaciniy reikalavimy valdymas “ ir proceso P1°™" = | Veiklos

analizés studijavimas ir analitiko veikla “ saveikos modelis

3.2.3. Esamy ir dalykinés srities Ziniy pridéjimo pavyzdys
PavyzdZiui, naujos valdymo funkcijos F2° = |, Reikalavimy specifikavimo
studijy valdymas “ ir proceso P2° =, Reikalavimy specifikavimo studijavimas “
sgveikos ziniy pridéjimas (jtraukimas) apibendrintame IS projektavimo

disciplinos studijy modelyje iliustruojamas 38 paveiksle.

Veiklos valdymo funkcijos {Fi°}

F1° F2° . Fa°
eiklos analizés gl b c<UIE Realizavimo
- specifikavimo rojektavimo studi .
dijy valdyma i valdym - dijy valdyma
T 5 T & T 5 T
Teisingai inios apie " . inios apie Teisingai inios apie 5. L .
sudarytas veiklos LU reikalavimy sudarytas duomeny IS realizavimo Zlnlps apie
. g formulavimo s o realizavimo
veiklos modeliavimo iSgavimo duomeny  modeliavimo metodas s
- " metodai _ . " technologijas
modelis notacijas badus modelis technologijg
] ] ] ]
v | v | v | v
N 5 5 o
Pradinis pL’ li?rlfiizlzsi: Relkpaé\wmq Uzpildyta Archﬁi‘(uros iirfzza;/;;ri‘éoé R p4? Ziniq
imy Ziniy - i izés |- |- reikalavi 3 L, izavi !
tu”?;:ém'q 1 Ve'”g? ar_lallzes DFD > specifikavimo Srzle;fﬁggji’ projektavimo modeliavimo > Rez!l_zaylmo '_*}tenklmmas
studijavimas notacija studijavimas studijavimas technologija Studijavimas
Veiklos procesai {Pj°}

38 pav. Apibendrintas IS projektavimo disciplinos studijy modelis (po
funkcijos F2° = ,, Reikalavimy specifikavimo studijy valdymas “ ir proceso P2°

=, Reikalavimy specifikavimo studijavimas ** pridéjimo operacijos)
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Pavyzdziui, naujos valdymo funkcijos F2" = |, Programinés jrangos
inZinieriaus kvalifikaciniy reikalavimy valdymas* ir proceso P2V =
., Programinés jrangos inZinieriaus veikla“ saveikos Ziniy (reikalavimy)
pridéjimas (jtraukimas) apibendrintame 1S projektavimo specialisty veiklos

modelyje iliustruojamas 39 paveiksle.

Veiklos valdymo funkcijos {Fi"}

3w

Fa"
‘eiklos programuotojo

F1"
Veiklos analitiko

Programinés jrangos

‘eiklos duomeny baziy

kvalifikaciniy inZinieriaus kvalifikacinit pecialisto kvalifikacinil alifikaciniy reikalavim
avi vald ika ma alavimy valdyn aldyma
T iné Y T
Procesy Analitiko Reikalavimy . P'°9.'al*.“.”e? Duomeny Duomeny baziy o Programuotojo
o " P P jrangos inZinieriaus o specialisto Realizavimo el
modeliavimo  kvalifikaciniai inZinerijos Kvalifikaciniai modeliavimo Kvalifikaciniai metodai kvalifikaciniai
metodai reikalavimai metodai e metodai reikalavimai reikalavimai
A A / y A
Pradinis - p2Y rograminés p3¥ Duomeny Specialusis
N P1 Analitiko, - jrangos " baziy P4" R
ﬂ_u_mmq_ g Analitiko veikla Zinios > Progrgm!nes lra_ngos inZinieriaus » Duomﬁr\lq ba_z':r Spettlahslo-> Programuotojo veikla -»ﬂ_u_mmq_
Ziniy lygis nZinieriaus veikl; Sinios RHECIAISIOVeXa Zinios Ziniy lygis

Veiklos procesai {Pj"}

39 pav. Apibendrintas IS projektavimo specialisty veiklos modelis (po
valdymo funkcijos F2" = ,, Programinés jrangos inZinieriaus kvalifikaciniy
reikalavimy valdymas  ir proceso P2" =, Programinés jrangos inZinieriaus

veikla “ pridéjimo operacijos)

Veiklos ciklas yra visuma veiklos procesy, kurie apima visg veiklos

procesa — nuo pradzios iki pabaigos.

3.3. Ziniy saugyklos (duomeny bazés) projektavimas

Klasikiniu yra tapes realaus pasaulio modeliavimo bidas, Kkuris
vadinamas esybiy-rysiy modeliavimu (angl. Entity-Relationship Modelling).
Labiausiai paplites duomeny analizés metodas buvo pasiiilytas Chen’o [31].
Duomeny modeliavimas yra paremtas organizacijy duomeny analize, o esybiy-
ry$iy modeliavimas yra pagrindinis metodas [31], taikomas daugelio metodiky.
Esybiy-ry§iy modeliavimo ypatumas — sudaromas konceptualus duomeny
modelis, kuris gerai perteikia kompiuterizuojamos srities semantika: jvardina
realaus pasaulio objektus bei procesus, jy savybes (t. y. kaupiamy apie juos
duomeny prasme), jvardina objekty ir procesy prasminius santykius (rysius).

Architektiriniu poziiiriu IS projektavimg galime iSskaidyti j Siuos
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lygmenis (40 pav.):

e koncepcinis lygmuo — labiausiai abstraktus, jame kuriamas veiklos

modelis, apraSantis funkcinius reikalavimus ir vartotojy poZziirj |

IS;

e loginis lygmuo — parodo pagrindinius funkcinius komponentus ir jy

sarysj, nepriklausomai nuo techniniy detaliy bei funkcionalumo

realizacijos;

e fizinis lygmuo — maziausiai abstraktus, jis vaizduoja komponenty

realizacijg ir jy rysius.

Koncepcinis duomeny
modeliavimas

Loginis duomeny
modeliavimas

Fizinis duomeny modeliavimas

‘ Esybé_2 ‘ ‘ Esybé_n ‘

Esybé_1 N

Esybé_1

A

-atributas_1: tipas

-atributas_k: tipas

!—‘—\

Lentelé_1

-atributas_1 <PK>: duomeny_tipas

-atributas_k: duomeny_tipas

+operacija_10;
+

+operacija_N();

Esybiy-rySiy modelis
(koncepcinis duomeny

Esybé_2

Esybé_n

Lentelé_2

Lentelé_n

-atributas_1: tipas

-atributas_k: tipas

-atributas_1: tipas

-atributas_k: tipas

-atributas_1 <PK>: duomeny_tipas

atributas_k: duomeny_tipas

-atributas_1 <PK>: duomeny_tipas

-atributas_k: duomeny_tipas

mode"s) +n;:§racw1a,1(), +opg‘raci]a71()‘
Esybiy klasiy modelis +operacija_N(); +operacija_N();
(loginis duomeny modelis) | Duomeny bazés schema (fizinis duomeny modelis)
1 lygmuo | 2 lygmuo 3lygmuo

40 pav. Principiné IS projektavimo proceso schema (grafing iliustracija)

Toliau parodomas kiekvieno duomeny modeliavimo procesas.

3.3.1. Koncepcinis duomeny modeliavimas

Koncepcinis modeliavimas — tai informacijos apie kurig nors realaus
pasaulio srit] sisteminimo bei vaizdaus pateikimo metodas. Pirmasis duomeny
bazés projektavimo etapas ir yra visy dominanciy esybiy jvardijimas, atranka,

Klasifikavimas [204]. Tokiu btidu modelis kuriamas, atsizvelgiant j dalykingje

srityje nustatytus konceptus ir rysius tarp jy.

Ziniy saugyklos

esybiy-rySiy modelis

aplinkoje) vaizduojamas 41 paveiksle.
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R — | Interpretation _i

L DataProcessing ’
RqDocumentTypes ’ RqD: nts ‘ t; ]
DecisionMaking l
[ = [ - | [ ‘ RealisationDecision I

——jaoiects t—‘_\-—“’r | | Goals | —

[RaRequirementTypes | o

L ; I R
RqRequirements SubProcesses
B  SubProcesses |
|
_‘,RqViemalL {Mﬂ yDefinitions |
L

41 pav. Esybiy-rySiy modelis (koncepcinis duomeny modelis)

Architektiiros atzvilgiu svarbiis elementai apima pagrindines klases,
kurios vaizduoja pagrindines veiklos esybes: Functions (lietuviskai Funkcijos),
Interpretation (Interpretavimas), DataProcessing (Duomeny apdorojimas),
DecisionMaking (Sprendimo priémimas), RealisationDecision (Sprendimo
realizavimas), InformationFlows (Informaciniai  srautai),  Processes
(Procesai), MaterialFlows (Materialus srautai), Goals (Tikslai),
FunctionXProcess  (Funkcijos ir Proceso sankirta), SubFunctions
(Subfunkcijos), SubProcesses  (Subprocesai), RgProjects (Projektai),
RgDocumentTypes  (Dokumento tipai), RgDocuments (Dokumentai),
RgRequirementTypes (Reikalavimo tipai), RgRequirements (Reikalavimai),
RqViews (Vaizdai) ir RqQueryDefinitions (Uzklausos apibrézimai). Sukurtos
lentelés pilnai apibudina kiekvieng sistemoje saugojamg objekta.

Principiné domeno valdymo ziniy turinio atnaujinimo proceso modelio
schema (anksCiau pateikta 26 pav.) toliau papildoma esybémis (klasémis),

kuriose specifikuojamos esamos ir dalykinés srities zinios (42 pav.).
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2 lygmuo

N2

Informaciniai srautai
(angl. InformationFlows)

Materialus srautai
(angl. MaterialFlows)

Funkcijo_s { Ziniy turinj |dent|fy4nmo proceso informacinis modelis
(angl. Functions) \ Veijlos valdymo furikcijos {F}
Detalizuotas vertés —— 55 ; ;

grandinés modelis 4 =3 ( ! f )

(DVGM), kuris identifikuoja i ; : ;
@# T }»R%Rz 5 |7/R3*{ P }
AN

informacines saveikas
s procesai {P

_________;_;_;___:t:>%t___ VA

Veiklos valdymo funkcijos VVFi modelis,
specifikuojantis valdymo funkcines priklausomybes
VFPi = (Si-IN(Gi)-Sj; Sj-DA(Gi)-Sn; Sn-SP(Gi)-Sm; Sm-RE(Gi)-Sk)

Sprendimo Duomeny
\ priémimas (SP) S apdorojimas (DA

Duomeny apdorojimas
(angl. DataProcessing)

Kiekvienos valdymo
informacinés saveikos

detalus modelis, taikant —~
elementary valdymo ciklg

(EVC)

T Veiklos P
Sm | tikslas et S‘j
el G()
Sprendimo .
realizavimas (RE) Interpretavimas (IN)

&‘ Veiklos ﬁrocesas *L/
Sk—» Sk
— ] \
Tikslai
(angl. Goals)

42 pav. Esybémis papildyta principiné domeno valdymo Ziniy turinio

AN

Sprendimo realizavimas
(angl. RealisationDecision)

Interpretavimas
(angl. Interpretation)

atnaujinimo proceso modelio schema

Si schema leidzia pereiti prie kito projektavimo etapo — detalaus

dalykinés srities esybiy klasiy modelio sudarymo.

3.3.2. Loginis duomeny modeliavimas

Reliacinés duomeny bazés (toliau vadinama — DB) modelj atitinka

reliaciné DB schema. Reliacinés DB schema susideda i§ esybiy, sarysiy ir jy

atributy (nurodant domeng) saraso. Sukurtas dalykinés srities esybiy klasiy

modelis (loginis duomeny modelis) pateikiamas 43 paveiksle. Cia dalykiné

sritis — tai ta realios aplinkos dalis, kurios savybiy apraS§ymams saugoti

kuriama ziniy saugykla (duomeny baz¢).
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|Reikalavimq valdymas IME Rational RequisitePro priemones pagrindu

|'Detalizuota vertés granding ir elementarus valdymo ciklu grindZiama Ziniy

bazé (veiklos Ziniy kaupimo posistemis)

-GueryMame : String -SubProcCode © String

-GueryDescription : String
1 -GueryDateTime  date
-GueryReazon ; String

-SubProchame : String
-SubProclevel © String
-SubProcDescription : String

|
| RqDocuments | Interpretation |
| -Mame : String | SubFunctions -Irterpriode : String |
-Description : String -SubFuncCode : String -Irterpriame : String
| EalEENmEnkIyREs -FileDirectory : String | |-Sub_Funk_pay : String 1.%  |-rterprDescription : String |
-Mame : String -Filekame : String “SubFuncLevel - String
| |-Description : String ~FileExtension : String |'|-subFuncDescription : String 1 I
-FileExtension : String -FileDateTime ; date
I -DefautReguiremert Type : int -File=ize : int l : 1 I
| |-TemplsteMame k S_tring ) -File\-’grsion: int ) | 0. DataProcessing |
-TemplateDescription : String -wersionhumber | String "
| |-TemplateFilename : String “wersionDateTime : date | 1 1 -DatProcCode : String |
-TemplateHelpFile © String -wersionReason | RgDocument Types Functions -DatProchlame @ String
| | - -DatProcDescription : String | |
| e [ |
| || |-FuncCescription : String [1 1 |
|1 1 -FuncLevel : String 1 1
l RqProjects l 1 DecisionMaking |
I 1 -Mame : String I -DectakCode : String |
| -Prefix_: String ) | Goals 1 .* [-DechakMame 5 String ] |
| 1 -Dezcription : String 1.5 -DectakDescription : String
| = " |-SecurityEnabled : char | 7 | -GoalMame : String — |
RaRequirementTypes —-versionDateTime : date |—— -GoalDescription : String |1 1
l -Pamme : String 1 l I
| |-Description ; String | 1
-RequiremertPrefi: : String 1 ! = L RealisationDecision l
| -Reguirement=tyle ; int I FunctionsXProcesses |
| -ReguirementColor : int 1.* 1.* (T — String -ReslDecCode © String |
-ReguirementtdustContain ; String 5 ¥y o UL 1.# |-RealDechame : String
| |-InitialRegNumber © int HEHEROEmEnts | |-FuneXProcheseription © String -ResiDecDescription | String | |
-AllowwExternalReferences : char -Tag : int
| |-LastRegMumber : int LastChildTag © int | 1.5 |
| -DocumentPosition : int |
1 -ReqguirementPrefix : String 1 InformationFlows I
| -Requirementiame : String | P —n
-RequirementText : String DT I AntFiName N S_trlng . !
| 1.+ _Owerflowind - char | |-ProcCode : String < |-InfFIDescription : String |
f -Deleted : char -Prochiame : String
l - Halicws - “Wersionkumber © String I |-ProcDescription : String I
| -Requirement Type |r|1_ MersionDateTime © date | -Proclevel . String |
-SecondaryReqType ©int SWersionReason : String
| -Wieswhame ; String | 1 1 MaterialFl |
-WieswDescription : String 1. g ows
I -WieweType - int I 1% |-MatFirame : String |
| 1.% | 0.* -MatFIDescription : String |
| 1.% RqQueryDefinitions | SubProcesses |
| I I
| I I
| I I

43 pav. Dalykings srities esybiy klasiy modelis (loginis duomeny modelis)

CASE sistemos ziniy bazé yra visos CASE sistemos saugyklos dalis,
kurioje saugoma formalizuoto veiklos modelio specifikacija ir ja remiantis
sudarytas konkretus veiklos modelis — zinios apie kompiuterizuojamg dalyking
sriti. Reikalavimy valdymas atlickamas IBM Rational RequisitePro™
priemonés pagrindu, 0 Ziniy bazés struktiira grindZiama detalizuota vertés
grandine ir elementariu valdymo ciklu (zr. 43 pav.). Pasak S. Gudo [68],
veiklos ziniy kaupimo posistemis yra esminé Ziniomis grindziamos CASE
priemonés sudedamoji dalis, intelektualizuojanti IS kiirimo procesa.

Reikalavimy valdymas IBM Rational RequisitePro™ priemonés
pagrindu. IBM Rational RequisitePro™ — reikalavimy specifikavimo CASE
priemoné, leidzianti struktiirizuotai saugoti ir analizuoti jvairiy tipy tekstinius
reikalavimus bei jy rySius. Reikalavimai kuriami bei koreguojami paciame

IBM Rational RequisitePro™ arba (ir tai yra rekomenduojamas sprendimas)
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Microsoft Word™ dokumentuose, kuriuose esantis tekstas yra dinamiskai
susicjamas su jrasais |BM Rational RequisitePro™ reikalavimy duomeny
bazéje. Tokiu budu uztikrinama galimybé centralizuotai valdyti neribotame
kiekyje skirtingy dokumenty esancius jvairius reikalavimus [189], taip pat sekti
Ju pokycius, loginius sarySius, filtruoti reikalavimus pagal norimas jy
charakteristikas ir atlikti kitas operacijas, kurios, dirbant tik su MS Word™
programa, uzimty daug laiko arba biity nejmanomos. Projektas
IBM Rational RequisitePro™ priemonéje apibréziamas taip: reikalavimy tipy,
reikalavimy dokumenty ir paciy reikalavimy rinkinys, apibréziantis projekto
vartotojy teises.

Detalizuota vertés grandine ir elementariu valdymo ciklu grindZziama
Ziniy bazé. Ziniy bazés struktiira skirta saugoti domeno valdymo informacijos
transformavimo ,,interpretavimo, ,,duomeny apdorojimo*, ,,sprendimo
priemimo*, ,,sprendimo realizavimo* procediiry Zingsnius (valdymo taisykles)
bei atributus (duomenis). IS DVGM ir EVC istraukti domeno parametrai
saugomi ziniy bazéje, o po to zinios panaudotos numatyty taikomyjy sriciy
problemoms spresti (pavyzdziui, esamy ir dalykinés srities ziniy skirtumuli
nustatyti). Sitlomas sprendimas skirtas kurti jvairius DVG modelius. Jo
paskirtis sukurti reikiamus procesus, funkcijas, srautus, subfunkcijas,
subprocesus ir kitus elementus, o sankirtoje viska sujungti. Vienas procesas
gali buti jungiamas su keliomis funkcijos ar atvirksciai, tokiu btidu galima
sukurti jvairaus lygio DVGM.

Duomeny bazés schemai (vadinamajai DDL diagramai) vaizduoti
MagicDraw CASE priemonéje naudojamas Generic DDL (angl. Data
Definition Language) profilis, o transformavimui i§ UML j DDL — Model

Transformation.

3.3.3. Fizinis duomeny modeliavimas

Skirtingai nuo loginio duomeny modelio, kuriant fizinj duomeny modelj,
yra zinomas ne tik DB tipas, bet ir konkreti duomeny baziy valdymo sistema.

Siuo atveju pasirinkta duomeny baziy valdymo sistema Microsoft Access™
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(atsizvelgta i jos suderinamuma su IBM Rational RequisitePro™ priemone).
Esybiy klasiy modelio transformavimas j DB schemg atliktas taikant
MagicDraw™ priemone. Sios priemonés aplinkoje meniu Tools » Model
Transformations pasirenkamas transformacijos tipas ,,UML to generic DDL*
ir ,,Standard SQL“. Transformacijos rezultatas (duomeny bazés schema)

pateiktas 3 priede.

3.4. Domeno valdymo Ziniy turinio identifikavimo ir atnaujinimo

informacijos sistemos prototipas

Domeno valdymo Ziniy turinio identifikavimo ir atnaujinimo
informacijos sistemos, grindziamos detalizuota vertés grandine bei elementariu
valdymo ciklu, prototipo realizacijai pasirinkta MS Access™ priemoné.
Pazymeétinas pasitlyto sprendimo lankstumo aspektas — galimybé integruoti
domeno Ziniy baz¢ su studijy programos reikalavimy valdymo sistema
(realizuojant Ziniy posistem] egzistuojanéioje CASE sistemos aplinkoje). Sios
sistemos prototipo pagrindas — pasirinkto objekto funkcijos, procesai (kurie yra
DVGM esmé) bei atributai. Sistemos prototipe vaizduojamas pirmasis DVGM
lygmuo (galima atlikti nuleidimg iki n-tojo lygio) bei funkcijos-proceso
sankirtos atributy sarasas gali buti pildomas pagal poreikius. Naudojantis
domeno valdymo ziniy turinio identifikavimo ir atnaujinimo informacijos
sistemos prototipu galima surasti visas funkcijy ir procesy sankirtas, taip pat
joms priklausancius atributus.

Domeno valdymo ziniy turinio identifikavimo ir atnaujinimo
informacijos sistemos prototipo atvaizdas (MS Access'™ priemonés aplinkoje)

pateikiamas 44 paveiksle.
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£ Pagrindinis : Form E]@

>

Domeno valdymo Ziniy turinio identifikavimo ir atnaujinimo
informacijos sistemos, grindZiamos detalizuota vertés
grandine bei elementariu valdymo ciklu, prototipas

[ FER— .
[i¥ziklos valdvma Funkeiios ivedimas F. [Tikslo pwedimas ] [Interpretavimo proceddros jvedimas ] Esami| inil iStraukimas
wertinimui

[ Veiklos proceso jvedimas P ] I Materialaus srauto jvedimas ] [ Duomeny apdorojima proceddras jvedimas ]

I Informacinio srauto jvedinas ] [ Sprendimo prigmime proceddros jvedimas ]
[ Sprendimo realizavimo proceddros jvedimas ]
Record: E l—l @ of 1

Dalykines srities Ziniy

istraukimas verkinimui

44 pav. Domeno valdymo Zziniy turinio identifikavimo ir atnaujinimo

informacijos sistemos prototipo atvaizdas (MS Access™ priemonés aplinkoje)

Domeno valdymo ziniy turinio identifikavimo ir atnaujinimo
informacijos sistemos, grindziamos detalizuota vertés grandine bei elementariu
valdymo ciklu, prototipo vaizdai pateikiami 4 priede.

Taip pat sistemos prototipas bus naudojamas pasitlytame dalykinés

srities valdymo ziniy modeliavimo metodo eksperimentiniame tyrime.

3.5. Treciojo skyriaus apibendrinimas ir iSvados

1. Remiantis sukonstruota principine domeno valdymo ziniy turinio
identifikavimo ir dalykiniy Ziniy atnaujinimo proceso modelio
schema, sudaryti veiklos valdymo funkcijy ziniy identifikavimo
modeliai, kurie specifikuoja empiring informacijg (valdymo
funkcinés  priklausomybés  fragmentus), sutvarkyta pagal
pasirinktas ziniy specifikavimo taisykles (veiklos uzdaviniy
modelius).

2. Sudarytas domeno valdymo ziniy turinio identifikavimo ir
dalykiniy Ziniy atnaujinimo proceso modelis, susidedantis 1§
apibendrinty bei detalizuoty informacijos sistemos projektavimo
disciplinos studijy ir specialisty veiklos modeliy (modifikuoty
DVGM ir EVC), leidzianc¢iy atvaizduoti esamas ir dalykinés srities

zinias.
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3. Ziniy  saugyklos, grindziamos valdymo informacinémis
sgveikomis, projektavimo etape Yyra sukurta duomeny bazés
schema, pavaizduojanti kompiuterizuojamos srities semantikg ir
parodanti stating duomeny struktiirg.

4. Domeno valdymo ziniy turinio identifikavimo ir atnaujinimo
informacijos sistemos, grindziamos detalizuota vertés grandine ir
elementariu valdymo ciklu, prototipo pagrindu yra randamos

funkcijy bei procesy sankirtos, taip pat joms priklausantys atributai.
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4. ZINIU TURINIO IDENTIFIKAVIMO IR ATNAUJINIMO METODO
TAIKYMAS STUDIJU PROGRAMOS REIKALAVIMU ANALIZEI BEI
PROGRAMOS TURINIO ATNAUJINIMUI

Pirmoje Sio skyriaus dalyje vyksta studijy programos reikalavimy
iSaiSkinimas ir specifikavimas. Sukurta originali studijy programos reikalavimy
analizés ir Ziniy turinio atnaujinimo Sistema pristatoma antroje sio skyriaus
dalyje. Trecioje Sio skyriaus dalyje pateikta Sios sistemos taikymo metodika,
leidzianti analizuoti ir vertinti reikalavimus informatikos studijy programoms,

modernizuoti §iy studijy programy struktiirg bei atnaujinti ziniy turinj.

4.1. Studijy programos reikalavimy iSaiSkinimas ir specifikavimas

Toliau siekiama kompiuterizuoti sudaryto apibendrinto dalykinés srities
ziniy turinio identifikavimo proceso informacinj modelj (zr. 20 pav.) bei jo
detalaus valdymo funkcijos F1 = , Studijy programos sudarymo / vykdymo
valdymas*“ ir proceso Pl = , Studijy programos sudarymas / vykdymas “
sgveikos modelj jungiant IS inzinerijos metodus bei priemones. Pasiilytas
automatizuotas (CASE priemonémis grindzZiamas) reikalavimy inZinerijos
procesas studijy programai sudaryti (analizuoti ir specifikuoti). Ekspertinis
vertinimas uztikrina kiirimo ir atnaujinimo proceso pradzig (pradiniy
reikalavimy formulavimas) bei pabaigg (atnaujintos studijy programos
vertinimas ir akreditacija), o IS inZinerijos priemonés jgyvendina formalizuotg
kiirimo procesg, kuriame programos tikslai, uzdaviniai ir detalts reikalavimai
iteratyviai transformuojami, tobulinant veikiancig sistema [21].

Studijy programos reikalavimy iSaiSkinimo ir specifikavimo procesy
modelio schema (grafiné iliustracija) pateikiama 45 paveiksle, kurioje atskirti

pirmi dviejy ,,Interpretavimo® ir ,,Duomeny apdorojimo* procediiry etapai.
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Reikalavimy iSaiSkinimo ir gavimo procesas
(interpretavimo procedura)

Reikalavimy specifikavimo procesas
(duomeny apdorojimo procediira)

IN1.1. Studijy programos
paskirties, poreikio ir tiksly
apibadinimas

IN1.2. Studijy programy
reikalavimy $altiniy
identifikavimas ir sisteminimas

DAL.1. Reikalavimy
skaidymas, nustatant
pirminiy reikalavimy tipus

DA1.2. Studijy programos
specifikacijy ir atskiry jos
komponenty sudarymas

\‘A

Konteksto modells

(Top DFD) ;

Nulinio lygmens (DFDO) Pirmojo lygmens (DFD1)

Paskirties,
poreikio ir
tiksly
hierarchija

Koncepcinis Zzemélapis

45 pav. Studijy programos reikalavimy isaiskinimo ir specifikavimo procesy
modelio schema (iliustruojami ,,Interpretavimo® ir ,,Duomeny apdorojimo*

procediiry etapai)

4.1.1. Reikalavimy iSaiSkinimo ir gavimo procesas (interpretavimo

procediira)
Toliau aprasomi pagrindiniai ,Interpretavimo® procediros etapali
(Zingsniai):
Studijy programos paskirties, poreikio ir tiksly apibudinimas

(zingsnis IN1.1). Iteratyvus studijy programy inzinerijos procesas prasideda

nuo paskirties, poreikio ir tiksly apibrézimo.
Studijy programos paskirtj rodo ekonominis, technologinis, socialinis ir
kultiirinis jos kontekstas ir reikalingumas. Apibiudinant studijy programos
paskirt], nurodomi politiniai ir juridiniai dokumentai (tarptautinés direktyvos,
Lietuvos ir Europos Sajungos strateginiai dokumentai ir kiti), su kuriy turiniu
siejasi studijy programa. Taip pat kalbama apie atskiry visuomeninés ir
profesinés veiklos sriCiy strategijas, plétros programas, tyrimus ir studijas. Jas
nagrinéti naudinga ne tik programos paskirc¢iai sukonkretinti, bet ir platesniam
perspektyviniam jos reikalingumui pagrjsti.
poreikio formulavimas susijes

Studijy programos su programos

paskirtimi. Pagrindziant programos poreikj, jrodomas jos absolventy

reikalingumas visose galimose jy profesinés veiklos ir reiSkimosi srityse.

Remiamasi valstybés ir visuomenés institucijy, pramonés ir verslo
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organizacijy, profesiniy asociacijy ir organizacijy, studenty, kity socialiniy
dalininky argumentais, specialisty poreikio tyrimais, prognozémis, tarptautine
patirtimi  [133]. Pagrindziant studijy programos poreikj, komentuojami
socialiniy dalininky (visy pirma potencialiy darbdaviy) argumentai apie
programos poreikj, programos absolventy galimybes jsidarbinti, reikalingas
kompetencijas [103, 105].

Formuluojant studijy programos tikslus, remiamasi jos paskirties
detalizavimu bei keliamas klausimas, kg programos absolventai turéty veikti
nurodytose srityse. Taip pat programos tikslai apibréZziami remdamiesi ne tik
absolventy veiklos prognozémis, bet ir tradiciniu bendresniu poziiiriu |
konkreciy studijy krypciy absolventy kompetencijy sritis. Aukstojo mokslo
programos tikslai turéty deréti su reikalavimais, formuluojamais pastarojo
meto Europos Sgjungos dokumentuose.

Formuojant paskirtj, poreikj ir tikslus, svarbu:

e studijy pakopa (I pakopa — pagrindinés studijos, II pakopa —
magistrantiira ir jai prilygstancios studijos). Dublino aprasai (angl.
Dublin Descriptors) apibiidina studijy pakopa, nurodo gebéjimy
lygmenis, kuriuos studentas turéty pasiekti (turéti), baiges
kiekvieng i§ pakopy [152];

e studijy sritis ir kryptis, pagal kurias vyksta studijos auksStosiose
mokyklose [113]. Studijy krypties aprasy sandara nusako studijy
pakopa, studijy siekiniai (rezultatai), kompetentingumo lygmuo ir
studijy trukmé, iSreiksta kreditais;

e atitikimas teisinéms aktams. Pavyzdziui, Studijy krypties
reglamentas taikomas neuniversitetinéms ir universitetinéms
pagrindinéms studijoms, jo tikslas — padéti aukStosioms
mokykloms rengti ir vertinti studijy programas [112].

Studiju programu reikalavimu Saltiniu identifikavimas ir

sisteminimas_(zingsnis IN1.2). Nors egzistuoja daug jvairiy reikalavimy

inZinerijos apibrézimy, visy jy pabréziama, kad reikalavimai apima potencialiy

vartotojy (uzsakovy) lukesCius ir supratimg apie tai, ka jy poreikiai reiskia
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kuriamos sistemos modelio terminologijoje. Reikalavimy inZinerija yra
glaudziai susijusi su IS inzinerija, kuri daugiau démesio skiria vartotojo
norimos sistemos kirimo procesams. Jos esminis uZzdavinys — apibrézti
probleming sritj ir po to susieti $ig sritj su informacija, kuri gaunama plétojant
projekta. Tik tokiu biidu galima kontroliuoti ir valdyti projekto eigg. Tinkamas
reikalavimy nustatymas leidZia suderinti ir vizualizuoti kuriamg produkta.
Siame etape analizuojami potencialiis $altiniai, i§ kuriy i§gaunami pirminiai
reikalavimai [44, 172]. Nustatyti potencialiis reikalavimy Saltiniai
susisteminami ir yra vaizduojami modelyje, pasirinkus koncepty zemélapio,
kuris pateikiamas 46 paveiksle, notacijg.

Koncepty Zemélapis — pirmas automatizuoto studijy programy kiirimo
proceso artefaktas, leidZiantis identifikuoti ir greitai pasiekti (per Internetg ar
lokalig dokumenty valdymo sistema) visus reikalingus norminius dokumentus.
Atnaujinant studijy programos turinj, svarbiausi yra dalykiniai (funkciniai)
reikalavimai [12]. Jie iSgaunami i§ identifikuoty Saltiniy pasitelkiant taikytinas

pedagogines teorijas ir B. S. Bloom pazinimo tiksly taksonomijg [23].
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46 pav. Informatikos studijy programy reikalavimy $altiniai (Mindjet

MindManager Pro ™ priemonés [125] formato koncepcinis Zemélapis)

Kaip matoma 46 paveiksle, jstaigoms, kurios rengia informatikos srities
specialistus, tenka gana sudétingas uzdavinys — parengti tokias studijy
programas, kad jos kuo geriau atitikty tiek pacios Svietimo jstaigos ir
besimokan¢iyjy, tiek visy suinteresuotyjy interesus. Siame kontekste labai
svarbiis tampa darbdaviy pageidavimai, nes tinkamai atsizvelgiant ] juos

galima sumazinti vis dar esamy darbdaviy nepasitik¢jima baigusiais [22, 118,
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170].

Studijy programy apraSymas* (Zingsnis IN1.3). Studijy programos

dalis kuriama pagal tam tikras taisykles toliau detalizuojant konkrety
profesinio rengimo standarta/studijy krypties reglamenta. Sio detalizavimo
esmé — skaidyti tikslus, t. y. iSskaidyti tolesnius tikslus j vidutinius, vidutinius j
tiesioginius ir t.t. Sis teiginys pabrézia labai panaSia profesinio rengimo
standarty/studijy krypciy reglamenty ir studijy programy kiirimo metodika.
Kuriant  studijy = programa,  detalizuojama  tai, kas  uZfiksuota
standartu/reglamentu. Bitina pabrézti, kad lietuviSkas profesinio rengimo
standarto modelis savaime yra labai detalus. Jis fiksuoja ne tik tolimuosius
profesinio rengimo tikslus, t.y. kompetencijas, kaip veiklos pagrindinius
uzdavinius, bet ir 1§ jy iSvedamus vidutinius mokymo tikslus. Todé¢l konkrecios
mokymo programos, kurias rengia profesinio mokymo jstaigos, visy pirma
jtraukia tai, kas jau apibiidinta profesinio rengimo standartais. Pavyzdziuli,
detalaus valdymo funkcijos F1 = ,, Studijy programos sudarymo / vykdymo
valdymas*“ ir proceso Pl = , Studijy programos sudarymas / vykdymas “
sgveikos modelio pirmosios valdymo proceso ciklo fazés ,,Interpretavimas‘

trecio zingsnio taisykliy apraSymas pateiktas 5 priede (5.1 lentelé).

4.1.2. Reikalavimy specifikavimo procesas (duomeny apdorojimo

procediira)

Reikalavimu skaidvmas., nustatant pirminiu reikalavimu tipus

(zingsnis DA1.1). Reikalavimy formulavimas (angl. requirements structuring)

— procesas, naudojantis jvairius sisteminius ir standartinius, gerai
struktiirizuotus metodus tam, kad biity sumodeliuota reali aplinka. Struktiiriné-
funkciné metodika leidzia realybe suvokti kaip sistemos funkcijy hierarchijg.
Reikalavimams modeliuoti pasirinkta duomeny srauty diagramy (angl. Data
Flow Diagram — DFD) notacija. Sis metodas sudaro galimybe i$skaidyti
(dekomponuoti arba nuleisti zemyn) pradinius reikalavimus iki priimtino
detalumo taip, kad jie kartu sudaro hierarching reikalavimy sistema, kuri yra

lengviau ir geriau suprantama. Modeliavimas pradedamas nuo auks$¢iausiojo
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lygmens DFD sudarymo, siekiant apraSyti veiklos srities materialias ir
informacines sgveikas su aplinka. ,Informatikos studijy programos
atnaujinimo® proceso konteksto modelis (auksciausiojo lygmens TOP DFD),

kuris toliau detalizuojamas pagal reikalavimy tipus, pateikiamas 47 paveiksle.

Darbo rinka
LR Svietimo ir
mokslo <T- [—b Aukstoji mokykla
ministerija u d”q programos Darbdaviy Informacija
uomenys oot ] .
pageidavimai, apie studijas
specialisty poreikis
Aukstojo mokslo L

studijy jstatymai, Norminiai .
dokumentai, nuostatai;

teisés aktai, reglamentas

statutas, nutarimai

Tarptautinés
profesinés
organizacijos

Sidlomi standartai,
rekomendacijos

Informatikos studijy Studijy kokybés | Socialiniai
programos atnaujiniimas gerinimo rekomendacijos dalininkai

ISorinis vertinimas,
Fakulteto, katedros

y o akreditavimas
reikalavimai Karjeros

perspektyvos  areditacijos

i i duomenys > Studijy kokybés
Studiy padalinys vertinimo centras

Besimokanciujy
poreikiai

47 pav. Proceso ,,Informatikos studijy programos atnaujinimas‘ konteksto

modelis (auksc¢iausiojo lygmens TOP DFD)

Konteksto modelis parodo sistemos ribas: jvardina vieng pagrindinj
procesa ,,Informatikos studijy programos atnaujinimas®, iSorés dalyvius, jeigos
ir 1Seigos srautus.

Nulinio lygmens DFD (DFDO0) detaliau apraso (dekomponuoja arba
nuleidzia zemyn) aukscCiausiojo lygmens DFD modelj, parodydamas studijy
programos struktiira — specifikuoja svarbiausius procesus bei jy saveika

(48 pav.).
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— DFD TOP lygyje buve iSoriniai objektai

Darbo rinka Besimokanéiuyjy

poreikiai
LR 8vietimo ir Darbdaviy pageidavimai, Karjeros
mokslo specialisty poreikis perspektyvos — | Aukstoji mokykla
ministerija Studijy programos Informacija

duomenys apie studijas

Norminiai
dokumentai, nuostatai,—
statutas, nutarimai

Aukstojo mokslo
— studijy jstatymai,
teisés aktai, reglamentas

Pirminiy studijy
programos reikalavimy
susisteminimas

Sidlomi standartai, Studijy kokybés
rekomendacijos Duomenys gerinimo rekomendacijos

Tarptautinés /
profesinés

organizacijos

Socialiniai
dalininkai

Studijy programos
specifikacijy sudarymas

Bendrieji
reikalavimai

Saugykla

Fakulteto, katedros Reikalavimai

y L Dokumentas
reikalavimai

UZklausos

Komponenty (studijy
moduliy) specifikacijy
sudarymas

Studijy kokybés
vertinimo.centras

Studijy padalinys

Akreditacijos
duomenys

Nurodymai

Studijy programos
analizé

ISorinis vertinimas,
akreditavimas

48 pav. Proceso ,,Informatikos studijy programos atnaujinimas‘ pagrindiniy

subprocesy modelis (nulinio lygmens DFDO)

Toliau $is modelis dekomponuojamas, sudaromi Zemesniyjy lygmeny
procesy modeliai. Taip suformuojami detaltis reikalavimai studijy programai ir
atitinkanti Siuos reikalavimus studijy programos struktiira.

Studiju programos specifikaciju ir atskiru jos komponentu (studiju

moduliy) specifikaciju sudarymas (Zingsnis DA1.2). Atlikus tiksly, poreikiy

ir pirminiy reikalavimy Saltiniy analizg, kuriamos studijy programos ir atskiry
jos komponenty (studijy moduliy) specifikacijos. Atsizvelgiama | Ziniy,
mokéjimy, jgidziy reikalavimus, programos ir jos komponenty (moduliy)
apimties normatyvus, galimus moduliy tipus (privalomas, pasirenkamas).
Reglamentas yra studijy programos kirimo pagrindas, todé¢l reglamento
parametrai sglygiSkai priskirtini studijy programai. Tokiu budu kuriant studijy
programg detalizuojama tai, kas wuZfiksuota reglamentu. Bet kurioje
specifikacijy sudarymo faze¢je gali atsirasti biitinybé sugrjzti prie vartotojo
poreikiy analizés etapo, norint gauti naujus arba patikslinti esamus

reikalavimus.
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Pirmojo lygmens DFDI, kuriose dekomponuoti ,,Studijy programos

specifikacijy sudarymas® ir ,,Komponenty (studijy moduliy) specifikacijy

< . oy o« . g o
sudarymas procesai 1§  nulinio lygmens DFDO, pateikiamos
49 ir 50 paveiksluose.
— DFDO lygyje buve procesai
. Besimokanéiyjy
Parto ks poreikiai Studiy tiksly
nustatymas
LR $vietimo.ir Darbdaviy pageidavimai, Karjeros
mokslo specialisty poreikis perspektyvos —P Aukstoji mokykla
ministerija Studijy programos Informacija
duomenys apie studijas

Auksi

studijy jstatymai,
teisés aktai, reglamentas

tojo mokslo

Pirminiy studijy
programos reikalavimy
susisteminimas

Sidlomi standartai,

dokumentai, nuostatai,—
statutas, nutarimai

Norminiai

Studijy kokybés

Tarptautings rekomendacijos Duomenys gerinimo rekomendacijos T
- / Socialiniai
o dalininkai
organizacijos o
Studijy siekiy
nustatymas Informacija
! Svarbiausiy studily
Fakulteto, katedros rezultaty apibrézimas
reikalavimai
Analizé
Studijy padalinys Studijy tiksly re?sz:g\fl'iilq'ai Saugykla
formavimas

Reikalavimai

Dokumentas ~
Komponenty (studijy

moduliy) specifikacijy
sudarymas

49 pav. Proceso ,,Studijy programos specifikacijy sudarymas* modelis

(pirmojo lygmens DFD1)

,»Studijy programos specifikacijy sudarymo* procesas susideda i§ vienas
po kito logine seka einanciy etapy. Detalizuojant §j procesa galima iskirti Siuos
etapus: siekiai nurodo kryptj, kuria vyks studijy procesas, toliau apibréziami
iSmatuojami studijy rezultatai ir pagal studijy rezultatus formuojami studijy
tikslai (49 pav.). Esming studijy programos kiirimo dalj apima studijy rezultaty
ir 1§ jy formuojamy studijy tiksly apibrézimas. Studijy rezultatai yra reik§mingi
ir kity studijy programos parametry (pavyzdziui, studijy dalyko turinio,
priemoniy, metody) atzvilgiu [103].

Studijy rezultatai ir juos atitinkantys studijy tikslai suskirstomi j sritis
pagal giminingumo pozym] (atliekamas reikalavimy lokalizavimo [36]
procesas). Giminingy studijy rezultatai ir

studijy tikslai grupuojami
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(lokalizuojami) j atskirus studijy dalykus (modulius), turinéius atskirus studijy
dalyky (moduliy) rezultatus, tikslus, turinj, metodus [151]. Ivertinus studijy
dalyky (moduliy) esmines charakteristikas, nustatoma dalyky (moduliy)

apimtis kreditais ir valandomis (50 pav.).

Q — DFDO lygyje buve procesai

Studijy programos
specifikacijy sudarymas

Bendrieji Saugykla
reikalavimai

Reikalavimai

Moduliy atributy ir jy
reikSmiy nustatymas

Susietumo
Reikalavimy priskyrimo pozymis
numeracija ir

prefiksai .Z, .KD,

.PI, .GKK

Fakulteto, katedros
reikalavimai

Studijy padalinys
Dokumentas

Reikalavimy
numeracija ir
prefiksas .RTM

Reikalavimo ir
dokumento tipo
apibrézimas

Ziniy, gebéjimy ir

igudziy jvedimas

50 pav. Proceso ,,Komponenty (studijy moduliy) specifikacijy sudarymas
modelis (pirmojo lygmens DFD1)

Pasitlyti modeliai susistemino tradiciniy duomeny srauty diagramy
sudarymo eigg, jgalino racionaliai pertvarkyti analizuojamus procesus. Proceso
metu sukaupiama ir naudojama daug ir jvairios informacijos i§ jvairiy Saltiniy
(zr. 46 ir 47 pav.), todél siiiloma naudoti Siuolaikinius reikalavimy inzinerijos
metodus ir CASE (angl. Computer Aided Systems Engineering) paketus [44,
120]. Cia CASE priemonés suprantamos kaip programiniai jrankiai,
palaikantys sistemos kiirimo bei naudojimo procesus [16], t.y. reikalavimy
formulavimg bei analize, taikomosios sistemos ir duomeny bazés (DB)
projektavima, dokumentavima, kokybés uztikrinima, projekto valdyma, taip
pat kitus reikalingus procesus [64]. Siuo metu kompiuterizuotos IS inZinerijos
metodai ir priemonés iSgyvena naujg raidos etapa — integruojami su veiklos
modeliavimo metodais ir priemonémis. Komerciniai reikalavimy inzinerijos
jrankiai (Telelogic DOORS™, Serena RTM ™, Borland CaliberRM ™, IBM
Rational RequisitePro ™ ir kiti) leidzia kompiuterizuoti §j procesg ir uztikrinti

efektyvy jo vykdymg [214]. Ankstesniuose darbuose atlikta veiklos
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modeliavimo metodiky ir jas realizuojan¢iy CASE priemoniy analizé [173]
leido padaryti iSvada, kad Siuo atveju, kai studijy programa ir atskiri jos
komponentai (studijy moduliai) yra apraSyti jvairios prigimties dokumentais,
labiausiai tikty CASE priemoné, apimanti reikalavimy dokumenty tvarkyma
[84, 206, 210]. Todél IBM Rational RequisitePro ™ programy paketas [82, 83,
208] parinktas kaip kuriamos studijy programos reikalavimy inzinerijos
sistemos pagrindiné kompiuterizavimo priemoné. Be to, IBM Rational
RequisitePro™ priemoné palaiko integracija su kitais IBM kompanijos
produktais, tokiais kaip IBM WebSphere Business Modeler 7 IBM Rational
Clear Case ™, IBM Rational ClearQuest 7, IBM Rational Software Architect 7
[201, 207, 214]. Pavyzdziui, 6 priede pateikiamoje klasiy diagramoje
vaizduojamas IBM Rational Rose Enterprise™ ir IBM Rational RequisitePro™
CASE priemoniy tarpusavio susietumas (programiniy pakety komponenty
$35aj0s).

Sioje dalyje detaliai nenagringjami ,,sprendimo priémimo® ir ,,sprendimo
realizavimo® procediiry kiirimo atskiri etapai (projekto kiirimas; reikalavimy
tipy, dokumenty tipy apibrézimas ir Kiti), kadangi jie bus iSsamiai apraSyti
dalykinés srities valdymo ziniy modeliavimo metodo eksperimentiniame
tyrime (1-ame etape, ziniy turinio sudaryme).

Toliau pristatoma sukurta studijy programos reikalavimy analizés ir Ziniy

turinio atnaujinimo realizuojanti sistema.

4.2. Studijy programos reikalavimy analizés ir Ziniy turinio atnaujinimo

sistema

Vykdomas automatizuoto (CASE priemonémis grindziamo) studijy
programos sudarymo proceso modelio kompiuterizavimas. CASE pakety
saugykly turinio baziné dalis yra nagrinéjamos veiklos srities (veiklos proceso)
modelis [64]. Todél svarbu apibrézti reikalavimy vadyba kaip veiklos procesg
— tai procesas, identifikuojantis reikalavimus ir koordinuojantis reikalavimy
pasikeitimus sistemos kiirimo procese. Studijy programos reikalavimy analizés

ir Ziniy turinio atnaujinimo sistema susideda i$ reikalavimy rengimo, analizes,
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saugojimo priemoniy ir apima palaikymo, plétros, susietumo bei pakeitimy
valdymo funkcijas. Remiantis |. Sommerville pateikta bendra struktira,
sudaryta principiné studijy programos reikalavimy analizés ir Ziniy turinio
atnaujinimo sistemos schema (51 pav.). Sios sistemos supaprastinta schema

galima rasti 7 priede.

Studijy prog 0s reil imy izés ir Ziniy turinio atnaujinimo sistema
Reikalavimy inzinerijos CASE priemoné: IBM Rational RequisitePro projektas
—Pirminiai reikalavimat v v
Analitikas Identifikavimas_1- Pirminis [—Identifikavimas_2
reikalavimy
Analizuoja dokumentas
Studin dalyk Ekspertai
tudijy dalykai ST
(prefiksas .SDRT) ?‘?‘d”“ S'?k"?'?"
(Zinios, pazintiniai, Nurodymai
praktiniai ir perkeliamieji
gebéjimai — prefiksas .SSRT)
Zyméjimas Sinchronizuotas studijy programos %)l/(méjimas
(prefiksas .SDRD)—P reikalavimy el. dokumentas [——(prefiksas .SSRD)
Reikalavimy $altiniai
Pateikia ; . J tReikalavimq keitiklis,
Reikalavimat versijavimas
Pakeitimy i A
\/ kontrolé S‘“."'.“ okybés
R— — vertinim¢ centras
Reikalavimy duomeny
bazé Akreditacijos duomenys
Ekspertai
Uzklausos
Reikalavimy analizés ir Ziniy turinio jini i _! izavil pri
& | Studijy programos Atnaujintos studijy Studijy programa
analizé programos specifikacija
Studijy programos . SJ L
rengéjai Generavima: Rezultatai
Atnaujintos studijy
Ataskaity programos jgyvendinimo
generatorius ir dokumentas
Reikalavimy nar8ykle——— perzitros vaizdai istikos kri ¢
—
[— Atributy matrica
[ Susietumo matrica
—— ki < QDD
Vaizdinés Reikalavimy D
aplinkos metrikos
Aukstoji mokykla

51 pav. Principiné studijy programos reikalavimy analizés ir Ziniy turinio

atnaujinimo sistemos schema

Principiné studijy programos reikalavimy analizés ir ziniy turinio
atnaujinimo sistemos schema apima sistemos padalinimg j bendraujancius
posistemius. Pasitlytos studijy programos reikalavimy analizés ir ziniy turinio
atnaujinimo sistemos realizacija apima reikalavimy keitiklj natiiralios kalbos
reikalavimy reprezentacijos keisti j DB formatg (MS Access ™) ir atvirksciai.
Bendri duomenys yra saugomi centrinéje reikalavimy duomeny bazéje arba
saugykloje ir gali buti pasiekiami visiems posistemiams. Projektas apima

reikalavimy DB ir su ja susijusius dokumentus, tad reikalavimai dokumentuose
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yra dinamiSkai susiejami su papildoma reikalavimy informacija, saugoma DB,
t. y. kai kei¢iamas reikalavimy dokumentas, pakeitimai iSsaugomi ir DB.

Naudojantis IDEF (angl. Integration of computer aided manufacturing
DEFinition) modeliy rinkiniu galima efektyviai atvaizduoti ir analizuoti veikla
jvairiu pjuviu. IDEF standarty Seima (nuo IDEFO iki IDEF14) apima platy
grafinio modeliavimo kalby spektrg. Atsizvelgiant | analizés tiksla,
pasirenkamas ir atitinkamas standartas. Pagal SADT (angl. Structured Analysis
and Design Technique) metodika sukurtas funkcinio modeliavimo IDEFOQ
(angl. Icam DEFinintion) standartas. Tiriama sistema parodoma susijusiy
funkcijy modeliais. Paprastai tirti kurig nors sistemg pradedama nuo Siy
modeliy. IDEFO modeliuoja veikla funkciniu pozitriu pavaizduoja
informacinius/materialius, jeigos (angl. Input)/iSeigos (angl. Output) srautus,
mechanizmus (angl. Mechanism) ir valdymo (angl. Control) srautus. Grafinis
veiklos funkcijy modeliavimo metodas IDEF0O vartoja esming sgvoka
,funkcinis blokas“ (angl. Activity Box) — zymi konkre¢ig modeliuojamos
sistemos (veiklos) funkcija. Grafiskai funkcinis blokas vaizduojamas kaip
statiakampis. IDEF0 notacijos ypatumas yra tai, kad kiekviena i§ keturiy
funkcinio bloko sieny turi konkrecig paskirtj, kuri nesikei¢ia modeliavimo
metu. Jgyvendinant sudétingus projektus, modeliy kiirimas standartu IDEF0
padeda efektyviai ir detaliai pavaizduoti visg organizacijos veiklos
mechanizmg reikalingu pjiviu [212].

Sudaryti studijy programos reikalavimy analizés ir ziniy turinio
atnaujinimo sistemos IDEFO standarto modeliai pateikiami 52 paveiksle.

Sistema  apima  reikalavimy  iSgavima,  saugojima,  analize,
dokumentavimg, vertinimg ir akreditavimg. Trumpai aptariama $ios sistemos
naudojimo tvarka.

1. Projekto struktiuros sudarymas. Norint parengti kokybiska

reikalavimy specifikacija, pirmiausia suformuojama projekto struktiira. Cia
projektas suprantamas kaip reikalavimy tipy, reikalavimy dokumenty ir paciy

reikalavimy rinkinys, apibréZziantis projekto vartotojy teises.
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" Studily programos |

Studijy
programos
atnaujinimas

siekiai

Studijy programos
reikalavimy analizés ir
Ziniy turinio atnaujinimo

sistema

Taikymo
metodika

A0

Reikalavimy
inZinerijos
procesas

A0

Koryieksto modelis |

Projekto struktara ]
Nvai:mk:lnllal | Apibendrinamas
dokumentaﬂ ‘""""""i 7777777777777777777777777777777 /
[ Studijy
v ¥ programos
e reikalavimy |
Studijy Adlikti dokumentas | Reikalavimy keitiklis,
|_programos | reikalavimy (MS Word) i versijavimas
Q;zlﬂin‘f Saltiniy analize Detalizuojamas
uzdaviniai
Al Pakeitimy
Reikalavimy analizés ir kontrolé
" vizualizavimo priemonés
Koncepty Sukurti
Zemélapis reikalavimy
projekta Reikalavimy
narsykle
A2
Programinés Komponentai
frangos priemoné Reikalavimy
(IBM Rational lokalizavimas Akreditacijos
RequisitePro) duomenys
A3
.. Reikalavimy . .
Vaizdines metrika Vertinimas ir Atnaujintos
aplinkos | studiy
(MS Excel) akreditacija programos -
\ specifikacija
A4
4
Studijy
programos
analize
I
A0 | Detalizuotas modelis |

52 pav. Studijy programos reikalavimy analizés ir Ziniy turinio atnaujinimo

sistemos modeliai (IDEFO notacija)

2. Reikalavimu Klasifikacija. Reikalavimy dokumentas yra MS Word ™

arba IBM Rational RequisitePro ™ programos dokumentas, kuriame nustatomi
reikalavimai. Kiekvienas reikalavimy dokumentas yra susiejamas su konkreciu
reikalavimo tipu, nusakytu dokumenty faily plétiniu. Reikalavimo tipas
apibréZzia informacijg, susijusig su reikalavimu, pavyzdZiui, galima apibréZti
prading reikalavimy numeracija bei standartin] prefiksg. Reikalavimo tipas
naudojamas kaip Sablonas ir yra naudingas uztikrinant panasiy reikalavimy
klasifikavimg arba grupavima projekte. Patys reikalavimai — tai saglygos, kurias
turi tenkinti kuriama sistema (studijy programa).

3. Reikalavimuy specifikacija. Studijy programos kiirimo projektas

apima struktiros, funkcinius, kokybés ir kity tipy reikalavimus. Studijy
programos struktiiros poziliriu maziausiu struktiiros komponentu laikomas

studijy modulis (sandas). Modulio sudedamosios dalys apibtidinamos

atributais. Nustatant sistemos hierarchija moduliai jungiami j blokus (moduliy
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grupes). Pagrindiniai blokai yra apibrézti bendruose reikalavimuose studijy
programoms: bendrojo lavinimo, studijy pagrindy ir specialaus lavinimo
dalyky blokai. Funkcinius (studijy turinio) reikalavimus nusako studijy
programos paskirtis, pakopa ir suteikiamos zinios bei geb¢jimai, kurie yra
apibrézti norminiuose dokumentuose ir (arba) iSvedami 1§ kity reikalavimy
Saltiniy. Formuluojant uzklausas vyksta specifiniy reikalavimy iSrinkimas 1§
reikalavimy grupés arba susijusiy reikalavimy.

4. Studijy programos analizé. Reikalavimy analizés bei vizualizavimo

priemonés leidzia atlikti studijy programos analiz¢ generuojant ir vaizdZiai
pateikiant visas vartotojui reikalingas ataskaitas. Ataskaitos eksportuojamos i
MS Excel ™ programa ir gali buti toliau apdorojamos taikant statistines
funkcijas bei pasinaudojant diagramy vaizdavimo galimybémis.

Kiekviena funkcija i§ IDEFO gali buti iSreikSta atskiru procesu, apraSytu
IDEF3 procesy srauty diagrama (angl. Process Flow Diagram), kuri fiksuoja

priezastiniy rySiy informacija apie procesy grup¢ procesy sraute (53 pav.).

Reikalavimy saltiniy sarasas

| Pirminis reikalavimy dokumenats

Reikalavimy
Saltiniy atrinkimas

Sinchronizuotas

2| “ ini ikalavi
: Tekstiniy reikalavimy
Sum_teresuotq . reikalavimy e-dokumentas
L p| pusiy » | & Pl | & | dokumenty kirimas f——p>
1 / 4
Reikalavimy
susisteminimas
Studijy programos rengéjas 3 I Administratorius

53 pav. ,,Reikalavimy $altiniy analizés atlikimo* procesy srauty diagrama

(IDEF3 notacija)

Naudojama asinchroniné IR jungtis (angl. asynchronous AND junction) —
pazymi, kad visi pirmesni procesai turi biiti uzbaigti; visi tolesni procesai turi
buti paleisti.

Ivykiais grindziama studijy programos kiirimo (sudarymo, vykdymo ir
atnaujinimo valdymo) procesy grandiné pateikiama 8 priede.

Pereinant nuo automatizuoto dokumenty valdymo prie Ziniomis
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grindZiamo kirimo proceso, sudaryta Ziniomis grindziamos studijy programos

sudarymo proceso schema (grafiné iliustracija), kuri pateikiama 54 paveiksle.

Studijy programy Detaliy studijy programos Studijy programy Studijy programy
panaudojimo architekttros komponenty ir | reikalavimy iSgavimas ir | reikalavimy ir sandaros
atvejy nustatymas studijy rezultaty kdrimas analizé nustatymas

= N

Panaudojimo Reikalavimy diagrama
atvejy [ [t~ o
modelis e
©

. . . e
Klasiy modeliai Veiklos diagrama Biseny diagrama

1 etapas | 2 etapas | 3 etapas | 4 etapas

==
s A BB
/. T

54 pav. Ziniomis grindziamos studijy programos sudarymo proceso schema

Ziniomis grindziamos studijy programos sudarymo proceso etapai su

apraSymu pateikiami 9 priede.

4.3. Studijy programos reikalavimy analizés ir Ziniy turinio atnaujinimo

sistemos taikymo metodika

Kai reikalavimy (ziniy) dokumentai yra sukurti, o patys reikalavimai
1Ssaugoti sistemos duomeny baze¢je (DB), atsiranda galimybé analizuoti
reikalavimus (zinias) naudojant kompiuterizuotas sistemas. Pasirinktoje CASE
priemongje reikalavimy analizei ir Ziniy turinio atnaujinimui SKirtos specialios
vaizdinés aplinkos arba pjuviai (angl. Views). Galima perzvelgti reikalavimus
(Zinias) keliais pjuviais, naudojant jvairias matricas ir medZzius, kur
vaizduojami reikalavimai (zinios) ir jy atributai arba susietumo rysiai tarp
skirtingy reikalavimy (ziniy) tipy. Atliekant studijy programos reikalavimy
analiz¢ ir ziniy turinio atnaujinimg vykdomi tokie veiksmai:

e reikalavimo (Ziniy) pavadinimo, teksto, atributy ir susietumo rysiy
kiirimas bei redagavimas;
e matricos informacijos risiavimas ir filtravimas;

e matricos uzklausos i§saugojimas.
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Principiné studijy programos reikalavimy analizés ir ziniy turinio atnaujinimo sistemos taikymo metodikos schema (grafiné
iliustracija) pateikiama 55 paveiksle, kurioje atskirti ,,interpretavimo®, ,,duomeny apdorojimo®, ,,sprendimo priémimo* ir ,,sprendimo

realizavimo* procediiry etapai.

. - " - Sprendimo priémimo . . -
Interpretavimo procediira (IN) Duomeny apdorojimo procedira (DA) procedira (SP) Sprendimo realizavimo procedira (RE)
1 etapas | 2 etapas 1 etapas | 2 etapas 1 etapas 1 etapas | 2 etapas
Studijy programos ir Studijy programos ir . . Metriky taikymas . L . L
dalykinés srities reikalavimy dalykineés srities Detaliy studuq_ pasirinktam ElsAamLVJAlr‘daIy‘klnes ?san]g r dalyklpgs Atnaujinty Ziniy
. y : . . . programos struktdros - N srities Ziniy skirtumo srities Ziniy palyginimo A L
(Ziniy) atributy matricy reikalavimy (Ziniy) N struktdros vieneto . e kokybés vertinimas
: N L komponenty formavima: L . nustatymas kokybés vertinimas
formavimas susietumo analizé apimties nustatymui

Reikalavimy (Ziniy) Dviejy reikalavimy (Ziniy) Atskiry komponenty Ataskaity rengimo Valdymo informacijos Neraiskiujy skaiciy Padeda jvertinti kaip
» atributy nustatymas tipy susietumas (atskiry formavimas (vyksta generatorius (studijy transformavimo Zingsniy ir metody taikymas esamy ir nagrinéjamas domenas
g (reikalavimy rdsiavimas studijy programos \ | | specifiniy reikalavimy programos struktdros \ | | valdymo atributy \ | | dalykinés srities Ziniy atitinka dalykinés srities
3 pagal pasirinkto atributo k_orlr:_p(_)n_e.ntlt; deAJIS|etumas =8 igrinkimas i§ reikalavimy atvaizdavimas palyginimas tarpusavyje palyginimo kokybei vertinti | | poreikius
g reik§me; lingvistiniy ;S)Ir%g;lpz:\?rl\s(;ssirljdgll;kinés “/ grupés arba susijusiy atsizvelgiant j kiekybinius “/ “/
< lf!nltamluq priskyrimas srities Ziniy susietumas su reikalavimy) kriterijus)

Zinioms) procediromis)

Studijy programos Studijy programos reikalavimy Atributy analizés ir Reikalavimy metriky Esamy ir dalykinés srities Trikampio ir trapecijos Atnaujinty ziniy kokybés
@ moduliy atributy matrica susietumo matrica filtravimo mechanizmai jrankis Ziniy skirtumo nustatymo neraiskiyjy skaiciy vertinimo programa
g (naudojami loginiai susietumo matrica metodai
E Esamy Ziniy atributy Esamy Ziniy susietumo operatoriai)
o matrica matrica
3
2 . s X . see X

Dalykinés srities Ziniy Dalykinés srities Ziniy

atributy matrica susietumo matrica

55 pav. Principiné studijy programos reikalavimy analizés ir ziniy turinio atnaujinimo sistemos taikymo metodikos schema

(iliustruojami atskiri procediiry etapai)
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Toliau demonstruojama studijy programos reikalavimy analizés ir Ziniy

turinio atnaujinimo sistemos taikymo metodika.

4.3.1. Interpretavimo procediira

Sukurti pavyzdziai atsirado nagrinéjant Klaipédos universiteto (KU)
informatikos pagrindiniy studijy programg ir dalykinés srities Zinias.

1 etapas. Studiju programos ir dalykinés srities reikalavimu (Ziniu)

atributy matricu formavimas.

Studiju programos reikalavimy atributy reik§miy nustatymas. Viena
1§ reikalavimy analizés problemy yra reikalavimy atributy nustatymas ir
susietumas. Taikant atributy matricos (angl. Attribute Matrix) vaizding aplinka
galima patogiai perzitiréti visus tam tikro tipo reikalavimus ir su jais susietus

atributus (56 pav.).

EI RTM: Atributy matrica (reikalavimy tiksly modulis) E]@
Requirements: ‘F‘rioritetas Blzena |FPaskaitos [val] | Kreditai| Sando grupe Semestraz | Pasirnkimo tipas | Atsiskaityma forma =+
-1 RTME: Kompiuteriy mokslas | Vidutinis [| Pritartaz

RTMB.1: UZzienio kalba 1 | Vidutiniz [ | Pritartas 2 Bendrojo lavinimo |1 Frivalomasziz |

RTME.2: 908001 Widutinis [ | Pritartaz 2 Bendrojo lavinimo | 1 Frivalomasiz |

RTMBG.3: 901027 Widutiniz [| Pritartag | 32 3 Bendrojo lavinimo |1 Frivalomasziz E

RTME_4: 904001 Widutinis [ | Pritartas | 32 4 Studijy pagrindy |1 Frivalomasiz E

RTME.5: 908002 Widutiniz [| Pritartag | 32 4 Studijy pagrindy |1 Frivalomasziz E

RTME.6: 904017 Widutinis [ | Pritartas | 32 3 Studijy pagrindy |1 Frivalomasiz E

RTMbG.7: 6OG002 Widutiniz [ | Pritartaz 2 Bendrajo lavinimo |1 Privalormasiz A

RTME_8: UZsienio kalba 2 | Vidutinizs [ | Pritartas 2 Brendrojo lavinimo | 2 Frivalomasiz E

RTMBG.9: 817007 Widutiniz [| Pritartas | 32 2 Bendrajo lavinima | 2 Privalormasiz |

RTME.10: 904003 Widutinis [ | Pritartas | 32 4 Studijy pagrindy | 2 Frivalomasiz E

RTMB.11: 708203 Widutiniz [| Pritartas | 32 3 Studijy pagrindy | 2 Privalormasiz E j
al [ i
RTHE.5: 308002
Specialpbés jvadaz

56 pav. Studijy programos moduliy atributy matrica

Studijy programag sudaranc¢iy moduliy (sandy) atributy matricoje
pateikiamas dalyky (moduliy) saraSas bei budingi atributai: apimtis valandomis
ir kreditais, déstytojai, sando grupé, semestras, pasirinkimo tipas, atsiskaitymo
forma ir kiti. Dalyky saraSui priskiriami standartiniai atributai (atspindi studijy
programos moduliy struktiirg, kuri priimta nagrinéjamoje jstaigoje), o
papildomi vartotojo jvedami atributai iSrySkina konkrec¢ios studijy programos
aktualijas ir specifikg. Tokiy atributy kaip prioritetas ir biisena priskyrimas
padeda valdyti reikalavimus, kas biity nejmanoma naudojant vien standartinius

teksto dokumentus. Pavyzdziui, $ioje matricoje reikalavimus galima jvairiais
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budais laikinai surtiSiuoti pagal pasirinkto atributo reikSme.
Esamy zZiniy atributy matrica. Esamy ziniy atributy matrica

vaizduojama 57 paveiksle.

3 OSPZRT: Esamy Ziniy atributy matrica E]@
Requiremerts: Lingwistinial kintamig)i| Priorty | Status =

O5PZRT1: lmonés veiklos analizés studijavimas Puikial Medium | Approved |
OSPZRT2: Zinios apie veiklos modeliavimo DFD, DSD, FH notacijas Patenkinamai Medium | Approved
O5PZRT3: DFD, DSD, FH notacijy jsisavimimas Puikial Medium | Approved

» OS5PZRT4: Jzizsavintos Zinios apie DFD, DSD, FH notacijas Gerai Medium | Approved
05PZRT5: Yeiklos srities modeliavimas strukturiniu-funkciniu metodu | Puikisi Medium | Approved ﬂ

K i

OSFZRT4: |sisavintos Zinios apie DFD, D50, FH notacias

|zizavintos Zinios apie DFD, D50, FH notacijas

57 pav. Esamy Ziniy atributy matrica

Tokio atributo kaip lingvistiniai kintamieji (galimos reiksmés: puikiai,
gerai, patenkinamai, prastai, blogai) priskyrimas padeda valdyti Zinias.
Pavyzdziui, ,jsisavintos Zzinios apie DFD, DSD, FH notacijas® priskirta
reikSmé gerai.

Dalykinés srities Ziniy atributy matrica. Dalykinés srities Ziniy atributy

matrica demonstruojama 58 paveiskle.

B2 WDSZRT: Dalykinés srities Ziniy atributy matrica E]@
Requirements: Lingristinial kintamieji | Priority | Status =

WDSZRT1: Analitiko veikla Puikiai Medium |Approved ||
WDSZRT2: Analitiko kvalifikaciniai reikalavimai Gerai Mediurm | Approved
WDSZRT3: UML kalbos notacijos jsisavimimas Fuikiai Medium | Approved

» WDSZRT4: Zinios apie UML kalbos notacija Fatenkinamai Mediurm | Approved
WDSZRT5H: Yeiklog snties modeliavimas objektiniu metodu | Fuikial Medium | Approved j

Kl B 2

WOSZRT4: Zinios apie UML kalbos nataciia

Zinioz apie UML kalbos notacii

58 pav. Dalykinés srities Ziniy atributy matrica

Dalykinés srities zinios yra klasifikuojami pagal jy tipg ir atributus.
Atributas suteikia informacijg, reikalinga tvarkyti Zinias.

2 etapas. Studiju programos ir dalykinés srities reikalavimu (Ziniu)

susietumo analizé.

Studijy programos reikalavimy susietumo analizé. Kitas reikalavimy
analizés biidas yra susietumo matrica (angl. Traceability Matrix), kuri nurodo

dviejy reikalavimy tipy susietumg. Susietumo matrica (59 pav.) parodo, kaip
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atskiri studijy programos komponentai yra susieti su suteikiamomis Ziniomis,
lavinamais jgtdziais ir geb¢jimais (rodyklé nukreipta i§ vieno reikalavimo j

kita, rodo jy tiesioginj susietuma).

EH RTM-PG: Susietumy matrica (moduliai su paZintiniais gebéjimais) E]@
Relationships: = = |
- direct anly PG2: PaZi...|PG21:.. |PG2.2:-... PG2.3.. PG24:.__ |PG25.. |PG26:. ..
Fazintiniai gebéjimas gebéjimaz informacijos gebéjimas laboratoring | gebéjimaz
gebéjirnai dalykines atpaginti ir paiefkos, suvokti patirtiz, zkirta | kurti
[moké&jimai it | Zinias taikpti | analizucti susijuzios su  teoriniug tedrijos ir progrannid
jgtdziai) [bo... | sprendzZiant.. |naujas probl.. | pirminigis ir..  principus....  praktikos... sighemy...

-1 RTM6: Kompiuteriy. ..
RTME.1: UZsienio... 4 -
RTHME.2: 908001 g
RTHE.3: 901027
RTHE. 4: 904001 &

RTHE.5: 908002 a b
RTME.6: 904017 & &

RTHME.7: GOG00Z
RTME6._8: UZsienio___ &
RTME.9: 817007

i

RTME.10: 904003 a

RTHE.11: 708203 a a
RTME.12: 908003 a a a

RTME.13: 908004 g o] g

RTHE.14: Pasirenk....
BTHME.15: Pasirenk....
RTME.16: 708204 b= 4
RTME.17: 304005
RTME.18: 308005

< | i
RTME. 12 908003
Programavimasz ir tinklalapiy krimas

e
®
4

PG2.4: gebéjimas suvokli teoninius principus, kunais pagistos naujal atsirandancios technologijos -
gebéjimas suvokhi teoriniug principus, kunais pagrstos naujai atsirandanéios technologijos [the ability to theoretically understand new P

59 pav. Funkciniy ir struktiiriniy reikalavimy susietumo analizé
Mokymosi pasiekimai, fiksuojami mokymosi srityje, yra Zzinios,
gebéjimai ir jgiidziai. Gebéjimai skirstomi | pazintinius, perkeliamuosius ir

praktinius (60 pav.).

Mokslo sritis

Y

Mokslo kryptis

Y
Studijy programos
siekiniai
5 Pazintiniai Praktiniai Perkeliamieji
Zinios P U O
gebéjimai gebéjimai gebéjimai

|Ali iAZi...iAnl |Bli iBZi...iBnl |C1i iCZi...iCnl |D1i iDZi...iDnl

60 pav. Studijy programos mokymosi pasiekimy klasifikacija
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Pazintiniai gebéjimai reikalingi s€ékmingai specialisto praktinei veiklai ir
ziniy taikymui praktiniams tikslams pasiekti. Praktiniai gebéjimai reikalingi
jvairiy objekty sandarai bei savybéms pazZinti, reiSkiniy prieZzastims bei
désningumams suvokti. Perkeliamieji gebéjimai, kurie naudojami ne tik toje
veiklos srityje, kuriai per studijy programg rengiamasi. Studijy siekinius
studentai pasiekia per dalykus, praktikas, jy pasiekimo lygi demonstruoja
rengdamas ir gindamas baigiamgjj darba.

Studijy programos reikalavimy susietumo matrica modeliuojama taikant
dekomponavimo (arba nuleidimo Zemyn) principg ,,i$ virSaus Zemyn® (angl.
Top-down Approach) — nuosekliai skaidant pasirinkta komponentg | vis
smulkesnes dalis (subkomponentus) tiek karty, kiek yra prasminga
modeliavimo tikslo atzvilgiu. I$ tokiu biidu pateikiamo funkciniy ir struktiiriniy
reikalavimy susikirtimo galima spresti, ar studijy programos dalyky grupés ir
moduliai yra pakankamai subalansuoti, sitlyti jy apimtj. Vykdant studijy
programos kiirimg arba atnaujinimg, susietumo matrica — patogi priemone
dekompozicijai atlikti ir reikalavimams detalizuoti iki pasirinkty maziausiy
strukttriniy komponenty (vyksta nuleidimas Zemyn: nuo sandy grupés lygmens

iki moduliy lygmens) (61 pav.).

Trys tikslinés dalys: - Apibrézti LR aukstojo mokslo jstatyme
Sandy grupés :D e bendrojo lavinimo dalis; :D (bendrosiose nuostatuose);
o studijy pagrindy dalis; - informatikos studijy reglamento
o specialioji (profesiné) dalis. reikalavimuose.
Studijy pagrindy dalis: - Nusakyti informatikos studijy
Sub-grupes :>  matematikos dalyky kryptis, :> reglamento reikalavimuose;
* informatikos teoriniy pagrindy kryptis; - pateikti norminiuose dokumentuose;
o informatikos baziniy dalyky kryptis. - kt.
Studijy dalykai: - Nurodymai pateikti informatikos studijy
Moduliai :> e 908001, Informatika; :> reglamento reikalavimuose;
e 908005, Matematineé logika; - tarptautiniy organizacijy standartuose;
e 908007, Diskretiné matematika ir kt. - turinj formuoja studijy padalinys.

61 pav. Studijy programos strukttiros komponentai

Pagal informatikos studijy krypties reglamentg [112] studijy programa
sudaro trys tikslinés dalys: bendrojo lavinimo dalis, studijy pagrindy dalis
(studijy programoje sudaro studijy branduolj) ir specialioji (profesin¢) dalis,
teikianti gilesnes Zinias bei gebéjimus, skirtus tolesnei profesinei ar tiriamajai

veiklai. Kuriant ar atnaujinant informatikos studijy programas Sios dalys turi
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buti detalizuojamos studijy krypciy (subgrupiy) ir moduliy (dalyky) lygmeniu.
Esamy Ziniy susietumo matrica. Esamy ziniy susietumo matricos

fragmentas iliustruojamas 62 paveiksle.

(E OPRT-0SPZRT: Esamy Ziniy susietumo matrica E]@
Relationghips: =
- direct only 0SPZRT1:.... |0SFZRTZ2.. \OSFZRT3.. OS5PZRT4:.. |0SFZRTS...
Imongés Zinios apie  |DFD,DSD,  sisavintos Veiklos srities
veiklos veiklos FH hotacijy Zinios apie miodeliavimas
analizés modeliavimo | jsizavinimas  DFD, DSD, | struktnniu-fun —
studijavimas  |DFD, DSD.... FH notacijaz | metodu
OPRT1: Yeiklos procesas [P1o] 45
OPRTZ2: Informacinis srautas [Alo) ﬂ
OPRT3: Interpretavimas [IN10] g
OPRT4: Informacinis srautas [B1o] &
OPRTS5: Duomeny apdoropjimas.__ b j
< | i
|OPRT4: Informacinis srautas [B1a) =
|0SPZRT4: |sisavintos Zinioz apie DFD, D50, FH notaciias

62 pav. Esamy ziniy susietumo matricos fragmentas

Dalykinés srities Ziniy susietumo matrica. Dalykinés srities Ziniy

susietumo matricos fragmentas rodomas 63 paveiksle.

T WPRT-WDSZRT: Dalykinés srities Ziniy susietumo matrica E]@
Relationships: =
- direct orly WDSZRT1:... WDSZRTZ... |\WDSZRT ... WDSZRT4:... 'WDSZRTE...
Analitiko Analitika UML kalbo:  Zinios apie Veiklos srities
veikla kealifikacinial | notacijos UkL kalbog | modeliavimas
reikalavimai | jsisavinimas  notacia obijektiniu —
metodu
WPRT1: Yeiklos procesas [P1w] &
WPRT2: Informacinis srautas [Alw] 4
WPRT3: Interpretavimas [IN1w] 0
WPRT4: Informacinis srautas [B1w] a
WPRTS: Duomeny apdorojimas [DA1w] a j
< | 2
[\WPRT 4: Informaciniz srautas [B1w) :
['WDSZRT4: Zinios apie UML kalbos natacia

63 pav. Dalykinés srities ziniy susietumo matricos fragmentas

Susietumo matricos rodo, kaip atskiri DVGM ir EVC komponentai yra

susieti su esamomis ir dalykinés srities ziniomis.

4.3.2. Duomeny apdorojimo procediira

1 etapas. Detaliu studiju programos struktiiros komponentu

formavimas. Detaliems studijy programos komponentams formuoti sitiloma
taikyti atributy analizés ir filtravimo mechanizmus. Jungiant jvairius filtrus
and, or arba not loginiais operatoriais galima sudaryti visy programos lygmeny
strukthirinius komponentus. Pavyzdys (64 pav.) rodo, kaip formuojamos

informatikos reglamento reikalaujamos studijy pagrindy dalies matematikos
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dalyky (64a pav.) ir informatikos teoriniy pagrindy (64b pav.) kryptys.

Requirements: 1% wiso kredity | Sando grupé Kryptiz Semestras

1 - FIEY Sty

RTMG.4: 904001 4 Studijy pagrindy | katematikos dalpkai
RTHMG.6: 904017 3 Studijy pagrindy | Matematikos dalykai
RTM6.10: 904003 |4 Studijy pagrindy | M atematikos dalykai
RTM6.19: 903018 |3 Studijy pagrindy | katematikos dalpkai
RTME.23: 904007 |4 Studijy pagrindy | Matematikos dalykai
RTMG.29: 903028 |3 Studijy pagrindy | M atematikos dalykai
RTM6.36: 904010 |3 Studijy pagrindy | katematikos dalpkai

O [ | e ||| = =

i

RTHE.29: 903028
Skaitiniai metodai ir matematinis modeliavimas

Requirements: 12 wizo kredity | Sanda grupé Kryptis Semestras
1 - FIE Srk:é
RTME.17: 904005 |3 Studijy pagrindy | Informatikos teoriniai pagrindai | 3
RTME.18: 908005 |3 Studijy pagrindy | Informatikos teoriniai pagrindai | 3
RTME.20: 308006 |4 Studijy pagrindy | Informatikos teoriniai pagrindai | 3
RTME.24: 908007 |3 Studijy pagrindy | Informatikos teoriniai pagrindai | 4

K

RTME.20: 908006
Duomery struktros ir algoritmai

64 pav. Studijy pagrindy dalies detaliyjy komponenty formavimas

2 etapas. Metriku taikymas pasirinktam struktiaros vieneto apimties

nustatymui. Reikalavimy metrikos (angl. Requirement Metrics) taikomos
sudarant studijy programos struktiira, atsizvelgiant j esancius Kiekybinius
reikalavimy kriterijus (ribojimus). Sistemos reikalavimy metriky jrankis
suteikia studijy programos rengéjams statistiniy ataskaity rengimo galimybe
bei leidzia eksportuoti gaunamas ataskaitas j MS Excel ™ skaiCiuokle (toliau
statistiSkai apdoroti ir rezultatams vizualizuoti).

Reikalavimy metrikos ataskaitos formavimo uzklausos pavyzdys

pateiktas 9 lenteléje.

9 lentelé. Reikalavimy metrikos ataskaitos formavimo uzklausos nustatymai

Pavadinimas Kriterijus
2 kreditai BASE = SPD: Studijy programos atributy matrica AND ,,Dalis“ IN
[Studijy pagrindy] AND ,,Dalyko apimtis® IN [2]
3 kreditai BASE = SPD: Studijy programos atributy matrica AND ,,Dalis“ IN

[Studijy pagrindy] AND ,,Dalyko apimtis* IN [3]

5 kreditai BASE = SPD: Studijy programos atributy matrica AND ,,Dalis*“ IN
[Studijy pagrindy] AND ,,Dalyko apimtis® IN [5]

Biitent metriky jrankis leidzia nustatyti, ar sudaryta studijy programos
versija tenkina Studijy reglamente ir kituose dokumentuose nusakytus
kriterijus. Pavyzdziui, kaip parodyta 65 paveiksle, KU informatikos
pagrindiniy studijy programoje studijy pagrindy sandy (moduliy) grupéje yra
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du dalykai po du kreditus, 17 dalyky po tris kreditus, Sesi dalykai po keturis
kreditus ir vienas dalykas penkiy kredity apimties. Studijy pagrindy programos
daliai skiriama 84 kredity, tai sudaro 52,5 % studijy programos apimties. Tali
tenkina universitetiniy studijy programy reikalavimus, nes informatikos
krypties universitetiniy studijy programy studijy pagrindy dalis turi buti ne
mazesné kaip 60 kredity [112].

KU informatikos pagrindiniy studijy programos dalyky pasiskirstymas pagal studijy pagrindy sando
grupe ir kredity skaiciy

o5 viso

Studijy dalyky skaiius

1

1

2 kreditai 3 kreditai 4 kredital 5 kreditai
Kredity skaicius

65 pav. Studijy programos dalyky pasiskirstymas pagal studijy pagrindy sando
grupe ir kredity skaiciy

Taikant $ig metrikg taip pat galima jsitikinti, ar studijy programos dalyky
apimtis yra pakankamai subalansuota (analizuojamoje studijy programoje
studijy pagrindy sando grupéje dominuoja optimalios apimties trijy kredity
dalykai). Kitas metriky ataskaitas galima rasti darbe [46].

Sukaupta patirtis leido patobulinti studijy programos reikalavimy analizés
sistemg, jos taikymo metodika taip pat yra atnaujinta bei pritaikyta
neuniversitetiniy studijy programy tobulinimui (,,interpretavimo® ir ,,duomeny

apdorojimo* procediiry atskiry etapy pavyzdziai pateikiami 10 priede).

4.3.3. Sprendimo priémimo procediira

1 etapas. Esamu ir dalykinés srities zZiniu skirtumo nustatymas.
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Principiné esamy ziniy (seny reikalavimy) ir dalykinés srities ziniy (naujy
reikalavimy) skirtumo nustatymo susietumo matricos schema vaizduojama

66 paveiksle.

Esamy Ziniy (seny reikalavimy) ir dalykinés srities Ziniy (naujy reikalavimy) susietumo matrica

66 pav. Principiné esamy ziniy (seny reikalavimy) ir dalykinés srities Ziniy

(naujy reikalavimy) skirtumo nustatymo susietumo matricos schema

Formalus susietumo matricos uzraSymas toks:

S, kai R°=R", R°R"
v P kai  ROSRY RI4RY
N, kai  R?=0, R? + R
D, kai R°=0,R"=0, R°-R"

kur R’,Ry,...R), R" R},.,R" — esamy ir dalykinés srities ziniy
valdomy procesy rezultatai.
Nustatomos tokios ziniy (reikalavimy) susietumo matricos elementy
reikSmés:
e vienodi reikalavimai, zinios lieka nepakitusios (zymima raide S);
e esamos zinios tik dalinai dengia naujus reikalavimus ir turéty biiti
papildytos (Zymima raide P);
e naujy dalykinés srities ziniy pridéjimas (zymima raide N);
e ecsamy ziniy paSalinimas (nebetenkina dalykinés srities

reikalavimy) (Zymima raide D).
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4.3.4. Sprendimo realizavimo procediira

1 etapas. Esamu ir dalykinés srities Ziniu palyginimo Kkokvbés

vertinimas. Esamy ir dalykinés srities zinios yra vertinamos remiantis sukurtu
kokybés modeliu taikant trikampio bei trapecijos neraiskiyjy skai¢iy metodus
(ziniy vertinimo procese naudojama apibendrinta specialisty grupés nuomong).

Kaip buvo pateikta analitinéje dalyje, neraiSkiyjy skaiciy reikSmiy skale
pasirenkama pagal Zhang Li Li ir Cheng De Yong [198], taikant:

e trikampio metoda yra naudojami Sie lingvistiniy kintamyjy
neraiskieji skaiciai (reikSmes): ,,puikiai“ — 0,850; ,,gerai* — 0,675;
»patenkinamai“ — 0,500; ,prastai“ — 0,325; ,blogai“ — 0,150
(zr. 5 lentelg 1-ame skyriuje);

e trapecijos metoda yra naudojami Sie lingvistiniy kintamyjy
neraiskieji skaiCiai (reikSmés): ,,puikiai“ — 1,000; ,,gerai“ — 0,800;
,patenkinamai“ — 0,500; ,prastai“ — 0,200; ,blogai“ — 0,000
(zr. 6 lentele 1-ame skyriuje).

Derinant (8) formule ir anksCiau nustatyty ziniy susietumo matricos

elementy reikSmes, pasitilyta tokia vertinamy ziniy jverc¢iy isSraiska:

S, tai (X )= (X .,

O LR IR PER

| N, tai f,Eij.Rl <04, f,gxmg> 0,6
D, tai  f(X,,)<04,  f(X,,)<04

Detalyjj aprasyto metodo taikyma galima rasti eksperimentiniame tyrime.

2 etapas. Atnaujinty Ziniy kokybés vertinimas. Atnaujinty Ziniy

kokybés vertinimo programa skirta padéti aukstyjy mokykly studijy programy
rengéjams, institucijos darbuotojams, rengiantiems naujas arba tobulinantiems
egzistuojancias studijy programas, jvertinti kaip jy studijy programos po Ziniy
turinio atnaujinimo proceso atitinka dalykinés srities (darbo rinkos) poreikius.
Toks poziiiris buvo pasiiilytas vertinant geotechnologijy srities kompetencijy
model;j [29].

Vertinimo formoje pateikti ziniy jvaldymo apibrézimai — pritaikyti ir

naudojami i§ B. S. Bloom pazinimo tiksly taksonomijos [23, 98] (10 lentelé).
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Pasak T. Bulajevos [27], svarbu neapsiriboti Ziniomis, reikia aprépti jvairaus

sudétingumo lygmenis — nuo ziniy suvokimo iki vertinimo.

10 lentelé. Vertinimo skalés paaiSkinimo suvestine

1| Jokio suvokimo

Tipiné veikla: néra

2 | Suvokimas/Zinios: iSdéstyti, apibudinti, tiksliai pakartoti, priskirti, sudaryti sarasa,
jsiminti, jvardinti, sutvarkyti, atpazinti, susieti, atsiminti, pakartoti, atkurti, teigti.

Tipiné veikla: diskusija kaip paskaitos ar skaitymo uzduoties dalis; <1 uzsiémimas

3| Supratimas/taikymas: klasifikuoti, apibudinti, aptarti, paaiskinti, iSreiksti, nustatyti,
parodyti, atpazinti, pranesti, pakartoti, perziiiréti, pasirinkti, i§versti, taikyti, pasirinkti,
pademonstruoti, uzsiimti, pavaizduoti, interpretuoti, veikti, numatyti, aprasyti, i$spresti,
naudoti, rasyti.

Tipiné veikla: paskaita ir/ar raSymo uzduotis; testiniai klausimai; 1 ar daugiau uzsiémimy

4| Analizé: analizuoti, jvertinti, apskai¢iuoti, klasifikuoti, palyginti, kritikuoti, diferencijuoti,
iSskirti, atskirti, nagrinéti, eksperimentuoti, klausti, bandyti.

Tipiné veikla: scenarizuotas praktinis projektas; darbo problemy testavimas arba esé;
1 savaité arba daugiau

5| Sintezé/jvertinimas: iSdéstyti, sutvarkyti, surinkti, sukomponuoti, sukonstruoti, sukurti,
suprojektuoti, isvystyti, suformuluoti, valdyti, organizuoti, planuoti, paruosti, pasitlyti,
sudaryti, parasSyti, jvertinti, diskutuoti, pridéti, pasirinkti, palyginti, ginti, spresti,
prognozuoti, apskaiiuoti, nustatyti pagrindus, paremti, nustatyti reik§me, jkainoti.

Tipiné veikla: atviro tipo projektas arba integracija j didesnj projekta; mokslinio tyrimo
darbas arba gynimas; 2 savaités ar daugiau

*] uzsiémimas = 1 kontaktiné valanda

Ziniy kokybés vertinimo forma susideda i§ matricos, atitinkangios viena
1§ sukurto dalykings srities ziniy turinio identifikavimo ir atnaujinimo modelio
pavyzdziy. Matricos eilutése iSvardintos pagrindinés atnaujintos Zinios
(kritinés darbo funkcijos). Stulpeliuose iSvardinti studijy dalykai ir kita
informacija, jtraukta j studijy programg. Studijy programy darbuotojai
matricoje gali nurodyti kaip ir kiek tam tikras dalykas yra skirtas Zinioms,
paremtoms jvaldymo apibrézimais, kurie iSvardinti SioS vertinimo formos
apibréZimy skiltyje.

Pavyzdziui, atnaujinty ziniy kokybés vertinimo forma (skaiciuokléje
MS Excel™) demonstruojama 67 paveiksle. Uzpildyta atnaujinty Ziniy kokybés
vertinimo forma bus galima rasti dalykinés srities valdymo ziniy modeliavimo

metodo eksperimentiniame tyrime.
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A B C D E F G H I i)
Atnajinty Ziniy kokybés vertinimo darbalapis
Jveskite studijy dalyko pavadinima (-us) j stulpelius desinéje;
iskirpkite/jklijuokite papildomus stulpelius arba i5trinkite, jei reikia.
Jveskite skaiciy nuo 1 iki 5, nurodydami kiek daugiausiai démesio jasy studijy
dalykas skirs kiekvienoms Zinioms.
Zr. (darbalapis ,,ApibréZimai®) tam, kad pamatyti vertimo skalés (1-5)
O 1 Jokio suvokimo

(™2 suvokimas/Zinios E E g g g
(@3 supratimas/taikymas £E SE S5 8 8E £ ¢8
. =% =T =T =T =T = =
&4 Analizé §FE S F§EEE 8 5§ 2f
@5 sintezéfjvertinimas ~ 8 NnB& m3 ¢ & mnd = ==
Studijy dalyko vertinimo vidurkis 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
% Ziniy 0,0% 00% 00% 00% 00% 00% 0,0%
Atnaujintos finios
1. Imonés veiklos analizés studijavimas ir analitiko veikla (P1o+w). O1 010101 C1 On00
2. Zinios apie veiklos modeliavimo DFD, DSD, FH notacijas ir analitike kvalifikaciniai
rikalavimai (Aotw). : 0101010101 Oue
3. DFD, DSD. FH notacijy bei UML kalbos notacijos jsisavinimas (IN1o+w). O1 01010101 Ol
4. |sisavintos Zinios apie DFD, DSD, FH notacijas ir apie UML kalbos notacijg (Blo+w). O 1 O 1 O 1 O 1 O 1 Ovoo
5. Veiklos srities modeliavimas struktiriniu-funkciniu ir objektiniu metodais ([DATo+w). O 1 O 1 O 1 O 1 O 1 Ovo0
6. Veiklos srities modelis (Clo+w). O1 010101 C1 Ol
7. Veiklos siities modelio tikrinimas (SP1o+w). 0101010101 Onoo
8. Veiklos srities Klaidos (D1o+w). 0101010101 Ovo0
9, Veiklos srities modelio koregavimas (RE1o+w). O1 01010101 Ovw
10. Teisingai sudarytas veiklos modelis ir procesy modeliavimo metodai (V1o+w). 0101010101 OO0

67 pav. Atnaujinty ziniy Kokybés vertinimo formos atvaizdas (forma

neuzpildyta)

Reikalavimy analizés ir ziniy turinio atnaujinimo sistemos metodikos
pavyzdys bus iliustruojamas dalykinés srities valdymo ziniy modeliavimo

metodo ir priemoniy taikymo eksperimentiniame tyrime (5 skyrius).

4.4. Ketvirtojo skyriaus apibendrinimas ir iSvados

1. Sukurta ir jgyvendinta automatizuota IS inzinerijos metodais,
CASE priemonémis grindziama studijy programos reikalavimy
analizés ir ziniy turinio atnaujinimo Sistema.

2. Pateikta sistemos taikymo metodika, leidzianti susisteminti,
analizuoti, lokalizuoti ir vertinti reikalavimus kuriamoms aukstojo
mokslo informatikos studijy programoms bei modernizuoti Siy
studijy programy struktiirg bei atnaujinti Ziniy turinj.

3. Siame darbe metodiskai apibendrinti atlikti tyrimai, pateikti
pagrindiniai automatizuoto kiirimo proceso metu naudojami
artefaktai. Remiantis Informatikos studijy krypties reglamentu ir
kitais identifikuotais reikalavimy Saltiniais atlikta dalykine¢ KU
informatikos pagrindiniy studijy programos analizé, jgyvendintos

reikalingos programos ziniy turinio bei struktiiros pataisos.
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5. DALYKINES SRITIES VALDYMO ZINIU MODELIAVIMO
METODO IR PRIEMONIU TAIKYMO EKSPERIMENTINIS
TYRIMAS

Siame skyriuje pateiktas sukurto dalykinés srities valdymo Ziniy
modeliavimo metodo, grindziamo valdymo informacinémis saveikomis, ir
priemoniy taikymo eksperimentinis tyrimas, siekiant patikrinti metodo

panaudojimo ir ple¢iamumo galimybes.

5.1. Eksperimento etapai

Pazymétina, kad pateiktas pavyzdys skirtas pailiustruoti dalykinés srities
valdymo ziniy modeliavimo metodo esmg, taCiau neapima visy metodo
taikymo aspekty. Eksperimentinis tyrimas susideda i§ trijy etapy: 1-0jo etapo
metu vyksta Zziniy turinio sudarymo demonstravimas, 2-0jo etapo metu
atliekamas esamy ir dalykinés srities Ziniy modeliy formavimas, 3-ajame etape

— esamy ir dalykings srities zZiniy modeliy analizé.

5.1.1. 1 etapas. Ziniy turinio sudarymas

Studijy programos projekto kiirimas (68 pav.).

Rational RequisitePro Project Properties
Project Properties
Hame: |studiiu_plogramos_pmiektas
Directary: |CAPROGRAM FILESYRATIONALNRED %
Database: M5 Access =l
Descriptian:

Cancel | Help |

68 pav. Studijy programos projekto kiirimas

Tinkamai sukurtas projektas yra sékmingos specifikacijos pagrindas.
Studijy programos projektas apima reikalavimy duomeny bazg.

Studijy dalyky reikalavimy tipo apibrézimas (69 pav.).
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Requirement Type

M ame:

Description:

Initial Requirement #:
Requirement kust Contain:
Requirement Tag Prefix:
Requirement Calar:

Requirement Style:;

|Studiiu dalykiy reikalavimy tipas

1 ™ Allow External Traceability

|SDRT

|Blue j

|D0uble Underline ﬂ
Cancel | Help |

69 pav. Studijy dalyky reikalavimy tipo apibrézimas

Studijy siekiniy (kompetencijy) reikalavimy tipo apibrézimas (70 pav.).

Requirement Type

M arme:

D escription;

Initial Fequirement #:
Requirement kust Contain:
Requirernent Tag Prefis:
Requirement Color:

Requirement Style:

|Studiiu siekiniy reikalavimy tipas

1 [ Allow External Traceability

|5SRT

|Blue j

|Double Underline j
Cahicel | Help |

70 pav. Studijy siekiniy (kompetencijy) reikalavimy tipo apibrézimas

Reikalavimy tipas apibrézia apraSomg ir naudojamg informacija,
susijusig su reikalavimais. Reikalavimy tipas naudojamas kaip Sablonas
visiems to paties tipo reikalavimams ir yra naudingas uztikrinant logiSkumg ir

klasifikavimg arba grupavima panasiy reikalavimy projekte. Reikalavimy tipas

apibrézia pradine reikalavimuy numeracija bei standartinj prefiksa.

Kiekvienai studijy programos reikalavimy grupei yra kuriamas atskiras

reikalavimy tipas (11 lentelé).

11 lentelé. Studijy programos reikalavimy tipas ir naudojamas prefiksas

Nr. Studijy programos reikalavimy tipas Naudojamas prefiksas
1. Studijy dalyky reikalavimy tipas SDRT
2. Studijy siekiniy reikalavimy tipas SSRT

Studijy dalyky dokumenty tipo apibrézimas (71 pav.).
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Document Type

Mame: |Studiiu dalyky dokurenty tipas

Description: ‘

File:

Extenzion: sDDT

Default Requirement Type:

Studija dalvky reikalavimy tipas j Mew ..
Outine
Marme: |None j
Diezcription:

Cancel | Help |

71 pav. Studijy dalyky dokumenty tipo apibréZimas

Studijy siekiniy dokumenty tipo apibrézimas (72 pav.).

Document Type
Mame: |Studiiu siekiniy dokumenty ipas
Description: ‘
File

Extension: SSDT

Default Bequirement Type:

Studijy siekiniy reik alaviny tipas j e ..
Outline
Mame: |Mone |
Description:

Cancel | Help |

72 pav. Studijy siekiniy dokumenty tipo apibrézimas

Dokumenty tipas yra tarsi Sablonas, kuris pritaikomas dokumentams. Jis
naudojamas kaip pagrindas kiekvienam misy sukurtam to tipo dokumentui.

Dokumenty tipas nusako dokumenty faily plétinj. Visi to paties tipo

dokumentai naudoja tg patj faily plétinj. Dokumenty tipas nustato reikalavimy
tipg pagal nutyléjima. Kiekvienas naujai kuriamas reikalavimas turés pagal
nutyléjimg nustatyta reikalavimy tipg. Kuriant ir modifikuojant projekta,
nustatomi dokumenty tipai, kurie bus naudojami. Visi dokumentai turi biiti
sujungti su dokumento tipu.

Studijy dalyky dokumento kiirimas (73 pav.).
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Document Properties

General Rievizion

Mame: |S tudipu_dalvku_dokumentas

Drescription:

FPackage: |studiiu_pmglamos_proiektas [Root] Browse...

Filename: |Studiiu_dalyku_dokumentas [v Show Tags
Diirectary: |C:\Program Filez'F ationalsF equizitePrab, Browse...

D t " .

T;;:;men |Stud||u dalpky dokumenty tipas ﬂ

Cancel | Help |

73 pav. Studijy dalyky dokumento kiirimas

Studijy siekiniy dokumento kiirimas (74 pav.).

Document Properties

General Rievizion

Mame: |S tudiju_siekiniu_dokumentas

Drescription:

FPackage: |studiiu_pmglamos_proiektas [Root] Browse...

Filenarne: |Studiiu_siekiniu_dokumentas [v Show Tags
Drirectary: |C:\F'rc-gram Filzz4R ationals P equizitePrab, Browse...
?;;:menl |Studiiu ziekiniy dokumenty tipaz ﬂ

Cancel | Help |

74 pav. Studijy siekiniy dokumento kiirimas

Reikalavimy dokumentas yra Microsoft Word  failas  sukurtas
IBM Rational RequisitePro™ priemonéje su integruota projekto DB.

Studijy dalyky formavimas (75 pav.).
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)| Studiju_dalyku_dokumentas.SDDT - Microsoft Word E].
DR ME BB sae e e

i Fle Edit Wew Insett Format Tooks Table RequisitePro  Reguirements window  Help Type aguestion for help = X

ADEESDISRIPE |6 an A0 s8R EBI S 6] sl

g Normal - TimesNewRoman -+ 12 = .| $Z IZ Crossreference... - u

Requirement Properties: SDRTpending1 m

B Kompiuteri | - } ) }

Ussienio kal General Revision Altrbutes Traceability Higrarchy | Dijscussions
. SDRTPeﬂdjl’ Type: ISDHT: Studiy daleky reikalavimy tipas j
L Ek"l"gu’_‘] | ame informatika
- Matematine | | -
- . . ext Informatika
- Specialybés
" \Abstrakéioji
N Kiino kultiir
M Uzsienio kal|  Package Istud\\u_programos_plo\eklas (Raat) Browsse. |
- Filosofi ﬂ] || tecation [Studidalvku_dokumentas |
- Matematiné
N Bendro_]l ﬁ21 Cancel Help
- Progrﬂmﬂ\’lnmb—n—mm@q-m IS |
- Kompiuteriy elektronika|
- Kino kultiira)
- Pasirenk. humanitariniy m. dalykas 1]
- Pasirenk. humanitariniy m. dalykas 2] (]
- Kompiuteriné grafika) :
- Algoritmy teorija| .

Bz @< i

75 pav. Studijy dalyky formavimas

Studijy siekiniy (kompetencijy) formavimas (76 pav.).

o) Studiju_siekiniu_dokumentas.SSDT - Microsoft Word E] x
DEENMANER AR &0
! Fle Edit Wew Insett Format Toolks Table RequisitePro  Reguirements window  Help Type aquestion for help = X

B & 6 -g@magead!

i A4 Normal =
e

]

i= = Cross-reference...

| Requirement Properties: SSRTpending1 w
[SSR Tpendin| | erspektyviasias ios
) G | Rleyisi Abtribu I hilit Hi by D i

: TF ctibon ton]  Gened edion | Aibues | Ticssbily | Mirarchy | Discussiors
N @11105 matem|  Tep= ISSF\T Studijy siekiriy reik alavirmy tipas ;I o0s, teoremos,
- p‘oc:lymo met Mame: |pie Huolaikines ir perspektyvigsias fios 1T as,.m_att?matme
z lOg]kﬂ, C.hSkI' Text: Molslo Zinios it pakankamas informuotumas apie fiudlailkines ir ﬂ.Clﬂ.llﬂeS lygtys’_ ..
- algebra ran perspektyvigsias fios |T siities teorijas i technalogily naujoves: tlSt]kﬂ, stochastiniai
T procesai);
N {fundamental israiska, leidziancios
i juos modelitl  Package:  [studiu_programos_proiektas (Foct] Browse... |
. Elumamtarml Location: |Stud\iu_siek\niu_dokumantas ‘ siekt, tiek platesnei
- erudicijai ir 1
- Zinios apie k Cancel Help |
° [Zinios apie p

[specialiosios profesinés srities Zinios;
informatikos pagrindiniy skyriy teorinés ir praktinés Zinios: programavimo pagrindai, algoritmai ir
sudétingumas, programavimo kalbos, grafika irvizualizacijg];

finformatikos pagrindiniy skyriy beorinés ir praktinés Zinios: diskrecios struktiiros (aibés, funkcijos,
sqrysis, Biilio algebra ir loginés funkcijos, grafai ir medziai);

informatikos pagrindiniy skyriy teorinés ir praktinés Zinios: algoritmai ir sudétingumas (algoritmy
Bz @] I ]
iDraw - L | Autoshapes - N w 0 O & Il Al 3 8] Lal | O - o -

o mwg

76 pav. Studijy siekiniy (kompetencijy) formavimas

Sinchronizuoti studijy programos reikalavimy el. dokumentai (77 pav. ir
78 pav.).
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Studiju_dalyku_dokumentas.SDDT - Microsoft Word mEE
DEBE NN PABE &M & e

I File Edit Miew Insert Format  Took Table RequisitsPro  Requirements  Window  Help Type aguestion forhelp X
Qe aR g ) \,.-ngaw-gga@;’ﬁhaﬂwm- @ | diRead

;44 Marmal - Times Mew Roman 12 - B I U|= = = = = B ﬁ'!

L

[c] R I B R T R e R - B B A B S I S T O Rt R R S R A B T SR AR TR IR IR AP T

Kompiuteriy molkslas
Uzsienio kalba 1
B [ifornatika
- Ekologija
B DMatematiné apalizé 1
N Specialybeés jvadag
v [Abstrakeioji algebra
B o kultiira
i Uzgienio kalba 2
B Eilosoﬁja
o Matematine analize 2
B Bendroji fizika
- Programavimag ir tinklalapiu ldirimag
T Compiuteriy elekironilka
~ o kultiira
- Pagirenk. humanitariniu m. dalykas 1
® Pagirenk. humanitariniu m. dalykas 2
- [EKompiuterine grafika
- |Aloritmu teorija
ERAEIERIE m izl
iprawe g | Autoshapes = N s 1O B U8 Al 52 (] | e - -

«ewg

77 pav. Sinchronizuotas studijy dalyky reikalavimy el. dokumentas

Studiju_siekiniu_dokumentas.S5DT - Microsoft Word u‘@
DEE DM AR SR e e
! File Edit View Insert Formak  Tooks  Table  RequisitePro  Requirements  Window  Help Type aguestion for help ~ X
LN=A" FER-NE= AENk-4- YA —Jﬁgsfl‘ﬂvmv\gdﬁ |G o 1 - 82 @ | diResd
q Marmal + Times Mew Roman -2 -|B I U= - | == . =
vezeat 1 2 R R R R R T R I Bt S R C I N R B R R T -

srities teorijas ir technologijy naujoveé:

[SSRT1.1_gili i i

teoremog. jrodvino metodai. formaliiz modeliai, principai: skai¢iavimo gigtemog ir kodavimag

matematine logika. diskretiné matematilca, diferencialiniai ir intecraliniai gkaiciavimai. diferencialinés
s, _algebra ir_analizine geomefrija, skaitiniai_metodai ir_analize, filimybiy teorija. statistika

stochastiniai procesai};

78 pav. Sinchronizuotas studijy siekiniy reikalavimy el. dokumentas

Visi reikalavimai saugomi projekto DB. Sukirus reikalavima, véliau ji

galima redaguoti,

perkelti bei kopijuoti ir susieti su Kitais reikalavimais

esanciais tame paciame ar kituose projektuose.

Studijy dalyky atributy nustatymas (79 pav.).
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Requirement Properties: RTM6.2: 908001
General Revisian Attributes Traceahility ] Hierarchy ] Discussions
Altributes
Pricritetas: |Vidutinis [pagal nutylejimg) j i|
Biizeha: |F'ritaltas [pagal nutyléjima) j
Paskaitos [val |: |
Pratybos [val.]: |32
Laboratar., sawar. darbas [val): |48 j

’Tl Cancel | Help |

79 pav. Studijy dalyky atributy nustatymas

Reikalavimai gali biiti klasifikuojami pagal jy tipus bei atributus.
Studijy dalyky su siekiniais susietumas (80 pav.).

Trace From Requirement(s)
Dizplay
Requirements =
of type: |Z. Zining j
Located in: |.-’-‘«II locations j

Z1: Mokszlo Zinios i pakankamas informuctumas apie sivolaikines i per... J
Z1.7: giliog matematikos [formaliosios) Zinios

Z1.2 fundamentaliosios Zinios apie gamty ir jos reidkinius, apie ty reidki..
Z1.3 hurmanitariniy ir socialiniy moksly finios tiek informatikos profesijo...
Z1.4: Zinios apie kompiuteniy strukiteg bel fiziniue procesus

Z1.5: Zinios apie programings jrangos projekbavima

Z1.B: specialiogios profesings srities Zinios

Z1.6.1: informatikos pagrindiniy skyriy tearinés ir praktings finios: progr...
Z1.6.2 informatikos pagrindiniy skpny teorinés ir praktings Zinios: diskre...
Z1.6.3 informatikos pagrindiniy skpny teoninés ir praklings Zinioz: algorit...
Z1.6.4: informatik.os pagrindiniy skyniy teorings ir prakbings Zinios: inform...
Z1.6.5: Ziniog apie programings jrangos i sistemy gevavimo ciklo proce...
Z1.6.E: Zinios apie programavimo techhologijas [programavima kalbos, ..
Z1.6.7: informatikos pagrindiniy skeny teorinés ir praklings Zinioz: Zmog...
Z1.6.8 informatikos pagrindiniy skpny teonnés ir prakhings Zinioz: progr...
Z1.6.3 informatikos pagrindiniy skyny teorings ir praktings Zinios: pasza...

Jid
| Cancel | Find... | Help |

80 pav. Studijy dalyky su siekiniais susietumas

5.1.2. 2 etapas (1 zingsnis). Turimo Ziniy (seny reikalavimy) modelio

transformavimas valdymo informaciniy saveiky pagrindu

,DVGM° informacijos sistemos“ prototipo atvaizdas (MS Access™

priemonés aplinkoje) pateikiamas 81 paveiksle.
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== F_FunXProc : Form g@

p | Weiklos valdymo Funkeijos

Funkcijos kodas: weiklos valdymo funkcijos pavadinimas: ~
Flo weiklos analizés studijy valdymas
FZo Archicekbdros projekkavimo studijy valdymas
F3o Realizavirno studijy valdymas v
Record: [14] 4 | 1 [ ) ]eK] of 9
‘eiklos procesai
veiklos proceso kodas: ‘weiklos proceso pavadinimas: lad
Pla Veiklos analizés studijavimas
PZa Architekkdros projekkavimo studijavimas
P30 Realizavimo studijavimas |

Recaord: [E] ’71 [I][E] of 9

Record: E 1 @ af 1

81 pav. ,,DVGM° modeliavimo informacijos sistemos* prototipo atvaizdas

(MS Access™ priemonés aplinkoje)

I detalumo lygmuo. Studijy veiklos valdymo funkcijos jvedimas (F1°)
(82 pav.).

==l F_Functions : Form E]@
> Yeiklos valdymo funkcijos ivedimas:

id_Functions: 5
FuncCode: Flo
U Veiklos analizés studijy valdymas
FuncCescription:
FuncLevel:

Record: [E]E] 4 [I][E] of 9

82 pav. Studijy veiklos valdymo funkcijos jvedimas (F1°)

Informacinio srauto jvedimas (a°) (83 pav.).

=3 InformationFlows E]@

Informacinio srauto jyedimas:

4 id_InformationFlows 20
InfFIM ame Teizingai sudarytas veikloz modelis
InfFID ezcription a0
id_Functions 5

Record: [E][I] lil? [I][E] of 17

83 pav. Informacinio srauto jvedimas (a°)

Informacinio srauto jvedimas (b°) (84 pav.).
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== InformationFlows g@

Informacinio srauto jvedimas:

4 id_InformationFlows 1
InfF I ame Zinios__apie veiklos modeliavimo
nokacijas
InfFID ezcription bo
id_Functions 5

Record: EE] lils E]@ of 13

84 pav. Informacinio srauto jvedimas (b°)

Studijavimo veiklos proceso jvedimas (P1°) (85 pav.).

= F_Processes E]@

» VYeiklos proceso jvedimas:
id_Processzes [
ProcCode Flo
ProcMame Imones veiklog analizés studijavimas

ProcDescription
ProcLewel

id_t aterialFlows i

Record: @E] Ii‘i E]@ of 2

85 pav. Studijavimo veiklos proceso jvedimas (P1°)

Materialaus srauto jvedimas (Jeigal®) (86 pav.).

== MaterialFlows g@

4 Materialaus srauto jwedimas:
id_MatenalFlows 8
MatFIName Pradiniz tuririy Ziniy ais

MatFIDescription

id_Processes

Record: [ ][ 4] ] s [ 1]k of &

86 pav. Materialaus srauto jvedimas (Jeigal®)

Materialaus srauto jvedimas (ISeigal®) (87 pav.).
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== MaterialF lows E]@

4 Materialaus srauto jvedimas:
id_Md atenialFlows 9
F atFIMN ame lzizavintos Finios apie DFD notaciia

I atFID ezcription

id_Processzes 7

Record: EE Iis E]@ of 8

87 pav. Materialaus srauto jvedimas (/5eigal®)

Sankirtos priskyrimas (F1°xP1°) (88 pav.).

== FunctionsXProcesses g@

Yeiklos valdymo funkcijos ir veiklos
proceso sankitos priskpnimas:

id_Functions<Processes E
FunckProcMame FloxP1o
FunciProcDescription

id_Functionz 5
id_Processes E
id Goals

Record: EE] ’74 m@ of 11

88 pav. Sankirtos priskyrimas (F1°xP1°)

Il detalumo lygmuo. Studijy tikslo jvedimas (G1°) (89 pav.).

-3 Goals g@

>

Tikslo jvedimas:

id_Goals i
GoalM ame Jzizavinti veikloz modeliavimo notacias (OFD, DSD, FH).

Goall ezchption

Record: E 4 1 E]@ of 1

89 pav. Studijy tikslo jvedimas (G1°)

Interpretavimo fazés (veiklos taisykliy) jvedimas (IN1°) (90 pav.).
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= Interpretation g@

Interpretavimo fazés jvedimas:

» id_Interpretation 2
InterprCode IM1a
Interpibl ame: DFD., D5D. FH notacijy jsisavinimas.

InterprDiescription

id_Functions 5

Record: [14] 4 | 1 [ e ]ek] of 2

90 pav. Interpretavimo fazés (veiklos taisykliy) jvedimas (IN1°)

Informacinio srauto (valdymo atributy) jvedimas (A1°) (91 pav.).

== InformationF lows g@
Informacinio srauto jvedimas:
4 id_InfarmationFlaws 1
InfFIN ame Zinios apie veiklos modeliavimo
DFD, DSD, FH notacijas
InfFID escription |
id_Functions 5
Record: [14] 4 [ 1 [ J[1]kE] of 16

91 pav. Informacinio srauto (valdymo atributy) jvedimas (A1°)

Informacinio srauto jvedimas (B1°) (92 pav.).

== InformationFlows g@

Informacinio srauto jvedimas:

> id_InfarmationFlowes 3
InfFIM ame Jsisav!_ntos Zinioz apie DFD, DSD, FH
niatacias
IniFID escription |
id_Functions 5

Record: EE] [ = E]E of 16

92 pav. Informacinio srauto jvedimas (B1°)

Duomeny apdorojimo fazés jvedimas (DA1°) (93 pav.).
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==l DataProcessing

=X

Duomeny apdorojimo fazes jvedimas:

id_D'ataProcessing
D atProcCode

D atProch ame

D atProcDescription

id_Functions

1
DAl

‘eiklos srities modeliavimas struktDriniu-funkeiniu metadu,

5

Recard: [E] 4]

1 [ JrL)kE] of 1

93 pav. Duomeny apdorojimo fazés jvedimas (DA1°)

Informacinio srauto jvedimas (C1°) (94 pav.).

== InformationFlows E]@

Informacinio srauto jvedimas:

id_InformationFlows 4
InfFIM arne Weikloz zrities modelis
InfFIDescription

id_Functions 5

Record: EE '73 E]@

94 pav. Informacinio srauto jvedimas (C1°)

Sprendimo priémimo fazés jvedimas (SP1°) (95 pav.).

== DecisionMaking

=)

Sprendimo priemimo fazés jvedimas:

id_Decisiontaking
Dect akCode
Drechd akM ame

DechdakDescrption

id_Functions

Record: E 4 1 E]@ of 2

1
SF1a

Weikloz srties modelio tikrinimas.

I
5

95 pav. Sprendimo priémimo fazés jvedimas (SP1°)

Informacinio srauto jvedimas (D1°) (96 pav.).
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==l InformationF lows E]@

Informacinio srauto jvedimas:

id_InformationFloms 5

InfFIM arne: Weiklos wities klaidos

InfFIDescription

id_Functions 5

Record: EE] liq E]@

96 pav. Informacinio srauto jvedimas (D1°)

Sprendimo realizavimo fazés jvedimas (RE1°) (97 pav.).

== RealisationDecision g@

Sprendimo realizavimo fazés jvedimas:

4 id_RealizationDecizion 1
RealDecCode RElo
BealllecH ame Weiklos grities modelio koregavimas

Bealllecheszcription

id_Functions L)

Record: E 1 [I][E] of 2

97 pav. Sprendimo realizavimo fazés jvedimas (RE1°)

Informacinio srauto jvedimas (V1°) (98 pav.).

== InformationFlows E]@

Informacinio zrauto jvedimas:

id_InfarmationFlows B

InfFIM ame Teigingai sudantas veiklos modeliz

InfFIDezcription

id_Functions B

Record: @E] |75 E]@

98 pav. Informacinio srauto jvedimas (V1°)

5.1.3. 2 etapas (2 zingsnis). Dalykinés srities Ziniy (naujuy reikalavimy)

modelio transformavimas valdymo informaciniu saveiky pagrindu

,DVGM" informacijos sistemos“ prototipo atvaizdas (MS Access™

priemongés aplinkoje) pateikiamas 99 paveiksle.
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==l F_FunXProc : Form E]@

| WVeiklos valdymao Funkcijos

Funkeijos kodas: Weiklas waldyma funkcijos pavadinimas: A
Fluw Weiklos analitiko kyvalifikaciniy reikalavimy valdymas
Fzw “eiklos duomeny baziy specialisto kvalifikaciniy reikalavimy valdvmas
F3w Weiklos programuaotajo kvalifikaciniy reikalavimy waldymas W

Recard: [E] 1 [I][I] of 9

\eiklos procesai

Veiklos proceso kodas: Veiklos proceso pavadinimas: i
Flw Analitiko veikla

F2u Duomerny baziy specialisko veikla

Faw Programuntojo veikla a

Record: [E] lil [I][E] of 9

Recard: [E] 1 [I] of 1

99 pav. ,,DVGM" modeliavimo informacijos sistemos* prototipo atvaizdas

(MS Access™ priemonés aplinkoje)

Analogiskai kaip ir 2 etapo 1 zingsnio ,,Turimo Zziniy (seny reikalavimy)
modelio  transformavimas valdymo informaciniy sgveiky pagrindu®
(5.1.2 skyrelis) metu, jvedama dalykinés srities ziniy (naujy reikalavimy)
modelio informacija (pavyzdzio vaizdai pateikiami 11 priede). Taip pat Sio
priedo pabaigoje galima rasti esamy ir dalykinés srities Zziniy iStraukimo
pavyzdzius.

Dalykinés srities valdymo ziniy modeliavimo metodo 3 etapo metu
taikoma pasitlyta studijy programos reikalavimy analizés ir Ziniy turinio
atnaujinimo sistemos metodika, kurios principiné schema buvo pateikta

4.3 poskyryje.

5.1.4. 3 etapas (1 zingsnis). Turimo Ziniy (seny reikalavimy) modelio

analizé

Esamu Ziniy perZitiros vaizdy formavimas. Esamy ziniy atributy

matrica (100 pav.).
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EE1 OSPZRT: Esamy Ziniy atributy matrica g@
Requirements: Lingvistiniai kintamigji| Prionity | Status =
O5PZRT1: JImonés veiklos analizés studija¥imas Gerai Medium | Approved
DSPZRT2: Zinios apie veiklos modeliavimo DFD, D5SD. FH notacijas Gerai Medium | Approved

» OSPZRT3: DFD. DSD. FH notacijy jsisavinimas Gerai Medium | Approved
O5FZRT 4: Jsizavintos Zinios apie DFD. DSD. FH notacijas Gerai Medium | Approved
O05PZRT5: Yeiklos srties modeliavimas strukturiniu-funkciniu metodu | Gerai Medium | Approved
O5FZRT6: Yeiklos srities modelis Gerai Medium | Approved [ |
O5FPZRT7?: Yeikloz srties modelio tikrinimas Puikiai Medium | Approved
O5FZRT8: Yeiklos srities klaidos Gerai Medium | Approved
O05FZRT9: Yeiklos srties modelio koregavimas Puikiai Medium | Approved
O05PZRT10: Teisingai sudarytas veiklos modelis Gerai Medium | Approved j

KN 2

05FZRT3: DFD. DSD. FH notaciy jsizavinimas

DFD, D50, FH notacijy jsisavinimas

100 pav. Esamy ziniy atributy matrica

Tokio atributo kaip lingvistiniy kintamyjy (galimos reikSmés: puikiai,
gerai, patenkinamai, prastai, blogai) priskyrimas padeda valdyti zinias, kas
biity nejmanoma naudojant vien standartinius teksto dokumentus. Pavyzdziui,
Sioje matricoje Zinias galima jvairiais budais laikinai surGSiuoti pagal
pasirinkto atributo reikSme (taip pat taikyti filtravimo mechanizmg).

Esamy ziniy susietumo matricos formavimas (101 pav.).

= OPRT-0SPZRT: Esamy Ziniy susietumo matrica g@
R elationships: H o o 8l o s AN A L & -
e rly £ |Ne HEEIE L8 S ik g8 T8 F )

e JEw ERmTEsT, s, &, ET, =T, T
sl o ofISEeIl = oo NS gNg g NS gNo g
BT NMEET ML W e B EE MR E WSS e eS| e D
sEl o ieanleesalialielielialials

OPRT1: ¥eikloz procezasz [Flo) <’J

OPRT2: Informaciniz srautas [Alo] <:£|

OPRT 3: Interpretavimas [IN10] @

OPRT4: Informacinis srautas [B1o) &

OPRT5: Duomeny apdorojimas.__. 4 —

OPRTEG: Informacinis srautas [Clo) O

OPRT?: Sprendimo priémimas... 4

OPRT8: Informaciniz srautas [D1o] <D

OPRTY: Sprendimo realizavimas. . a

OPRT10: Informaciniz srautas [V1o] <D ﬂ

ki | i

[OPRT3: Interpretavimas (IN10) :

|0SFZRT3: DFD, DSD. FH notaciy jsisavinimas

101 pav. Esamy ziniy susietumo matrica

Pavyzdziui, ,Interpretavimo (IN1°)“ procediiros esamy Ziniy
(reikalavimy) fragmentas:

e DFD, DSD, FH notacijy jsisavinimas (OSPZRT3).
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5.1.5. 3 etapas (2 zingsnis). Dalykinés srities Ziniy (naujy reikalavimy)
modelio analizé
Dalykinés srities perZitiros vaizdy formavimas. Dalykinés srities Ziniy

atributy matrica (102 pav.).

T WDSZRT: Dalykinés srities Ziniy atributy matrica E]@
Requirements: Lingvistiniai kintamieji | Priority | Status =
WDSZRT1: Analitiko veikla Puikiai Medium | Approved
WDS5ZRT2: Analitiko kvalifikaciniai reikalavimai Geral Medium | Approved
WDS5ZRT3: UML kalbos notacijos jsiza¥inimas Fuikiai Medium | Approved
WDSZRT4: Zinios apie UML kalboz notacija Geral Medium | Approved
WDSZRT5: Yeiklos snities modehavimas objektiniu metodu | Puikiai Medium | Approved

WDSZRTE: Yeiklos snties modehs Gieral Medium | Approved |||
WDSZRT7: Yeiklos srities modelio tikninimas Puikiai Medium | Approved
WDSZRT8: Yeiklos zrities klaidos Gerai Medium | Approved
WDSZRTA: Yeiklos srities modelio koregavimas Puikiai Medium | Approved
WDS5ZRT10: Procesy modeliavimo metodai Puikiai Medium | Approved ﬂ
K — i
WOSZRT: Analitika veikla
Analitiko veikla

102 pav. Dalykinés srities ziniy atributy matrica

Dalykinés srities ziniy susietumo matricos formavimas (103 pav.).

5 WPRT-WDSZRT: Dalykinés srities Ziniy susietumo matrica E]@
Relationships: i ] . Pl Ll ol |l il et A=
- g - i P i i d & ; —
- direct only = = -%I—E En—.gﬁn— Bl= Tl El= 3~ Tl= E
NS ER SRS R B S R S P S P P SR o
BEDWEE N T i vt vl EwSfwED
o= 55 = @ 2 =z =2 =z =2 =2 o5
gc'a§c>gz‘5§.szg'a-:g'a-:g'a-:g'a-:g'a-:geo
T FFEFESFMNT EIEZE FES I Fr R F2 e FALE
WPRT1: ¥Yeiklos procesas [P1w] )

WPRT2: Informaciniz srautas [Alw]
WPRT3: Interpretavimas [IN1w]
WPRTA4: Informaciniz srautas [B1w]
WPRT5: Duomeny apdorojimas [DA1w]
WPRTE: Informacinis srautas [C1w] 49

WPRT?: Sprendimo priemimas [SP1w] a

WPRTS&: Informacinis srautas [D1w] <£|

WPRT3: Sprendimo realizavimas.... 4

WPRT10D: Informaciniz srautas [Wiw] a ﬂ
K1 | i
'WPRTE: Duomenty apdorajimas [DATw] =
|||W'DSZF|T5: Weiklos snities modeliavimas objektiniu metodu

it
e
®
©
|

103 pav. Dalykinés srities ziniy susietumo matrica

PavyzdZiui, ,,Duomeny apdorojimo (DA1")* procediiros dalykinés srities
ziniy (reikalavimy) fragmentas:
o veiklos srities modeliavimas objektiniu metodu (WDSZRT5).
Esamy ir dalykinés srities Ziniy (reikalavimy) skirtumo nustatymas.
Esamy ir dalykinés srities ziniy SKirtumo nustatymo susietumo matricos

vaizdas iliustruojamas 104 paveiksle.
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Esamy ziniy (seny reikalavimy) ir dalykinés srities ziniy (naujy reikalavimy) susietumo matrica

)
(o]

[E OWPRT-OWSPDSZRT: Esamy ir dalykines srities Ziniy susie...

Fielationships:
- direct anly

ies modelio
ities klaidos
ities modelio.

OWSPDSZRT10: Teisingai sudarytas. ..

oz Zinios apie.
ities modelis

ities___

_____

DOWSPD5ZRT2: Zinios apie veiklos. .
0OWSPDSZRT3: DFD, DSD, FH notacijy.

OWSPD5ZRT1: Imonés weiklos. __
OWSPDSZRT4: |zisavint
OWSPD5ZRTS: Yeikl
OWSPD5ZRT6: Yeikl
0WSPD5ZRT7: Yeikl

Y
|

DWPRT1: Yeiklos procesas [Plo+w)

OWPRT2: Informacinis srautas [Alo+w)

OWPRT3: Interpretavimas [IN1o+w] <JJ

OWPRT4: Informacinis srautas [B1o+w] &

DWPRTS: Duomeny apdorojimas [DATo+w] 45

OWPRTE: Informacinis srautas [Clo+w) <}D

OWPRTY: Sprendimo priemimas [SP1o+w] <£|

OWPRT8: Informacinis srautas [D1o+w]) 4

0WPRT39: Sprendimo realizavimas (RE1o0+w) e

OWPRT10: Informacinis srautas [V1o+w) <D ﬂ
<

| 0WPRT 3: Interpretavimas (IM1o-+w)
| DwSPDSZRTE: DFD, DSD, FH notaciy bei UML kalbos notacijos jsizavinimas

&

104 pav. Esamy ir dalykinés srities ziniy skirtumo nustatymo susietumo

matrica

Pavyzdziui, ,Interpretavimo (IN1°"™")“ procediiros esamy ir dalykinés
srities ziniy fragmentas:
o DFD, DSD, FH notacijy bei UML kalbos notacijos jsisavinimas
(OWSPDSZRT3).
NeraiSkiuju skai¢iy metody taikymas esamy ir dalykinés srities Ziniy
palyginimo kokybei vertinti. Toliau esamos ir dalykinés srities zinios yra
vertinamos remiantis sukurtu kokybés modeliu taikant trikampio bei trapecijos

neraiskiyjy skai¢iy metodus.
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Trikampio neraiskiyjuy skai¢iy metodo taikymas. Naudojant §j metoda
jvertinti du sitilomi Ziniy rinkiniai (ZR) — ZR1: ,,Esamos Zinios“ (12 lentel¢) ir
ZR2: , Dalykinés srities Zinios* (13 lentel¢). Vertinimas &ia suprantamas kaip
apibendrinta specialisty grupés nuomong.

Supazindinus su ziniy turinio identifikavimo ir atnaujinimo informacijos
sistemos, grindZziamos detalizuota vertés grandine ir elementariu valdymo
ciklu, prototipu specialisty grupei buvo pateiktas i§ anksto parengtas turimo
domeno ir dalykinés srities Ziniy sgraSas. Pasiiilytas Zinias specialisty grupé
turéjo jvertinti i§ turimos patirties studijy programy sudarymo ir tobulinimo
srityje. Pasitilytam esamy ir dalykinés srities ziniy vertinimo procesui buvo
atrinkti 3 specialistai. Svarbiausias rezultaty patikimumga lemiantis veiksnys

yra ne specialisty skaicius, bet jy kvalifikacija.

12 lentelé. Esamy Ziniy palyginimas taikant trikampio neraiskiyjy skaiciy

metoda
Eil. Zinios (reikalavimai) ZR1 jveréiai
Nr.
1. Imonés veiklos analizés studijavimas (P1°). 0,675
2. Zinios apie veiklos modeliavimo DFD, DSD, FH notacijas (A1°). 0,675
3. DFD, DSD, FH notacijy jsisavinimas (IN1°). 0,675
4. Isisavintos Zinios apie DFD, DSD, FH notacijas (B1°). 0,675
5. Veiklos srities modeliavimas strukttriniu-funkciniu metodu (DA1°). 0,675
6. Veiklos srities modelis (C1°). 0,500
7. Veiklos srities modelio tikrinimas (SP1°). 0,850
8. Veiklos srities klaidos (D1°). 0,500
9. Veiklos srities modelio koregavimas (RE1°). 0,850
10. | Teisingai sudarytas veiklos modelis (V1°). 0,675
Vertinimo rezultatai 0,6750
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13 lentelé. Dalykinés srities ziniy palyginimas taikant trikampio neraiskiyjy

skai¢iy metoda

Eil. Zinios (reikalavimai) ZR2 jvertiai
Nr.
1. Analitiko veikla (P1%). 0,850
2. Analitiko kvalifikaciniai reikalavimai (A1"). 0,675
3. UML kalbos notacijos jsisavinimas (IN1"). 0,850
4. Zinios apie UML kalbos notacijg (B1"). 0,675
5. Veiklos srities modeliavimas objektiniu metodu (DAL1"). 0,850
6. Veiklos srities modelis (C1"). 0,500
7. Veiklos srities modelio tikrinimas (SP1%). 0,850
8. Veiklos srities klaidos (D1%). 0,500
9. Veiklos srities modelio koregavimas (RE1"). 0,850
10. | Procesy modeliavimo metodai (V1"). 0,850
Vertinimo rezultatai 0,7450

Matricos fi(X) stulpeliuose pateikti ZR1 ir ZR2 jverdiai trikampiais

neraiSkiaisiais skaiciais:

0,675 0,850

0,675 0,675

0,675 0,850

0,675 0,675

f(X)= 0,675 0,850
' 0,500 0,500
0,850 0,850

0,500 0,500

0,850 0,850

0,675 0,850

Vertinamy ziniy kokybés eksperimentinio vertinimo rezultatai taikant

vienodus Ziniy svorius (8, =0,100) yra Sie:

A - T(X,)=(0,6750 0,7450)

Vertinamy ziniy kokybés eksperimentinio vertinimo rezultatai taikant

skirtingus Ziniy svorius (@, ) yra $ie:

A - f(X,)=(0,6925 0,7660)

Taikant vienodus ziniy svorius bendrosios kokybés vertinimo rezultatai

(10) rodo, kad ZR1 atitinka 67,50 % bendros kokybés, lyginant su idealia
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kokybe, ZR2 — 74,50 %. Taikant skirtingus Ziniy svorius kokybés vertinimo
rezultatai (11) rodo, kad ZR1 atitinka 69,25 % kokybes, lyginant su idealia
kokybe, ZR2 — 76,60 %.

Rezultatai rodo, kad taikant trikampio neraiskiyjy skai¢iy metoda ZR2
yra vertinamas geriausiai tiek naudojant vienodus, tiek skirtingus ziniy svorius.

Trapecijos neraiSkiyjy skaifiy metodo taikymas. Matricos fi(X)
stulpeliuose pateikti ZR1 ir ZR2 jveréiai trapecijos neraiskiaisiais skai¢iais:

0,800 1,000
0,800 0,800
0,800 1,000
0,800 0,800
0,800 1,000
0,800 0,800
1,000 1,000
0,800 0,800
1,000 1,000
0,800 1,000

Vertinamy ziniy kokybés eksperimentinio vertinimo rezultatai taikant
vienodus ziniy svorius (@, =0,100) yra Sie:

A - f(X,)=(08400 09200) (12)

Vertinamy ziniy kokybés eksperimentinio vertinimo rezultatai taikant
skirtingus Ziniy svorius (@, ) yra Sie:

A - f(X,)=(08520 09360) (13)

Naudojant trapecijos neraiSkiuosius skai¢ius, bendrosios kokybés
vertinimo rezultatai (12) rodo, kad ZR1 atitinka 84,00 % bendros kokybés,
lyginant su idealia kokybe, ZR2 — 92,00 %. Taikant skirtingus Ziniy svorius
kokybés vertinimo rezultatai (13) rodo, kad ZR1 atitinka 85,20 % kokybés,
lyginant su idealia kokybe, ZR2 — 93,60 %.

Rezultatai rodo, kad taikant trapecijos neraikiyjy skai¢iy metodg ZR2
yra vertinamas geriausiai tiek naudojant vienodus, tiek skirtingus ziniy svorius.

Matome, kad kokybés vertinimo rezultatai yra artimi naudojant tiek
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trikampius, tiek trapecijos neraiSkiuosius skaiCius. Trapecijos neraiskiyjy
skai¢iy metodo taikymas rodo kiek didesnj skirtumg tarp esamy bei dalykinés
srities ziniy kokybés jvertinimo rezultaty taikant vienodus (8,00 % lyginant su
7,00 %) ir skirtingus ziniy svorius (8,4 % lyginant su 7,35 %).

Esamy ir dalykinés srities Ziniy palyginimo, taikant trikampio ir
trapecijos neraiskiyjy skai¢iy metodus, programos ataskaitos pateikiamos
12 priede.

Atnaujinty Ziniy kokybés vertinimas. Uzpildyta atnaujinty Ziniy
kokybés vertinimo forma pateikiama 105 paveiksle.

A B c D E F G H I 1
Atnajinty Ziniy kokybés vertinimo darbalapis

Iveskite studijy dalyko pavadinimg (-us) j stulpeli j

iskirpkite/jklijuckite papildomus stulpelius arba istrinkite, jei reikia.

P,

Iveskite skaitiy nuo 1 iki 5, nurodydami kiek daugiausiai démesio jiisy studijy
dalykas skirs kiekvienoms Zinioms.
Zr. (darbalapis ,,Apibrézimai”) tam, kad pamatyti vertimo skalés (1-5)

()1 Jokio suvokimo B 2 2

(™2 suvokimas/Zinios k] E - E :% B

(D3 supratimas/taikymas kS E E ] E w —g E' - :% E% o 2 E]

@5 sintezé/jvertinimas E fr2fpc2icELEEB = =z =
Studijy dalyko vertinimo vidurkis 1,10 1,20 4,30 4,10 3,70 2,88

% Ziniy 10,0% 20,0% 100,0% 100,0% 100,0% 66,0% 100,0%

Atnaujintos Zinios

1. |monés veiklos analizés studijavimas ir analitiko veikla (P1o+w). ™2™ 2 @ 5 @ 12 @ 4 P
2. Zinios apie veiklos modeliavimo DFD, DSD, FH notacijas ir analitiko kvalifikaciniai

relkala\nm; (Alo+w). ) ‘ : 0101 P2+ @ 4 02 C2m
3. DFD, DSD, FH notacijy bei UML kalbos notacijos [sisavinimas (IN1o+w). O1 0 1 @ a P 3 ™ 2 M2
4. |sisavintos Zinios apie DFD, DSD, FH notacijas ir apie UML kalbos notacijg(Blo+w). O 1 O 1 @ 2 @ 4 @ 4 (P28
5. Veiklos srities modeliavimas struktdriniu-funkciniu ir objektiniu metodais(DATo+w). O 1 O 1 @ 2 @ 5 @ 5 P32
6. Veiklos srities modelis (Clo+w). O1™ 2 @ 5 @ 2 @ a4 Pz
7. Veiklos srities modelio tikrinimas (SP1o+w). 0101 @ 2 @ 5 @ 5 P32
8. Veiklos srities klaidos (D1o+w). O1 0 1 @ 2 @ 5 @ a4 P00
9. Veiklos srities modelio koregavimas (RE1o+w). CO1 01 @ a Pz P oz ™ra
10. Teisingai sudarytas veiklos modelis ir procesy modeliavimo metoadai (V41o+w). 0101 @ 5 @ 2 @ a P

105 pav. Uzpildytos atnaujinty ziniy kokybés vertinimo formos atvaizdas
Taip pat yra apskaiCiuojami kiekybiniai parametrai, rodantys bendra
suderinamumg su ziniy turinio identifikavimo ir atnaujinimo modeliu tiek

dalyko, tiek studijy programos lygyje.

5.2. Penktojo skyriaus apibendrinimas ir iSvados

1. Ivykdyta sukurto dalykinés srities valdymo ziniy modeliavimo
metodo, grindziamo valdymo informacinémis sgveikomis,
aprobacija: 1l-ame metodo etape buvo pademonstruotas Zziniy
turinio sudarymas; 2-ame etape pateiktas esamy ir dalykinés srities

ziniy (reikalavimy) veiklos taisykliy bei atributy jvedimas DVGM
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ir EVC pagrindu; 3-ame etape atlikta esamy ir dalykinés srities
ziniy modeliy analizé (vyksta atributy, susietumy matricy
formavimo ir ziniy skirtumo nustatymo bei vertinimo procesai).

. Dalykinés srities valdymo ziniy modeliavimo metodas ir
kompiuterizuota priemon¢ panaudota studijy programos Ziniy
turiniui patikrinti ir atnaujinti.

. Nustatant Ziniy kokybe, galima teigti, kad trapecijos neraiskiyjy
skai¢iy metodo taikymas rodo kiek didesnj skirtumag tarp esamy ir
dalykinés srities Ziniy (reikalavimy) kokybés jvertinimo rezultaty
taikant vienodus (8,00 % lyginant su 7,00 %) ir skirtingus Ziniy
svorius (8,4 % lyginant su 7,35 %).

. Atnaujinty Ziniy kokybés vertinimo programa skirta padéti
pvertinti, kaip studijy programa po ziniy turinio atnaujinimo

proceso atitinka dalykinés srities poreikius.
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BENDROSIOS ISVADOS

Atlikus teorinius ir eksperimentinius tyrimus, suformuluotos Sios

mokslinés bei praktinés iSvados:

1.

Atlikus dalykinés srities modeliavimo metodologijy ir metody
(kalby, notacijy) analizg, konstatuota, kad Ziniomis grindziamas
veiklos modeliavimo metodas, kuris identifikuoty ne tik
organizacijos veiklos tikslus, bet ir valdomojo objekto bei
valdanciosios sistemos informacing sgveika, sudarancig valdymo
griztamajj rySj, gali buti kuriamas detalizuoto vertés grandinés
modelio pagrindu.

Sukurtas dalykinés srities valdymo ziniy modeliavimo metodas,

leidziantis sudaryti analizuojamo domeno valdymo informaciniy

sgveiky dviejy lygmeny (granuliuoto) Ziniy apraSymo modelj:

2.1. auksciausiojo lygmens modifikuotas vertés grandinés modelis
toliau detalizuojamas ] elementaraus valdymo ciklo modeliy
rinkinj;

2.2. pasirinkta hierarchiné¢ struktiira leidzia sudaryti naujus
struktiirinius ziniy modelius bei juos atnaujinti.

Sukurtas dalykinés srities ziniy turinio identifikavimo ir

atnaujinimo veiklos modelis aprasytas formaliai, pasitlytos

kompiuterizuoto IS inzinerijos proceso priemonés metodui
realizuoti, taip pat jgyvendinta kompiuterizuota CASE sistema.

Darbe neapsiribuojama formaliu pateikimu, todél metodas

taikomas konkreCiame, nuolatinio ziniy turinio atnaujinimo

reikalaujanciame, domene — aukstojo mokslo studijy programy
konstravimo ir atnaujinimo srityje.

Pazymétinas pasiiilyto sprendimo lankstumo aspektas — galimybé

integruoti sukurta domeno ziniy baz¢ su studijy programos

reikalavimy valdymo sistema, iSskiriant Ziniy valdymo procesus ir
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realizuojant Ziniy posistemj egzistuojanc¢ioje CASE sistemos
aplinkoje.

. Pasiiilyta Sios sistemos taikymo metodika ir jos aprobavimo metu
gauti rezultatai aktualiis ir naudingi aukStojo mokslo institucijy
akademinés  bendruomenés  nariams,  darbuotojams  bei
specialistams, tobulinantiems egzistuojanc¢ias studijy programas,
siekiantiems uztikrinti jy kokybe.

. Gauti realts taikymo rezultatai (atnaujinant KU informatikos
studijy programas) leidzia daryti iSvada apie placias metodikos
taikymo galimybes kuriant ir atnaujinant kity sric¢iy studijy
programas aukstojo mokslo institucijose.

. Pasitilytas metodas aprobuotas eksperimentu, kuris patvirtino
siilomy sprendimy korektiSkumg. Taip pat buvo jvertinta
atnaujinty domeno Ziniy kokybé¢ atsizvelgiant | specialisty zZinioms
keliamus reikalavimus, vertinant atitikti reikalavimams ir
apibendrinant subjektyvias eksperty nuomones neraiskiyjy skaiciy
teorijos pagrindu.

. Sukurta ziniomis grindziama kompiuterizuota CASE sistema gali
biiti toliau plétojama ir taikoma ne tik pasirinktos dalykinés srities
Ziniy turiniui patikrinti bei atnaujinti, bet ir kitose srityse (jmoniy
Ziniy bazéms kurti ir atnaujinti, BI priemonéms tobulinti, jdiegiant
ziniy bazes, vertinti sukaupty repozitorijy turinio pilnumg). Tai

galéty biiti tolimesniy darby uzdavinys.
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1 PRIEDAS

Studijy programos komponenty ir mokymosi pasiekimy tiksly medis dviejy
matavimy erdvéje

Tikslo freimo formavimo eigg apraSo tokios pagrindinés savokos: tikslo
konkretizavimo (CO) procesas ir tikslo detalizavimo (DE) procesas. Tikslo
konkretizavimo procesas (CO) nustato potikslio informacinius atributus (tikslines
savybes), t.y. identifikuoja potikslius, kurie yra dekomponuojamo aukstesnio lygio
potikslio savybés (parametrai, pozymiai, charakteristikos). Tikslo detalizavimo
procesas (DE) nustato potikslio materialius atributus (tikslines dalis), t. y. potikslius,
kurie yra Sio aukstesnio lygio potikslio dalys.

Kitaip tariant, tiksly dekomponavimas:

e konkretizavimo procesas (CO) nustato analizuojamo tikslo arba potikslio
tikslines savybes (kokybinius reikalavimus — informacinius atributus);

e detalizavimo procesas (DE) nustato to paties potikslio tikslines dalis
(reikalavimus sudéciai — materialius atributus).

globalus tikslas

I8siaiSinti darbo
rinkos poreikius

DE — N— co
infrastrukttra reikalavimal
potiksliai potiksliai
Studijy +Puikiai* jvertinti
programos tikslai, mokymosi
DE — turinys ir sandara [————— DE pasiekimai
infrastruktara DE ] / infrastruktdra . CI:OY v // \
infrastruktdra DE reikalavimai
DE infrastruktdra ik ?O. " ; CO_ .
infrastruktdra relkajavimal - reikalavimai
Bendrojo Specialaus Studijy Laisvai Profesiné Puikiai* LPuikiai* Puikiai*
lavinimo lavinimo pagrindy pasirenkamy raktika jvertintos jvertinti jvertinta
sando grupé sando grupé sando grupé studijy dalyky dalis P Zinios gebéjimai kvalifikacija
DE co co co
: _ DE co : : Kal
DE . - reikalavimai
infrastruktdra infrastrukiara infrastruktdra reikalavimai reikalavimai reikalavimai
. Informatikos Informatikos LJPuikiai“ jvertinti LJPuikiai“ jvertinti JPuikiai“ jvertinti JPuikiai“ jvertinti
Matematikos P P 5 e oA e
CE i s teoriniy pagrindy baziniy pagrindy pazintiniai perkeliamieji praktiniai gebejimai kelti
Yk kryp dalyky kryptis dalyky kryptis gebéjimai gebéjimai gebéjimai kvalifikacijg

Profesinei veiklai reikia atitinkamos kvalifikacijos, kompetencijos kaip turimo
gebéjimo savarankiskai, kokybiskai ir kiirybiskai, t. y. kompetentingai veikti tam
tikroje srityje ar profesijoje. Taigi kvalifikacija reiSkia Zmogaus Zinias, mokéjimus,
lgtdzius, nuostatas, kurie dazniausiai jgyjami tam tikru iSmokimo budu. Kita vertus,
kvalifikacija parodo ,,zmogaus tinkamumo tam tikram darbui laipsnj“ [103], tai, kad
tos igytos vertybés yra skirtos atlikti tam tikrg veiklg. Jeigu kvalifikacija apibiuidina
tam tikrai profesijai reikalingos Zinios ir geb&jimai (mokéjimai ir jgiidZiai), tuomet
yra aiSku, kad jy apimtis tam tikros veiklos pradzioje ir po tam tikro laiko gerokai
skiriasi. Taigi reali kvalifikacija keiCiasi ir jos augimas dazniausiai susijes ne tiek su
naujomis profesinémis ziniomis, kiek su jy naudojimu atliekant prakting veiklg ir
atsirandanc¢iomis sudétingesnémis charakteristikomis. Studijy siekiniai pasiekiami per
tiksliniy dalyky siekinius. Pavyzdziui, specialiajai (profesinei) daliai priklausantis
Integruoty sistemy kiirimo pasirenkamas specialybés dalykas remiasi studijy pagrindy
dalykais ir teikia informatikos krypties nuodugnesnes zinias bei gebéjimus,
reikalingus tolesnei tiriamajai ar profesinei veiklai.



2 PRIEDAS

Lietuvos profesijy klasifikatoriaus koncepcinis Zemelapis

91 Prekybos ir
paslaugy sektoriaus
nekvalifikuoti
. adarbuotojai
92 Nekvalifikuoti
Zemés dkio,
zuvininkystés ir
giminisky profesijy
. @darbininkai
93 Nekvalifikuoti
gavybos, statybos,
pramonés ir transporto
- | darbininkai

81 Stacionariyjy
@ 82 Masiny operatoriai ir surinkéjai .
83 Vairuotojai ir
judamuyju jrenginiy

. @ operatoriai

71 Gavybos ir statybos
. @darbininkai
72 Metalo apdirbimo,
masiny gamybos ir
giminisky profesijy
- ) darbininkai

[ |renginiy ir masiny,
& @ operatoriai ir surinkéjii

11 Teisés akty leidéjai ir
vyresnieji valstybés

 Nekvalifikuoti - - -
il ininkai Teisés akty Arelqtinai
L edaerinka /h leidéjai, vyresnieji L .g —
\ valstybés 12 Direktoriai ir
\‘ pareigiinai, @kt vadovai

imoniy, jstaigu, | | g 13 Mazyju jmoniy vadovai _
organizacijy ir kiti

_@@vadovai

F

21 Fiziniy moksly ir
@inzinerijos specialistai 5
22 Gyvosios gamtos
moksly, sveikatos
priezidros, farmacijos ir
@ veterinarijos specialistai
23 Mokymo
@ specialistai =

@24 Kiti specialistai

@ Specilistai |

Lietuvos
profesijy
klasifikatorius

31 Fiziniy moksly ir
inZinerijos jaunesnieji

@ specialistai s

73 Tiksliyjy prietaisy,
ranky darbo gaminiy,
spausdinimo ir
giminisky profesiju
@ darbininkai
74 Kiti amatininkai ir
giminisky profesijy
- darbininkai

Kvalifikuoti darbininkal
7@ ir amatininkai

gl

61 Kvalifikuoti prekinio
zemeés tkio ir
Zuvininkystés

] darbininkai
62 Natdraliojo Zemés ir
Zuvininkystés dkio

. @darbininkai

I Zuvininky:
| s @darbinink:

!

51 Paslaugy asmenims
@ ir apsaugos darbuotojai

52 Pardavéjai,
drabuZiy ir prekiy
@ demonstruotojai

5@

Zzemes dkio ir

32 Jaunesnieji
gyvosios gamtos
moksly, sveikatos
priezidros, farmacijos ir
veterinarijos
d specialistai
33 Jaunesnieji
@mokymo specialistai
34 Kiti jaunesnieji

@ specialistai 5
@41 |staigy tarnautojai

42 Klienty aptarnavimo
@tarnautojai

i i,
Jaunesnieji

specialistai ir }—
|_am@technikai ;

stés Jaunesn‘ieji
_a @tarnautojai

ai

%

Paslaugy sektoriaus ir '
parduotuviy bei
turgavieciy darbuotojai

Profesijy klasifikacija

Pagrindinés
grupés

v

Pagrindiniai
pogrupiai

v

Grupiy pavadinimai

Profesija 1

v

Pogrupiy
pavadinimai ir jy
aprasai

Profesija 2 Profesija n




3 PRIEDAS

Duomeny bazés schema (MagicDraw™ priemonés aplinkoje)

( FunctionsXProcassesid_FunctionsXProcessas,

e ;Mmmqmfvmm

4_Interpretation} |[FK columes = 8 Functionsid_Functions,

K oolurmne= 4 FonctorsxProcmsud -

dables = dables = dables =
Functions Goals Processes
-FuncCode - varchar'(255)" ~GoalName -varchar'(255)" -ProcCode - varchar'(155)"
-FuncName - varchar'(255)" ~GoalDescription - varchar'(255)" -ProcName - varchar'(255)"
-FuncDescrplon - varchar (255 <Fi-id_Goals ! integer -ProcDescription : varchar'(255)"
uncLevel : varchar'(255)" -ProcLevel - varchar' (255"
<Pie-id_Funclions - nteger 0 Pia-id_Processes | nteger
L i [ — %
_______ S D O L T T O 1.1 N S ! 1 | |
( {FK columns = & Functionsid_Functions, Ve TFK columns = f_Funotionsid_Functions, | |<FKs \ \ |
I PK oolumns= 14 fGhotong_ oo, e _ _ _ _ vy vt oo PK solumns = id_Functions} i Bk odiom >
{FK oolumns = S functionsid_Funtions, [ | PK solumns = id_Goals} ! e cotumnd= ScProcemei procee
| PRooms =i functionsy Ko o ke ) [ ! o :FKL = |PK columnste e
| fFic columas= # Fundmrﬁl(hlrdmk ;u..m..s.a r..mms} | | (_Processesid_Processes, hl
| Pk columns g ol | i Proceses
tables =] B ables ! [=] | bles ables = tables [=]|
SubFunctions | i | |r1wma1iurﬂuws | FunctionsXProcesses i i
-SubFuncCode : varchar (255)" | [interprode varchar zssy: | [InfiName -varchar 255)" | -FuncxProcName - varchar'(255)" -BubProcCode - varchar (265" “MatFIName - varchar' (255 -Name :varchar (255)"
-Sub_Funk_pav. varchar'(255)" nterprName : varchar (255)" [liDestrbton yarchar aser -FuncXProcDescription - varchar'(255)" -SubProcName - varchar'(255)" -MatFIDescripton varchar 255 -Destription : varchar'(255)"
-SubFuncLevel - varchar'(355)" I finterorDescrion: varchar 255y I |ePicid_informationFlows | <PH-id_FunclionsiProcesses - nfeger -SubProcLevel - varchar'(255)" <PHeid_MaterialFlows  integer archar'(255)"
-SubF uncDescripon: varchar (255" || <Pieid_Interpretation - ineq || ot nih- Functionsid. Functons - nteger | ~fk_Goalsid_Goals - infeger -SusProcDescrplon - varchar (255 i - Prosessesit_Frosesses - nfsger int
<PiCa-id_SubFunctions *integ CFot AUF~ Punclonsid. Fonctons - eger unctionsid_Functions | integer <PKs-id_SubProcesses : integ; lor - int
“fot UK, Functionsd. Functons - imeger | | ! | ORI Frocoseai] Prasonccs ammer|  |Shetanlsoi pracessostd. Prosesses: infger varchar(255)"
—_— int
| i | ' char |
| ! | ) -LastRegNum}
i | i e Ranouirsmentrypes -imeger |
| | * w *
| |
| I
I
I

{_DecisionMaking]

| | {FK column 45
PI columns = id_J Rqﬂuu‘ﬂ)evmmen!} L

| |
PK columns = id_Funcions} SCRaRequitementTypesid_RaRequirementTypes, | )
PK columns = id_RqRequirementTypes}
dables = ! <dables | !
DataProcessing ! RaProjects | |
“DatProcCode - varchar (255)" | | “Name  varchar'(255)" | |
-DatProcName - varchar'(255) | -Prefix: varchar'(255)" i i
-DatProcDescription : varchar'(255)" | -Description : varchar'(255)"
-PIs-id_DataProcessing - integer | h -SecurityEnabled : char | |
<not nulls <uniques-fk_Interpretationid_Interpretation : integer Il {FK columns = f_Functionsid_Funetions, -VersionDateTime : date
<ot nuls-fk_Functionsid_Functions : integer IPK calumns = id_Functions} <Pk-id_RaProjects - infeger ! !
| ) not unctionsXProcessesid_FunctionsxProcesses : integer |<FKs |
™ | i <nat null-iCRaRequirementTypesid_RaRequirementTypes : integer e e e
| \ i — = = = = e e Typed
) [ ) | | | 1 . G |
! | | ! | ! ! !
! liFic cotumns = rojectsi roject columns = rojbetsi oject !
— f ! w6 e e e Pz | |
17 et e et i ey | f
| P cotume 4R roect] Pro |
dable> = | dables = dables =] dables =1 dable> =
| |
-DecMakCode : varchar'(255)" | -QueryName : varchar*(255)" |-Name : varchar'(255)" -Name : varchar'(255)" | ~Tag : int
-DecMakName : varchar'(255)" -QueryDescription : varchar'(255)" |-Description : varchar*(255)" -Description : varchar'(255)" -LastChildTag : int
-DecMakDescription : varchar'(255)" ] -QueryDateTime : date |-FileExtension : varchar'(255)" -FileDirectory : varchar’(255)" I -DocumentPosition
(PM \d Declsmnmak\ng integer -QueryReason : varchar'(255)" quirementType : int -FileName : varchar'(255)" -RequirementPrefix : varchar'(255)"
|2~ Funchons integer ! «Pl-id_RgQuenyDefinitions : inteq Name : varchar'(255)" tension varchaf(lﬁi)“ ! -RequirementName : varchar'(255)"
it A ——— | R RaProecsiaRaProjects - iteger Destripton varchar 255y FileDateTime | |-RequitementText:varchar'(255)"
o varchar(255) eSize | n Overflowind : char
L E— ! — - | TemplteHelFie varthar 255 ~FileVersion - int | |Deteted: char
| |«Pi<s-id_RgDocumentTypes * integer -VersionNumber Valthaf(255)" | ~VevsmnNumbsr vamhaf(zﬁs)" _RqRequirementTypesid_RqRequirementTypes.
! ! |<not nulk-fk_RaDocumentsid_RaDocuments : integer VersionDateTim; rsionDateTims _RaRequirementTypest
| | | |enot null-fk_RaProjectsid_RaProjects - integer «PKo-id_Ral nw s intet | r\/ersmnReasun vavcharuﬁs)
| ; Chot nulhK_RaProjectid. Roprojects  nteger | I<--d_RuRequirements | nteger
ks ! — nu aRequrementypesd. RyRequiementTyses eger
| | | | ot nul-KCRProjectsid_RoProjects - integer
71 catumns = & DesisionMakingia_DecisionMaking
PK columns ! | !
| | i
|

«ables. <tables 5]
isi RaViews
-RealDecCode - TR [Reaurementrype  inf |
-RealDecName : varchar' (25! -SecondanReqType
Reaibecboserion. varchar2sey e varovar (b
<PI<-1d_RealisationDecision - integer ~ViewDescription : varchar'(255)"
<not null-k_Functionsid_Functions - inte ~ViewType - nt
71l <4706~k DaclsonWaKngId_DecisionWaking: nteger <PIo-id_RaViews - integer
et - RaGuenDefiionsia_RaQuenDemiions - nteger

<not null--iCRaRequirementTypesid_RaRequirementTypes  integer
CRyProjectsid_RaProjects : integer




4 PRIEDAS

Ziniy turinio identifikavimo ir atnaujinimo informacijos sistemos, grindZziamos

detalizuota vertés grandine bei elementariu valdymo ciklu, prototipo vaizdai

Forma pagrindiniams duomenims jvesti

Suvedami pagrindiniai duomenys (funkcijos, procesai, atributai ir Kiti):

== F_FunXProc_Atributai : Form E]@
p| Weiklos valdymo Funkcijos
Funkeijos kodas: Weiklos valdyma Funkcijos pavadinimas: ~
() Atributai
F1 Studijy programos sudarymo | wykdyma valdymas fhcal -
= Funkcijos [0 Atribut dini
Pz Turima Ziniy modelio strukkdrinima valdymas R HIEHED (e TS . |
F3 Dalykings srities Ziniy modelio sudarymo valdymas &4l 1) [Studiiy proceso duomenys.
Record: EE z E]@ of 9 £ 1> 1| | Kealifik aciniai reik alavimai
2 Ezamy Ziniy atributai.
Veiklos procesai =
— 2| |Esamos Finios.
‘Weiklos proceso kodas: Weiklos proceso pavadinimas: — —
L 3 | Dalykings srities Ziniy atributai. -
3 - [l
P1 Studijy programos sudarymas | wykdymas E— E ,—1 E]@ of 16 [<[2]
Pz Turima Ziniy modelio analizé informaciniy sgveiky pagrindu
P3 Dalykings srities Ziniy modelio sudarymas v
Record: E 1 E]@ of 9 £ 1>
Record: E 1 @ of 1 % B

Forma sankirtoms jvesti

Turint pagrindinius duomenis galima formuoti funkcijy ir procesy sankirtas:

== FunctionsXProcesses

BEX]

Veikloz valdymo funkcijoz ir veiklos
proceso sankirtos priskyrimas:

id_Functions<Processes £
FuncProch ame F1xP1
FuncxProcDescription

id_Functiohz
id_Processes

id_Goals

Record: [E 1 [B[E] of 2

Matricos ,,Atributai, funkcija-procesas* panaudojimo variantas

Galima pasinaudoti papildoma galimybe gauti ne tik funkcijy-procesy ir
atributy sankirty vizualizacija, bet ir $iy sankirty atributy sarasus:

= Query_sankirtos_matrica : Select Query

=X

FrocCode |

InfEiMame |» |

FuncCode |
__|F1 P1
__|F1 P1
. |F2 P2
. |F2 P2
. |F3 P3
. |F3 P3
Record: EE [ 1z E]@

Studijy proceso duomenys.
Kvalifikaciniai reikalavimai.

Eszarny Ziniy atributai.

Esamaos Zinios.

Dalykings srities Ziniy atributai.
Dalykines srities Zinios. b
of 16 W




5 PRIEDAS

Detalaus valdymo funkcijos F1 = ,, Studijy programos sudarymo / vykdymo

valdymas *“ it proceso P1 = ,, Studijy programos sudarymas / vykdymas *

sgveikos modelio pirmosios valdymo proceso ciklo fazés ,,interpretavimas*

tre€io Zingsnio taisykliy aprasymas

5.1 lentelé. ,,Interpretavimo* bloko taisykliy apraSymas (remiantis [105])

Sub-proceso Nr.,
pavadinimas

AprasSymas

1. Programos
paskirties,
poreikio ir tiksly
apibudinimas

Studijy programos paskirtj parodo jos politinis, ekonominis,
technologinis, socialinis ir kulttrinis kontekstas bei reikalingumas.
Todél nurodant paskirtj akcentuojama, kokioms veikloms bus
rengiami studijy programos absolventai, kokioms profesijoms ar
profesinéms veikloms atlikti skirta konkreti studijy programa ir per
ja igyjamos absolventy kompetencijos. Apibiidinant studijy
programos paskirtj, tikslinga nurodyti politinius ir juridinius
dokumentus (tarptautines direktyvas, Lietuvos ir ES strateginius
dokumentus, su kuriy turiniu siejasi kuriama programa). Kalbama
apie atskiry visuomeninés ir profesinés veiklos sriCiy strategijas,
plétros programas, tyrimus ir studijas. Jy nagrinéjimas naudingas ne
tik programos paskirCiai sukonkretinti, bet ir platesniam
perspektyviniam jos reikalingumui pagristi. Tikslinga nurodyti, kuo
Sios programos paskirtis skiriasi nuo kity tos pacios krypties bei
artimy programy paskir¢iy. Kompetencijos priklauso jvadinei studijy
programos daliai (kartu su paskirties, poreikio ir programos tiksly
(veiklos sri¢iy ar uzdaviniy) apibiidinimu). Mokomasi/studijuojama
tam, kad biity jgyjamos ¢ia apibtidintos kompetencijos. Kvalifikacija
pripazjstama tuomet, kai besimokantysis jrodo, kad pasieké
standarte/reglamente  bei  studijy = programoje  pazZymétas
kompetencijas. Kompetencijos visuomet iSlieka svarbiausias
orientyras, j kurj nukreiptas studijy programos turinys.

2. Studijy
programos rezultaty
formulavimas

Studijy programos rezultatai (angl. learning outcomes) yra
pagrindinis elementas. Jie didZigja dalimi atsiranda i§ kompetencijy
ir daznai vieng kompetencijg atitinka vienas studijy rezultatas. Kai
kuriais atvejais (ypa¢ kai kompetencijos yra labai placios arba kai
funkcinéms  kompetencijoms pasiekti  planuojami  skirtingi
kompetencijy elementai: Zinios, mokéjimai, jgiidziai), — i§ vienos
kompetencijos gali buti iSvesti keli studijy rezultatai.

3. Dalyky studijy
rezultaty iSvedimas

IS studijy programos studijy rezultaty iSvedami dalyky studijy
rezultatai. Siame procese keliamas klausimas, ka reikia pasiekti
studijy procese, kad biity patenkinti programos studijy rezultatai — tai
atliekama juos skaidant.

4. Studijy rezultaty
(tiksly)
klasifikavimas pagal
abstraktumo laipsnj

Kiekvienam dalyko rezultatui pasiekti numatoma (randama) konkreti
Ziniy, pazinimo bei veiksmy dozé (studijy informacija ar medziaga).
Programos kiiréjas privalo ne pakartoti tai, kas jau buvo ankstesnéje
studijy programoje, o naujai surasti siekiamus studijy rezultatus
atitinkantj turinj. Sis procesas yra ypa¢ atsakingas, kadangi jj
atliekant daznai tenka atsisakyti iki tol studijy programose buvusio




turinio arba | jas jtraukti nauja turinj. Tai budinga studijy programy
atnaujinimui (tobulinimui), kai studijy turinj siekiama optimizuoti
pagal pasikeitusias kompetencijas ir supratus, kad toks pasikeitimas
gali pareikalauti atitinkamos studijy medziagos, laboratorijy ir
jrangos, déstytojy kvalifikacijos. Pagal abstraktumo laipsnj studijy
rezultatai skirstomi j: tolimuosius (abstrakéius), vidutinius
(vidutinisSkai abstrakcius) ir tiesioginius (konkrecius) tikslus.

5. Studijy rezultaty
(tiksly)
klasifikavimas pagal
dalykinj pobiidj

Kiekvienai ziniy, pazinimo bei veiksmy dozei suteikiamas
giminingumo poZymis (apibrézus, kokiai mokslo ar pazinimo sriciai
jis priklauso). Siame procese ankséiau iSskirtos Ziniy ir paZinimo
dozés sugrupuojamos pagal giminingumg (dalykinj artuma), t.Y.
nutariama, kokiam studijy dalykui jos priklauso. Tai biidinga atvejui,
kai studijy turinys formuojamas ne moduliniu, o dalykiniu principu
(studijy dalykai atitinka mokslo Sakas, siauresnes jy dalis, pazinimo
sritis ir pan.). Taikant modulinj studijy turinio formavimo principa,
elgiamasi kitaip, kadangi tuomet moduliai sudaromi sujungus
konkreciai kompetencijai ar programos studijy rezultatui reikalingas
ziniy ir pazinimo dozes. Pagal dalykinj pobiidj studijy rezultatai
skirstomi j: bendruosius ir dalykinius.

6. Studijy rezultaty
klasifikavimas pagal
sritis

Sujungus ziniy, pazinimo bei veiksmy, turin¢iy vienodus
giminingumo pozymius, gaunami savarankiski studijy dalykai.
Studijy dalykas — tai giminingy, artimy ziniy, pazinimo fakty bei
veiksmy visuma, nukreipta j konkreCios kompetencijos ar studijy
programos rezultato pasiekima. Siame procese atsiskleidZia, kiek ir
kokios apimties dalyky sudarys studijy programa. Dazniausiai
studijy dalykus sudaro ne tik teorinés zinios, bet ir praktiniai
(laboratorijose bei realia veikla realizuojami) veiksmai. Studijy
turinio pobiidzio skirtumai lemia konkreciy studijy formy atsiradima
(paskaity, pratyby, seminary, laboratoriniy darby, mokomuyjy
praktiky), kuriomis siekiama nustatyty mokymo/studijy rezultaty
(ziniy ar gebé&jimy).

7. Dalyky
nustatymas ir
pavadinimy
priskyrimas

Studijy dalyky pavadinimy nebitina sieti su tradiciniais
pavadinimais. Svarbiausia, kad dalyko pavadinimas atspindéty jo
turinj. Aukstyjy mokykly studijy dalykai dazniausiai atitinka mokslo
krypCiy, Saky ar problemy pavadinimus, todél skirtingose mokymo
istaigose daZnai biina vienodi.

8. Dalyky
iSskaidymas pagal
sritis ir lygmenis

Atliekamas dalyko mokymo/studijy rezultaty operacionalizavimas,
t.y. jie iSskaidomi j smulkesnius vienetus pagal sritis ir pagal jy
lygmentis. Atliekant mokymo/studijy dalyky rezultaty
operacionalizavima, gaunama detali jy struktiira, daznai vadinama
tiksly medziu. Tai tam tikras dalyko turinio rémas, leidZiantis
numatyti kitus programos kiirimo darbus (parinkti reikiamg turinj bei
metodus) ir uztikrinantis dalyko planavimo, atlikimo nuosekluma bei

iSsamumg. ISskaidymas pagal sritis leidzia dalykus priskirti
konkreciam kvalifikacijy lygmeniui bei jvertinti pasiekimo
sudétinguma.

9. Kiekvieno dalyko
apimties nustatymas

Atsizvelgiant | studijy turinio sudétingumg bei kiekj, preliminariai
numatoma kiekvieno studijy dalyko apimtis sutartiniais apimties
matavimo vienetais (kreditais, valandomis). Tam turi bati atlikta
detali dalyko rezultaty operacionalizacija, jvertintos kiekvieno
rezultato pasiekimo galimybés ir salygos (panaudojus atitinkamus
mokymo metodus, savarankiSka darbg ir pan.). Nustatyti kiekvieno
rezultato pasiekimo laikui remiamasi individualia programos kiiréjy
patirtimi bei specialiai atliktais steb&jimais, kad numatytas laikas




biity nei per trumpas, nei per ilgas. Sj procesa apsunkina tai, kad
numatant konkretaus dalyko studijy apimtj, reikia derinti su
bendraisiais laiko resursais, t. y. ne visuomet dalykui gali bati skirta
tiek laiko, kiek pageidauja programos kuréjai. Tai pasakytina apie
gana tiksliai reglamentuojamg kontaktinj studijy laika bei apie
studenty savarankisko darbo galimybes. Jeigu néra galimybiy
konkreciam dalykui skirti pakankamai laiko, tuomet ieSkoma
efektyvesniy mokymo formy ir metody (pavyzdziui, numatoma
pagerinti metodinj mokymo proceso apriipinimg, panaudoti
nuotolinio mokymo formas ir pan.), kad tuos pacius mokymo/studijy
rezultatus biity galima pasiekti per trumpesnj laika.

10. Studijy rezultaty
pasiekimo metody
parinkimas

Numatomi konkretis mokymo/studijy rezultaty pasiekimo metodai ir
btudai. Svarbu zinoti, kad mokymo metodai didzigja dalimi
parenkami atsizvelgiant j konkrecius mokymo/studijy rezultatus.
Jeigu mokymo/studijy rezultatas priskiriamas Zinojimo lygmeniui,
jam pasiekti bus taikomi metodai, besiskiriantys nuo taikomy
metody panaudojimo analizés ar sintezés lygmenyse. Paprastai
kuriant studijy programas sudaroma lentelé, kurioje parodoma, kokie
metodai  bus  naudojami  siekiant  kiekvieno  konkretaus
mokymo/studijy rezultato. Taigi mokymo metodai koreliuoja ne su
konkreciais dalykais, o su dalyko mokymo/studijy rezultatais.

11. Studijy rezultaty
vertinimo kriterijy
formulavimas

Formuluojami mokymo/studijy rezultaty vertinimo kriterijai. Sis
procesas yra labai svarbus uztikrinti curriculum teorijoje
akcentuojamai studijy tiksly sasajai su pasiekimo jvertinimu.
Vertinimo kriterijus Zymi pasiekto mokymo/studijy rezultato biisena.
Jis reikalingas tam, kad biity galima teisingai formuluoti vertinimo
uzduotis bei atlikti mokymo/studijy rezultaty pasiekimy jvertinima.
Mokymo/studijy rezultaty pasiekimo vertinimo Kriterijai ir vertinimo
procediros yra labai svarbus mokymo turinio (curriculum)
elementas. Taigi vertinimo kriterijai ir procediiros yra glaudziai
susijusios su Kitais curriculum elementais, visy pirma su programy ir
dalyky mokymo/studijy rezultatais. Vienam mokymo/studijy
rezultato pasiekimui jrodyti naudojamas vienas ar keli vertinimo
kriterijai.

Vertinimo kriterijai yra pagrindas formuluoti egzamino ar kitokios
atsiskaitymo formos uzduotis, kurias atlikus galima daryti iSvadas,
kad mokymo/studijy rezultatai pasiekti ir iSreiksti tam tikru jver¢iu ar
pazymiu.

12. Studijy turinio
(dalykuy)

optimizavimas

Atlickamas studijy turinio (dalyky) optimizavimas pritaikius
tinklinio planavimo metodika, jvertinus jy apimtis, tarpdalykinius
rySius, studijy galimybes ir reglamentus. Konkrecios studijy
programos apimtis praktikoje priklauso ne tik nuo siekiamy
kompetencijy, mokymo/studijy rezultaty, bet ir nuo i§ anksto tam
tikrais reglamentuojanciais dokumentais apibrézty normatyvy. Todéel
Siame procese bitina suderinti tai, kas reikalinga mokymo/studijy
rezultatams pasiekti, ir tai, kg numato konkretiis standartai ir
reglamentai. Taigi optimizuojant ieSkoma geriausiy varianty, kaip
studijy turinj padaryti tokj, kad jis buity nei per didelis, nei per mazas
ir tilpty | numatyta kredity skaiciy.




6 PRIEDAS

IBM Rational Rose Enterprise™ ir IBM Rational RequisitePro™ CASE

priemoniy integracijos klasiy diagramos pavyzdys

a.x

o]

1

Modelis (is Rose)

Paketas (is Rose)

Turi  0.*

Panaudojimo atvejis (is Rose)

0.4 ]

Remiasi

0.*

{

Susigs su |Dokumemas (i$ RequisitePro)

o*
Apibredtas

1

a.*

o

*

Susies su

Atributai (i€ RequisitePro) 0.+

191

1 |Reil(alavimas (i2 RequisitePro)

)

0% nx

Apibrettas

By}

|I.'lol(umer|to tipas (i$ RequisitePro) .
|

J;

J;

ktas (i§ Requi

1
a.*

Proj

itePro)

1 Turi

a.r

1
|Reil(alauimu tipas (i€ RequisitePro)
1

IBM Rational Rose Enterprise™ — CASE priemoné, skirta vizualiam
modeliavimui taikant UML kalbg. PavyzdZziui, panaudojimo atvejy atvaizde grafiskai
modeliuojami projektuojamos sistemos vartotojy (aktoriy) ir taikymo (panaudojimo)
atvejy santykiai. IBM Rational RequisitePro™ priemonés pagrindu sukurti
reikalavimai su visais savo atributais gali biti tiesiogiai susieti su IBM Rational Rose
Enterprise™ priemonés panaudojimo atvejy modelio konkre¢iu egzemplioriumi. Taip
pat kiekviena panaudojimo atvejj galima susieti su IBM Rational RequisitePro™
dokumentu, kuriame gali biiti apraSomi visi jam keliami reikalavimai, jy atributai ir
kita papildoma informacija.



7 PRIEDAS

Supaprastinta studijy programos reikalavimy analizés ir ziniy turinio

Pirminiai reikalavimai
(reikalavimy $altiniai)

Kuriamos studijy
programos
reikalavimy

dokumentas
(MS Word)

atnaujinimo sistemos schema

Projektas

Reikalavimy inZinerijos CASE jrankis: IBM Rational RequisitePro

Reikalavimy
narsyklé ir
navigacija

Reikalavimy
metrikos (MS
Excel)

Teksty

programa

redaktoriaus

Pakeitimy kontrolé

Nl Atnaujintos studijy

Reikalavimy Analizés ir programos specifikacijos
duomeny bazé (MS iy (kuriama studijy
verifikavimo sistema
Access) programa)

Ataskaity
generatorius ir
perzidiros vaizdai

1 (Ms word, MS Excel)

Studijy programos
akreditavimas

Reikalavimy
kontroles ir
atnaujinimo
posistemé

Versijavimas




8 PRIEDAS

Ivykiais grindziama studijy programos kiirimo (sudarymo, vykdymo ir

atnaujinimo valdymo) procesy grandiné

Katedros P "

‘ @ ‘ darbuotojai 1Stekliai |_ Studijy planas
k I
I
I

Reikalavimy Studijy

Zaltiniai informacija r
I
I
I
I

I
| A
I
I
I

FIEHEITES — SGIy 4 SIS Analizés S:g:'xu;rr:‘tgss
kdrimo poreikis programos programos . -_— . "

] =, = rezultatai igyvendinimo

pagristas kdrimas patvirtinimas RS

I
K I
|
I

I

Studijy Studijy - Sty

‘ Aukstoji mokykla ‘ programos programos a';?:g:'smo

rengéjai atnaujinimas STiEs

Y

Studijy
Katedra ‘ programos
komitetas

ARIS (angl. Architecture of Integrated Information Systems) metodo grafiniame
EPC (angl. Event-driven process chain) modelyje jvykis vaizduojamas daugiakampiu,
funkcija vaizduojama staciakampiu uzapvalintais kampais. Informacijos (angl.
information) ir materialus (angl. material) srautai siejasi su funkcija — tai funkcijos
jeiga arba funkcijos iSeiga. Funkcijas vykdo organizaciniai vienetai (angl.
organization unit) — darbuotojai ir organizacijos padaliniai. Organizacinio vieneto
(darbuotojo ir padalinio) susiejimas su funkcija nurodo funkcijos vykdytojus
(darbuotojg ar pareigybe, padalinj). Grafiniame EPC modelyje darbuotojas
(pareigybé) vaizduojamas mazesniu staciakampiu, padalinys — didesniu staciakampiu.
Valdymo srautas (angl. control flow) susieja jvykius su funkcijomis, procesy
trajektorijomis arba loginémis jungtimis, taip kuriama loginé procesy seka ir loginis
rySys tarp procesy. Valdymo srautg vaizduoja punktyriné rodyklé (angl. dashed
arrow).

p |
Studijy Studijy

programos programos

vykdymas okybeé jvertinta

Studijy
programos
specifikacijy
patvirtinimas

i
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9 PRIEDAS

Ziniomis grindziamos studijy programos sudarymo procesas

1 etapas. Studijy programos panaudojimo atvejy nustatymas

‘@ Rational Rose - st_progr_reik_inz_sis_panaudojimo_atveju_diagrama.mdl - [Use Case Diagram: Use Case View / Main] [Z]
@ File Edit View Format Browse Report Query Tools Add-Ins  ‘Window Help -8 x
b &0l B B R
[ st_proor_reik_inz_sis_panaudojimo_atveju_diagial k Studijy programy reikalavimy inZinerijos sistema J

=1 03 Use Case View AT
+-[] NewPackage =
[E8 Main O
+- % Administratonivs .
- & Anditkas g | Administratorius Sukurti projekty A
o . Analizuoti reikalavimus \
+- # Ekspertai 4
+- % Studiy programy rengéjai <= <<extend>>
+-<> Akredibuoti studiy programg 2 Q
#-< Analizuoti retkalavimus P Analitikas
+-<2> Akt studily programos analize Generuoti reikalavimy
+-£7 Atnauiint studijy programs dokumentg,
+-<2» Generuoti ataskaitas it <<include>> Q
+-<2> Generuoti reikalavimy dolumenta O
+ <> Patekli nurodymus Sinchronizuati reikalavimy
+-<2> Patekti perfiliios vaizdus Generuoti atazkaitas e-dokuments.
+-<Z» Sinchronizuot reik alavimy e-dokuments
+-<2> Sukurli projekty
+- 3, Associations O (\
[T Logical View
+-C3 Component View Pateikti perfidros vaizdus Fateikti nurodymus
Deployment Wisw
@3 Model Properties % Ekspertal
< > e "
Atlikti studijy programos analize
Studijy pragramiy <<include>> .
rengejal <<include>> 1
Atnaujinti studijy programg Akredituoti studijy programa, =
J @

Studijy programos panaudojimo atveju modelis (sukurtas IBM Rational
Rose Enterprise’™ priemonés aplinkoje). Ziniomis grindziamos studijy programos
reikalavimy analizés sistemoje modeliavimas pradedamas nuo panaudojimo atvejy
grafinio modelio (angl. Use Case Model) sudarymo, apraSancio, kokias funkcijas
sistema atlieka iorinio stebétojo akimis. Sis modelis naudojamas identifikuoti
pirminius sistemos elementus ir procesus, kurie, miisy atveju, formuoja studijy
programg. Pirminiai elementai traktuojami kaip ,aktoriai, o procesai kaip
»panaudojimo atvejai“. Tarp skirtingy ,,panaudojimo atvejy“ gali biiti nurodytos
dviejy tipy sasajos: naudoja (angl. include), jei vienas veiklos procesas naudoja kito
suformuotus rezultatus; iSplecia (angl. extend), jei vienas veiklos procesas yra Kito
sudétyje. Rémelis (angl. Boundary) rodo sistemos ribas.
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2 etapas. Detaliy studijy programos struktiiros komponenty ir studijy rezultaty

karimas

Q Kompiuteriy mokslas

) 10y 0. iuteri
- kompiuteriy mokslas ~ \/ 1 \/ lompiuteriy mokslas
. - kompiuteriy mokslas o o
| - bendrojo lavinimo dalis * | - studijy pagrindy dalis 4 | - specidlioji (profesing) dalis
Q Bendrojo lavinimo dalis Q Studiju pagrindy dalis Q Specialioji (profesing) dalis
1 {A} 1 -:j:A:j:- 1 -:j:A:j:- - studijy pagrindy dalis
- studijy pagrindy, dalis] - studijy pagrindy dal]s
- -
[- matematikos dalyky kryptis - informatikos teoriniy pagrindy dalis " | - infermatikes baziniy dalyly kryptis
Q Matematikos dalyky kryptis Q Informatikos teoriniy pagrindy dalis Q Informatikos baziniy dalyky kryptis

Detaliy studijy programos struktiiros komponenty klasiy diagrama (IBM
Rational Software Architect’™ priemonés aplinkoje). Bazinis UML statinis modelis
— klasiy diagrama (angl. Class Diagram) naudojama studijy programy struktiiros
sudarymui: dalyky (bloky) ir jy studijy rezultaty analizei. Sioje diagramoje stebima
agregacija tarp klasiy, i§ kuriy viena ar kelios yra kitos klasés sudedamosios dalys.

Pagal Informatikos studijy krypties reglamentq studijy programg sudaro trys
tikslinés dalys: bendrojo lavinimo dalis, studijy pagrindy dalis (studijy programoje
sudaro studijy branduolj) ir specialioji (profesin¢) dalis, teikianti gilesnes Zinias bei
gebéjimus, orientuotus | tolesne profesing ar tiriamgjg veikla. Kuriant ar atnaujinant
informatikos studijy programas Sios dalys turi buti detalizuojamos studijy krypciy
(subgrupiy) ir moduliy (dalyky) lygmenyse.

] studiju rezultatai

3 1 1() 1 - studijy rezultatai
- studijy rezultatai Ystudijy redulbatai | iia e
TE - - praktiniai jgOdZiai
* |- Zinios * |- gebejimai * |
] Zinios ] Gebéjimai ] praktiniai igiidZiai
oy 1) O1
- - gebéjimai _f . - gebgjimdi - gebéjimai
- kidrybiniai |gebejimai - gebejima kelti kvalifikacija w |- perkeliamieji gebejimai
=] Kirybiniai gebé&jimai =] Gebéjimai kelti kvalifikacija =] Perkeliamieji gebéjimai

Studiju rezultaty (mokymosi pasiekimu) klasiy diagrama. Studijy rezultatai
(mokymosi pasiekimai) iSreiSkiami kaip Zinios, gebéjimai ir jglidziai. Gebéjimai
skirstomi ] paZintinius, perkeliamuosius ir praktinius. Profesiné veikla reikalauja
atitinkamos kvalifikacijos, susidedancios i§ atskiry kompetencijy (pavyzdziui,
gebéjimo savarankiskai, kokybiskai ir kiirybiskai, t.y. kompetentingai veikti tam
tikroje srityje ar profesijoje). Taigi kvalifikacija integruotai iSreiSkia Zmogaus Zinias,
mokejimus, jgiidzius, nuostatas, kurie dazniausiai jgyjami tam tikru iSmokimo biidu.
IS kitos pusés, kvalifikacija parodo ,,zmogaus tinkamumo tam tikram darbui laipsnj*,
tai, kad tos jgytos vertybés yra skirtos atlikti tam tikrg veiklg. Jeigu kvalifikacija
apibiidina tam tikrai profesijai reikalingos Zinios ir gebéjimai (mokéjimai ir jgidziai),
tuomet yra aiSku, kad jy apimtis tam tikros veiklos pradzioje ir po tam tikro laiko
gerokai skiriasi. Taigi reali kvalifikacija kinta ir jos kélimas dazniausiai susijes ne
tiek su naujomis profesinémis Ziniomis, kiek su jy naudojimu atliekant prakting veikla
ir atsirandanciomis sudétingesnémis charakteristikomis.
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3 etapas. Studijy programy reikalavimy iSgavimas ir analizé

Poreikis

«sbructureds
i 5 Studijy programy reikalavimy isgavimo struktdring veilda

@ Analizuojamos suinteresuctosios puses
Identi_I[i_kavimas
& Atrenkami konkretds reilalavimy Saltiniai

Ar visy suinteresuotu_%usiu reilealavimai jtraukti
x Ne

Taip

L0 Kuriami kekstiniai reilalavimy dokumentai

fvrr].kajimai
Prefiksai ZRTir 20T | ) Prefiksag JRTir .IDT | Prefiksas .SORT ir .SDDT
l Prefiksai .G_E,T ir .GDT ; Vv ; v
) Formuajamos Zinios &) Formuojami gebéjimai &) Formuojami jghdziai & Formuojami studijy dalylai
[ Prefiksas .ZD Prefiksas .GD Prefiksas .ID ) ]
A ] { Prefiksas .50D
Reikal_é\rimai

& Sinchronizucti reikalavimy e-dokumentai

Inicializavimas Neigiamas-vertinimas

«structureds
i1 Skudijy programy analizés struktdring veilda

@ Atliekama studijy programos analizé

qualizavi,_»ijo prigmonés

Generavimas ) | Uidausa

- . Uszdausa
W W

) Ataskaity generatorius & Formuojami perZidros vaizdai

Statisti)*;s kiirimas Reikalavi.lpq nardykle

& Reilalavimy metrikos & Atributy, susietume matrices

| Rezultatas_1 Rezultatas 2 |
Y \ Ne

Atnaujinta studijy ;*cgramos specifikacija

2 Studijy programos atnaujinimas

Ar t%_nkina?

ll.aip

0 Studijy programos kokybés vertinimas

nkreditacijnla duomenys

Studiju programuy reikalavimy iSgavimo ir analizés veiklos diagrama.
Panaudojimo atvejy ir klasiy diagramos nerodo veiklos procesy eigos. Todél veiklos
procesams vaizduoti naudojamos veiklos arba scenarijy diagramos (angl. Activity
Diagrams), skirtos verslo procesy apraSymui. Veiklos diagramy elementai yra grafo
vir§tinés, kurios vaizduoja veiklas (angl. activities), ir briaunos (angl. edges), kurios
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vaizduoja valdymo (angl. control flows) ar objekty srautus (angl. object flows). Veikla
reiskia veiksmo vykdyma. Veiksmui pasibaigus, jvyksta peréjimas prie kito veiksmo.

Kaip matome i§ pavaizduotos studijy programy reikalavimy iSgavimo ir
analizés veiklos diagramos, suliejimas (angl. merge) reiskia paprasta anksciau
i8siskyrusiy srauty susiliejimg (pavyzdziui, po ,atrinkty konkreciy reikalavimy
Saltiniy* veiksmo tikrinama, ar visy suinteresuoty pusiy reikalavimai jtraukti);
iSsiSakojimas (angl. fork) reiskia, kad i§ jo iSeinantys srautai gali biiti vykdomi
lygiagreciai (pavyzdziui, priskiriami reikalavimy ir dokumenty tipai); sujungimas
(angl. join) reiskia, kad iSeinantis veiksmas prasideda tik tada, kai jvykdyti visi
jeinan¢iy srauty veiksmai (pavyzdziui, po visy dokumenty prefiksy suteikimo
formuojami patys reikalavimai). Dviejuose suapvalintuose sta¢iakampiuose vykdoma
struktiiriné veikla (angl. Structured activity) nuo pradzios (jéjimo duomeny gavimas)
iki galo (gaunami i$¢jimo duomenys).

Studijy programy reikalavimy iSgavimo ir analizés veiklos diagrama skirta
atvaizduoti duomeny srautus ar kitaip tariant veiklas ir veiksmus (parodyti atskiri
zingsniai nagrin¢jamoje sistemoje). Tokiu biidu veiklos diagramoje (veikly grafe)
valdymo ir duomeny reik§més sklinda grafo virSinémis, kurios juos apdoroja,
perduoda kitoms virStinéms arba laikinai saugo.
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4 etapas. Studijy programy reikalavimy ir sandaros nustatymas

req Sistemos reikalavimy diagrama )

«derive» programose skiriama ne maZiau oe»
T kaip 15 kredity; Informatikos [~
o e i re
Reikalavimy Saltiniai Nustato stud;]q Informatikos baziniams
=| Text=Informatikos studijy |- programy sandara dalykams — ne maziau kaip 35
programy reikalavimy i | kredity
Saltiniai | «derive»| [d=1.1.1.2
ld=1.1 «verify» |
| ] «requirement»
| | Specialioji (profesiné) dalis
«decompose» «decompose» V P ji (p ) «trai:e»
«requirement» | «requirement» | Text=Specialaus lavinimo daliai | _ ™
Sistemos reikalavimai Informatikos reglamentas | skiriama ne maziau kaip 25%
. " | Text=Informatikos  studii universitetiniy pagrindiniy studijy
Iﬁe>§p$tuduq ktprograr_nos | krypties reglamentas padé: programos apimties
Grimo  projektas apima |- > | -
sirukt\]roz‘ ' funkciaius‘ aUkétt_OSi?ms n_’?_"kyilogﬁs «deriver 1d=1.1.1.3
kokybeés ir kity tipy | rengti ir —vertinti - studiy L «requirement»
reikalavimus programas Zinios
1d=1.0 Id=1.1.1
Text=Mokslo Zinios ir
—| pakankamas informuotumas |z
«decompose» apie siuolaikines ir
«requirement» perspektyvigsias Sios IT srities
Bendrieji reikalavimai teorijas ir technologijy naujoves
| Text=Studijy programa, | ld=12.1.1
jos turinys ir vykdymas | .
i uztikrint,  kad [l oo «derivex «requirement»
absolventas bus | P Gebgjimai
§_ul§aupesbv p?}(?nkiml:. «requirement» Text=Gebéjimas dalykines
Zinld, gebes |S§[a:(|§_\n| Mokymosi pasiekimai Zinias taikyti sprendziant "
5“2‘{“3'“5 o — ———f<=— | kokybinius  bei kiekybinius [ 13%€”
gebes tatkytl | Text=Zinios, ~ gebéjimai Zinomo ir nezinomo pobldZio
tec?nqlogljas plzlal_(tlneje r || (karybiniai  gebgjimai, | _«derive»| yzdavinius, daznai turint tik
prolesineje veikloje gebéjimai kelti ribota ir (arba) priestaringg
ld=12 kvalifikacija, perkeliameji informacija
gebéjimai) ir praktiniai [ 1d=1.2.1.2
igadziai |
ld=1.2.1 <<der§ve>> «requirement»
! ! |gudziai
«ver:ify» Text=Bendravimo igudziai, |
" kuriuos sudaro tiek ragytinis, tiek [~
«testCase» Zodinis bendravimas taisyklinga

Uztikrina studijy
rezultaty pasiekimo
lygi

«requirement»
Bendrojo lavinimo dalis

Text=Bendrojo lavinimo daliai

universitetiniy pagrindiniy studijy
programos apimties
1d=1.1.1.1

«requirement»
Studijy pagrindy dalis

Text=Studijy pagrindy dalis turi
bati ne mazesné kaip 60 kredity.
Matematikos dalykams ~ studijy

lietuviy kalba ir angly kalba
1d=1.2.1.3

1 skiiama ne maziau kaip 8% [<

«trace»

«trace»

[ fundamentalls

[ Susietumas su

Sudaro

pasauléZitros
dalykai

Apima
teorinius ir
profesinius
dalykus

Apima dalykus, kurie
teikia informatikos
krypties pakraipos

nuodugnesnes Zinias

studijy dalykais

SysML (angl. System Modelling Language) kalbos sistemos reikalavimy
diagrama. Nuosekliai jgyvendinant pasirinkta biidg analizuojant bei modifikuojant
studijy programas, reikalavimy iSgavimas ir formulavimas yra lemiantys procesai

reikalavimy

inZinerijoje,

todél

Siuo atveju prasminga pasinaudoti

sistemy

modeliavimo SysML kalbos reikalavimy diagrama (angl. Requirements Diagram),
kurioje patys reikalavimai gali biiti atvaizduoti grafiSkai, lenteliy pavidalu ar medzio

struktura.

Reikalavimy

taksonomija  galima

apibrezti

papildomomis

reikalavimy

stereotipy subklasémis, leidZiancios apibréZti modelio elementy tipus, kurie tenkinty

tam tikrus reikalavimus. Naudojami tokie stereotipai:
e skaidyti (angl. decompose) — rysys tarp reikalavimy ir subreikalavimy;

e iSvesti (angl. derive) — sarySis tarp dviejy reikalavimy, rodantis, jog

vienas 1S jy iSplaukia iS kito;

e tikrinti (angl. verify) — sarysis tarp reikalavimo ir kontrolinio pavyzdzio

(angl. TestCase), tikrinantis Sio reikalavimo vykdyma;

e susekti (angl. trace) — naudojamas sistemos reikalavimy atitikimui ir
susietumui.
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Reikalavimai gali buti apjungti | blokus, tai padeda atvaizduoti sudétingesne
sistemg (pavyzdziui, bendrojo lavinimo bloka), taip pat leidzia vykdyti reikalavimy
dekompozicija, t. y. konkretizavimo ir detalizavimo procesus.

Tinkamam studijy programy kiirimo procesui reikalavimai gali pasirodyti kitose
diagramose norint atvaizduoti ry$j su reikalavimy diagramoje esanciais elementais.

Generuoja_l

Inicibmmas

(- Nustatoma studijy
programos sandara

Generucja_3

= Nustatpma ben_dl'ojo
lavinimo dalis

.R_Lbendr Netenkir;a_l

Gen%uoja_z |

Mustatoma studijy,
pagrindy dalis

a‘l;stud

Netenki\a_z

‘ Formuaoja_1

Mustatomi
=

matematikos dalykai
K{mat
Netenkina_4

Formuoja_3 |
Forn‘[uoja_z

Nustatomi informatikos |
teoriniy pagrindy dalykai |~

Klteor L
Netenkina_5

(- Mustatomi informatikos
baziniai dalylai

K?Lbaz

(==

NetenkiL_s

(o Mustatoma specialioji

(profesing) dalis =
n__l__spec
Netenkina_3

Ter}/ﬂ'na_‘}

Abnaujinama
studijy programa

Tenkina_5 ‘

|_Tenkina_3
=

Tenkina_1

Tenkina_é
nt_l\l_q'mas

Studijy programy sandaros nustatymo biiseny diagrama. Laikoma, kad
UML ir SysML stipriausia pusé yra struktirinio sistemos aspekto modeliavimas,
taCiau ne maziau svarbus ir sistemos elgsenos modeliavimas. Kadangi sistemos
elgsena ir biisenos, | kurias pereina sistema, priklauso nuo jeinan¢iy duomeny srauty,
tai reakcijos ] j€jimus reikalavimai taip pat specifikuojami biiseny diagramoje (angl.
State Diagram).

Svarbu pazymeéti, kad §i diagrama sukurta klasiy diagramoje identifikuotoms
klaséms (objektams), o patys reikalavimai gali biiti iSgauti i§ reikalavimy diagramos.
Atitinkamuose duomeny srautuose atvaizduoti parametrizuojami klasiy diagramos
atributai. Pavyzdziui, informatikos pagrindiniy (bakalauro) studijy programoje:
A _bendr = ,,ne maziau kaip 8 % apimties*; A _stud = ,,ne maziau kaip 60 kredity *;
A _spec = ,,ne maziau kaip 25 % apimties“; K_mat = ,,ne maziau kaip 15 kredity *,
K teor = ,,ne maziau kaip 10 kredity*“; K _baz = ,,ne maziau kaip 35 kredity “.

Studijy programy sandaros nustatymo diagramoje atvaizduotos biiseny sekos,
salygos, prie kuriy pereinama i§ vienos bisenos ] kita, taip pat veiksmai, kurie
atliekami esant konkreCioje biisenoje arba peréjimo metu. Tokiu biidu galima
atsizvelgti | dinamines (elgsenos) sistemos aspektus.

16



10 PRIEDAS

Studijy programos reikalavimy analizés sistemos taikymo metodikos,

pritaikytos neuniversitetiniy studijy programy tobulinimui, pavyzdZiai

Interpretavimo procediira

Metodikos tikrinimo metu sukurti pavyzdziai atsirado nagrinéjant Klaipédos
valstybin¢je kolegijoje, Technologijy fakulteto Informaciniy technologijy katedroje
vykdomg Programavimo kompiuteriams (Informatikos) studijy programa.

1 etapas. Studijy programos reikalavimy atributy reikSmiy nustatymas.

A SPD: Studijy programoes atributy matrica

BEX]

‘ R equirements:

Dalyko kodas | Dalyko apimtis | Teorija | Praktikumai | Sav. datbas | Semestras =+ |

<

SPD1:
SPD2: Fizika

5FPD3: Filosofija

S5FD4: Vadyba

SPD5: Matematika

SPDE: Tikimybiy teorija ir statistika

SPD7?: Skaitiniai metodai ir modeliavimas
SPD8: Logika ir diskretiné matematika
SPD9: Informacinés technologijos

SPD10: Informacinés sistemos

SPD11: Algoritmai ir duomeny struktiros
SPD12: Objektiniz programavimas

SPD13: Dinaminés duomeny struktiros
SPD14: Frogramy sistemy inZinerija

SPD15: Kompiuteriy techniniy sistemy jranga
SPD16: Kompiuteriy architektara

SPD17: Kompiuteriy tinklai

SPD18: Kompiuteriné grafika

Kalbos kultiira

P107PKO0
F107PE.O02
F107PK.O03
F107PE.O04
F107PE.O0E
F107PE.O07
P107PKO03
F107PE.O03
F107PEOT0
F107PKOT
F107PEOT2
F107PEOT2
P107PEOT4
P107PKOTE
F107PEOTE
F107PEOT7
F107PEOTE
F107PEOTS

P | | o R O R L0 |00 | e R P R[S

EIE R R o R e e e

SPD14: Programy sizstemy indineria
Programiy sistemy indinerija

2 etapas. Studijy programos reikalavimy susietumo analizeé.

3 SPD-A: Studijy dalyky ir Ziniy susietumo matrica

BEX

Fielationships: i
- direct only Al: Matematikos. .| A2: Fundamentali._|A3: Humanitariniy.. A4: Informatikos... A5: Zinios apie. ..

M atematikoz Fundamentaliosioz Humanitariniy ir Informatik oz Zinios apie
[formaliosioz] Zinios - | Zinioz apie gamta ir jog | zocialiniy mokshy pagrindiniy skyriy programinés jrangos ir
matematiniy sgvoky | reitkinius, apie by Zinios tiek informatikos teorings i praklings | sistemy gyuvavimo
apibrédtye, akgiomog,.. reigkiniy kiekybing... | profesijos tikelams...  Zinios: diskredios... ciklo procesus:. .

SPD1: Kalbos kulttra )

SPD2: Fizika 4 -

SPD3: Filozofija 4

SPD4: Yadyba g

SPD5: Matematika g

SPDB: Tikimybiy teorija ir statistika <9

SPD7: Skaitiniai metodai ir... g 9

SPD8: Logika ir diskreting. .. g g

SPD9: Informacinés technologijos &

SPD10: Informacinés sistemos 4

SPD11: Algoritmai ir duomeny... g g

SPD12: Objektiniz programavimas d'

SPD13: Dinaminés duomeny... g

SPD14: Programy sistemy inZinerija <D <D <D

SPD15: Kompiuteriy techniniy... g g

SPD16: Kompiuteny architektira g g g

SPD17: Kompiuteriy tinklai 4 4 4 ~|

< [ i

|SPD14: Pragramy sisterny ingineria

|44: Informatikos pagrindiniy skyriy teorinés ir praklings Zinios
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Studijy siekinius studentai pasiekia per dalykus, praktikas, jy pasiekimo lygij
demonstruoja rengdamas ir gindamas baigiamajj darbg. Pavyzdziui, nagrinéjamos
studijy programos 2 semestro dalyky ir siekiniy (Ziniy, pazintiniy gebéjimy, praktiniy
geb¢jimy ir perkeliamyjy gebéjimy) sgsajos vaizduojamos:

[ SPD-A: Studijy programos dalyky ir Ziniy sasaja E]@ A SPD-B: Studijy programos dalyky ir paZintiniy gebéji... E]@
Relationzhips: = Fielationzhips: =
- direct only o 3 E i E - direct only T T m g E =

% 5 5 -g £ %38 2 3%
|- =B =N swwodaz
24434 EaB3Ea
SPD3: Filosofiia < SPD3. Filosofija I J
SPDB: Tikimybiy teorija ir statistika < SPDG: Tikimybiy teorija ir statistika KD
SPD8: Logika ir diskretiné matematika <D <D | SPD8: Logika ir diskretiné matematika KD Daad
SPD12: Objektinis programavimas 3 SPD12: Obijektinis programavimas el
SPD16: Kompiuteriy architektira Sl a SPD16: Kompiuteriy architeklira I I08
SPD18: Kompiuteriné grafika <9 SPD18: Kompiuteniné grafika <
SPD21: 5 iy kidrimo ir prog praktika j SPD21: Svetainiy kiiimo ir programavimo praktika <D <D <D j

|SFD16: Kompiuteriy architektdra = |SPD6; Kompiuteriy architekttra 5

|43 Humanitariniy ir socialiniy mokshy Znios ’—83: Gebéjimas suvakti teorinius principus

[E SPD-C: Studijy programos dalyky ir praktiniy gebéjim. .. E]@ 1 SPD-D: Studijy programos dalyky ir perkeliamyjy gebéji... E]@.
FRelationships: B a L O O = Relationships: _‘ 4 : o al
- direct only ez LR g| - direct anly 'Eﬁ._ g = = E'x'EE

3 &5 Qw2 L2553 E
0 58200 0ad do 5= EEcEE S
| g | | & S
ulofd o oo oo oaaloacaaoaa
SPD 3: Filosofija K 5PD3: Filosofija KD J I
SPD6: Tikimybiy teorija ir statistika QD p— SPDB: Tikimpbiy teorija ir statiztika QD QD QD —
5PD3: Logika ir diskretiné matematika DY L8 5PD8: Logika ir diskreliné matematika 840800
SPD12: Objektinis programavimas ) s 5PD12: Dbjektinis programavimas ol
SPD16: Kompiuteriy architektira KOG Haa09 SPD16: Kompiuteriy architektira KA Oaa
SPD18: Kompiuteriné grafika D000 SPD18: Kompiuteriné grafika KD 9 &
SPD21: § iy kidrimo ir prog imo___ | |DDD [DDD] | | SPD21: § iy krimo ir progi imo... 0| D@ ~1

‘| | —

|SPD16: Kompiuteriy architekttra = |SPD1E: Kompiuteniy architekiGra

|C2: Darbo su informatikos instrumentingmis prismonémis joidziai [D3: Loginio mastyma, formalizavima ir modeliavimo jgudziai

PK studijy programoje numatyti sickiniai nesidubliuoja, dera tarpusavyje ir

sudaro bitiny jgyti Ziniy ir gebéjimy visuma. Studijuojant vieng dalyka ugdomi keli
gebéjimai. Pavyzdziui, studijuojant Kompiuteriy architektiirq dalyka, ugdomi tokie
perkehamlejl gebéjimai:

D1 Bendravimo jgiidZiai, kuriuos sudaro tiek raSytinis, tiek Zzodinis
bendravimas taisyklinga lietuviy kalba ir angly kalba;

D2 Geb¢jimas analizuoti standartus, kitus teisés dokumentus, vadovautis jais
praktingje veikloje;

D3 Loginio mastymo, formalizavimo ir modeliavimo jgiidziai, susij¢ su
kokybinés ir kiekybinés informacijos jvertinimu, apimant ir tokias situacijas,
kuriomis vertinimus reikia daryti trikstant informacijos arba turint
priestaringg informacija;

D5 Informacijos paieSkos, susijusios su pirminiais ir antriniais informacijos
Saltiniais, jgiidZiai, jskaitant operatyviaja informacijos paieska;

D6 Informaciniy  technologijy naudojimo jguidziai — naudojimasis
informacijos tinklais ir duomeny bazémis; kompiuterinis tekstinés ir grafinés
dokumentacijos rengimas;

D7 Grupinio darbo jgiidziai.

Nagrinéjamos studijy programos siekiniai liudija, kad absolventas bus sukaupes

pakankamy Ziniy, gebés iSsiaiskinti su informatika susijusius reiSkinius, gebés taikyti
informacines technologijas praktingje ir profesinéje veikloje, mokés veikti ne vien su

IT susijusiose srityse.

Taip pat galima pastebéti, kad nagrinéjamoje studijy

programoje néra nuoseklaus ir laipsni$ko peréjimo nuo ziniy prie praktiniy gebéjimy,
nes visuose dalykuose nuo pat studijy pradzios iki pabaigos bitina pasiekti ne tik
teoriniy ziniy jsisavinima, bet ir praktiniy gebé¢jimy jtvirtinima.
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Duomeny apdorojimo procediira

1 etapas. Detaliy studijy programos struktiiros komponenty formavimas.
Pavyzdys iliustruoja kaip formuojamos informatikos reglamento reikalaujamos
bendrojo lavinimo ir studijy pagrindy dalys.

[E SPD: Bendrojo lavinimo dalis E]@
Feguirements: Dralyko kodaz| Dalyko apimtis| Semestra | D alis =
1 - FIt Sit:A
5PD1: Kalbos kultura P107PEODT |2 1 B endrojo lavinimo
SPD2: Fizika P107PROOZ |2 1 B endrojo lavinimao | [
SPD3: Filosofija P107PEOO3 |2 2 Bendrojo lavinima
S5PD4: Vadyba F107PEODY | 2 4 B endrojo lavinimo j
K1 — 2
SPD2: Fizika
Fizik.a
21 SPD: Studijy pagrindy dalis E]@
Requirements: Dalyko kodas| Dalyko apimtis | Semestras | Pazirinkimo tipaz| Dalis Kryptiz ]
1 - Flk Srky
SPD5: Matematika P107PEO0E | 4 1 Privalomasis Studijy pagrindy | M atematikos dalykai
SPDE: Tikimybiy teorija ir stabistika P107PEDO7 |3 2 Privalomasis Studijy pagrindy | M atematikos dalykai
SPD7: Skaitiniai metodai ir._. F107PEO0E |3 4 Frivalomagis Studijy pagrindy | M atematikos dalykai
S5PD8: Logika ir diskretiné matematika |P107FKO09 |3 2 Privalomasis Studijy pagrindy | Informatikos teor. pagr. dalyk.ai
SPDI: Informacinés technologijos F107PEON0 |2 1 Privalomasiz Studijy pagrindy | Informatikos bazinial dalyk.ai
SPD10: Informacinés sistemos P107PEOIT |3 5 Privalomaszis Studijy pagrindy | Informatikos baziniai dalkai
SPD11: Algoritmai ir duomeny._. F107PEDTZ |5 4 Privalomasis Studijy pagrindy | Informatikos teor. pagr. dalyk.ai
SPD12: Objektinis programavimas P107PEOS |2 2 Privalomasiz Studijy pagrindy | Informatikos baziniai dalyk.ai
SPD13: Dinaminés duomeny struktoros |P107FKO14 |2 4 Privalomasis Studijy pagrindy | Informatikos baziniai dalykai
5PD14: Programy sistemy inZinerija F107PEOTS |3 3 Privalomagis Studijy pagrindy | Informatik.oz baziniai dalykai
SPD15: Kompiuteriy techniniy sistemy... |(P107PK0TE |3 4 Privalomasis Studijy pagrindy | Informatikos baziniai dalykai | §
SPD16: Kompiuteny architektara P107PEDT? |4 2 Privalomasis Studijy pagrindy | Informatikos baziniai dalyka
SPD17: Kompiuteriy tinklai F107PEDTE |3 E Frivalomagis Studijy pagrindy | Informatik.os baziniai dalyk.ai
5PD18: Kompiutering grafika F107PEOTS |2 2 Privalomasis Studijy pagrindy | Informatikos baziniai dalyk.ai
SPD19: Intelektika F107PKO20 |2 3 Privalomasiz Studijy pagrindy | Informatikos bazinial dalyk.ai
SPD20: Duomeny baziy valdymo.__ P107PED2T |2 1 Privalomaszis Studijy pagrindy | Informatikos baziniai dalkai
S5PD21: Svetainiy kirimo ir._. P107PEDZZ |4 2 Privalomasis Studijy pagrindy | Informatik.os baziniai dalkai
SPD22: Angly kalba paZengusiems P107PEOZ3 |3 1 Pasirenkamasiz | Studijy pagrindy | Informatikos baziniai dalyk.ai
SPD23: Angly kalba pradedantiems P107PED24 |3 1 Pazirenkamasiz | Studijy pagrindy | Infarmatik.os bazinial dalyk ai j
< [ 2
|SPDE5: Matematika .

Bendrojo lavinimo dalj sudaro fundamentaliis pasauléZitros dalykai, apimantys
fiziniy ir socialiniy studijy mokslus. Studijy pagrindy dalis apima teorinius ir
profesinius dalykus, kurie teikia siekiniy, butiny informatikos krypties koleginiy
studijy programuotojo kvalifikacijai jgyti. Studijy pagrindy dalj sudaro:

—matematikos dalykai: Matematika, Tikimybiy teorija ir statistika, Skaitiniai
metodai ir modeliavimas suteikia ziniy ir abstrahavimo geb¢jimy operuoti formaliais
simboliais ir kurti jy interpretacijas;

—informatikos teoriniy pagrindy dalykai: Logika ir diskretiné matematika,
Algoritmai ir duomeny struktiiros suteikia Ziniy apie formalias informatikos sgvokas
ir jy tarpusavio sarySius bei geb¢jima operuoti Siomis sgvokomis ir sarysiais;

—informatikos baziniai dalykai, pavyzdziui, Informacinés sistemos, Objektinis
programavimas, Kompiuteriy architektira, Intelektika ir Kiti.

2 etapas. Reikalavimy metriky taikymas moduliy apimties nustatymui.

Studijy pagrindy dalis apima teorinius ir profesinius dalykus, teikia Ziniy ir
gebéjimy, butiny informatikos krypties aukStojo mokslo kvalifikacijai jgyti.
Pavyzdziui, kaip parodyta, nagrin¢jamoje studijy programoje studijy pagrindy sandy
(moduliy) grupéje yra 6 dalykai po 2 kreditus, 9 dalykai po 3 kreditus, 3 dalykai po
4 kreditus ir 1 dalykas 5 kredity apimties. Studijy pagrindy programos daliai skiriama
56 kredity. Tai tenkina neuniversitetiniy studijy programy reikalavimus, kadangi
informatikos krypties neuniversitetiniy studijy programy studijy pagrindy dalis turi
biiti ne mazesné kaip 40 kredity.
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Studijy dalyky skaicius

KVK PK studijy programos dalyky pasiskirstymas pagal studijy pagrindy sando
grupe ir kredity skaiciy

2 kreditai 3 kreditai 4 kreditai 5 kreditai 6§ kreditai
Kredity skaicius
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11 PRIEDAS

Dalykinés srities ziniy (naujy reikalavimy) modelio transformavimo valdymo
informaciniy sgveiky pagrindu pavyzdzio vaizdai (2 etapo 2 zingsnis)

Dalykings srities veiklos valdymo funkcijos jvedimas (F1"):

== F_Functions : Form g@

> ¥eiklos valdymo funkcijos ivedimas:
id_Functions: 9
FuncCode: Flw
Funchame: \-'e_iklos E_inalitiko kv alifikaciniy
reikalavimy valdvmas
FuncDescripkion:
FuncLevel: |

Record: EE] ’7? E]@ of 9

Informacinio srauto jvedimas (a"):

== InformationFlows g@

Informacinio srauto jvedimas:

4 id_InformationFlows 22
InfFI ame Frocesy modeliavimo metodai
InfFID escription 2
id_Functions 9

Record: EE“ 19 E]Mﬁ] of 19

Informacinio srauto jvedimas (b"):

== InformationF lows g@

Informacinio srauto jvedimas:

4 id_InformationFlows 23
InfFIN ame: Analitiko kyvalifikaciniai rellalavimai
InfFID escription b
id_Functions b

record: (14 ][] | zn [ J(e1 ]3] of 20

Dalykinés srities veiklos proceso jvedimas (P1"):

= F_Processes E]@

4 Veiklos proceso jvedimas:
id_Processes 10
ProcCode Plw
Prochl ame Analitlo veikla

ProcCezcription
ProcLevel

id_M aterialF lows 0

Record: EE“ 7 E]u]ﬁ] of 9
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Materialaus srauto jvedimas (Jeigal"):

== MaterialFlows

BEX]

>

id_MaterialFlows

MatFIName

MatFID escription |

id_Proceszes

Materialaus grauto jvedimas:

L

Pradinis turimy Ziniy lpgiz

1

Recard: [E][I] li? [I][E] of §

Materialaus srauto jvedimas (ISeigal"):

==l MaterialFlows

=X

>

id_M atenialFlaws

I atFIM ame

I StFID ezcription

id_Proceszes

Matenalaus srauto jvedimas:

1

Analitko Zinios

10

Record: EE] lis E]@ of &

Sankirtos priskyrimas (F1"“xP1"):

== FunctionsXProcesses

=]

VYeikloz valdymo funkcijos ir veiklos
proceso sankirtos priskyrnimas:

id_Functions<Proceszes
FuncProc ame
FuncxProcD escription

1
FlusP v

id_Functions 9
id_Processes 10

id_Goals

Record: [ A][ 7 [(r J(r1]sk] of o

Dalykings srities tikslo jvedimas (G1"):

BEX

==l Goals
4 Tikslo yvedimas:
id_Goals 2
GoalMame Zinoti objektin standarta - UML notaciia.
GoalDescription
recorss ([ 2 (2000 of 2

Interpretavimo fazés (veiklos taisykliy) jvedimas (IN1"):
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= Interpretation

BEX

Interpretavimo fazés jvedimas:

InterprDiescription

id_Functions 9

Recard: EE“ 2 E][ B[] of 2

id_Interpretation E
InterprCode IMTw
InterpiM ame UML kalbos notacijos jsisavinimasz.

Informacinio srauto (valdymo atributy) jvedimas (A1"):

== InformationFlows

==

Informacinio srauto jvedimas:

id_InformationFlows 14

InfFIM arne

InfFIDescription |

id_Functions 9

Record: EE '712 E]@ of 15

Amalitiko keealifikaciniai reik.alavimai

Informacinio srauto jvedimas (B1"):

== InformationFlows

=Jo/Es

Informacinio srauto jvedimas:

id_InformationFlows 15
InfFIM arne

InfFIDescription |

id_Functions 9

Record: EE '713 E]@ of 15

Zinioz apie UML kalbos notacij

Duomeny apdorojimo fazés jvedimas (DA1"):

==l DataProcessing

BEX

Duomeny apdorojimo fazes jvedimas:

D atProcDescription |

id_Funchons 9

Record: EE” 2 E]u]&] of 2

4 id_DataProcessing 2
D atProcCode Dl
D atProcMame ‘Weiklos snities modeliavimas objektiniu metodu.

Informacinio srauto jvedimas (C1"):
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== InformationFlows E]@

Infarmacinio srauto jvedimas:

4 id_InformationFlows 16
InfFIM arne Weiklos srties modelis
InfFIDezcription
id_Functions 9

Record: E[I] '714 E][E] of 15

Sprendimo priémimo fazés jvedimas (SP1"):

==l DecisionMaking g@

Sprendimo priemimo fazes jvedimas:

4 id_Decisiontd aking 2
DeckakCode SP1w
DeckakMarme Weiklos sritiex modelio tikrinimag.

DechakDescnption

id_Functions 9

Record: [E][I] |72 [I][E] of 2

Informacinio srauto jvedimas (D1%):

=2 InformationFlows E]@

Informacinio srauto jvedimas:

id_InfarmationFlowes 17

InfFIM ame Weiklog srities klaidoz

InfFID escription

id_Functions 9

Record: [E][I] lils E][E] of 15

Sprendimo realizavimo fazés jvedimas (RE1"):

==l RealisationDecision E]@

Sprendimo realizavimo fazés jvedimas:

» id_R ealizationD ecision 2
RealDecCode RE1w
Reallechame Veiklos srities modelio kaoregavimas.
RealDecDezcrption |
id_Functions 9

Record: EE] liz E]@ of 2

Informacinio srauto jvedimas (V1"):
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== InformationFlows E]@

Infarmacinio srauto jvedimas:

4 id_InformationFlows 18
InfFIM ame Procesy modeliavimo metodai
InfFIDezcription
id_Functions 9

Record: E[I] '715 E][E] of 16

Esamuy ir dalykinés srities Ziniy iStraukimo pavyzdziai

Esamy Ziniy iStraukimo pavyzdys:

= 0_DVGMo =Jo/&d
Esamy ziniy [reikalavimy] iftraukimas
4 Flo |monés veiklos analizés (]
studijavimas v
Alo Ziniog apie veiklos modeliavimo
DFD, DSD, FH notacijaz
IN1a DFD. DSD, FH notaciy
jsizavinimas.
Bla |sizavintas Zinioz apie DFD, DSD,
FH naotacijas
D&lo ‘Yeiklos srties modeliavimas
shruktTrniniu-funkciniu metodu.
Clao ‘eiklos srities modelis
SPlo ‘Yeiklos srties modelio tikninimas.
D1a ‘eiklos srties klaidos
RElo Weikloz srbies modelio koregavimaz
Wio Teizingai sudamytas veikloz modelis
Record: E 1 @ af 1

Dalykinés srities ziniy iStraukimo pavyzdys:

= 0_DVGMw =1

Dalykinés srities Ziniy [reikalavimy] iftraukimas

4 Plwa Analitiko velkla A
Ay Analitiko kvalifikaciniai reik.alavimai
11T UML kalbos notacijos jsisavinimas.
Biw Zinios apie UML kalbos notacijg
DaTw Weiklos srties modelavimas

obijektiniu metadu.
Clw Weiklos srities madelis
SP1w Weiklos srties modelo tikrinimas.
Dl Weiklos sities klaidos
RETw Weiklos srities modelio
koregavimas.
ars Pracesy madaliavimo metodai

Record: [E] 1 [E] of 1
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12 PRIEDAS

Esamy ir dalykinés srities ziniy palyginimo, taikant trikampio ir trapecijos
neraiskiyjy skai¢iy metodus, programos ataskaitos

Esamy ir dalykinés srities Ziniy palyginimas taikant trikampio neraiSkiyju
skaiciy metodgq. Vertinamy ziniy (reikalavimy) kokybés eksperimentinio vertinimo
rezultatai taikant vienodus ir skirtingus Ziniy svorius.

Vienodi Skirtingi
Esamos Zinios (reikalavimai) ZR1 jveréiai | svoriai Rezultatas svoriai Rezultatas

|mones veiklos analizes studijavimas (F1o). 0 E75 0,100 0,068 0,080 0054
Finios apie weiklos modeliavirmo DFD, D50, FH notacijas (4100 0F75 0,100 0,085 0,080 0054
DFD, D30, FH notacijy [sisavinimas (IM1o). 0575 0,100 0,063 0,130 0,033
|sizavintos Finios apie OFD, DED0, FH notacijas (Blo). 0 E75 0,100 0,068 0,080 0054
Weiklos srities modeliavimas struktdriniu-funkcinio metodu (DAT o). 0 E75 0,100 0,068 0,130 0085
“eiklos srities modelis (C1a). 0,500 0,100 0,050 0,080 0,040
Yeiklos srities modelio tikrinimas (SP1o). 0,850 0,100 0,085 0,130 0,111
Weiklos stities klaidos (D1a). 0 500 0,100 0,050 0,080 0,040
weiklos srities modelio koregavimas (RE1a). 0,850 0,100 0,085 0,130 0,111
Teisingai sudarytas weiklos modelis M10). 0F75 0,100 0,085 0,080 0054

0,6750 0,6925

Vienodi Skirtingi
Dalykinés srities Zinios (reikalavimai) ZR2? jveréiai svoriai Rezultatas svoriai Rezultatas

Analitiko veikla [P1w). 0,350 0,100 0,085 0,080 0,065
Analitiko kvalifikaciniai reikalavimai (A7), 0F75 0,100 0,088 0,080 0054
UML kalbos notacijos [sisavinimas (IN1w). 0,850 0,100 0,085 0,130 0,111
Finios apie UML kalbos notaciiz (B1w). 0575 0,100 0,088 0,020 0,054
Weiklos srities modeliavimas objektiniu metodu (DATw). 0,850 0,100 0,085 0,130 0,111
Weiklos srities modelis (Clw). 0,500 0,100 0,050 0,080 0,040
Yeiklos srities modelio tikrinimas (SPTw). 0,850 0,100 0,085 0,130 0,111
Weiklos stities klaidos (D1w). 0 500 0,100 0,050 0,080 0,040
Weiklos srities modelio koregavimas (RETw). 0,850 0,100 0,085 0,130 0,111
Procesy modeliavimo metodai (). 0,850 0,100 0,085 0,080 0065

0,7450 0,7660

Esamy ir dalykinés srities Ziniy palyginimas taikant trapecijos neraiskiyju
skaifiy metoda. Vertinamy Ziniy (reikalavimy) kokybés eksperimentinio vertinimo
rezultatai taikant vienodus ir skirtingus Ziniy svorius.

Vienodi Skirtingi
Esamos Zinios (reikalavimai) ZR1 jveréiai svoriai Rezultatas svoriai Rezultatas

|monas veiklos analizes studijavimas (F1o). 0,500 0,100 0,080 0,080 0064
Zinios apie veiklos modeligvirno DOFD, DS0, FH notacijas (810). 0,800 0,100 0,080 0,080 0064
DFD, D30, FH notacijy [sisavinimas (IM1o). 0,300 0,100 0,030 0,130 0,104
|sizavintos Finios apie OFD, DED0, FH notacijas (Blo). 0,800 0,100 0,080 0,080 0064
Weiklos srities modeliavimas struktdriniu-funkcinio metodu (DAT o). 0,800 0,100 0,080 0,130 0,104
“eiklos srities modelis (C1a). 0,300 0,100 0,030 0,080 0,064
“eiklos srities modelio tikrinimas (SP1o). 1,000 0,100 0,100 0,130 0,130
Weiklos srities klaidos (D1a). 0,300 0,100 0,030 0,030 0,064
weiklog srities modelio koregavimas (RE1a). 1,000 0,100 0,100 0,130 0,130
Teisingai sudarytas weiklos modelis 10} 0,500 0,100 0,080 0,080 0064

0,8400 0.8520

Vienodi Skirtingi
Dalykinés srities Zinios (reikalavimai) 7R2? jveréiai svoriai Rezultatas svoriai | Rezultatas

Analitiko veikla (P1w). 1,000 0,100 0,100 0,030 0,030
Analitiko kealifikaciniai reikalavimai (27w, 0,800 0,100 0,020 0,020 0064
UML kalbos notacijos [sisavinimas (IM1w). 1,000 0,100 0,100 0,130 0,130
Finios apie UML kalbos notacija (B1w). 0,800 0,100 0,080 0,080 0054
“eiklos srities modeliavimas objektiniu metodu (DATw). 1,000 0,100 0,100 0,130 0,130
Weiklos srities modelis (Clw). 0,300 0,100 0,030 0,030 0,064
“eiklog srities modelio tikrinimas (SP1w). 1,000 0,100 0,100 0,130 0,130
“eiklos srities klaidos (D1w). 0,300 0,100 0,030 0,080 0,064
“eiklos srities modelio koregavimas (RETw). 1,000 0,100 0,100 0,130 0,130
Procesy modeliavime metadai M. 1,000 0,100 0,100 0,020 0,020

0,9200 0,9360
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13 PRIEDAS

Studijy programy reikalavimy analizés (inZinerijos) sistemos aprobacijos

patvirtinimas

20120625
(Data)

Klaipéda

PATVIRTINIMAS

Studijy programm reikalavimy analizés (inzZinerijos) kompiuterizuotos sistemos ir metodikos
aprobacija vykdyta 2006—2008 m. Klaipédos universiteto Informatikos ir Informatikos inZinerijos
katedrose jgyvendinant Europos struktiriniy fondy projekta .Informaciniy technologijy srities
magistrantiros studiju programy modernizavimas, plétra ir mobilumo uztikrinimas“ bei pertvarkant
2008-2009 m. Informatikos pagrindiniy (bakalauro) studijy programa pagal naujo Informatikos studijy
krypties reglamento reikalavimus.

Taip pat 2009—2010 m. minéta reikalavimy analizés sistema buvo taikoma ruogiant vykdomas
Klaipédos universitete universiteting bakalauro ir magistrantivos Fiformatikos studijy programas
iforiniam vertinimui (vavianalizei) pagal Studijy kokybés wvertinimo centro apraso metodinius

nurodymus.
KU GMMF Informatikos katedros vedéjas prof. dr. Vitalijus Denisovas
(Parafas) (Vardas, pavarde)
,_| Klaipedos undversitetas, Garntos it maternatiloos moksly falltetas, Informatiloos katedra, Herkaus

Manto 84, 92204 Klaipéda. Tel.: (8~46) 398821 EL p.: witalijf@il o 1t.
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14 PRIEDAS

Pazyma apie dalyvavimg KU GMMF Informatikos katedros organizuotame

moksliniame seminare

2011-09-16
(Data)

Klaipéda

Pazymima, kad
Jurij TEKUTOV

2011 m. rugséjo 14 d. dalyvavo Klaipédos universiteto, Gamtos ir matematikos mokshy
fakulteto, Informatikos katedros organizuotame 4 wval. moksliniame seminare, kuriame Latvijos
universiteto Informatikos moksly srities doktorantas Dainis Dosbergs pristaté savo disertacija “Study
Program Quality Evaluation™ ir sukurta studijy programy kokybés vertinimo programinj jrankj.

KU GMMF Informatikos katedros vedéjas prof. dr. Vitalijus Denisovas
(Parazas) (Vardas, pavarde)
’_| Klaipédos universitetas, Garntos ir maternatilkos mokshy faloltetas, Informatilos katedra, Herlas

Ianto 84, 02204 Klaipeda, Tel.: (3~46) 305821 EL p.: witaliji@i oo 1t
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15 PRIEDAS
Autoriaus moksliniy publikacijy disertacijos tema sgrasas

Straipsniai ISI Web of Science duomenuy bazéje referuojamuose ir

turinciuose citavimo indeksg leidiniuose

1. TEKUTOV, Jurij; GUDAS, Saulius; ir DENISOVAS, Vitalijus. The
Refinement of Study Program Content Based on a Problem Domain Model.
Transformations in Business & Economics. T.11, Nr.1 (25). Vilnius:
Vilniaus universiteto leidykla, 2012, p. 199-212. ISSN 1648-4460. [ISI
Web of Science (& Master Journal List) by Thomson Services], [Social
Sciences Citation Index], [Social SciSearch], [Journal Citation Reports],
[EBSCO], [IBSS], [EconLit], [e-JEL], [JEL on CD], [SCOPUS], [Cabell’s
Directory of Publishing Opportunities] (IF = 1.67).

Straipsniai Kituose ISI duomeny bazéje referuojamuose leidiniuose

(Proceedings ir kt.)

2. TEKUTOV, Jurij; GUDAS, Saulius; DENISOVAS, Vitalijus; ir
TEKUTOVA, Julija. The Study Programme Requirements Enhancement
Based on a Problem Domain Model. INTEL-EDU 2012: 3rd International
Workshop on Intelligent Educational Systems and Technology-enhanced
Learning (associated with Riga Technical University 53 International
Conference Dedicated to the 150" Anniversary and the 1% Congress of
World Engineers and Alumni of RPI/RTU). Ryga: JUMI Publishing House
LTD, 2012, p. 108-120. ISBN 978-9984-30-210-2.

Straipsniai tarptautinése duomeny bazése referuojamuose periodiniuose

leidiniuose

3. TEKUTOV, Jurij; GUDAS, Saulius; ir DENISOVAS, Vitalijus. Studijy
proceso valdymas modifikuoto vertés grandinés modelio pagrindu.

Informacijos mokslai. T. 56. Vilnius: Vilniaus universiteto leidykla, 2011,
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p. 50-62. ISSN 1392-0561. [Central and Eastern European online Library —
CEEOL], [Central & Eastern European Academic Source (EBSCO
sarasas)], [Library and Information Science Abstracts — LISA].

. DENISOVAS, Vitalijus; GUDAS, Saulius; ir TEKUTOV, Jurij. Studijy
programy reikalavimy inzinerijos metodas ir informacijos sistema.
Informacijos mokslai. T. 53. Vilnius: Vilniaus universiteto leidykla, 2010,
p. 106-126. ISSN 1392-0561. [Central and Eastern European online
Library — CEEOL], [Central & Eastern European Academic Source
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