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IVADAS

Siuolaikinés globalios visuomenés gyvavimui labai svarbios tampa kompetencijos,
teikiancios prielaidas sékmingai asmens integracijai i nuolat besikei¢iancia aplinka, gebéjima
gyventi kartu su kitais, palaikyti harmoningus santykius tiek profesingje veikloje, tiek pilietingje
visuomenéje.

Temos aktualumas. Sociokultfirinés kompetencijos tampa svarbios ir reikSmingos
zmogui darbinantis, siekiant karjeros, susidarius konkurencinei situacijai. Terminas
sociokulturinés kompetencijos interpretuojamos kaip visuomenés kultliros placigja prasme ar
bendrojo sociokultiirinio konteksto pazinimas. Jos jgyjamos ir tobulinamos visa gyvenima,
sudaro palankias salygas sékmingai islikti ir veikti dabarties darbo rinkoje. Sociokulttiriniy
kompetencijy turinys ir jy poveikis socializacijai labai priklauso nuo konkretaus lauko, kuriame
jos yra teikiamos, jgyjamos ir taikomos. Mokymasis, kaip visg gyvenima besitgsianti veikla, yra
palanki terpé Sioms kompetencijoms ugdytis. Pirminiu bei testiniu profesiniu mokymu siekiama
dvejopy tiksly: prisidéti prie jsidarbinimo galimybiy didinimo bei ekonomikos augimo ir spresti
bendrasias visuomenés problemas, pirmiausia skatinti socialing sanglauda (Briugés
Komunikatas, 2012). Socialiné profesinio rengimo' tikslo komponenté¢ pabréziama ir
strateginivose Europos Sgjungos aukstojo mokslo dokumentuose, teigiant, kad aukstasis
mokslas atliecka gyvybiskai svarby vaidmenj uztikrinant pavieniy asmeny tobuléjima ir visos
visuomengés vystymasi, formuojant kvalifikuota zmogiskajj kapitalg ir ugdant aktyvius piliecius
(Europos aukstojo mokslo sistemy modernizavimo darbotvarké, 2011).

Atlikti tyrimai rodo, kad platesnés kultiirinés zinios ir gilesnés vertybinés nuostatos lemia
aukStesnius mokymosi pasiekimus (Phillipson ir Renshaw, 2013). ISanalizave sociokultiriniy
kompetencijy ugdymo jtaka komunikavimo gebéjimams Mak ir Buckingham (2007) teigia, kad
sociokultiiriniy kompetencijy ugdymas gali suteikti papildoma nauda tada, kai yra integruotas j
bendra komunikacijos kursa, o tai reiskia, kad §iy kompetencijy ugdymas turi buti integruotas i
bendrgja ugdymo programg. Pressick- Kilborn ir Walker (2002) atlikti tyrimai rodo, kad
socialiniy ir kultdiriniy kompetencijy ugdymas mokykloje padeda vaikams geriau pazinti save
kaip bendruomeneés narius, o tai motyvuoja jsitraukti j mokyklos veiklas ir aktyviau dométis
mokymusi.

Bendrojo visuomenés sociokultiirinio konteksto identifikavimas neatsiejamas nuo asmens

kaip suderinti jau nusistovéjusias demokratinés visuomenés ir kulttiros vertybes (Zzmogaus teises

! Profesinis rengimas, remiantis R.Lauzacko (2008) koncepcija, darbe suprantamas placiau nei profesinis mokymas,
apimantis pirminj ir t¢stinj profesinj mokymasi bei aukstasias studijas.
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bei laisves, pilieting tolerancijg, harmonijos siekj ir kt.) su naujomis (kraStutiniu laisvosios
rinkos fundamentalizmu, $eimos instituto vaidmens mazéjimu, poziiirio i gyvybe liberaléjimu,
populiarigja bei subkultiira ir pan.). Taigi, aksiologinis sociokultiirinés kompetencijos aspektas
»jasmenina“ $ig kompetencija, suteikia jai prasmés ir vertés.

Mokslo problema. Sociokultiiriniy kompetencijy reikSmés ir poreikiy Siandienos veiklos
pasaulyje didéjimas kelia isSukius Lietuvos profesiniam mokymui. Negalima mokyti
socializacijos buidy nesistengiant jauny zmoniy pasamonéje jprasminti kultiiros esminiy sandy
reikSmiy: vertybiy pasirinkimo principy, kirybingumo pagrindy, kalbos, etnoso, meno
(Aleknaité-Bieliauskiene, 2008).

Mokslinés literatliros analizé parodé, kad iSsamiai yra nagrinéti sociokultiirinio darbo
klausimai (Trigger, 1998; BarSauskiené ir Lelitigiené 2001; Spierts, 2003; Sink@iniené ir
Savickaité, 2008). Kai kurie autoriai (Cohen ir Olshtain, 1981; Mak ir kt. 2000; Mak ir Barker,
2004;. Mak ir Buckingham, 2007) sociokultirines kompetencijas analizuoja multikultiiriniy bei
tarpkultiriniy kompetencijy kontekste, atskleidzia sociokultrinius aspektus, kultiiros svarbos
suvokima atliekant tyrimus bei konstruojant mokymo programas (McBride, 2011). Taciau
pastebéta sociokultiiriniy kompetencijy sampratos ir su ja susijusiy savoky metodologinio
pagrindimo stoka, jos nejprasmintos vertybinémis dabarties visuomenés ir asmens gyvenimo,
Svietimo erdves, iSreikStos profesinio mokymo klasteriu, problemomis. Triiksta tyrimais
pagrjstos informacijos apie profesinio mokymo sistemos potencialg ugdyti sociokultiirines
kompetencijas. Néra atlikta sisteminiy tyrimy, integruojanciy sociokultiirines kompetencijas,
pagristas vertybinémis nuostatomis ir susijusias su profesiniu mokymu. Disertacijoje moksliniu
poziiiriu nagriné¢jama problema, remiantis Siais tyrimo klausimais:

1. Kokios sociokultiiriniy kompetencijy ugdymo charakteristikos budingos profesinio
mokymo sistemos procesams ir kaip jos pritaikomos ugdymo praktikoje?
2. Kokie veiksniai sudaro sociokultiiriniy kompetencijy turinj?
3. Kokie veiksniai turi jtakos sociokultiiriniy kompetencijy ugdymui (-si)?
Tyrimo objektas — sociokulttirinés kompetencijos.
Tyrimo tikslas — jvertinti profesinio mokymo potencialg plétojant sociokultiirines
kompetencijas.
Tyrimo uzZdaviniai:
1. Apibrézti sociokultiiriniy kompetencijy ugdymo pirminio profesinio mokymo sistemoje
teorinius — metodologinius aspektus.
2. Atskleisti profesinio mokymo sistemos procesams biidingas sociokultriniy

kompetencijy ugdymo charakteristikas ir orientacijas.



3. [Ivertinti sociokultiiriniy kompetencijy ugdymo veiksniy raiska profesinio mokymo
procesuose.

Konceptualiosios nuostatos. Bourdieu habitus ir lauko teorija, sociokultiirines
kompetencijas pripazjstanti kaip vieng i§ veiksniy, kurie formuoja socialinio veikéjo habitus, t.y.
socialines, kultlirines vertybes ir identiteta, kuo socialinis veikéjas grindzia savo veikima
konkreciame socialiniame — profesiniame lauke. Habitus yra socializacijos padarinys, t. y. jgytas
per patirt, ta¢iau tapgs tokia neatskiriama zmogaus dalimi, kad ja galima laikyti antraja
prigimtimi. Tai individualizuotas socialumas, leidziantis Zmogui priimti ir suvokti aplinka,
orientuotis jam pasitaikiusiose situacijose (Bourdieu ir Wacquant, 2003).

Filosofiné nuostata yra pragmatizmas, pagal kurj ugdymas ir mokymasis yra socialiai
interaktyvus procesas, todél mokykla yra socialiné institucija, kurioje socialinés reformos turi ir
gali vykti. Ji turi buti organiSkai susieta su besimokanciyjy socialine aplinka. Ugdymas yra
svarbus ne tik kaip biidas Zinioms jgyti, bet ir iSmokti gyvenimiskos iSminties (Dewey, 1997).
Ugdymas yra ne vien tik akademiniy mokomyjy dalyky mokymasis, bet ir gyvenimo dalis.
Ugdyma reikia vertinti ne kaip pasirengima gyvenimui, o kaip patj gyvenima.

Metodologiné nuostata: koncepcija grindziama kiekybinio ir kokybinio tyrimo strategija
siekiant jvertinti tiriamojo objekto raiska bei kuriant duomeny baze, atspindinéia profesinio
mokymo potencialg sociokultlirinéms kompetencijoms ugdyti. Remiantis kokybine tyrimo
strategija, tyréjas gali matyti atvejo studija ir kaip metodologija, ir kaip metoda (Zucker, 2009).
Kiekybinio tyrimo metodas yra efektyvus jrankis kuriant duomeny baze, patvirtinancia arba
priestaraujancia schemoms, naudojamoms praktikoje (Cohen ir kt., 1981).

Atliekant tyrimg taikyti Sie tyrimo metodai:

e Aprasomoji  mokslo Saltiniy bei dokumenty analizé atlikta siekiant apibrézti
sociokultiiriniy kompetencijy ugdymo pirminio profesinio mokymo sistemoje teorinius —
metodologinius aspektus bei atskleisti profesinio mokymo sistemos procesams biudingus
sociokultiiriniy kompetencijy ugdymo veiksnius.

o Anketiné apklausa rastu vykdyta sociokultiiriniy kompetencijy ugdymo veiksniy raiskai
profesinio mokymo procesuose jvertinti. Gautiems duomenims apdoroti taikyti matematinio ir
statistinio apdorojimo metodai. Statistiné analizé atlikta naudojant SPSS 17 (Statistical Package
for Social Science) ir programinj paketa Microsoft Excel.

o Kokybinis tyrimas atliktas analizuojant standarting ir moduling profesinio mokymo
programas siekiant issiaiskinti, kaip sociokultiirinés kompetencijos reiskiasi profesinio mokymo
programy turinyje. Tyrimo duomeny analizei atlikti pasirinktas kokybinés turinio analizés

metodas.



Tyrimo naujumas atskleidziamas teorinio ir empirinio tyrimo rezultatuose akcentuojant:

e sociokultiiriniy kompetencijy sampratg ir su ja susijusiy savoky teorinj metodologinj
pagrindima;

o sociokulttiriniy kompetencijy ugdymo orientacijas profesiniame mokyme;

e socialines ir kultirines kompetencijas kaip vieninga sociokultiirinés kompetencijos
koncepta ir jos ugdymo (-si) raiska profesiniame mokyme;

e sociokultiiriniy kompetencijy raiskos profesinio mokymo procesuose vertinima.

Disertacinio tyrimo rezultaty aprobavimas

Pagrindiniai disertacijos teiginiai pateikti Siuose pripazintuose mokslo leidiniuose :

1. Anuziené I., Gaudesitté I. (2014). Profesinése mokyklose besimokanciy mokiniy
sociokultiiriniy kompetencijy jsivertinimas. Profesinis rengimas : tyrimai ir realijos, 25,
18-30.

2. Anuziené 1., Stancikas E. (2013). Aksiologinis sociokultiiriniy kompetencijy sampratos
kontekstas ir jo raiska profesiniame rengime. Profesinis rengimas: tyrimai ir realijos. 24,
24-33.

Pranesimai tarptautinése mokslinése konferencijose:

1. Anuziené 1. (2014). Sociokultiriniy kompetencijy ugdymasis profesiniame mokyme. V
tarptautiné moksliné — praktiné konferencija ,,Sistemotorinés profesinio rengimo kaitos
dimensijos. Zmogaus darnos ugdymo siekis profesinio rengimo programose. Kaunas.

2. Anuziené 1. (2013). Sociokultiriniy kompetencijy samprata profesiniame rengime. IV
tarptautiné moksliné — praktiné konferencija. Sistemotorinés profesinio rengimo kaitos
dimensijos. Zmogaus darnos ugdymo siekis profesinio rengimo programose. Kaunas.

3. Anuziené L. (2012) Profesinio rengimo sistemos potencialas ugdyti sociokultiirines
kompetencijas 111 tarptautiné moksliné — praktiné konferencija ,,Sistemoteorinés
profesinio rengimo kaitos dimensijos. Modulinio mokymo diegimas profesinio rengimo
sistemoje”. Kaunas.

Disertacijos struktiira. Disertacija sudaro jvadas, keturi déstomieji skyriai, moksliné
diskusija, i$vados, rekomendacijos, literatliros sgrasas ir priedai. Disertacijoje pateiktos 39
lentelés ir 26 paveikslai. Bendra darbo apimtis 113 puslapiy. Literatiros sarase nurodyti 153
literatiros Saltiniai lietuviy, angly kalbomis. Prieduose pateikiamos tyrimy priemonés, tyrimo

rezultaty lentelés.



1. SOCIOKULTURINIY KOMPETENCIJU UGDYMO (-SI) PIRMINIO
PROFESINIO MOKYMO SISTEMOJE TEORINIAI ASPEKTAI

Moderniame pasaulyje, kuris dél globalizacijos procesy bei naujy technologiniy pasiekimy
vis labiau ,,mazéja“, bet taip pat vis labiau jvairéja, kaskart aktualesné tampa individo santykiy
su aplinka problema, susijusi su socialine, ekonomine ir aplinkosaugine sritimis. 1987 m.
Jungtiniy Tauty aplinkos ir plétros komisija paskelbé darniosios plétros idéja, kurios pagrindinis
tikslas buvo uztikrinti geresne gyvenimo kokybe dabartinei bei biisimoms kartoms, siekiant Sias
sritis integruoti (Our Common Future, 1987).

Skirtingai nuo ekologiniy (gamtosaugos prasme) bei ekonominiy veiksniy, aspektai,
orientuoti | sociokultiring plétra, atspindi rys$j tarp darnios plétros ir dominuojanciy socialiniy
normy, siekiama iSlaikyti stabilig socialing sistemg. Biitent socialinés sistemos elementy —
individy — santykiai, jy sistemos, geb¢jimas uztikrinti bei palaikyti Sias sistemas yra S$io
disertacinio darbo pagrindiniai klausimai. Siuos gebéjimus, papildytus individo vertybémis,
poziiiriais bei atsakomybe, hipotetiskai galima vadinti sociokultiirinémis kompetencijomis.

Terminas ,,sociokultiirinis* bei jo vediniai — ,,sociokultiirinis kontekstas* (Buivydiené ir
Zukiene, 2006; Lileikis, 2007), ,,sociokulttirinis darbas“ (BarSauskiené ir Lelitigiené, 2001;
Yancey ir kt., 2004 Sinkiiniené ir Savickaite, 2008; Aleknaité-Bieliauskiené, 2008),
,sociokultiiriné veikla®“ (Monzo ir Rueda; 2001; Sinkiiniene, 2004; Jonutyté ir Smitiené, 2007;
Veckiené ir Dirgéliené, 2010), ,,sociokultirinés kompetencijos“ (Cohen ir Olshtain, 1981;
Allwright, 1998; Kisielyté-Sadauskiené, 2003; Moll ir Arnot-Hopffer, 2005) — placiai taikomi
tiek Snekamojoje kalboje, tieck mokslinése diskusijose. Nepavyko rasti iSsamesnio terminy
»sociokultiirinis® ar ,,sociokultiriSkumas® aptarimo ir iSaiskinimo.

,»30cio...“ — pirmasis sudurtinio zodzio démuo, rodantis jy reikSmés sasaja su visuomene
arba jos reiskiniais (Tarptautiniy Zodziy Zodynas, 2005). Antrasis démuo — ,kultir* etimologine
prasme susijes su zodziu ,kulttira® (lot. culture — dirbimas, apdirbimas). Aptarus kultiirinés bei
socialinés kompetencijy sampratas bus galima modeliuoti sociokultiirinés kompetencijos

samprata.

1.1. Kultiurinés kompetencijos samprata
Kultora simbolizuoja vertybes, normas ir tradicijas, kurios daro jtaka tam tikros grupés
individy suvokimui, mastymui, bendravimui, elgesiui ir pasaulio, kuriame gyvena, vertinimui
(Chamberlain, 2005). Taylor (1998) apibrézé kultiirg kaip integruota zmogaus elgesio modelj,
kuriame atsispindi mastymas, bendravimas, bendradarbiavimo btdas, vaidmenys ir santykiai,

laukiama elgsena, jsitikinimai ir paprociai. Curt (1984) apibtdina kultiira, kaip zmogaus



iSminties nes$éja, kuri atskleidzia gyvenimo biido, jsitikinimy, vertybiy ir patirties turtinguma.
Taciau kultliroje taip pat yra Zeidzianciy zmogaus orumg ir gerove dalyky, kuriy suvokimas ir
pasauléziiira skiriasi kulttriniu aspektu.

20 a. viduryje buvo teigiama kad yra daugiau nei 300 ,kultiros“ savokos apibrézimy,

keletas jy pateikiama 1 lentel¢je (Kroeber, 1963).

1 lentelé. , Kultiros *“ sqvokos apibrézimai

Autorius, Saltinis Apibrézimas

Barsauskiené¢ ir Lelitigien¢ | Kultira — bendruomenés zmoniy gyvenimo bidas, atsiskleidziantis per

(2001) ivairias zmoniy veiklos formas, sukuria salygas kurti visuomeniskai brandzia
asmenybe.
Tomlinson (2005) Globaliosios visuomenés transformacijy metu, kalbédami apie kulttra, turime

galvoje budus, kuriais bendradarbiaujantys Zzmonés ir pavieniui, ir kolektyviai

savo gyvenimag daro prasmingg

Cooper ir kt. (2007) Kultiira formuoja zmogaus suvokima ir pasaulézitira, kalba, tapatybe, elgsena

Visuotiné lietuviy encik- Kultiira yra zmogaus santykis su savimi, visuomene ir aplinka, apimantis indi-

lopedija (2007) vido ir visuomenés savivoka, tapatybg, gyvenimo buda, kosmologines ir
ontologines pasaulio vizijas, mastyma, kiryba, vaizduotés, proto ir sielos
ugdyma.

Bagdonavicius (2007) Kultiira — Zmogaus kuriama vertybiy ir normy sistema, padedanti jam pazinti

bei jprasminti tikrove.

Aleknaité-Bieliauskiené Kultira vadinama pagrindiniu zmogaus gyvenima lengvinan¢iu veiksniu,
(2008) vertybiy sistema, aprépiancia visa, kas zmogaus sukuriama tiek materialioje,
tiek dvasin¢je sferose. Kultira yra zmogaus gyvenimo visuomengje biida
ivardijanti ir formuojanti sfera, kokybinis jos matmuo, persmelkiantis buitj,
karybiskumo pasireiSkima, savasties jprasminima veikloje, politika bei
ekonomika, ugdyma, menin¢ raiska, pacias jvairiausias zmogaus veikimo

sferas.

Fuchs (2008) Kultlira jpratome laikyti viena i§ zmogaus ir visuomenés raiskos sfery, Salia
kity — ekonomikos, politikos, verslo, teisés, prekybos, technologijy ir pan.
Tiktai dél kultiros mes ir esame zmonés — protingos ir dvasingos esybés,
pazjstan¢ios ir jvaldancios pasaulj, ji samoningai kei¢iancios, nuolat
besiskverbianCios | buties slépiniy gelmes, nuolat kuriandios save,

besistengiancios riipintis ne tik savimi, bet ir savo artimaisiais.

McBride (2011) Kultiira pabrézia humanizma bei elges;j ir ekspresija.

Tarptautiniy Zodziy Zodynas | Kultira — tam tikras zmogaus ir visuomenés veiklos produktas, kurio

(2011) funkcionavimas leidzia kurti, panaudoti ir perteikti materialines ir dvasines
vertybes.




Kultiiros ir visuomenés sampratos yra glaudziai susijusios. Kultiira suponuoja visuomeng.
Kulttira gali egzistuoti tik tuo atveju, jei egzistuoja visuomené. Visuomene¢ sociologiniu pozitiriu
yra socialinés struktiiros elementy visuma, nusakoma keturiais pozymiais, i§ kuriy vienas - tai
zmoniy grupé, turinti bendrq kultirg (Kroeber, 1992).

Ilgai gyvaves skirtumas tarp ,kultiiros®, kaip aukstosios kulttiros artefakty (arba meno), ir
kultliros®, kaip gyvenimo biido ir Zzmogiskojo elgesio konteksto, tampa nebesvarbus, nes visa
LHkultira“ virsta socialiniu artefaktu — mediatoriumi (tarpininku) ir yra medijuojama
komunikacijoje (Zilinskaité ir Cernevi¢iiite, 2009).

Komunikacinis  kultiiros  kontekstas  reikSmingas  apibidinant  sociokultlrines
kompetencijas, nes jis yra socialiniy santykiy visuomengje sistema. Terminu ,,kultiira® nusakomi
integruoti zmogaus elgesio modeliai, kurie pasireiSkia per mintis, komunikacija, veiksmus,
priemones, paprocius, tikéjima, vertybes. Zodziu ,kompetencija“ nusakomas gebéjimas
funkcionuoti tam tikru budu. Kultiira suteikia visuomenei vertybinj pamata, sudarydama terpg
visuomengje skleistis kiekvieno asmens savaséiai. Kultiriné kompetencija apibréziama kaip

konkretaus elgesio, poziliriy ir tvarky rinkinys, sudarantis sistema ir jgalinantis $ig sistema

efektyviai veikti tarpkultiirinése situacijose (Kroeber, 1992).

2 lentelé. Kulturinés kompetencijos sampratos aspektai jvairiy moksly kontekstuose (pagal Suh, 2004)

Mokslas Kulttrinés kompetencijos samprata Autoriai
Medicina Tikslingy santykiy su skirtingos etninés kilmés | Pumariega ir kt., 1992;
pacientais jvaldymas. Garrison,1995; Saha ir kt., 2000;
Helman, 2000; Barzansky, 2001
Procesas, reikalaujantis i§ asmeny ir sveikatos priezitros | American Medical Association,
sistemy kurti ir plésti savo gebéjima biti jautriems ir | 1999; Carrillo ir kt., 1999
gerbti kultiiry jvairove.
Psichologija | Tinkamas tarpasmeninis bendravimas ir santykiai tarp | Sue ir Zane, 1987; Sue, 1998 ir kt.;
psichology ir etniskai skirtingy pacienty Sue, 1999
Kultariskai kompetentingas psichologas turi biti jvaldes | Sue ir Zane, 1987; Mio, 1989;
ivairiy kultiry zinias, tarpkultlirinio bendravimo | D’Andrea ir kt. 1995; Parker ir kt.;
igudzius ir tinkama pozitrj, buting veiksmingai veiklai | 1986; Williams ir Becker, 1994;
su jvairiy kultiiry gyventojais. Pope ir Reynolds, 1997; Williams,
1997 ir kt.; Sue, 1998; Gibbs, 2003
Edukologija | Kulttriniy skirtumy zinios ir priémimas, informuotumas | Sowers-Hoag ir Sandau; 1996;
apie paties mokytojo turimas kultlirines vertybes, zinios | Grant ir Haynes, 1995
apie mokiniy kultira ir geb¢jimas pritaikyti praktinius
iglidzius pagal mokiniy kulttirinj konteksta.
Dinamiskas augimo procesas per nuolatinj saves | Sowers-Hoag ir Sandau-Beckler,
vertinimo, ziniy ir jgiidziy ugdymasi, stiprinant mokiniy | 1996
kultdrinius gebéjimus.
Socialinis Gebéjimas atlikti profesionaly darba taip, kad bty | Green, 1982
darbas nuosekliai patenkinti skirtingy kulttiry asmeny likesciai.
Socialinio darbo praktikoje svarbiausios kultiirinés | Stevenson ir kt., 1992; Chau, 1992;
kompetencijos dedamosios yra kultirinis sgmoningumas | Dana, 1992; Manoleas,1994;
ir suvokimas, kultiros zinios, tinkami jgiidziai ir | Ronnau, 1994; Grant ir Haynes,
pozidiriai ar vertybés. 1995; Krajewski-Jaime ir kt.,
1996; Haynes, 1995; Boyle ir
Springer, 2001 ; Leung ir kt., 2005
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Jvairis autoriai pazymi skirtingus kultlirinés kompetencijos aspektus, tafiau visi
akcentuoja (zr. 2 lentelg):
e kultlirinés zinias,
e tarpkultiirinio bendravimo jgudzius,
e kultdrinj sgmoninguma,
e kultlrinj jautruma,
e teigiama pozilrj.

Kultiirinés zinios reiSkia susipazinimg su pasirinktos (tam tikros) kultiros ypatumais,
istorija, vertybémis, jsitikinimais, etniniy grupiy elgsena (Adams, 1995).

Tarpkultiirinio bendravimo jgiidZiai siejami su gebé&jimu interpretuoti ir sieti (apibuidinti
asmenj, interpretuoti kitos kultiiros jvykius ir dokumentus, paaiskinti ir susieti su savo kulttiros
jvykiais ir dokumentais), atrasti ir sgveikauti (jgyti naujy Zziniy apie kultlirg ir kultiirines
praktikas; taikyti jgytas Zinias, nuostatas ir jglidzius; atpazinti reik§mingas kultiirines nuorodas;
nustatyti verbaliniy ir neverbaliniy procesy panasumus ir skirtumus bei tinkamai juos panaudoti)
(Byram, 1997; Mazeikiené ir Virgailaite-Meckauskaite, 2007). Sie jgiidziai, pasak Stone (2006),
pastebimi individo elgesyje, kai jis sugeba vidinius pozymius realizuoti praktiskai.

Kultirinis sgqmoningumas ugdo jautrumg ir supratinguma kity etniniy grupiy atzvilgiu. Tai
siejama su vidiniais pasikeitimais kalbant apie nuostatas ir vertybes. Kultlirinis sgmoningumas
turi buti papildytas (neatsiejamas nuo) kultGrinémis ziniomis (Adams, 1995). Kultirinis
samoningumas ir kultfirinis jautrumas ugdomas kartu su atvirumo ir lankstumo savybémis,
kurias Zmonés kuria atsizvelgdami j kitus.

Kultirinis jautrumas — suvokimas, kad kulttriniai skirtumai, taip pat kaip ir panasumai,
egzistuoja be jiems priskirty reikSmiy (vertybiy), ty. geri ar blogi, teisingi ar neteisingi,
kultiiriniai skirtumai (Adams, 1995), kurie lemia asmens emocinj ir kultiirinj kompetentinguma.

Penki pagrindiniai elementai pagal FAST?ir CAICS’projekta, kurie prisideda prie gebéjimo
tapti kultiriSkai kompetentingam:

e jvairovés vertinimas;

e gebéjimas save vertinti;

e samoningumas kity kultiiry atzvilgiu;

e institucionalizuotos kultiirinés zinios;

e plétojamas supratimas apie kultliring jvairove ir kultfirinius skirtumus.

Naujojo Dzersio ugdymo sistemos projektas, ,, Seimos ir mokykla kartu“. Eng. Families and Schools Together (FAST) 2009
*Naujojo Dzersio ugdymo sistemos projektas, ,, Bendruomeninis poziiiris j vaiky sékmés gerinimq “. Eng. Communinty approach improoving
childs success (CAICS) 2009.
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Kultiiriniy kompetencijy samprata apibréziama ir Lietuvos Svietimo dokumentuose.
Vidurinio ugdymo bendryjy programy 10 priede Vidurinio ugdymo bendryjy programos:
bendryjy kompetencijy ugdymas (2010) nurodoma, kad kultiirinés kompetencijos ugdymo
tikslas — iSugdyti samoningg kultiiros puoselétoja ir kiirybinga kulttros procesy dalyvi. Ugdant
kultiiring kompetencija, siekiama, kad mokiniai:

e suprasty tautos, Salies, Europos ir pasaulio kultiros prasme, verte ir sgsajas;

e orientuotysi kultirinéje erdvéje (blity susipazing su svarbiausiais kultliros paveldo ir
etninés kultliros objektais, kultliros reiskiniais, kultiiros kuréjais, kultiriniais skirtumais
ir panasumais) ir suprasty Siuolaikinés kulttiros raidos tendencijas;

e suprasty atsakingo, kiirybisSko pozitirio | kultlirg svarbg ir aktyviai kiirybingai dalyvauty
kulttirinéje veikloje;

o Dbty iSsiugdg estetinj skonj ir kriti§kai vertinty stereotipus;

e iSmanyty etiketa;

e suprasty kiirybiniy industrijy svarba ekonomikai;

e gebéty pagarbiai ir tolerantiSkai bendrauti su kity kultGry atstovais ir spresti
tarpkultiirinio bendravimo problemas.

Vaiky ir jaunimo kultirinio ugdymo koncepcijoje (2008) teigiama, kad kultiiriné
kompetencija — tai asmens gebé&jimas suvokti ir vertinti kultiirines realijas, dalyvauti
kulttriniame gyvenime, puoseléti ir plétoti kultiirinj pavelda, gebéjimas suvokti ir vertinti
jvairias kultiiros formas ir reiskinius.

Kultariné kompetencija gali buti susijusi su organizacinés komunikacijos poziliriy
ivairove, jvairialype kultira. Tam, kad asmuo ar organizacija galéty buti laikomi kultiiriSkai
kompetentingi, kultiiriné skirtybé turi buti vyraujanti ir vertinama. Skirtybés terminas vystési
siekiant jtraukti sgvokas, akcentuojancias organizacing kultlirg ir galios, struktiiros bei
komunikacijos susikirtimus, kur kiekviena i jy gali prisidéti prie veiklos iniciatyvy arba biiti
potencialus trukdis (McManus ir Beckler, 1996). Kulttrinés kompetencijos pozitriu, skirtybés
skatina neatstovaujamy, nedominuojan¢iy grupiy ir organizacijy jtraukimo procesg, tuo
siekiama, kad j jas biity atkreiptas démesys (Orbe ir Spellers, 2005), ta¢iau Von Bergen ir kt.
(2002) teigia, kad dominuojancios grupés turi buti jtraukiamos i procesa, nes ,,mes prie$ juos‘
mentalitetui jsitvirtinus organizacijoje, bus naikinamos bet kokios iniciatyvos ir mazinamas jy
veiksmingumas.

Atrodo, kad kai kuriems asmenims kultiiriné kompetencija yra jgimta, ta¢iau dauguma turi
jdéti daug pastangy jai plétoti. Tai reiSkia miisy subtilybiy ir prietary nagrinéjima, tarpkulttiriniy

igidziy plétojima, sektiny pavyzdziy ieSkojimg ir daznesnj bendravimg su kultiiring
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kompetencija turinéiais Zmonémis. Sistemingo funkcionavimo rinkinys, poziiiriai ir veiklos
kryptys, kurie sudaro sistemg ir jgalina ta sistema veikti tarpkultiiringje erdvéje, ir yra kultiirinés
kompetencijos pagrindinis tikslas (Beach ir kt., 2005).

Kultiirinei kompetencijai plétoti reikalingas apibréZtas vertybiy ir principy rinkinys, kuris
igalina organizacija ar individa efektyviai veikti tarpkultiiringje erdveje. Kultariné kompetencija
vystosi visa laika, jgyjant kultiiriniy ziniy, suvokiant, kada kultiiriniai paprociai, jsitikinimai ir
veiksmai yra demonstruojami. Jautrumas §iai elgsenai jvyksta sgmoningai, kai Zmogus tikslingai

naudoja kultariskai pagrjstus metodus, susijusius su darbo aplinka ir paslaugy teikimu.

1.2. Socialinés kompetencijos samprata

Gyvendami zmonés saveikauja tarpusavyje. Sios saveikos gali biiti susijusios giminystés
ry$iais, draugyste, bendradarbiavimu ar netiesioginiais kontaktais, kurie pasitaiko atsitiktinai
susitikus kokioje nors aplinkoje. Gebéjimas saveikauti su kitais ir turéti tam kompetencija yra
traktuojamas kaip vienas i§ svarbiausiy jgudziy. Sgveikaujant su aplinkiniais zmoniy patirtis
tampa turtingesné. Sugebéjimag valdyti ir prisidéti prie socialinés saveikos iSreisSkia socialiné
kompetencija. Europos Komisija identifikavo socialing kompetencija kaip vieng i§ lyginamyjy
rodikliy, kurie yra nukreipti siekiant pagerinti klestéjima ir gerove Europos Sgjungos valstybése
(Europos Parlamento ir Tarybos rekomendacija, 2006).

Socialiné kompetencija yra daznai tirtas, taciau sudétingas konstruktas, kuris iSlieka kaip
pagrindinis, sveiko ir teigiamo funkcionavimo per visg gyvenimo trukme pozymis. | socialing
kompetencija yra zvelgiama kaip j daugialypj konstrukta, jtraukiantj socialinj jsitvirtinima,
sgveiky daznuma, teigiamg savivoka, socialinius pazinimo jgiidzius, bendravimag su
bendraamziais ir dar daug kity komponenty, kurie sieja skirtingy autoriy socialinés
kompetencijos sgvokos aiskinimg (Rose-Krasnor, 1997; Rydell ir kt., 1997; Henricsson ir
Rydell, 2006; Fagan, 2011; Altay ir Gure, 2012; Vahedi ir kt., 2012). Mokslininky darbuose
pabréziama:

e socialiné kompetencija apima jvairias savybes ir pozymius, pavyzdziui, pozityvy saves
vaizda, socialinius sprendimus, saveiky daznj, socialinius pazinimo jgiidzius, populiaruma tarp
bendraamziy;

e tai yra gebéjimas suderinti savo poreikius socialinése situacijose bei palaikyti teigiamus
santykius su kitais;

e pagrindinis socialinés kompetencijos aspektas ir vienas i§ socialinés kompetencijos
elgesio rodikliy yra prosocialus elgesys (pavyzdziui, noras padéti, dalintis, bendradarbiauti,
socialiné iniciatyva, gebéjimas reaguoti j kity socialines iniciatyvas ir savo iniciatyvos

rodymas), kuris apibréZiamas kaip savanoriska veikla siekiant padéti kitiems;
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e socialiné kompetencija apima elgesj, kuris skatina socialiai teigiamas sgveikas bei
socialing iniciatyva, t.y. inicijuoja bendravima socialinése situacijose;

e socialinei kompetencijai budingas bendradarbiavimas, atsakingas elgesys ir pagarbus
bendravimas;

e socialiné kompetencija yra gebéjimas uzmegzti rysius ir palaikyti tvirtus santykius;

e socialiné kompetencija yra neutralus jgiidziy ir komunikacijos, motyvacijos ir psichikos
galios derinys (81 kompetencija gali biiti sukuriama tik veikiant pagal loging trijy etapy seka:
saves pazinimo, savikontrolés ir iSorinés kontrolés);

e esminiai socialinés kompetencijos bruozai: pasitikéjimas savimi, komunikabilumas,
geb¢jimas lanksciai ir adekvaciai reaguoti  problemas ir gebéti jas spresti.

Socialinés kompetencijos sgvoka yra socialiniy tyréjy intereso laukas, nes yra susijusi su
gebéjimu prisitaikyti Seimoje, mokykloje, darbe ar visuomenéje placigja prasme. Prisitaikymas
senatvéje reikalauja labiau kontekstualizuojancio specifinio apibrézimo, nes tampa svarbu
akcentuoti, kaip fokusuotis i konkreCius socialinés kompetencijos aspektus, tokius kaip
empatija, savikontrolé, pasitikéjimas, pagarba kitiems zmonéms, dalyvavimas visuomeninéje
veikloje. Atliekami socialinés kompetencijos tyrimai sulauké daug démesio i§ politikos
formuotojy ir jvairiy sri¢iy socialiniy tyréjy i§ dalies dél to, kad padidéjo susirlipinimas dél
socialiniy kompetencijy stokos $iuolaikinéje visuomenéje (Putnam, 2000).

Socialiné kompetencija susidaro i§ sgsajy tarp individualiy charakteristiky, socialiniy
poreikiy ir situaciniy charakteristiky (Putnam, 2000). Ji turi biiti suprasta kaip reliatyvisting, nes
labai skirtinga kompetencija biitina ir vertinama skirtinguose kontekstuose. Elgsena, kuri
funkcionuoja viename kontekste, gali disfunkcionuoti ar bati probleminé kitame. Tai reiskia,
kad socialiné kompetencija siejama su kultiirinémis vertybémis. Sios vertybés yra kintamos.
Imanoma, kad yra rySys tarp socialinés kompetencijos ir kity ilgalaikiy asmens savybiy ar
genetiniy faktoriy, formuojanéiy socialines saveikas. Taciau vis dar socialinés kompetencijos ir
genetiniy veiksniy asociacijos yra per menkos (Mak ir Barker, 2004). Néra zinoma, ar yra
kazkokiy baziniy, fiziniy ar psichologiniy poreikiy, kurie turéty biiti patenkinti, kad socialiné
kompetencija galéty vystytis. Daugumoje socialinés kompetencijos apibrézimy pabréziamas
socialiniy jgudziy turéjimas ir pritaikymas, sékmingos socialinés sqveikos ir socialiniy santykiy
palaikymas (Vickerstaff ir kt. 2007).

Socialiné kompetencija yra budas, kaip bendraujama (Mak ir Barker, 2004). Taciau
socialiné kompetencija, kaip tokia, iSlicka neaiSkus konceptas mokslo darbuose, kuriuose
kalbama apie vystymasi, ypa¢ bendraamziy sgveikos lauke. Socialiné kompetencija yra
gebéjimas pasiekti asmeniniy tiksly socialinéje saveikoje ir tuo pat metu palaikyti teigiamus
santykius su kitais skirtingose situacijose (Rubin ir Rose-Krasnor, 1992). Apibrézdami socialing
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kompetencija kai kurie tyréjai daugiau démesio skiria sgvokoms, pabrézian¢ioms santykius, kiti
— jgudzius ir rezultatus. Taciau dazniausiai jvairias socialinés kompetencijos apibréztis bendrina
sgveiky veiksmingumas bei gebéjimas vadovautis elgesio normomis, tinkamomis konkreciu
atveju ir konkrecioje situacijoje (pvz., socialiné kompetencija — gebéjimas naudotis aplinkos ir
asmeniniais resursais siekiant gery vystymosi rezultaty (Waters ir Sroufe, 1983). Socialiné
kompetencija gali biiti apibréziama kaip jgalinanti individus gyventi kartu pasaulyje (Arendt,
1958) ir apimanti tarpasmeninius, tarpkultiirinius, socialinius ir pilietinius gebéjimus. Be tokios
placios apibrézties Siag kompetencija sunku apibudinti, nes jglidziai ir elgsena, kuriy reikia norint
gyventi pasaulyje kartu ir jgyvendinti socialinius uzdavinius ir rezultatus, skiriasi priklausomai
nuo amziaus ir konkreéiy situacijy poreikio. Nors skirtingy kultliry socialiné elgsena vertinama
skirtingai, daugelyje visuomeniy pageidautina, kad tarp asmeny bity kuriami teigiami
socialiniai santykiai, susilaikoma nuo zalos kitiems darymo ir kitokio neigiamo elgesio, dél
kurio gali biti negatyviy pasekmiy. Si kompetencija jgalina integruoti mastyma, jausmus ir
elgsena siekiant sékmingai jveikti socialines uzduotis jvairiuose kultiiriniuose kontekstuose
(Fagan, 2011). Elgsena, kuri yra nepriimtina ir gali buti vertinama kaip probleminé vienoje
situacijoje, kitoje funkcionuos ir bus priimtina. Socialinés kompetencijos turinys kinta laikui
bégant ir tai, zinoma, priklauso nuo socialinio sgmoningumo, socialiniy jgidziy ir pasitikéjimo
savimi plétros, ir pan. Pavyzdziui, vaikai zaisdami tarpusavyje iSmoksta ne tik zaidimo
taisykliy, bet ir biiti kantriis, valdyti savo temperamenta, dalintis, buiti draugiski. Véliau jie turi
iSsiugdyti labiau integruotas savikontrolés formas, kuriomis vadovausis siekdami pritapti
(Waters ir Sroufe, 1983; Saarni, 2000). Socialiné kompetencija gali biiti ,,sukuriama® tik
veikiant pagal loging trijy etapy sekg (Rubin ir Rose-Krasnor, 1992):

e saves pazinimo;

e savikontrolés;

e iSorinés kontrolés.

Akivaizdu, kad viena i$ socialinés kompetencijos sudedamyjy daliy yra savireguliacija,
reiSkianti sugeb¢jimg kontroliuoti impulsus, atidéti pasitenkinimg, atsispirti pagundai ir
bendraamziy spaudimui, reflektuoti jausmus ir stebéti save (Kostelnik ir kt., 2002). Tyrimai
rodo, kad savireguliacija turi didelés jtakos tolimesniam socialinés kompetencijos ugdymui (-si)
(Denham ir kt., 2003). Socialiné kompetencija taip pat apima supratima apie kity asmeny
poreikius ir jausmus, pripazjstant kity savitas id¢jas ir poreikius, problemy sprendima,
bendradarbiavimg ir gebéjima derétis, perteikti emocijas, aiskiai ,,skaityti* socialines situacijas,
koreguoti savo elgesj, siekiant prisitaikyti prie aplinkiniy, iSlaikyti draugyste (Kostelnik ir kt.,
2002; Odom ir kt., 2002). Pozityvus saves vertinimas yra interpersonaliné socialinés

kompetencijos kategorija, kuri apima suvokimg apie kompetencijas, asmenines galias ir
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savivertés jausma (Kostelnik ir kt., 2002). Zmonés, kurie teigiamai vertina save, uzmegs
pozityvius tarpasmeninius santykius ir dalinsis savo sékme su kitais (Walsh, 1994).

Socialiné¢ kompetencija pasireiskia jgudziais, butinais siekiant socialinio pripazinimo.
Siame kontekste yra svarbiis tokie socialinés kompetencijos aspektai:

e bendravimas su bendraamziais, kuris apima priémimo | draugy kompanijq ir
atmetimo i$ jos reakcijas tarp bendraamziy;

e saves suvokimas gali labai skirtis nuo to, kaip zmogus suvokia save i§ esmés ir
kaip suvokia save kaip besimokantj asmenj bei vertina akademines zinias;

e socialiniai jgudziai yra skirti bendravimui ir bendradarbiavimo iniciavimui;

e neteisingos socialinés interpretacijos salygoja netinkamg asmeny elges;;

e socialiai save nuvertinantis asmuo bet kokj savo pasiekimg priskiria kito
nuopelnams arba netikétumui (Martin ir Vaughn, 2007).

Socialinés kompetencijos apima ne tik asmens socialinius jguidzius, bet ir Zinias,
padedancias veiksmingai susidoroti su gyvenimo i$Stukiais (Leffert ir kt. 1997). Didzigja dalimi
socialiné kompetencija yra sudétiniy jgiidziy ar procediiry rinkinys. Tai gali biiti socialiniy
uzuominy suvokimas, jy interpretavimas, numatomos elgesio pasekmés, veiksmingy sprendimy
generavimas, socialiniy sprendimy pertransliavimas j veiksmingg socialing elgseng. Socialiné
kompetencija vystosi Zmogui siekiant veiksmingai priimti gyvenimo i$Stkius ir galimybes
(Leffert ir kt., 1997). Svarbios yra tokios kompetencijos (Kostelnik ir kt., 2002):

e socialiniy vertybiy pri¢émimas;

e asmens tapatybés vystymasis;

e moke¢jimas elgtis pagal socialinius lukescius;
e planavimas;

e sprendimy priémimas;

e kultliriniy kompetencijy vystymas.

Vadinasi, socialiné kompetencija jgalina asmenis ugdytis problemy sprendimo gebéjimus,
apimancius socialinius jgiidzius (pazinimo, kity zmoniy poreikiy ir jausmy supratimo, pradedant
kontaktais ir teigiamy santykiy palaikymu); socialines vertybes (sazininguma, atsakinguma,
empatijg, kuklumg ir t.t.; Zinias apie bendravimo jgiidziy ir elgsenos reguliavimg (Vaitkiené ir
Kiliuvien¢, 2010). Kiekviena i§ $iy kompetencijy gali buiti apibfidinama atskirai, taip
i$siaiskinant, kokia yra socialinés kompetencijos ugdymo paskirtis ir kaip ji ugdoma.

Socialiniy vertybiy priéemimas — gebé&jimas adaptuoti socialines vertybes kaip socialinio
elgesio standarta vertinant socialing saveika, tikslus, priemones, id¢jas, jausmus ir numatoma

elgesj.
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Asmens tapatybés vystymasis priklauso nuo asmens gebé¢jimo suvokti savo naryste tam
tikroje socialingje grupéje ir adaptuotis socialingje aplinkoje jgyvendinant uzsibréztus
asmeninius tikslus ir siekiant saviraiskos.

Mokéjimas elgtis pagal socialinius litkescius sovokiamas kaip asmens gebéjimas inicijuoti
ir palaikyti teigiamus socialinius rysius, pelnyti socialinés grupés pasitikéjimag ir tarpti toje
socialinéje grupg¢je laikantis tam tikry etikos normy it taisykliy, neprarandant individualumo.

Planavimas ir sprendimy priémimas konceptualizuojant socialing kompetencijg reiskiasi
kaip asmens gebéjimas orientuotis socialinéje erdvéje valdant laiko, ZzmogiSkuosius ir
finansinius iSteklius bei veiksmingai juos panaudojant socialinei gerovei kurti bei iSkilusioms
problemoms spresti.

Kultariniy kompetencijy vystymasis, kalbant apie socialing kompetencija, remiasi
kultiriniu jautrumu tiems, kurie stokoja socialinio teisingumo, yra uzguiti ir atstumti
visuomenés bei diskriminuojami (Kostelnik ir kt., 2002).

Taigi, socialiné kompetencija reiskia kity poreikiy ir jausmy supratima, pripazjstant kity
asmeny savitas id¢jas ir poreikius, problemy sprendima, bendradarbiavima ir gebéjima derétis,
perteikti emocijas, aiskiai ,,skaityti“ socialines situacijas, koreguoti elgesj, siekiant prisitaikyti
prie skirtingy socialiniy situacijy, inicijuoti ir i§laikyti draugyste (Kostelnik ir kt., 2002; Odom ir
kt., 2002).

Skirtingose disciplinose vis kitaip konceptualizuojama socialiné kompetencija, néra
vieningo jos apibrézimo.

Psichologijoje socialiné kompetencija yra apibréziama kaip asmeniniai bruozai (Sarason,
1981), tokie kaip empatija, tolerancija, saziné, gebéjimas bendradarbiauti; kaip dinaminis
konstruotas, apimantis gebéjimg prisitaikyti ir sgveikauti tam tikromis socialinémis sglygomis
(Tajfel, 1981); kaip zmoniy tikéjimas savo veiksmingumu (Bandura, 1997), kaip socialinis
(Gardner, 1999) ar net emocinis intelektas (Goleman, 1995).

Pedagogikoje socialiné kompetencija apibiidinama kaip visg gyvenimg trunkantis
tarpkulttrinis ir socialinis ugdymas (-is).

Ekonomikoje $i savoka naudojama siekiant apibrézti ,,minkStuosius* (soft skills — angly k.)
gebéjimus, tokius kaip lankstumas, darbas komandoje, kolegy ir klienty motyvavimas.

Taciau vis dar labai mazai zinoma apie socialinés kompetencijos svarbg sveikatos geroveés,
socialiniy — ekonominiy pasiekimy ir socialings integracijos srityse.

Socialing kompetencija iSsiugdegs asmuo, vadovaudamasis Ziniomis ir patirtimi, mgstymu
ir jausmais, geba kontroliuoti emocijas ir savo elgseng priklausomai nuo konteksto. Kalbant apie

profesinj mokyma, Sios uzduotys reiskia sékminga mokymo programos eiga, lanksciai
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pritaikomus jgtidzius, orientuojantis | besimokanciyjy poreikius ir jgudziy perimamuma (Mak
ir Barker, 2004).

Zmogaus socialiné kompetencija realizuojasi tik bendraujant su kitais, jsijungiant j
diskusijas su jvairaus amziaus asmenimis, plétojant bendradarbiavimo formas. Socialiné
kompetencija reiskia sugebéjima valdyti ir prisidéti prie socialinés sgveikos (Rubin ir Rose-
Krasnor, 1992). Ji suprantama kaip gebéjimas pasiekti asmeniniy tiksly socialinéje sgveikoje ir
tuo pat metu palaikyti teigiamus santykius su kitais asmenimis skirtingose situacijose (Fagan,
2011).

Esminis mokytojy vaidmuo, stiprinant socialing kompetencija, yra konstruktyviai
pertransliuotos zinios, padedan¢ios mokiniams suvokti savo jausmus ir mokéti juos kontroliuoti.
Humanistinio ugdymo $alininkai socialinéje kompetencijoje akcentuoja empatiskuma, nuoSirdy
norg ir sugebéjimg padéti kitiems. Profesiniame mokyme ypac svarbu, kad mokytojai, sieckdami
ugdyti mokiniy socialing kompetencija, orientuotysi j jy turimg socialing patirtj, sociokultiirinj
pagrindg ir aktyvinty juos mokymo(si) procese, naudodami mokiniams priimtiniausius budus ir
strategijas, skatindami ir nuolat praktikuodami socialinius jgidzius tarpasmeninése saveikose,
kad mokinys juos internalizuoty ir tokiu btidu didinty savo socialing kompetencija.

Mokiniy socialinés kompetencijos atspindi ne tik formaliuosius mokinio pasiekimus, bet ir
jo socialinius geb¢jimus, saveikos formas su aplinkos objektais ir zmonémis (Juodaityté, 2002).
Mokinys, jgydamas socialiniy kompetencijy ir nuolat jas plétodamas, tampa ne tik ugdymo
objektas, bet ir visavertis socialinis subjektas. Remiantis tokiu teiginiu galima daryti prielaida,
kad socialiné kompetencija nusako socialinio elgesio efektyvumo laipsnj; visuomeninio
gyvenimo reikalavimy jveikimas priklauso nuo socialinés kompetencijos, kaip asmenybés
sistemos dalies, ugdymo. Taciau, nepaisant jy svarbos, socialinés kompetencijos retai ugdomos
sistemingai.

Kitame skyrelyje bus placiau apzvelgiamas sociokultiiriniy kompetencijy kontekstas bei

modeliuojama jy samprata.

1.3. Sociokultiiriniy kompetencijy sampratos modeliavimas

Sociokulttirinés kompetencijos samprata daugeliu aspekty yra nauja, dar tik jeinanti j
vartoseng moksliniame ir praktiniame (Svietimo, profesinio mokymo ir zmoniy iStekliy
valdymo) diskursuose. Tai lemia ,,nenusistovéjusi” Sios sampratos apibréztumg ir tam tikra
jvairove.

Sociokulttriniai kompetencijy aspektai geriausiai atsiskleidzia iSsamiose ir holistinése

kompetencijos sampratose, kurios yra budingos kontinentinés Europos Salims, ypa¢ Vokietijai ir
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Pranciizijai (Gedviliené ir kt. 2013). Siuo metu dominuoja trys pagrindiniai konceptualiis
poziiiriai  kompetencijas (Le Deist ir Winterton 2005):
« bihevioristinis poziiiris, kuris yra labiau biidingas amerikietiskajai kompetencijos
sampratai;
- funkcinis pozitiris yra biidingesnis britiSkajai kompetencijos sampratai;
« holistinis pozitiris — vokiskajai kompetencijos sampratai.

Bihevioristinis ir funkcinis pozitriai ] kompetencijas akcentuoja glaudZzias sgsajas tarp tam
tikry veiklai reikalingy ziniy, gebéjimy ir jgidziy jgijimo ir jy pritaikymo sprendziant veiklos
uzduotis. Bihevioristinis pozitris ] kompetencijas akcentuoja zmogaus elgsenos vaidmenj
pagrindziant kompetencijas, o funkcinis pozitiris kompetencijas traktuoja kaip tam tikrus Ziniy ir
gebéjimy darinius, iSvedamus 1§ veiklos funkcijy turinio. Bihevioristiné ir funkciné
kompetencijy sampratos nejvertina asmenybinio ir vertybinio kompetencijos aspekty, todél
vadovaujantis tokiomis kompetencijy sampratomis negalima apibrézti ir suprasti sociokulttiriniy
kompetencijy.

Mokslininkai siekia palyginti konceptualius pozidirius i kompetencijas (Le Deist ir
Winterton, 2005) ir skiria holistinj profesinio kompetentingumo modelj, kurj sudaro penki
tarpusavyje susije kompetencijy tipai:

e kognityvinés (pazintinés) kompetencijos- teorija ir konceptai, taip pat neformalios
Zinios jgytos per patirtj);

e funkcinés kompetencijos (jglidziai)- gebéjimas atlikti tam tikrus dalykus dirbant
konkrecioje profesingje srityje;

e asmeninés kompetencijos (elgsena)- santykinai ilgalaiké asmens charakteristika
susijusi su geb¢jimui veiksmingai atlikti darba;

e etinés, arba vertybinés, kompetencijos- tinkamy asmeniniy ir profesiniy vertybiy
turéjimas;

e metakompetencijos- geb¢jimas susitaikyti su neapibréztumu, taip pat su mokymusi
ir refleksija.

Siuos sociokultiiriniy kompetencijy tipus apibrézia keturios dimensijos:

- konceptuali dimensija, apimanti naujy idéjy kiirimg ir konceptualizavima;

- operaciné dimensija, kuri iSreiSkia veiklg ir jveiklinimg atliekant konkre¢ius uzdavinius

ir uzduotis;

- profesiné dimensija, apimanti profesinés veiklos lauka;

- asmeniné dimensija, iSreiskianti asmens saviraiska (3 lentele).
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3 lentelé. Holistiné sociokultiriniy kompetencijy tipologija (pagal Le Deist ir Winterton, 2005)

Profesiné dimensija Asmeniné dimensija
Konceptuali dimensija Pazintinés kompetencijos Metakompetencijos
Operacin¢ dimensija Funkcinés kompetencijos Socialinés kompetencijos

Remiantis $ia tipologija, sociokultiirinés kompetencijos daugiausiai reiskiasi operacinés ir
asmeninés dimensijos sankirtoje ir pateiktoje tipologijoje labiausiai atitinka socialines
kompetencijas (Tatlys ir kt., 2014). Taciau sociokultirinéms kompetencijoms taip pat yra
budingas tam tikry naujy idéjy kurimas ir konceptualizavimas (konceptuali dimensija) ir kai
kurie sociokultiiriniy kompetencijy elementai gali buti reikSmingi metakompetencijai ugdyti,
pavyzdziui, gebéjimas suprasti jvairias kultiirines normas ir vertybes ir jas integruoti tampa vis
reikSmingesnis multikultiirinése visuomenése.

Ivairios sociokultiirinés kompetencijos teorijos dazniausiai atskleidzia kulttiros ir kalbos
priklausomybe. Kiekviena i§ teorijy sociokultiirinés kompetencijos aiskintojams yra vertingos ir

pedagoginiu pozitriu. 4 lenteléje pateikiama keletas sociokultirinés kompetencijos apibrézciy:

4 lentelé. Sociokultiirinés kompetencijos sampraty jvairové (sudaryta autorés)

Sociokultirinés kompetencijos samprata Autorius

Sociokultiirinis pozitiris j mokymasi ir vystymasi remiasi koncepcija, kad | Zukéw-Goldring ir Ferko (1994)
zmogaus veikla vyksta kultiros kontekstuose, tarpininkaujant kalbos ir kity
simboliy sistemoms, ir gali buiti geriausiai suprantama, kai tiriama jos

istoriné raida.

Sociokultiiriné kompetencija iSreiskia kultGriniy normy, vertybiy ir | Sook Lee (2000)

isitikinimy poreikj tinkamai kalbos vartosenai.

Sociokultiiriné kompetencija — mokinio geb¢jimas pasiekti tinkama | Sut (2003)

tarpkultiiring (cross-cultural) komunikacija.

Sociokultiirine kompetencija — kalbinés, nacionalinés kultiiros zinios, | Nikitenko (2005)

elgesio normy suvokimas.

Sociokultiiriné kompetencija — gebéjimas jzvelgti tarpkultiiring bendrystg, | Vegas Puente (2006)

kritiskai ir analitiSkai suvokiant savaja kultiira.

Sociokultiriné kompetencija — gebéjimas tinkamai elgtis specifiSkose | Yezhitskaya (2011)
situacijose, pasirenkant tinkamg socialinio etiketo forma, suvokiant

verbaling ir neverbaling komunikacijas.

Taigi sékmingos socialinés sqveikos ir socialiniy santykiy palaikymas yra ir
sociokultiirinés kompetencijos elementai. Sociokultiiriné kompetencija yra asmens ziniy,

gebéjimy, nuostaty, jsitikinimy ir vertybiy visuma, apimanti pagrindines visuomenés
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bendravimo normas, zmoniy tarpusavio santykius, kalba, kultiira, paprocius, tradicijas ir daugelj
kity kasdieniy zmogaus gyvenimo aspekty (Stanionis ir Kiliuviené, 2011).

Komunikacinés kompetencijos apima lingvisting, sociokultiring, sociolingvisting,
diskurso, socialing ir strateging kompetencijas (Lietuvos bendrojo lavinimo mokyklos bendrosios
programos ir Bendrojo issilavinimo standartai, 2002). Sociokultiiriné kompetencija suvokiama
kaip visuomenés kultiiros placigja prasme, bendrojo sociokultiirinio konteksto pazinimas, kad
galima buty sékmingai bendrauti. Ja siekiama geresnio tarpkultiiriniy santykiy suvokimo,
Lietuvos kultiiros pazinimo, kad galima biity lengvai ir laisvai bendrauti, natiiraliau, jautriau,
tolerantiskiau reaguoti j tarpkultrinius skirtumus, geriau juos jzvelgti ir atviriau priimti kaip
naudingg patirtj. Sociokultlirinés kompetencijos plétimas ypa¢ svarbus tekstams, ypac
literatliriniams, suprasti.

Sociokultiriné kompetencija — komunikacinés kompetencijos dalis (Sheils, 1995).
Mokslininkas komunikacing kompetencijg skirsto j lingvisting (zodynai, kalbos taisyklés),
sociolingvisting (kalbos pritaikymas atitinkamam kontekstui), diskursyvine (kalbos supratimas,
suvokimas), strateging (verbaliné ir neverbaliné kalba), socialing (gebéjimas veikti, bendrauti
visuomengje) ir sociokultiiring (susipazinimo su sociokultiriniu kontekstu, kuriame vartojama
kalba, laipsnis). Sociokultiriné kompetencija yra bendravimo galimybiy aspektas, apimantis
$iuos ypatumus: visuomene ir jos kultlra, kuri yra akivaizdus komunikacinés elgsenos pavyzdys
Sios visuomenés nariams. S¢kmingos komunikacijos laipsnis priklauso nuo aplinkybiy, kuriomis
bendravimas vyksta.

Zvelgiant j sociokultirines kompetencijas per komunikaciniy gebéjimy prizme, isryskéja
visuomengs ir jos kultiiros ypatumai, kurie yra akivaizdis bendravimo elgsenos, biidingos Sios
visuomenés nariams, aspektai. Sios savybés gali biti klasifikuojamos kaip ,,universalios
patirtys®, ,,socialiniai ritualai“ ir ,,socialinés konvencijos®.

Sociokulturing kompetencija sudaro Zzinios, gebéjimai ir atitinkamos visuomenés
bruozams buidingos egzistencinés kompetencijos, todél sociokultiiring kompetencijg galima
apibudinti kaip asmens Ziniy, gebéjimy, nuostaty, jsitikinimy ir vertybiy visumgq, apimanciq
pagrindines visuomenés bendravimo normas, zmoniy tarpusavio santykius, kalbg, kultirg,
paprocius, tradicijas ir daugelj kity kasdieniy Zmogaus gyvenimo aspekty (Bendrieji Europos
kalby mokymo metmenys, 2008).

Egzistuojancios teorijos vizualizuoja sociokultiiriniy kompetencijy ir sociokultiiriniy Ziniy
sgsajas per antropologing komunikacijos tradicijg. Sociokulttirinés zinios yra matomos kaip
koduota kalbos forma, kuri charakterizuojama specifinémis kultirinémis vertybémis ir

normomis (Gumperz, 1979).
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Tarptautinio projekto Daugiakalbé tarpkultiariné verslo komunikacija Europai (2011)
medziagoje sociokultiros Zzinios apibiidinamos kaip sociokultiirinés kompetencijos pagrindas.
Sociokultirinéms zinioms svarbios tokios visuomenés gyvenimo sritys:

e kasdienis gyvenimas (maistas, valgymo paprociai, darbo valandos, laisvalaikis,

Sventés);

e gyvenimo salygos (pragyvenimo lygis, bustas, socialiné riipyba);

e tarpasmeniniai santykiai (klasiné visuomenés struktira, ly¢iy, Seimos nariy,

skirtingy karty santykiai, darbo ir vieSieji santykiai, rasiniai ir bendruomenés santykiai,

politinés ir religinés grupés);

e vertybinés nuostatos jvairiy visuomenés veiksniy atzvilgiu (socialiniy klasiy,

profesiniy grupiy, turto bei nuosavybés, regioniniy skirtumy, saugumo, istorijos,

tradicijy, religijos, socialinés kaitos, tautinio tapatumo, uzsienio krasty, mazumy
politikos, meny, humoro);

e kuno kalba,

e visuomenés normos (punktualumas, dovanos, apsirengimas, pokalbio konvencijos ir

tabu, vieSnageés ilgis, atsisveikinimo paprociai);

e ritualinio elgesio normos (religinés apeigos, gimimas, vedybos, mirtis, elgesys

vieSyjy renginiy metu, Sventés, pasilinksminimai).

Sociokultiirinés zinios yra pamatiniy ziniy dalis, taciau jos nebiitinai yra susijusios su
tiesiogine asmens patirtimi, bet gali biiti iskreiptos stereotipy, todél biitina sudaryti sglygas joms
igyti mokymosi procese. Skiriami keturi sociokulttrinés kompetencijos veiksniai (Celce-Murcia
ir kt., 1995):

- socialiniai kontekstiniai;

- stilistiniai tapatumo;

- kult@iriniai;

- neverbalinio komunikavimo.

Sociologiniu poziiiriu, sociokultiring kompetencija galima svarstyti socializacijos
kontekste. Siam poziiiriui palaikyti taikytina Pierre’o Bourdieu reliacionistiné sociologija, kuriai
pirmiausia svarbiis yra santykiai ir socialiniai reiSkiniai, atsizvelgiama | jvairiy veikéjy,
institucijy ar net socialiniy lauky santykius ir pasitelkiamos trys pagrindinés sagvokos — laukas,
kapitalas ir habitus. Socialinj laukag Bourdieu apibudina kaip santykiy sistemas: objektyviy
santykiy tarp pozicijy tinkla arba iSsidéstyma (Bourdieu ir Wacquant, 2003). Kapitalas
suprantamas kaip galia. Gali bati skiriamas ekonominis, socialinis ir kultlrinis kapitalai.

Socialinis kapitalas — socialiai naudingi ir vertingi santykiai, santykiy tinklai. Kultiiriniam
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kapitalui svarbios yra jgytos Zinios, informacija, skonis, elgsena ar kiiniskosios dispozicijos.
Kiekviename lauke Sie kapitalai jgyja skirtingos galios. Metakapitalu Bourdieu jvardija
simbolinj kapitalg — tai statusas, jvaizdis visuomengje. Habitus — dispozicijy rinkinys, jgyjamas
praktiniu patyrimu. Habitus veikia elgsena, pasirinkimus, praktikas; tai polinkiai,
internalizuojami vaikystéje ir véliau formuojami kiekviename lauke atskirai. Remiantis habitus
ir lauko teorija, galima teigti, kad sociokultirinés kompetencijos atliecka jvairias funkcijas
(vaidmenis) socializacijos procese (Bourdieu, 1986):

1. Sociokultiirinés kompetencijos yra vienas i§ veiksniy, kurie formuoja socialinio
veikéjo habitus, t.y. socialines, kultlirines vertybes ir identiteta, kuo socialinis veikéjas
grindZia savo veikimg konkre¢iame socialiniame — profesiniame lauke.

2. Sociokultiirinés kompetencijos yra integrali ir aktyvi socialinio veikéjo Aabitus dalis,
padedanti realizuoti ir jtvirtinti jo habitus kintan¢iame lauke, adaptuojant ji prie
profesinio, socialinio ir kulttirinio lauko pokyc¢iy.

3. Sociokultirinés kompetencijos, atsizvelgiant j turinj, struktiira, jvairove, pasirinkima ir
taikymo pobiidj, taip pat gali struktliruoti zmogaus profesinés socializacijos procesa ir
jo turinj.

Sociokulttiriniy kompetencijy turinys ir jy poveikis profesinei socializacijai labai priklauso
nuo konkretaus lauko, kuriame Sios kompetencijos yra jgyjamos, teikiamos ir taikomos.
Sociokultiriniy kompetencijy poreikius i§ esmés lemia konkretaus socialinio, profesinio ir
kulttirinio lauky charakteristikos, $iuos laukus formuojancios vertybés ir principai.
Sociokultiriniy kompetencijy pagrindas — vertybés. Jos, kaip asmeniné ir visuomeniné nauda
bei susitarimas laikytis taisykliy ir normy, skatina suvokti sociokultiiriniy kompetencijy reikSme
globalizacijos kontekste. Vertybés, kaip sociokultiirinés kompetencijos dalis, svarbi suvokiant
ne tik save, bet ir Salia esan¢iuosius.

Aptarus kulturing, socialing bei sociokultliring kompetencijas jvairiuose kontekstuose,
sociokultiiring kompetencijg galima apibudinti kaip asmens Ziniy, gebéjimy, nuostaty,
Isitikinimy ir vertybiy visumgq, visuomenés kultiros placigja prasme, bendrojo sociokultirinio
konteksto pazinimq sékmingam veikimui konkreciame socialiniame — profesiniame lauke

jprasminti.
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2. SOCIOKULTURINIU KOMPETENCIJU UGDYMO (-SI)
CHARAKTERISTIKOS

Profesinio mokymo jstaigy misija yra sudaryti salygas asmeniui jgyti kompetencijy,
reikalingy darbo rinkai ir jam asmeniskai, norint sékmingai integruotis j profesing bei socialing
aplinka. Profesinio mokymo sistemos procesai, jeigu kvalifikacijy ir profesinio mokymo turinys
bei perteikimas sudarytas atsizvelgiant j holistinj Zzmogaus suvokima, teikia ir sociokultliriniy
kompetencijy ugdymo galimybes (McGrath, 2007). Siame disertaciniame darbe remiamasi
Mokymosi visq gyvenimg Europos kvalifikacijy sqrangoje (EKS, 2009) suformuluota
kompetencijos samprata, pagal kurig kompetencija — jrodytas gebéjimas naudoti Zinias,
gebéjimus, asmeninius, socialinius ir (arba) metodinius gebéjimus dirbant, studijuojant ir
siekiant profesinio bei asmeninio tobul¢jimo. Europos kvalifikacijy sgrangos kontekste
kompetencija apibréziama vertinant atsakomybe ir savarankiskumg. Tai sietina ne tik su
specialiosiomis, bet ir su bendrosiomis kompetencijomis, kurioms priskirtinos ir sociokultiirinés
kompetencijos. Sociokultiirinés kompetencijos yra viena i§ priemoniy, jgalinan¢iy objektyviai
suvokti save ir aplinka, kurioje vyksta ugdymasis. Sociokultiriniy kompetencijy ugdymas
pirmiausia turi buti pritaikomas realiems besimokanciyjy dabarties ir galimiems ateities
poreikiams ugdyma interpretuojant pagal naujaja edukacing paradigma kaip ugdymasi — aktyvy,
susieta su bendradarbiavimu, nuolatine savikontrole ir besimokanc¢iojo patyrimu, Zziniy ir
reikSmiy kiirimo procesg, vykstantj kiek jmanoma autentiskesnéje realiy gyvenimo situacijy ir
konteksty aplinkoje (Burgen, 1996).

Sociokulturinés salygos yra labai svarbios rengiant mokymosi turini, kuriame turi
atspindéti socialinis, ekonominis ir technologinis $alies vystymasis, naujausios jvairiy moksly
zinios, t.y. jis turi atitikti egzistuojantj visuomenés kultiirinj pagrinda ir biiti aktualus patiems
besimokantiesiems (Lipinskiené, 2002). Sociokulturiniy kompetencijy ugdymasis vystosi
keliose dimensijose — socialinés kompetencijos kontekste per socialinj suvokimg, socialinius
igtdzius, bendravima su bendraamziais, priskyrima, saves suvokima. Kultlirinés kompetencijos
kontekste per kultlirines Zzinias, kultiirinj sgmoninguma, kultlirinj jautrumg. Ugdymasis Siose

dimensijose galimas keliais etapais (Zr. 5 lentele):

5 lentelé. Sociokultiiriniy kompetencijy ugdymosi dimensijos

Sociokultirinés kompetencijos

Zinios Gebéjimai Vertybinés n
Socialiné kompetencija Socialinis suvokimas Socialiniai jgudziai Priskyrimas
Zinios Gebéjimai Vertybinés
Bendravimas su bendraamziais Saves suvokimas
Kultiiriné kompetencija Kultiirinés zinios Kultirinis sgmoningumas Kultiirinis jautrumas
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Sociokultiirinés kompetencijos realizavimas gali buti jgyvendinamas per keturis
komponentus, siejancius asmenj ir aplinka: 1) iniciatyva, 2) atsakomybe, 3) dalyvavima
veikloje, kaip jvykyje, 4) individualumg. Iniciatyva yra reikSminga sociokultliriniy
kompetencijy ugdymo ir taikymo prielaida, nes individuali iniciatyva implikuoja reikalavima ja
suderinti su kity asmeny iniciatyvomis (Zarifian, 2005). Kitaip tariant, iniciatyvos savo
pobtudziu turi buti atviros kity iniciatyvy jtakai, o iniciatyvos jgyvendinimas reikalauja
sociokultlirinio bendravimo ir bendradarbiavimo tarp skirtingy asmeny. Tai yra esminis

individualiy (asmeniniy) ir kolektyviniy iStekliy suderinimo elementas (zr. 1 pav.).

Profesinés veiklos situacijos ir bendros iniciatyvos
(sekmingas profesinés veiklos uzdaviniy ir situacijy, susijusiy su veiklos jvykiais, situacijomis,
problemomis, klientais ir t.t. sprendimas)

A

A 4

Individualis (asmens) istekliai
(i8silavinimas, kvalifikacija, patirtis, iSsiugdytos etinés nuostatos ir t.t)

Kolektyviniai istekliai

(kolegy pagalba, veiklos atlikimo gairés, eksperty tinklai, informacijos srautai ir pan.)

1 paveikslas. Iniciatyva kaip reiksminga sociokultiriniy kompetencijy ugdymo ir taikymo prielaida
(pagal Zarifian (2005) koncepcijg)

Iniciatyva apibréziama kaip asmens jsipareigojimas ir pasiryzimas pradéti kazka naujo ir
naudotis veikimo laisve. Iniciatyvumas apima jvairiy individualiy ir kolektyviniy istekliy
mobilizavimg ir pasitelkima sprendziant jvairias veiklos situacijas (Zafrian, 2005).

Atsakomybé kompetencijos sampratoje taip pat turi dvi reikSmingas socialines dimensijas
— atsakomybé dél jvairiy moraliniy normy laikymosi (atsakomybé dél etiniy-moraliniy padariniy
veikimo) ir ripinimasis kitais zmonémis, jy gerove (Zarifian, 2005).

Dalyvavimas veikloje, kaip jvykyje, yra asmens jsipareigojimas integruotis socialingje ir
kulttiringje veikloje, siekiant suderinti veiklos atlikimo gaires su informacijos srautais.

Individualumas sociokultirinés kompetencijos perspektyvoje atsikleidzia per asmens
gebéjimg ugdytis vertybines nuostatas, siekti iSsilavimo bei dalyvauti veikloje, pritaikant turimg
lgyta patirtj.

Ugdymasis vyksta ne tada, kai gaunama informacijos ,,porcija”, bet tada, kai saveikaujant
su aplinka, keiiasi supratimas ir aplinka imama matyti ir suvokti kitokiu biidu (Biggs, 1999).

»Key competencies. A developing concept in general compulsory education* Eurydice (2002)
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pazymima, kad pereinama nuo susisteminty ir tiksliy ziniy prie numanomy ziniy, kurios
itvirtintos besimokanciojo asmeninése ir visuomeninése kompetencijose. Bitent tokio
besimokanciojo asmenybés plétotés rezultato siekiama ugdant sociokultiirines kompetencijas.
Sociokultiriniy kompetencijy ugdymas (-is) yra nenutriikstamas procesas, kuris pereina nuo
saves suvokimo iki socialiniy jglidziy, reikalingy kultiiringai bendrauti ir bendradarbiauti

jvairiuose kontekstuose (Lee ir McChesney, 1999) (zr. 2 pav.).

|
LIl
._ Sociokultarinis- Sociokultarinés- Sociokultariné-
samoningumasf] — Finiosq] — kompetencijaf]
LIl
T
Savianalizéq Ziniy-analizéq) Pokytiai,kuriuosreikia:
1 o o S o pritaikytisiekiant-
|sitikinimai, vertybinés- Kokiejsitikinimai,-vertybinés- ultikrintisociolinguistini,
T nuostatas, ribos,- nuostatos, ribos, stereotipaiir: - .
kultarinjsuvokima.q)
sterectipai,elgsenos- elgsenosypatumaiskiriasikitose-
LIl
ypatumaif] kulturose,socialinéseaplinkose?|| Kaip-sékmingai-operuoti-
. . sociokultrinemis-
Kas-a5? Zinios,kuriosreikalingos-siekiant- e
) itakultirar finiomisvairiuose:
« geriau-suprastikitg-ku kontekstuose?q
socialine-aplinkg]

2 paveikslas. Sociokultiriniy kompetencijy ugdymosi procesas (pagal Lee ir McChesney, 1999)

Ugdantis sociokultiirines kompetencijas reikSminga yra savianalizé, t.y. supratimas, kaip
pats asmuo suvokia save kaip tam tikros kultiiros atstova, kaip socialing biitybg su savitu
pozitriu | pasaulj. Tik tada, kai saves suvokimas yra aukstas, galima tikétis, jog perduodamos
zinios bus teisingai interpretuojamos. Sociokultiriniy kompetencijy ugdymo (-si) reikSmé yra
padéti zmogui suvokti saves, kaip pasaulio pilieCio, statusg ir iSmokyti sékmingai operuoti
sociokultiirinémis ziniomis (Lee ir McChesney, 1999).

Sociokultrinés kompetencijos yra kompleksinis fenomenas. Jos yra suvokiamos kaip
galimybé taikyti multikulttirines Zinias, jgiidzius ir vertybes tarpkultiirinés komunikacijos
procese tam tikrose specifinése gyvenimo situacijose siekiant uztikrinti tolerancija kity zmoniy
atzvilgiu. Sociokultiirinés kompetencijos ugdomos trimis etapais, kuriy kiekvienam biuidingi tam

Pirmasis etapas yra motyvacinis, t.y. suteikiantis psichologinj pasirengima komunikuoti
su besimokan¢iaisiais (kolegomis, mokiniais). Cia aktuali pasirengimo problema, kaip psichikos

biisena, kuri leidZia asmeniui suvokti tam tikra padétj arba veikti. Sio etapo tikslas yra sudominti
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mokinius, kad jie noréty jgyti Ziniy apie skirtingy kultliry ir etniniy grupiy zmones, ir atskleisti
jiems kulttring jvairove, siekiant pozityvaus pozitirio i sociokultiirinj ugdyma ir skatinant jy
susidoméjimg bendrauti tarpkultiiringje erdvéje (Milrud, 2004). Pagrindinis mokytojo tikslas yra
ne tik informuoti apie skirtingas kultliras, bet ir pakeisti besimokanciyjy elgseng kity kultiiry
atzvilgiu. Biitent §iuo etapu ypac pravartu perziiiréti dokumentinius, istorinius filmus, diskutuoti
apie regiony puoseléjamg kultiirinj pavelda ir tradicijas. Pagrindinis Siy diskusijy tikslas yra
bendravimo kultiiros ugdymas. Samoningumas iskilusiy problemy atzvilgiu ir jy supratimas,
ivairios informacijos indentifikavimas, refleksija ziniy kontekste, debaty jgidziy ugdymas, ziniy
itraukimas ] nauja konteksta yra pagrindiniai ir esminiai diskusijy tikslai (Handford, 2002).
Meistriskai  organizuojama diskusija yra svarbiausia sociokultiirinio ugdymo forma.
Atsizvelgiant | darbo su besimokanciaisiais pobiidj, reflektuojant sociokultiirines vertybes ir
konvertuojant jas | asmeninius besimokanciojo jsitikinimus, tolerantiski santykiai pamazu uzima
savo teisétg vietg (Astashova, 2003). Moraliné dialogo idéjos verté yra objektyvus tauty,
kultry ir Zmoniy jvairovés suvokimas. Svarbiausia yra tai, kad zmonés visame pasaulyje,
nepaisant tautybeés ar religiniy jsitikinimy, rodo pagarba vienas kitam ir vertina kultfirinj
bendruomenés pavelda (McCafferty ir Ahmed, 2000).

Antrasis etapas sociokultiiriniy kompetencijy ugdyme yra informacinis. Pagrindinis $io
etapo tikslas yra mokymosi turinio ziniy jgijimas ir jtvirtinimas. Mokymo turinys yra nuolat
besikeiciantis ir besivystantis mokymosi procese. Ugdymo turinys néra vien tai, kas iSgirstama
ar pamatoma pamokoje, kur mokytojas ar besimokantysis pateikia informacija, bet taip pat labai
svarbu, ka mokytojas ir besimokantysis galvoja, jaucia, patiria, kokie procesai vyksta jy
pasamonéje, kai vienas ir kitas susiduria su skirtingos kulttiros, sociokultiirinio pagrindo atstovu.
Sociokultiriniy kompetencijy ugdymo siekis yra ne naujos pasgmonés formavimas, bet jos
praturtinimas inicijuojant konceptualy pasaulio suvokima. Lee ir McChesney (1999) Siame etape
sitilo pateikti mokiniams uzduotis, kurios leisty jiems ieskoti informacijos, ja struktiiruoti ir
panaudoti diskusijos metu bei uzduoti klausimus. Tai gali biiti monologas, tema debatams arba
suformuluota problema diskusijai. Taip besimokantysis ne tik gauna informacijos apie tam tikra
problema, susijusig su sociokultiiriniy kompetencijy stoka, bet ir praturtina savo zinias, kurios
formuoja nauja pozitirj j kity socialiniy sluoksniy asmenis, turin¢ius savitg kulttirinj suvokima.
Mokymo turinys turéty biiti siejamas su tarpkultiriniu kontekstu, modernumu, aktualumu ir
patikimumu.

Kitas antrojo etapo zingsnis yra organizuoti bendradarbiavimg, kurio pagrindas — pagal
temg orientuota motyvuojanti ir komunikavimg skatinanti mokiniy ir mokytojo veikla. Butent
tokiai veiklai pateikiamas ,,vaidmeny zaidimo* modelis, kurio metu mokiniai kuria situacijas ir

sprendzia problemas ar iskilusius konfliktus (Wenzel, 1991). Toks zaidimas skatina kiirybinj
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mastyma ir kultliringg bendravima, sukuria salygas spontaniS$kam ir natfiraliai besivystanc¢iam
bendravimui. Projektinis darbas su besimokanciaisiais taip pat labai svarbus. Priskiriant
kiekvienai grupei tam tikrg temg siekiama besimokanciojo démesio ne vien paciai temai, bet ir
jvairios literatiiros analizei, kuri skatina tarpusavio informacijos kaita ir gali tapti svarbesné nei
projekto tikslas. Pagrindiné projektinio darbo mintis yra jtraukti besimokanciuosius |
»mokymosi per veiklg® situacijg, leidzia jiems pasirinkti, ko jie nori mokytis ir ka kurti, o
projekto rezultatas priklauso nuo tos veiklos. Pristatant projekta siekiama, kad besimokantysis
reflektuodamas natiiraliai perteikty kultirinj pasirinkto regiono gyvenimo biida ir zZmoniy
tradicijas bei paprocius. Samoningi lyginamojo poziiirio metodai remiasi pozitriu, kad butent
lyginimo analizavimo principas ir yra svarbiausias sociokultiiriniy kompetencijy ugdyme, nes jis
skatina besimokanciyjy intelektualuma ir asmenybés vystymasi (Safina, 2014). Besimokanciyjy
asmeninio potencialo atskleidimas ir jy interesy pazadinimas ugdo sociokultlrines
kompetencijas.

Treciasis etapas yra pacios sociokultiuriniy kompetencijy savokos formavimas kartu su
besimokanciaisiais, apibréziant jos apraiSkas Siuolaikin¢je visuomengje. Sociokultiiriniy
kompetencijy ugdymas reikalauja laiko ir yra sudétingas, todél profesinis mokymas, suburiantis
jvairy sociokultiirinj pagrindg turin€ius zmonés j vieng erdve, turi didelj potencialg Siai
problemai spresti. Remiantis Safina (2014); Wenzel (1991) ir Handford (2002) sociokultiriniy
kompetencijy ugdymo orientacijomis, disertacijos autorés sudaryta sociokultlriniy
kompetencijy turinio stuktiira (3 pav.). Si struktiira buvo pagrindas sudaryti disertacinio tyrimo
instrumenta, bei pastarojo kategorijas (kriterijus) ir kompetencijy charakteristikas, orientuotas j

mokytojus ir mokinius, kaip tyrimo dalyvius.
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3 pav. pavaizduotg struktiirg sudaro 3 komponentai: 1) pacios kompetencijos (vadinamos
dimensijomis), 2) jy turinys (sudarytas i$ jvairiy jgidziy) ir 3) Siy kategorijy ugdymo metodai. I$
pavaizdavimo matoma, kad visi komponentai yra tarpusavio sgveikoje. Atkreiptinas démesys j
tai, kad socialiné ir kultiiriné kompetencijos rodomos atskirai, siekiant atskleisti jy specifinius
turinius. Taciau disertacijos autorés nuomone, kuri susiformavo analizuojant mokslo Saltinius,
galima kalbéti apie socialinés ir kultiirinés kompetencijy integravima. Todé¢l schemoje padarytos
juy jungtys j abi puses tarp Siy kompetencijy turiniy. Schema atspindi Sioje disertacijoje
akcentuojamg nuostata, kad profesiniame mokyme, o ir bendrai ugdyme, galima pagristai
kalbéti apie viena - sociokultiirinés kompetencijos - savoka, o kartu ir apie Sios kompetencijos
ugdyma (-si). Profesinio rengimo Europoje strategijoje — Briugés komunikate dél glaudesnio
Europos bendradarbiavimo profesinio rengimo ir mokymo srityje 2011-2020 m. — teigiama, kad
sparciai kei¢iasi ne tik darbo rinkos, bet ir visuomené. Reikia sudaryti salygas Zzmonéms jgyti ne
tik profesiniy, bet ir kitokiy ziniy, jgidziy bei gebéjimy — bendryjy kompetencijy, kurios yra
svarbios siekiant, kad Zmogaus gyvenimas bity sékmingas. Profesinio mokymo sistemoje
besimokantiesiems reikety suteikti galimybe igyti bei papildyti bendrasias kompetencijas ir jas
taikyti kartu su profesiniais gebéjimais.

Sociokultiirinés kompetencijos yra jvardintos kaip vienos i§ Kkertiniy bendryjy
kompetencijy Europos Sajungoje (Rekomendacija 2006/962/EC), apimancios asmeninius,
tarpasmenius ir tarpkultiirinius geb¢jimus, visas elgesio formas, leidzia veiksmingai ir
konstruktyviai dalyvauti socialiniame gyvenime ir darbe, ypac jvairesnéje visuomenéje.

Uzsienio autoriai (MacDonald, 1980; Shergill, 1997; Boyle, 2002; Moll ir Arnot-Hopffer,
2005; Johnson, 2009) tyrin¢jo sociokultiiriniy kompetencijy ugdymo (-si) reikSme rengiant tam
tikry profesijy specialistus. Pavyzdziui atliekant tyrimus kaip mokytojy, dirban¢iy su mokiniais
tarptautinése mokyklose, rengime ugdomos sociokultiirinés kompetencijos veikia jy suvokima
apie kultiiring jvairove (Moll ir Arnot-Hopffer, 2005), gauti rezultatai rodo, jog techninés
kompetencijos, t.y. déstomo dalyko Zinios ir jgiidziai, néra patys svarbiausi ugdant skirtingo
sociokultiirinio pagrindo mokinius. Tyréjai sutinka, jog mokytojy rengime esminés yra déstomo
dalyko zinios, taiau taip pat svarbu ugdyti ir mokytojy sociokulttiring komptencija. Skiriama
daug veiksniy, turin¢iy poveikj zmogaus gyvenimo bidui, kultirai, tokiy kaip: etninés
tapatybés indentifikavimas, socialinés ir ekonominés padéties, gyvenamosios vietos kitimo
salygos, lytis, amzius, religija, fizinis pajégumas ir kt. Asmens kultiira yra glaudziai susijusi su
asmens vertybiy sistema. Siuos veiksnius biitina jvertinti ugdant sociokultiirines kompetencijas.

Sociokulttrinés kompetencijos atsiskleidzia kaip jvairiy kompetencijy junginys,
atskleidziantis gyvenimui reikalingy gebéjimy svarba. Mokykla, kaip ir Seima — artimoji

besimokanciojo aplinka, skatina sociokultiiriniy kompetencijy raiskg ir plétrg. Mokslininkai
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(Bhabha, 1994; Baquedano - Lopez ir kt., 1999) suformulavo idéja, kad mokytojai dirba
kurdami ,treciaja erdve®, kurioje pirminiai (kuriais naudojasi namuose, bendruomencje,
neformaliose socialinése sgveikose) ir antriniai mokiniy diskursai (paremti mokyklos ir kity

oficialiy institucijy) siejasi ir sudaro prielaidas treciajai erdvei formuotis (zr. 4 pav.).

Ugdymas

Socialinis ir kultdrinis > 1Eolcti_al_in_is ir |
ugdymas ulttirinis ugdymas
gfy lioi . L formalioje aplinkoje
netormafioje Sociokultiirinés (mokykla, formalios
aplinkoje (Seimoje, Kompetencijos (moxykla,
per bendravima su istaigos)
bendraamziais )

4 paveikslas. Mokiniy Ziniy ir patirties integravimas j sociokultiiriniy kompetencijy ugdymaq(-si).
(pagal Bhabha, 1994, Baquedano — Lopez, Alvarez ir kt.,1999)

Sociokulturiskai kompetentingas specialistas ugdytojas (Leavitt, 2003):

e suvokia kultiiros jtaka. Labai svarbu suprasti, kad visi zmonés yra ,,panir¢* | savo
kulttira, su ja susijusius jsitikinimus, pozitrius ir elgesj, kurie lemia jy asmenines ir profesines
sgveikas. Taciau zmogaus prigimtis yra tokia, kad kiekvienas linkes biiti konservatyvus
(isitikines, kad jo pacio kultlirinis gyvenimo biidas yra norma ir standartas, pagal kurj visi kiti
yra vertinami). Dauguma mokslininky teigia, kad etninis konfliktas yra beveik labiausiai
pavojinga vidiné grésmé valstybei, nes tai destabilizuoja visuomene, stabdo socialing ir
ekonoming plétra (Safina, 2014). Daugiausia tarp-etnininiy konflikty yra sociokultiirinio
pobudzio: kalbos, religijos, standarty, vertybiy, paprociy, tradicijy,stereotipy, nacionaliniy
simboliy, mastymo ir elgesio blidy skirtumai. Tyrimy rezultatai rodo, kad sociokulttiriniy
komptencijy ugdymas turi potencialg spresti Sig problema. Daznas pamirsta, kad kitas asmuo
taip pat gali bati etnocentristinis. Si savimoné (arba jos nebuvimas) yra ypa& svarbi
pedagogams dirbant su mokiniais, kurie j profesinio mokymo institucijas atvyksta turédami
skirtinga sociokulttirinj pagrinda;

ejvertina tarpkultlirinius santykius ir iSliecka budriis dél kultiriniy skirtumy. Su

tarpkultirine saveika atsiranda ir galimybé, kad kito asmens ketinimai ir veiksmai gali biiti
neteisingai interpretuoti. Kiekviena Salis (pusé) interakcijai pateikia tam tikra patirties,
asmeniniy ir bendravimo subtilybiy rinkinj. Tokig nuostata patvirtina ir Lee ir McChesney
(1999) atliktas tyrimas apie mokymo priemoniy ugdant sociokultiirines kompetencijas
vertinimg, kurio rezultatai rodo, jog mokant antrosios kalbos esminis momentas yra ugdyti

suvokimg apie kulttirinius skirtumus. Sociokulttirinés teorijos konstruktai buvo naudingi tyrime
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numatant antrosios kalbos mokymo gaires ir turinj. Sie konstruktai, savo ruoztu, reikalauja
tyréjy plésti tyrimy metodus lyginancius mokymo (-si) rezultatus, nes tokie konstruktai teikia
galimybe nagrinéti net tik kalbos mokyma, bet ir mokiniy interakcija, bei sgveikg su mokymo (-
si) aplinka. Mokymo (-si) procese labai svarbu, kaip jmanoma, sumazinti galimybe neteisingai
interpretuoti ir teisti. Kuo didesnés jzvalgos bus daromos bendraujant ir bendradarbiaujant su
mokiniais, tuo reciau bus susidaromos stereotipinés nuostatos;

eplecia savo sociokultiirines zinias ir jas tikslingai pritaiko praktiskai. Galima daryti
prielaida, kad profesinio mokymo jstaigy mokytojai efektyviai dirba su besimokanciaisiais i$
ivairiy sluoksniy, gilina zinias apie mokiniy sociokultiirinj konteksta, tod¢l remdamiesi ta
informacija gali tikslingai modifikuoti bendravimo biidg ir ugdymo procesg. Tokiu bidu
pasiekiamas veiksmingas bendradarbiavimas ir tarpusavio supratimas.

Jeigu mokytojai skirty daugiau démesio ,treiajai erdvei” kurti, tikslingesnis ir
naudingesnis blity mokiniy pirminiy ziniy ir patirties integravimas | sociokultriniy

kompetencijy ugdyma(-si).

2.1. Sociokultiiriniy kompetenciju ugdymo veiksniai

Siekiant jtraukti mokinius j dalyvavima mokyklos bendruomenés veikloje ir ugdymosi
procese, yra labai svarbu Zzinoti jy sociokultiirinj pagrinda bei sociokultiiriniy kompetencijy
ugdymo (-si) veiksnius. Vertinant ugdymo(-si) proceso svarbg, aptartini veiksniai, darantys jtaka
mokymui ir mokymuisi.

Elgsenos modelis, kurj demonstruoja mokiniai reaguodami j profesing mokykla ar kita
Svietimo jstaigg bei | jos teikiamg patirt] bei zinias, yra sociokultirinés aplinkos, kurioje
mokiniai yra socializuojami ir lavinami, jtaka. Dalyvavimas ugdymo procese yra formuojamas
socialiniy ir kultiiriniy veiksniy, susijusiy su lytimi, klase, rase, Seima, religija ir socialiniu —
ekonominiu statusu (Mclnerney, 2010). Socialinis, politinis, religinis ir kultlirinis asmeningés ir
mokymo(-si) aplinkos kontekstai apibrézia, kas mokiniui yra priimtina ir vertinama. Per $iuos
kontekstus asmenys ar jy grupés siekia sékmés dalyvaudami veikloje, kurioje plétojami jy
igtidziai bei polinkis tobuléti savo sociokultiirinéje aplinkoje.

Vygodski (1984) mokymo(-si) sékmés veiksniais laiko du pagrindinius aspektus:
mokinio individualias savybes bei socialinj konteksta ir jame susiformuojancius santykius.
Taigi, svarbus yra mokinys ir jo aplinka. Mokinio aplinkos jtaka jo mokymo(-si) sékmei
akcentuoja ir Straksyté (2008) teigdama, kad mokiniui jtakos turi Sie aplinkos veiksniai: Seimos
aplinka, ugdomoji aplinka, bendraamziy jtaka, sékmés situacijos ir motyvacijos mokytis rysys.
Dumont ir kt. (2010) mokymo(-si) aplinka apiblidina kaip dinamiska keturiy veiksniy —

mokinio, mokytojo, ugdymo turinio ir patalpy bei technologijy (fizinés aplinkos) — sgveika, kuri,
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anot autoriy, susijusi su pedagoginémis teorijomis bei ugdomgja veikla. Nacionaliné Jungtiniy
Amerikos Valstijy tyrimy tarnyba (US National Research Council) publikavo 1999 m. atlikto
mokiniy mokymosi tyrimo rezultatus. Tyrimo metu iSrySkéjo penkios mokiniy mokymosi
veiksniy grupés: fiziniai ir aplinkos, asmeniniai, socialiniai, pedagoginiai ir mokinio jsitraukimo
1 mokymasi (dar kitaip vadinami motyvacijos veiksniais), kurie dar yra suskirstyti i teigiamus

bei neigiamus (zr. 6 lentele).

6 lentelé. Mokinio mokymosi veiksniai (pagal US National Research Council, 1999)

Teigiamai veikiantys MOKYMOSI Neigiamai veikiantys
VEIKSNIAI

Gera sveikata Liga
Tinkama mityba . . Alkis
Pakankamai miego Flzmlal. " apl} nkos Nuovargis

- veiksniai -
Tinkama apranga Netinkama apranga
Geros namy salygos Blogos namy salygos
Manymas, kad verta stengtis Manymas, kad neverta stengtis
Tikéjimas sékme Patirta nes¢kmé, géda
Prasmingi jvertinimai, pripazinimas Pripazinimo nebuvimas
Mokymosi proceso supratimas Asmeniniai veiksniai | Mokymosi proceso nesupratimas
Savo galios jautimas Bejégiskumo jausmas
Svarbiy asmeny paskatinimai Démesio ir paskatinimo stoka
Turininga patirtis ir kalba Skurdi patirtis ir kalba
Aktyvus Seimos palaikymas ir dideli Seimos abejingumas ir menki likesciai
lukesciai
Tinkami Seimos ir artimyjy vaidmeny Neigiamy Seimos ir artimyjy vaidmeny
modeliai ir patirtis Socialiniai veiksniai | pavyzdZiai ir patirtis
Bendraamziy palaikymas ir Bendraamziy grupés priesiskumas ir
konstruktyvus konkuravimas pasaipus poziliris
Socialinés paramos sistema Ribota socialiné parama
Pazintiniu pozitriu tinkamos uzduotys Per sunkios arba per lengvos uzduotys
Emociskai tenkinancios uzduotys - Emociskai trikdancios uzduotys

< - - — Pedagoginiai ~ - - —
Uzduotys, suvokiamos kaip svarbios ir veiksniai Uzduotys, suvokiamos kaip nesvarbios ir
asmeniui prasmingos asmeniskai nieko nereiskiancios
Aktyvi pedagogika, sudominimas Pasyvi pedagogika, nejtraukimas
Démesys Démesio stoka
Susitelkimas I$siblagskymas
Aktyvumas Mokinio jsitraukimo | Pasyvumas
Noras tyrinéti, apmastyti, atkaklumas j mokymgsi veiksniai | Nenoras tyrinéti, apmastyti
Bendrojo supratimo formavimasis ir Bendrojo supratimo nesiformavimasis ir
plétojimas neplétojimas

Mokymo(-si) veiklos sékmés apibrézimas vienoje ar kitoje sociokultlirinéje aplinkoje
gali biiti vertinamas visiskai skirtingai. Svietimas tuo ir yra prasmingas, kad turi atsizvelgti i
kiekvieno besimokanciojo sociokulttirinj pagrinda. Daugeliu atvejy, mokytojy ir pac¢ios mokymo
institucijos ziniy apie mokiniy sociokultiirinj pagrindg stoka gali apriboti veiksmingg mokyma (-
si). Tai labai svarbu profesinio mokymo institucijose, i kurias atvyksta labai jvairiy patiréiy
mokiniai i§ jvairiy vietoviy bei socialinés aplinkos. Sociokultiirinés kompetencijos ugdymo
veiksniai yra reik§mingi nustatant mokiniy mokymo(-si) sékmés rodiklius. Mokiniams atsidiirus

profesinés mokyklos benduomengje, jau visai kiti veiksniai turi jtakos jy sociokultlirinéms
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kompetencijoms ugdytis nei toje aplinkoje, kurioje augo, mokési ir bendravo (Berk, 2002). Tai
yra aplinka, labai daznai geografiSkai tolima, kurioje jie bendrauja su skirtinga sociokultiirinj
pagrinda turindiais Zmonémis — mokytojais ir besimokanéiaisiais. Sioje stadijoje profesinio
mokymo jstaigy mokytojai ir mokyklos bendruomené tampa socializacijos ir kultrinio ugdymo

veikéjais (zr. 7 lentele).

7 lentelé. Sociokultiriniy kompetencijy ugdymo veiksniai, motyvuojantys mokinius mokytis (pagal

Riddell, 2008)

Sociokultiriniy kompetencijy ugdymo(-si) veiksniai

Mokiniai Mokytojai Mokyklos bendruomené
Mokiniy atsakomyb¢ uz mokymasi. Pagarba mokiniams. Gero mokyklos bendruomenés
mikroklimato sukiirimas.

Mokiniy idé¢jos ir interesai, Veiksmingi ugdytojy indéliai. Aiskumas ugdymo (-si) procese.
igyvendinami mokymosi procese.
Mokiniy suvokimas esant Bendravimas ir bendradarbiavimas | Mokiniy nuteikimas matyti
bendruomenés dalimi. ugdymo (-si) proceso metu. ugdymo (-si) verte.

Savalaikis grjztamasis rysys.

IvairGis ugdymo (-si) metodai.

Gyvenimisky problemy sprendimas

ugdymo (-si) procese.

Jtaka mokiniy mokymo (-si) disponavimui turi galimybé sieti mokyklos gyvenimg su
gyvenimu uz jos riby. Ji padeda mokiniams jausti, kad mokykla turi prasme ir tiksla, kuris yra
suformuojamas visuomengje ir yra neatsiejamas nuo sociokultiirinio konteksto. Eshach (2007)
nurodo veiksnius, kurie veikia mokyma (-si) uz mokyklos riby. Sie veiksniai sieja tris
kontekstines sritis — asmening, sociokultiiring ir fizing. Asmeniné patirtis yra susijusi su visa
asmenine ir genetine informacija, kurig besimokantysis ,,atsine$a“ j nauja mokymo(-si) situacija.
Mokymas (-is) visada vyksta tam tikroje aplinkoje, todél jj veikia aplinkos elementai (zr. 8

lentelg).

8 lentelé. Veiksniai, kurie veikia mokymq(-si) uz mokyklos riby (pagal Eshach, 2007)

Kontekstiné sritis Veiksniai

Asmeniné Motyvacija ir likes¢iai
Ankstesnés zinios; interesai ir jsitikinimai

Pasirinkimai ir kontrolé
Sociokultiiring Grupés viduje vykstantis sociokultiirinis bendravimas ir bendradarbiavimas

Kity asmeny (pavyzdziui, mokytojy, muziejaus darbuotojy ir pan.) organizuojamas
bendravimas ir bendradarbiavimas

Fiziné Perteikiamas ugdymo turinys

Aplinkos dizainas

Organizuojamos veiklos ir jy metu jgyjama patirtis

Profesiniy mokykly mokiniams atliekant uzduotis, susijusias su realiu pasauliu, jy

dabartiniu gyvenimu, ateities planais, skatinama jy iniciatyva ir tobulinami analitiniai geb¢jimai
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(Edwards, 2013). Vienas i§ veiksniy, motyvuojaniy mokinius ugdytis sociokultiirines
kompetencijas, yra jy nuteikimas matyti mokymo (-si) vert¢ neatsiejant ugdymo proceso nuo
iSorinio pasaulio, bet leidziant suprasti kasdienybés aktualumg mokymo programy turinyje.

Sociokultiiriniy kompetencijy ugdyma (-si) profesinio mokymo procesuose veikia
asmening ir profesinio mokymo aplinka, ugdymo turinys, mokinio ir mokytojo sociokultiiriné
savimoné, mokinio ir mokytojo interakcija. Skiriama daug veiksniy, turinéiy poveikj Zzmogaus
gyvenimo budui, kultlrai, tokiy kaip: etninés tapatybés indentifikavimas, socialinés ir
ekonominés padéties, gyvenamosios vietos kitimo salygos, lytis, amzius, religija, fizinis
pajégumas.

Asmens kulttra yra glaudZziai susijusi su jo vertybiy sistema (Hopffer, 2005). Atliktuose
tyrimuose akcentuojama orientacija mokymosi aplinkoje, kaip kritinis veiksnys, motyvuojantis
ir jtraukiantis mokytis. Gebéjimas orientuotis sociokultiringje aplinkoje salygoja susisiejimg su
mokyklos aplinka. Saves priskyrimas prie konkrecios sociokultlirinés aplinkos bei sutelktos
pastangos sociokultirinéms kompetencijoms tobulinti koreliuoja su didesne motyvacija ir
aukStesniais mokymosi pasiekimais (Pajares ir Urdan, 2002). Siuos veiksnius biitina jvertinti
ugdant sociokultiirines kompetencijas bei nustatant, kaip Sie veiksniai reiSkiasi profesinio
mokymo praktikoje.

Svietimo institucijy tikslas yra ne tik suteikti mokiniams intelektualiy Ziniy, bet ir ugdyti
jy nuoSirduma, ryzta ir atsakomybe. Kiekvieno asmens funkcija visuomenéje — sieti
sociokultiirines kompetencijas su darbu, visuotinémis elgesio normomis, priimtinais gamybos
produkty ir jy vartojimo modeliais ir visuomene, kurioje jie gyvena (Celce-Murcia ir kt., 1995).

Apibendrinant galima teigti, kad sociokultiriniy kompetencijy ugdyma veikia asmeniné
ir mokymo (-si) (profesinio mokymo) aplinka, ugdymo turinys, mokinio ir mokytojo

sociokultiiriné savimoné, mokinio ir mokytojo saveika.

2.2. Sociokultiiriniy kompetenciju ugdymo metodai

Siandienis profesinis mokymas reikalauja, kad mokytojai biity kompetentingi ir taikyty
jvairius ugdymo metodus, pagal poreikj diferencijuoty ugdymo turinj visiems mokiniams.
Tvirtos ugdymo strategijos ir kulttiriskai jautrus ugdymo turinys yra biitinas, bet dar svarbesnis
mokytojas, kuris yra jautrus ir atsakingas uz kiekvieng mokinj ir jo unikaly iSskirtinumag (Irish,
2012). Modernioje visuomengje kvalifikuotas specialistas turi biiti jvaldes sociokultliring
kompetencija tam, kad gebéty profesionaliai uzmegzti socialinius ir profesinius ry$ius su
bendradarbiais bei uzsakovais. Mokymo (-si) proceso metu turi buiti ugdomi gebéjimai, kurie
bus reikalingi asmeniui jvairioms socialinéms problemoms kasdieniame gyvenime,

kultiriniuose, socialiniuose ir profesiniuose kontekstuose spresti (Lupach, 2000).
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Sociokultiiriné kompetencija padeda sukurti tarpkultiirinj dialogg, todél jos ugdymo
metodai turi biiti paremti nuostata, kad komunikacija ir kultlirinés zinios yra biitinos kiekvienam
specialistui. Nuolatinis bendravimas tam tikroje kultiroje suformuoja asmens tapatinimasi su
sociokultiirine bendruomene, kurioje plétojama vertybiy sistema, moralé, elgesys ir pozilris ]
zmones (Langacker, 1991). Kiekviena kulttiriné sistema ir kiekvienas visuotinis aktas tiesiogiai
ar netiesiogiai implikuoja komunikacijg (Bazerman, 2012). Sociokulttrinis suvokimas formuoja
zinias apie kultlrines charakteristikas, socialing komunikacija, jproCius, elgesio normas,
nacionalinj mentalitetg ir patirtj ne tik savos kultiiros kontekste, bet ir placiaja prasme — apie
visus ir kiekvieng atskirai. Sociokultiriniai jgiidziai leidzia geriau suprasti sociokultiirinj
konteksta, pasirinkti atitinkama bendravimo formg, identifikuoti ir analizuoti situacijg, suprasti
socialinés interakcijos taisykles, tradicijas, vertybes bei minimalizuoti stereotipines nuostatas.

Kalbant apie profesinj mokyma, sociokulturiniy kompetencijy ugdymo (-si) pagrindinis
tikslas yra iSugdyti asmens tolerancija galimoms komunikacijos klaidoms profesingje veikloje,
kai bendraujama su kitos kultliros atstovu, gebéjima atidziai klausytis ir uzduoti etiSkus
klausimus, suprasti specifinius kultlirinius pasakymus ir gestus suvokiant specifines bendravimo
formas (Christ, 2000).

Irish (2012) aptaria sociokultiiriniy komptencijy ugdymo metodus ir apibrézia gaires
jiems taikyti:

e SociokultiiriSkai kompetentingas mokymas ir mokymasis saglygoja kritiska refleksija.
Kritiskas jsivertinimas sociokultiiriniy kompetencijy kontekste yra labai svarbus kultdiriskai
atsakingam mokymui (-si). Tvirtos sociokulttirinés prielaidos sudaro atitinkama lauka, kuriame
naikinami stereotipai ir nesupratingumas. Sociokultriniy kompetencijy ugdymas motyvuoja
mokinius savimonei ir veiklai, kuri sudaro prielaidas refleksijai apie sociokultiirinius skirtumus.
Pavyzdziui, tais atvejais, kai mokiniy poziliris | mokyma (-si) diametraliai skiriasi, gali kilti
rimty nesusipratimy. Nors visi mokosi ir dalyvauja bendruomenés veikloje, kiekvienas jy visgi
gali jzvelgti kity tinginyste ir nepagarba. Siuo atvejy ugdymo metody jvairové gali padéti
mokiniams ugdytis kompetencija suvokti skirtumus, apmastyti savo jsitikinimus ir
sociokultiirinj pagrinda.

e Sociokultiiriskai kompetentingas mokymas ir mokymasis reikalauja pagarbos kitiems
asmenims. Kiekvienas mokinys yra veikiamas unikalios sociokultiirinés aplinkos. Patirtis,
salygota jvairiy tradicijy, normy ir vertybiy, formuoja Ziniy ir mokymosi ypatumus. Todél yra
labai svarbu sudaryti saglygas ugdymo proceso metu mokytis vieniems i§ kity, nes tai mokyklos
bendruomenei  labai naudinga. SociokultiiriSkai atsakingi ugdymo metodai, tokie kaip
tarpkultiriné komunikacija — tiek nacionaline, tiek uzsienio kalba — stimuliuoja pagarbg

kiekvienam besimokanciajam ir yra galimybé kiekvienam atskleisti savo gebéjimus ir patirtj.
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e Sociokulttiriskai kompetentingas mokymas ir mokymasis siejamas su mokytojy ir
besimokanciyjy interakcija. Pagarba besimokanciajam yra bitinas komponentas siekiant
efektyviai organizuoti ugdymo turinj. Be pedagoginiy ziniy, kompetentingas mokytojas iesko
sasajy su savo mokiniais ir juos palaiko blidamas atjautus, teisingas, sgziningas. Ugdymo
metodai, kurie skatina pagarba mokytojams ir besimokantiesiems, natliraliai palaiko mokiniy ir
mokytojy interakcija.

e Sociokultiiriskai kompetentingas mokymas ir mokymasis susijgs su tarpkultiirinio
bendravimo jglidziais. Kompetentingas mokytojas yra pasiryzgs mokytis i§ savo mokiniy;
atpazindamas  tarpkultirinés  komunikacijos potenciala  kaip  motyvacija  visiems
besimokantiesiems tobulinti kultlrines ir socialines zinias. Efektyvios komunikacijos ugdymo
metodas, kai ugdomos tiek lingvistings, tiek sociokultlirinés kompetencijos, skatina aktyvy
klausymasi, regimosios atminties gerinimg, atpasakojimg. Aktyvus klausymasis yra procesas,
kurio metu tiek informacijos teikéjas, tiek gavéjas yra visiskai jsitraukg | ugdymo process,
klausytojas yra susifokusaves ir atidus, o bet kokie trukdziai yra minimalizuojami. Aktyvaus
klausymo metodai ypac veiksmingi, kai dalyviai yra skirtingo sociokultfirinio pagrindo, tokiu
atveju yra sudaromos salygos kritiniam mastymui lavinti.

e Sociokulturinéms kompetencijoms ugdyti biitinai reikia sutelkti veiklg ir strukttirizuoti
aplinkg. Taikant sociokultirinio ugdymo metodus svarbu laikytis elgsenos modeliy, paremty
suvokimu apie egzistuojancis normas, vertybes ir tradicijas, kurios suformuoja esmens
indentiteta ir jo pozidirj | mokymasi. Prasmingos tampa diskusijos vertybiy, pilietiSkumo,
mokslo, sveikatos, pagarbos, nuoSirdumo ir kituose socialiniuose ir kultiiriniuose kontekstuose.
Tokia veikla skatina mokinius jsitraukti j gilius apmastymus apie kultlring jvairove bei
socialines problemas.

Ugdant sociokultiiring kompetencija yra galimybé sutelkti démesj i ugdymo turinio
formavimg ir taip pat plétoti sociokultliring kompetencija. Kai mokiniai mokosi profesijos, jie
taip pat turi galimybe plétoti suvokimg apie kulttra, etiketa, komunikacijos stilius ir bendravima
su asmenimis i§ skirtingy sociokultiiriniy aplinky. Pirmenybé mokymo (-si) procese turi biiti
skiriama aktyviems ir kiirybiskiems mokymo(-si) biidams, funkcionaliai ir vizualiai metodinei
medziagai. Taikytini mokymo (-si) metodai, skatinantys mokiniy doméjimasi ir motyvacija
uzduotims atlikti, pavydziui:

e uzduociy formuluotés su tam tikros informacijos trikumu jtraukia mokinius j
trukstamos informacijos paieskas, kad buty uzpildyta spraga;

e visos uzduotys, susijusios su sociokultirinés kompetencijos ugdymu, turi fokusuotis i

mokiniy pasirinktg profesija, taip orientuojantis j mokiniy interesus;
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e uzduotys, skatinan¢ios ugdytis sociokultliring kompetencijg, turi buti pateiktos taip,
kad skatinty mokiniy kiirybiskuma ir individualumg. (Lupach, 2000).

Daugelis zmogaus veikly susijusios su informacijos keitimusi ir socialinés sgveikos
koordinavimu, taip pat bendru, dinamisku bendradarbiavimu su idéjy turiniais partneriais.
Siekiant uzsibrézto tikslo spresti gyvenimiskas problemas ir veiklos rezultaty, mokiniai turi
dirbti kartu. Tai ugdo tokias socialiai svarbias vertybes, kaip pagarba, taktiSkumas, galimybé
priimti ir iSsakyti kritika, spresti konfliktus (Lupach, 2000). Dirbdami kartu mokiniai ne tik
bendrauja, bet ir masto (Mercer, 2000). Ugdant mokiniy sociokultliring kompetencija taikytini j
tarpasmeninius santykius orientuoti bendradarbiavimo metodai.

Atliktos mokslo S$altiniy analizés rezultatai rodo, kad sociokultiriniy kompetencijy
ugdymas profesiniame mokyme turi potenciala, uztikrinti veiksmingesnj ziniy ir jgadziy
perimamuma mokymo (-si) procese. Atlikus literatliros anlize matoma, jog $iy kompetencijy
ugdymas gali padéti spresti problemas susijusias su kalbos, religijos, standarty, vertybiy,
paprociy, tradicijy, stereotipy, nacionaliniy simboliy, mastymo ir elgesio biidy skirtumais.
Aptarus sociokultiiriniy kompetencijy ugdymo (-si) charakteriskas, orientacijas, ugdymo (-si)
veiksnius ir metodus galime svarstyti apie tai, kaip Sias kompetencijas integruoti j profesinio

mokymo programas ir mokymo(-si) turinj.
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3. S(?CIOKULTfJRINIU KOMPETENCIJU UGDYMO (-SI) VEIKSNIU
RAISKOS PROFESINIO MOKYMO PROCESUOSE METODOLOGIJA

3.1. Tyrimo procesas
ISanalizavus apraSomosios analizés biidu mokslo Saltinius bei dokumentus, apibrézus
sociokultliriniy kompetencijy ugdymo pirminio profesinio ugdymo sistemoje teorinius —
metodologinius aspektus bei profesinio ugdymo sistemos procesams budingus sociokultlriniy
kompetencijy ugdymo veiksnius, atliktas empirinis tyrimas. Jis vykdytas dviem etapais.
Pirmiausia atliktas kiekybinis tyrimas, fiksuoto dizaino vykdomas pagal kiekybinio tyrimo
strategija (Zydzitinaité, 2007 ) — apklausa rastu naudojant uzdaro tipo klausimyng. Antruoju
etapu atliktas kokybinis tyrimas analizuojant profesinio mokymo programas.
Tyrimo procesa sudaré penki pagrindiniai etapai:
1. Problemos apibrézimas.
2. Literattros apzvalga.
3. Tyrimo metody pasirinkimas.
4. Tyrimo atlikimas.
5. Rezultaty analiz¢ ir interpretavimas.
Disertacinis tyrimas atliktas pagal pateikiama struktiirag 5 pav.

4.SOCIOKULTURINIY KOMPETENCIJY PLETROS PIRMINIO PROFESINIO MOKYMO SISTEMOJE REKOMENDACIJOS
= —

. = ..
Sociokultiiriniy kompetencijy
ugdymo (-si) veiksniy raiskos
profesinio mokymo praktikoje
3.SOCIOKULTURINIY KOMPETENCIJU UGDYMO (-SI) VEIKSNIU RAISKA PROFESINIO MOKYMO |

= ™
2.SOCIOKULTURINIY KOMPETENCIJY UGDYMAS (-IS): CHARAKTERISTIKOS IR ORIENTACIJOS

T
| | |

I I
1.1.Kulturinés kompetencijos 1.2.Socialinés kompetencijos 1.3.Sociokultiiriniy
samprata samprata »  kompetencijy sampratos

1.SOCIOKULTURINIY KOMPETENCI UGDYMO (-SI) PIRMINIO PROFESINIO MOKYMO SISTEMOIJE |
TEORINIAI -METODOLOGINIAI ASPEKTAI |

5 paveikslas. Disertacinio tyrimo struktiira
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3.2. Tyrimo imtis

3.2.1. Kiekybinio tyrimo etapas
Siekiant jvertinti sociokultlriniy kompetencijy raiska profesinio mokymo procesuose,

kiekybinio tyrimo dalyviais pasirinkti profesinio mokymo institucijose besimokantys mokiniai ir
jose dirbantys mokytojai.

Pagal LR Statistikos departamento duomenis, 2012-2013 mokslo metais profesinio
mokymo jstaigose mokési 45 tukst. 635 mokiniai. Siekiant parinkti reprezentatyvig imtj, kuri
atspindéty generaling visuma, tyrimui buvo pasirinkta paprastoji atsitiktiné imtis. Klausimynai
buvo platinami 33 (i§ 75 Siuo metu veikianciy) didziausiose profesinio mokymo jstaigose ir
buvo siekiama surinkti ne maziau kaip 381 tinkamg apdorojimui klausimyna, kad imtis bty
reprezentatyvi Bitent tokia profesiniy mokykly imtis atspindi skirtingus mokymosi lygius,
mokymo dalykus ir specialybes. Tyrime aiskiai perteikiama vadinamoji miesto/ kaimo specifika.

Siekiant jvertinti sociokultiiriniy kompetencijy raiSka profesinio mokymo procesuose,
antroji tiriamyjy imtis — profesinio mokymo institucijy mokytojai. Pagal LR Statistikos
departamento duomenis, 2013-2014 mokslo mety pradzioje profesinio mokymo jstaigose dirbo
3 tukst. 633 pedagogai. Siekiant parinkti reprezentatyvig imtj, kuri atspindéty generaling visuma,
tyrimui buvo pasirinkta paprastoji atsitiktiné¢ imtis. Klausimynai buvo platinami tose paciose
mokymosi institucijose, kaip ir klausimynai mokiniams, taCiau pastebéta, kad dirbanciy
pedagogy vienoje institucijoje yra maziau nei mokiniy, todél siekiant surinkti pakankamai
klausimyny tyrimui papildomai buvo jtrauktos dar 7 profesinio mokymo jstaigos.

Reikalingas imties dydis buvo skaiCiuojamas taikant Yamane formule (Israel, 2013, Zr.
ankstesnius paaiSkinimus) ir jos korekcija. Pirminis imties dydis skai¢iuojamas pagal formulg.
Kadangi zinomas visos generalinés visumos dydis, suskaiciuotas imties dydis koreguotas taikant
formule (¢ia N=3633, ny=384), todél tyrimui buvo siekiama surinkti ne maziau kaip 348

tinkamus apdorojimui klausimynus, kad imtis biity reprezentatyvi.

3.2.1.1. Tyrimo dalyviy charakteristikos
Mokiniai. 18 415 tyrime dalyvavusiy mokiniy 80,2 % (333 respondentai) buvo merginos,
likusieji — vyrai. Tiriamyjy amzius — nuo 15 iki 54 mety (18 respondenty amziaus nenurod¢).

Tiriamyjy amziaus vidurkis — 21,8 mety (st. nuokrypis — 6,17).
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Dauguma didziausiy profesinio mokymo jstaigy yra didZiuosiuose miestuose, todél ir
dauguma respondenty nurodé kile i§ miesto — 65,1 %. I$ kokio tipo gyvenamosios vietos kilg,
nenurodé 1,4 % respondenty.

Dauguma respondenty (58,6 %) mokosi vidutiniskai, vidurkis svyruoja nuo 6 iki 8 baly (7
pav.). Kiek daugiau nei ketvirtadalis (121 respondentas) respondenty mokosi gerai, labai gerai

arba puikiai.
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Sociokultiiriniy kompetencijy istakos gliidi Seimoje, todél svarbu buvo nustatyti, kokiose
Seimose uzaugg tiriamieji. Pilnose Seimose, kuriose kartu gyvena tétis ir mama, auga beveik
pusé, t.y. 189 respondentai, tik su vienu i$ tévy gyvena 35,2 % respondenty, i$ jy su mama — 120

mokiniy. 19 respondenty yra naslai¢iai. Net 61 respondentas nenurodé, su kuo gyvena.
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Daugumos tiriamyjy mamos yra jgijusios aukstajj iSsilavinima (30,4 %), o té¢iy tik 21,7
%. turi aukstajj iSsilavinimg. Nurodyti tévy issilavinimo negaléjo tik 2,9 %. Didziausig dalj

(28,9 %.) sudaro téciai, turintys profesinj issilavinima.
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Mokytojai. 1§ 355 tyrime dalyvavusiy mokytojy 85,6 % (304 respondentai) buvo moterys,
likusieji — vyrai. Tiriamyjy amzius — nuo 20 iki 67 mety (39 respondentai amziaus nenurodé).
Tiriamyjy amziaus vidurkis — 44,04 mety (st. nuokrypis — 12,66).

Mokytojy darbo stazas svyruoja nuo 1 iki 48 mety (stazo nenurodél18 respondenty),
vidurkis — 15,58 mety (st. nuokrypis — 11,35). Tyrimas buvo atlieckamas didziausiose profesinio
mokymo jstaigose, todél visi respondentai nurodé dirbantys miesto mokykloje. Profesinio
mokymo jstaigose pirmaeilése pareigose dirba 302 mokytojai, gimnazijose ar vidurinése

mokyklose — 20, pagrindinéje mokykloje — 3 respondentai. Tiriamyjy darbo stazas labai jvairus,
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tai ir pedagoginiy kategorijy pasiskirstymas didelis: mokytojai ekspertai sudaro nedidele dalj, o
kity kategorijy mokytojuy panasus skaicius.
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Is tyrime dalyvavusiyjy, dauguma pedagogy yra profesijos mokytojai, kiek daugiau

déstanciy socialinius mokslus, o likusieji pasiskirste beveik po lygiai (11 pav.).
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11 paveikslas. Pasiskirstymas pagal mokomyjy dalyky sritis (%)

26 % tirlamyjy nurodé esantys aktyviis ir uz mokykly riby dalyvauja asociacijy,

projektinése, partijy, senitinijy, kulttros kolektyvy veiklose.
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3.2.2. Kokybinio tyrimo etapas
Siekiant jvertinti profesinio mokymo potencialy ugdyti (plétoti) sociokultiirines

kompetencijas pasirinkta viena Gyviiny prizitirétojo profesinio mokymo programa, nagrinéjama
dviem etapais. Pirma, nagrin¢jama standartiné mokymo programos versija, patvirtinta Svietimo
ir mokslo ministerijos 2011 m. Antru etapu nagrinéjama mokymo programa, parengta pagal

Karaliaus Mindaugo profesinio mokymo centro savitos ugdymo programos metodika®.
3.3.Tyrimo metodai

3.3.1. Kiekybinio tyrimo etapas
Kiekybinio tyrimo duomenys buvo renkami taikant kiekybinio tyrimo metoda — uzdaro

tipo klausimyng. Sis tyrimo metodas buvo pasirinktas todél, kad tyrimo objektas siejamas su
individualios samonés elementais, taip pat buvo siekiama apklausti kuo daugiau mokiniy bei
mokytojy, siekiant reprezentatyviai perteikti profesinio mokymo institucijose besimokanciy
mokiniy bei dirbanc¢iy pedagogy situacija (Tidikis, 2003). Apklausiant mokinius ir mokytojus

buvo taikyta anketine apklausa rastu.

3.3.2. Kokybinio tyrimo etapas
Kokybinio tyrimo etapas vadintinas atvejo studija, nes démesys skiriamas vienos profesinio

mokymo jstaigos mokymo programy analizei bei §iy programy lyginimui socialiniy ir kulttriniy
kompetencijy ugdymo pozitriu. Siame disertaciniame tyrime atveju apibréziamos abi mokymo
programos, nes abiejose analizuojamas kulttriniy ir socialiniy kompetencijy ugdymo /mokymo
potencialas. Atvejo studija ¢ia matoma ir kaip metodologija, ir kaip metodas (Zucker, 2009).
Kaip metodologija dél to, kad po kiekybinio tyrimo etapo nuosekliai pereinama prie kokybinio
tyrimo ir naudojama diagnostiné socialiniy ir kultlriniy kompetencijy matrica mokymo
programy analizei. Kaip metodas dél to, kad pagal atvejo studijos metodo reikalavimus
analizuojami dokumentai, pritaikant specifinj (Siuo atveju — manifestinés kokybinés turinio
analizés) analizés metoda.

Kokybiniam tyrimui atlikti pasirinktas manifestinés kokybinés turinio analizés metodas.
Turinio analizé leidzia tyréjui patikrinti teorija analizuojant dokumentus ir geriau suvokiant
duomenis (Elo ir Kyngas, 2008). Kiekybinio tyrimo etape isskirtos socialinés ir kultiirinés
kompetencijos, jy apraSymai taikyti vykdant profesinio mokymo programy analize. ISskirty
kompetencijy pagrindu analizé buvo atlickama manifestiniu lygmeniu. Manifestinis
interpretacijos lygmuo reiskia, kad suformuotos kategorijos buvo interpretuojamos tiesiogiai,

remiantis raktiniais zodZiais (Zydzitinaité ir kt., 2008).

* SMM 2013-10-04 rastas Nr. 4791- leidimas organizuoti ugdymo prcesa pagal savita ugdymo programa.
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3.4. Duomeny rinkimas

3.4.1. Kiekybinio tyrimo etapas
Tyrimo metu mokiniy duomenys buvo renkami i§ 33 didziausiy profesinio mokymo

istaigy. Parengti ir atspausdinti klausimynai buvo dalijami tiesiogiai mokiniams, paaiSkinus
tyrimo tiksla, anonimiskumg ir rezultaty panaudojimg (tik moksliniams tikslams). Klausimynus
i8dalijo autoré 2013 mety kovo — geguzés ménesiais. I§ viso buvo parengta ir iSdalinta 500
klausimynuy, i$ kuriy buvo grazinti uzpildyti 442 (tinkami analizei buvo 415 klausimynai).

Mokytojy apklausos duomenys buvo renkami i§ 40 didziausiy profesinio mokymo jstaigy.
Parengti ir atspausdinti klausimynai buvo dalijami tiesiogiai mokytojams, paaiSkinus tyrimo
tiksla, anonimiskumg ir rezultaty panaudojima (tik moksliniams tikslams). Klausimynus autoré
i8dalijo 2014 mety kovo — geguzés ménesiais. IS viso buvo parengta ir idalinta 400 klausimyny,
i§ kuriy buvo grazinti uzpildyti 372 (tinkami analizei buvo 355 klausimynai). Visi surinkti
klausimynai buvo koduojami ir suvedami j SPSS programa tolesnei analizei atlikti.

3.4.2. Kokybinio tyrimo etapas

v

ir gyviny prizitrétojo moduliné ugdymo programa, kurios turinys yra organizuojamas pagal
Karaliaus Mindaugo profesinio mokymo centro savita ugdymo programa (SMM 2013-10-04
raStas Nr. 4791).

Standartinés mokymo programos ugdymo turinys yra perteikiamas dalykais,
koncentruojantis | profesines zinias ir gebéjimus. Moduliné ugdymo programa realizuojama
ugdymo turinj organizuojant moduliniu biidu. Pereinant prie moduliais grindziamos profesinio
mokymo sistemos, ugdymo programoje daug démesio skiriama veiklai, padedanc¢iai ugdytis
mokiniy vertybinéms nuostatoms ir bendrosioms kompetencijoms. Duomenys buvo renkami
programos turinj koncentruojant ] tokius parametrus: kompetencijas, mokymo tikslus
standartinéje mokymo programoje bei | moduliy uzdavinius ir rezultatus modulinéje ugdymo

programoje.
3.5. Duomeny analizé

3.5.1.Kiekybinio tyrimo etapas
Duomenys analizuoti taikant atitinkamus matematinés statistinés analizés metodus,

naudojant MS Excel ir SPSS (Statistical Package for Social Sciences) 21 versija. Abiejuose
tyrimo etapuose duomeny analizei buvo taikyti vienodi duomeny analizés metodai. Duomenims
apibendrinti naudota aprasomoji statistika (dazniai, skaitinés charakteristikos, grafinis
vaizdavimas), faktoriné analizeé, lyginimui taikyti parametriniai ir neparametriniai kriterijai,
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koreliaciné analizé, patikimumo skai¢iavimas. Tikrinant hipotezes pasirinktas reikSmingumo
lygmuo a=0,05.

Aprasomoji statistika buvo naudota surinktiems duomenims apibendrintai pateikti
dazniais, procentiniais dydziais, skai¢iuojant vidurkius, taip pat pateikiant rezultatus grafinémis
diagramomis (Cekanavi¢ius ir Murauskas, 2000). Faktorin¢ analizé buvo taikyta, siekiant
klausimyno atskiruose blokuose esancius teiginius suskirstyti ] mazesnius kintamyjy ,,rinkinius*
— faktorius. Siame darbe taikyta patvirtinanéioji faktoriné analizé (Harrington, 2008), kurios
tikslas — turint teorinj modelj, jvertinti, ar atlikto empirinio tyrimo rezultatai jj patvirtina.
Patvirtinancioji faktoriné analizé taikoma tada, kai i§ anksto zinomi teoriniai ar anksc¢iau atlikti
empiriniai tyrimai ir norima jau turimas zinias patvirtinti ar i$plésti. Faktoriné analizé, remiantis
Zydzitnaite (2005), abiejuose etapuose taikyta, siekiant patikrinti kultiriniy ir socialiniy
kompetencijy faktorius. Neparametriniai (Mann-Whitney), o parametriniai (ANOVA) kriterijai
taikyti, siekiant palyginti indeksus tarp skirtingy respondenty grupiy (mokiniy — mokytojy pagal
lyti, mokymosi pasiekimus ir t.t.).

Koreliacinés analizés metodas pasitelktas, siekiant nustatyti rySius tarp kultdirinés ir
socialinés kompetencijos elementy. Skai¢iavimuose taikytas Pirsons‘o koreliacijos koeficientas
(Wiliams ir Monge, 2001). Tyrime taikytas vienas i§ patikimumo maty Cronbach‘s alpha, kurio
rezultatas parodo subskalés vidinj suderinamuma. Jei gauta reikSmé virSija 0,6, suderinamuma

laikome pakankamu, jei yra tarp 0,7 ir 0,9 — geru, o jei virsija 0,9 — suderinamumas puikus.

3.5.2. Kokybinio tyrimo etapas
Tyrimo duomeny analizei atlikti pasirinktas kokybinés turinio analizés metodas. Tai

metodas, kuriuo gilinamasi j objekta ir konteksta, domintis kategorijy ar kody panasumais bei
skirtumais (Zydzitnaité ir kt., 2008). Tai metodas, kurio turinio raiska yra tai, apie kg tekstas
kalba. Kokybiné turinio analizé pradéta taikyti jvairiy duomeny gilumo interpretacijai (Lundman
ir Graneheim, 2004). Konceptai kokybingje turinio analizéje paaiskéja i$ turinio, gilinantis j jo
reikSminguma sociokultiirinés kompetencijos ugdymui. Duomenimis mokymo programos ir
ugdymo turinio paremtas kokybinis tyrimas reikalauja mokymo jstaigos vizijos ir misijos
supratimo bei jos unikalaus ugdymo proceso suvokimo. Profesinio mokymo potencialui ugdyti
buvo siekiama atskleisti sociokultiirines kompetencijas remiantis standartine mokymo programa
ir modulinés ugdymo programos turiniu, t.y. Zvelgiant | mokymo programos turinio pateikimo
skirtumus. Sociokultriniy kompetencijy ugdymo potencialas vertinamas remiantis mokymo

programoje atskleistu ugdymo turiniu ir ugdomomis kompetencijomis.

Mokymo programos analizei atlikti disertacijos autoré apsisprendé naudoti tris kokybinés

turinio analizés etapus: 1) daugkartinj teksto skaityma, 2) manifestiniu lygmeniu nagrinéjant
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dokumentus remtis raktiniais zodziais, 3) sudaryti analizuojamo teksto matrica pagal i$skirtas
socialines ir kultiirines kompetencijas. Kokybiné turinio analizé tyréjo atzvilgiu apima trijy
lygiy refleksija (Cormack, 2002):
1. Tyréjas nustato teorines ribas, kuriose nagrinéjama teksto medziaga. Daugkartinio
teksto skaitymo metu tyréjas pazyméjo aktualias vietas, kurios apima jvairias asociacijas.
Prie citaty raSomos pastabos.
2. Tyréjas turi apmastyti savo turimg patirtj ir nuostatas, kad atskirty jas nuo teksto
analizés. Analizuodama teksta, tyréja atsirobojo nuo asmeninés nuomonés ir patirties
suformuoty nuostaty. Nagrinéjant teksta buvo remiamasi teorine medziaga ir
interpretacija.
3. Tyréjui biitina pasirinkti ir atspindéti metodologines — filosofines nuostatas, kurios
bus naudojamos turinio analizei perteikti.
Kokybinei turinio analizei atlikti buvo naudojama matrica, todél nebuvo papildomai isskiriamos

kategorijos ir subkategorijos.
3.6. Tyrimo instrumentas

3.6.1. Kiekybinio tyrimo etapas
Tyrimui parengtas klausimynas, remiantis teoriniy Saltiniy analize. Klausimyna sudaré

autoré pagal matricas (zr. 9 ir 10 lenteles). Kompetencijy sarasas parengtas pagal Europos
Parlamento ir Tarybos 2006 m. gruodzio 18 d. rekomendacija ,,Dé¢l bendryjy visg gyvenima
trunkanéio mokymosi gebéjimy“ (2006/962/EB).

9 lentelé. Kiekybinio tyrimo klausimyno matrica: socialinés kompetencijos

Socialinés kompetencijos

Kategorija Kompetencija Teiginys mokiniams ir mokytojams
Saves pazinimas | Pazinti save Zinau, kad gebéjimas saveikauti su kitais,’ yra vienas i§
ir valdymas svarbiausiy gidziy.
Gebu inicijuoti bendravima nepazjstamoje kompanijoje.
Atskirti asmening ir Gebu prisitaikyti besikei¢iancioje aplinkoje.
profesing sritis Suvokiu bendruosius etiketo principus®.
Gebu bendrauti ir bendradarbiauti su Zzmonémis.
Biiti tolerantiskam Gebu kontroliuoti jausmus iSkilus konfliktinei situacijai.
Suprasti ir reiksti Gebu komunikuoti’ su jvairaus socialinio sluoksnio
skirtingus poziiirius Zmonémis.
Gebu komunikuoti su jvairaus amziaus Zmonémis.
Bendraudamas/a  suprantu uzuominas ir gebu jas
interpretuoti.
Moku daugiau nei vieng uzsienio kalbg.

Shendrauti, uzmegzti santykius
Svisuotinai priimtos elgesio taisyklés
"bendrauti, bendradarbiauti
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9 lentelés tgsinys

Socialinés kompetencijos

Kategorija

Kompetencija

Teiginys mokiniams ir mokytojams

Gebu kalbéti viesai, neturiu ,,auditorijos baimés*.

Elgtis pagal skirtingose
visuomenése ir aplinkoje
bendrai priimtinus elgesio ir
elgsenos kodeksus

Gebu aiskiai i$sakyti savo nuomong.

Gebu spresti konfliktines situacijas.

Susidoroti su stresu ir
nusivylimu

Iskilus konfliktui pirmas/-a pasitilau kompromisa.

Gebu isklausyti kito asmens nuomong .

Gebu priimti kito asmens nuomong taikiai.

Iveikti iSankstinj nusistatyma

Gebu biiti empatisSkas/-a lyg atsidurdamas/-a kito
asmens vietoje.

Esu jsitikings/usi, kad nuoSirdumas uZztikrina
s¢kminga bendravimg ir gerus tarpasmeninius
santykius.

Socialinis sgmoningumas

Uzsitikrinti optimalig fizing ir
psichine sveikata, kuri bity
asmeninis, Seimos ir
artimiausios socialinés
aplinkos turtas

Dométis socialiniu ir
ekonominiu vystymusi

Manau, kad mokykloje turi bati
gebéjimas bendrauti ir bendradarbiauti.

ugdomas

Toleruoju kity zmoniy pomégius.

Dziaugiuosi galédamas/-a uzmegzti reikSmingus
santykius su kitais Zmonémis.

Pripazjstu kity zmoniy teises.

Atskirti asmening ir profesing
sritis

Gebu prisitaikyti besikei¢iancioje aplinkoje.

Socialinis sgmoningumas

Vertinti jvairove ir pagarba
kitiems

Manau, kad supratingumas ir pagarba yra
socialinés visuotinai priimtinos normos.

AS uzstoju draugus, kai jie patenka | situacijas,
kuriose Zeidziamas asmens orumas.

Dalyvauju savo  bendruomenés
gyvenvietés) jaunimo veikloje.

(mokyklos,

Esu paslaugus/-i suaugusiems

Su draugais dazniausiai bendrauju akis j akj.

Bendradarbiavimo
ighdziai

Konstruktyviai bendrauti
skirtingoje aplinkoje

AS sugebu pritaikyti savo bendravimo stiliy
priklausomai nuo zmoniy ir erdvés, kurioje esu.

Net ir nesutikdamas/-a su kito nuomone, visada
islieku ramus/-i.

Derétis sukuriant pasitikéjima,
daryti kompromisus

Argumentuoju savo mintis ir pozitrj.

Gebu iSspresti konflikting situacija nepazeisdamas/
-a kito asmens orumo.

Gebu derybose pasiekti kompromisa.

Biiti supratingam

Domiuosi kitaip mastan¢iy zmoniy idéjomis ir
poziiiriais.

Stengiuosi, kad zmonés, kurie yra kitokie nei as,
biity suprasti ir iSgirsti.
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10 lentelé. Kiekybinio tyrimo klausimyno matrica: kultirinés kompetencijos

Kultiirinés kompetencijos

Kategorija

Kompetencija

Teiginys mokiniams ir mokytojams

Ivairiy kuirybiniy
idéjy, patirties ir
emocijy iSraisky
ivairioje terpgje,
iskaitant muzika,
scenos mena,
literatiirg ir
vizualinj mena,

Suprasti, kaip Salies
kultdrinis tapatumas ir
Europos tapatumas
veikia vienas kit

Zinau savo Salies svarbiausius kultiirinio paveldo objektus.

Gerbiu savo gimtosios vietovés kultirines tradicijas.

Dométis
tarpkultdriniu
bendravimu

Gebu bendrauti su jvairiy ekonominiy sluoksniy (finansiné
padétis) zmonémis.

Gebu vertinti kulttring realybe.

Suprantu kulttirinius skirtumus.

svarbos Esu atviras/-a kultlirinéms jvairovéms.
suvokimas Gebu bendrauti su jvairiy kultliry Zzmonémis.

. Suvokti vietos, Gerbiu Europos ir pasaulio kultiiros formas bei reiskinius.
Ivairiy kuirybiniy

idéjy, patirties ir
emocijy iSraisky
ivairioje terpéje,
iskaitant muzika,
scenos mena,
literatiirg ir
vizualinj mena,
svarbos
suvokimas

nacionalinj ir Europos
kultaros pavelda ir jo
vieta pasaulyje

Jauciuosi esas Lietuvos ir Europos kultiiros dalis.

Stengiuosi dalyvauti veikloje, kur galiu suzinoti daugiau apie
kultiiring jvairove.

Vertinti svarbiausius
kultdiros krinius,
iskaitant populiariaja
Sivolaiking kulttirg

Stengiuosi nesivadovauti stereotipais prie$ tai nesusipazings/-usi
su kita kulttira.

Prasau paaiskinti, kai nesuprantu, kas buvo pasakyta

stengdamasis/-si_informacija priimti teigiamai.

Suprantu kiirybiniy industrijy svarba.

Suprasti kulttring ir
kalbing jvairove
Europoje (ir kituose
pasaulio regionuose),
poreikj ja islaikyti

Manau, kad buti kulttrinés

kompetencijos.

mokykloje turi ugdomos

Manau, kad bendravimas su uzsienieCiais prisideda prie
kiekvieno asmens kultiriniy kompetencijy ugdymo (-si).

Manau, kad geros uzsienio kalbos zinios yra kultliriniy
kompetencijy dalis.

Manau, kad mokykloje turi baiti ugdomos vertybinés nuostatos.

Manau, kad mokykloje turi biiti ugdomas pilietiSkumas.

Pazjstu savo stiprigsias ir silpnasias puses ir suprantu, kaip jos
veikia mano mastyma.

Stengiuosi dalyvauti veikloje, kur galiu suzinoti daugiau apie
kultiring jvairove.

Zinau savo stiprigsias ir silpnasias puses, o tai man padeda save
tobulinti.

Suprasti estetiniy
veiksniy svarba
kasdieniame
gyvenime

Gebu kultiiringai vartoti gimtaja kalba.

Drausminu kitus, kai girdziu jzeidzianfius asmens oruma
komentarus ar juokus.®

Klausimyna sudaro trys dalys: pirmoje pateikiami 46 teiginiai ir klausimai apie kultrines
kompetencijas, antroje — 48 teiginiai ir klausimai apie socialines kompetencijas, o tre¢ioji dalis —
demografiné. Klausimai analogiski ir mokiniams, ir mokytojams, ta¢iau kai kuriy klausimy
formuluoté mokiniams yra supaprastinta, t.y. priartinta prie jy supratimo (pvz., nenaudojant
tarptautiniy zodziy, edukologiniy sampraty ir pan.). Klausimyno pirmosios ir antrosios dalies
klausimai ir teiginiai buvo sudaromi remiantis atlikta teorine analize, taip siekiant uztikrinti

turinio validumg (Measurement Validity Types).

susijusius su asmens rase, tautybe, lytimi, seksualine orientacija
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11 lentelé. Klausimyno vidinio suderinamumo rodiklio Cronbach o reiksmés

Mokiniy klausimynas (I etapas) Mokytojy klausimynas (II etapas)
I dalis (N=46) 0,933 0,925
11 dalis (N=48) 0,915 0,922

Atlikus instrumento atskiry daliy patikimumo analizg, nustatyta, kad tiek mokytojy, tiek
mokiniy atsakymy analizé pritaikius Cronbach o virsija 0,9 (zr. 11 lentelg). Tai rodo labai auksta

parengto instrumento vidinj suderinamuma.

3.6.2. Kokybinio tyrimo etapas
Tyrimui pasirinktos profesinio mokymo programos analizei naudotos konkrecios

mokymo programos struktiirinés dalys (zr. 45 psl. poskyrj Duomeny rinkimas). Gyviny
priziirétojo standartinéje mokymo pragramoje analizuotos kompetencijos ir mokymo tikslai.
Modulinéje mokymo programoje analizuoti modulio uzdaviniai ir rezultatai. Tyrimo metu
dokumentai analizuojami pagal teorinéje analiz¢je iSryskéjusias socialines ir kultlirines
kompetencijas, siekiant iSsiaiskinti, kaip sociokultlirinés kompetencijos reiskiasi profesinio
mokymo programy turinyje. Kokybinei turinio analizei atlikti naudota matrica (Priedas Nr. 3,
Lentelés Nr. 1,2,3,4, p. 110).

3.7. Tyrimo etika

3.7.1. Kiekybinio tyrimo etapas
Tyrimo metu tiriamieji mokiniai buvo supazindinami su tyrimo tikslu, paaiskinama, kad

klausimynai yra anoniminiai, surinkta informacija bus naudojama tik moksliniais tikslais —
tiriamieji buvo informuojami apie tyrima, atsakoma j klausimus. Tyrimo ir etikos plétra
neatsiejama nuo supratimo, kad zmonés tyrimuose turi dalyvauti tik savanoriskai (Zydzitinaité ir
kt., 2008). Buvo uztikrintas laisvanoriSskumo principas, nes klausimynus grazino uzpildziusieji,
o tiems, kurie nenoréjo dalyvauti tyrime ar ignoravo klausimyno pildyma, buvo leista laisvai
pasirinkti. Tyrimo metu buvo siekiama uztikrinti vienodas salygas visy apklausy metu —
remiamasi lygiavertiSkumo principu. Tyrimo dalyviams buvo uZtikrintas jy konfidencialumas:

tyrimo duomenimis disponuoja tik darbo autoré.

3.7.2. Kokybinio tyrimo etapas
Kokybiniam tyrimui naudoti profesinio mokymo programas ir jstaigos pavadinima

leidimas gautas i§ Karaliaus Mindaugo profesinio mokymo centro vadovés (Priedas Nr. 4).
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3.8. Tyrimo ribotumai

3.8.1. Kiekybinio tyrimo etapas
Sociokulttriniy kompetencijy raiskos profesinio mokymo procesuose, atliekant tyrima,

dalyvavo profesinio ugdymo institucijy mokiniai bei mokytojai. Tai tur¢jo jtakos tyrimo
ribotumui, nes tyrime nedalyvavo institucijy vadovai, numatantys profesinio ugdymo institucijy
strategija, planuojantys bei organizuojantys ugdymo procesa, taip pat liko neapklausti ir
profesinio mokymo programy rengg¢jai, teikiantys ir atnaujinantys ugdymo turinius.

Apskritai buvo sudétinga plétoti tyrimo strategijg ir i$skirti tam tikrus komponentus, kurie
tyrimo dalyviams bty aiskiai matomi kaip ugdymo (-si) turinio dalis, tai i§ esmeés turéjo jtakos,
nes ne visi klausimynai buvo uzpildyti. Kai kurie faktoriai (pvz., kultlirinis jautrumas) turi
jvairiy prasmiy, todél nepaisant kruopscios literattiros analizés ir klausimyne pateikty kultiirinés
ir socialinés kompetencijos apibréz¢iy, nebuvo identifikuotos visos jmanomos sociokultiirinés

kompetencijos skalés.

3.8.2. Kokybinio tyrimo etapas
Esminé problema diskutuojama kalbant apie rezultaty patikimumag yra ta, kad tyréjas

visuomet subjektyviai interpretuoja turinj, todél labai daznai atsiranda paradigminis netikrumas
tarp moksliniy straipsniy autoriy ir skaitytojy. Svarbu pazvelgti | tyrimo objekta i§ jvairiy
poziiirio tasky, kurie priklauso nuo tyréjo subjektyvaus teksto suvokimo. Rezultaty patikimumas
priklauso nuo tyréjo suvokimo ir ziniy apie tyrimo objektg. Tyréjui labai svarbu suvokti, kodél
priimti kiti sprendimai, kuo jie naudingi/nenaudingi konkreciam tyrimui bei tiriamuyjy pateikty

duomeny analizei (Robson, 2002).
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4. SOCIOKULTURINIU KOMPETENCIJU UGDYMO (-SI) VEIKSNIU
RAISKOS PROFESINIAME MOKYME REZULTATAI

4.1. Kiekybinio tyrimo etapas

Teorijos analizéje buvo isSskirtos trys kultiirinés kompetencijos sudedamosios dalys:
kultarinés Zinios, kultiurinis sgmoningumas ir kultirinis jautrumas. Remiantis Siomis
komponentémis, su gautais duomenimis buvo atliekama faktoriné analizé (taikant Varimax
pasukimg), i$skiriant tris faktorius. Duomenys buvo tinkami faktorinei analizei atlikti (mokiniy
KMO=0,856, Bartletts testo p=0,000, mokytojy KMO=0,831, Bartlett‘s testo p=0,000).

Kultiriné kompetencija. Atlikus faktoring analizg, teiginiai, apibiidinantys kultiring
kompetencija, buvo sugrupuoti j tris faktorius (atspindin¢ias teorinj kultlirinés kompetencijos

modelj).

12 lentelé. Kultiirinés kompetencijos komponenciy iSskyrimas. kultiirinio sgqmoningumo faktorius

Teiginiai Faktorinis
svoris

Gerbiu savo gimtosios vietovés kultirines tradicijas 0,671
Manau, kad $eimoje turi btiti ugdomos kultiirinés kompetencijos 0,652
Gebu kultiiringai vartoti gimtaja kalba 0,643
Gerbiu Europos ir pasaulio kultiiros formas bei reiskinius 0,632
Manau, kad mokykloje turi buiti ugdomos kultirinés kompetencijos 0,621
Manau, kad mokykloje turi buiti ugdomas pilietiSkumas 0,610
Jauciuosi esas Lietuvos ir Europos kultiiros dalis 0,605
Manau, kad geros uzsienio kalbos zinios yra kultiiriniy kompetencijy dalis 0,580
Manau, kad bendravimas su uzsienieiais prisideda prie kiekvieno asmens kulttriniy 0,577
kompetencijy ugdymo (-si)

Manau, kad mokykloje turi biiti ugdomos vertybinés nuostatos 0,572
Manau, kad galiu daug iSmokti zmoniy, priklausanciy kitoms kultiroms 0,544
Suprantu kiirybiniy industrijy svarba 0,509
Esu atviras/-a kultirinéms jvairovéms 0,361
Stengiuosi nesivadovauti stereotipais pries tai nesusipazings/-usi su kita kultiira 0,356

Pirmasis faktorius: kultirinis sgmoningumas. I$skirtas faktorius yra visavertis, nes i$ visy
kulttiring kompetencija apibiidinanciy 46 teiginiy kultirinio sgmoningumo faktoriui priskirta 14
teiginiy, i$ kuriy pusé (7 teiginiai) tenkina faktorinio svorio, ne mazesnio uz 0,6 salyga (L>0,6).
Respondenty teigimu, labiausiai su kultGriniu sgmoningumu sietinas kultlringas gimtosios

kalbos mokéjimas bei pagarba gimtosios vietovés kultlirinéms tradicijoms. Svarbu yra Seimoje
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ugdyti kultirines kompetencijas, taciau kulttiriniy kompetencijy ugdymas, respondenty teigimu,
taip pat svarbus ir mokykloje. Mokykloje svarbu ugdyti pilietiSkuma, nes kultiriniam
sgmoningumui aktualus ne tik gimtosios Salies, bet ir Europos bei pasaulio kultiiros formy ir
reiskiniy gerbimas, jautimas, kad esi Lietuvos ir Europos kultiiros dalis.

Mokytojai, vertinant teiginius, nebuvo pazyméje né vieno atsakymo ,,visiskai nesutinku* ir
tik 1,1 proc. pazyméjo ,,nesutinku®, vertindami teiginj ,,Jauciuosi esgs Lietuvos ir Europos

kulturos dalis*.

13 lentelé. Esminiy kultirinio sgqmoningumo faktoriaus teiginiy vertinimas (%)

Mokiniy vertinimai Mokytojy vertinimai

Visiskai . Nesu . Visiskai | Visiskai . Nesu . Visiskai
. Nesutinku | . Sutinku . . Nesutinku | . Sutinku .
nesutinku tikra/as sutinku | nesutinku tikra/as sutinku

Gerbiu savo
gimtosios vietovés 0 1,7 13,8 43,8 40,7 0 0 4 25,6 70,4
kultairines tradicijas

Manau, kad $eimoje
turi buti ugdomos
kultarinés
kompetencijos

Gebu kultiringai
vartoti gimtaja 0,5 2,2 12,8 44,1 40,5 0 0 5,1 423 52,7
kalbg

Gerbiu Europos ir

pasaulio kultiiros
formas bei
reiskinius

Manau, kad
mokykloje turi buti
ugdomos kultarines

kompetencijos
Manau, kad
mokykloje turi buti
ugdomas

pilietiskumas

Jauciuosi esas
Lietuvos ir Europos 0,5 5,1 16,9 45,8 31,8 0 1,1 10,2 473 41,5
kultiiros dalis

Mokytojy vertinimai, lyginant su mokiniy, pozityvesni analizuojant visus pagrindinius
pirmojo faktoriaus teiginius. Mokytojai labiausiai pritaré teiginiams, kad tiek Seimoje, tiek
mokykloje turi biiti ugdomos kulttirinés kompetencijos, pilietiSkumas.

Antrasis faktorius: kultiurinis jautrumas. Po atlikty skaiCiavimy | antrajj faktoriy —
kultarinis jautrumas — paklitiva 21 teiginys, taciau su faktoriniais svoriais, vir§ijanciais 0,6
(L>0,6), yra tik du teiginiai. Tai rodo, kad kultdirinis jautrumas néra budingas faktorius nei

mokiniams, nei mokytojams.
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14 lentelé. Kultirinés kompetencijos komponenciy iSskyrimas: kultirinio jautrumo faktorius

Teiginiai Faktoriaus svoris
Nedalyvauju pokalbiuose, kurie zemina kity tradicijy ar etniniy grupiy zmones 0,630
UZtariu diskriminuojamus ir/ar Zeminamus zmones 0,624
AS domiuosi idéjomis ir poziliriais zmoniy, kurie nemasto taip, kaip as§ 0,591
A§ laisvai bendrauju su zmonémis, kurie neatrodo taip, kaip a§ 0,579
Gebu bendrauti su jvairiy socialiniy sluoksniy Zmonémis 0,566
Gebu vertinti kulttring realybe 0,525
Drausminu kitus, kai girdziu jzeidzian¢ius asmens oruma komentarus ar juokus 0,522
Suprantu, kad aptariant tam tikrus klausimus kiti gali reaguoti skirtingai nei a§ 0,508
Gerbiu kity zmoniy nuomong, net jeigu su ja ir nesutinku 0,502
Zinau savo stiprigsias ir silpnasias puses, o tai man padeda save tobulinti 0,492
AS suprantu, kad yra ir kity, nei mano paties, galiojanc¢iy jsitikinimy 0,492
Pazjstu savo stiprigsias ir silpngsias puses ir suprantu, kaip jos veikia mano mastyma 0,490
Nedarau iSankstiniy prielaidy apie asmenis ar jy grupes, kol artimiau jy nepazjstu 0,486
I zmoniy skirtumus zvelgiu pozityviai 0,474
Skatinu skirtingy kultliry zmones i§sakyti savo problemas tam, kad jos biity iSsprestos 0,473
Gebu bendrauti su jvairiy kultiry zmonémis 0,457
Gebu bendrauti su jvairiy ekonominiy sluoksniy (finansiné padétis) zmonémis 0,433
Prasau paaiskinti, kai nesuprantu, kas buvo pasakyta stengdamasis/-asi informacijg priimti 0,416
teigiamai
Suprantu kulttrinius skirtumus 0,393
AS mieliau bendrauju su zmonémis, kurie yra tos pacios etninés kultiiros, kaip ir a§ -0,323
AS turiu pazjstamy, kurie priklauso skirtingoms etninéms grupéms 0,288

Budingiausi ir labiausiai kultirinj jautruma apibtdinantys teiginiai: ,,Nedalyvauju

pokalbiuose, kurie zemina kity tradicijy ar etniniy grupiy Zmones* ir ,,UZtariu diskriminuojamus

ir/ar Zeminamus zmones“. Labiausiai kultiirinis jautrumas siejamas su diskriminaciniais

aspektais, o ne gebéjimu veikti pozityviai kity kulttiry atzvilgiu.

Mokytojy pagrindiniy kultirinio jautrumo faktoriaus teiginiy vertinimai aukstesni (zr. 15

lentelé).

15 lentelé. Esminiy kultiarinio jautrumo faktoriaus teiginiy vertinimas (%)

Mokiniy vertinimai Mokytojy vertinimai
Visiskai o ctinka | N | Sutinky | VisiSkai ) VisiSkai g [N Stk [YiSiSkal
nesutinku tikras/a sutinku nesutinku tikrs/a sutinku
Nedalyvauju
pokalbiuose,
kurie zemina kit
e remina 29 48 15,63 38 39 0 23 93 | 439 | 445
tradicijy ar
etniniy grupiy
zmones
Uztariu
iskriminuoi
diskriminuojamus 29 41 16,7 39,2 37 0 0 11,3 | 56,1 32,6
ir/ar zeminamus
zmones
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Mokytojai yra ryztingesni, kai reikia uztarti diskriminuojamus, Zzeminamus Zmones.

Treciasis faktorius: kultirinés zinios. Ji sudaro 11 teiginiy, i§ kuriy keturi turi faktorinj

svorj, virdijantj 0,6 (L>0,6). Sis faktorius yra svarbus ir visavertis.

16 lentelé. Kultirinés kompetencijos komponenciy isskyrimas: kultiriniy Ziniy faktorius

Teiginiai Faktoriaus
svoris
Zinau savo tautos etninius stereotipus 0,728
Turiu aisky suvokima apie savo kulttirinj, etninj ir rasinj identiteta 0,701
Stengiuosi vengti kalbos, kuri skatina stereotipy atsiradima 0,630
Stengiuosi dalyvauti veikloje, kur galiu suzinoti daugiau apie kultiiring jvairove 0,620
Mano elgesys demonstruoja pagarba kity kultiiry zmonéms 0,520
AS suprantu, kad kultariniy ziniy trikumas mano bendruomeng¢je gali atstumti kitus 0,505
Gebédamas/-a uzmegzti santykius su kity kultiiry Zzmonémis a$ lavinu savo kulttrinius jgiidzius 0,459
Suprantu, kad daug nesusipratimy bendraujant kyla dél kulttriniy skirtumy 0,427
AS pripazjstu, kad stereotipinés nuostatos ir diskriminuojantys veiksmai yra nusizengimas 0,417
zmogiskumui
Lankausi kulttiros renginiuose 0,261
Zinau savo 3alies svarbiausius kultiirinio paveldo objektus 0,254

Kultiirines zinias mokytojai labiausiai vertina kaip aiSky suvokimg apie savo kulttirinj,

etninj ir rasinj identiteta, mokiniy atsakymuose tai labiau atsiskleidzia aktyvumu — dalyvaujant

veikloje, kur gali suzinoti daugiau apie kultliring jvairove bei vengiant kalbos, kuri skatina

stereotipy atsiradima (zr. 17 lentelé).

17 lentelé. Esminiy kultiriniy Ziniy faktoriaus teiginiy vertinimas (%)

Mokiniy vertinimai Mokytojy vertinimai

Visiskai Nesu Visiskai Visiskai Nesu
esutinku tikras/-a sutinku nesutinku tikras/-a

Nesutinku Sutinku esutinku Sutinku

Visiskai
sutinku

Zinau savo tautos
etninius 0 7,6 38,1 41,1 13,2 0 0,6 31,7
stereotipus

16,7

Turiu aisky
suvokima apie

etninj ir rasinj
identitety

savo kultiirinj, 0,5 4,8 39,7 358 19,1 0 0 10,3 52,4 37,2

Stengiuosi vengti
kalbos, kuri
skatina stereotipy
atsiradima

26,6

Stengiuosi
dalyvauti
veikloje, kur
galiu suzinoti
daugiau apie

kulttiring jvairove
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Analizuojant atskirai mokiniy ir mokytojy rezultatus, faktoriai i§ esmés nesiskyré.

Suskaiciavus kiekvieno faktoriaus indeksa (indeksas buvo skai¢iuojamas kaip atitinkamo
bloko atsakymy vidurkis), gauta, kad i$ trijy kultlirinés kompetencijos komponenciy
aukscCiausiai vertinamas kultrinis sagmoningumas, zemiausiai — kultirinés Zzinios (12 pav.).

Mokytojy vidutiniai vertinimai yra aukstesni.

MOKINIU MOKYTOJU
5,5 5,5
5 5 I
45 4,5 B-45
. 42 moas . | M 421 [ RN
N 383 | 367
3.5 3,5 :
3 3 3,22
2,89 2,8
2,7 )
2,5 267 > 2,5
2 T T ) 2 T T |
samoningumas jautrumas zinios samoningumas  jautrumas Zinios
B Vidurkis W Vidurkis

12 paveikslas. Kultirinés kompetencijos komponenciy vertinimas (vidurkis)

Mann — Whitney kriterijaus taikymas parod¢, kad statistiSkai reikSmingas skirtumas yra
tarp mokytojy ir mokiniy kult@irinio sgmoningumo suvokimo (p=0,000) ir kultliriniy ziniy
(p=0,000). Kultirinis jautrumas statistiSkai néra reik§mingas (p=0,052). Taikant dispersing
analizg (toliau — ANOVA), nustatyta, kad tarp tyrime dalyvavusiy mokiniy — merginy ir vaikiny
— statistiSkai reikSmingas skirtumas nustatytas vertinant jy kultiirinj sgmoninguma (p=0,000) ir
jautrumg (p=0,000). Merginos vertino auksciau tiek savo kultiirinj sgmoninguma (vidurkis 4,33,
vyry — 3,78), tiek jautruma (atitinkamai 4,20 ir 3,87), tiek kultiirines Zinias (3,84 ir 3,81), taciau
vertinant zinias statistiskai reik§mingas skirtumas nenustatytas (p=0,636). Nors mokytojy vyry
nebuvo daug, taciau kultirinio samoningumo (p=0,011) ir kultirinio jautrumo (p=0,020)
vertinimas buvo statistiSkai reikSmingas. Mokytojy motery vertinimai aukStesni (kultirinis
samoningumas: motery vidurkis 4,51, vyry — 4,35, jautrumas atitinkamai 4,23 ir 4,09, kultiirinés
zinios 4,11 ir 4,08, taCiau vertinant Zinias statistiSkai reikSmingas skirtumas nenustatytas
(p=0,601). Taigi, galima teigti, kad kultiirinei kompetencijai reik§més turi lytis.

Apklaustyjy mokiniy mokymosi pasiekimy vertinimai skiriasi, ta¢iau jJdomu pastebéti, kad
pritaikius ANOVA, kultlirinés zinios tarp skirtingai besimokan¢iy mokiniy néra statistiSkai
reikSmingos (p=0,078), taip pat nesiskiria ir kultlirinis samoningumas (p=0,148), taciau

kultirinis jautrumas yra statistiSkai reikSmingas (p=0,019, 2 pav.). Idomu pastebéti, kad
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vidutini§kai besimokanc¢iy mokiniy kultiirinis sgmoningumas yra nezymiai auks$tesnis uz gerai ir

labai gerai besimokanc¢iy mokiniy.

4,3000 426
420 420

4,2000

4,1000

4,0000

3,9000 "i6
3,8000 n6-8

=810

3,7000
3,6000

3,5000

3,4000
sgmoningumas jautrumas Zinios

13 paveikslas. Kultirinés kompetencijos vertinimas priklausomai nuo pazangumo (%)

KultGriniam sgmoningumui jtakos neturi ir mokiniy Seiminé padétis (p=0,860), nors
kultorinis jautrumas ir kultlrinés Zinios yra statistiSkai reik§mingos (atitinkamai p=0,003 ir

p=0,011).

4.60 449
4,40
4,20
Hgyvenu sumama ir té¢iu
4,00 - -
= gyvenu tik su mama
3,80 1 mgyvenu tik su teciu
3.60 - B esu naslaitis
3,40
3,20
saimoningumas jautrumas Zinios

14 paveikslas. Kultirinés kompetencijos vertinimas priklausomai nuo Seimos (%)

Tyrimo rezultatai rodo, kad naslaiciai pasizymi ypa¢ dideliu kultiriniu jautrumu. Mieste
gyvenantys mokiniai pasizymi aukStesne kultiirine kompetencija nei priemiesc¢iuose, rajonuose
ar kaimuose gyvenantieji. Skirtumai visoms kompetencijos dedamosioms statistiskai reikSmingi

(visais atvejais p=0,000, 15 pav.).
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4,40

4,29

4,20

4,00

3,80

Hmiestas

3,60

3,40

3,20
samoningumas jautrumas Zinios

u priemiestis/rajonas

mkaimas

15 paveikslas. Kultiirinés kompetencijos vertinimas priklausomai nuo gyvenamosios vietos (%)

Dvifaktoriné dispersiné analizé parodé, kad statistiskai reik§mingy skirtumy kultiriniy

kompetencijy vertinimui tarp tévo ir mamos jgyty iSsilavinimy nenustatyta. Taikant ANOVA

nustatyta, kad skirtingy kategorijy mokytojai skirtingai vertina kultfirinj jautruma (p=0,000, 16

pav.) ir kulttrines Zinias (p=0,008). Kultlirinis sgmoningumas vertinamas panasiai (p=0,912).

4,60

4,494,49%1
4,50

4,40

4,30

4,20

4,10

samoningumas jautrumas Zinios

®mokytojas ekspertas
= mokytojas metodininkas
= vyr. mokytojas

H mokytojas

16 paveikslas. Kultirinés kompetencijos vertinimas priklausomai nuo kvalifikacinés kategorijos (%)

Jdomu pastebéti, kad didesnio sgmoningumo yra mazesne kvalifikacine kategorijg turintys

mokytojai, taciau §is skirtumas, kaip jau minéta, néra reikSmingas.
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Tyrime dalyvavusieji mokytojai mokinius moko labai skirtingy dalyky. Visgi déstomo
dalyko jtaka kultiriniam jautrumui (p=0,265) nebuvo nustatyta, o samoningumui (p=0,002) ir
zinioms (p=0,009) — buvo.

4,80

4,60

® kalbu mokytojai

= socialiniy moksly mokytojai
B gamtos/fiziniy moksly mokytojai
B menwkimo kulturos mokytojai

¥ profesijos moky tojai

sgmoningumas jautrumas Zinios

17 paveikslas. Kultirinés kompetencijos vertinimas priklausomai nuo mokomojo dalyko krypties (%)

Akivaizdu, kad meny mokytojy zinios geriausiai vertinamos, kaip ir kultlrinis
samoningumas. Zemiausiu kultdriniu jautrumu pasizymi gamtos/fizinius mokslus déstantys
mokytojai.

Mokytojy kultiirinés kompetencijos komponentéms reikSme turi mokytojy amzius (visais

atvejais p=0,000) (18 pav.).

miki 30 mety

©31-50 mety
u daugiau kaip 50 mety

samoningumas Jjautrumas Zinios

18 paveikslas. Kultirinés kompetencijos vertinimas priklausomai nuo amziaus (%)

Gyvenimiska patirtis turi didele reik§me kultirinei kompetencijai. AukStesni jverciai

tiesiogiai susij¢ su vyresniu mokytojy amziumi.
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Socialiné kompetencija. Analizuojant socialines kompetencijas, literatiiros analizé parodé,
kad gali bati iSskiriamos 5 dimensijos: socialiniai jgidziai, socialinis suvokimas, saves
suvokimas, priskyrimas, bendravimas su bendraamziais. Duomenys buvo tinkami faktorinei
analizei atlikti (KMO=0,679, Bartletts testo p=0,000).

Pirmasis faktorius: socialiniai jgudziai. 18 48 respondentams pateikty teiginiy, 14 i$ jy
pateko j pirmajj faktoriy. Sis faktorius yra visavertis, atspindintis socialiniy jgiidziy turéjima,

nes astuoniy teiginiy faktorinis svoris virsija 0,6 (L>0,6).

18 lentelé. Socialinés kompetencijos komponenciy iSskyrimas: socialiniy jgudziy faktorius

Teiginiai Faktoriaus svoris

Gebu aiskiai iSsakyti savo nuomong 0.828
Gebu inicijuoti bendravima nepazjstamoje kompanijoje 0,739
Gebu spresti konfliktines situacijas 0.672
Gebu komunikuoti su jvairaus socialinio sluoksnio Zmonémis 0:6 47
Gebu bendrauti ir bendradarbiauti su Zmonémis 0.624
Grupéje zmoniy gebu uzimti lyderio pozicija 0.620
Iskilus konfliktui pirmas/-a pasitilau kompromisa 0:610
Gebu komunikuoti su jvairaus amziaus zmonémis 0,604
Gebu prisitaikyti besikeic¢iancioje aplinkoje 0,539
Bendraudamas/-a suprantu uzuominas ir gebu jas interpretuoti 0.524
Moku daugiau nei vieng uzsienio kalba 0: 498
AS dalyvauju visuomeniniuose / bendruomeniniuose susitikimuose 0471
Komunikuoju aiskiai ir suprantamai 0.445
Suvokiu bendruosius etiketo principus Oj 442

Labiausiai atsiskleidzia gebéjimas i$sakyti savo nuomong, bendrauti ir bendradarbiauti
jvairiose situacijose su jvairaus amziaus bei socialinio sluoksnio zmonémis. Prie socialiniy
igidziy yra priskirtas lyderiavimas ir konflikty sprendimas.

14 lenteléje pateikti procentiniai dazniai iSrySkina, kad mokiniy socialiniai jgtdZziai
tiesiogiai siejami su gebé&jimu bendrauti: jvairaus amziaus ir jvairaus socialinio sluoksnio
zmonémis. Ir nors jauni zmonés paprastai biina drasis, lyderio pozicija uzimti linke reciau nei

bendrauti jprastose situacijose.
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19 lentelé. Esminiy socialiniy jgidziy faktoriaus teiginiy vertinimas (%)

Mokiniy vertinimai Mokytojy vertinimai
Visiskai Nesu Visiskai Visiskai Nesu Visiskai
Nesutinku Sutinku Nesutinku Sutinku
nesutinku tikras/-a sutinku nesutinku tikras/-a sutinku
Gebu aiskiai issakyti 1 49 28,9 449 20,3 0 32 17 49,6 30,2
$avo nuomong
Gebu inicijuoti
bendre_wlmq . 0 24 26,2 39,6 31,8 0 0 23,9 50,9 25,3
nepazjstamoje
kompanijoje
Gebu spresti 0,5 2,4 32,5 45,7 18,8 0 0 24,5 51 24,5
konfliktines situacijas
Gebu komunikuoti su
ivairaus socialinio 0 34 16,1 39,9 40,6 0 0 11,5 49 39,4
sluoksnio zmonémis
Gebu bendrauti ir
bendradarbiauti su 0 1 8,8 449 454 0 0 23 53,2 445
Zmonémis
Grupéje zmoniy gebu 39 10,2 38,4 28,2 19,2 0 8.3 41 419 8.8
uzimti lyderio pozicija
I8kilus konfliktui
pirmas/-a pasiiilau 0 5,1 36,5 39,9 18,5 0 0,9 27,6 49,4 22,2
kompromisa
Gebu komunikuoti su
vairaus am¥aus 0 24 16,1 | 40,1 414 0 0 5,6 43,1 51,3
zmonémis

Idomu pastebeti, kad ir mokytojy atsakymai atspindi tas pacias tendencijas: bendrauti ar

bendradarbiauti be jsipareigojimy mokytojams néra sunku, taciau sprendziant konfliktus

uztikrintumas mazéja, o mokytojy, prisiimanciy lyderio pozicijg, dalis mazesné.

Antrasis faktorius: socialinis suvokimas.

Antrajam faktoriui yra priskirta 11 teiginiy,

taciau tik vienintelis teiginys ,,Manau, kad mokykloje turi buti ugdomas gebéjimas bendrauti ir

bendradarbiauti® turi faktorinj svorj, virSijantj 0,6.

20 lentelé. Socialinés kompetencijos komponenciy isskyrimas: socialinio suvokimo faktorius

Teiginiai Faktoriaus

svoris
Manau, kad mokykloje turi biiti ugdomas geb¢jimas bendrauti ir bendradarbiauti 0,628
Manau, kad supratingumas ir pagarba yra socialinés visuotinai priimtinos normos 0,594
AS turiu siekj ne tik susirasti, bet ir iSsaugoti draugus 0,552
Gerbiu savo tévus 0,540
Dziaugiuosi galédamas/-a uzmegzti reikSmingus santykius su kitais Zmonémis 0535
Toleruoju kity zmoniy pomeégius 0,504
Man patinka zmoniy susibrimai 0,484
Esu paslaugus/-i suaugusiesiems 0,474
Su draugais dazniausiai bendrauju telefonu, elektroniniu pastu ir/arba socialiniuose tinkluose 20,466
Man patinka leisti laikg su draugais 0,452
Su draugais dazniausiai bendrauju akis j akij 0,437
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89,3 % mokiniy sutinka ar visiSkai sutinka su Siuo teiginiu (zr. 21 lentelé). 98 %.

mokytojy taip pat pritaria Siam teiginiui.

21 lentelé. Esminiy socialinio suvokimo faktoriaus teiginiy vertinimas (%)

Mokiniy vertinimai Mokytojy vertinimai

Visiskai . Nesu . Visiskai | Visiskai . Nesu . Visiskai

nesutinku Nesutinku tikras/-a Sutinku sutinku  |nesutinku Nesutinku tikras/-a Sutinku sutinku
Manau, kad
mokykloje turi
buti ugdomas 0,5 0,5 9,7 | 489 | 404 0 0 2 39 59
gebéjimas
bendrauti ir
bendradarbiauti

Treciasis faktorius: saves suvokimas. Siam faktoriui priskiriama 10 teiginiy, tadiau jo

negalima laikyti visaverciu, nes i§ 10 teiginiy tik du turi faktorinj svori, virsijantj 0,6.

22 lentelé. Socialinés kompetencijos komponenciy isskyrimas: saves suvokimo faktorius

Teiginiai Faktoriaus svoris
Gebu priimti kito asmens nuomong taikiai 0,601
Gebu isklausyti kito nuomong 0579
Pripazjstu kity zmoniy teises 0,519
AS esu aktyvus/-i dalyvaudamas/-a visuotiniuose susitikimuose 0,502
Manau, kad socialumas ir mada bei asmens jvaizdis yra netapatiis dalykai 0,497
Buvimas socialiu/-ia (visuomenisku/-a) man padeda artimuose santykiuose 0,482
Gebu kontroliuoti jausmus iskilus konfliktinei situacijai 0474
AS darau gera jtaka zmonéms, esantiems Salia mangs 0,448
Zinau, kad gebéjimas sgveikauti su kitais yra vienas i svarbiausiy jgadziy 0,414

Saves suvokimo faktorius apima geb¢jimus nekonfliktuoti, iSklausyti ir priimti kito
nuomong, net jei su ja ir nesutinkama. 23 lenteléje pateikti esminiy faktoriaus teiginiy vertinimai
rodo, kad tiek mokiniai, tiek ir mokytojai teigia gebantys priimti kito nuomon¢ taikiai,

nekonfliktuodami — teiginiui pritaria beveik 90 % mokytojy ir per 80 % mokiniy.

23 lentelé. Esminiy saves suvokimo faktoriaus teiginiy vertinimas (%)

Mokiniy vertinimai Mokytoju vertini
Visiskai . Nesu . Visiskai | Visiskai . Nesu . Visiskai
nesutinku Nesutinku tikras/-a Sutinku sutinku | nesutinku Nesutinku tikras/-a Sutinku sutinku
Net ir
nesutikdamas/-a
sukito 2 42 237 | 479 | 222 0 2,1 21 50 26,9
nuomone,
visada ilieku
ramus/-i
Gebu priimti
kito asmens 0 2,9 10,1 43,3 41,6 0 0 11 61 28
nuomong taikiai
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I8likti visiSkai ramiems pavyksta kiek mazesnei mokytojy ir mokiniy daliai.

Ketvirtasis faktorius: priskyrimas. 18 7 teiginiy, sujungty i priskyrimo faktoriy, penkiy

teiginiy faktorinis svoris virija 0,6 (L>0,6). Sio faktoriaus esmé yra ta, kad kai kuriais atvejais

asmuo socialinius savo pasiekima priskiria kito nuopelnams arba netikétumui.

24 lentelé. Socialinés kompetencijos komponenciy isskyrimas: priskyrimo faktorius

Teiginiai Faktoriaus svoris
Manau, kad mokykloje turi bati skiriamas démesys viesajam kalbéjimui 0,806
Manau, kad socialiniai jgiidziai yra susij¢ su mano mokymosi pasickimais 0,740
Gebu biiti empatiskas/-a lyg atsidurdamas/-a kito asmens vietoje 0,636
Manau, kad agresija ir pagarbus bendravimas yra priestaringos savybés 0,636
Gebu kalbéti viesai, neturiu ,,auditorijos baimés* 0,601
AS puoseléju Siltus jausmus kitiems zmonéms 0,556
Dalyvauju savo bendruomenés (mokyklos, gyvenvietés) jaunimo veikloje 0,498

Kalbant apie vie$ajj kalbéjima, yra mananciy, kad jo turéty buti mokoma mokykloje —

atsakomybeé perkeliama mokyklai. Su mokymosi pasiekimais nemazai moksleiviy yra linkusiy

sieti savo socialinius jgiidzius. Likusieji trys esminiai faktoriaus teiginiai, priskirti faktoriui, néra

tiesiogiai socialinius gebéjimus perkeliantys teiginiai. Vieningiausia ir pozityviausia mokiniy ir

mokytojy nuomoné yra vertinant teiginj, kad agresija ir pagarbus bendravimas priestarauja vieni

kitiems (zr. 25 lentelg). Tiek mokiniai, tiek ir mokytojai vieSo kalbéjimo gebéjimy ugdyma linke

perkelti mokyklai.

25 lentelé. Esminiy priskyrimo faktoriaus teiginiy vertinimas (%)

Mokiniy vertinimai

Mokytoju vertinimai

Visiskai
nesutinku

Nesutinku

Nesu
tikras/-a

Sutinku

Visiskai
sutinku

Visiskai
esutinku

Nesutinku

Nesu  Sutinku
tikras/-a

Visiskai
sutinku

Manau, kad
mokykloje baiti
skiriamas démesys
vieSajam kalbéjimui

1,9

3,6

282

43,3

4,6 50,1

Manau, kad
socialiniai jgiidziai
yra susij¢ su
mokymosi
pasiekimais

44

5,1

28,5

48,9

2,3

Gebu bati
empatiskas/-a lyg
atsidurdamas/-a kito
asmens vietoje

5.8

40,6

1,1

0,9

17,2 50,7

Manau, kad agresija
ir pagarbus
bendravimas yra
priestaringos savybés

0,5

34,1

47,9
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Gebu kalbéti viesai,
neturiu ,,auditorijos
baimés®

9,8

10,3

21,1

15

7.8




Nors mokytojy tiesioginé veikla daznai susijusi su vieSuoju kalbéjimu, su teiginiu sutinka
ar visiskai sutinka 60 % respondenty. 20,1 % mokiniy teigia negebantys kalbéti, o daugiau kaip
40 % néra tikri dél Sio savo gebéjimo. Tai rodo, kad §is gebéjimas néra pakankamai ugdomas,
taCiau patys tyrimo dalyviai linke $ios problemos sprendimg perkelti ,,kazkam®.

Penktasis faktorius: bendravimas su bendraamziais. Nors socialinius jgidzius daugelis
respondenty supranta kaip bendravimg ir bendradarbiavimg su jvairiais zmonémis, taciau

bendravimas su bendraamziais, draugais yra kiek kitoks.

26 lentelé. Socialinés kompetencijos komponenciy isskyrimas: bendravimo su bendraamziais faktorius

Teiginiai Faktoriaus
svoris
Gebu pastebéti zmogaus jausmus 0.723
AS uzstoju draugus, kai jie patenka | situacijas, kuriose zeidziamas asmens orumas 0.651
Esu jsitikings/-usi, kad nuoSirdumas uztikrina sékminga bendravima ir gerus tarpasmeninius 0.539
santykiu ’
AS lengvai priimu zmones 0.524
AS gerai suvokiu save 0.490
AS sugebu pritaikyti savo bendravimo stiliy priklausomai nuo zmoniy ir erdvés, kurioje esu 0.417

Nors i§ 6 teiginiy tik dviejy faktorinis svoris virSija 0,6 (tai rodo, kad $is faktorius néra
visavertis), taiau vienas i§ reikSmingy teiginiy yra apie supratimg ir pagalba draugams. Taip pat
svarbu, kaip rodo faktorinés analizés rezultatai, pastebéti kito zmogaus jausmus. Mokytojams
svarbus teiginys — pagalba draugams. Teiginiui nepritarian¢iy néra visiSkai, o abejojanciy
tik 6,2 %.

27 lentelé. Esminiy bendravimo su bendraamziais faktoriaus teiginiy vertinimas (%)

Mokiniy vertinimai Mokytoju vertini
\Visiskai  [Nesutinku [Nesu Sutinku [Visiskai  [Visiskai Nesutinku Nesu Sutinku |[Visiskai
nesutinku tikras/-a sutinku  jpesutinku tikras/-a sutinku
Gebu pastebéti
zmogaus 1 0,5 16,5 51,1 30,9 0 0 13,2 64,1 22,7
jausmus
AS uzstoju
draugus, kai jie
patenka j
situacijas, 0 1,5 12,4 40,6 45,5 0 0 6,2 60,1 33,7
kuriose
zeidziamas
asmens orumas

Mokiniy pagalba draugams, lyginat procentinius pasiskirstymus, yra kiek mazesné.
Mokytojy amzius, turima gyvenimiSka patirtis leidzia jiems teigti, kad jiems yra lengviau

pastebéti kito zmogaus jausmus. Apibendrinant galima teigti, kad i§ penkiy iSskirty socialinés
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kompetencijos faktoriy tik du — socialiniy jgiidziy ir priskyrimo faktorius — galime laikyti
visaverciais, turin¢iais daugiau nei po tris teiginius, kuriy faktorinis svoris vir§ija 0,6.
Suskai¢iavus kiekvieno faktoriaus indeksa (indeksas buvo skai¢iuojamas kaip atitinkamo bloko
atsakymy vidurkis), gauta, kad i§ penkiy socialinés kompetencijos komponenciy tarp moksleiviy
auks$ciausiai vertinamas bendravimas su bendraamziais, Zemiausiai — priskyrimas, o tarp

mokytojy auksciausiai vertinamas socialinis suvokimas, Zemiausiai — saves suvokimas (zr. 19

pav).
MOKINIAI
5.5
: | |
o
42 - 422
. L Sl
| X
35
3 2,86
° 2,73 2,67
25 24
2
1,5 T T T b5y J
socialiniai socialinis saves priskyrimas bendravimas su
igndziai suvokimas suvokimas bendraamziais
™ Vidurkis
MOKYTOJAI
55
N I I I
4,5
431
3,5 I 345 37 333
3 3,07 3
2,5
2
1,5 T T T T ]
socialiniai socialinis saves priskyrimas bendravimas
igudziai suvokimas  suvokimas su
bendraamziais
W Vidurkis

19 paveikslas. Socialinés kompetencijos komponenciy vertinimas (vidurkis)

Lyginant mokiniy ir mokytojy socialiniy komponenc¢iy vertinimus, statistiskai reik§mingi
skirtumai nustatyti vertinant socialinius jgudzius (p=0,000), socialinj suvokima (p=0,003) ir
socialinj priskyrimg (p=0,000). Saves suvokimo (p=0,270) ir bendravimo su bendraamziais

(p=0,355) vertinimai nebuvo statistiskai reikSmingi. Tarp mokiniy — vaikiny ir merginy —
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statistiSkai reikSmingas skirtumas nenustatytas vertinant socialinius jgudzius (p=0,159) ir
priskyrima (p=0,073). Socialinis suvokimas, saves suvokimas ir bendravimas su bendraamziais
tarp vaikiny ir merginy yra statistiskai reik§mingas (p<0,000), merginy socialiné kompetencija

jvertinta auksc¢iau nei vaikiny (zr. 20 pav.).

4.4

4,27 4,28

42
405

4 3,05 3,95
3,86 3.89

38 - 3,76 3,75

N moterys

3,61 vyrai
3,6 —

3,2 T T T T T 1
socialiniai socialinis saves suvokimas  priskyrimas  bendravimas su
jgtdziai suvokimas bendraamZiais

20 paveikslas. Mokiniy socialinés kompetencijos vertinimas priklausomai nuo Iyties (%)

Tarp pedagogy statistiskai reikSmingas skirtumas nustatytas tik tarp vyry ir motery
bendravimo su bendraamziais (p=0,010, motery vidurkis 4,28, vyry — 4,09), kitais atvejais lyties
efektas nepastebétas. ANOVA rezultatai parodé, kad socialiniai jgiidziai tarp skirtingai
besimokanciy mokiniy skiriasi (p=0,008, 21 pav.). Maziausi skirtumai pastebéti analizuojant

bendravimg su bendraamziais.
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socialiniai socialinis saves suvokimas priskyrimas bendravimas su
jgtdZiai suvokimas bendraamZiais

21 paveikslas. Socialinés kompetencijos vertinimas priklausomai nuo pazangumo (%)

Analizuojant socialinés kompetencijos elementy skirtumus pagal Seiming padétj, rezultatai
parodé, kad statistiSkai reikSmingi yra saves suvokimas (p=0,020) ir priskyrimas (p=0,000, Zr.

22 pav.). Naslai¢iy saves suvokimas yra auksStesnis nei su tévais gyvenanciy mokiniy.

5
45
4_
3,5 -
3_

B gyvenu su téCiu ir mama
W gyvenu su mama
= gyvenu su tééiu

m esu naslaitis

socialiniai socialinis saves priskyrimas bendravimas
igtdziai suvokimas  suvokimas su
bendraamziais

22 paveikslas. Socialinés kompetencijos vertinimas priklausomai nuo Seimos (%)
Kai kurie socialiniy kompetencijy elementai priklauso ir nuo gyvenamosios vietos.

Socialiniai jgudziai ir priskyrimas gyvenant skirtingo tipo gyvenamosiose vietose néra

statistiSkai reikSmingi, taciau likusios dedamosios skiriasi (p=0,000) (zr. 23 pav.).
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Emietas

= priemiestis/mjonas

mkaimas

socialiniai jgudzial socialinis suvokimas saves suvokimas priskyrimas bendravimas su
bendraamziais

23 paveikslas. Socialinés kompetencijos vertinimas priklausomai nuo gyvenamosios vietos (%)

Mokytojy, priklausomai nuo  turimos kvalifikacinés kategorijos, vertinimai buvo
statistiSkai reikSmingi: socialiniy jgidziy (p=0,012), saves suvokimo (p=0,000) ir priskyrimo
(p=0,015) (zr. 24 pav.).

B mokytojas ekspertas

= mokytojas metodininkas
mvyr. mokytojas

u mokytojas

socialiniai jgudziai socialinis saves suvokimas priskyrimas bendravimas su
suvokimas bendraam?iais

24 paveikslas. Socialinés kompetencijos vertinimas priklausomai nuo mokytojy kvalifikacinés

kategorijos (%)

Akivaizdu, kad socialing kompetencija aukSc¢iausiai vertina mokytojai ekspertai. Ypac
dideli skirtumai yra vertinant saves suvokima. Skirtingy sri¢iy dalykus déstantys déstytojai tik
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socialinius jgidzius vertino vienodai (p=0,801). Visais kitais atvejais vertinimai buvo statistiskai
reikSmingi: socialiniam suvokimui p=0,004, saves suvokimui p=0,001, priskyrimui p=0,032,

bendravimui su bendraamziais p=0,006 (Zr. 25 pav.).
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4,6

4,48

B kalby mokytojai

™ socialiniy moksly mokytojai

= gamtos/fiziniy moksly mokytojai
B many/kiino kultiiros mokytojai

¥ profesijos mok ytojai

socialiniai socialinis saves suvokimas  priskyrimas  bendravimas su
igtidziai suvokimas bendraamziais

25 paveikslas. Socialinés kompetencijos vertinimas priklausomai nuo mokytojy déstomo dalyko

srities (%)

Saves suvokimu pasizymi humanitariniy moksly atstovai, taciau jy priskyrimo vertinimai
zemi. Bendrauti su bendraamziais sunkiau sekasi tiksliyjy moksly atstovams.

Socialinei kompetencijai palyginti su kultiirine amzius tokios didelés jtakos neturi.
StatistiSkai reikSmingas skirtumas nustatytas vertinant socialinj suvokimg (p=0,000), saves

suvokima (p=0,000) ir bendravimg su bendraamziais (p=0,000) (zr. 26 pav.).
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26 paveikslas. Socialinés kompetencijos vertinimas priklausomai nuo mokytojy amziaus (%)

Tendencija, kad vyresnio amziaus asmenys kultiiring kompetencija vertina auks¢iau, tas
pastebima ir vertinant socialing kompetencija. Analizuojant, kaip kultlrinés ir socialinés
kompetencijos elementai koreliuoja tarpusavyje, Spearman koreliacija parodé, kad tarp atskiry
elementy yra statistiSkai reikSmingos, vidutinio stiprumo arba stiprios koreliacijos. Rezultatai
rodo, kad stipriausias rySys nustatytas tarp mokiniy kultiirinio sgmoningumo ir socialinio

suvokimo (r=0,707) (zr. 28 lentelg).

28 lentelé. Rysys tarp mokiniy kultirinés ir socialinés kompetencijos elementy

kultarinis kulttrinis kultarinés
samoningumas jautrumas Zinios

Socialiniai jgtidziai Correlation Coefficient 0,481 0,684 0,555

Sig. (2-tailed) 0,000 0,000 0,000

N 373 376 380
Socialinis suvokimas Correlation Coefficient | 0,707 0,643 0,393"

Sig. (2-tailed) 0,000 0,000 0,000

N 386 385 391
Saves suvokimas Correlation Coefficient 0,453 0,686 0,597

Sig. (2-tailed) 0,000 0,000 0,000

N 217 223 223
Priskyrimas Correlation Coefficient | 0,460 0,4527 0,604

Sig. (2-tailed) 0,000 0,000 0,000

N 382 383 389
Bendravimas su Correlation Coefficient 0,549 0,650 0,391
bendraamziais Sig. (2-tailed) 0,000 0,000 0,000

N 382 379 385

** koreliacija statistiskai reikSminga
Tarp mokytojy socialiniy ir kultiiriniy kompetencijy elementy koreliacija kiek silpnesné,

taCiau visais atvejais statistiSkai reikSminga (zr. 29 lentele). Atsizvelgiant | mokytojus

vertinimus, pastebima ryski koreliacija su kultiiros ziniomis.

70



29 lentelé. Rysys tarp mokytojy kultirinés ir socialinés kompetencijos elementy

kulttrinis kulttrinis kultarinés
samoningumas jautrumas zinios
Socialiniai jgidziai Correlation Coefficient 0,331 0,483 0,599
Sig. (2-tailed) 0,000 0,000 0,000
N 302 261 309
Socialinis suvokimas Correlation Coefficient 0,577 0,527 0,460
Sig. (2-tailed) 0,000 0,000 0,000
N 309 265 313
Saves suvokimas Correlation Coefficient 0,441 0,576 0,679
Sig. (2-tailed) 0,000 0,000 0,000
N 226 232 238
Priskyrimas Correlation Coefficient 0,497 0,549** 0,635
Sig. (2-tailed) 0,000 0,000 0,000
N 311 259 311
Bendravimas su Correlation Coefficient 0,531 0,552" 0,507
bendraamziais Sig. (2-tailed) 0,000 0,000 0,000
N 311 260 315

** koreliacija statistiskai reik§minga

Vertinant bendrai, socialinés ir kultirinés kompetencijos yra susijusios tarpusavyje
vidutinio stiprumo rysiu. Apibendrinant galima teigti, kad kultfirinei kompetencijai jtakos turi
lytis, o socialiniy kompetencijy lauke tai reikSme turi tik bendravimui. Mokiniy mokymosi
rezultatai, Seiminé padétis, gyvenamoji vieta, tévy iSsilavinimas reikSme¢ socialinéms
kompetencijoms turi tik i§ dalies. Meny srities mokytojy kultlirinés kompetencijos raiska
aukstesné nei kity sri¢iy mokytojy. Tiek kulttrinei, tiek ir socialinei kompetencijai reikSme turi
ir mokytojy amzius: kuo vyresnis mokytojas, tuo kompetencijos komponentés vertinamos

auksciau.

4.2. Kokybinio tyrimo etapas

Siandiené profesinio mokymo sistema reformuojama, todél kokybine programy turinio
analize bus siekiama jvertinti besikeiCianCiy programy tikslus ir kompetencijas. Karaliaus
Mindaugo profesinio mokymo centre teikiama standartiné Gyviny priziarétojo mokymo
programa, kuri buvo parengta ir teikiama anksc¢iau bei moduliné ugdymo programa, kuri
pertvarkyta pagal savita centro ugdymo programa. Standartinéje mokymo programoje jgyjamos
kompetencijos bei mokymo tikslai, modulinéje ugdymo programoje yra fiksuojami modulio
uzdaviniai ir rezultatai. Abiejy tipy programose analizuotas programos parametry — tikslo,
rezultaty ir kt. — formuluociy turinys ieSkant socialiniy ir kultiriniy kompetencijy formuluociy
(suformuoty jau Siame disertaciniame darbe) atitikmeny.
Standartiné mokymo programa: socialiniy kompetencijy paieska
kad mokymo programoje numatomos tik trys socialinés kompetencijos i§ dvidesimt aStuoniy

mokymo tiksly ir devyniy programoje pateikty kompetencijy (zr. 30 lentele).
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30 lentelé. Aptikty socialiniy kompetencijy skaicius standartinéje mokymo programoje

Kompetenciju Mokymo tiksly Dalykuy sk. Dalyky tiksly Socialiné kompetencija

sk. sk. sk. atitinkantys programos
parametrai

9 28 23 79 3

Kokybinés turinio analizés rezultatai rodo, kad i§ penkiolikos Siame disertaciniame tyrime
i8skirty socialiniy kompetencijy tik trys (gebéti pritaikyti bendruosius etiketo principus, gebéti
bendrauti ir bendradarbiauti su zmonémis ir gebéti demonstruoti empatija) minimos standartinés
mokymo programos kompetencijose (zr. 31 lentele). Siuo konkrediu atveju, gebéjimas
bendrauti ir bendradarbiauti su Zmonémis programoje siejasi su mokymo tikslais: dirbti
komandoje, zinoti civilinés saugos sistemos reikalavimus respublikoje, gyventojy evakavimo
galimybes, galimas ekstremalias situacijas bei mokéti suteikti pirmgja pagalbg, o socialing
kompetencijg atitinka organizavimo ir parody bei varzyby aptarnavimo kompetencija
programoje. Taip pat dvi socialinés kompetencijos — gebéti pristaikyti bendruosius etiketo
principus ir gebéti demonstruoti empatijq — dera tik su programos mokymo tikslais arba
kompetencija. Taigi, socialiné kompetencija — gebéti pristaikyti bendruosius etiketo principus —
siejasi su mokymo tikslu — iSmanyti profesinés etikos ir etiketo normas, o gebéjimas
demonstruoti empatijq atitinka standartinés mokymo programos kompetencija — konsultuoti

gyviny globos ir gerovés klausimais.

31 lentelé. Socialiniy kompetencijy atitikimas standartinéje programoje formuluotoms kompetencijoms
ir mokymo tikslams (radiniai Zymimi- X)

Socialinés kompetencijos Kompetencijos formuluotés Mokymo tikslu formuluotés
1. Gebéti spresti konfliktines situacijas

2. Gebeti inicijuoti bendravima
nepazjstamoje kompanijoje
3. Gebéti prisitaikyti besikei¢iancioje

aplinkoje

4.  Gebeti pritaikyti bendruosius etiketo X
principus

5. Gebéti bendrauti ir bendradarbiauti su X X
zmonémis

6. Gebéti kontroliuoti jausmus iskilus
konfliktinei situacijai

7.  Gebéti komunikuoti su jvairaus socialinio
sluoksnio zmonémis

8.  Gebéti komunikuoti su jvairaus amziaus
zmoneémis

9. Gebéti aiskiai i§sakyti savo nuomong
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31 lentelés tesinys

Socialinés kompetencijos Kompetencijos formuluotés Mokymo tikslu formuluotés
10. Gebéti demonstruoti empatija X
11. Gebéti kalbéti viesai

12. Gebeti derybose pasiekti kompromisa

13. Gebéti isklausyti kito nuomong

14. Gebéti priimti kito asmens nuomong taikiai

15. Gebéti iSspresti konflikting situacija
nepazeidziant kito asmens orumo

Standartiné mokymo programa: kultiiriniy kompetencijy paieSka
ISanalizavus standartinés mokymo programos kompetencijas ir mokymo tikslus, surastas

tik vienas elementas, kurj galima sieti su kultirine kompetencija (zr. 32 lentelg), nors,
kiekybinio tyrimo respondenty teigimu, kultliringas gimtosios kalbos mokéjimas bei pagarba
gimtosios vietovés kultlrinéms tradicijoms turi buti ugdoma profesinio mokymo programose.
Gebéjimas kultliringai vartoti gimtaja kalba standartinéje mokymo programoje atsiskleidzia tik
mokymo tiksle — reprezentuoti preke valstybine ir uzsienio kalbomis, o atlikus teorijos analize
matomas aiSkus poreikis integruoti kultiirines kompetencijas i ugdymo turinj ne tik kaip
antrosios kalbos mokymasi, bet ir kaip kompetencijg, jgalinancig individg efektyviai veikti

tarpkultiringje erdvéje.

32 lentelé. Aptikty kultiriniy kompetencijy skaicius standartinéje mokymo programoje

Kompetenciju =~ Mokymo tiksly Dalyky sk.  Dalyky tiksly Kultaring kompetencija atitinkantys
sk. sk. sk. programos parametrai
9 28 23 79 1

Kokybinés turinio analizés rezultatai rodo, kad i§ astuoniy Siame disertaciniame tyrime

i§skirty kultiiriniy kompetencijy tik viena (gebéti kultiringai vartoti gimtgjg kalbg) minima
standartinés mokymo programos mokymo tiksluose (zr. 33 lentele). Siuo atveju, gebéjimas
kultaringai vartoti gimtqjq kalbg programoje siejasi su mokymo tikslu — reprezentuoti preke
valstybine ir uzsienio kalbomis. Mokymo programos kompetencijy formuluotés nesisieja su Sia

socialine kompetencija.

33 lentelé. Kultiriniy kompetencijy atitikimas standartinéje mokymo programoje formuluotoms
kompetencijoms ir mokymo tikslams (radiniai Zymimi- X)

Kultiirinés kompetencijos Kompetencijuy formuluotés Mokymo tiksly formuluotés

1. Gebéti bendrauti su jvairiy ekonominiy
sluoksniy (finansiné padétis) zmonémis

. Gebéti vertinti kulttiring realybe

3. Gebeéti vertinti kultGrinius skirtumus
Gebéti atpazinti stereotipus ir kritiSkai juos
vertinti

5. Gebéti bendrauti su jvairiy kultiiry
Zmoneémis

6. Gebéti bendrauti su jvairiy socialiniy
sluoksniy zmonémis
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33 lentelés tesinys

Kultiirinés kompetencijos Kompetenciju formuluotés  Mokymo tiksly formuluotés
7. Gebéti atpazinti Europos ir pasaulio

kulttros formas bei reiskinius
8. Gebéti kultiringai vartoti gimtaja kalba X

Moduliné ugdymo programa: socialiniy kompetencijy paieska

Analizuojant moduling ugdymo programg, pastebéta, kad moduliy uzdaviniuose ir
rezultatuose minima deSimt socialing kompetencija atitinkanéiy elementy (zr. 34 lentelg).
Modulio uzdaviniy ir rezultaty formuluotése gebéjimas prisitaikyti besikeiciancioje aplinkoje
akcentuojamas kaip vienas i§ svarbesniy socialinés kompetencijos elementy. Apibendrinant
socialiniy kompetencijy ugdyma profesiniame mokyme galima pastebéti, kad modulinéje
programoje daugiau démesio kreipiama i socialiniy kompetencijy ugdyma, numatant visa tai
igyvendinti kompleksinése integruotose veiklose. Tai, kad modulinéje programoje, parengtoje
remiantis standartine programa, matomas aiskus skirtumas tarp ugdomy socialiniy kompetencijy
ir jy integravimo | ugdymo turinj, gali reiksti profesinio mokymo potenciala ugdyti

sociokultiirines kompetencijas.

34 lentelé. Aptikty socialiniy kompetencijy skaicius modulinéje ugdymo programoje

Moduliy sk. Tiksly sk. UZzdaviniy sk. Rezultaty sk.  Socialing kompetencija atitinkantys
programos parametrai
9 9 36 9 10

Kokybinés turinio analizés rezultatai rodo, kad i§ penkiolikos Siame disertaciniame tyrime
i§skirty socialiniy kompetencijy deSimt (gebéti pritaikyti bendruosius etiketo principus, gebéti
bendrauti ir bendradarbiauti su Zmonémis, gebéti demonstruoti empatijq, gebéti inicijuoti
bendravimg nepazjstamoje aplinkoje, gebéti prisitaikyti besikeiciancioje aplinkoje, gebéti
komunikuoti su jvairaus amziaus Zzmonémis, gebéti aiskiai iSsakyti savo nuomone, gebéti kalbéti
vieSai, gebéti derybose pasiekti kompromisq, gebéti priimti kito asmens nuomong taikiai)
aptinkama modulinés ugdymo programos moduliy uzdaviniuose ir rezultatuose (zr. 35 lentelg).

Siuo konkregiu atveju, gebéjimas pritaikyti bedruosius etiketo principus programoje
siejasi su modulio uzdaviniais: iSbandyti jgytas profesines ir bendrasias kompetencijas realioje
darbo aplinkoje (praktikos vietoje), gauti griztamajj ry$j apie profesiniy ir bendryjy
kompetencijy raiska realioje darbo aplinkoje, reflektuoti savo prakting veikla ir jos rezultatus,
isivertinant darbo kokybe, plétoti karjeros projektavimo kompetencijas, analizuojant praktikos
vietos (jmonés) veikla, struktiirg, vidaus tvarkos taisykles ir jsidarbinimo galimybes, o socialing
kompetencija atitinka modulio rezultatas — pasitikrintos ir jtvirtintos jgytos profesinés ir

bendrosios kompetencijos realioje darbo aplinkoje.
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Gebéjimas bendrauti ir bendradarbiauti su zZmonémis programoje siejasi su modulio
uzdaviniu — tobulinti asmeninius komunikacinius geb¢jimus asmeniskai pristatant darbdaviui
efektyvius savo pasiekimus, o socialing komptencijg atitinka modulio rezultatas — pagrjsta
asmeniniy ir profesiniy vertybiniy nuostaty ugdymosi svarba.

Gebéjimas demonstruoti empatijq programoje dera su modulio uzdaviniais: jveiklinti
jgytas profesinias zinias ir geb&jimus, realizuojant savanorystés pagrindu kiirybinius projektus:

3

,»Kuo galiu biiti naudingas kitiems?“ bei ,,Dovanodami turtéjame...”, atskleisti artimo meilés
svarbag Zzmogaus asmeniniame gyvenime ir profesinéje veikloje, iSrySkinti atsakomybés reikSme
kokybiskai atliekant darba. Socialing kompetencija atitinka du modulio rezultatai: gebés
atsakingai, savarankiskai prizitiréti, Serti ir auginti kompanioninius gyviinus, jtvirtins I pusmecio
profesies zinias ir gebéjimus, susiedami meilés ir atsakomybés vertybes su kokybisku paslaugos
atlikimu, dalyvaus gerumo akcijose.

Modulinio ugdymo programoje gébéjimas inicijuoti bendravimg nepazjstamoje aplinkoje
siejasi su modulio uzdaviniais: gilinti turimas profesines Zzinias ir gebéjimus, patraukliai
realizuojant paslaugos teikima, plétoti kiirybisko paslaugos pardavimo/ teikimo klientui zinias ir
gebéjimus, kiirybiskai pristatyti paslaugg klientui, kokybiskai parduoti/ teikti paslauga klientui,
pasitelkus turimas profesines zinias ir geb¢jimus. Socialing kompetencija atitinka modulio
rezultatas — pagilintos turimos profesinés zinios ir gebéjimai atsakingai ir kokybiskai parduodant
ar teikiant paslaugg.

Gebéjimas prisitaikyti besikeiciancioje aplinkoje §iuo atveju dera su programos modulio
uzdaviniais: supazindinti su mokymo/-si aplinka ir jsivertinti turimg profesinio pasirengimo lygi,
sukurti prielaidas mokiniy asmeniniy ir profesiniy vertybiy dermei, supazindinti su pasirinktos
profesijos perspektyvomis darbo rinkoje, atskleisti profesiniy ir asmeniniy vertybiy dermés
reikSme, plétoti gebéjima jsivertinti asmeninius pasiekimus, tobulinti asmeninius
komunikacinius gebéjimus  pristatant darbdaviui savo efektyvius pasiekimus. Socialiné
kompetencija siejasi su moduliy rezultatais: gebés savarankiSkai bei atsakingai pristatyti
pasirinktos profesijos ypatumus, gebés savarankiskai i$skirti asmeniniy ir profesiniy vertybiy
dermés prielaidas, atskleisti pasirinktos profesijos ypatumus Siandienés darbo rinkos kontekste.

Gebéjimas komunikuoti su jvairaus amzZiaus zmonémis modulinéje ugdymo programoje
siejasi su modulio uzdaviniu — veikloje jtvirtinti bendrasias Zinias ir geb¢jimus jgyvendinant
kiirybinj projekta ,,Genealoginis medis®, taciau modulio rezultato formuluotéje sasajy su Sia
socialine kompetencija néra.

Gebéti aiskiai issakyti savo nuomong ugdymo programoje siejasi su modulio uzdaviniais:
sukurti prielaidas mokiniy asmeniniy ir profesiniy vertybiy dermei, eskizuoti individualia

profesionalumo trajektorijg, supazindinant mokinius su realiomis specialisty darbo vietomis,
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gauti griztamajj rysj apie profesiniy ir bendryjy kompetencijy raiskg realioje darbo aplinkoje,
reflektuoti savo prakting veikla ir jos rezultatus, jsivertinant darbo kokybe. Socialing
kompetencija programoje atitinka modulio rezultatai: gebés eskizuoti individualig
profesionalumo trajektorijg, pasitikrins ir jtvirtins jgytas profesines ir bendrasias kompetencijas
realioje darbo aplinkoje.

Ugdymo programoje gebéjimas kalbéti viesai siejasi su modulio uzdaviniu — atskleisti
kalbos ir rasto kultiiros svarbg asmeningje ir profesingje veikloje, ta¢iau modulio rezultatas su
Sia socialine kompetencija nesisieja. Gebéjimas derybose pasiekti kompromisq programoje
sigjasi su modulio uzdaviniais: supazindinti su pagrindiniais LR ir EU jstatyminiais aktais,
reglamentuojanéiais gyviiny laikyma, priezitrg ir prekyba, teikti zinias apie gyviny globos ir
gerovés organizacijy veikimo principus, o socialing kompetencija programoje atitinka modulio
rezultatas — gebés organizuoti gyviny globos ir gerovés organizacijy veikla, konsultuoti gyviiny
globos ir gerovés klausimais.

Gebéjimas priimti kito asmens nuomong taikiai siejasi su dviem modulio uzdaviniais:
itvirtinti veikloje jgytas profesinias zinias ir gebéjimus, realiziuojant kiirybiniu projektu ,,Siekiu
teisingumo®, jtvirtinti veikloje jgytas profesines zinias ir gebéjimus, realizuojant kiirybiniu

13

projektu ,,AS§ pasitikiu...“ Taciau modulio rezultato formuluotéje sasajy su socialine

kompetencija néra.

35 lentelé. Socialiniy kompetencijy atitikimas modulinéje ugdymo programoje formuluotiems moduliy
uzdaviniams ir rezultatams (radiniai Zymimi- X)

Socialinés kompetencijos Moduliy uzdaviniy formuluotés Moduliy rezultaty formuluotés

1. Gebéti spresti konfliktines
situacijas

2. Gebéti inicijuoti  bendravima
nepazistamoje kompanijoje

3. Gebeéti prisitaikyti besikei¢iancioje
aplinkoje

4. Gebéti pritaikyti bendruosius
etiketo principus

5. Gebéti bendrauti ir bendradarbiauti
su Zmonémis

6. Gebéti kontroliuoti jausmus
i8kilus konfliktinei situacijai

7. Gebéti komunikuoti su jvairaus
socialinio sluoksnio zmonémis

8. Gebéti komunikuoti su jvairaus
amziaus Zmonémis

9. Gebéti aiskiai i§sakyti savo
nuomong

10. Gebéti demonstruoti empatija

11. Gebéti kalbéti viesai

12. Gebeti derybose pasiekti
kompromisa

13. Gebéti isklausyti kito nuomong

XXX X
>

XX X X
o
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35 lentelés tesinys

Socialinés kompetencijos Moduliy uzdaviniy formuluotés Moduliy rezultaty formuluotés
14. Gebéti priimti kito asmens X

nuomong taikiai
15. Gebeéti isspresti konflikting

situacija nepazeidziant kito asmens

orumo

Moduliné ugdymo programa: kultiariniy kompetencijy paieSka
Akivaizdu, kad kultiriniy kompetencijy ugdymas programy sandarose atskleidziamas

daug fragmentiskiau ir silpniau. Modulingje ugdymo programoje minimi keturi kultlring
kompetencija atspindindys elementai (zr. 36 lentele). Atlikus teorijos analize tampa aiSku, kad
asmens kultiira yra glaudziai susijusi su asmens vertybiy sistema, todél Siuos veiksnius biitina

jvertinti ugdant sociokultiirines kompetencijas.

36 lentelé. Kultariniy kompetencijy skaicius modulinéje ugdymo programoje

Moduliy sk. Tiksly sk. UZdaviniy sk.  Rezultaty sk.  Kultiiring kompetencija
atitinkantys programos parametrai
9 9 36 9 4

Kokybinés turinio analizés rezultatai rodo, kad i§ astuoniy Siame disertaciniame tyrime
i$skirty kulttriniy kompetencijy keturios (gebéti bendrauti su jvairiy ekonominiy sluoksniy
(finansiné padétis) zmonémis, gebéti vertinti kultivinius skirtumus, gebéti bendrauti su jvairiy
socialiniy sluoksniy Zmonémis, gebéti kultiringai vartoti gimtgjq kalbg) minimos modulinés
ugdymo programos moduliy uzdaviniuose ir rezultatuose (zr. 37 lentelg).

Gebéjimas bendrauti su jvairiy ekonominiy sluoksniy (finansiné padétis) zZmonémis
programoje siejasi su modulio uzdaviniu — jveiklinti jgytas profesinias zinias ir gebéjimus,
realizuojant savanorystés pagrindu kiirybiniu projektu ,,Kuo galiu biti naudingas kitiems?“.
Modulio rezultatas sgsajy su kultiirine kompetencija neturi.

Gebéjimas vertinti kultiirinius skirtumus ugdymo programoje siejasi su modulio uzdaviniu
— jtvirtinti veikloje bendrasias Zinias ir gebéjimus jgyvendinant kiirybinj projekta ,,Genealoginis
medis“. Sig kultiirine kompetencijg atitinkan¢io modulio rezultato programoje néra.

Gebéjimas bendrauti su jvairiy socialiniy sluoksniy Zmonémis programoje siejasi su
modulio uzdaviniu — jveiklinti jgytas profesines zinias ir gebéjimus, realizuojant savanorystés
pagrindu kurybiniu projektu ,,Dovanodami turtéjame...“ Modulio rezultato formuluotéje sasajy
su $ia kultrine kompetencija néra.

Gebéjimas kultiringai vartoti gimtgjq kalbg modulinéje ugdymo programoje siejasi su

modulio uzdaviniu — atskleisti kalbos ir rasto kultiiros svarbg asmeninéje ir profesinéje veikloje,
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o kultliring komptencija atitinka modulio rezultatas — jtvirtintos I pusmecio profesinés Zinios ir

gebé¢jimai, susiejant su kokybiSku paslaugos atlikimu.

37 lentele. Kultiriniy kompetencijy atitikimas modulinéje programoje formuluotiems moduliy
uzdaviniams ir rezultatams (radiniai Zymimi- X)

Kultiirinés kompetencijos

Modulio uzZdaviniy formuluotés

Modulio rezultaty formuluotés

—_

W

W

N

~

e ]

. Gebeti bendrauti su jvairiy

ekonominiy sluoksniy (finansiné
padétis) zmonémis
Gebeti vertinti kulttiring realybe

. Gebéti vertinti kulttirinius skirtumus

Gebéti atpazinti stereotipus ir
kritiskai juos vertinti

. Gebéti bendrauti su jvairiy kultiry

zmoneémis

. Gebéti bendrauti su jvairiy

socialiniy sluoksniy zmonémis

. Gebéti atpazinti Europos ir pasaulio

kulturos formas bei reiskinius

. Gebéti kulttiringai vartoti gimtaja

kalba

X

X

X

pastebéti, kad socialinés kompetencijos placiau ir kompleksiskiau ugdomos taikant modulines

programas (zr. 38 lentele). Minimos kompetencijos labai skiriasi, o atlikus programos turinio

analize¢ pastebéta, kad joms ugdyti skiriama daug démesio.

38 lentelé. Socialiniy kompetencijy atitikimas standartinéje ir modulinéje programose formuluotoms

kompetencijoms ir mokymo tikslams, moduliy uzdaviniams ir rezultatams (radiniai Zymimi- X)

Socialinés kompetencijos

Kompetencijy ir mokymo
tiksly formuluotés
(standartiné programa)

Moduliy uZdaviniy,
rezultaty formuluotés
(moduliné programa)

o —

o S

Gebeéti spresti konfliktines situacijas

Gebéti inicijuoti bendravima nepazjstamoje
kompanijoje

Gebéti prisitaikyti besikei¢ianéioje aplinkoje
Gebéti pritaikyti bendruosius etiketo principus
Gebéti bendrauti ir bendradarbiauti su zmonémis
Gebeti kontroliuoti jausmus iskilus konfliktinei
situacijai

Gebéti komunikuoti su jvairaus socialinio sluoksnio
zmonémis

Gebéti komunikuoti su jvairaus amziaus zmonémis
Gebéti aiskiai i§sakyti savo nuomong

. Gebéti demonstruoti empatija

. Gebeti kalbéti viesai

. Gebeti derybose pasiekti kompromiso

. Gebéti isklausyti kito nuomone

. Gebéti priimti kito asmens nuomong taikiai

. Gebeti iSspresti konflikting situacija nepazeidziant kito

asmens orumo

ik

KX R X

KRR XX 4
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Ugdomos kultiirinés kompetencijos i§ esmés nesiskiria (zr. 39 lentelg). Galime pastebéti,
kad programose pagrindinis démesys tenka socialinéms kompetencijoms ugdyti, bet labai svarbu
tobulinti ir kulttiriniy kompetencijy ugdymo integravimg j mokymo programas.

39 lentelé. Kultariniy kompetencijy atitikimas standartinéje ir modulinéje programose formuluotoms
kompetencijoms ir mokymo tikslams, duliy uzdavniams ir rezultatams

Kultiirinés kompetencijos Kompetencijy ir mokymo tikslu  Moduliy uzZdaviniu,
formuluotés (standartiné rezultaty formuluotés
programa) (moduliné programa)

1. Gebéti bendrauti su jvairiy
ekonominiy sluoksniy (finansiné X
padétis) Zmonémis
2. Gebeti vertinti kulttring realybe
3. Gebeti vertinti kultarinius skirtumus X
4. Gebéti atpazinti stereotipus ir kritiskai
juos vertinti
5. Gebéti bendrauti su jvairiy kulttiry
Zmonémis
6. Gebéti bendrauti su jvairiy socialiniy X
sluoksniy zmonémis
7.  Gebeéti atpazinti Europos ir pasaulio
kulttiros formas bei reiskinius
8. Gebéti kultiringai vartoti gimtaja
X X
kalba

Apibendrinant galima teigti, kad kultirinés kompetencijos ugdymui skiriamas zenkliai
mazesnis démesys nei socialinés kompetencijos ugdymui. Be to, tarp standartinés ir modulinés
programos nejuntamas toks ryskus skirtumas nei socialiniy kompetencijy ugdyme. Atlikus
standartinés ir modulinés programy palyginimus galima pastebéti, kad socialinés kompetencijos
placiau ir kompleksiskiau ugdomos modulinéje programoje. Programos turinio analizé parodg,
kad joms ugdyti skiriama daugiau démesio. Programy poky¢iai i§ standartinés j moduling rodo,
kad pastarosiose daugiau démesio skiriama sociokultiirinéms kompetencijoms ugdyti. Socialiniy
kompetencijy ugdymas vyksta veiklose, jis yra kompleksinis. Programose nepastebéta dideliy

poky¢iy ugdant kultiirines kompetencijas.
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DISKUSIJA

Atliktame tyrime iSry$kéjo mokiniy ir mokytojy pozitiriai j sociokultiiriniy kompetencijy
raiSka profesinio mokymo procesuose. Kultlirinés kompetencijos komponentés jvardytos,
remiantis kultlirinio sgmoningumo, kultiirinio jautrumo bei kultiiriniy ziniy faktoriais. Socialinés
kompetencijos komponentés jvardytos, remiantis socialiniy jgiidZiy, socialinio suvokimo, saves
suvokimo, priskyrimo bei bendravimo su bendraamziais faktoriais. Atskleista, kad tam tikri
faktoriai, kurie tyrimo dalyviams buvo suprantami kaip ugdymo (-si) turinio dalis, respondenty
buvo labiau suprantami. Galima hipotetiSkai spresti, kad tyrimo dalyviai néra pakankamai jvalde
reflektavimo gebéjimus, todél jiems sunkiau buvo perteikti savo pozilrj j abstraktesnius
dalykus. Faktorius, turin¢ius jvairiy prasmiy, galima jvairiai interpretuoti, todel jie nebuvo
identifikuoti visose jmanomose sociokultiirinés kompetencijos skalése.

Lyginant studenty pasiekimus svarbus faktorius yra sociokultiiriné situacija. Platesnés
kultlirinés zinios ir gilesnés vertybinés nuostatos lemia aukStesnius mokymosi pasiekimus
(Phillipson ir Renshaw, 2013). Skirtingai nuo minéty autoriy, tyrusiy studenty pozitrj, Siame
disertaciniame tyrime siekta iSsiaiSkinti mokiniy nuostatas. IStyrus kultiirinés kompetencijos
raiska pastebéta, kad mokiniai, pasizymintys didesniu kultliriniu jautrumu, t.y. suvokimu, kad
kultiriniai skirtumai ir panaSumai egzistuoja be jiems priskirty reikSmiy, turi aukStesnius nei
vidutinius mokymosi jvertinimus. Siuo atveju galima teigti, kad sociokultiirinés kompetencijos
integravimas |} ugdymo procesa formuoja mokiniy suvokima apie svarbiausius jgidzius,
reikalingus zmogui, sukuriant mokiniams svarbias prielaidas asmenybés formavimosi darnoje,
juy asimiliacijas su bendrosiomis zmogaus vertybémis, taip motyvuojant sistemingai siekti
uzsibrézty tiksly bei lygiagre¢iai gerinant mokymo (-si) kokybe. Lyginant abiejy Siy tyrimy
rezultatus, galima teigti, kad jy panaSumus lemia nedidelis tyrimo laiko skirtumas, taciau tai,
kad net ir skiriantis Saliy geografinei padéciai tyrimy rezultatai yra panasis, gali reiksti, kad
Lietuva tampa viena i§ ty Saliy, kuriy visuomenése didéja skirtingy socialiniy ir kultGriniy
sluoksniy sanglauda.

Ir vis délto, atlikus tyrimg Lietuvos profesinio mokymo jstaigose paaiskéjo, kad kulttirinis
jautrumas néra budingas faktorius nei mokiniams, nei mokytojams. Labiausiai kultGrinis
jautrumas siejamas su diskriminaciniais aspektais, o ne geb¢jimu veikti pozityviai kity kultfiry
atzvilgiu. Tai gali buti siejama su tam tikru Lietuvos monokultiriSkumu lyginant su kitomis
Europos $alimis, kur kultliry jvairové ir taip pat mokiniy galimybé praktiskai bendrauti su kity
kultory atstovais yra nepalyginamai didesné. Brand ir kt. (2006) etninio identiteto
sociokultiiriniame lauke tyrimas parodé, kad moterys yra daug artimesnés savo tautiniam

identitetui negu vyrai ir labiau akcentuoja kultiiriniy vertybiy svarba. Merginos mokyklose
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labiau nei vaikinai linkusios uzsiimti kultrine veikla (pvz., kalby bireliai, tautiniy Sokiy
bireliai ir t.t.). Nors Green tyrima atliko JAV, analizuodama afroamerikie¢iy sociokultiirinj
identitetg, Siame disertaciniame tyrime gautas tyrimo rezultatas artimas jos gautiems
rezultatams. Taip pat pastebétas rezultaty skirtumas tarp lyCiy jvardijant kulttiriniy vertybiy
svarbg. Mokinés merginos pasizymi aukStesniu savo kultiirinio samoningumo ir kultGrinio
jautrumo vertinimu negu vaikinai. Mokytojos moterys taip pat Siuos rodiklius vertino auksciau
nei mokytojai vyrai. Tarp mokiniy — vaikiny ir merginy — nenustatytas statistiskai reik§mingas
skirtumas vertinant socialinius jgiidzius ir priskyrima, taciau socialinis suvokimas, saves
suvokimas ir bendravimas su bendraamziais tarp vaikiny ir merginy yra statistiSkai reikSmingi —
merginy socialiné kompetencija jvertinta auk$¢iau nei vaikiny. Kalbant apie sociokultiirinj
pagrindg lyties aspektu reikia pripazinti, kad lytis ir kultlira yra neatsiejami. Hipotetiskai galima
teigti, kad tam jtakos gali turéti tam tikri i$ patriarchalinés Seimos perimti mergaiciy ir berniuky
skirtingo aukléjimo bruozai, ,,vyriSkumo‘ bei ,,moteriSkumo® supratimas, dar gajus tiek
europinéje (postsovietinéje) Lietuvos, tiek JAV kulttiroje (taciau atkreiptinas démesys | tai, kad
tyrime JAV dalyvavo tik afroamerikiec¢iy etninés grupés atstovai, todel negalima rezultaty
absoliutinti ir rezultatus taikyti visai Sios Salies gyventojy im¢iai).

Jefrries ir Ransford (1980) jvedé termina ,,unikali socialiné erdvé®, reiskiantj kiekvieno
individo atveju skirtinga socialing aplinka, priklausoma nuo lyties, tautybés, socialinés klasés ir
amziaus. Pristatomame disertacijos tyrime tokios unikalios socialinés erdvés sukurti nepavyko,
nes iSvardinti pozymiai daugeliu atvejy sutapo. Nepriklausomai nuo profesinio mokymo
istaigos, visi mokytojai, dalyvave tyrime, sociokultiiriniy kompetencijy ugdyma vertina kaip
svarby mokymo tikslg. Ivanii (2014) atlikti tyrimai rodo, kad mokytojy sociokultirinés
kompetencijos turéjimas palengvina socialinés ir individualios samonés (abiem lygiais)
formavimasi naujos sékmingos ir kiirybingos veiklos procese. Sios disertacijos tyrime
pastebima, kad mokytojai pritaré teiginiams, jog mokykloje biitina ugdyti kulttrines ir socialines
kompetencijas. Pastebéta, kad kalby ir meny mokytojams budingi auksStesni kulttirinés ir
socialinés kompetencijos vertinimai. Tokiems tyrimo rezultatams jtakos gali turéti tai, kad meny
ir kalbos mokytojai, déstydami savo dalykus, daug démesio skiria kulttrinei jvairovei perteikti,
nes tai tiesiogiai susij¢ su jy déstoma sritimi.

Tyrimo rezultatai rodo, kad gamtos moksly déstytojai Zemiau vertina sociokultlring
kompetencija. Tai gali reikSti, kad mokomajam dalykui tiesiogiai nesisiejant su
sociokultiirinémis kompetencijomis, mokytojai jy neintegruoja ] mokymo turinj, nes jos jiems
neatrodo labai svarbios. Mokytojai labiau siekia perteikti mokiniams savo dalyko Zinias bei
iSugdyti gebéjimus, bendriesiems gebéjimams neskirdami didesnio démesio. Tokie gauti tyrimy

rezultatai neatitinka Pressick-Kilborn ir Walker (2002) poziiirio. Jy atlikti tyrimai rodo, kad
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socialiniy ir kulttiriniy kompetencijy ugdymas mokykloje padeda vaikams geriau pazinti save
kaip bendruomenés narj, o tai motyvuoja jsitraukti | mokyklos veiklas ir aktyviau dométis
mokymusi.

Skirtingus tyrimy rezultatus gali lemti Lietuvos mokytojy samongje dar nejvykes naujos
mokymosi paradigmos bei bendryjy gebéjimy svarbos suvokimas. Net jei tyrimy rezultatai rodo,
kad bendryjy kompetencijy ugdymo svarba yra didel¢, pastebima, jog mokytojai dar néra
tinkamai pasirenge ugdyti socialines ir kultlirines kompetencijas. Tokia situacija budinga ne tik
Lietuvai. Pavyzdziui, Zwaans ir kt. (2006), tirdami mokytojy tikslus ugdant socialing
kompetencija, pastebéjo, kad mokytojai pripazjsta, jog mokyklos misija yra iSugdyti Zmogy
gyvenimui padedant jam jgyti socialinj kapitalg ir mokant jj juo naudotis realiose gyvenimo
situacijose. Tai mokytojai jzvelgia kaip vieng i§ pagrindiniy ugdymo tiksly ir yra pasirenge
priimti atsakomybe uz socialinés kompetencijos ugdymg. Taciau tyrime iSaiSkéjo, kad
mokytojai nezino, kokius efektyvius metodus taikyti ugdant §ig kompetencija ar kaip socialinés
kompetencijos ugdymas turéty buiti derinamas su jy dalyko ugdymo turiniu, kaip integruoti
skirtinga sociokultlirinj pagrinda turin¢ius mokinius j ugdymo procesa, kad biity pasiektas
ilgalaikis rezultatas, o socialiniy kompetencijy ugdymas netapty trumpalaikiu projektu.

Lee ir McChesney (2000) tyrime ,,Mokymo jrankiai ugdant sociokulttiring kompetencija*
atskleista, kad uzsienio kalbos mokéjimas néra pakankamas siekiant kultfiringai bendrauti bet
kokioje socialinéje aplinkoje. Svarbu mokyti bendravimo biidy ir etisky posakiy, budingy tam
tikrai kultiirai. Siame disertaciniame tyrime su teiginiu, kad geros uZsienio kalbos Zinios yra
kulturiniy kompetencijy dalis, sutiko tiek mokiniai, tiek mokytojai, taCiau sociokultriniy
kompetencijy raiska buvo analizuota tik nacionaliniu lygmeniu, neapimant tarpkultirinio
konteksto, o sociokultiiriniy kompetencijy ugdyma daugelis mokslininky tyrinéjo bitent
tarpkultiriniame lauke siekdami apibrézti sociokultirinés kompetencijos ugdyma/-si kaip buda
integruotis j kitg kultiira mokantis uzsienio kalbos (pvz., ESL klasése).

Tyrimo rezultatai atitinka Latvijos universitete 2008 metais atlikto tyrimo rezultatus.
Sociokulturiniy kompetencijy jtaka gimtosios (latviy) kalbos mokymuisi tyrinéjusios Anspoka ir
Silina-Jasukevica (2008) teigia, kad besikeiCiant socialinéms aplinkybéms yra svarbu padéti
kiekvienam besimokanéiajam suprasti savo savitumg. Gyvybiskai svarbu suvokti ir parengti
mokinius atlikti socialinj vaidmenj tam tikroje kultiirinéje aplinkoje.

Disertacinio tyrimo respondenty teigimu, kultiiringas gimtosios kalbos mokéjimas bei
pagarba gimtosios vietovés kultlirinéms tradicijoms labiausiai sietinas su kulttriniu
samoningumu. KultGriniam samoningumui aktualus ne tik gimtosios $alies, bet ir Europos bei

pasaulio kultiiros formy ir reiskiniy gerbimas, taip pat jautimasis Lietuvos ir Europos kultiiros
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dalimi. Mokytojai pazymi aiSkaus suvokimo apie savo kultlirinj, etninj ir rasinj identitetg
turéjima.

Rezultaty panaSumg galima paaiskinti artimais Latvijos ir Lietuvos sociokultliriniais
kontekstais, panasiomis istorinémis bei politinémis aktualijomis.

Westwood ir kt. (2000), tyre sociokultiiriniy kompetencijy ugdyma emigrantams, pazymi,
kad pastaruoju metu imigrantai, atvykstantys j Kanada, JAV, Australijg, ir Naujaja Zelandijg yra
techniskai kompetentingi ir profesionaliai apmokyti. Taciau sociokultiiriniy kompetencijy stoka
daznai lemia jy nedarba, nepasitik¢jima savimi, nusivylima. Toks Sio tyrimo rezultatas
pagrindzia poreikj integruoti sociokultiiriniy kompetencijy ugdyma j ugdymo programas, taip
pat ir | profesinio ugdymo programas.

Disertaciniame tyrime taip pat nustatyta, kad ir mokiniai, ir mokytojai pritaré teiginiams,
jog mokykloje turi buiti ugdomos sociokultiirinés kompetencijos. Apklausoje dalyvavo
profesinio ugdymo jstaigose besimokantys mokiniai ir dirbantys mokytojai. Darytina prielaida,
kad jie ,,mokykla“ jvardijo savo dabarting, t.y. profesing mokykla. Taigi, jy pozitriu, tikslinga
integruoti sociokultiiriniy kompetencijy ugdyma ne tik i vidurinio bendrojo ugdymo, bet ir i
profesijos mokymo programas. Esminis Siy tyrimy skirtumas yra tiriamieji. Westwood ir kt.
(kaip ir daugelis kity uzsienio edukology, psichology ar sociology) analizavo emigranty ar
etniniy mazumy pozitirj i sociokultiriniy kompetencijy ugdyma. Disertacijos autorés tyrime
respondentai buvo nacionalinés daugumos atstovai (lietuviai), gyvenantys savo tévynéje.
Taciau, esant didelei emigracijai i§ Lietuvos, daugelis apklaustyjy mokiniy ar mokytojy turi
artima, daznai asmeninj, ry$j su iSvykusiaisiais. Emigranty problemos yra suprantamos ir
identifikuojamos kaip savos.

ISanalizave sociokultiiriniy kompetencijy ugdymo jtakg komunikavimo gebéjimams Mak
ir Buckingham (2007) teigia, kad sociokultiirines kompetencijy ugdymas gali suteikti papildoma
nauda tada, kai yra integruotas j bendra komunikacijos kursg. Disertaciniame darbe
sociokultdiriniy kompetencijy integravimas j ugdymo turinj tiesiogiai nagrinétas nebuvo. Siam
faktoriui artimiausias socialinio suvokimo faktorius, kurio teiginiui ,,Manau, kad mokykloje turi
biiti ugdomas gebéjimas bendrauti ir bendradarbiauti pritaria visi (sutinka ar visiskai sutinka)
apklaustieji mokiniai ir mokytojai.

Atliekant programy kokybing turinio analize, standartinés mokymo programos mokymo
tiksluose ir kompetencijose, bei modulinés ugdymo programos moduliy uzdaviniuose ir
rezultatuose buvo ieskoma socialines ir kultlirines kompetencijas atitinkanciy formuluociy.
Kokybinio tyrimo rezultatai rodo, jog pertvarkant profesinio mokymo programas i§ standartiniy
i modulinio ugdymo, mokymo turinyje numatoma placiau ugdyti tiek socialines tiek kultiirines

kompetencijas. Sociokultiirinés kompetencijos yra jvardintos kaip vienos i§ kertiniy bendryjy
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kompetencijy Europos Sajungoje (Rekomendacija 2006/962/EC). Europos parlamento
rekomendacijoje teigiama, jog socialinés kompetencijos atliepia asmens, tarpasmeninius ir
tarpkultiirinius geb¢jimus ir visas elgesio formas, kai zmonés parengiami veiksmingam ir
konstruktyviam dalyvavimui socialiniame ir profesiniame lauke. Sioje pacioje rekomendacijoje,
taip pat iSkiriamas kultlirinis samoningumas, kaip kompetencija padedanti orientuotis
kult@iringje aplinkoje, iSryskinant asmens kiirybinguma, bei jo patirties, idéjy bei emocijy svarba.
Tai, kad standartinéje mokymo programoje tieck mazai turinio skiriama socialiniy ir kultriniy
kompetencijy ugdymui gali reiksti, jog profesinio mokymo programy rengéjai neatsizvelgia i
profesinio rengimo Europoje strategija.Teorijos analizéje iSrySkéjo, jog profesinio mokymo
programos turi biiti rengiamos atsizvelgiant ne tik j profesines zinias ir gebéjimus, bet ir sudaryti
salygas mokiniams ugdytis bendrasias kompetencijas. Siuo atveju sociakultiirinés kompetencijos
nurodomos kaip kertinés, siekiant parengti zmogy sékmingam gyvenimui.

Atlikto sociokultiiriniy kompetencijy ugdymo disertacinio tyrimo duomenys yra
nevienareikSmiai, taciau jie gali kryptingai paveikti profesinio ugdymo strategija, turinj ir

metodus.
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ISVADOS

1. Sociokulttiriniy kompetencijy turinys ir jy poveikis tiesiogiai priklauso nuo konkretaus
lauko, kuriame Sios kompetencijos yra teikiamos, jgyjamos ir taikomos. Profesinis mokymas,
aktualizuodamas mokymosi visg gyvenimg galimybes, yra palanki terpé Sioms kompetencijoms
ugdytis. Skirtini sociokultiiriniy kompetencijy ugdymo pirminio profesinio mokymo sistemoje
teoriniai aspektai:

e sociokultiirinés kompetencijos veikia formuojant asmens socialines, kultiirines vertybes
ir identiteta, kuo socialinis veikéjas grindzia savo veikimg konkre¢iame socialiniame-
profesiniame lauke; yra integrali ir aktyvi socialinio veikéjo habitus dalis, padedanti realizuoti ir
itvirtinti kintan¢iame lauke, adaptuotis prie profesinio, socialinio ir kultiirinio lauko poky¢iy;
savo turiniu, struktiira, jvairove, pasirinkimu ir taikymo pobtuidziu taip pat gali struktfiruoti
zmogaus profesinés socializacijos procesa ir jo turinj;

e sociokultiriniy kompetencijy ugdymo galimybes pirminio profesinio mokymo
sistemoje teikia kvalifikacijy bei ugdymo turinys, sudarytas atsizvelgiant j holistinj Zzmogaus
suvokima, ir procesai. Taip uztikrinama profesinio mokymo jstaigy misija sudaryti salygas
asmeniui jgyti kompetencijas, reikalingas darbo rinkai ir jam asmeniSkai norint sékmingai
integruotis j profesing bei socialing aplinka.

Sociokultiriniy  kompetencijy ugdymo pirminio profesinio mokymo sistemoje
metodologiniai aspektai:

e sociokultiiriniy kompetencijy ugdymas turi biiti interpretuojamas pagal j mokinj
orientuota mokymosi edukacing paradigma kaip kiirimo procesas skatinantis aktyvy
bendradarbiavima, besimokanciojo Zzingeiduma jtvirtinant veikla kiek jmanoma realesn¢je
gyvenimo situacijy aplinkoje;

e sociokultiriniy kompetencijy ugdymas mokiniams, kurie | profesinio mokymo
institucijas atvyksta turédami skirtingg sociokultirinj pagrindg, turéty buti vykdomas
atsizvelgiant j jy etnocentring savimong (arba jos nebuvima);

e sociokultiriniy kompetencijy ugdyme (-si) esminé yra mokinio ir mokytojo interakcija,
susijusi su tam tikromis patirties, asmeninémis ir bendravimo subtilybémis. Abipusiai naudingo
ry$io kokybei, siekiant iSvengti stereotipiniy nuostaty, reikSminga bendravimo ir
bendradarbiavimo plétote;

e suvokiant ir gilinantis ] mokinio sociokultirinj pagrinda, remiantis ta informacija,
modifikuojant bendravimo biidg ir ugdymo procesg kiekviena pedagoginés saveikos $alis gali
daryti prielaida, kad noras duoti ir gauti informacija veda prie veiksmingesnio bendradarbiavimo

ir tarpusavio supratimo;
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e ugdant/is sociokultlirines kompetencijas reikSminga yra savianalizé — asmens saves,
kaip tam tikros kultiiros atstovo, kaip socialinés biitybés su savitu poziiiriu j pasaulj, suvokimas,
todeél profesinio mokymo turinyje turéty buti skiriama daugiau démesio savianalizés jgidziams

ugdyti.

2. Sociokultiirinés kompetencijos profesinio mokymo procesuose atsiskleidzia kaip
jvairiis asmeniniam ir profesiniam gyvenimui reikalingi gebéjimai. Jy ugdymas/is yra
nenutriikstamas procesas nuo asmens saves suvokimo iki socialiniy jgiidziy, reikalingy
kulttringai bendrauti ir bendradarbiauti jvairiuose kontekstuose. Sociokultiiriniy kompetencijy
ugdymui (-si) profesinio mokymo sistemoje budingos charakteristikos, grindziamos
vertybinémis visuomenés ir asmens gyvenimo dimensijomis: socialiniai jgiidziai (bendravimo,
komunikavimo ir darbo komandoje gebéjimai); socialinis suvokimas (socialinés interpretacijos
gebéjimai tinkamai pasirenkant elgseng priklausomai nuo socialinés aplinkos ir situacijos);
saves suvokimas (gebéjimas analizuoti savo emocing biisena ir padéti kitiems suvokti save bei
savo emocijas); priskyrimas (geb¢jimas realizuoti save socialinéje aplinkoje bei analizuoti
socialinius vaidmenis); bendravimas su bendraamziais (gebéjimas adaptuotis naujoje aplinkoje,
suvokiant joje egzistuojancias nuostatas); kultiirinis jautrumas (gebéjimas suprasti ir priimti
skirtingo sociokultirinio pagrindo asmenis, laikantis tvirtos pozicijos diskriminuojanciy
veiksmy situacijoje); kultlrinis sagmoningumas (gebéjimas vertinti kultlrinius skirtumus ir
suvokti bei priimti kito nuostatas ir poziiirj); kultlirinés Zinios (gebéjimas taktiskai komunikuoti

su zmonémis atsizvelgiant i kultirinius skirtumus).

3. Sociokulturiniy kompetencijy ugdyma (-si) profesinio mokymo procesuose veikia
asmening ir profesinio mokymo aplinka, ugdymo turinys, mokinio ir mokytojo sociokultiiriné
savimoné, mokinio ir mokytojo interakcija. Empirinio tyrimo metu nustatyta, kad Sie veiksniai
profesinio mokymo praktikoje reiskiasi netolygiai. Nustatyta, kad veiksniai, kurie tyrimo
dalyviams buvo suprantami kaip ugdymo (-si) turinio dalis, profesinio mokymo praktikoje yra
labiau atpazjstami.

Sociokulttirinés savimonés ugdymas (-is) nei mokiniy, nei mokytojy pozidiriu néra
profesiniam mokymui biidingas sociokultiiriniy kompetencijy ugdymo (-si) veiksnys. Taciau
mokiniai ir mokytojai supranta, kad mokykloje biitina ugdyti sociokulttrines kompetencijas.

Sociokulttiriniy kompetencijy ugdymo (-si) galimybiy profesinio mokymo aplinkoje
esamg situacija skirtingai perteikia jvairiy déstomy dalyky mokytojai: kalby ir meny mokytojai
pasizymi aukStesniais galimybiy vertinimais, o gamtos moksly ir profesijos mokytojai,

mokomajam dalykui tiesiogiai nesisiejant su sociokultiirinémis kompetencijomis, jy ugdymo
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tikslo neintegruoja j turinj, nes jos jiems neatrodo labai svarbios. Sie mokytojai ugdymo
realybéje siekia perteikti mokiniams savo dalyko Zinias bei iSugdyti geb¢jimus, o bendriesiems
gebéjimams, taip pat ir sociokultirinéms kompetencijoms neskirdami didesnio démesio.
Darytina prielaida, kad mokiniy ir mokytojy pedagoginés interakcijos veiksnys sociokulttriniy
kompetencijy ugdymui (-si) yra nepakankamas.

Kokybinio tyrimo metu iSrySkéjo, jog standartinése profesinio mokymo programose
sociokultiiriniy kompetencijy ugdymas numatomas labai nezymus, ta¢iau nagriné¢jant modulinio
ugdymo programa matoma, kad sociokultiiriniy kompetencijy ugdymui skiriamas zenkliai
didesnis démesys. Tai rodo, jog sociokultiiriniy kompetencijy integravimas j mokymo turinj yra

galimas ir nepriestarauja profesinio rengimo Europoje strategijai.
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REKOMENDACIJOS

1. Svietimo politikams:

o sukurti konceptualius sociokultiirinés kompetencijos ugdymo profesinio mokymo
sistemoje metmenis, kuriuose biity aiskiai apibrézti skirtingy profesinio mokymo suderinamumo
ir perimamumo parametrai.

2. Profesinio mokymo jstaigoms:

e ypa¢ daug démesio skirti mokytojy sociokultirinéms kompetencijoms tobulinti:
sudaryti salygas kompetencijai kelti organizuojant jvairius seminarus, susitikimus, diskusijas
sociokultiirinio ugdymo tematika, kuriy metu mokytojai galéty dalintis savo patirtimi ir mokytis
i§ kity patirties;

e sudaryti tinkamas salygas ugdymo (-si) turinio kaitai, atnaujinant mokymo programas ir
skiriant dalj numatyto mokymo laiko mokiniy sociokultiirinei kompetencijai ugdyti (-s);

e ugdymo (-si) turinj papildyti savianalizés gebéjimy ugdymu;

e teikti tarptautinius projektus, taip suteikiant galimybg¢ mokytojams ir mokiniams ne tik
semtis naujos patirties kity Saliy edukacinése aplinkose, bet ir tobulinti kultiirines Zinias ir
komunikacinius jgiidzius.

3. Profesinio mokymo jstaigy mokytojams:

e nuolat ugdyti savo sociokulttirines kompetencijas reaguojant j bendrojo sociokultiirinio
konteksto poky¢ius bei mokiniy likescius;

e mokiniy sociokultiirinés kompetencijos ugdyma pradéti nuo jy sociokultiirinio pagrindo
pazinimo — turimy ziniy, asmeniniy charakteristiky, poreikiy, interesy, vertybiy, gyvenamosios
aplinkos, padéties Seimoje ir pan. Mokiniy pozitriy identifikavima gali palengvinti jstaigoje
naudojama duomeny apie moksleivius bazé ar kita informacijos apie besimokanc¢iuosius
sistema: mokymosi kitoje mokykloje rezultatai, bendryjy kompetencijy bei diagnostiniai testai,
steb¢jimas, klausimynai, neformalios diskusijos, zodiniai prisistatymai pirmy uzsiémimy metu;

e  sudaryti sglygas mokiniams sociokultiirines kompetencijas ugdytis autentiskoje, realiy
gyvenimo situacijy ir konteksty aplinkoje;

e  sociokultiirinés kompetencijos ugdymg gristi holistiniu pozilriu, remtis Ziniy,

gebéjimy, nuostaty, jsitikinimy ir vertybiy visuma vengiant stereotipy.
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Priedas Nr. 1 Klausimynas mokiniui

MIELAS MOKINY,

Jusy rankose — klausimynas apie kultarinius ir socialinius jgidzius, su kuriais susiduria kickvieng dieng kickvienas
zmogus be iSimties. Maloniai prasau atsakyti | zemiau pateiktus klausimus.Visas klausimyno uzpildymas uzims

apie dvidesimt minuciy Jasy laiko.

Klausimyne nereikia nurodyti savo vardo, pavardés ar kity svarbiy duomeny. Tokiu blidu uztikrinamas Jiisy

pateikiamos informacijos anonimiskumas.

Maloniai pragau jdémiai perskaityti kiekvieng teiginj ir prie kiekvieno i% jy pazyméti TIK VIENA SKAICIUKA,

kuris atspindi Jiisy nuomong.

1 dalis. Teiginiai ir klausimai apie kultiirines kompetencijas’.

Prasome atsakyti j teiginius ir pazyméti tik vieng jums tinkama varianta apvedant rutuliuku kiekvienoje eilutéje tik

viena skaiciuka. Jy reikSmeés pateiktos zemiau.

Visiskai Nesu Visiskai
nesutinku Nesutinku tikra/s Sutinku sutinku

Gebu bendrauti su jvairiy kultiiry zmonémis 1 2 3 4 5
Gebu bendrauti su jvairiy socialiniy sluoksniy™® 1 ) 3 4 5
Zmonémis
Gebu bendrauti su jvairiy ekonominiy sluoksniy | ) 3 4 5
(finansiné padétis) zmonémis
Gebu vertinti kultiiring realybe'’ 1 2 3 4 5
Suprantu kulttirinius skirtumus 1 2 3 4 5
Esu atviras/a kultirinéms jvairovéms 1 2 3 4 5
Zinau savo alies svarbiausius kultiirinio paveldo

. 12 1 2 3 4 5
objektus
Gerbiu savo gimtosios vietovés kultiirines tradicijas 1 2 3 4 5
Gerbiu Europos ir pasaulio kultiiros formas bei

I 1 2 3 4 5
reiskinius
Jauciuosi Lietuvos ir Europos kultiiros dalimi 1 2 3 4 5
Suprantu kiirybiniy industrijy * svarbg 1 2 3 4 5
Stengiuosi nesivadovauti stereotipais pries tai 1 ) 3 4 5
nesusipazings/usi su kita kultira
Gebu kultiringai vartoti gimtaja kalba 1 2 3 4 5
Manau, kad Seimoje turi biiti ugdomos kultiirinés | 5 3 4 5
kompetencijos '
Manau, kad mokykloje turi biiti ugdomos kulttirinés | ) 3 4 5
kompetencijos
Manau, kad bendravimas su uzsienie¢iais prisideda prie 1 ) 3 4 5
kiekvieno asmens kultiiriniy kompetencijy ugdymo (-si)
Manau, kad geros uzsienio kalbos Zinios yra kulttriniy 1 2 3 4 5

? Kultiiriné kompetencija- tai asmens gebéjimas suvokti ir vertinti kultiirines realijas, dalyvauti kultiiriniame

gyvenime, puoseléti ir plétoti kultiirinj paveldg, gebéjimas suvokti ir vertinti jvairias kultiiros formas ir reiskinius.
1§ Vidurinio ugdymo bendryjy programy bendryjy kompetencijy ugdymo projekto (2010)
1 i$silavinimas, gyvenimo biidas, ufimama padétis visuomenéje

" savo alies ir kity kultiiry isskirtinumus

2 literatiira, dailé, muzika, architektiira ir kt.
13 menas, teatras, kinas, Ziniasklaida, literatiira
" kultirineés Zinios ir jgidziai

101



zmogiskumui

vesuinke | NI | g | Sk |
kompetencijy dalis
Manau, kad mokykloje turi bati ugdomos vertybinés 1 ) 3 4 5
nuostatos
Manau, kad mokykloje turi bati ugdomas pilietiskumas 1 2 3 4 5
Pazjstu savo stiprigsias ir silpnasias puses ir kaip jos 1 ) 3 4 5
veikia mano mastyma
Zinau savo stiprigsias ir silpngsias puses, o tai man
padeda save tobulinti ! 2 3 4 >
Prasau paaiskinti, kai nesuprantu, kas buvo pasakyta | ) 3 4 5
stengdamasis/-si informacijg priimti teigiamai
Drausminu kitus, kai girdziu jzeidzian¢ius asmens oruma
komentarus ar juokus' ! 2 3 4 >
Uztariu diskriminuojamus ir/ar zeminamus zmones 1 2 3 4 5
Nefia}yvaujg pokalbiuose, kurie zemina kity tradicijy ar 1 ) 3 4 5
etniniy grupiy Zmones
AS suprantu, kad kulttriniy ziniy trukiimas mano
bendruomengje gali atstumti kitus ! 2 3 4 5
Nedarau iSankstiniy prielaidy apie asmenis ar jy grupes, | ) 3 4 5
kol artimiau jy nepazjstu
AS Fu.riu paiist.amq, kurie priklauso skirtingoms | ) 3 4 5
etninéms grupéms
AS laisvai bendrauju su zmonémis, kurie neatrodo taip, 1 ) 3 4 5
kaip a$
AS domiuosi idéjomis ir pozitiriais zmoniy, kurie | ) 3 4 5
nemasto taip, kaip as
Gerbiu kity zmoniy nuomong, net jeigu su ja ir nesutinku 1 2 3 4 5
Stengiuosi vengti kalbos, kuri skatina stereotipy 1 ) 3 4 5
atsiradima
Zinau savo tautos etninius stereotipus 1 2 3 4 5
Skatinu skirtingy kultliry zmones i§sakyti savo | ) 3 4 5
problemas, tam, kad jos biity i$prestos
Suprantu, kad aptariant tam tikrus klausimus kiti gali 1 ) 3 4 5
reaguoti skirtingai nei a§
AS suprantu, kad yra ir kity, nei mano paties, galiojan¢iy 1 ) 3 4 5
isitikinimy
Lankausi kultiiros renginiuose'® 1 3 5
I Zmoniy skirtumus zvelgiu pozityviai 1 3 5
Turiu aisky suvokima apie savo kultlirinj, etninj ir rasinj 1 ) 3 4 5
identiteta
Stengiuosi dalyvauti veikloje, kur galiu suzinoti daugiau 1 ) 3 4 5
apie kultiiring jvairove
AS pripazjstu, kad stereotipinés nuostatos ir
diskriminuojantys veiksmai yra nusizengimas 1 2 3 4 5

15 e . .. . . ..
susijusius su asmens rase, tautybe, lytimi, seksualine orientacija

16 e .. LoD
teatras, parodos, kultiiriniai renginiai
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Manau, kad galiu daug iSmokti i§ zmoniy, kurie yra kile 1 ) 3 4 5
1§ kity kulttirg

AS mieliau bendrauju su zmonémis, kurie yra tos pacios 1 ) 3 4 5
etninés kulttiros kaip ir a§

Suprantu, kad daug nesusipratimy bendraujant kyla dél | ) 3 4 5
kultiriniy skirtumy

lv\/lano.elgesys demonstruoja pagarba kity kulttiry | ) 3 4 5
zmoneéms

Gebédamas/-a uzmegzti santykius su kity kulttry 1 ) 3 4 5
zmonémis a$ lavinu savo kultlirinius jgiidzius

11 dalis. Teiginiai ir klausimai apie socialines kompetencijas'”.

Prasome atsakyti j teiginius ir pazyméti tik vieng jums tinkamq variantq apvesdami rutuliuku kiekvienoje eilutéje tik

viena skaiciukq. Jy reiksmés pateiktos Zemiau.

ek | V| g | Stk |
Zinau, kad gebéjimas saveikauti su kitais™® yra vienas i 1 ) 3 4 5
svarbiausiy gudziy
Gebu kontroliuoti jausmus iskilus konfliktinei situacijai 1 2 3 4 5
Gebu prisitaikyti besikei¢iancioje aplinkoje 1 2 3 4 5
Suvokiu bendruosius etiketo principus' 1 2 3 4 5
Gebu bendrauti ir bendradarbiauti su Zzmonémis 1 2 3 4 5
Gebu inicijuoti bendravima nepazjstamoje kompanijoje 1 2 3 4 5
Gebu komunikuoti®® su jvairaus socialinio sluoksnio | ) 3 4 5
zmoneémis
Gebu komunikuoti su jvairaus amziaus Zmonémis 1 2 3 4 5
Bendraudarr'las/a suprantu uzuominas ir gebu jas | ) 3 4 5
interpretuoti
Moku daugiau nei vieng uzsienio kalba 1 2 3 4 5
Gebu kalbéti viesai, neturiu ,,auditorijos baimés* 1 2 3 4 5
Gebu aiskiai i$sakyti savo nuomong 1 2 3 4 5
Gebu spresti konfliktines situacijas 1 2 3 4 5
I8kilus konfliktui pirmas/-a pasitilau kompromisa 1 2 3 4 5
Gebu isklausyti kito nuomong 1 2 3 4 5
Gebu priimti kito asmens nuomong taikiai
Gebu bﬁt? em.patiékas/—a lyg atsidurdamas/-a kito | ) 3 4 5
asmens vietoje
Esu jsitikings/usi, kad nuoSirdumas uztikrina sekminga | ) 3 4 5
bendravimg ir gerus tarpasmeninius santykius

17 Socialiné kompetencija- elgesys ir jo formos, kurias Zmogus turi bati jvaldes, kad galéty dalyvauti socialiniame
gyvenime, prisitaikyti prie skirtingy socialiniy konteksty / reikalavimy (mokykla, Seima, visuomen¢), efektyviai ir
konstruktyviai spresti konfliktus

'® bendrauti, uzmegzti santykius

' visuotinai priimtos elgesio taisyklés

0 pendrauti, bendradarbiauti
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Manau, kad socialiniai jgiidziai yra susij¢ su mano

L 1 2 3 4 5
mokymosi pasiekimais
Manau, kad mokykloje buti skiriamas démesys viesam
. 1 2 3 4 5
kalbéjimui
Manau, kad mokykloje turi buti ugdomas gebéjimas
.. L 1 2 3 4 5
bendrauti ir bendradarbiauti
Toleruoju kity Zzmoniy pomégius 1 2 3 4 5
Dziaugiuosi galédamas/-a uzmegzti reikSmingus | ) 3 4 5
santykius su kitais zmonémis
Pripazjstu kity zmoniy teises 1 2 3 4 5
N.Ianalll, k.ad é}lpr‘antingumas ir pagarba yra socialinés | ) 3 4 5
visuotinai priimtinos normos
Komunikuoju®" aiskiai ir suprantamai 1 2 3 4 5
AS darau gera jtaka zmonéms, esantiems Salia mangs 1 2 3 4 5
Man patinka leisti laikg su draugais 1 2 3 4 5
AS pakankamai gerai suvokiu save 1 2 3 4 5
AS puoseléju Siltus jausmus kitiems zmonéms 1 2 3 4 5
Manau, kad agresija ir pagarbus bendravimas | ) 3 4 5
priestarauja vieni kitiems
AS esu aktyvus/-i dalyvaudamas/-a visuotiniuose
fr s 1 2 3 4 5
susitikimuose
AS turiu siekj ne tik susirasti, bet ir iSsaugoti draugus 1 4 5
Man patinka zmoniy susibiirimai 1 5
AS dalyvauju visuomeniniuose / bendruomeniniuose
P 1 2 3 4 5
susitikimuose
Buvimas socialiu/-ia (visuomenisku/-a) man padeda | ) 3 4 5
artimuose santykiuose
Manau, kad socialumas ir mada bei asmens jvaizdis yra 1 ) 3 4 5
netapatus dalykas
AS lengvai priimu Zmones 1 2 3 4 5
Su draugais dazniausiai bendrauju telefonu, elektroniniu | ) 3 4 5
pastu ir/arba socialiniuose tinkluose
Gebu pastebéti zmogaus jausmus 1 2 3 4 5
Grupéje zmoniy gebu atstovauti lyderio pozicija 1 2 3 4 5
AS uzstoju draugus kai jie patenka j situacijas, kuriose 1 ) 3 4 5
zeidziamas asmens orumas
Dalyvauju savo bendruomenés (mokyklos, gyvenvietés) ) ) 3 4 5
jaunimo veikloje
Esu paslaugus/i suaugusiesiems 1 2 3 4 5
Su draugais dazniausiai bendrauju akis i akj 1 2 3 4 5
AS sugebu pritaikyti savo bendravimo stiliy 1 ) 3 4 5
priklausomai nuo zmoniy ir erdvés, kurioje esu
Net ir nesutikdamas/a su kito nuomone, visada iSlicku | ) 3 4 5
ramus/i
Gerbiu savo tévus 1 2 3 4 5

21 PN
Bendrauju rastu ir Zodziu

104




111 dalis. Zinios apie Jus

Prasome pazyméti tik vieng jums tinkamgq variantq apvesdami rutuliuku tik viena raidele

Jusy Iytis (prasau pazyméti vieng atsakymg)

a.
b.

Moteris
Vyras

Jisy amzius (prasau jrasyti)

1§ kur jiis kiles/usi (prasau pazyméti vieng atsakymq)

a. Miestas
b. Priemestis/ Rajonas
c. Kaimas

Jiisy mokymosi vidurkis (prasau pazyméti vieng atsakymg)

a. 4-6
b. 6-8
c. 8-10

Jisy mamos issilavinimas (prasau pazyméti vienq atsakymgq)
a. Pagrindinis

Vidurinis

Profesinis

Aukstasis neuniversitetinis

Aukstasis

N

Jisy técio iSsilavinimas (prasau pazyméti vieng atsakyma)
a. Pagrindinis

Vidurinis

Profesinis

AuksStasis neuniversitetinis

Aukstasis

o a0 o

Atsakykite apie Seimqg (prasau pazyméti vieng atsakymg)
a. Gyvenu su téciu ir mama

b. Gyvenu su mama

¢.  Gyvenu su téciu

d.  Esu naslaitis

ACIU UZ SKIRTA LAIKA
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Priedas Nr. 2 Klausimynas mokytojui

GERBIAMAS MOKYTOJAU,

Jusy rankose — klausimynas apie kultiirinius ir socialinius jgidzius, su kuriais susiduria kiekviena diena kiekvienas
zmogus be iSimties. Maloniai prasau atsakyti | Zemiau pateiktus klausimus.Visas klausimyno uzpildymas uzims
apie dvidesimt minuciy Jusy laiko.

Klausimyne nereikia nurodyti savo vardo, pavardés ar kity svarbiy duomeny. Tokiu blidu uztikrinamas Jisy
pateikiamos informacijos anonimiskumas.

Maloniai pragau jdémiai perskaityti kiekvieng teiginj ir prie kiekvieno i3 jy pazyméti TIK VIENA SKAICIUKA,
kuris atspindi Jiisy nuomong.

I dalis. Teiginiai ir klausimai apie kultiirines kompetencijas™.

Prasome atsakyti i teiginius ir pazyméti tik vieng jums tinkamga variantg apvesdami rutuliuku kiekvienoje eilutéje
tik viena skaiciuka. Jy reik§meés pateiktos zemiau.

etk | V| g | S| oy

Gebu bendrauti su jvairiy kultiiry Zzmonémis 1 2 3 4 5
Gebu bendrauti su jvairiy socialiniy sluoksniq23 zmonémis 1 2 3 4 5
Gebu bendrauti su jvairiy ekonominiy sluoksniy (finansiné | ) 3 4 5
padétis) Zzmonémis
Gebu vertinti kultiirine realybg”* 1 2 3 4 5
Suprantu kulttrinius skirtumus 1 2 3 4 5
Esu atviras/a kultlirinéms jvairovéms 1 2 3 4 5
Zinau savo Salies svarbiausius kultiirinio paveldo

. 25 1 2 3 4 5
objektus
Gerbiu savo gimtosios vietovés kultiirines tradicijas 1 2 3 4 5
Gerbiu Europos ir pasaulio kultiiros formas bei reiskinius 1 2 3 4 5
Jauciuosi Lietuvos ir Europos kultiiros dalimi 1 2 3 4 5
Suprantu kiirybiniy industrijy 2 svarbg 1 2 3 4 5
Stengiuosi nesivadovauti stereotipais pries tai | ) 3 4 5
nesusipazings/usi su kita kultira
Gebu kultiiringai vartoti gimtaja kalba 1 2 3 4 5
Manau, kad Seimoje turi biiti ugdomos kulttirinés

.27 1 2 3 4 5

kompetencijos
Manau, kad mokykloje turi biiti ugdomos kultiirinés 1 ) 3 4 5
kompetencijos
Manau ,kad bendravimas su uzsienie€iais prisideda prie 1 ) 3 4 5
kiekvieno asmens kulttriniy kompetencijy ugdymo (-si)
Manau, kad geros uzsienio kalbos Zinios yra kultiriniy | ) 3 4 5
kompetencijy dalis
Manau, kad mokykloje turi buti ugdomos vertybinés 1 2 3 4 5

2 Kultiiriné kompetencija- tai asmens gebéjimas suvokti ir vertinti kultiirines realijas, dalyvauti kultiiriniame
gyvenime, puoseléti ir plétoti kultirinj paveldg, gebéjimas suvokti ir vertinti jvairias kultiiros formas ir reiskinius.
1§ Vidurinio ugdymo bendryjy programy bendryjy kompetencijy ugdymo projekto (2010)

# iSsilavinimas, gyvenimo biidas, uZimama padétis visuomenéje

2 savo Salies ir kity kultiiry iSskirtinumus

2 literatiira, dailé, muzika, architektira ir kt.

2 menas, teatras, kinas, Ziniasklaida, literatiira

2 kultirinés Zinios ir jgidziai
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nuostatos

Manau, kad mokykloje turi biiti ugdomas pilietiskumas 2 4
Pazjstu savo stipriasias ir silpnasias puses ir kaip jos veikia ) 4
mano mastyma

Zinau savo stiprigsias ir silpngsias puses, o tai man padeda ) 4
save tobulinti

Prasau paaiskinti, kai nesuprantu, kas buvo pasakyta ) 4
stengdamasis/-si informacija priimti teigiamai

Drausminu kitus, kai girdziu jzeidzian¢ius asmens oruma

komentarus ar juokus28 2 4
Uztariu diskriminuojamus ir/ar Zzeminamus zmones 2 4
Nedalyvauju pokalbiuose, kurie zemina kity tradicijy ar ) 4
etniniy grupiy zmones

AS suprantu, kad kultiiriniy ziniy trukimas mano ) 4
bendruomengje gali atstumti kitus

Nedarau i8ankstiniy prielaidy apie asmenis ar jy grupes, ) 4
kol artimiau jy nepazjstu

AS turiu pazjstamy, kurie priklauso skirtingoms etninéms ) 4
grupems

AS laisvai bendrauju su zmonémis, kurie neatrodo taip, ) 4
kaip a$

AS domiuosi idéjomis ir poziliriais zmoniy, kurie nemasto ) 4
taip kaip as

Gerbiu kity zmoniy nuomong net jeigu su ja ir nesutinku 2 4
Stengiuosi vengti kalbos, kuri skatina stereotipy atsiradima 2 4
Zinau savo tautos etninius stereotipus 2 4
Skatinu skirtingy kultliry zmones i§sakyti savo problemas, ) 4
tam, kad jos buity i$prestos

Suprantu, kad aptariant tam tikrus klausimus kiti gali ) 4
reaguoti skirtingai nei as

AS suprantu, kad yra ir kity, nei mano paties, galiojanciy ) 4
isitikinimy

Lankausi kulttiros renginiuose29 2 4
I Zzmoniy skirtumus zvelgiu pozityviai 2 4
Turiu aisky suvokima apie savo kultiirinj, etninj ir rasinj ) 4
identiteta

Stengiuosi dalyvauti veikloje, kur galiu suzinoti daugiau ) 4
apie kulttiring jvairove

AS pripazjstu, kad stereotipinés nuostatos ir

diskriminuojantys veiksmai yra nusizengimas prie§ 2 4
zmogiskuma

Manau, kad galiu daug iSmokti i§ zmoniy, kurie yra kile i§ ) 4
kity kultary

AS mieliau bendrauju su zmonémis, kurie yra tos pacios ) 4
etninés kulttiros kaip ir a§

Suprantu, kad daug nesusipratimy bendraujant kyla dél ) 4
kulttiriniy skirtumy

Mano elgesys demonstruoja pagarba kity kultiiry zmonéms 2 4
Gebédamas/-a uzmegzti santykius su kity kulttiry ) 4

zmonémis a§ lavinu savo kultiirinius jgidzius

28 e . .. . . ..
susijusius su asmens rase, tautybe, lytimi, seksualine orientacija

29 e .. LoD
teatras, parodos, kultiiriniai renginiai
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11 dalis. Teiginiai ir klausimai apie socialines kompetencijas®’.

Prasome atsakyti j teiginius ir pazZyméti tik vieng jums tinkamq variantq apvesdami rutuliuku kiekvienoje eilutéje tik

viena skaiciukq. Jy reikSmés pateiktos Zemiau.

etk | NI | g | Soiia |

Zinau, kad gebéjimas sgveikauti su kitais®' yra vienas i§ | 2 3 4 5
svarbiausiy gudziy
Gebu kontroliuoti jausmus iskilus konfliktinei
situacijai : ! 2 3 4 3
Gebu prisitaikyti besikei¢iancioje aplinkoje 1 2 3 4 5
Suvokiu bendruosius etiketo principus® 1 2 3 4 5
Gebu bendrauti ir bendradarbiauti su Zzmonémis 1 2 3 4 5
Gebu inicijuoti bendravima nepazjstamoje kompanijoje 1 2 3 4 5
Gebu komunikuoti® su jvairaus socialinio sluoksnio | ) 3 4 5
Zmoneémis
Gebu komunikuoti su jvairaus amziaus Zzmonémis 1 2 3 4 5
]?endrauda@as/a suprantu uzuominas ir gebu jas | ) 3 4 5
interpretuoti
Moku daugiau nei vieng uzsienio kalba 1 2 3 4 5
Gebu kalbéti viesai, neturiu ,,auditorijos baimés* 1 2 3 4 5
Gebu aiskiai i$sakyti savo nuomone 1 2 3 4 5
Gebu spresti konfliktines situacijas 1 2 3 4 5
Iskilus konfliktui pirmas/-a pasiiilau kompromisg 1 2 3 4 5
Gebu isklausyti kito nuomong 1 2 3 4 5
Gebu priimti kito asmens nuomong taikiai
Gebu biuti empatiskas/-a lyg ,,atsidurdamas/-a kito | ) 3 4 5
asmens kailyje*
Esu jsitikings/usi, kad nuoSirdumas uztikrina sékminga | ) 3 4 5
bendravimg ir gerus tarpasmeninius santykiu
Manau, kad socialiniai jglidziai yra susij¢ su mano | ) 3 4 5
mokymosi pasiekimais
Manau, kad mokykloje biiti skiriamas démesys vieSam

R 1 2 3 4 5
kalbéjimui
Manau, kad mokykloje turi buti ugdomas gebéjimas

.. L 1 2 3 4 5

bendrauti ir bendradarbiauti
Toleruoju kity zmoniy pomégius 1 2 3 4 5
Dziaugiuosi galédamas/-a uzmegzti reik§Smingus | ) 3 4 5
santykius su kitais zmonémis
Pripazjstu kity zmoniy teises 1 2 3 4 5
N.Ianal.l, k.ad sppr?ntingumas ir pagarba yra socialinés | ) 3 4 5
visuotinal priumtinos normos
Komunikuoju® aiskiai ir suprantamai 1 2 3 4 5
AS darau gera jtaka zmonéms, esantiems Salia mangs 1 2 3 4 5

30 Socialiné kompetencija - elgesys ir jo formos, kurias Zmogus turi biiti jvaldes, kad galéty dalyvauti socialiniame
gyvenime, prisitaikyti prie skirtingy socialiniy konteksty / reikalavimy (mokykla, Seima, visuomen¢), efektyviai ir
konstruktyviai spresti konfliktus

*! bendrauti, uzmegzti santykius

2 visuotinai priimtos elgesio taisyklés

*3 bendrauti, bendradarbiauti

* Bendrauju rastu ir Zodziu
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Man patinka leisti laika su draugais

AS pakankamai gerai suvokiu save

AS puoseléju $iltus jausmus kitiems zmonéms

Manau, kad agresija ir pagarbus bendravimas
priestarauja vieni kitiems

N NN

RS

AS esu aktyvus/-i dalyvaudamas/-a visuotiniuose
susitikimuose

AS turiu siekj ne tik susirasti, bet ir i$saugoti draugus

Man patinka zmoniy susiblirimai

AS dalyvauju visuomeniniuose / bendruomeniniuose
susitikimuose

N

Buvimas socialiu/-ia (visuomenisku/-a) man padeda
artimuose santykiuose

Manau, kad socialumas ir mada bei asmens jvaizdis yra
netapatus dalykas

AS lengvai priimu zmones

Su draugais dazniausiai bendrauju telefonu,
elektroniniu pastu ir/arba socialiniuose tinkluose

Gebu pastebéti zmogaus jausmus

Grupéje zmoniy gebu atstovauti lyderio pozicija

AS uzstoju draugus kai jie patenka j situacijas, kuriose
zeidziamas asmens orumas

NN N

e

Dalyvauju savo bendruomenés (mokyklos,
gyvenvietés) jaunimo veikloje

Esu paslaugus/i suaugusiems

Su draugais dazniausiai bendrauju akis j akj

AS sugebu pritaikyti savo bendravimo stiliy
priklausomai nuo zmoniy ir erdvés, kurioje esu

N N

e R

Net ir nesutikdamas/a su kito nuomone, visada islieku
ramus/i

[\S]

~

Gerbiu savo tévus
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111 dalis. Zinios apie Jus

Prasome pazyméti tik vieng jums tinkamgq variantg apvesdami rutuliuku tik viena raidele

Jusy lytis
c.  Moteris
d. Vyras

Jasy amzius
Jusy pedagoginis stazas
Jusy pedagoginé kategorija
a. mokytojas ekspertas
b. mokytojas metodininkas

c. vyr. mokytojas
d. mokytojas

Kokioje mokykloje Jiis dirbate:

d. Miesto
e. Priemescio/ Rajono
f.  Kaimo

Kokio tipo mokykloje Jus dirbate:
a. gimnazijoje
b. vidurinéje mokykloje
c. pagrindinéje mokykloje
d. profesinéje mokykloje

Kokij dalyka Jus déstote:
d. kalbas
e. socialiniy moksly
f.  gamtos/tiksliyjy moksly
g.  meny/kiino kulttiros
h. profesinj

Ar dalyvaujate visuomeninéje veikloje? Jei taip, jraSykite kokioje:

ACIU UZ SKIRTA LAIKA
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Priedas Nr. 3 Socialiniy ir kultiiriniy kompetencijuy matricos

owe —

1 lentelé. Gyviiny priZiiirétojo ,,standartiné* mokymo programa. Kaip mokymo programoje
atpazjstama socialiné kompetencija

Socialinés kompetencijos | Kompetencijos Mokymo tikslai

Gebéti bendrauti ir Organizuoti ir aptarnauti Dirbti komandoje.

bendradarbiauti su parodas bei varzybas Zinoti civilinés saugos sistema respublikoje,
Zmonémis Zinoti gyventojy evakavima,

Zinoti galimas ekstremalias situacijas bei mokeéti
suteikti pirmaja pagalba.

Gebéti demonstuoti Konsultuoti gyviiny globos
empatijg ir geroveés klausimais.
Gebéti pritaikyti I$manyti profesines etikos ir etiketo normas.

bendruosius etiketo
principus

2 lentelé. Gyviiny priziarétojo ,,standartiné”“ mokymo programa. Kaip mokymo programoje
atpazjstama kultiiriné kompetencija

Kultiiriné kompetencija Kompetencija Mokymo tikslas
Gebéti kultiiringai vartoti reprezentuoti preke valstybine ir uzsienio kalba.
gimtgja kalbg

3 lentelé. Gyviiny priZiirétojo moduliné ugdymo programa. Kaip ugdymo programoje
atpazjstama socialiné kompetencija

Socialinés Modulio uZdaviniai Modulio rezultatai

kompetencijos

Gebeti prisitaikyti Supazindinti su mokymo(-si) aplinka ir Gebés savarankiskai bei atsakingai

besikei¢iancioje isivertinti turimg profesinio pasirengimo pristatyti pasirinktos profesijos

aplinkoje lygj. ypatumus, e g

S - — Gebés savarankiskai iSskirti prielaidas

Sukurt} prlela1da§ moklnu% asmeniniy ir asmeniniy ir profesiniy vertybiy
profesiniy vertybiy dermei. dermei.

Supazindinti su  pasirinktos  profesijos | Atskleisti pasirinktos profesijos
perspektyvomis darbo rinkoje. ypatumai Siandieninés darbo rinkos
kontekste, pagrista asmeniniy ir
profesiniy vertybiniy nuostaty
ugdymosi svarba.

Atskleisti profesiniy ir asmeniniy vertybiy
dermés reik§me.

Pletoti gebéjimg jsivertinti asmeninius
pasiekimus.

Tobulinti ~ asmeninius  komunikacinius
geb¢jimus  per  efektyvy  asmeniniy
pasickimy pristatyma darbdaviui.
Supazindinti su  pasirinktos  profesijos
perspektyvomis darbo rinkoje.

Gebeti aiskiai Sukurti prielaidas mokiniy asmeniniy ir Gebés eskizuoti individualia
i§sakyti savo profesiniy vertybiy dermei. profesionalumo trajektorija.
nuomone Eskizuoti individualia profesionalumo

trajektorija, supazindinant mokinius su
realiomis specialisto darbo vietomis.

Gauti grjztamajj rysj apie profesiniy ir Pasitikrintos ir jtvirtintos jgytos
bendryjy kompetencijy raiska realioje darbo | profesinés ir bendrosios kompetencijos
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aplinkoje.

Reflektuoti savo prakting veikla ir jos
rezultatus, jsivertinant darbo kokybe.

realioje darbo aplinkoje.

Gebéti komunikuoti
su jvairaus amziaus
Zmonémis

Itvirtinti per veikla bendrasias zinias ir
gebéjimus jgyvendinant kiirybinj projekta
,,Genealoginis medis*

Gebéti demostruoti
empatija

Iveiklinti jgytas profesinias zinias ir
gebéjimus, realizuojant per savanoryte
kairybiniy projektu, ,,Kuo galiu bati
naudingas kitiems?*

Iveiklinti jgytas profesines zinias ir
gebéjimus, realizuojant per savanoryste
kiirybiniu projektu ,,Dovanodami
turtéjame...

Gebés atsakingai, savarankiSkai
prizitiréti, Serti ir auginti
kompanijoninius gyvinus.

Atskleisti artimo meilés esminguma
Zmogaus asmeniniame gyvenime ir

profesingje veikloje.

I8ryskinti atsakomybés esminguma

kokybiskai atliekant darbg.

[tvirtintos I pusmecio profesinés zinios
ir geb¢jimai, susiejant meilés ir
atsakomybés vertybes su kokybisku
paslaugos atlikimu, dalyvaujant
gerumo akcijose

Gebéti kabéti viesai

Atskleisti kalbos ir rasto kultiros svarba
asmeningje ir profesingje veikloje.

Gebéti pristaikyti
bendruosius etiketo
principus

Isbandyti igytasprofesines ir bendrasias
kompetencijas realioje darbo aplinkoje
(praktikos vietoje).

Gauti grjztamajj rysj apie profesiniy ir
bendryjy kompetencijy raiska realioje darbo
aplinkoje.

Reflektuoti savo prakting veikla ir jos
rezultatus, jsivertinant darbo kokybe.

Plétoti karjeros projektavimo kompetencijas,
analizuojant praktikos vietos (imonés)
veikla, struktiira, vidaus tvarkos taisykles ir
isidarbinimo galimybes.

Pasitikrintos ir jtvirtintos jgytos
profesinés ir bendrosios kompetencijos
realioje darbo aplinkoje.

Gebeéti priimti kito
asmens nuomong
taikiai

Itvirtinti per veiklg jgytas profesinias Zinias
ir geb¢jimus, realiziuojant per menus
kiirybiniy projektu, ,,Siekiu teisingumo*.

Itvirtinti per veikla jgytas profesines zinias ir
gebéjimus, realizuojant per menus kiirybiniu
projektu ,,AS pasitikiu...”

Gebéti derybose
pasiekti kompromiso

Supazindinti su pagrindiniais LR ir EU
istatyminiais aktais reglamentuojanciais
gyviny laikyma, priezitirg ir prekyba.

Teikti zinias apie gyviny globos ir gerovés
organizacijy veikimo principus.

Gebés organizuoti gyviiny globos ir
gerovés organizacijy veikla,
konsultuoti gyviiny globos ir gerovés
klausimais.

pardavimo/teikimo  klientui  Zzinias  ir
geb¢jimus, karybiskai pristatyti paslauga
klientui.

Kokybiskai parduoti/teikti paslauga klientui,
pasitelkus turimas profesines zinias ir
gebéjimus.

Gebéti bendrauti ir Tobulinti  asmeninius  komunikacinius | Pagrista asmeniniy ir profesiniy
bendradarbiauti su geb¢jimus  per  efektyvy  asmeniniy | vertybiniy nuostaty ugdymosi svarba.
zmonémis pasiekimy pristatymg darbdaviui.

Gebéti inicijuoti Gilinti  turimas  profesines  zinias ir | Pagilintos turimos profesinés zinios ir
bendravima gebéjimus, realizuojant patraukly paslaugos | gebéjimai atsakingai ir kokybiskai
nepazistamoje teikima. parduodant ar teikiant paslauga.
kompanijoje Plétoti karybisko paslaugos
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4 lentelé. Gyviiny priZiirétojo moduliné ugdymo programa. Kaip ugdymo programoje
atpazjstama kultiriné kompetencija

Kultiirinés
kompetencijos

Modulio uzdaviniai

Modulio rezultatai

Gebéti vertinti kultiirinius
skirtumus

Itvirtinti per veikla bendrasias zinias ir
gebejimus jgyvendinant kiirybinj projekta
,,Genealoginis medis*

Gebéti bendrauti su
ivairiy ekonominiy
sluoksniy (finansiné
padétis) zmonémis

Iveiklinti jgytas profesinias zinias ir
gebéjimus, realizuojant per savanoryte
karybiniy projektu, ,,Kuo galiu biiti naudingas
kitiems?*

Gebéti bendrauti su jvairiy
socialiniy sluoksniy

Iveiklinti jgytas profesines zinias ir gebéjimus,
realizuojant per savanoryste kiirybiniu

zmonémis projektu ,,Dovanodami turtéjame...*
Gebéti kultiiringai vartoti Atskleisti kalbos ir rasto kulttiros svarba Itvirtintos I pusmecio profesinés
gimtaja kalba asmeninéje ir profesingje veikloje. zinios ir gebéjimai, susiejant su

kokybisku paslaugos atlikimu.
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Priedas Nr. 4 Leidimas naudotis Karaliaus Mindaugo profesinio mokymo centro

pavadinimu ir mokymeo programa

&

KARALIAUS MINDAUGO PROFESINIO MOKYMO CENTRAS
Viedoji jstaiga, Karaliaus Mindaugo pr. 11, 44287 Kaunas, tel.: (8-37) 221 723, faks. (8-37) 205990,
el.p. rastine@kaupa.lt, http:/www kaupa.lt. Duomenys kaupiami ir saugomi Juridiniy asmeny registre, kodas 111961453,
Atsisk. sask. LT21 7044 0600 0360 6277 AB SEB bankas, kodas 70440

Vytauto DidZiojo universitetui 2015-10-02 Nr. SD-259-(1.12)-199

DEL LEIDIMO NAUDOTI INFORMACLIA

Leidziu naudotis Karaliaus Mindaugo profesinio mokymo centro pavadinimu ir gyviiny
prizidrétojo mokymo programa, levos Anuzienés disertacijai "Sociokultiriniy kompetencijy ugdymas (-

is) profesiniame mokyme".

Direktorés pavaduotoja ugdym Jolanta Valiuliené

Inga Svilpauskiene, 8 3722 17 23
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leva ANUZIENE

SOCIOKULTURINIU KOMPETENCIJU UGDYMAS (-IS)
PROFESINIAME MOKYME

Daktaro disertacija

I8leido ir spausdino — Vytauto DidZiojo universiteto bibliotekos Leidybos skyrius
(S. Daukanto g. 27, LT-44249 Kaunas)
Uzsakymo Nr. K15-122. Tirazas 15 egz. 2015 11 12.
Nemokamai.
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