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SAVOKU ZODYNAS

Sporto organizacija — tai reguliariai sportuojanciy ir fiziskai besigriidinanciy
zmoniy — sportuotojy, sportininky bei jiems padedanciy specialisty, megejy,
réméjy bendrija. (Stonkus, 2002, P. 399).

Sporto produktas — visuminis sporto organizacijos veiklos rezultatas —
sportininky rengimas, sportininkai, sporto renginiai, sporto paslaugos, prekés ir
pan.

Sporto réméjas — zmogus, jstaiga, organizacija, komerciniais pagrindais
remianti sporto objekta, uz tai jgaudama teises naudotis remiamo objekto
sukuriama nauda, siekiant sustiprinti pozicijas rinkoje.

Sporto rémimas — bendradarbiavimo procesas tarp remiamojo ir réméjo, kuris
grindziamas abipusiai naudingais komerciniais mainais, siekiant didinti veiklos
produktyvuma bei sustiprinti pozicijas rinkoje.

Rémimo programa — kompleksiné ir nuosekli veiklos forma tarp remiamojo ir
rémejo, kuri grindZiama i§ anksto apibréztais tikslais bei susitarimais, siekiant
abipusés naudos per komercinius mainus.

Rémimo aktyvavimas — tai réméjo tikslams pasiekti pasirinkty priemoniy
pritaikymas ir jtraukimas j rémimo programg, jam paciam dalyvaujant rémimo
programoje.

Modelis — objekto ar objekty sistemos salyginis vaizdas (schema, apraSymas,
atvaizdavimas) (Pleckaitis, 2004).

Sinergija — skirtingy jégy, veiksniy suderintas veikimas, dél kurio atsiranda
sinergetinis efektas. Sinergetinis efektas yra didesnis uz skirtingy veiksniy
poveikio tiesioging (paprastg) sumag (Stonkus, 2002, P. 529). Sinergetinis —
sgveikaujantis, kartu veikiantis ta pacia kryptimi, sustiprinantis vienas kitg.
Darnus organizacijy bendradarbiavimas — suderinta, ilgalaiké, abipusiai
ekonomiska naudinga veikla, turinti teigiamos jtakos organizacijoms,
dalyvaujan¢ioms bendradarbiavimo procese, bei jy sgveikos rezultatas, turintis

naudos visuomenei ir aplinkai.



Suinteresuotieji — interesy grupés, kurios gali turéti ketinimy dél abipusiai
naudingos veiklos. Santykis tarp suinteresuotyjy néra reglamentuotas
oficialiais susitarimas, taciau veiklos rezultatai gali turéti jtakos jy veiklai bei
elgsenai.

Partneris — juridinis asmuo, jsitraukiantis j bendrg veiklg ir turintis bendry
tiksly. Partneriy tiksly siekimas yra bendras. Partneriy veikla grindziama

kooperacija ir iStekliy bei jtakos sri¢iy dalinimusi bendriems tikslams pasiekti.



IVADAS

Temos aktualumas. DinamiSka ir vis labiau globaléjanti rinka is$
organizacijy pareikalauja ieSkoti naujy ir vis novatoriSky patrauklumo
formavimo biidy. Vienas i§ bidy, siekiant atrasti novatoriSkus ir rinkai
patrauklius sprendimus, yra tarporganizacinis bendradarbiavimas, kuris leidzia
mokytis 1§ veiklos partneriy bei sustiprina organizacijy galimybes pasiekti
didesng¢ rinkos dalj. Organizacijy bendradarbiavimas, prieSingai nei
konkuravimas, duoda didesnés naudos. Organizacijy bendradarbiavimas per
abipusiai naudingus mainus leidzia optimizuoti organizacijy veiklas. llgalaikis
ir abipusiai suderintas — darnus organizacijy bendradarbiavimas — turi
daugiausiai naudos organizacijoms, dalyvaujancioms bendradarbiavimo
procese bei aplinkai, kurioje veikiama. Todél yra aktualu analizuoti
organizacijy darny bendradarbiavimg lemianc¢ius vadybinius veiksnius.

Dinamiskoje ir konkurencingoje rinkoje organizacijy veiklos sékme
lemia darni sgveika su aplinka ir joje veikianciais subjektais. Sios saveikos
darniam jgyvendinimui reikalingos tikslinés naujausios socialiniy moksly
Zinios, jy sisteminis derinimas bei novatoriSkas pritaikymas. Stabilus ir
ilgalaikis organizacijy konkurencinis pranaSumas gali biti pasiektas per
tikslinga bendradarbiavimg su kitomis organizacijomis. Darnus organizacijy
bendradarbiavimas leidzia sukurti didesnes organizacijy vertes bei praplecia
organizacijy veiklos galimybes ir stiprina santykius su suinteresuotaisiais.
Todél organizacijos, formuodamos savo veiklos strategijas, turi buti
patrauklios ne vien savo vartotojams, bet ir kitoms organizacijoms, kurios
potencialiai gali tapti veiklos partneriais. Organizacijy strateginis
bendradarbiavimas leidzia koncentruotis ties savo veikla ir didinti veiklos
nasuma, dalintis Ziniomis, veiklos metodais bei rizika. Siekiant pasinaudoti
Siais bendradarbiavimo privalumais, reikalinga tinkamai parinkti veiklos
partnerius, kurie atitikty ne tik organizacijy vertybes, bet ir deréty su tos

socialinés aplinkos vertybémis, kurioje vykdoma organizacijy veikla.



[Zvelgiant sporto rinkos augimo perspektyvas bei gaunamg naudg ne
vien sporto organizacijy veiklai, bet ir jy partneriams — réméjams bei aplinkali
ir visuomenei, aktualu yra analizuoti tolimesnes Sio reiskinio plétojimo
galimybes. Taigi sporto fenomenas gali buti panaudotas darnaus vystymosi
kontekste. Sporto organizacijos per savo Vveiklos rezultatus formuoja
visuomenei atsakingo ir sveiko vartojimo jprocius, didina visuomenés socialinj
aktyvumg bei solidaruma.

Sporto organizacijy bendradarbiavimas su verslo organizacijomis —
réméjais daznai yra tapatinamas su filantropine veikla ir neretai suprantamas
kaip dotacija ar parama. Nors tokio tipo veikimas taip pat yra galimas, taciau
augant sporto rinkai ir komercializuojantis organizacijy santykiams, Sporto
organizacijy rémimas tapo interaktyvia rinkodaros priemone verslo
organizacijoms. Sporto organizacijy rémimas yra grindziamas kKomerciniais,
abipusiskai vertingais mainais, tick ekonomine, tiek socialiniy vertybiy bei
tarpusavio santykiy stiprinimo prasme. Dauguma mokslininky sporto
organizacijy rémimg analizavo kaip priemon¢ organizacijy rémeéjy tikslams
pasiekti. Tadiau rémimo proceso vystymas, veiksniy, jtakojanéiy darny ir
ilgalaikj bendradarbiavima, problema yra nepakankamai atskleidziama, mazai
atlieckama sisteminiy tyrimy Siuo klausimu.

Moksliné problema ir jos pagrindimas.

Pazymétina, kad darnaus vystymosi tematikoje daugiausiai
koncentruojamasi j makroekonominius aspektus, siekiant parengti strategijas,
nustatyti buidus ir priemones darniam vystymuisi. Tyrimy lauke dominuoja
tyrimai, susij¢ su organizacijy restruktiirizavimu, veiklos optimizavimu
panaudojant iSteklius; didzigja dalimi tyrimuose yra Koncentruojamasi |
aplinkosaugos problemy sprendimg. Taciau mazai yra skiriama démesio
socialiniams aspektams, tai yra, kaip jgalinti kitas, tiesiogiai susijusias interesy
grupes ir jas jtraukti j bendras veiklas, siekiant prisidéti prie darnaus vystymosi
strategijos jgyvendinimo. Mokslinéje literatiiroje, kaip svarbiis, nagrinéjami Sie
akcentai: kaip pagilinti visuomenés sgmoningumg — Skatinant socialinj

aktyvumg, kuris svarbus Europos Sgjungos kontekste, bei kaip formuoti
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patraukluma, pasirenkant gamtai draugiskus produktus. Sioje vietoje
pasigendama biidy ir priemoniy, kaip prie darnaus vystymosi galéty prisidéti
ne pelno siekiancios organizacijos, kurios yra atsakingos uz SvietéjisSka bei
kultiiriSkg veikla, kelian¢ios visuomenés samoningumg biti atsakingiems
vartotojiskaja prasme. Ne pelno siekiancios organizacijos yra tarpiné grandis
tarp verslo organizacijy ir visuomenegs, taip pat tarp vyriausybiniy organizacijy
ir visuomenés bei visuomenés ir verslo organizacijy. Jvertinant tai, kad ne
pelno siekianCios organizacijos yra tarpiné grandis tarp vyriausybiy
organizacijy politikos, taip pat ir darnaus vystymosi strategijy jgyvendinimo
politikos ir visuomenés bei verslo organizacijy, vis dar néra aisku, kaip ta
grandis turi biiti panaudojama. Neretai ne pelno siekianiy organizacijy
sukuriama verté yra patraukli verslo organizacijoms, todél reikalinga ieSkoti
biidy, kaip jtraukti ir iSnaudoti ne pelno siekianciy, kultliros ir sporto,
organizacijy sukuriamas vertes ir prisidéti prie darnaus vystymosi.

Darnus vystymasis negali biiti pasiektas linijiniu veikimu ir tik pavieniy
organizacijy. Siekiant darnumo reikalingas tarporganizacinis
bendradarbiavimas, kuris grindziamas informacijos apsikeitimu ir nuolatiniu
sgveikavimu. Toks veikimas sukuria naujus iSkylan¢iy problemy sprendimus.

Daugelis mokslininky pazymi, kad sporto rinka Vvis dar néra pakankamai
iSvystyta ir ji turi tendencijg augti (Shank, 2004; Chelladurai, 2005; Slack ir
Parent, 2005; Parks ir kt., 2007; Europos komisija, 2007; Laurinavicius ir
Cingiene, 2011; Tsiatsou, 2011), todél reikalinga modernizuoti sporto
organizacijy veikla, pritaikant ja prie esamy dinamiskos rinkos salygy. Taip pat
reikty iSnaudoti sporto rei$kinio sukuriamas naudas, kuriant Salies gerbiivj bei
taip prisidedant prie darnaus vystymosi. Sporto vadybos modernizavimo
matmenis teoriniu aspektu analizavo R. Mikalauskas ir kt. (2004).

Sporto organizacijy veiklos veiksmingumas priklauso nuo rémimo
(Tsiotsou, 2011). Sporto rémimo sukuriamg naudg bei jtaka, siekiant réméjy
tiksly per rémimg analizavo T. B. Cornwell (1995), L. Ukman (1995), J.
Crimmins ir M. Horn (1996), G. S. Erickson ir R. J. Kushner (1999), J. Amis
ir kt. (1999), K. L. Nigel ir E. V. Kevin (2000), B. Walliser (2003) ir kt. Sporto
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organizacijy rémimas naudojamas dél jvairiy priezas¢iy. R. Busby (1997)
rémimo strategijas analizavo kaip alternatyvias investavimo galimybes, S.
Piquet (1998) — kaip réméjo komunikacijos priemong su rinka. A. D. Miyazaki
ir A. G. Morgan (2001) gilinosi j sporto organizacijos produkcijos — sporto
renginiy sukuriamg naudg per bendradarbiavimg su réméjais. C. McDonald
(1991) analizavo jvaizdzio formavimg per rémimg. K. L. Nigel ir E. V. Kevin
(2000) aiskinosi, koks yra sporto rémimo poveikis jvaizdzio formavimui per
bendradarbiavimg. Daugelis autoriy, analizuodami rémimg pagrindzia, kad tai
yra vienas i§ budy stiprinti réméjo jvaizdj per remiamg objekta ir daryti
kryptingg jtakg vartotojams.

B. Walliser (2003), atlikes tarptauting rémimo analizg, pasitilé j rémimag
Zitréti sistemiSkai ir nustatyti ne vien rémimo bendrai sukuriamas naudas, bet
ir naudas kiekvienai rémimo programoje dalyvaujanciai organizacijai. NoOrs
atlikti tyrimai atskleidzia, jog sporto ir rémeéjy bendradarbiavimas yra
naudingas abiem puséms, taciau analizés, kokia metodika vadovautis, vystant
bendradarbiavimg per rémima, kad jis buity darnus ir ilgalaikis, pasigendama.
Negana to, kad egzistuoja poreikiy nesuderinamumas: verslo organizacijos nori
grazos 1§ rémimo trumpuoju laikotarpiu, o tuo tarpu sporto organizacijos
sukuriamos produkcijos rémimas veiksmingiausias ilgalaikés veiklos
perspektyvoje.

Sporto organizacijy ir réméjy darnaus bendradarbiavimo tematika yra
aktuali keturiais probleminiais aspektais: pirma, sporto reiskinio veiksmingas
realizavimas turi tiesioginés jtakos regiono jvaizdziui bei ekonomikos augimui.
Sporto, kaip reiSkinio déka, yra stiprinamas visuomenés bendruomeniskumas,
taurinama regiono istorija bei kultiira, formuojami sveikos gyvensenos
jproc¢iai; antra, nepakankamas ne pelno siekianCiy sporto organizacijy
finansavimas riboja galimybes organizuoti auksto lygio, kokybiskus ir rinkai
patrauklius sporto produktus, kurie turi jtakos Salies jvaizdziui bei ekonomikos
augimui; trecia, sporto organizacijy produkcijos sukuriama verté bei
pasiekiama auditorija yra patraukli kitiems rinkos dalyviams, todé¢l jie yra

suinteresuoti remti sporto organizacijy iniciatyvas ir formuoti ]vairias
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bendradarbiavimo formas per rémimg; Kketvirta, didelé ir dinamiska
konkurencija rinkoje i§ verslo organizacijy pareikalauja naudoti naujas ir
interaktyvias komunikacijos formas su vartotojais, kurios gebéty jgauti
organizacijos patikimuma ir sukurty ilgalaikj bei stabily konkurencinj
pranasuma. Sujungus Siuos aspektus, disertacijoje keliami Sie probleminiai
klausimai: kokie vadybiniai veiksniai lemia sporto organizacijy ir réméjy
darny bendradarbiavimg? Kaip procesine santvarka jie panaudojami, kad
bendradarbiavimas buty ilgalaikis ir darnus?

Mokslinio darbo objektas — organizacijy darnaus bendradarbiavimo
vadybiniai veiksniai.

Mokslinio darbo tikslas — nustatyti sporto organizacijy ir réméjy darny
bendradarbiavimg lemiancius vadybinius veiksnius.

UZdaviniai:

1. ISanalizuoti organizacijy darnaus bendradarbiavimo teorinius aspektus.

2. Atskleisti sporto organizacijy ir réméjy darnaus bendradarbiavimo
konceptualigjg esme.

3. ISanalizuoti sporto organizacijy ir réméjy bendradarbiavimo procesa bei
jame keliamus tikslus.

4. Parengti sporto organizacijy ir rémejy darnaus bendradarbiavimo
struktiirinj modelj, atskleidziant] darnaus bendradarbiavimo vadybinius
veiksnius.

5. Empiriskai patikrinti  sporto organizacijy ir réméjy darnaus
bendradarbiavimo struktiirinj modelj ir nustatyti tobulinimo sritis.
Darbo rengimo struktiira:

Pirmojoje  disertacijos dalyje  pagrindziamas organizacijy
bendradarbiavimo aktualumas greitai kintanc¢ioje ir konkurencingoje aplinkoje,
kurioje vis labiau akcentuojamas darnios sgveikos su aplinka uztikrinimas.
Nustacius ir apibendrinus organizacijy bendradarbiavima lemiancius veiksnius,
atskleidziama organizacijy darnaus bendradarbiavimo konceptualioji esmé.
Taip pat Siame skyriuje yra atskleidziamas sporto reiSkinio unikalumas bei

nauda aplinkai, suinteresuotiesiems bei pagrindZziamas sporto organizacijy ir
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verslo organizacijy — réméjy bendradarbiavimo aktualumas. ISanalizavus
sporto organizacijy veiklos ypatumus ir jy priklausomybe nuo réméjy
jsitraukimo ] bendrg veikla, analizuojamas sporto organizacijy ir rémejy
bendradarbiavimo procesas bei jame keliami tikslai. Teoriné¢ sporto
organizacijy darnaus bendradarbiavimo su réme¢jais analizé baigiama
analizuoty  koncepty integravimu ] sporto  organizacijy  darnaus
bendradarbiavimo su réméjais struktiirinj model;.

Antrojoje disertacijos dalyje trumpai apzvelgiamos tendencijos,
turincios jtakos vadybos mokslo plétrai, analizuojant organizacijy procesus,
sgveikaujant su aplinka ir joje veikiancias dalyviais. AtskleidZiamas procesinés
analizés butinumas. Siekiant iSsikelto darbo tikslo, taikoma pozityvistiné
tyrimo prieiga. Sioje dalyje yra pagrindziamos metodologinés tyrimo prieigos,
taip pat pagrindZiamas tyrimo srities pasirinkimas bei apraSoma sporto
organizacijy ir réem¢jy darnaus bendradarbiavimo tyrimo metodika.

Treciojoje disertacijos dalyje pateikiami sporto organizacijos ir rémejo
darnaus bendradarbiavimo empirinio tyrimo rezultatai bei jy palyginimas.
Pateikiamas empiriSkai patikrintas sporto organizacijy ir réméjo darnaus
bendradarbiavimo strukttirinis modelis bei jo taikymo ypatumai.

Disertaciniame darbe taikyti tyrimo metodai:

Mokslinés literaturos analizé, remiantis Kkuria atskleidziamas
organizacijy bendradarbiavimo aktualumas bei teoriniai bendradarbiavimo
vadybiniai  veiksniai  ir  konceptualizuojamas  sporto  organizacijy
bendradarbiavimas per jy rémimg. Atlikus mokslinés literatiiros analize,
suklasifikuoti j kategorijas rémimo procese keliami tikslai.

Disertacijoje taip pat taikyti lyginimo, apibendrinimo, teorinio
modeliavimo, indukcinio ir dedukcinio tyrimo metodai.

Empiriniam tyrimui atlikti bei siekiant patikrinti mokslinés literattiros
pagrindu parengta sporto organizacijy ir réméjy darnaus bendradarbiavimo
struktiirinj modelj, naudotas atvejo metodas, kuris jgyvendintas analizuojant

antrinius duomenis bei naudojantis 1§ dalies struktliruotu interviu.
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Struktiruotas interviu metodas taikytas tiek sporto organizacijai, tiek jos
réméjuli.
Mokslinis darbo naujumas ir teorinis reikSmingumas:

e Mokslinis naujumas grindziamas tuo, kad yra parengtas teoriSkai
argumentuotas sporto organizacijy ir réméjy darnaus bendradarbiavimo
struktiirinis modelis.

e Nustatyti organizacijy darny bendradarbiavimag lemiantys vadybiniali
veiksniai: tiksly suderinamumas, vertybiy atitikimas, tikslinés
auditorijos atitikimas, abipusis pasitikéjimas, jsipareigojimy vykdymas,
mokymasis, kontrolé, apsauga, bendra veikla, bendra nauda, ilgalaiké
veiklos perspektyva (strateginis atitikimas), nauda aplinkai /
visuomenei, simbiozés efektas (vertés papildomumas), sinergijos
efektas (vertés stiprinimas).

e Atskleistas sporto organizacijy ir réméjy darnaus bendradarbiavimo
procesas, kuris parodo proceso etapus.

o Atlikus mokslinés literatliros analize, apibendrinti ir suklasifikuoti ]
kategorijas bendradarbiavimo metu per sporto rémima keliami tikslai.

e Parengta rémimo tiksly matrica, leidzianti nustatyti, kokioms
funkcijoms  bendradarbiavime reikia skirti daugiau démesio,
priklausomai nuo pasirinktos rémimo strategijos.

Mokslinio darbo praktiné nauda:

e Atskleisti darnaus bendradarbiavimo vadybiniai veiksniai padés
formuoti ilgalaikes, abipusiai naudingas veiklos strategijas tarp pelno
nesiekianciy, kultliros ir sporto organizacijy bei verslo organizacijy.

e Parengtas struktiirinis organizacijy darnaus bendradarbiavimo modelis
padés veiksmingiau organizuoti darba tarp skirtingy veiklos sriciy
organizacijy, veiksmingiau realizuoti organizacijy turimus iSteklius,
sumazinti produkcijos pristatymo rinkai sagnaudas, iSskirtinai formuoti

patikimuma bei patraukluma kitiems suinteresuotiesiems.
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e Disertacinio darbo rekomendacijos leidzia sporto organizacijoms
veiksmingiau iSnaudoti sporto produkcijos sukuriamas vertes rinkai ir
tokiu buidu pritraukti biitinus iSteklius sporto produkcijos realizavimui.
Sporto produktas turi biiti komercializuojamas ir turi biiti patrauklus
rinkai. Siekiant darnaus bendradarbiavimo, kuris yra buty ilgalaikis,
reikalinga skatinti proaktyvias potencialiy réméjy aktyvavimo formas,
kurios yra aktualios darnaus vystymosi kontekste.

Ginami teiginiai:

e Organizacijy bendradarbiavimo darnumas priklauso nuo
bendradarbiaujanciy organizacijy siekiamy vertybiy atitikimo, tiksly
veikloje suderinimo bei jsitraukimo lygio | bendrg veiklag. Bendra
organizacijy veikla leidzia atrasti naujus veikimo principus bei veiklos
problemy sprendimus.

e Darnus organizacijy bendradarbiavimas pasiekiamas ilgalaikes
strateginés veiklos perspektyvoje. Siekiant darnaus organizacijy
bendradarbiavimo, reikalingas  bendradarbiaujanciy  organizacijy
vertybiniy nuostaty atitikimas bei strateginis suderinamumas
aktyvuojant priemones, siekiant pristatyti organizacijy vertybes.

e Darnus organizacijy bendradarbiavimas jgyvendinimas per abipusiai
naudingus mainus, kurie sukuria didesn¢ nauda nei veikiant atskirai,
duoda naudos ne vien organizacijoms, dalyvaujanc¢ioms
bendradarbiavimo procese, bet ir visuomenei bei aplinkai, kurioje
veikiama.

e Sporto organizacijy ir réméjy darnus bendradarbiavimo modelis yra
priemon¢ bendradarbiaujanciy organizacijy veiklos optimizavimui bei
socialiniy ir aplinkos problemy sprendimui.

Tyrimo apribojimai:

Pagrindiniu atlikto tyrimo apribojimu laikomas ribotas disertacijos
rengimo laikas. Trumpuoju laikotarpiu yra sudétinga nustatyti visus sporto
organizacijy ir rémeéjy darnaus bendradarbiavimo veiksnius bei jy jtaka

bendradarbiavimo proceso etapams. Taip pat vienas i§ apribojimy yra tai, kad
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darnus bendradarbiavimas yra priklausomas nuo skirtingy komerciniy
susitarimy bei aktyvavimo konteksto, todél kiekybiskai jvertinti proaktyvias
veiklas yra sudétinga.

Disertacijos pagrindu paskelbty publikaciju saraSas:

e Virvilaité, R., Dilys, M. (2010). Formatting sport organization image as
a competitive advantage trying to attract more sponsors. InZineriné
Ekonomika-Engineering Economics. Vol. 21. No. 5, 561-567.

o Sarkianaite, |., Bartkute, R., Jasinskas, E., Dilys, M., Jurgelénas, S.
(2012). Link between social capital and quality of life.
Transformations in business & economics. ISSN 1648-4460. 11(1/25).
139-153.

e Dilys, M. (2012). Sporto organizacijy ir rémejy bendradarbiavimas,
paremtas verslo sistemos idéja. Konferencijos straipsniai. 9-oji Prof.
Vlado Gronsko tarptautiné moksliné magistranty ir doktoranty
konferencija ,,Ukio plétra: teorija ir praktika“, 2012-12-06, Kaunas, VU
KHF, 2012, Nr. 9, 385-390.

e Dilys, M. (2013). Organizacijy socialinés atsakomybés formavimas per
sporto rémimg darnaus vystymo kontekste. Konferencijos straipsniai.
Prof. Vlado Gronsko tarptautiné moksliné magistranty ir doktoranty
konferencija ,,Ukio plétra: teorija ir praktika“, 2013-12-05, Kaunas, VU
KHF, 2013, Nr. 10, 366-372.

e Dilys, M., Gargasas, A. (2014). Structural business model based on
cooperation between sport organizations and sponsor. [nZineriné
Ekonomika-Engineering Economics. Vol. 25. No.1, 94-102.

e Pusinaité, R., Dilys, M. (2014). The development of sustainable
innovations through cooperation with stakeholders. Economy &
Business. Vol 8., 172-182.

Darbo struktiira: darbg sudaro jvadas, teoriné, analitiné bei tiriamoji
dalys, iSvados, literatiiros sgraSas ir priedai. Darbo apimtis yra 157 p., darbe

yra pateikta 17 lenteliy ir 22 paveikslai, naudotasi 195 literatiiros Saltiniais.
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1. SPORTO ORGANIZACIJU DARNAUS BENDRADARBIAVIMO SU
REMEJAIS TEORINIS PAGRINDIMAS

Siame skyriuje yra atskleidZiama organizacijy bendradarbiavimo
aktualumas ir nauda, taip pat atskleidziama darnaus bendradarbiavimo
konceptualioji esmé bei ji lemiantys vadybiniai veiksniai. Atskleidziama sporto
fenomenologija, pagrindziamas $io reiSkinio vystymo aktualumas bei nauda
kitoms suinteresuotosioms Salims. Apibendrinamos sporto bei rémimo
sampratos, analizuojami organizacijy bendradarbiavimo metu keliami tikslai,
atskleidziama organizacijy bendradarbiavimo per sporto rémimg proceso
struktiira. Skyriaus pabaigoje, apibendrinus teorinius atradimus, pateikiamas
teorinis sporto organizacijy ir réméjy darnaus bendradarbiavimo struktirinis

modelis.

1.1. Organizacijy darnaus bendradarbiavimo teoriniai aspektai

Analizuojant Farrelly ir kt. (2003); D. Bagdoniené¢ ir R. Hoponiené
(2005); A. Vasiljevas (2007); R. Hoponiené ir kt. (2009); D. Papadimitriou
(2008); 1. Jucaityté ir J. Masc¢inskiené (2011); R. Grunda (2011); J. Seilitité
(2013) ir kity mokslininky darbus pastebéta, kad organizacijy
bendradarbiavimas yra aktuali ilgalaikés veiklos perspektyvos salyga darnaus
vystymosi kontekste.

R. F. Bruner (2004) teigia, kad globalios rinkos dinamika, iStekliy
maz¢jimas, vartotojy poreikiy kaita bei greitas inovacijy taikymas lemia
organizacijy strateginius veiklos pasikeitimus. Organizacijos turi pergalvoti
savo tradicinius veiklos biidus (tai yra strategija, taktika, elgseng) ir tradicing
struktiirg (tai yra iSteklius, pozicijas ir apribojimus), kad galéty verslg vystyti
efektyviai (Bertoncelj ir Kavcic, 2011).

Esant didelei konkurencijai, reikalinga siekti ilgalaikio konkurencinio
pranasumo, kuris jgyvendinamas sukuriant vertingesnj produkta nei

konkurentai (Virvilaité ir kt., 2009). Organizacijy veiklos sékmé priklauso nuo
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iStekliy panaudojimo kryptingumo ir nuo pacios organizacijos pateikimo rinkai
(Butkeviciené ir kt., 2008; Burinskiené ir Rudzikien¢, 2007).

D. Susniené ir P. Vanagas (2007) teigia, kad organizacijos yra linkusios
bendradarbiauti, kai tai atitinka jy interesus. Autoriai, analizuodami
organizacijy bendradarbiavimo ypatumus su suinteresuotaisiais, paZymi, kad
organizacijy interesai gali buti pasiekti bendradarbiaujant su Kitais, ir kai savi
interesai  praple¢iami atsizvelgiant | kitus interesus, iSauga noras
bendradarbiauti. Planavimas ir tarpusavio projekty jgyvendinimas yra daug
efektyvesnis, kai suinteresuotoji Salis turi aiSkiai suformuluotus tikslus,
vertybes, savo lyderius ir bendravimo su kitais struktiirg, kuri padeda islaikyti
pusiausvyrg tarp suinteresuotyjy Saliy reikalavimy ir kompensacijos. Pasak J.
Jonker ir kt. (2009), organizacijy tiksly siekimas per suinteresuotyjy poreikiy
patenkinima yra aktualus ne tik verslui, bet ir visuomenei. Autoriy teigimu,
organizacijos, kurios formuoja ilgalaikés veiklos strategijas, vis labiau turés
ripintis aplinka ir formuoti socialiai atsakingy organizacijy jvaizdzius.

ISsivysciusiy valstybiy praktika rodo, kad pazangios organizacijos vis
labiau jsitraukia ; bendradarbiavimg su kitomis organizacijomis ir formuoja
partnerystés strategijas. Tai, pasak A. Vasiljevas (2007), daroma strategiskai
iSdéstant prioritetus ilgalaikése savo veiklos perspektyvose. Autoriaus teigimu,
bendradarbiaujant su suinteresuotomis organizacijomis galima vystyti
glaudesnius santykius ir su kitomis organizacijomis, optimizuoti veikla, didinti
socialin kapitalg, gerinti verslo aplinka. Organizacijy bendradarbiavimas gali
biti grindziamas jvairiomis formomis, taciau tai priklauso nuo organizacijy
siekiamy tiksly, jsitraukimo lygio 1 veikla bei priklausomybés nuo
organizacijos, su kuria bendradarbiaujama. Viena veiksmingiausiy organizacijy
bendradarbiavimo formy yra laikoma strateginé partnerysté. Tokia organizacijy
bendradarbiavimo forma apima bendry tiksly siekimg ir atsakomybés
pasidalijima, kuri grindziama ilgalaikes veiklos perspektyva.

D. M. Schweiger ir P. Very (2001) teigimu, organizacijos
bendradarbiauja, kad apjungty savo stiprybes siekiant jgauti konkurencinj

pranaSuma, kad galéty pasinaudoti naujais veikimo bidais ir galimybémis,

19



pasiekty masto ekonomijg ir pasidalinty rizika su partneriais (Bertoncelj ir
Kav¢i¢, 2011). Organizacijy veiklos partneriy ieSkojimas, jsitraukimas,
jungimasis, ar kitokia kooperacija 1 bendrg veiklg yra dél siekio jgyti stabily ar,
Kitaip tariant, darny ir konkurencinj pranasumg bei stabilizuoti ekonoming
organizacijy padétj dinamiskoje aplinkoje (Phoocharoon ir kt., 2001; Farelly,
2003; Bertoncelj ir Kav¢ic, 2011; Kim ir kt., 2012; Mason ir Mouzas, 2012).
Be to, darni sgveika tarp organizacijy stiprina organizacijy vertes (Schaeffer ir
Loveridge, 2002).

Organizacijy siekis kurti naujus bendradarbiavimo biidus ar formas su
partneriais formuoja ir naujas pazilras ] naujy bendry tarporganizaciniy
bendros veiklos strategijy kiirimg. Organizacijy, kaip potencialiy partneriy
veikly derinimas leidZia optimaliau realizuoti produkcija, naudojantis partnerio
galimybémis susiformuoja nauji produkcijos realizavimo kanalai bei
organizacijos patikimumo jtvirtinimo biidai.

Pasak Z. O. Atkocitinienés (2013), organizacijy bendradarbiavimo
pranasumas Yyra tas, kad konkurencinés strategijos kuria laiméjimo—
pralaiméjimo scenarijus, 0 bendradarbiavimo strategijos skatina laiméjimo—
laiméjimo situacijas per simbiozinius rySius. Todé¢l yra aktualu analizuoti, kaip
reikia vystyti tarporganizacinj bendradarbiavimg, kad biity gauta verte,
naudinga visiems ] bendrg veiklg jsitraukusiesiems. Tarporganizacinis
bendradarbiavimas veiksmingiausias tuomet, kai jis yra grindziamas ilgalaike
strategine partneryste (Farrelly ir Quester, 2003; Papadimitriou, 2008).

B. Minguela-Rata ir kt. (2009) teigia, kad tokio tipo organizacijy
bendradarbiavimas grindziamas ziniomis ir Zinojimo metodu (angl. k. — know-
how), tai patvirtina ir P. Phoocharoon ir kt. (2001). Z. O. Atkocitinienés (2013)
teigimu, toks bendradarbiavimas, kuris pasizymi ziniy dalijimosi kultiira,
kompetencijy dalinimysi, nuolatiniu mokymusi bei inovacijomis leidzia
pasiekti darny konkurencinj pranasuma.

L. Bagdoniené ir R. Hoponiené (2005) teigia, kad organizacijos
kooperuojasi tam, jog turéty platesnes galimybes plétoti vystomus produktus

bei tikslingiau i$naudoty organizacijos potencialg. DinamiSkoje aplinkoje
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organizacijos stengiasi veikti iSvien, kad valdyty sudétingus organizacinius
darinius ir sistemas. Organizaciniai dariniai suprantami kaip kompleksiné
socialing, kultiriné, ekonominé bei technologiné tarporganizaciné sistema.
Organizacijy darniam bendradarbiavimui ir ilgalaikiy santykiy uztikrinimui
tarp suinteresuotyjy yra formuojamos partnerystés strategijos (Bagdoniené ir
Hoponien¢, 2005; Ginetien¢, 2005; Luo, 2008; Jucaityte ir MasS¢inskiene,
2011; Tolmay, 2012). Organizacijy partnerystés strategijos leidZia sustiprinti
savo pozicijas rinkoje (Griesiené, 2014) bei stiprina rySius su Kitais rinkos
dalyviais (Day, 1995; Farelly ir kt., 2003; Davy, 2004a).

R. Grunda (2011) teigia, jog oOrganizacijy jungimasis ir glaudus
bendradarbiavimas lemia ne tik paciy organizacijy strateging s¢kme, bet ir
leidzia optimizuoti sgnaudas ir verslg vystyti darniai. Organizacijoms darnaus
vystymosi principy taikymas tampa konkurencingumo didinimo veiksniu. Be
to, darnus vystymasis atveria ir naujas verslo galimybes. Organizacijy
jungimasis ir bendry veikly vystymas suprantamas kaip organizacijos
tikslingas jsitraukimas j tam tikrg sisteming veiklg, kurios veiksmingumas
priklauso nuo darnios sgveikos su Kitais suinteresuotaisiais. Kiekviena
organizacija sisteminéje veikloje, pasak D. Burgis ir E. Ribaconka (2011), turi
pasizyméti viena kitag papildaniomis stiprybémis, 0 tai yra naudinga
organizacijy sajunga, uztikrinanti sékmingg organizacijy veiklag greitai
kintan¢iomis sglygomis. Todé¢l organizacijos savo konkurencingumag didina per
tarporganizacing sgveikg (Griesien¢, 2014).

Remiantis J. Seilitté (2013), organizacijy strategines problemas spresti
ir strateginius tikslus pasiekti galima tik susikoncentruojant ties naujy
strateginiy galimybiy jziliréjimu ir nuosekliu jy realizavimu, o tam butina
salyga — konstruktyvi sgveika su aplinka ir jvairiomis suinteresuotomis $alimis.
Todél organizacijoms yra tikslinga ieskoti suinteresuotyjy, kurie biity linke
bendradarbiauti ir jsitraukti | partnerystés strategijas, kaip tai patvirtina ir D.
Susniené ir P. Vanagas (2007). E. Todeva ir D. Knoke (2005) teigia, kad
strateginés partnerystés su suinteresuotaisiais mokslin¢je literatiiroje

jvardijamos kaip vienos veiksmingiausiy tarporganizacinio bendradarbiavimo
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formy, taiau vystant jas vis dar iSlieka tokie probleminiai klausimai: dél
pasitikéjimo partneriu, partneriy atrankos, ziniy perdavimo tarp kooperatiniy
verslo imoniy, papildomumo ir sgveikos tarp partneriy. Tai kelia moksling
diskusijg ir reikalauja gilesnés analizés, siekiant iStirti tarporganizacinio
bendradarbiavimo procesg.

J. Jonker ir kt. (2009) teigia, kad nauji organizacijy bendradarbiavimo
modeliai formuojami siekiu atrasti ir sukurti glaudesnius santykius su
visuomene. Norint tai pasiekti yra reikalingas organizacijy bendros veiklos
organizavimas, kuris neiSvengiamai lemia organizacijy transformacija —
per¢jimg i§ uzdaros organizacijos tipo ] atviros organizacijos tipg. Tokio tipo
organizacijos veikla gali laisviau dalintis Ziniomis ir palaikyti greitesnj
prisitaikyma prie kintan€ios aplinkos pasinaudojant partneriy Ziniomis ir
praktika. Analizuojant organizacijy bendradarbiavimo ypatumus, pastebéta,
kad veiksmingesnis organizacijy bendradarbiavimas yra tuomet, kai jis yra
strategiSkai kryptingas. Darnaus vystymosi kontekste yra aktualus naujo tipo
veikimas, tai inovatyvus ir darnus. Disertaciniame darbe yra stengiamasi
sujungti  Sias sritis tai darnus ir inovatyvus per tarporganizacinj
bendradarbiavimg. Formuojant strategines partnerystes, kad bty sukukuriama
jvairiapus¢ nauda. Disertacijos autorius laikosi pozicijos, kad vienos
organizacijos néra pajégios spresti iSkylanias problemas, todel reikalinga
kooperacija, o tuo tarpu darnaus vystymosi kontekste yra poreikis darniy
inovacijy, proaktyviy iniciatyvy iSnaudojant skirtingy sektoriy privalumus.

Darniy inovacijy kurimas ypatingai aktualus darnaus vystymosi
konteskte. Mokslininkai ir politikai pripaZjsta, kad darnumo 1$§tkiai negali biiti
iSspresti taikant tradicinius, linijinius ziniy taikymo biidus (Cornell ir kt.,
2013). Augantis aktualumas spresti ekonomines, socialines ir aplinkosaugines
problemas didina organizacijy susidoméjima veikla vystiti proaktyviai ir
inovatyviai. Vienas i§ naujy veikimo principy gali atsirasti sujungiant
skirtingas idéjas ] vientisg veikimo principa, kuris procesing€je kirybingje
bendroje veikloje kuria bendrumg bei darng. Tai pasiekti yra reikalingas

organizacijy strateginis bendradarbiavimo suderinamumas.
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Strateginis organizacijy bendradarbiavimas gali bati vertikalus ir
horizontalus (Bengtsson ir Kock, 1999; Rindfleisch, 2000; Valiukonyté ir
Zakarauskiené, 2009). Vertikalus strateginis organizacijy bendradarbiavimas
suprantamas kaip jtakos turéjimas partneriy veiklai. Kuo didesnis jtakos
turéjimas, tuo vertikalioje partnerystés struktiiroje organizacija yra auksciau.
Pagrindinés horizontalaus organizacijy strateginio bendradarbiavimo formos,
pagal M. Bengtsson ir S. Kock (1999), yra sambiivis (angl. k. — coexistence), i
bendradarbiavimo procesg nejtraukiantis ekonomiskai naudingy mainy. Tokio
tipo bendradarbiavimas vystomas informacijos ir socialiniy vertybiy mainais.
Bendradarbiavimo forma néra struktiirizuota ir remiasi pasitikéjimu nedaryti
neigiamos jtakos konkurencinéje kovoje; bendradarbiavimas — veikla, tarp
organizacijy paremta socialiniais, informaciniais mainais, kurie organizacijoms
padeda vystytis savoje srityje ekonomiskiau. Bendradarbiavimas tuomet
remiasi bendry tiksly suformulavimu ir abipusiu pasitikéjimu; konkurencija —
veikla tarp partneriy, vystoma konkuravimo principu. Jei vienas i§ partneriy
jdiegé naujoves ir padidino organizacijos verte, Kiti veiklos partneriai turi
palaikyti vertés augima; bendros operacijos —veikla, vykdoma tarp partneriy,
dalinantis visais butinais iStekliais rezultatams pasiekti. Veikla tuomet biina
struktiirizuota, o naudos siekimas — bendras. Pasak T. Karpaviciaus (2009),
organizacijos, jvertinusios aplinkos suteikiamas galimybes ir savo vidinj
potencialg, gali nustatyti savo organizacijos pozicija, kuriai ji priklauso.
Autoriaus teigimu, organizacijos ne visada disponuoja visais reikalingais
iStekliais plétojant savo veikla, tod¢l naudoja arba vertikalig arba horizontalig
integracija. Pastaroji grindZziama rySiy sudarymu, sumazinant rizikg ir
bendradarbiavimo déka sukuriant didesn¢ nauda, kur pavienés pastangos
neefektyvios.

Bendry operacijy veiksmingumui jtakos turi nuolatinis sgveikavimas
tarp partneriy, bendravimas dalinantis informacija apie naujoves bei veikloje
iSkylancias problemas. Nuolatinis bendravimas tarp partneriy suteikia emocinj

prieraiSuma, pagrista pasitik¢jimu ir nuolatinémis pastangomis veikti kartu
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(Griesiené, 2014). Taciau tam reikalingas informacijos valdymo instrumentas,
kuris neapsunkinty organizacijy veikly per dideliais ar nereikSmingais
informacijos srautais. Tikslinga tampa ir laisvesné komunikacija tarp partneriy,
kuri leidzia operatyviau reaguoti j rinkos dinamikg ir parengti adekvacius
konkuravimo btidus. Pasak H. Ma (2004), ieSkant optimaliy konkuravimo budy
gali padéti bendras kirimas (angl. K. — cocreation), kuris suprantamas kaip
inovatyvus, naujas, ziniomis grjstas inovacijos sukiirimas, kuris naudingas
visiems veikloje dalyvaujantiems partneriams. Pasak autoriaus, bendrg kiirimg
apima nauji produktai / rinkos, veiksminga organizaciné struktira,
organizacinis mokymasis, bendros kultiiros suformavimas, kirybiska
zmogiskyjy istekliy praktika. A. Raipa ir E. Petukiené¢ (2009) pazymi, kad
bendras kiirimas yra vienas i$ svarbesniy konkurencinio pranasumo veiksniy
formuojant santykius su suinteresuotaisiais. Bendram kiirimui reikalinga
tikslingai  suderinti  organizacijy  veiklas bei  nustatyti  tinkama
bendradarbiavimo formg. Pasak P. V. Schaeffer ir S. Loveridge (2002),
bendradarbiavimo forma priklauso nuo organizacijy tiksly, koordinavimo bei
istekliy. Atliekant mokslin¢s literatiros analiz¢ pastebéta, kad organizacijy
bendradarbiavimo formos parinkimui taip pat jtakos turi vertybiy atitikimas,
jtakos sriciy ar vaidmeny pasidalijimas bei abipusis pasitik¢jimas, kuris
priklauso nuo sgveikos tarp organizacijy. Bendradarbiavimo formos dimensijos

pateiktos 1 paveiksle.

[ Vertybiy atitikimas { Tiksly suderinimas }

||

T '
[ Abipusis Bendradarbiavimo |takos sriciy J

pasitikéjimas forma pasidalijimas

l

|sipareigojimas iste kliy Sprendimy
panaudojime koordinavimas

Saltinis: adaptuota pagal P. V. Schaeffer ir S. Loveridge (2002)

1. pav. Dimensijos lemiancios bendradarbiavimo forma
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Formos ar, Kitaip tariant, bendradarbiavimo struktiiros nustatymg lemia
organizacijy vertybiy atitikimas, strateginis kryptingumas bei naudingumo
sukirimas. S. Lee ir kt. (2012) pazymi, kad naujos konkurencingos vertés
suklirimas bendradarbiaujant su suinteresuotaisiais grindziamas veiklos
patirties dalinimusi, jsitraukimu j bendrg kiirimo procesq bei jsipareigojimy
ivykdymq. Bendras vertés kiirimas apjungia tiek iSorinés, tiek vidinés aplinkos
dalyvius ir sukuria galimybes kurti naujq bendradarbiavimo organizacing
struktirg.

Naujos organizacinés struktiiros sukurta verté, kuri naudinga visiems
partneriams, suprantama kaip novatoriskas bendras kiirimas (Jonker, 2012).
Tam jgyvendinti reikalingas inovatyvus poziiiris | organizacinj procesa, kKurio
pagrindin¢ funkcija yra kurti verte organizacijai ir suinteresuotosioms Salims
(Gupta ir Govindarajan, 2003), tai yra partneriams, visuomenei, pelno
nesiekian¢ioms organizacijoms bei valstybinéms institucijoms (Davy, 2004a).
Novatoriskas veiklos struktiirizavimas, kuris sukuria vert¢ kitiems aplinkos
dalyviams, leidzia formuoti ilgalaikj ir stabily konkurencinj pranasumga, todél
organizacijoms yra tikslinga ieSkoti tokiy veiklos partneriy, su kuriais veikla
buty naudinga ilguoju laikotarpiu. Dinamiskoje rinkoje reikalingas inovatyvus
proceso vystymas. Pasak S. Ayuso ir kt. (2006), jgyvendinant novatoriskas,
inovacijomis gristas strategijas, reikalinga, kad jos biity jgyvendinamos
iSsprendziant tick ekonomines, tiek socialines bei aplinkosaugines problemas.

Organizacijos, kurios siekia savo naudos per aplinkos problemy
iSsprendima su kitomis organizacijomis, prisideda prie darnaus vystymosi.
Tokio veikimo principas lemia sékmingg ir darnig sgveika tarp suinteresuotyjy.
M. ISoraite¢ (2009) ,cit. pagal“ Biggs (2006) isskiria tokius sékmingg
organizacijy bendradarbiavimg lemiancius veiksnius: bendra vizija, bendri
tikslai, tarpusavio poreikiai, naudos sukirimo galimybés, strateginis
tinkamumas, rizikos  pasidalijimas,  vertybiy  atitikimas, tarpusavio
pasitikéjimas, jsipareigojimas, mokymasis, komandinis darbas, lygiaverté

kontrole.
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Organizacijy bendradarbiavimas suprantamas kaip kryptingas veiklos
derinimas, kuris grindZziamas atsakomybés bei jtakos pasidalijimu tarp
abipusiu  tinkamumu, kryptingumu  bei

suinteresuotyjy  bei  pasizymi

naudingumu. Formuojant tarporganizacinio bendradarbiavimo strategines
partnerystes reikia jvertinti suinteresuotyjy, Kkaip potencialiy partneriy,
interesus bei galimybés kurti bendra verte. Norint palaikyti ilgalaikj s¢kminga
bendradarbiavimg, partneriai privalo surasti abi puses tenkinancius sprendimus
nesutarimams spresti. Nepakanka vien zinoti, jog bitina derinti jvairiy
suinteresuotyjy Saliy grupiy interesus, nes derinimas yra abstrakéiai plati
sgvoka. Organizacijy bendradarbiavimo derinimo sgvoka reikalinga isskaidyti j
tris siauresnes kategorijas, susijusias su poreikiy tenkinimu: interesy
pri(si)taikymgq, interesy vienijimg ir interesy subalansavimg (Susniené ir
Vanagas, 2007).

Nors rinkoje yra akivaizdziai pastebimos rinkos dalyviy kooperacijos ir
ju sukuriama nauda, tadiau ne visada yra aiSku, kaip jos yra valdomos bei
kokias dimensijas apima. A. Bertoncelj ir K. Kav¢i¢ (2011) sitilo vadovautis

kontrolés-apsaugos-abipusio pasitikéjimo-mokymosi matrica (2 pav.).

Aukita  Abipusis pasitikéjimas Zema
Aukita Sutartinis Nuosavvbés Zema
santvkis mazZuma
Mokymasis i i Apsauga
Nesusiejimo Nuosavvbeé
santvkiai dauguma
Fema Anlcita
Zema Kontrolé Aulcita

Saltinis: A. Bertoncelj ir K. Kav¢i¢ (2011)

2 pav. Kontrolés-apsaugos-abipusio pasitikéjimo-mokymosi matrica



Si matrica parodo organizacijy jsitraukimo ir priklausomybés lygj nuo
partnerio. Identifikavus partnerio vietg matricoje, galima nustatyti, kokios
dimensijos turi jtakos organizacijy bendradarbiavimui siekiant veiklos
suderinamumo. Identifikavus partnerio jsitraukimo vieta matricoje, taip pat
galima tikslingiau formuoti sprendimy priémimo procesag.

Veiklos partnerio jsitraukimo lygis lemia partnerystés strategijos formos
pasirinkimg. Remiantis P. Phoocharoon ir kt. (2001), partnerystés strategijos
vystomos tokiomis formomis: abipusiai naudinga licencijuota veikla, bendras
gamybos modelis, bendros gamybos vystymo programos ir bendros jmonés ir
pan. Bendradarbiaujant strateginése partnerystése, partneriai privalo turéti
vienodas galimybes daryti jtaka sutarties sglygoms bei siekti sau naudos,
nepazeidZiant partnerio interesy (Braskiene, 2009).

S¢ékminga partnerysté, kuri sukuria naudg ir pasizymi lyderystés
savybémis, gali paskatinti jsitraukti ir daugiau partneriy j bendrg veikla
(Parkhe, 1993; Cable ir Shane, 1997; Susniené¢ ir Vanagas, 2007). Tokia
strateginé partnerysté sukuria patrauklumo efekta ir leidzia turéti didesnes
galimybes generuoti naujas idéjas bei skatina novatoriskg veiklos
organizavimg. Pasak A. Davy (2004a), norint pritraukti naujus partnerius ]
bendrg veikla ir kad ji buity efektyvi, reikalinga analizuoti potencialiy partneriy
isipareigojimy vykdymq. Atsakingas jsipareigojimy vykdymas formuoja
pasitikéjimg partneriu ir mazina sgnaudas kontrolei bei leidzia koncentruotis
ties savo jsipareigojimy vykdymu. Isipareigojimy vykdymas sutartu laiku ir
sutarta kokybe stiprina partneriy ketinimus didinti veiklos naSumg. Kuo
didesné¢ veiklos priklausomybé nuo partnerio, tuo didesnis partnerio
isitraukimas vykdyti jsipareigojimus pagal sutartas salygas. Kuo daugiau yra
partneriy bendroje veikloje, priklausomy vienas nuo kito, tuo sudétingesne
tampa valdymo sistema. Tai lemia, kad realiai ne visi partneriai tolygiai
jsitraukia j bendros veiklos vystyma. Siekiant darnumo veikloje, strategines
veiklos partnerystes reikalinga vystyti atviru lankstumu naujoms idéjoms

realizuoti ir jsipareigojimy vykdymu.
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Todél P. Phoocharoon ir kt. (2001) akcentuoja, kad bendradarbiavimas
per partnerystes turi biti analizuojamas sistemiSkai. Reikalinga analizuoti
partneriy priklausomybe¢ vienas nuo kito ir veikla vystyti kartu, sistemiskai
derinti pajégumus. Tai pasiekus galima numatyti, kokia nauda bus gaunama
kiekvienam partneriui sistemoje, ir kokia nauda gaunama bendrai paémus.
Strateginio tarporganizacinio bendradarbiavimo esmé yra didesné nauda bei
didesnis konkurencinis pranaSumas nei veikiant vienam. P. Phoocharoon ir kt.
(2001) sitlo koncepcinj bendradarbiavimo strategijos, siekiant strateginio
konkurencingumo, modelj (3 pav.). Modelis remiasi bendra strategija, kuri
grindziama konflikty sprendimo strategija, strateginiu kolegiskumu ir tinklinio
kanalo jsitraukimu. Strategija vystoma bendru nariy jsipareigojimu per

dinamiskas mokymosi galimybes formuojant strateginj konkurencingumg.

BENDREADARBIAVIMO
STRATEGIJA

SIEATEGINIS

Konflikty sprendimy strategija KONKURENCINGUMAS

D

W imamifkos —_—
Strateginis kolegifkumas ] y :,"r sialevinoss H Vystymas

5 galimybiés
'\ =
L /

,-""-F- i 5 ik
_ Isipareigojimas
— I

— R

Tinklinio kanalo jsitraukimas

Saltinis: P. Phoocharoon ir kt. (2001)
3 pav. Koncepcinis bendradarbiavimo strategijos, siekiant strateginio

konkurencingumo, organizacijos modelis

A. Davy (2004b) pazymi, kad bendradarbiavimo strategijos turi apimti
tris esminius dalykus: veiklos koncentracijg, socialines investicijas ar
filantroping veiklg bei komunikacijg su visuomene. Organizacijy
bendradarbiavimas ar kokia kitokia kooperacija atsiranda siekiant suformuoti
strategiSkai ilgalaikj konkurencinj pranaSuma, kuris jgyvendinamas sinergiskai.

Sinerginio konkurencinio pranasumo veiksniai pateikti 1 lenteléje.
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1 lentelé

Sinerginio konkurencinio prana§umo veiksniai

Istekliai Finansai

Vieta, jranga, prekés

Igudziai ir patirtis
Informacija

Rysiai su Zmonémis, organizacijomis ir grupémis
Patvirtinimai

Sujungimo galia
Heterogeniskumas
Isitraukimo lygis
Pasitikéjimas

Pagarba

Konfliktai

Galios (jtakos) skirtumai
Lyderysté

Administracija ir vadyba
Valdzia

Efektyvumas

Visuomenés ypatumai

Viesa ir organizaciné politika

Partnerio ypatumai

Santykiai tarp partneriu

Partnerystés ypatumai

ISoriné aplinka

Saltinis: R. D. Lasker ir kt. (2001)

Sinerginiam organizacijy konkurencingumui pasiekti kaip pagrinda
galima laikyti organizacijy iSteklius. Rinka yra dinamiska ir tiesiogiai
priklausoma nuo paklausos, todél ne visada pavyksta maksimizuoti
organizacijy veiklg ir iSteklius paskirstyti optimaliai. Vystant partnerystés
strategijas 1Stekliy panaudojimas tampa lankstesnis, nes galima remtis didesniu
kiekiu informacijos ir iSteklius paskirstyti optimaliau, perskirstant juos per
partneriy tinklus ar realizavimo kanalus. Taciau tai priklauso nuo partneriy
ypatumy ir sutartiniy santykiy, kokiais budais istekliai bus realizuojami, ir kaip
bus paskirstyta gauta nauda, kas prisiims rizikg ir atsakomybe. Partnerystés
ypatumai priklauso nuo bendradarbiavimo formos. Siekiant maksimaliai
iSnaudoti partnerystés gaunama nauda, reikalinga analizuoti iSorin¢ aplinkg ir
pagal susiformavusj poreikj bei teisinj veiklos reglamentavimg formuoti
iStekliy realizavimo mechanizmg. Partnerystés strategijos organizacijoms yra
alternatyvi galimybé efektyviau realizuoti turimus isteklius, priklausomai nuo
rinkos dinamikos. Sinergijos efektyvumo procesas per organizacijy partneryste

pateiktas, 4 paveiksle.
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Partnerystés Partnerysteés Partnerysteés
vvstymas sinergija efektvvumas

Saltinis: R. D. Lasker ir kt. (2001)

4 pav. Sinergija: iSskirtinis konkurencingumas per bendradarbiavimg

Sinergija  jgaunama  per ilgalaikj ir  abipusiai  naudinga
bendradarbiavimg, tac¢iau tam biitinas veiksnys yra pasitikéjimas partneriais.
Abipusis pasitikéjimas per kooperatinius santykius leidzia netiesiogiai dalintis
iStekliais ir iki tol nepriklausomas organizacijas transformuoja j tarpusavyje
susijusius priklausomus vienetus (Casas, 2000). Analizuojant organizacijy
bendradarbiavimg pastebéta, jog sinerginio efekto siekian¢ioms organizacijoms
veiklg reikia vystyti kompleksiskai ir naudoti papildomumo, strateginio
kryptingumo bei abipusio naudingumo principus. Todél veiklos organizacijy
veikla bendradarbiaujant turéty buti valdoma sistemiskai. Sisteminis valdymas
tarp organizacijy leidzia veiksmingiau derinti ziniy bei iStekliy panaudojima
bei leidzia ne tik pasidalinti rizika, bet ir optimizuoti organizacijy veiklg. D.
Valiukonyté ir V. Zabotkaité (2005) teigia: ,,Mokslininky susidoméjimas
verslo sistemomis, kaip svarbia ekonominés veiklos integracijos verslo

(13

vystymo forma, padid¢jo 1990 metais.” <...>. Verslo sistemos <..> ,....yra
organizaciniai dariniai, veikiantys skirtingoje socialinéje bei institucinéje
terpéje, yra skirtingi savo sandara, sektoriais, kuriame veikia. Taip pat ,,...
verslo sistemoms galima priskirti tokius egzistuojancius tarporganizacinius
junginius, kaip regioninius / pramoninius Kklasterius, aljansus, jvairias
partnerystés ir jmoniy susijungimo formas, organizacinius tinklus ir Kkitas
verslo grupiy bendradarbiavimo formas®. Viena i§ verslo sistemy atsiradimo
prielaidy yra veiklos efektyvinimas. Verslo sistemos nariy bendradarbiavimas
paremtas ne vien fiziniais, bet ir vertybiniais aspektais.

Organizacijy sisteminj sgveikavimg galima apibudinti  kaip
organizacin] vieneta, pasiskirsCiusj jtakos turéjimg bendry tiksly siekime.

Pagrindiniai verslo sistemos rysiy pobudj lemiantys elementai yra organizaciné
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struktira (hierarchiniai rysiai), organizaciniai procesai (struktiirinio veiklos
realizavimas) bei organizacijy kultira (vertybiy atitikimas) (Karpavicius,
2009). Organizacijy sisteminio sgveikavimo ir jtakos turéjimo tarp skirtingy

organizacijy modelis pavaizduotas 5 paveiksle.

Vykdanti
organizacija

Isitraukianti
organizacija

Kontroliuojanti
organizacija

Saltinis: P. Phoocharoon ir kt. (2001).

5 pav. Adaptuotas organizacijy sisteminis saveikavimas ir jtakos

turéjimas tarp skirtingy organizacijy modelis

Tarporganizacinio bendradarbiavimo metu yra praple¢iamos verslo
galimybés, taciau sudétingesné tampa organizacinio darinio, vadyba. Siekiant
optimizuoti organizacijy vadybos procesus, atlickama sisteminé funkciné
analizé, kuri padeda nustatyti, kokig vieta organizacijoje uzima alternatyviy
sistemy koncepcijos rengimas naujiems organizacijos poreikiams patenkinti.

M. Steinberg ir R. E. Plank (1990) teigimu, veiklos derinimas ir
sisteminimas remiasi geresniu ziniy bei informacijos valdymu. Sisteminio
pozitrio taikymas ] problemy sprendimg rinkoje numato ne tik supratimg apie
kiekvieno jos elemento svarbg, bet ir pripazinimg, kad egzistuoja jy tarpusavio
rySys (BraSkien¢, 2009). Sisteminis problemy sprendimas remiasi tinkamos
informacijos suradimu ir optimaliausio varianto, metodo parinkimu jai
iSspresti. Kokio tipo sistema naudojama, apsprendzia organizacijy veiklos
ypatumai.

Analizuojant organizacijy bendradarbiavimg i§ sistemy perspektyvos,
svarbus yra partneriy sistemoje komplementarumas bei jsipareigojimy
vykdymas. Tokio tipo sisteminis bendradarbiavimas gali duoti sékmingos

partnerystés strategijos jgyvendinimg. A. Davy (2004a) teigimu, partnerystés
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strategijose svarbus yra partnerio finansiniy jsipareigojimy vykdymas ir vidiné
atsiskaitomybé, kuri numato organizacijos galimybes palaikyti veiklos
produktyvumg. Abipusés naudos siekimas formuojamas sandoriais, kurie
numato tam reikalingy prekiy / paslaugy pirkimg ir pardavima, siekiant
organizacijos tiksly. Taip galima wuztikrinti ir stabilizuoti ekonoming
organizacijy veikla. Organizacijy bendradarbiavimas grindziamas ne vien
ekonominiais, bet ir socialiniais santykiais. Organizacijy ekonominis veiksmas
néra autonomiskas, jj apsprendzia socialinés aplinkybés (Casas, 2000), 0
sgveika su socialine aplinka ir veiklos suderinimas su kitomis interesy
grupémis stiprina socialinius santykius. Socialiniai santykiai, pasak J. Swart
(2005), jvardijami yra kaip socialiné bendruomené, kuomet bendradarbiavimas
ir pasitik¢jimas prisideda prie visuomenés geroveés vystymo. Socialiniai
santykiai yra formuojami ekonominiy arba instituciniy veikéjy inovacijoms
kurti, konkurencingumui didinti bei organizacijos identiSkumui formuoti.
Verslo organizacijos veiklos derinimas prie aplinkos ir jos problemy
iSsprendimo jtraukimas j veikla formuoja socialiai atsakingos organizacijos
jvaizdj. Socialinés atsakomybés formavimas galimas per jsitraukimg |
socialines, aplinkosaugines bei ekonomines veiklas. B. Walliser (2003) teigia,
kad kultiiros, meno, sporto organizacijy rémimas gali biiti naudojamas kaip
jrankis réméjo socialinés atsakomybés formavimui. Pasak S. Hemsley (2009),
organizacijos, siekiancios formuoti ir jtvirtinti socialing atsakomybe, Vis
daZniau naudoja rémimo programas. Socialinés atsakomybés jtvirtinimas per
sporto rémimga jgyvendinamas dél dviejy pagrindiniy priezasciy. Pirma, sportas
tikrai gali pakeisti zmoniy gyvenimus. Antra, sporto vystymo spektras yra
platus, o tai sudaro jvairesnes salygas réméjo integracijai j bendra veikla bei
leidzia praplésti 1d€jy realizacijg. Todél galima teigti, kad sporto rémimas yra
lanksti platforma organizacijy socialinés atsakomybés formavimui bei
jtvirtinimui. Per sporto rémima galima daryti kryptingg jtaka bendruomeniy,
kuriose veikiama, gyvenimo stiliui, tai yra vartotojiskai kultdirai. Sioje vietoje
sportas atlieka ir edukacing funkcijg, ir leidzia formuoti socialiai atsakingo

vartotojo nuostatas.
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Vystant socialinés atsakomybés programas organizacijos turi atsizvelgti
] visy suinteresuotyjy Saliy interesus, jskaitant investuotojy, tiekéjy, vartotojy,
darbuotojy ir bendruomenés, priklausomai nuo to, j ka nukreiptas pelno
panaudojimas. Sporto rémimas padeda spresti verslo problemas. Tai, pasak A.
C. T. Smith ir M. H. Westerbeek (2007), yra tarpiné grandis tarp socialiniy ir
ekonominiy spragy. Rémimo programy vystymas sustiprina verslo vertybines
nuostatas ir leidzia pagerinti gyvenimo kokybe aplinkoje, kurioje veikiama,
taip pat didinti socialinj solidaruma.

Kuomet sporto organizacijy rémimas tampa socialinés aplinkos rémimu
ir jos vertybiy palaikymu, vartotojai lengviau priima organizacijg kaip réméja,
kuri palaiko kity organizacijy veiklas. Tai turi jtakos socialiniam bendrumui ir
organizacijos gerovei. Ne gana to, organizacijy rémimas suprantamas kaip
konkurencinio pranaSumo formavimo jrankis (Walliser, 2003). Jis
igyvendinamas per suderintas, abipusiai naudingas organizacijy bendras
socialines iniciatyvas. Jy déka vartotojy pasagmon¢je suformuojamos tikslinés
asociacijos apie iniciatyvos kiiréjus, kurios leidzia juos isskirti i$ kity rinkos
dalyviy deél socialinio aktyvumo ir jsitraukimo ] socialiniy problemy
sprendimg. Organizacijy iSskirtinumas sukuriamas per simbolinius ir
vertybinius tos socialinés iniciatyvos, kurios yra aktualios visuomenei. Bendros
veiklos iniciatyvos, kurios sukuria nauda visuomenei ir kitiems
suinteresuotiesiems, formuoja pasitikéjima tomis organizacijomis. Pasitikéjimo
karimas aktualus tiek gerinant santykius su vartotojais, tiek su kitomis
organizacijomis.

Pasak R. JuceviCienés (2013), pasitikéjimo tarp organizacijy vystymas
apima pasitik¢jimo tarp organizacijy kirimo, stiprinimo ir palaikymo
vadybiniy veiksmy sistema, atsizvelgiancia ] tarpasmeninio, tarporganizacinio
ir visuomeninio lygio pasitikéjimo dinamikos aspektus. Pasak R. Zvirelien¢ ir
I. Bucitiniené (2008), tai gali biiti bendras pasitikéjimas, paremtas, pavyzdziui,
jmonés reputacija; asmenybe paremtas pasitikéjimas,; Sistema paremtas
pasitikéjimas, nukreiptas j valdzig, procesu paremtas pasitikéjimas, kylantis is

tarpasmeninés ar vartotojo ir jmonés sqveikos. Autorés ,,cit. pagal® Rousseau
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ir kt. (1998) igytas pasitikéjimas organizacijai padeda mazinti sandoriy
sgnaudas (paSalindamas poreikj nuolat tikrinti), skatinti adaptyvias
organizacines formas (tinkliniai santykiai), mazina zalingy konflikty skaiciy,
lengvina greitq tiksliniy darbo grupiy formavimg, skatin efektyviai reaguoti j
krizines situacijas. Igytas pasitikéjimas tarp partneriy yra bendradarbiavimo
ilgalaikiskumo  veiksnys. Pasitikéjimui  pasiekti reikalingas partneriy
jsipareigojimy vykdymas. Tai tarpusavyje susije veiksniai, lemiantys
organizacijy bendradarbiavimo darnuma.

Pasak A. Davy (2004a), jsipareigojimai tarp partneriy gali buti formaliis
ir neformaliis. Formalis jsipareigojimai grindziami kooperatyvine politika
(pavyzdziui, darnumu), verslo vieneto apibréZztinumu (santykiaiS grjsta
vadyba), atsakomybés pasidalijimu (bendras reikalavimy vykdymas) bei
veiklos uztikrinimo, ar Kitaip — jgalinimo laikytis bendrai sutarty veiklos
nuostaty. Neformaliis jsipareigojimai iSlaiko viding atskaitomybg bei
pagrindinius  veiklos rodiklius, dalinantis metodais ir jgidziais bei
jsipareigojimy vVykdyma organizacijos viduje.

I. Jucaityté ir J. Masc¢inskiené (2011) teigimu, auganti konkurencija
tarp rinkos dalyviy bei poreikiy kaita organizacijas vercia ieSkoti vis naujesniy
biidy, kaip formuoti ilgalaikius santykius. Sig permaing salygojo tai, kad
organizacijos pripazino, jog atsinaujinantis konkurencinis pranaSumas
pasaulinéje ekonomikoje vis daugiau reikalauja, jog organizacijos tapty
patikimomis jvairiy tinkly ar strateginiy sgjungy dalyvémis (Ganesan, 1994).

Tarporganizaciniai  santykiai ir jy vert¢ grindziami tokiais
Kintamaisiais: pasitikéjimas, jsipareigojimas, ilgalaiké orientacija, ir kitais, su
ilgalaikiy santykiy kirimu susijusiais kintamaisiais (Anderson ir Weitz, 1992;
Jucaityté ir Mascinskiené¢, 2011; Tolmay, 2012). Tarporganizacinio
bendradarbiavimo modeliuose bendrai sukuriama abipusiai vertinga verté
tampa esminiu kintamuoju, kuris turi jtakos organizacijy konkurencingumui
(Ulaga, 2003; Ulaga ir Eggert, 2006; Ryssel ir kt.,, 2004; Jucaityté ir
Mascinskiené, 2011). Taciau vis dar lieka neaisku, kaip bendradarbiavimo

procese sukurti verte, kad ji bity naudinga ilguoju laikotarpiu. Todél
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mokslininkai, analizuodami organizacijy ilgalaikés veiklos perspektyvas,
akcentuoja, jog darniam organizacijy bendradarbiavimui jtakos turi
organizacijos veiklos patikimumas, kuris pasiekiamas per pasitikéjima.

Jgytas pasitikéjimas formuoja kolektyvinj jsipareigojimg ir palengvina
struktiiros visy organizacijy galutinis tikslas yra visuomenés poreikiy
tenkinimas. Tarporganizacinis abipusis pasitikéjimas palengvina organizaciniy
poky¢iy jgyvendinimg (Puusa ir Tolvanen, 2006), o tai leidzia veiksmingiau
reaguoti j aplinkos pasikeitimus, kuriuos jveikti bitina saglyga tampa Kryptingas
1Stekliy panaudojimas ir abipusé¢ veiksmy atsakomybeé. Tai pasiekus galimas
bendras karimas, kuris suprantamas kaip susitarimas ar procesas (Raipa ir
Petukiené, 2009) daryti jtaka rinkai kartu per bendras veiklas. Verslas darnaus
vystymo kontekste neiSvengiamai turés tapti ne tik ekonomikos varomgja
grandimi, bet ir socialinés pazangos jrankiu. Todél organizacijy jsitraukimas j
socialines iniciatyvas ir vertés kiirimas per jas itin aktualus. Kokia forma tai

Organizacijoms, siekian¢ioms veiklg vystyti ir ateityje, reikalinga
transformacija — peréjimas j atviras ir lanks¢ias organizacijas, kurios skatinty
kity suinteresuotyjy jSitraukimg. Todél organizacijy démesys turi biti
nukreipiamas ne ] konkuravimg, bet | veiklos derinimg ir jtakos sri¢iy
pasidalijima bei vertés aplinkai kiirima, kuri skatinty naujas partnerystes. Pasak
I. Griesiené (2014) nauji tarporganizaciniai santykiai gristi partnerystés
sukirimu jtraukia tokias vertes kaip pasitikéjimas, bendradarbiavimas,
susietumas, kurie Siuolaikinio verslo salygomis, tapo neatskiriami nuo
organizacijy veiklos. Siy ver¢iy suderinimas lems ir naujy veiklos formy bei
verslo modeliy atsiradimg. J. Jonker (2012) teigimu vertés kuirimas aplinkai
taps naujy, darniy versly pagrindu. Darnds verslo modeliai, kurie apima tik
sasajas su kitais aplinkos dalyviais néra darniis, darniis verslo modeliai turi
apimti naudingos vertés pasitlymg kitiems. Modeliai tari buti patrauklus

kitiems rinkos dalyviams jj jsisgmoninti ir juo vadovautis, jo vertybiné sistema
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turés buti tinkama visiems jos dalyviams, todél reikalinga vystyti proaktyvia,
pavyzding organizacijy veikla, kuri skatinty formuoti partnerystes.

Esamiems rinkos pokyciams jveikti reikalingas inovatyvus veiklos
vystymas — naujy verslo modeliy kiirimas. J. Jonker (2012) atlikes naujy verslo
modeliy analize teigia, kad nauji verslo modeliai ateityje turés integruoti Sias
socialines vertes: pasitikéjimq, Zinias, jtakos turéjimg, patirtj bei reputacijq,
nepriklausomumq, mazéjancig finansine rizikq, sveikatg ir gyvenimo kokybe,
jsitraukimg/dalyvavimg, nuosavybes ir atsakomybés pasidalijimg. Naujy verslo
modeliy kiirimo siekinys yra ilgalaikis ir stabilus konkurencinis pranasumas
(ang. k. — sustainable competitive advantage) (Mason ir Mouzas, 2012).
Priklausomai nuo keliamy tiksly bendradarbiavime, bendradarbiavimo
modeliuose skiriami iSorinés aplinkos veikimo mechanizmai (apsaugos ir
mokymosi) bei vidinés aplinkos mechanizmai (savireguliacijos, pasitikéjimo,
kontrolés) (Bertoncelj ir Kav¢i¢, 2011; Hossein ir kt., 2011; Mason ir Mouzas,
2012).

Didéjant konkurencijai rinkoje organizacijy veiklos principai pasikeité.
Tiek mokslininkai, tiek praktikai jvertino organizacijy bendradarbiavimo
teikiamg nauda. Organizacijy peréjimas nuo konkuravimo  prie
bendradarbiavimo tapo nauju strategiskai kryptingu mastymu (Kumar ir Van
Dissel, 1996). Tikslingiau organizacijoms tapo jvertinti savo galimybes ir
pasidalinti jtakos sritimis bei didinti veiklos koncentracijg. Tai pasak, autoriy
mazina konfliktus tarp organizacijy. LeidZia veiklg vykdyti sklandziau. Todé¢l,
siekiant konkurencinio pranasumo tikslinga yra ieSkoti veiklos partneriy ir
formuoti bendradarbiavimo formas. Peréjimg nuo konkuravimo prie
bendradarbiavimo organizacijoms, autoriai pasitilé analizuodami kylancius
konfliktus aljansuose, siekiant suderinti ir optimizuoti aljanse veikianciy
organizacijas veiklg. Tarporganizacinj bendradarbiavimg lemia ne vien
konkurencingumo siekimas, organizacijos siekia bendradarbiavimo dél jvairiy
priezaséiy, dél poreikio kitokios informacijos, Ziniy ar veiklos metody ir pan.

Tai tapo kitokiu biidu kaip sustiprinti savo pozicijas rinkoje, per geresnj
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iSkylan¢iy problemy valdyma, koncentracija ties veiklos kokybe, pasitikéjimu
tarp rinkos dalyviy sukiirima, patikimumg investicijoms ir pan.

todél organizacijos vystydamos savo veiklg ieSko budy kaip jveikti jj — kaip
prisidéti prie darnaus vystymosi ir uZztikrinti veiklos galimybes ir ateityje.
Todél aktualus yra ne vien verslo organizacijy bendradarbiavimas, bet ir ne
pelno siekianciy organizacijy, vyriausybiniy organizacijy bei visuomeneés, tai
darant atsizvelgiant | gamtinés aplinkos kaitg. Bendradarbiavimas ir
dalinimasis naujausiomis Ziniomis leido padidinti ne tik organizacijos vadovy
samoningumg restruktiirizuotis ir prisidéti prie darnaus vystymosi, bet sudarée
salygas plétotis bei diegti pazangesnes gamybos technologijas, keisti
organizacine elgseng bei daryti teigiamg jtaka vartojimo jproCiams. Todél
darnaus tarporganizacinio bendradarbiavimo esmé yra suderinti vidinius
organizacijos tikslus su iSorinés aplinkos objekty tikslais. Organizacijos, kurios
pasiZymi atvira dalijimosi kultiira ir sugeba savo tikslus pasiekti per iSorinés
aplinkos problemy iSsprendimg sustiprina organizacijos patraukluma
suinteresuotiesiems. Toks organizacijy veikimo principas turi jtakos
santykiams tarp kity suinteresuotyjy ir gerina verslo aplinka. Darny vystymasi
galima laikyti procesu, kurio metu organizacijos juda darnumo link (Grunda,
2011 cit. pagal Forum for the Future, 2005, p. 5).

Igyvendinti ir sukurti darnig verslo ir socialinés gerovés aplinkg ne
visada yra lengva, todél norint tai pasiekti reikalingas vienalytiSkumas —
jungimasis ir vertybiy performavimas visos aplinkos dalyviy tarp kuriy yra
vykdoma veikla. Pasak D. Bagdoniené ir E. Paulavi¢iené (2010): ,,Jmonés ir
organizacijos vis daugiau tampa priklausomos viena nuo kitos ir uzsienio
partneriy verslo, socialinése, ekonominése bei aplinkosaugos srityse”. Tai
lemia daugiausiai globalinés problemos, tai yra: maz¢jantys iStekliai, auganti jy
kaina, konkurencija vertybiniais aspektais ir pan. Todél reikalinga verslo
organizacijoms ] Siuos aspektus ne tik atsizvelgti, bet ir ieSkoti budy juos

suderintai valdyti, jsitraukti j situacijy kaitg ir veiklag vystyti darniai.
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Darnaus vystymo teorijoje suinteresuotyjy Saliy valdymas — tai
nuolatinis kompleksiniy santykiy ir kompleksiniy tiksly derinimo ir
integravimo procesas (Juscius, 2008), kuriuo siekiama novatorisky sprendimy.
Darna jmanoma tik atsizvelgiant | nuomoniy jvairove ir plétojant jvairiy
socialiniy grupiy bei institucijy dialoga (Arlauskiené¢ ir Vanagiene, 2011).
Inovatyviy sprendimy procesas tarporganizaciniame bendradarbiavime
valstybiniy jstaigy vaidmuo 1§ dalies yra antrinis, proceso vystymo pradzia yra
verslo organizacijos (Pogosian ir Dzemyda, 2012) bei visuomené (Davy,
2004a; Warner, 2004). Verslo organizacijos ir jy sgveika su visuomene geriau
geba generuoti naujoves. Tai pagreitina socialing jtraukti ] inovacijy
panaudojima ir leidzia sukurti tokias vertes kurios naudingos visiems bendroje
veikloje dalyvaujantiems. Tarporganizacinis bendros vertés kiirimas pateiktas,
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Saltinis: sudaryta autoriaus remiantis M. Warner (2004)

6 pav. Tarporganizacinis bendros vertés kiirimas

Tarporganizacinis bendros vertés kiirimas grindziamas partnerystes
strategija kuri | bendrg veiklg jtraukia kitus suinteresuotuosius, kuo daugiau
dalyviy dalyvauja vertés kiirime tuo didesn¢ tikimybé gauti geresniy
sprendimo varianty ir pasiekti jvairiapusés naudos. Tai aktualu daryti, nes rinka
yra itin dinamis$ka.

Greitai kintanti aplinka ir geb¢jimas prie jos adaptuotis tapo dabarties

organizacijy butina iSlikimo salyga, uZtikrinancia ne tik tolesne¢ veikla, bet ir
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galimybe  plétotis  ateityje  (Staskeviciaté,  2009).  Analizuojant
tarporganizacinio bendradarbiavimo ypatumus pastebima tendencija, kad
verslo organizacijos norédamos ir toliau veiklg vystyti ateityje, turés ieskoti
biidy kaip j savo veiklos vystyma jtraukti ir kitus rinkos dalyvius. Aktualu yra
ne vien veiklos kokybés gerinimas, bet ir darnios saveikos su aplinkos
dalyviais suformavimas, taip pat jy interesy jtraukimas j bendra veikla, bendras
konkurencingos vertés kiirimg. Bendro karimo metu sukurta verté didina
socialinj bendrumg. J. Sadauskas (2010) ,,cit* pagal Pierson (2008) teigia, kad:
“<...> socialiné veikla bendruomenéje remiasi keturiais esminiais principais:
Isipareigojimu puoseléti ir stiprinti vietos Zmoniy bei organizacijy gebéjimus,
mokéjimus, jgiidzius ir motyvacija spresti bendruomenés problemas, siekiant
ateityje kurti aplinkg pagal bendruomenés nariy norus; Visapusisko
bendruomenés Zmoniy klestéjimo siekiu; jsipareigojimu vykdyti prevencing
praktika, siekiant paSalinti socialiniy problemy zidinius, prie§ Sioms
problemoms iskylant; Ziniy apie bendruomenés nariy poreikius rinkimu ir jy
panaudojimu.” Be to, Socialinis bendrumas leidzia sustiprinti jsitraukimg i
bendrg veikla, formuoja abipusj pasitikéjimg bei leidZia dinamiskai reaguojant
iSlaikyti pasirinktos strategijos kryptinguma. Isanalizavus organizacijy
bendradarbiavimo priezastis bei tendencijas galima apibendrinamai isskirti
tokius pagrindinius organizacijy bendradarbiavimg lemiancius veiksnius (2

lentelé).
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2 lentelé

Pagrindiniai organizacijy bendradarbiavimg lemiantys veiksniai:

VEIKSNIAI AUTORIAI

Konkurencingumo didinimas ir Bengtsson ir Kock (1999); Lasker ir kt. (2001); I$oraité (2009);

problemy sprendimas Kim ir kt. (2012); Mason ir Mouzas ( 2012)

Sinergija McDonald (1991); Lasker ir kt. (2001); I3oraité (2009)

Veiklos koncentracija Burinskienés ir Rudzikienés (2007); Butkeviciene ir kt. (2008)

Rizikos pasidalijimas ISoraité (2009)

Naujy metody mokymasis Pope (1998); Ma (2004); ISoraité (2009); Marvasti (2012)

Pasitikéjimo (patikimumo) Copeland ir kt. (1996); Damkuviené¢ ir Virvilaité (2007);

formavimas Walliser (2003); Tsiotsou (2011); Tolmay (2012)

Vertés didinimas Burgis ir Ribaconka (2011); Lee ir kt. (2012); Jonker (2012)

Darna su aplinka Jui&ius (2008); Ciegis ir Gineitiene (2008); Sivickas ir kt.
(2010); Grunda (2011); Mason ir Mouzas (2012)

Saltinis: sudaryta autoriaus

ISanalizavus organizacijy bendradarbiavimo teorinius aspektus galima
teigti, jog organizacijy bendradarbiavime svarbiausia yra organizacijy tiksly
suderinimas. Reikia pazyméti, kad formuojant ilgalaikius, darnaus
bendradarbiavimo principus tarp organizacijy svarbu yra ne vien jj lemianciy
veiksniy sujungimas j vieng darnig struktiurine sistemg, bet ir integralus bei
nuolatinis organizacijy tarpusavio sqveikavimas pasidalinant jtakos sritimis
sprendziant iskylancias problemas. Organizacijy bendradarbiavimo darnos
siekimas yra dinamiskas procesas, kuriuo siekiama stabilizuoti dinamiskas
situacijas ir jgyti stabily bei ilgalaikj konkurencinj pranasumq.

Suderintas organizacijy bendradarbiavimas leidZia optimizuoti turimus
iSteklius, naudotis naujomis Ziniomis bei veiklos metodais. Organizacijy
bendradarbiavimo darna yra siekiamybé, kuri jgyvendinama per nuolating
tarporganizacine sqveikq, bendradarbiavimo darnai pasiekti reikalingas
abipusis pasitikéjimas ir jsipareigojimy vykdymas.

Analizuojant organizacijy bendradarbiavimo teorinius aspektus
pastebéta, kad egzistuoja mokslininky diskursas pagrindziant organizacijy

bendradarbiavimo proceso derinimg bei kontekstq. Dauguma mokslininky
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pazymi, kad organizacijy darnus bendradarbiavimas galimas suderinus
organizacijy tikslus bei galimybes veikti kartu. Formuojant darny
bendradarbiavimo modelj reikalinga glaudi sqveika su suinteresuotosiomis
grupémis. Siekiant sukurti jvairiapusiskai naudingg bendradarbiavimo modelj,
biitina sqlyga yra organizacijy peréjimas nuo suinteresuotyjy organizacijy
statuso j partnerio statusq. Sis peréjimas ir integracijos j bendrq veiklg
sustiprinimas didina abipusj pasitikéjimq tarp organizacijy. Pasitikéjimas tarp
partneriu, jy jsipareigojimy Vvykdymas bei abipusis naudingumas yra
pagrindas formuoti bendrq ilgalaikés veiklos strategijqg. Tokios veiklos
strategijos déka galima formuoti tarporganizacing kultirg, Kuri grindziama
atvirumu ir lankstumu tarp partneriu. Tokia veiklos praktika leidzia dalintis
rizika, Ziniomis, susikoncentruoti ties savo veikla ir optimaliau paskirstyti
isteklius bel generuoti aukstesnés kokybés produkcijq. Kuo yra didesné
organizacijy tarpusavio priklausomybé, tuo yra didesnis veiklos integralumas j
bendry tiksly siekimq v didina jsipareigojimy jvykdymq sutartomis sqlygomis.
Taciau, sioje vietoje jzvelgiama ir darnaus bendradarbiavimo probleminé
sritis, tai yra: kaip jgyvendinami sutartiniai jsipareigojimai? Ar rezultato
siekimas, kaip procesas ir priemoniy parinkimas siekiant susitarimo atitinka
visy partneriy vertybines nuostatas. Ar veiklos principai nepaveiks kity
partneriy jvaizdzio ar reputacijos? Todél Sioje vietoje aktualu tampa ne vien
partnerio jsipareigojimy vykdymas, bet ir vertybiniy nuostaty atitikimas bei
isijautimas j partnerio situacijg. Norint, tai nustatyti reikia iSsiaiskinti ar
bendradarbiavime issikelti tikslai yra tik papildantys partnerio bendrq veiklg,
ar Siy tiksly jgyvendinimas yra susijes su tiesiogine partnerio veikla.

Sios problemos gali biiti iSsprendziamos per nuolatinj sqveikavimg tarp
partneriy, mokantis i§ partneriy, derinant veiklos principus ir vertybines
nuostatas, formuojant bendrq veiklos organizacine kultiirg bei politikqg. Todél
reikalinga ieskoti partneriy kurie labiausiai galéty pagelbéti bendroje veikloje
ir leisty pasiekti norimg pozicijq rinkoje.

Organizacijos formuodamos savo konkurencinj pranasumq turi

pergalvoti savo strateginius veiklos principus ir ieSkoti darniy sqveikos formy
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su kitais rinkos dalyviais. Tarporganizacinis bendradarbiavimas tarp sporto
organizacijy ir verslo organizacijy leidZia jgyvendinti pasitikéjimu gristq
bendruomeniskq lyderystés strategijqg. Sporto organizacijy veiklos rezultatai
reprezentuoja socialines bei ekonomines pazangos sritis. Stiprina regiono
patrauklumq bei stiprina bendruomeniskumq placigja prasme. Todél yra
reikalinga analizuoti sporto organizacijy veiklos ypatumus, jy procesing
sgveikg su kitais suinteresuotaisiais, Siuo atveju sporto organizacijy réméjais,

kaip potencialiais veiklos partneriais.

1.2. Sporto organizacijy ir réméjy darnaus bendradarbiavimo

konceptualizacija

1.2.1. Sporto organizaciju veiklos ypatumai

Analizuojant sporto organizacijas galima naudotis Siuolaikinés
ekonomikos ir vadybos teorijomis, tafiau biitina atsizvelgti 1 sporto
organizacijos pobudj, kurj nusako visuomeniniy organizacijy, asociacijy,
viesyjy istaigy, akciniy bendroviy ir kiti jstatymai (Laskiené, 1995). Sporto
terminy zodyne, Sporto organizacija — tai reguliariai sportuojanciy ir fiziskai
besigridinan¢iy Zmoniy — sportuotojy, sportininky bei jiems padedanciy
specialisty, mégéjy, réméjy bendrija.“ (Stonkus 2002, P. 399).

Lietuvos Respublikos kiino kultiiros ir sporto jstatymas, | skyriuje 1
straipsnyje (1995) kino kultiiros ir sporto organizacija apibrézia taip, kad:
,Kuno kultiiros ir sporto organizacija — teisés akty nustatyta tvarka jsteigtas
juridinis asmuo ir Lietuvos Respublikoje jsteigti Europos Sajungos valstybéje
naréje ir kitoje Europos ekonominés erdvés valstybéje jsisteigusios jmonés
filialai arba Svietimo ir mokslo jstaigos padalinys, vienijantis kurios nors
vienos arba keliy Saky sportininkus, sportuotojus, sportininkus, sportininkus
profesionalus ir jiems padedancius specialistus, taip pat réme¢jy bendrija,
plétojanti kiino kultiirg, sporta (sporto Sakg), rengianti varzybas, sporto

seminarus, konferencijas ir kitus renginius.*

42



Sporto organizacijos dazniausiai yra ne pelno siekian¢ios organizacijos,
kuriy veiklos efektyvumas tiesiogiai priklauso nuo finansiniy ar kity biitiny
veiklai vystyti iStekliy pritraukimo veiklai vystyti. Sporto organizacijy veikla
vertinama pagal jos pasickimus bei masiSkumg. Siekiant $iy normatyvy sporto
organizacijoms reikalinga parama arba rémimas, kuris veiklg leisty vystyti
efektyviai — sporto produkcija tapty patraukli visuomenei ir jgalintu ja
jsitraukti j sportines veiklas.

T. Slack ir kt. (2005) teigimu: ,,Sporto organizacija — socialiné dalis
priklausanti sporto rinkai, tai kryptingai organizuotas tiksly siekiantis vienetas
su formalia struktiirine veiklos sistema ir santykinai aiSkiai atpazjstama
specifika. Sporto organizacijos veiklos specifiSkumg ir darbo organizavimo
ypatumus lemia sporto, kaip reiSkinio, unikalumas ir dinamiskumas.
Analizuojant sporto organizacijos veiklos isskirtinumg tikslinga yra apibrézti ir
patj reiSkinj — ,,sportas®. Kaip ir kiekvienos savokos aiskinime pasitaiko jvairiy

autoriy interpretavimy. 3 lentel¢je pateikiami sgvokos ,,sportas aiskinimai.

3 lentelé

Sporto savokos aiSkinimai

Autorius, metai, leidinys.

Savokos aiSkinimas

Stonkus (2002). Sporto terminy
zodynas. 2-asis pataisytas ir
papildytas leidimas.

Sportas — socialinis reiskinys, neatsiejama visuomenés kultliros
dalis — rengimosi varzyboms ir dalyvavimo jose sistema siekiant
geriausiy rezultaty.

Europos komisija (2007). Baltoji
knyga dél sporto.

Sportas — vis didesnés reik§més jgaunantis socialinis ir
ekonominis reiskinys, padedantis siekti Europos Sajungos
strateginiy solidarumo ir gerovés tiksly.

Moutinho ir kt. (2007). Surf tribal
behavior: a sports marketing
application. Marketing
intelligence & planning.

Sportas — sudedamoji dalis aktyvaus laisvalaikio praleidimo
forma kuri yra neatsiejama nuo Siuolaikinés visuomenés. Tai
rekreaciné veikla kuri siejama su Zmogaus gyvenimo budu.

Apibendrinta disertacijos
autoriaus

Sportas — yra sociokultiirinis reiSkinys, kuris atskleidzia $alies,
kultiros apraiSkos ir dominavimo formas bei galios jtvirtinimo
idealus. Sporto apraiSkos jgyvendinamos ir
solidarumo ir lyderiavimo principais.

grindziamos

Remiantis F. Fortin (2003) sporto Sakose yra tik vienas bendras

dalykas — tai taisyklés. Sis pagrindinis principas yra vienintelé grandis, siejanti

antikines olimpiadas. Sportas kaip reiSkinys yra neatskiriama kiekvienos
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kultiiros dalis, kuri kiekvienoje kulturingje terpéje atskleidziama per skirtingas
sporto apraiskas. Sportas per zmonijos istorija buvo naudojamas jvairiais
tikslais, tai siekiu parodyti nacijos Zmogiskaji potencialg ir galia, siejant ji su
karing parengtimi. Taip pat sportas spresdavo diskriminacines — rasines
problemas ir pan. Siejant konkreCius sportinius pasiekimus su konkrecia
valstybe, buvo stengiamasi formuoti Salies jvaizdj, kuris 1émé ir tos Salies
gamybiniy organizacijy jvaizdj. Sporto apraiskos neretai naudojamos
sprendziant valstybiy, regiony, organizacijy vadybinius bei rinkodaros
probleminius klausimus.

Nors sportas, kaip reiSkinys yra labai dinamiskas ir kiekvienu atveju
realizuojant unikalus ne tik savo pateikimu, bet ir realizavimu, vis dél to sporte
galime i$skirti Siuos bendrus pozymius, tai: taisyklés, rezultato netikétumas,
apraiskos jvairove. Sportas formuoja asmens charakterj, pratina prie
disciplinos ir savitvardos, formuoja mastyma, ugdo drasa ir pasiaukojima,
gerina fizing bikle, gerina fizinj ir psichinj darbinguma, ugdo nacionaliniy
simboliy ir patriotiniy jausmy dvasig, pasididziavimo savo Salimi jausmag
(Ignotieng, 1992).

Bendra sporto rinka yra skirstoma j aktyvaus sporto ir pasyvaus sporto
bei jy pasekmés rinkas (Laurinavi¢ius ir Cingiené, 2011). Sporto vartojimo
patrauklumui jtakos turi sporto produkcijos kokybé. Sporte kokybe lemia
sgveikos tarp paslaugos teik¢jo ir gavéjo kokybe, fizinés aplinkos kokybe
(vieta kur teikiama paslauga), techniné¢ kokybé (inventorius ir jranga)
(Alexandris ir kt., 2004). Sporto organizacijy vadyboje skiriamos Sios
pagrindinés vadybos sritys, tai: organizacijos vidiné vadyba (finansai, apskaita,
koordinavimas, personalo valdymas, kontrol¢, valdymas, vystymas,
lyderiavimas); informacijos arba Ziniy vadyba (Komerciniai pasitilymai,
pardavimai, vieSieji rysiai, rémimo programos, reklaminé kampanija) (Parks ir
kt., 2007). Sporto organizacijy vadybos skirtumas nuo kity organizacijy
atskleidziamas per tai, kad vadybiniai sprendimai yra nukreipti ;] Zmogiskyjy
iStekliy — sportininky fiziniy geb¢jimy realizavimg, biiting priemoniy bei

jrengimy apriipinimu. Renginiy organizavimu ar sportininky delegavimu j juos.
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Taip pat svarbu tampa ir vertés kiirimas visuomenei, laiméjimy ir pasiekimy
jprasminimu, patrauklumo suformavimu kitoms susijusioms interesy grupé€ms.

Panasiai teigia E. Hossein ir kt. (2011), jy teigimu sporto organizacCijos
vadybos procesai yra nukreipti j vidinés aplinkos valdymqg (pvz.: zmogiskieji
1Stekliai) bei valdyma susijusj su isorine aplinka (pvz.: tiksly siekimas, réemejy
paieska). Autoriai, taip pat iSskiria lankscias (pvz.: Zmogiskieji iStekliai) ir
kontrolés reikalaujancias (pvz.; tiksly siekimas) vadybos sritis. Sporto
organizacijos veiklos efektyvumas jgyvendinamas per penkis skirtingus
modelius, tai per organizacijos: tiksly modelj;, resursy sistemos modelj;
proceso modelj; daugianarystés modelj (angl. k. — multiple — constituency);
konkuruojancios vertés modelj.

Organizacijos veikla per tiksly siekimg apibidinama taip, kad
organizacija reaguoja | rinkoje vykstancius pasikeitimus ir adaptuodama savo
veikla siekia organizacijos tiksly (Hossein ir kt., 2011).

Resursy siekimo sistema apima sporto organizacijos gebéjimus
pritraukti resursus i§ iSorinés aplinkos efektyvesnei organizacijos veiklai
vystyti. Tam tikslui jgyvendinti reikalinga, kad sporto organizacija sugebéty
suderinti tiek savo, tiek suinteresuotyjy, Siuo atveju — réméjy, veiklas, ir buty
pajégi jgyvendinti bendradarbiavimo programas (Hossein ir kt., 2011).

Sporto organizacijos veikla orientuota | procesq siejama su vidinés ir
iSorinés aplinkos derinimu. Pagrindinis tikslas tampa klienty pasitenkinimas
organizacijos produkcija. Sporto organizacijos veikla orientuota |
daugianaryste, kuri siekia glaudesniy santykiy su zmogiskaisiais istekliais ir jy
panaudojimu kuriant organizacijos verte (Hossein ir kt., 2011).

Remiantis E. Hossein ir kt. (2011) sporto organizacijos veikla Kkuri
remiasi konkuruojanéia verte susideda i§ trijy dimensijy: pirma nukreipta
sporto organizacijos vystyma per vidinius mikro procesus organizacijoje ir jos
zmogiSkuosius iSteklius bei per iSorinius makro procesus, tai organizacijos
pozicijos rinkoje valdymg; antra susijusi su organizacine struktlira ir jos
kraStutinumais, tai lankstumu bei kontrolés lygiu; trecia dimensija yra

organizacijos rezultatai, kurie apibiidinami S§iais aspektais, tai priemonés
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rezultatams pasiekti ir patys gauti rezultatai finale. Sujungiant Sias dimensijas

autoriai sitilo sporto organizacijos konkuruojancios vertés modelj (7 pav.).

Priemoné: darni Lankstumas Priemoné:
darbo aplinka A lankstumas
Zmogiskujy Atvira
iStekliy sistema
modelis
Sickiamybé: \ / Siekiamybé:
gebejimy L isigyti resursy
darbe Konkuruojancios
P vertés .
. sandara Yoring
s
aplinka Priemong: . . P
Informacijos Priemoné:
prieinamumas Planavimas
Vidinio Racionalus
proceso tiksly
modelis modelis
Siekiamybé: ¥ Siekiamybé:
stabilumas roduktyvumas
Kontrolé P W

Saltinis: E. Hossein ir kt. (2011)

7 pav. Vertés konkuravimo modelis siekiant organizacijos efektyvumo

Modelis atskleidzia vertés konkuravimo sandara, i§ kurios galima
nustatyti kokioms vadybos funkcijoms turéty biiti skiriama daugiau démesio
priklausomai kokioje aplinkoje veikiama, taip pat kokiy tiksly yra siekiama bei
nurodo priemones jiems pasiekti. Formuojant konkuruojancig verte ir siekiant
pritraukti kitas organizacijas | bendra veiklg sporto organizacijos turi
koncentruotis ties lanksCia ir atvira valdymo sistema, siekiu jsigyti bitiny
resursy kokybiSkam veiklos realizavimui. Realizuojant sporto produkcija
reikalinga sudaryti salygas ir formas organizacijoms gauti naudos i§ kuriy buvo
gauti resursai sporto produkcijos realizavimui. Per abipusi$kai naudingy salygy
sukiirimg organizacijos gali pasiekti sinergija ir sustiprinti tarporganizacinius
santykius. Siuo atveju sporto organizacijos derinimasis su iSorine aplinka

grindziamas lankscia arba dar kitaip tariant adaptyvia forma.
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T. Slack ir kt. (2005) analizuodami sporto organizacijy specifika i$skiria

penkis sporto organizacijai budingus elementus:

socialiné bitinybé, kurioje dalyvauja ir bendradarbiauja Zmoniy grupe,
kad jgyvendinty sporto organizacijos funkcionaluma;

jsitraukimas j sporto rinkg, sporto organizacijos specifika atskleidZziama
per veiklos specifika, per poreiki rémimui, kuris jgyvendinamas su
kitomis organizacijomis, kuriy pagrindinis tikslas néra sporto produkty
vystymas, tacCiau jos turi jtakos sporto rinkos augimui per Kitas
netiesiogines iniciatyvas;

tiksly siekimas, kurie sporto organizacijose gali biiti labai yra jvairis -
tiek medaliy siekimas, tiek pelnas. Sporto organizacija gali turéti
daugiau nei vieng tiksla, o jos nariai gali turéti skirtingus tikslus nei turi
organizacija.

sgmoningai  struktiurizuota  aktyvi sistema, pagrindinés sporto
organizacijos funkcijos yra i§skaidant organizacijos tikslus j mazesnius
tikslus koordinuoti bei kontroliuoti, kad sporto organizacija sistemingai
galéty pasiekti bendrus tikslus.

Sporto organizacijy tikslai jgyvendinami per tikslingg ZmogisSkujy

iStekliy panaudojimg. Jy realizavimui ir iSskirtinumui atskleisti sporto

organizacijos rengia jvairaus pobudZio renginius, kuriuos galime jvardinti kaip

kompleksinius sporto organizacijos produktus. G. Pitts ir kt. (1994) isskiria tris

sporto produkcijos segmentus: sporto vystymas (sporto mokyklos, sporto

programos, sporto stovyklos ir pan.); sporto produkcija (krepSinis, sporto

medicinos Klinika, baseinas ir pan.); sporto rémimas (sporto atributika,

ziniasklaida, zinomo zmogaus patvirtinimas).

Pasak A. Laurinavigiaus ir V. Cingienés (2011) i$samiausia sporto

produkty klasifikacija yra laikoma H. D. Horch (2008):

Produkto riisis: daiktinés gérybés (investicinés ir vartojimo) ir
paslaugos, susijusios su asmenimis (kai paslaugy gamybai reikia paties
vartotojo).
Santykis su sportu: aktyvus ir pasyvus;
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o Produkto risis: daiktinés gérybés (investicinés ir vartojimo) ir
paslaugos, susijusios su asmenimis (kai paslaugy gamybai reikia paties
vartotojo);

e Artumas sportui: sporto galimybé, pagalbiniai produktai, nesportiniy
produkty rinkodara ir komunikacijy galimybé, papildantys produktai
(1Svykos, nakvyné) ir sportiniai gyvenimo biido produktai;

e Produktus gaminancios institucijos risis: pelno siekianti organizacija,
pelno nesiekianti organizacija, valstybiné organizacija ir namy tikiai.
Siekiant parengti rinkai kokybiska sporto produkta sporto organizacijai

yra reikalingi jos veiklos partneriai — réméjai, kurie padéty finansiskai ir/ar
kitais iStekliais pagelbéty rengti sporto produktus bei palaikyty tam tikros
rinkos socio-kultiirinj vystyma. Todél sporto organizacijos savo veikla turi
organizuoti taip, kad gauta nauda biity patraukli potencialiais rémeéjais
galinCioms tapti organizacijoms. Tai jgyvendinus formuoti bendradarbiavimo
struktiirg, kuri biity naudinga ilguoju laikotarpiu. Suderinus organizacijy tikslus
galimas  kryptingas tarporganizacinis  bendradarbiavimas.  Kryptingas
bendradarbiavimas tarp sporto ir verslo organizacijy gali suformuoti darnig
infrastruktiirg, kuri padéty spresti ir jvairias sveikatos, socialinés integracijos,
kultiirinio pazinimo, ekonomine problemas ir formuoty naujas vartojimo
vertybines nuostatas. R. D. Lasker ir kt. (2001) analizuodamas sveikatos
problemy sprendimus teigia, kad dauguma tiksly negalima pasiekti vienam
Zmogui, vienai organizacijai, sektoriui veikiant pavieniui. Todé¢l yra aktualu
analizuoti kaip bendradarbiavimas padéty spregsti visos zmonijos esmines
problemas, tokias kaip sveikatos gerinimas, kiirybiSkumo vystymas, socialinis
bei fizinis aktyvumas ir pan.

Sporto organizacijos daznai yra orientuotos planuoti veiklg taip, kad jy
sportininkai, komandos reguliariai iSlaikyty lyderiaujancias pozicijas. Todél
sportininky rengimas daznai tampa ne individualus, o masinis, siekiant i§laikyti
Salies tradicines dominavimo sritis. Sportininkai yra reprezentuojantys ne tik
sporto organizacijg, bet ir Salj, kurig atstovauja sportiniame renginyje, todél

tam tikrose dominavimo srityse sporto apraiSkos yra siejamos su
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nacionalinémis (kultGrinémis) vertybémis. Sportininkai daznai yra naudojami
kity organizacijy — réméjy reklaminése kampanijose. Jie tampa tarsi jrankis
padedantis paveikti galutinj, t0S organizacijos — réméjos vartotoja. Dazniausiai
tai daroma siekiant, kad Zinomas tos socialinés aplinkos lyderis — atletas,
patvirtinty organizacijos réméjos produkcijos gerasias savybes (Braunstein-
Minkove ir kt., 2011). Be to, naudojant rinkai gerai pazjstamus ir vertinamus
lyderius yra didinamas lojalumas organizacijos produkcijai (Braunstein ir
Zhang, 2005). Taciau, kad tai biity veiksminga — galutinis organizacijos
réméjos vartotojas identifikuoty ir jam daryty jtakg — reikalinga tinkamai
parinkti sportininkg, kaip réméjo idéjy ir vertés patvirtintoja (Braunstein-
Minkove ir kt., 2011). Sporto rémimo lyderiai, kaip palaikytojai dazniausiai
naudojami tose rinkose, kur yra Zemas institucinis pasitik¢jimas. Tose rinkose
dominuoja personalizuotas pasitik¢jimas konkreciu asmeniu. Sportininky
laiméjimai sporto renginiuose formuoja socialinés aplinkos galios ir stiprybés
simbolius. Per kuriuos yra idealizuojamos socialinés vertybés. Sporto renginiy
organizavimas yra svarbus socialiniam aktyvumui. Tacdiau be réméjy
palaikymo dauguma renginiy nebiity finansuojami ir jgyvendinti (Cornwell ir
Maignan, 1998). Autoriy teigimu réméjy priklausomybé remti priklauso sporto
pobiidZzio bei jo jtakos kultiirai bei socialinei aplinkai.

Sporto organizacijos planuoja ir rengia sporto renginius ir sportininky
dalyvavimg jose. Sporto renginiy planavimas yra Sporto organizacijos
strateginio planavimo dalis (Raj ir Musgrave, 2009). D¢l teisiy rengti sporto
renginius konkuruoja ne tik sporto organizacijos, bet ir su jomis susijusios
savivaldos institucijos siekiancios pritraukti finansavimag bei démesj j tam tikra
regiong, miestg. Miestai konkuruoja siekdami gauti teises rengti didelius
tarptautinius sporto renginius, konkuruoja dél uzsienio investuotojy démesio
bei turizmo. Biitent nuo uzsienio investicijy priklauso sporto organizacijos
galimybés plétoti savo veiklg ir tarptautiniame kontekste, taciau Sioje vietoje
svarbu yra sporto organizacijy gebéjimas darniai bendradarbiauti ne vien su
vyriausybinémis organizacijomis, bet ir su verslo organizacijomis formuojant

patrauklig sporto infrastruktiira. Sporto infrastruktiiros iSplétimas leidzia
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bendrai vystomg produktg jtraukti ir turizmo, sveikatos, rekreacijos bel
pramogy sektoriy dalyvius. Sporto renginiai ir patraukli infrastruktiira leidzia
suaktyvinti rinka, didina aplinkos nariy bendrumg ir duoda naudos
suinteresuotiesiems (Raj ir Musgrave, 2009). J. Horne (2007) teigimu dideliy,
tarptautiniy renginiy jgyvendinimas grindZiamas mega-projekty pagrindu.

Vienas svarbiausiy sporto rinkos bruozy — ne vien tik puoseléjama
konkurencija, bet ir kooperacija per konkurencijg, o svarbiausi ypatumai,
lyginant ja su kitomis rinkomis, yra jos reguliavimas ir pasitlos struktiira
(Laurinavi¢ius ir Cingiené, 2011). Sporto organizacijos susiduria su nuolat
did¢jancia konkurencija, kuri lemia augancius finansinius poreikius veiklos
efektyvumui uztikrinti bei konkurencingumui jtvirtinti. Globalizacijos procesai
lie¢ia ir sporto sektoriy, o tai lemia sporto organizacijy augant; konkurencijos
lygi (Ratten ir Tsiatsou, 2010).

Kiekviena sporto organizacija yra dalis sporto rinkos. Jos veiklos
efektyvumas lemia ir rinkos augima bei indélj j Salies ekonomikos augima.
Ekonomikos vystymasis yra saglygojamas $iy pagrindiniy veiksniy, tai
mokymosi, tyrimy, inovacijy bei bendradarbiavimo (Daugéliené ir
Marcinkeviciené, 2009). Tinkamai suformuotas sporto organizacijy jvaizdis ir
tikslinés auditorijos atitikimas leidzia pritraukti daugiau réméjy j bendra veikla
(Virvilaite ir Dilys, 2010). Tai sukuria galimybes padidinti sporto organizacijos
galimybes vystyti aukstesnés kokybés sporto produktus. ,,Sporto finansavimo
Saltiniai beveik visose Salyse yra tie patys: 1) valstybés biudzeto dotacijos; 2)
1¢Sos, gautos pardavus bilietus j sportinius renginius, televizijos ir radijo
transliacijos; 3) reklamos pajamos, réméjy (réméjy aut. past.) 1ésos ir aukos; 4)
pajamos, gautos uz sporto statiniy statybag ir eksploatavima, ir sportui skirty
prekiy gamyba 5) sporto loterijos ir totalizatoriai. Vyriausybés, ekonomiskai
palaikydamos sporta, tuo paciu kuria prielaidas ir salygas savo politinei
strategijai jgyvendinti® (Ignotiene, 1992).

Sporto reiSkinio sukuriama nauda yra patraukli jvairioms interesy
grupéms, tod¢l sportas tapo patraukliu pasipelnymo Saltiniu, ir sporto

organizacijos, teikdamos savo pasiiilg rinkoje, neiSvengia tiesioginés kity
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komerciniy jmoniy konkurencijos (Laurinavi¢ius ir Cingiené, 2011). Sporto
organizacijy geb¢jimas vystyti aukSto kokybés sporto produktus, kurie
pasiZzymi populiarumu bei masiSkumu yra pagrindas jsitraukti kitoms,
suinteresuotoms organizacijoms j bendradarbiavima.

Sporto organizacijy vystomas reiSkinys turi teigiamos jtakos tiek
socialine, tiek ekonomine prasme. Todé¢l aktualu yra analizuoti kaip uztikrinti
Sio reiSkinio plétote ilguoju laikotarpiu. Sporto organizacijy veiklos
efektyvumui uztikrinti didelés jtakos turi patikimi veiklos partneriai, $iuo
atveju, rémejai, kurie jsitraukia j bendrag veiklg ir siekia bendry tiksly ilgalaikés
veiklos perspektyvoje ir verte rinkai kuria kartu. Taciau, tam pasiekti
reikalinga nustatyti kokie siekiniai lemia réméjy jsitraukimg j bendra veiklg ir
kas jiems yra aktualu siekiant formuoti abipusiai naudingus mainus ilgalaikés
veiklos perspektyvoje. Remiantis R. Copeland ir kt. (1996); S. Piquet (1998);
B. Walliser (2003); R. Olkkonen ir P. Tuominen (2006); V. Navickas ir A.
Malakauskaité (2007); J. W. Kiim (2010); M. Reiser ir kt. (2012) darbais
galima teigti, kad rémimas yra komunikacijos priemoné su visuomene, taciau

kokia forma tai yra daroma lemia rémimo procese keliami tikslai.

1.2.2. Sporto organizacijy ir réméjy bendradarbiavimo tikslai

Sporto organizacijos rémimas yra svarbi ne tik sporto rinkos, bet ir
kiekvienos, tos rinkos dalyvés — sporto organizacijos vystymosi sglyga
(Meenaghan, 1991a; Amis ir kt., 1999; Shank, 2004). Sporto organizacijai
modernizuojant valdymo procesus pagal rinkos poreikius reikalinga gebéti biiti
patraukliai ir kitoms organizacijoms, veikian¢ioms ir ne sporto rinkoje, bet
deklaruojanc¢ioms panaSias vertybes bei kuriy tiksliné auditorija yra panasi arba
del pozicionavimo strategijos keitimosi planuoja biti panasi.

Organizacijos pradéjo remti ir/ar teikti paramg sporto, kultiiros
organizacijoms dél to, kad biity vartotojams kuriama pridétiné verté, gerinamas
organizacijos jvaizdis, pristatomi nauji produktai ar pan. Rémimas tarp sporto
organizacijos ir réméjo yra ilgalaikio verslas-verslui bendradarbiavimo forma
(Farrelly ir Quester, 2003).

51


http://www.emeraldinsight.com/Insight/ViewContentServlet?contentType=Article&Filename=Published/EmeraldFullTextArticle/Articles/0960170401.html#idb11#idb11

V. Navickas ir A. Malakauskaité (2007), teigia, kad paramos strategija
(autoriaus pastaba: dabar priimta traktuoti ,,rémimo*) yra sparéiai auganti
interaktyvios rinkodaros priemoné, kuri rinkodaros komunikacijos komplekso
evoliucijoje uzima vis svarbesnj vaidmenj. Pasak, autoriy yra tendencija, kad
vis didesn¢ santykine verslo organizacijy rinkodaros biudZeto dal; sudaro
rémimo strategijos ir jvykio rinkodaros islaidos sporte. Pradzia Sios tendencijos
yra laikoma Los Angeles Olimpinés zaidynés 1994 metais, kuomet jas
organizavo P. Uerborothas ir uztikrino renginio rentabilumg (Navickas ir
Malakauskaité, 2007 ,,cit. pagal* Kover ir kt., (2000).

Sporto organizacijy renginiy, tokiy kaip Olimpinés Zaidynés, rémimas
gali leisti pasiekti réméjams jvairiy tiksly, ne vien tik organizacijos
konkurencinio pranasumo stiprinimo, jvaizdzio ar reputacijos gerinimo
(Amis ir kt., 1997; Copeland ir kt., 1996; Meenaghan, 1998; Papadimitriou,
2008), bet taip pat leidzia suaktyvinti rinka, padidinti pardavimus, gerinti
rySius su klientais, praplésti veiklos galimybes ir pan., (Apostolopoulou ir
Papadimitriou, 2004; Papadimitriou, 2008).

Sporto paslaugy rinka yra viena 1§ didziausiy ir spar¢iausiai auganciy
pramonés Saky visame pasaulyje (Tsiatsoau, 2012). Sporto renginiai, kaip
produktas yra patrauklus suinteresuotiesiems dél pasiekiamos auditorijos
dydzio, pavyzdziui, 2004 mety Atény Olimpinés Zaidynés prie televizijos
pritrauké 3,9 milijardy auditorija (Horne, 2007). Remiantis oficialiais
Tarptautinio Olimpinio Komiteto duomenimis Londono 2012 Olimpiniy
zaidyniy auditorija sieké 4,8 milijardus zitirovy (IOC marketing: media guide.
London, 2012). Todél galima teigti, kad sportas yra iSskirtinai patrauklus
reiskinys ir per jj galima pasiekti vis didesn¢ auditorijg, tai nulemia sporto
renginio populiarumas. Sporto reiskinio pasiekiama auditorija ir sporto
sukuriamos vertés yra patrauklios verslo organizacijoms, tod¢l jos yra linkusios
bendradarbiauti ir palaikyti sporto organizacijy inicijuojamas veiklas. Sporto
organizacijy ir réméjy bendradarbiavimas mokslinéje literatiiroje jvardijamas
kaip ,,rémimas‘ (angl. k. — sponsorship), ,,yémimo* sagvokos aiskinimai pateikti

4 lentel¢je.
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4 lentelé

Rémimo savokos aiSkinimai

Autorius (-iai), metai

Savokos aiSkinimas

Meenaghan (1983)

Rémimas yra skirtas vykdyti marketingo komunikacija su
auditorija ir taip formuoti apie réméja teigiamg nuomone.
Organizacijy rémimas yra organizacijy abipusis susitarimas,
kuris naudingas abiem Salims, kuris leidzia tikslingiau
panaudoti organizacijos resursus.

Meenaghan (1991b)

Rémimas — jvairi investavimo forma j veiklg siekiant gauti
naudos per asociacijas pasinaudojant remiama veikla.

McDonald (1991)

Rémimas yra skirtas organizacijos réméjos vieSinimui ir
jvaizdzio formavimui.

Sandler ir Shani (1993)

Rémimas — organizacijos renginio ar veiklos tiesioginis
aprupinimas istekliais (pinigais, Zmonémis ar jranga) mainais
uz tikslingas to renginio ar veiklos sukeltas asociacijas.

Cornwell (1995)

Rémimas — prekés Zenklo pozicionavimo jrankis.

Ukman (1995)

Sporto organizacijos rémimas yra 1éSy ar kitko vertingo
davimas mainais uz galimybe prieiti prie sporto organizacijos
komercinio potencialo

Busby (1997)

Rémimas yra kai organizacija réméja duoda 1ésas, iSteklius ar
teikia paslaugas uz tai jsigydama teises | asociacijas, kurias
sukelia sporto organizacija.

Farrelly ir Quester (2003)

Rémimas — réméjy investavimas ] renginj ar sportininka
(pavyzdziui: Manchester United, Olimpinés zaidynés, Tiger
Woods) — réméjams, tai yra dalis jy marketingo strategijos.

Walliser (2003)

Sporto rémimas Yyra suprantamas kaip komunikacijos
priemoné, kuri laikoma komercine investicija. Tai verslo
santykiai tarp organizacijy ir individualiy asmeny, renginiy
organizatoriy ar pan., kurie remiasi mainais tarp réméjo ir
remiamojo, marketingo komunikacijos tikslais. Tuomet per
remiamg objekta yra pasiekiami, per asociacijas, réméjo
tikslai. Rémimas yra vienas i§ galimy bady keisti ar stiprinti
organizacijos réméjos jvaizdzio dimensijas.

R. Olkkonen ir P. Tuominen (2006)

Rémimas skirtas padéti informuoti apie produkta, didinti jo
zinomuma, jvairiais biidais plétoti ir skatinti prekés Zenklo
zinomuma ir formuoti stiprias, palankias ir unikalias
asociacijas.

Tsiatsou (2011)

Sporto rémimas yra dviejy suinteresuoty Saliy — organizacijy
— susitarimas siekti abipusés naudos.

Autoriaus apibendrinimas

Rémimas — bendradarbiavimo procesas tarp remiamojo ir
réméjo, kuris grindziamas abipusiai naudingais, komerciniais
mainais, siekiant didinti veiklos produktyvuma bei sustiprinti
pozicijas rinkoje.

Saltinis: sudaryta autoriaus.

Sporto organizacijy rémimg analizavo T. Meenaghan (1991b); C.
McDonald (1991); R. Busby (1997); J. Amis ir kt. (1999); T. B. Cornwell
(1995); K. L. Nigel ir E. V. Kevin (2000); B. Walliser (2003). Pasak D. Arthur
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ir kt. (1997) dauguma tyrimy yra atlikta analizuojant dideliy organizacijy —
korporacijy rémimo ypatumus. J. T. Zinger ir N. O’Reilly (2007) analizavo
mazy organizacijy rémimg sporte. B. Walliser, (2003) teigimu, nauji tyrimai
rodo, jog rémimg Yyra tikslinga analizuoti sistemiskai. B. Walliser (2003) ,,cit.
pagal® Bette (1981) teigia, jog organizacijy rémimg analizuoti sistemy teorijos
perspektyva buvo pasiiilyta dar 1981 metais. Sisteminiu poziiiriu rémima
analizavo ir F. Farrelly ir kt. (1998); G. S. Erickson ir R. J. Kushner (1999).

Pasak L. Seungbum ir D. R. Stephen (2012) yra butina taikyti
sistemingg pozilr] ] sporto rémima, siekiant suprasti jo jgyvendinimo ypatybes.
Sisteminis pozilris ] procesus leidZia numatyti sistemos dedamyjy rySius ir
remiantis jais formuoti tarporganizacinio, sisteminio vieneto darny veikima.

F. Farrelly ir P. Quester (2003) tirdami rémima, kaip verslas-verslui
santykius nustaté, kad reikalinga yra formuoti vieng veikimo mechanizma, kaip
vieninga sistemg. Sisteminj poziiirj formuojant futbolo verslg taiké T.
Karpavicius ir G. Jucevic¢ius (2009). Remiantis B. Walliser (2003) sisteminis
proceso analizavimas, padeda geriau suvokti, rémimo sukuriama nauda tiek jos
viduje, tiek iSor¢je. M. Vilkas (2007) teigia, kad egzistuoja rySki pastarojo
meto vadybos tendencija — tai peréjimas nuo objektais gristo prie procesais
gristo poziiirio j organizacijas. Toks pozitiris lemia jvairiy organizacijy naujus
vadybos mokslinius tyrimus i§ sagveikos perspektyvos.

Réméjy jsitraukimas j bendrg veiklg vystant sporto produktus leidzia
jgyvendinti glaudesnius santykius su vartotojais (Zinger ir O’Reilly (2007), tai
patvirtino ir J. W. Kim (2010) tirdamas sporto renginio rémimg daromga jtakg
vartotojams. Remiantis G. Charness ir M. Dufwenberg (2006) yra jrodyta, jog
reali sgveika su vartotojais (kontakte ,,akis j akj*) pagerina bendradarbiavimo
salygas socialiniy problemy sprendime. Renginio metu réméjai, vartotojams
gali leisti iSbandyti savo produkcijg ir pristatyti jos privalumus bei
supazindinti, kaip réméjas prisideda prie socialiniy problemy sprendimo
(Zinger ir O’Reilly, 2007). Tokio tipo bendradarbiavimo pasekméje
sukuriamas didesnis pasitikéjimas réméju. Taciau, tai pasiekti reikalingas

rémime dalyvaujanciy organizacijy abipusis pasitikéjimas.
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Remiantis F. Farrelly ir P. Quester (2003); D. Papadimitriou (2008)
darbais galima teigti, jog didZiausia rémimo nauda gaunama kryptingo ir
ilgalaikio bendradarbiavimo pasekméje. Pasak A. Marcinskas ir R. Kirlaité
(2001) 1ilgalaikio organizacijy bendradarbiavimo pasekmeje atsiranda
tarpusavio pasitikéjimas leidZiantis supaprastinti uzsakymy apiforminima,
priémimg ir pan.

Sporto organizacijy ir rémejy susijungimas yra dél konkreciai i§ anksto
susitarty tiksly, bet i§ esmés nekeiciant veiklos pobtidzio (Shank, 2004). Tai
bendradarbiavimas, kuris remiasi dviejy suinteresuoty Saliy stipriyjy pusiy
sujungimg ] vieng veiklos vieneta, sistemg, kurios esmé yra veiklos darnumo ir
produktyvumo didinimas.

Jungtinése Amerikos Valstijose sportas vystomas rémeéjy déka ir yra
komercinés veiklos pobuidzio (Ignotiené, 1992). Organizacijos iniciatyva remti
ir palaikyti kity organizacijy veikla priklauso nuo organizacijos veiklos
strategijos, kultiiros, vertybiy suderinamumo (McCook ir kt., 1997; Walliser,
2003). Sporto organizacija bendradarbiaudama per rémimg su kitomis
organizacijomis i$ jy gauna 1éSy ar kity reikalingy resursy sporto produkcijai
vystyti, 0 réméja organizacija tuo tarpu per sporto remiamus objektus gauna
galimybe disponuoti tomis sporto produkto vertybémis, kuriy pati organizacija
negali jgyvendinti. Todél verslo organizacijos yra link¢ remti sporto
organizacijas ir per bendradarbiavima stiprinti savo konkurencinj pranasuma.
[Saugusi konkurencija rinkoje i§ organizacijy pareikalauja iSskirtiniy
reklamavimosi priemoniy parinkimo. Viena 1§ auganéiy marketingo
komunikacijos strategijy, taip pat ir dideliy versly, yra sporto rémimas
(Navickas ir Malakauskaité, 2007; Kiim, 2010; Tsiatsou, 2011).

Pasak T. B. Cornwell ir I. Maignan (1998) yra mokslininky kurie
neigiamai vertina rémimo strategijas ir jas kritikuoja, teigdami, jog tai yra
viena i$ daugelio reklamos formy, kurios tikslas asmeniné réméjo nauda. T.
Meenaghan (2001) atskiria jprastinj reklamavimasi nuo komunikacijos per
rémimg teigdamas, jog per reklama yra daromas tiesioginis ir aiSkus

savanaudiS$kas naudos siekimas. Tuo tarpu per rémimg yra daroma nauda
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nesavanaudiskai ir netiesiogiai, tikslai yra ne visada atskleidziami. Autorius
taip pat pazymi dar vieng skirtuma, reklama yra labiau kontroliuojama nei
rémimas. Zinoma, tai kelia diskusija dél galimybiy manipuliuoti esama
situacija, taCiau reikia akcentuoti, kad tokios veiklos greitai pajuntamos
vartotojy ir vertinamos neigiamai. Todél siekiant ilgalaikés naudos
vadovaujamasi etisko elgesio principais. Yra nemazai atlikty tyrimy kurie
patvirtina, kad rémimas leidzia uztikrinti sporto bei kulttiros plétote per saveika
su remiamomis organizacijomis daro teigiamg jtaka visuomenés gerovei.
Rémimo nauda sukuriama jvairioms interesy grupéms. Rémimo strategijos per
socialinés aplinkos palaikymg sukuria socialing naudg — didina visuomenés
socialinj aktyvumg. Sporto organizacijos rémimo salygos ir vystymas su
réméjais grindziamas didesnés naudos sukiirimu. Tikslingai pasirinktas rémimo
objektas didina réméjo finansine verte (Miyazaki ir Morgan, 2001; Kiim, 2010;
Reiser ir kt., 2012).

Pasak T. Meenaghan (2001) rémimas Stiprina socialinj bendruma,
stiprina organizacijy jvaizdzius, didina remiamo objekto gerbéjy jsitraukima.
Autoriaus teigimu rémimas gali biiti naudojamas labai placiai ir gali padéti
pasiekti jvairiy tiksly, tai nulemia rémimo formos parinkimas bei rémejo
rémimo aktyvavimas — jo paties dalyvavimas rémimo procese. Remiantis C.
McDonald (1991); B. Walliser (2003); R. Dolphin (2003); Seguin ir kt.
(2005); R. Tsiotsou ir K. Alexandris (2009) darbais, rémimas yra kryptinga ir
1§skirtiné marketingo komunikacijos priemoné. Taciau, kad ji biity veiksminga
reikalingas ilgalaikis ir darnus bendradarbiavimas bei aiskus naudos sriciy
pasidalijimas, pavyzdZziui, réméjo investavimo atsiperkamumo sritys, rodikliai.

Siekiant darnaus bendradarbiavimo per rémimg reikalinga numatyti
bendradarbiavimo formg, numatyti, interesy pasidalijimg tarp partneriy,
suderinti tikslus bendroje veikloje (Mohr ir kt., 1996). B. Walliser (2003)
atlikes tarptauting rémimo moksliniy tyrimy apzvalga, teigia, jog Sporto
organizacijy ir réméjy tiksly, jvaizdziy panaSumas (Suderinamumas) yra

ilgalaikio bendradarbiavimo prielaida, tai patvirtina ir D. Papadimitriou (2008).
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C. McDonald (1991) analizuodamas rémima, iSskyré tokius
pagrindinius rémimo naudos efektus, tai: geranoriskos organizacijos
reputacijos suformavimas (vartotojai labiau mégsta organizacijas, kurios turi
altruistiSky paskaty), socialiné nauda kaip konkurencinis pranasumas,
prestizinés vertybés (tai daZniausiai atskleidZiama per tai, kad rémeja
organizacija gali investuoti | sporto organizacijg ilgam laikotarpiui ir tai parodo
organizacijos réméjos finansinj stabilumg) bei sinerginis efektas (rémgjos ir
remiamos organizacijos produkty atitikimas bei vertybiy sustiprinimas).

Nors vartotojai palankiau priima altruistiSky paskaty turincias
organizacijas, taciau R. Copeland ir kt. (1996) analizuodami sporto rémimg i$
bendradarbiavimo perspektyvos nustaté, kad sporto rémimas rinkoje jau néra
siejamas su filantropine veikla, nors tokiy bendradarbiavimo formy taip pat
yra. Sporto rémimas, autoriy teigimu, daugiau naudojamas yra réméjo prekés
zenklo stiprinimui bei jvaizdzio gerinimui. Vadinasi bendradarbiavimas per
rémimg labiau yra orientuotas ; komercing naudg.

Remiantis K. L. Nigel ir E. V. Kevin (2000) sporto organizacijos ir
rém¢jail bendradarbiauja siekiant pakeisti, jtvirtinti ar iSskirti organizacijy
jvaizdzius bei jgyti vartotojy palanky poziiirj. Sporto organizacijy rémimas yra
galimybé iSskirtinémis salygomis pozicionuoti save per sporto remiamus
objektus.

P. Piquet (1998) analizuodamas rémima, jj suskirsté j tris kategorijas:
pirmai kategorijai yra priskiriami réméjai kurie yra prasantys poveikio per
rémimg ir rémimas jiems yra reklamavimosi forumas; antrai kategorijai
priskiria tokius réméjus kurie siekia, kad rémimas susiety juos per asociacijas
su remiamu objektu, pavyzdziui, renginiu, ir papildyty bei sujungty su kitomis
organizacijos rémeéjos komunikacijos formomis bei veiklomis; trecioji
kategorija yra, kuomet réméjos organizacijos jsitraukia j; bendrg remiamo
objekto, pavyzdziui, renginio jgyvendinimg, vystyma, daro jtakg jo kontekstui
ir organizacijy rémimas jtraukiamas j visg organizacijos marketingo strategija.

Pasak B. G. Pitts ir kt. (1994) sporto produkcijos rémimas apima:

reklaminés produkcijos prekyba; reklaminius, komercinius renginius;
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ziniasklaidg; rémima (vieno renginio rémimga, jvairiy renginiy rémimg, vienos
komandos rémima, individualy rémimg, visos lygos rémimg); patvirtinimg
(individualy patvirtinimg, komandos patvirtinimg, Visos organizacijos
patvirtinima; spontaniska sporto panaudojimg. Tod¢l galima teigti, kad rémimo
objektai gali buti: sportininkai, komandos, renginiai, kitos socialinés bei
edukacinés veiklos, inovatyvios iniciatyvos susijusios su produkcijos
populiarinimu, naujy prekiy kiirimu ir pan.

Sporto organizacijos gerai suformuotas jvaizdis yra vienas 1§ veiksniy
turin¢iy jtakos sporto organizacijos rémimui (Alexandris ir kt., 2008; Virvilaté
ir Dilys, 2010). Kiekviena remiama veikla ar vieta turi specifines jvaizdzio
vertybes (Meenaghan ir Shipley, 1999). Pasak J. T. Zinger ir N. O’Reilly
(2007) sporto rémimas padeda sustiprinti réméjo jvaizdj. Tai jgyvendinama per
gerai zinomus tos bendruomenés narius, ] kuriuos réméjas orientuojasi.
Tikslinga yra remti tas sporto organizacijas, kurios yra arciausiai tos socialinés
aplinkos su kuria kontaktuojama rinkoje. Rémimo sukuriamy naudy
suderinimas tarp sporto ir réméjos organizacijos ir jy jtaka vartotojy elgsenai

yra pateikta 8 paveiksle.

Globojimas C——— > "Pusiau stiprus" rémimas ———— "> Visapusitkai pilnas rémimas

Gerove visuomenei

Visuomenés informavimas
apie organizacija

Darbuotojy nuostata

Naujo prekeés zenklo
ivaizd?io formavimas

Produkty ar paslaugy
demonstravimas

Sudomina pagrindinius
klienms

Pasiekia naujus rinkos
segmentus

Padeda iveikt konkurencija

Padidina pardavimus (per
nauja ir'ar iprasta kanala)

Klienty atsakas

Netaikoma S X
Supratimas .
P ? Susidoméjimas . L
Sprendimo priémimas
Veikimas

Saltinis: J. T. Zinger ir N. O’Reilly (2007).

8 pav. Rémimo gaunamos naudos suderinimas
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Rémimo gaunamos naudos suderinimas priklauso nuo jtakos sri¢iy
bendroje veikloje pasidalijimo, jsitraukimo ] bendrg veikla lygio bei
priklausomybés nuo siekiamy tiksly. Sporto organizacijoms, Zvelgiant |
ilgalaikés veiklos perspektyva, aktualu yra gauti ne vien kuo didesnj rémima,
bet tokj rémima, kuris biity naudingas abiem puséms. Réméjams aktualus yra
griztamasis rySys — nauda gauta 1§ rémimo — kokj efekta réme¢jai gavo. IS
pasitlyto rémimo gaunamos naudos suderinimo modelio (11 pav.) galima
teigti, jog kuo yra didesnis rémé¢jo jsitraukimas j rémimo veiksmy realizavima,
tuo yra didesné tikimybé gauti didesnés naudos i rémimo. Réméjams rémimas
yra vienas i§ buidy komunikuoti ir pristatyti savo produkcijg vartotojams,
kuriuo siekiama daryti jtakg jo apsisprendimui. Mokslinéje literatiroje vieni
autoriai rémimg laiko jprasta ir nieko neiSsiskirian¢ia komunikacijos ar
reklamavimosi forma, tuo tarpu kiti teigia, kad tai yra unikalus budas
sustiprinti rySius su vartotojais ir per tiesiogine sgveika parodyti, kad tai néra
viena i§ tiesioginiy rinkodaros manipuliacijos priemoniy kuriant vertg
vartotojui, nes vartotojas pats gali iSbandyti sitilomus, per rémima, produktus.

Organizacijy tikslai per rémimg yra jvairGs ir priklauso nuo jvairiy
veiksniy, tokiy kaip, kad: rémimo vietos, remiamos veiklos ar objekto, taip pat
remiamo sektoriaus ir organizacijos dydzio (Copeland ir kt., 1996; Walliser,
2003). D. M. Sandler ir D. Shani (1993) isskiria tris sporto organizacijy
rémimo tiksly kategorijas: Bendradarbiavimo tikslai (jvaizdzio sugretinimas ir
stiprinimas); Marketingo tikslai (organizacijos/prekés Zenklo vieSinimo,
pardavimy padidéjimas);  Visuomenés  informavimo  tikslai  (Kainos
atsiperkamumas, tikslinés auditorijos pasiekiamumas).

Pasak R. Irvin ir W. Sutton (1994) réméjai siekia: gerinti darbuotojy
santykius ir didinti jy motyvacijq, didinti organizacijos jtaka bendruomenéje;
gerinti kontaktus su tiksline auditorija; jveikti konkurencijg; jgyvendinti
supratimq apie organizacijos veiklg (daznai rémimas tampa kaip priedas prie
reklamos); padidinti pardavimus.

D. Schnabel ir K. Mierke (2013) rémimo tikslai yra: didinti

organizacijos populiarumg, teiQiamai veikti jvaizdj, gerinti klienty lojalumg,
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motyvuoti darbuotojus per didesnes identifikavimo galimybes su darbdaviu,
sustiprinti reputacijq, gerinti darbdavio, kaip réeméjo, patrauklumq.
G. Bowdin ir kt. (2006) isskiria tokius sporto organizacijos ir

organizacijos rémejos siekius (9 pav).

@porto organizacijos siekiai \ ﬁléméjq organizacijy siekiai \

sporto renginio metu: sporto renginio metu:

e Finansiniy investicijy; e Prekés Zenklo pastiprinimo;

e Paslaugy pagalbos; e vaizdzio pastiprinimo;
Renginio reklamavimo bei e Prekiy/paslaugy iStyrimo bei
vieSinimo sustiprinimo; pateikimo renginio metu;

e Prekiy ir paslaugy renginio e Pardavimy apimties
vartotojams. padidéjimo;

\ / k Rinkos suaktvvéiimo. /

Adaptuotas autoriaus pagal $altinj: G. Bowdin ir kt. (2010)

9 pav. Organizacijy bendradarbiavimo siekiai sporto renginiy metu

N. Pope (1998) atlikes rémimo programy apzvalga ir iSsiaiSkines
rémimo programuose dazniausiai kelimaus tikslus sugrupavo juos |
bendradabiavimo, marketingo, visuomenés informavimo bei asmeninius

tikslus, 5 lentele.
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5 lentelé

Bendradarbiavimo tikslai rémimo programoje su sporto organizacija

Bendradarbiavimo Marketingo Visuomenés Asmeniniai
tikslai tikslai informavimo tikslai tikslai
Visuomenés informavimas | Verslo santykiy Didinti matomuma Valdymo gerinimas
praplétimo

JvaizdZio formavimas Didinti populiaruma
Tikslinés auditorijos
pasiekiamumo Reklaminés

kampanijos iSplétimo

Visuomenés suvokimo

Visuomenés jtraukimo ir Prekes Zenklo

dalyvavimo pozicionavimo I$vengti nesusipratimy
Finansiniy santykiy Pardavimy padidéjimo | Specifiniy tiksly
igyvendinimo
Klienty sudominimo Naujy prekiy ar
paslaugy iSbandymo

Rysiy su vyriausybe
uzmezgimo ir palaikymo

Darbuotojy bendrumo

Konkurencinio pranasumo

Saltinis: N. Pope (1998)

Nuo organizacijos rémimo tiksly priklauso kokia forma organizacija
rems sporto organizacijag bei koks bus rémimo dydis. Pagal komercinius
susitarimus yra numatoma koks rémimas bus taikomas ir pagal tai yra
suklasifikuojami réméjai, suskirstomos rémeéjo pozicijos komunikacijai bei
rémimo aktyvacijai. Jgyvendinant mainus per rémimg réméjams yra
suteikiamas tam tikras rém¢jo statusas, kuris priklauso nuo mainy objekto,
rémimo formos, vietos, laiko ir pan. Tai jgyvendinama abipusiu susitarimu ir
grindZiama sutartimis.

Atlikus  moksling  literaturos  analizg, toliau  pateikiama
apibendrinamoji, sporto organizacijy ir rémeéjy bendradarbiavime keliamy
tiksly 6 lentelé. Remiantis B. Walliser (1994); S. Piquet (1998); bei J. T.
Zinger ir N. O’Reilly (2007); E. Hossein ir kt. (2011); A. Marvasti ir D. Smyth
(2011); D. Schnabel ir K. Mierke (2013); ir kity mokslininky darbais rémimo

tikslai suskirstyti i kategorijas.
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6 lentelé

Sporto organizaciju ir réméju bendradarbiavime keliami tikslai

KATEGORIJOS | SPORTO ORGANIZACIJU AUTORIAL:
TIKSLAI:
1 kategorija Finansiniy investicijy Ignotiené (1992); Bowdin ir kt. (2010); Europos
komisija (2007)
Komerciniai
mainai
Prekiy ir paslaugy Bowdin ir kt. (2010)
2 kategorija Renginio  reklamavimo bei | Bowdin ir kt. (2010); Europos komisija (2007)

Barteriniai mainai

vie§inimo sustiprinimo

Didinti konkurencinguma

Fasan ir Agoro (2007); Ratten ir Tsiatsou
(2010)

KATEGORIJOS REMEJU TIKSLALI: AUTORIAI:
1 kat .. Valdymo gerinimas Pope (1998)
~xategoria Mokes¢iy lengvatos Meenaghan (1998); Walliser (2003);

Rémimas kaip

Papadimitriou (2008)

Motyvuoti darbuotojus

Irvin ir Sutton (1994); Schnabel ir Mierke

vidiniy problemy (2013)
sprendimas | w/paslaugy Riyrimo Pope (1998); Bowdin ir kt. (2010)
» kategoriia Verslo santykiy praplétimo Pope (1998); Apostolopoulou ir Papadimitriou

Rémimas kaip

(2004); Karg (2007); Papadimitriou (2008).

Didinti pardavimus

Irvin ir Sutton (1994); Pope (1998); Bowdin ir

S kt., (2010); Walliser (2003); Papadimitriou
reklamavimosi
forumas (2008)
Pasiekti nauja vartotojy | Pope (1998)
segmenta
Prekés zenklo pastiprinimo Pope (1998); Copeland ir kt., (1996); Bowdin ir
kt., (2010)
Ivaizdzio formavimas bei jo McDonald  (1991); Copeland ir Kkt
dimensijy pastiprinimas (1996); Amis ir kt., (1997); Meenaghan (1998);
Pope (1998); Walliser (2003); Bowdin ir kt.,
(2010);  Zinger ir  O’Reilly  (2007);
Papadimitriou (2008); Schnabel ir Mierke
. (2013)
3 kategorija

Rémimas kaip
vertés didinimas
per asociacijas su
remiamu objektu

Sustiprinti reputacija ir didinti
patraukluma

Schnabel ir Mierke (2013)

Pozicionavimo stiprinimas

Cornwell (1995); Meenaghan ir Shipley (1999)

Didinti vartotojy lojaluma

Apostolopoulou ir Papadimitriou (2004);
Braunstein ir Zhang (2005); Papadimitriou
(2008); Schnabel ir Mierke (2013)

4 kategorija

Rémimas kaip
bendros
strateginés veiklos
organizavimas

Didinti organizacijos | Pope (1998); Schnabel ir Mierke (2013)

populiaruma

Didinti organizacijos | McDonald (1991); Irvin ir Sutton (1994);

konkurencinguma Amisir Kkt (1997); Copeland  ir  kt.
(1996); Meenaghan, (1998); Pope (1998);
Walliser (2003); Karg (2007); Papadimitriou
(2008)

Socialinés atsakomybés | Walliser (2003); Jobber (2007); Papadimitriou

formavimas ir jtvirtinimas

(2008)

Rinkos suaktyvéjimo

Apostolopoulou ir  Papadimitriou  (2004);
Bowdin ir kt. (2010); Papadimitriou (2008);

Rysiy su vyriausybe
uzmezgimo ir palaikymo

Pope (1998)

Didinti  organizacijos jtaka | Irvin ir Sutton (1994); Dolphin (2003); Karg
visuomenei (2007); Mullin ir kt. (2007)
Prisidéti prie aplinkos | Walliser (2003); Smith ir kt. (2007); Hemsley

problemy sprendimo

(2009); Dolphin (2003)

Infrastruktiiros gerinimas

Walliser (2003)

Saltinis: sudaryta autoriaus
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Rémimo procese keliami tikslai yra jvairtis ir daznai priklauso nuo
réme¢jo jsitraukimo trukmés remti pasirinkta objekta bei jtakos turéjima
dalyvaujant rémimo procese. Tod¢l rémimo tikslai yra suskirstomi j 4
pagrindines kategorijas siekiant atskleisti integralumo lygj rémimo procesuose
priklausomai nuo siekiamy tiksly per tokio tipo bendradarbiavima.

[Sanalizavus rémimo procesuose keliamus tikslus tolesniame skyrelyje
yra analizuojamas pats rémimo procesas. Analizuojami rémimo valdymo

modeliai atskleidziantys procesinius rémimo etapus.

1.2.3. Sporto organizacijy bendradarbiavimo su rémeéjais procesas

Pries pradedant bendradarbiavimg tarp sSporto organizacijos
gaunancios rémimg ir réméjos organizacijos yra numatomas geografinis
pasiekiamumas, kontakto daznumas, planuojamos rémimo i$laidos bei nauda,
teisinis jsipareigojimo tipas, galimybés jtraukti rémimo programg jtraukti i
réméjos organizacijos rinkodaros komunikacijos strategija (Walliser, 2003).
Bendradarbiavimo per rémimg veiksmingumas priklauso nuo kryptingo
rémimo programos jgyvendinimo veiksmy pasidalijimo ir darnaus organizacijy
jsitraukimo j bendrg veikla.

Vystant rémimo programas, pirmiausia reikia sukurti patrauklia idéja,
produkcija, ar pan. Toliau tikslinga apibrézti auditorijos charakteristikas,
numatyti potencialiy réméjy galimybes ir numatyti bendradarbiavimo su
suinteresuotaisiais procesg. Sporto rémimo jsisgmonino modelis pateiktas 10

paveiksle.
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Sporto rémimeo Béméjo tikslu Dervbos dél rémimo
pasiilymeo jsisamonimas  —w| integravimas | aktyvavimo salyan
I
Pirkimo wieta Réméjo pozicijos pirkimo Bendradarbiavimao
> sutarties sudarymas [ procesas
[
Pukimo procesas

Adaptuota pagal Saltinj: D. Arthur ir kt. (1997)

10 pav. Sporto rémimo jsisamoninimo modelis

Sis  modelis suformuoja pasiilyma potencialiai  galinéioms
organizacijoms remti sporto organizacijas, kuriuos siekia tiksly per sporto
reiSkiniy fenomenalumg. Autoriy pasitilytas modelis nebuvo jtraukes rémejy
tiksly integravimo bei deryby dél salygy elementy, kas disertacijos autoriaus
manymu, yra vieni svarbiausiy elementy. [zvelgiant potencialias rémejo
galimybes ateityje, ar siekiant lankstesnés rémeéjo integracijos ] rémimo
procesg formos, ar esant organizacijy finansiniams sunkumams, uZzsisakant
galimybe susieti save tam tikra produkcija galima naudoti barterinius mainus
(Marvasti, 2012).

Naujai pradedant bendradarbiavimg su réme¢jais yra naudojamos
lanksc¢ios jsitraukimo formos, kad biity galima geriau susipazinti su
organizacijos veiklos kultiira, elgsena, vertybémis ir pan. Organizacijy
numaciusiy vystyti rémimo programas pirmas zingsnis Yra apibrézti
organizacinius bendradarbiavimo programoje tikslus. Nors organizacijy
rémimo motyvacija konkuruoti tarp sporto organizacijy dar néra aiSki. Pradéjus
bendradarbiavimg rémeéja organizacija yra jtraukiama j sprendimo priémima,
tai yra: kokias buidais bus siekiama abipusiai naudingy tiksly (Walliser, 2003).

Bendradarbiavimui jgyvendinti su verslo organizacijomis sporto
organizacijos naudoja jvairias priemones, ta¢iau dazniausiai tai jgyvendinama
per sporto renginius. Sporto renginiy rémimas verslo organizacijoms yra

interaktyvios komunikacijos priemoné, kuri susiformavo kaip atsakas | masinio
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rémimas uztikrina tiesioginj organizacijos ir jos klienty dialogg, taip pat
suteikia galimybe modifikuoti siunciamg Zinut¢ pagal tikslinés grupés vartotojy
lukescius, tobulina prekés zenklo jvaizd;j ir jo suvokima, stimuliuoja prekybos
apimtis. Pasak M. D. Shank (2004) sporto organizacijy jvaizdis bei galimybés
pasiekti tam tikrg tiksling auditorijg yra vienas i§ sporto rémimo pasiilymo
dedamyjy.

Rémimo proceso vieta bei apréptis, ar kitaip tariant auditorijos masto
pasiekiamumas priklauso nuo sporto organizacijos veiklos apraisky,
pavyzdziui, renginiy dydzio: globaliis tarptautiniai, nacionaliniai, regioniniai,
vietiniai (Shank, 1999). Sporto organizacijai siekiant bendradarbiauti su
organizacijomis ir siekti jy rémimo rengiant profesionalius bei ekonomiskai
naudingus sporto renginius reikalinga apibrézti kokiame lygmenyje sporto
organizacija veikia ir kokig auditorijg ji gali pasiekti. G. Bowdin ir kt. (2010)
sporto produkty, Siuo atveju renginiy, skirstymag pagal apimt] ir jy jtaka
kategorizuoja tokiu modeliu (11 pav.).

Aukstas

Renginio lygio poveikis (Infrastructurai,
reklamai, pelnui ir pan.)

Zemas

Vietinis renginys Auks¢iausia lyga Populiarus vardinis renginys ~ Mega renginys

Renginiy apimties kategorijos

Saltinis: G. Bowdin ir kt. (2010)

11 pav. Renginiy apimties kategorijos
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J. Horne ir W. Manzenreiter (2006) teigia, kad sporto dideli (,,mega‘)
renginiai turi didelés reikSmés socialiniai aplinkai, turi teigiamos jtakos
regiono ekonomikai, politikai bei kultarai. Ch. Chard ir kt. (2012) teigimu taip
pat ir darniam vystymuisi. Analizuojant Tarptautinio Olimpinio komiteto
(IOC) veiklga pastebima, jog olimpinis judéjimas neabejingas darnaus
vystymosi principams ir per olimpiadas formuoja proaktyvia veiklg siekiant
stiprinti darnaus vystymosi taikymo standartus.

Pavyzdziui, Solt Leik Si¢io (2002) olimpiadoje buvo jgyvendinta
iniciatyva, kurios déka Jutos valstijoje pasodinta 100 000 naujy medziy
siekiant kovoti su uzter§tumu ir yran¢iu ozono sluoksniu.

Atény (2004) olimpiadoje be panasios iniciatyvos, rengiant olimpiada,
buvo naudojamos ir skatinamos naudoti aplinkg tausojancios statybinés
medziagos ir naujos energijos technologijos, buvo atsizvelgta j pasaulio
gamtiniy iStekliy apsaugg. Turino (2006) olimpiados organizatoriai pirmieji
olimpiniame judéjime gavo tarptautiniy aplinkos standarty ISO 14001 bei
aplinkos sistemy bei programy EMAS (Europos Sajungos aplinkosaugos
vadybos ir audito sistema (angl. k. — The EU Eco-Management and Audit
Scheme) sertifikatus. Pekino (2008) olimpiados organizatoriai daug démesio
skyré aplinkosaugai. Statant pagrindinj olimpinj stadiong bei olimpinj kaimelj
buvo naudojamos aplinkai draugiskos ir energijg tausojancios statybinés
medziagos. Vankuverio (2010) olimpiados metu olimpinis sporto kaimelis
buvo konstruojamas darniy miesty, civilizacijy modeliu. Tuo buvo siekiama
parodyti darniy miesty planavimo aktualumg. Londono (2012) olimpiadoje
akcentuojama tarporganizaciné partnerysté, kuri palaiko darny vystymasi,
akcentuojant, kad globali ekonomika priklauso vienai planetai, kuria reikia
tausoti. Todél démesys orientuojamas j darnaus vystymosi planavima. Sioje
olimpiadoje apéme Sias sritis: klimato kaita, atlieky, biologinés jvairovées,
integracijos ir sveiko gyvenimo biido. Socio (2014) olimpiados tikslai siekiant
darnaus vystymosi: sveika gyvensena, be kliti¢iy pasaulis, Kkultiiros ir
nacionalinés vertybés, harmonija su gamta, ekonominé¢ gerove, modernios

technologijos.

66


http://www.cabdirect.org/search.html?q=ed%3A%22Manzenreiter%2C+W.%22

Rio de Zaneiro (2016) prioritetai keliami formuoti socialine,
aplinkosauging ir ekonomine atsakomybg. Parodyti pavyzdinés veiklos
principus, nustatant naujus standartus darniame vystyme, kuris turés teigiama
poveikj Saliai ir regionui. Pjoncano (2018) organizatoriai akcentuos statyby
draugiSkumg su gamta, biologing jvairove, vandens vadyba, energijos
atsinaujinancius Saltinius, eko-transporta, Svietimg (I0C, 2014).

Sporto renginiy mastai, sukuriama nauda yra pagrindas formuoti
partnerystes su rémeéjais. Taciau norint, kad nauda buty abipusé reikalingas
darnus ir | procesg orientuotas bendradarbiavimas. Darniam veiklos
jgyvendinimui svarbus yra organizacijy tarpusavio pasitikéjimas ir integralus
jsipareigojimy vykdymas (Farrelly ir Quester, 2003).

T. Meenaghan ir D. Shipley (1999) teigimu, rémimas padeda
jgyvendinti réméjo pozicionavimo strategija. Kiekviena rémimo programa
jgyvendinama pozicionuojant tam tikromis specifinémis vertybémis, kurios yra
nukreiptos ] auditorija. Rémimas padeda formuoti tikslines asociacijas
vartotojy pasagmongje apie réméjg (Zinger ir O’Reilly, 2007). Pasak A. Raney
ir J. Bryant (2006) rémimas organizacijoms sukuria ,,halo“ efektg. Remiamas
objektas atlieka vertés patvirtintojo vaidmenj. Veiksniai lemiantys vartotojy
pasamon¢je kylancias asociacijas primenancias apie réme¢ja gali biti
suskirstytos 1 penkias grupes: poveikio, produkto, pranesimy ir tikslines
savybes, ir galiausiai, rémimo integracijos sqlygas (Walliser, 1994).

A. D. Miyazaki ir A. G. Morgan (2001) teigimu, sporto organizacijos
rémimas padeda jtvirtinti prekés Zenkly socialing nauda. B. Walliser (2003)
teigimu, jei rémeéjy tikslinga asociacija buvo tinkamai uzkoduota, vartotojai
rémejo vardg lengvai prisimena ir jj atpazjsta. Vystant rémimo programas
tikslinga vartotojams aiskiai, identifikuojamai pasakyti, kokj vaidmen;j atlieka
réme¢jas ir kod¢l jis vykdo rémimg (McDonald, 1991).

Bendradarbiavimo darnumui uztikrinti, kad sporto organizacijos
produkcija prisotintoje rinkoje iSlikty konkurencinga, o réme¢jams biity
naudinga, daug démesio yra skiriama reklamai bei viesiesiems rysiams (Shank,

2004; Chelladurai, 2005). Tai funkcijos Kkurios padeda siekti sporto
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organizacijos patrauklumo uzmezgant rySius su kitais rinkos dalyviais
(Meenaghan, 1983). Sporto organizacijy rémimas per renginius yra marketingo
komunikacijos strategijos dalis, kuri uztikrina kryptinga komunikacija su
auditorija (Raney ir Bryant, 2006) ir formuoja organizacijy produkcijos
patrauklumg. Remiantis V. Navickas ir A. Malakauskaité (2007) rémimo
procesas yra interaktyvi komunikacijos forma, kurios metu siekiama veikti
tikslines auditorijas. Pasak G. Christodoulides ir kt. (2006) organizacijos turi
skleisti tikslinius signalus, kurie stiprinty organizacijos veiklos ar prekés
zenklo vert¢. Sporto organizacijos verté yra sukuriama per stipry prekés
zenkla, kuris sukuria i$skirtines asociacijas (Cooper, 2010).

Visuomenés pozitriai yra dinamiSki ir laikui bégant keiciasi. Todél
rySiai su visuomene yra ilgalaikés strategijos dalis. VieSyjy rySiy déka
daZniausiai siekiama: informuoti, keisti visuomenés poziiirj ar elges], pritaikant
ji prie savo veiklos pobiidzio bei siekiant gerinti rysj ir bendradarbiavima su
rinkos dalyviais.

Tuo tarpu reklama dazniausiai naudojama sporto organizacijy vartotojy
informavimui ir produkcijos skatinimui vartoti (Shank, 2004). Reklama
siekiama psichologinio poveikio pirkéjui. Sio poveikio pasekmé — jau¢iamas
reklamos ekonominis poveikis (didé¢ja produkty pardavimai) (Arlauskiené ir
Vanagiené, 2011). B. Walliser (2003), teigia, kad vartotojai mieliau renkasi
tos organizacijos produkcijg, kuri yra réméja, nei konkurenty, kurie nepalaiko
socialiniy iniciatyvy. Reklama, kaip psichologinio jtikiné¢jimo, didaktikos ir
manipuliacijos veiksmas, skirta konsoliduoti, mobilizuoti ir kryptingai veikti
skirtingus visuomenés sluoksnius, siekiant spresti aktualias socialines
problemas ir jgyvendinti ateities geroveés planus (Arlauskiené ir Vanagiene,
2011). Sprendimai susij¢ su reklama apima sporto sektoriaus organizacijy
produkcijos pozicionavimg, ar pozicijos kiirimg tiksliniy vartotojy mintyse,
kurie stimuliuoja nuostatg apie sporto produkcija (Raney ir Bryant, 2006). 12
paveiksle yra pateikta kainos ir auditorijos priklausomybé, kuri parodo kuomet

potencialiai galinioms organizacijoms yra paranku remti sporto organizacija.
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Saltinis: J. A. Meenaghan (1983)

12 pav. Kainos/auditorijos palyginimas tarp rémimo ir reklamos

Pasak J. Cégarra (1994), rémimas ir reklama yra susij¢ ir vienas kita
papildantys elementai, kurie sudaro réméjo komunikacijos strategija. Todél
reikéty naudoti abu elementus kompleksiSkai, siekiant, kad vykdoma
organizacijos strategija biity veiksminga. Klasikinis reklamavimasis su rémimo
programa vykdant bendra veikla, vienas kitg papildo ir sukuria rySius tarp
remiamo objekto ir réméjo, ir suformuoja logines asociacijas vartotojy mintyse
(Crimmins ir Horn, 1996). Bendradarbiaudamos organizacijos labiau jtvirtina
deklaruojamas vertybes (Raney ir Bryant, 2006), tai didina organizacijos
konkurencinguma (Karpavicius ir Jucevicius, 2009; Hoponiené ir kt., 2009).
Sporto, kaip fenomenalaus reiSkinio, sukurti simboliai bei asociacijos yra
patraukliis organizacijoms réméjoms, todél jos remia Sporto organizacijas.
Organizacijos rém¢jos dazniausiai remia elitines, stiprigsias spoOrto
organizacijos sritis, kurios jkiinija iSskirtinj jvaizdj ir sukurig didziausig verte
(Alexandris ir kt., 2008; Bohlkle ir Robinson, 2009).

R. Irvin ir W. Sutton (1994) patvirtina J. Cégarra (1994) teigima, kad
rémimas ir reklama yra tarpusavyje susije, autoriai teigia, kad sporto

organizacijy rémimas papildo organizacijos réméjos komunikacija per reklamg.
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Réméjo komunikacija per rémima, bendradarbiaujant su sporto organizacija,
kuria pasitikéjimg réméju, sukuria galimybes jsipareigoti vartotojui, 0 tai
stiprina rysi su vartotoju. Réméjo dalyvavimas rémime ir aktyvavimas savo
marketingo komunikacijos suderintai su rémimo marketingo komunikacija
sukuria glaudesnius santykius su vartotojais (Kiim, 2010), tai padeda jgauti

sinergija. Rémimo santykiy (bendradarbiavimo) modelis pateiktas (13 pav.).

Réméjo
pasitikéjimas

Réméjo
Réméjo rinkos bendradarbiavimo

orientacija komunikacija \
Réméjo
isipareigojimas

Saltinis: F. Farelly ir kt. (2003)

13 pav. Rémimo santykiy (bendradarbiavimo) modelis

Modelis aiSkiai atkleidzia papildomumo esme¢ komunikuojant su
tikslinémis auditorijomis, taCiau neatskleidzia kokie veiksniai daro jtaka
komunikacijos procesui. M. P. Tuan (2000) pasialé modelj, kuriame
atskleidziamos kontroliuojamos ir nekontroliuojamos rémimo pProceso sritys,

taip pat kokia reakcija gaunama kei¢iant réméjo jvaizdj (14 pav.).
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Kantraliuojamas sritys: Silpnai arbawisai ne kontralivojamas

Demonstravimas:
Dwdis, kokybé

Remima kryptis, viets, tipas, sritys: Aktyvavimas, lankomumas,
steities keitinimai finiasklaida, auditorija, oras ir pt.t.

Matymo turinys l

|Zankstinis nusistatymas

v

Démesio centras

Psichaloging bisena:
Reskcijos, jsitraukimas

Rémimo reklamavimas

PROCESAS 4’ *
Suwokimas
Detalizavimas
Identifikavimas Aspriacija
—_— . %
Atzakas Réméjas
REAKCIIA 1
Menumanomas Numanomsas
praneiimas " praneiimas [ |
¥
Padidéjas Jvaizdiio
e —_— - +
pripaginimas pasikeitimas

- |

REAKCIA 2 ¥ Yy

Pogidris j raméjg

¥

Paoziiiris | rémimg

F 1

Saltinis: M. P. Tuan (2000)

14 pav. Rémimo komunikacijos modelis

B. Walliser (2003) teigimu, réméjai per rémimg formuoja savo jvaizdj
per saveika su auditorija. Todél rémejy jsitraukimas j bendrg veiklg yra
veiksmingo rémimo pagrindas. R. Grohs ir kt. (2004) teigia, kad dalyvaujant

rémimo programose reikalingas réméjo atsakas j auditorijos potyrius sporto

renginyje. Todeél reikalinga numatyti kokiais biidais tai bus

atsizvelgiant ] rémeéjo interesus. Sporto renginys ir réméjai turi savo jvaizdzius,

todel reikia uztikrinti Siy jvaizdziy suderinamumg. Grafinis rémimo modelio

vaizdavimas pateiktas 15 paveiksle.
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Prekinis Zenklas

\ vaizdis pries renginj
Renginio tikimas réméjui \
™~
Réméjojsisgmoninimas .| Ivaizdis po
renginio
Dalyvavimas renginyje '_/'f
Renginio jvaizdis A
Demonstravimas / |

Specifiniy réméjo efekty skatinimas

Rémeéjojsitraukimas [vaizdiio pakeitimas - regresijos modelis

Saltinis: adaptuotas pagal R. Grohs ir kt. (2004)

15 pav. Rémimo modelis

R. Grohs ir kt. (2004) teigimu, Sis pasitlytas modelis leidzia nustatyti
koks jvaizdis buvo prie§ rém¢jo jsitraukimg bei koks jvaizdis yra po jo.
Autoriy teigimu, vadovaujantis $iuo modeliu galima jvertinti, kaip skirtingai
veikia specifiniai réméjo veiksmai sgveikoje su auditorija ir kaip tai veikia
jvaizdj. Modelis atskleidzia jvaizdzio formavimo per rémimg kryptinguma,
tatiau nejtraukia veiklos testinumg garantuojanciy veiksniy, kurie leisty
formuoti rémimo strategijas, kurios biity naudingos ne vien réméjams. K. D.
Stolar (2004) pazymi, kad nors ir yra nemazai padéta teoriniu pagrindy
veiksmingam rémimo panaudojimui siekiant organizacijos tiksly, taciau vis dar
jauCiamas atotriikkis tarp teoriniy atradimy bei praktikos. Rémimo
veiksmingumas priklauso nuo sgveikos su procese dalyvaujanciais dalyviais.
Rémimo modeliai turi biti pagrjsti naudos gavimu, todél reikalinga nuolatinai

tikrinti naudojamy priemoniy veiksminguma, zitiréti griztamajj rysj, (16 pav.).
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lejimas Mustatymas Alctyvavimas Vykdymas

Bendry marketingo [ Rémima e Rémimo priemoniy (s Reémimo programos
tiksly suderinimas priemanés sktyvavimas wvykdymo protokolas
F Y *
Alktyvavimas Rezultatai

-

Rémima priemaoniy Panaudoty priemaniy veiksmingumao

aktyvavimas duomeny surinkimas

Saltinis: adaptuotas pagal K. D. Stolar (2004)

16 pav. Rémimo vystymo modelis

Vystant sporto renginius réméjai yra jtraukiami ] renginio vadybos
procesus ir turi jtakos jy vadybos procesams bei strateginéms korekttroms.
Bendradarbiavimo metu organizacijos turi surasti tarpusavio ryS$ius, kuriais
viena Kkita papildys (Papadimitriou, 2008). Todél reikalinga yra: pirma,
suderinti veiklos tikslus bei funkcijas siekiant norimos jvaizdzio pozicijos;
antra, atskleisti kokj vaidmenj atlieka rémejas, kad per rémimo programa,
naudojant vieSuosius rysius bei reklama biity tinkamai perteiktos specifinés
asociacijos apie rémeja; trecia, kontroliuoti rémimo procesg siekiant didinti
naudos gavimg ir sumazinti galimybes formuotis neigiamoms asociacijoms,
uztikrinant rinkodaros teises bei panaudojimo galimybes (Barez ir kt., 2007).

Remiantis J.T. Zinger ir N. O’Reilly (2007) rémimo procesas turi biiti
jtrauktas ] abiejy organizacijy marketingo planus. Autoriai iSskiria tokius
pagrindinius proceso vystymo etapus:

e Nustatyti tikslinius segmentus, pardavimo tikslus bei veiklos geografing
aprépti (numatomas preliminarus réméjas, rinkos analizé siekiant
patenkinti poreikj, pazinti ne tik savo vartotojus, bet ir remiamos sporto
produkcijos vartotojus);

e Nustatyti kiekvienam segmentui marketingo komplekso ypatumus
(reklama, kaina, paskirstymas, viesieji rysiai);

o Numatyti biudzeta bei isteklius.

Rémimo vystymo — matavimo ir perzitiros procesas pateiktas 17 paveiksle.
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Nustatyti priemones ‘::> Planuoti ir vvkdyti veikla

Analizuoti rezultatus ir regulinoti procesa <:: Iimatuoti ir ivertinti rezultatus

Saltinis: J. T. Zinger ir N. O’Reilly (2007)

17 pav. Rémimo vystymo — matavimo ir perZziiiros procesas

Detalesnj rémimo modelj pasialé A. Karg (2007), kuriame
akcentuojamas ne tik veiksmy suderinimas ir nuoseklumas, bet ir i$skiriamas
strateginis planavimas bei tikslingas rémimo parinkimas atsizvelgiant j

remiamojo savybes ir jy atitikimg réméjui (18 pav.).

Strateginis

/ planavimas "\.‘

Rémimo Tiksly
matavimas nustatymas

Rémimo — Rémimao
ieywendinimas pasirinkimas

Saltinis: adaptuota pagal A. Karg (2007)

18 pav. Cikliné rémimo valdymo struktiira

Analizuojant autoriy M. P. Tuan (2000); F. Farelly ir kt. (2003); K. D.
Stolar (2004); R. Grohs ir kt. (2004); A. Karg (2007); J. T. Zinger ir N.
O’Reilly (2007);pasiiilytus sporto organizacijy rémimo modelius galima
atskleisti pagrindinius jy bendrus pozymius: pirma, modeliai atspindi procesing
sgveiky; antra, tiksly suderinimas; trecia, rémimo naudos matavimas. Siekiant,
suderintos 1ilgalaikés naudos reikalingas réméjo jsitraukimas, tai rémeéjo
identiSkumga bei sasajy su bendra veikla aktyvavimas realizuojant veikla, Siuos
aspektus iSskyré K. D. Stolar (2004); R. Grohs ir kt. (2004).

Analizuojant sporto rémimo modelius iSsiaiSkinta, jog Vveiklos
veiksmingumui uztikrinti reikalinga tiksly suderinimas, siekiamy jvaizdzio

dimensijy atitikimas bei bendras jsitraukimas | veiklg ir nuolatinis

74



sgveikavimas tikrinant parinkty priemoniy rezultatyvuma. Rémimo procesas
negali biti determinuojamas, jis nuolatos kintantis procesas. Rémime galime
i8skirti tik bendrus veiklg lemiancius veiksnius.

Atlikus mokslinés literatiiros apzvalga, tikslingesniam
tarporganizaciniam procesui per rémimg valdyti yra parengta rémimo tiksly ir
sgveikos su sporto organizacija priklausomybés matrica, (19 pav.). Matrica
parengta remiantis Bertoncelj ir Klemen (2011), kontrolés-apsaugos-abipusio
pasitikéjimo-mokymosi matrica ] jg jtraukiant réméjy rémimo tiksly kategorijas

(5 lentel¢).

Abipusis

Aukstas pasitikéjimas Zemas
w
m wv
E Rémimas kaip Rémimas kaip §
bendros strateginés reklamavimosi
veiklos forumas

organizavimas

Apsauga

Remimas kaip

Mokymasis

Reémimas kaip vertés didinimas
vidiniy problemy per asociacijas su
”
@ sprendimas remiamu objektu 8
§ =
=] =T
Zemas Kontrolé Aukitas

Saltinis: adauotpta pagal A. Bertoncelj ir K. Kav¢i¢ (2011)

19 pav. Rémimo tiksly ir saveikos su sporto organizacija priklausomybés

matrica

Autoriaus nuomone, sporto organizacijy ir réméjy darniam
bendradarbiavimui pradéti, kaip pagrindas yra laikomas organizacijy ilgalaikés
veiklos perspektyvos matymas — strateginis atitikimas, kuris apima vertybiniy
nuostaty atitikimg bei organizacinés elgsenos atitikimg siekiant tiksly. Darniam
bendradarbiavimui reikalingas tiksly suderinimas, tai yra: ko ir kaip bus
siekiama. Taciau, vien tik strateginis atitikimas ir tiksly suderinimas néra
organizacijy darnus bendradarbiavimas. Jam pasiekti reikalingas abipusis
pasitikéjimas tarp organizacijy bei numatyty jsipareigojimy vykdymas.
Bendradarbiaujant organizacijoms simbiozés ir sinergijos efektus galima

pasiekti kuomet organizacijy jvaizdziy dimensijos tikslinei auditorijos atitinka

75



ir suderintai viena kita papildo. Todél svarbiis veiksniai sporto organizacijy ir
réméjy darnumui bendradarbiavime pasiekti yra esamy/formuojamy jvaizdziy
bei tiksliniy auditorijy atitikimas. Jvaizdziy atitikimas stiprina vertybes
vartotojams per organizacijy bendradarbiavime sukuriamas vertes, kurios
formuojamos per rinkodaros priemoniy aktyvavimg. Rémimo priemoniy
aktyvavimas per sgveika su remiamu objektu formuoja tikslingas asociacijas
vartotojy pasagmongje. Tikslinés auditorijos atitikimas leidzia pasiekti didesn;
bendruma, per sgveika ir komplementarumg formuojamas patikimumas. Sporto
organizacijy ir réméjy darnus bendradarbiavimas suprantamas, kaip abipusiskai
suderintas veikimas, naudingas ekonomine bei socialiniy vertybiy stiprinimo
bei samoningumo didinimo prasme. Aplinkosauginis aspektas darniame sporto
organizacijy ir rémeéjy bendradarbiavime priklauso nuo rémeéjo veiklos
pobiidZio bei sporto organizacijos inicijavimo.

Atlikus mokslinés literatiiros analize nustatyti bendri veiksniai
darantys jtakg darniam sporto organizacijy ir réméjy organizacijy
bendradarbiavimui, 7 lentelé. Atlikus mokslinés literattiros analize ir pagrindus
sporto organizacijy ir réméjy bendradarbiavima, pastebéta, kad analizuojant
organizacijy bendradarbiavimg lemiancius veiksnius, rémimo procesuose, néra
analizuoti tokie veiksniai, kaip: rizikos pasidalijimas, galimybé mokytis naujy
veiklos metody, vertybiy atitikimas, stabilaus ir ilgalaikio konkurencinio
pranasumo siekimas, naudos jtraukimas kitiems veiklos partneriams,
novatoriskas vertés pateikimas, bendras kiirimas. Pastarasis veiksnys rémimo
procesuose jvardijamas kaip bendros veiklos vystymas, pavyzdziui, renginio
organizavimas ar bendros komunikacijos formavimas derinant pagal
organizacijy galimybes.

Organizacijy bendradarbiavimo proceso veiksmingumui jtakos turi
abipusis pasitikéjimas bei jsipareigojimy vykdymas, Sie veiksniai, pasak F.
Farrelly ir P. Quester (2003) yra tarpusavyje susije¢ ir negali biiti atskiriami. Tali
patvirtina savo tyrimu ir 1. Griesiené (2014), jos teigimu bendradarbiavimas,
pasitikéjimas, bei jsipareigojimas yra tarpusavyje susije. Norint tai pasiekti

autoriaus teigimu reikalinga, bendroje veikloje organizacijy mokymasis,
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veiklos apsauga vertés kiirime, kontrolé siekiant laikytis vertybiniy elgsenos
normy bei tiksly jgyvendinimo laike. Sie veiksniai ir nulemia organizacijy
dalyvaujanciy bendradarbiavime jtakos sritis siekiant rezultaty. Dar vienas
veiksnys, kuris vis labiau akcentuojamas, tai naudos kiirimas visuomenei bei
aplinkai. Sis veiksnys tiesiogiai susijes yra su organizacijos jvaizdZio
stiprinimu bei konkurencinio pranaSumo formavimu.

7 lentele

Sporto organizacijy ir rémeéjuy darny bendradarbiavimg lemiantys veiksniai

VEIKSNIAL: AUTORIALI:

Tiksly suderinamumas McDonald (1991) Mohr ir kt. (1996); Papadimitriou (2008);
Walliser (2003)

Ivaizdziy atitikimas Copeland ir kt. (1996);, Nigel ir Kevin 2000; Walliser (2003);
Shank (2004); Papadimitriou (2008); Schnabel ir Mierke
(2013)

Vertybiy atitikimas Meenaghan ir Shipley (1999)

Tikslinés auditorijos atitikimas | Shank (2004)

Abipusis pasitikéjimas Farrelly ir Quester (2003)

Isipareigojimy vykdymas Mobhr ir kt. 1996;Farrelly ir Quester (2003)

Mokymasis Bertoncelj ir Kav¢i¢ (2011)

Kontrolé Bertoncelj ir Kav¢ic (2011)

Apsauga Bertoncelj ir Kav¢i¢ (2011)

Bendra veikla Walliser (2003); McDonald (1991); Papadimitriou (2008)

Bendra nauda Miyazaki ir Morgan (2001); Kiim (2010); Reiser ir kt. (2012)

Ilgalaiké veiklos perspektyva Walliser (2003); Dolphin (2003); Seguin ir kt. (2005); Tsiotsou

(strateginis atitikimas) ir Alexandris (2009)

Nauda aplinkai/visuomenei Miyazaki ir Morgan (2001); Smith ir kt. (2007); Hemsley
(2009)

Simbiozés efektas Raney ir Bryant (2006); Christodoulides ir kt. (2006)

(vertés papildomumas)

Sinergijos efektas McDonald (1991); McCook ir kt. (1997); Walliser (2003); Kiim

(vertés stiprinimas) (2010)

Saltinis: sudaryta autoriaus

Sporto organizacijy ir réméjy bendradarbiavimas grindziamas
horizontaliu strateginiu bendradarbiavimu. Sporto organizacijos ir réméjai
bendradarbiauja siekiant sustiprinti organizacijy vertes. Rémimas rémeéjams
gali padéti sustiprinti tiek finansing, tick socialing verte. Rémimo procesas gali
biiti grindziamas tiek finansiniais, komerciniais, tiek abipusiai naudingais,

barteriniais mainais — dalinantis resursais, Ziniomis, paslaugomis biitinomis
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veiklai ~ vystyti. Daugiausiai naudos per rémimg gaunama kai
bendradarbiavimas yra abipusiai naudingas ilgalaikés veiklos perspektyvoje.

Analizuojant organizacijy bendradarbiavimo teorinius aspektus
pastebéta, kad vis didesnj vaidmenj jgauna organizacijy veiklos derinimas su
aplinka. Atsizvelgiant j joje vykstanéius procesus ir prisidedant prie aplinkos
ir visuomenés problemy issprendimo. Tai daroma veikiant kartu su kitomis
suinteresuotosiomis grupémis. Veiklos organizavimas per tarporganizacinj
bendradarbiavimg leidzia stiprinti organizacijy vertes bei formuoti glaudesnius
santykius su vartotojais ir pritraukti daugiau veiklos partneriy j bendra veikla.
Atlikta mokslinés literatiiros apzvalga leidzia teigti, jog didesnis veiklos
patikimumas sukuriamas kuomet ji palaiko kuo daugiau Salininky. Sporto
organizacijy rémimas Yyra komercinis ir ne visada yra jgyvendinamas i$
altruistiSky paskaty ir siejamas su verslo organizacijy filantropine veikla.
Komercializuojantis sporto produkcijai rémimas daugiau vystomas ne kaip
vienkartin¢ dotacija, parama, o vystomas dé¢l komerciniy tiksly jtraukiant
verslo organizacijas j bendrg veikla, siekiant pagerinti réméjo organizacijy
jvaizdj ir pan. Nors vartotojai ir supranta jog, tai yra viena i§ reklamavimosi
formy, Vis vien prioritetg teikia toms prekéms ar paslaugoms, kurios jvairiomis
formomis palaiko socialines iniciatyvas ir prisideda prie socialinés gerovés.
Sporto organizacijy rémimas ir rémejy jsitraukimas ] bendrg veikla sukuria
sinergijos, simbiozes bei halo efektus.

[Sanalizavus  tarporganizacinio  bendradarbiavimo tarp  sporto
organizacijy ir réméjy teorinius aspektus 1.3. skyrelyje pateikiamas teorinis

sporto organizacijy ir réméjy darnaus bendradarbiavimo struktirinis modelis.
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1.3. Sporto organizacijy ir réméju darnus bendradarbiavimo struktiirinis
modelis

Darnaus organizacijy bendradarbiavimo pagrindas Yyra strateginis
organizacijy veiklos atitikimas bei naudos gavimas ilgalaikés veiklos
perspektyvoje. Sporto organizacijos produkcijos realizacija yra priemoné
verslo organizacijy — réméjy — tiksly realizacijai. Suderintam, ilgalaikiam
organizacijy veikimui reikalingas organizacijy dalyvaujanciy
bendradarbiavimo procese tiksly suderinimas bei realizacijos galimybiy planas.
Darnus organizacijy bendradarbiavimas remiasi abipusiSku naudingumu.
Kadangi, sporto organizacijy ir réméjy darnus bendradarbiavimas yra vystomas
komerciniais, rinkodaros tikslais. Svarbiis veiksniai yra organizacijy jvaizdzio
dimensijy atitikimas, tikslinés auditorijos charakteristiky atitikimas bei
organizacijy vertybinés elgsenos suderinimas. Réme¢jai sporto organizacijas
remia dé¢l jvairiy priezasCiy, tuo tarpu sporto organizacijai aktualu yra
papildomo finansavimo ir/ar biitiny priemoniy gavimas, siekiant garantuoti
nenutrikStamg ir kokybiSka sporto Sakos plétote, didinti sporto Sakos
patrauklumg ir jtraukti kuo daugiau pasekéjy j sporting veikla.

[Sanalizavus organizacijy bendradarbiavimo teorinius aspektus bei
konceptualizavus sporto organizacijy rémejy darny bendradarbiavima
remiantis F. Farrelly ir P. Quester (2003); B. Walliser (2003); K. L. Nigel ir E.
V. Kevin (2000); T. Abimola ir C. Vallaster (2007); K. Alexandris ir Kkt.
(2008); D. Papadimitriou (2008); N. Bohlkle ir L. Robinson (2009); J. W. Kiim
(2010); E. Hossein ir kt. (2011); M. Reiser ir kt. (2012); ir kity autoriy darbais,
yra parengtas sporto organizacijy ir réméjy darnaus bendradarbiavimo

strukttirinis modelis, (20 pav.).
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Saltinis: sudaryta autoriaus

20 pav. Sporto organizacijy ir réméju darnaus bendradarbiavimo struktiirinis
modelis

Autoriaus parengtame modelyje atskleidZziami veiksniai kurie lemia
organizacijy bendradarbiavimg bei veiksniai turintys jtakos darniam
organizacijy bendradarbiavimui. Modelis grindZziamas dviem pagrindiniais
aspektais, tai: 1) organizacijy bendradarbiavimas leidZia pasiekti daugiau, nei
veikiant atskirai ir kuria ,,Jaiméjimo-laiméjimo* scenarijy; 2) augantis darnaus
vystymosi aktualumas skatina ieskoti biidy modernizuoti organizacijy veiklas
siekiant ne vien ekonominés naudos, bet ir daryti teigiamg jtakg socialine bei
aplinkosaugine prasme. Organizacijy darnus bendradarbiavimas formuojamas
1§ dviejy loginiy konstrukty, tai: 1) organizacijy suderinta, ilgalaiké, abipusiai
naudinga veikla; 2) bei tos veiklos rezultatai prisidedantys prie darnaus
Vystymosi.

Moksliniuose tyrimuose darna/darnumas yra suprantamas kaip
organizacijy veiklos optimizavimas siekiant sumazinti problemy atsiradima,
prisidéti prie jy sprendimo nedarant neigiamos jtakos dabar ir ateityje,
sgveikoje dalyvaujantiems subjektams.

Autoriaus pateiktame modelyje yra atskleidziami ne vien veiksniai
turintys jtakos organizacijy darniam bendradarbiavimui, bet ir atskleidziama

bendradarbiavimo per sporto organizacijy rémimg procesiné struktira.
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Modelyje darnaus bendradarbiavimo procesas tarp sporto organizacijy ir
réméjy grindziamas kaip bendros strateginés veiklos organizavimas, kuris
pasizymi aukStu organizacijy mokymosi bei pasitikéjimo lygiu.

Sporto organizacijos ir réméjy darnaus bendradarbiavimo procesas
susideda i$ pagrindiniy $esiy etapy. Pirmas etapas, yra tiksly suderinimas ir
integravimas j partnerystés strategija. Darnaus bendradarbiavimo siekinys yra
didinti partneriy abipus] integralumg j bendrg veikla bei priklausomybe nuo
sickiamy rezultaty. Siekiant formuoti proaktyvig veikla, kuri pasizyméty
iSskirtinémis vertybémis antras etapas yra ekonominiy, socialiniy bei
aplinkosauginiy problemy jtraukimas } veiklos vystyma. Tai jgyvendinama per
saveika su aplinka ir visuomene siekiant ispresti iskylanéias problemas. Sioje
etape verslo organizacijy ir sporto organizacijy motyvai yra pagerinti, stiprinti
pozicijas rinkoje per pridétinés vertés kiirima. Trecias etapas yra idéjy ir
priemoniy idéjoms realizuoti parinkimas. Siame etape siekiant organizacijy
bendradarbiavimo darnumo, yra numatomos i$ankstinés organizacijy pozicijos,
vaidmenys, jtakos turéjimas pradedant bendrg veikla. Ketvirtas etapas yra
aktyvavimas/bendros veiklos vystymas, realizuojant idéjas per sporto
produkcijg. Bendra veikla grindziama abipusiu pasitikéjimu bei mokymusi,
bendra veiklos kontrole bei apsauga. Penktas etapas yra organizacijy sutarty
jsipareigojimy vykdymas, kuris tiesiogiai turi jtakos organizacijy abipusiam
pasitikéjimui ir didesniam bendradarbiavimo dalyviy jsitraukimui j bendra
veikla. Sestas etapas yra bendros veiklos rezultaty matavimas ir jvertinimas.
Rezultatai turi buti adekvatlis ar net virSyti organizacijy iSsikeltus tikslus,
tuomet galimas tolimesnés veiklos garantavimas ir sékmingos partnerystés
tesimas.

Organizacijy bendradarbiavimo procese per rémimg aktualu yra
funkcijy suderinimas ir jy kryptingas panaudojimas siekiant organizacijy
tiksly. Pagrindiniai darnaus bendradarbiavimo pozymiai yra veiklos
suderinamumas, sinergija, simbiozé bei halo efekty jgyvendinimas. Sie efektai
yra sunkiai iSmatuojami ir reikalaujantys daug laiko bei 1éSy siekiant jvertinti

juy efektyvuma, tod¢l ;] model] nebuvo jtraukti. Autoriaus nuomone, tai yra
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daugiau psichologiniai aspektai, kurie gaunami jei juos adekvaciai jvertina
vartotojai.

Sporto organizacijos bendradarbiavimo darna jgyvendinama sujungus
organizacijy tikslus, formuojant abipusiSkai naudingus, komercinés veiklos
ilgalaikius santykius, siekiant naudos organizacijoms dalyvaujan¢ioms procese,
prisidedant prie socialiniy ir aplinkosaugos problemy sprendimo, bei
formuojant patrauklumg suinteresuotosioms Salims, per proaktyvy sporto
produkcijos realizavima.

Sporto organizacijy ir rémeéjy bendradarbiavimas yra vystomas siekiant
sukurti iSskirtinai patraukly ir kokybiSka sporto produkta, kuris leisty
sustiprinti pozicijas rinkoje ir daryty teigiama jtaka aplinkai ir visuomenei.
Sporto produktas, kuris davé teigiamus rezultatus réméjams, sporto
organizacijai ir prisidéjo prie socialiniy, aplinkosauginiy problemy iSsprendimo
bei turi ekonominj efekta formuoja patraukluma kitiems suinteresuotiesiems
jsitraukti j bendrg veikla. Sukurtas patrauklumas naujiems vartotojams, verslo
organizacijoms bei vyriausybinéms organizacijoms turi jtakos rémeéjy rémimo
dydZiui, formai bei trukmei. Didesnés naudos gavimas formuoja didesnj
rémeéjo integralumg j bendra veiklg ir turi tiesioginés jtakos rémimo tiksly
korektliroms.

Sporto organizacijy ir rémejy darnaus bendradarbiavimo struktirinio
modelio privalumas yra tas, kad modelis atskleidzia organizacijy
bendradarbiavimo veiksnius, darnaus bendradarbiavimo veiksnius siekiant
ilgalaikés veiklos. Taip pat bendradarbiavimo procesa su jj lemianc¢iomis

funkcijomis bei tokio tipo bendradarbiavimo gaunamg nauda.
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2. SPORTO ORGANIZACIJOS DARNAUS BENDRADARBIAVIMO SU
REMEJU TYRIMO METODOLOGIJA

Siame skyriuje pateikiamas metodologiniy tyrimo prieigy, tyrimo
srities pasirinkimo bei tiriamo sporto organizacijy ir réméjy darnaus
bendradarbiavimo struktiirinio modelio struktiiros pagrindimas. Skyriaus
pabaigoje pristatoma sporto organizacijos ir réméjo darnaus bendradarbiavimo

tyrimo metodika.
2.1. Metodologiniy tyrimo prieigy pagrindimas

Moksliniai tyrimai skirstomi j Kiekybinius ir kokybinius. Siekiant tirti
tarporganizacinius procesus socialinéje aplinkoje, tikslinga yra naudoti
kokybinius tyrimus, kurie atskleidzia teorijoje dar neatskleistus veiksnius bei
joje esancius rySius priklausomai nuo socialinés santvarkos, konteksto ir pan.
Pasak K. Kardelis (2002) pastaraisiais metais socialiniy tyrimy praktikoje vis
didesnis démesys skiriamas kokybiniy tyrimy taikymui. Tai susije su skirtingu
tyréjy poziliriu ] socialinés realybés reiSkinius, atsiranda subjektyvistinis
pozilris, paremtas interpretacine paradigma. Jo filosofiné bazé — pozityvistiniy
1déjy raiska, pasisakanti pries universaluma, ilgg laikg propaguotg visuotinos ir
objektyvios socialinés realybés idéja (Bitinas ir kt., 2008, p. 6). Socialiniy
reiSkiniy iStyrimui aktualu yra nustatyti socialinj reiSkinj lemiancius veiksnius.
Socialiniai reiskiniai remiasi socialinés aplinkos dalyviy sgveika. Saveikos
kokybé gali skirtis priklausomai nuo dviejy aspekty: teisingumo ir
savitarpiskumo (Peklaj, 2006). Teisingumas numato mokymosi naudinguma
priklausomai nuo saveikavimo laipsnio su socialinés aplinkos dalyviais. Tuo
tarpu  savitarpiSkumas pasizymi sgveikavimu bendrai, sgveikavimo
jsitraukimas yra didesnis kai j jj jsitraukia yra daugiau palaikanciyjy.
Organizacijy veiklos sgveikavimo ypatumus nustatyti ir pagristi ji lemianc¢ius
veiksnius padeda pozitrio interpretacija, kuri vadybos moksluose daznai

pasizymi pozityvizmu (Vilkas, 2007).
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Kokybiniy tyrimy S$iuolaikinis atgimimas socialiniy moksly srityje
sietinas su postruktiralizmu — humanitariniu ir socialiniy moksly bendrosios
metodologijos kryptimi, kritiSkai vertinan¢ia XX amziaus viduryje jsitvirtinusj
struktiirinj socialinés tikrovés reiSkiniy interpretavimg. Bene svarbiausias
postruktiiralizmo postulatas — teiginys, jog nejmanoma apibidinti socialiniy
objekty, kaip apibrézty elementy tarpusavio santykiy visumos (struktiiros,
kurioje kiekvieno elemento vieta ir vaidmuo priklauso nuo jo santykiy su kitais
elementais), nes socialiné tikrové yra Zmoniy sukurta ir labai dinamiSka
(Bitinas ir kt., 2008, p. 56).

Kokybinio tyrimo pagrindiné paskirtis — objekto apraSymas. Tai
holistinis pozitiris ] objekta. Kokybinio tyrimo atvejo konteksto poveikis yra
neivengiamas. Siam tyrimui biudingas atvirumas, todél tyréjas formuoja tik
bendro pobiidZzio hipotezg, atvirg konkretinimui, papildymui, tikrinimui,
atsizvelgiant ] objekta apibiidinancig informacija. Kokybinio tyrimo duomenys
yra iSreiSkiami Zodine forma, teiginiai kategorijomis ir vertinami subjektyviai.
Kokybiniuose tyrimuose pripazjstama, kad tyréjas yra pazinimo instrumentas.
Jis tiesiogiai sgveikauja su tiriamaisiais (Bitinas, 2008). Organizacijy veiklos
tyrimuose aktualu yra nustatyti ne vien jy sgveika lemiancius veiksnius, bet ir
nustatyti jy tarpusavio rysius, procesing sgveika.
tikslinga jas analizuoti 1§ procesinio pozilirio perspektyvos. Organizacijy
vadybos modeliy pritaikymas Siuolaikiniams reikalavimams iSlieka aktuali
socialiniy moksly, vadybos ir administravimo mokslo, problema. Sprendziant
§ig problemg tyrimuose taikomas pozityvistinis pozilris ir yra tiriami
proaktyvils organizacijy veiklos pavyzdziai, kuriy pagrindu yra formuojami
kity organizacijy veiklos modeliai, adaptuojant juos pagal veiklos specifika.

Pastarojo meto vadybos tendencija — tai peréjimas nuo objektais gristo
procesinis poziliris tampa viena labiausiai paplitusiy perspektyvy organizacijy

teorijoje, itakojanciy jvairius mokslininky tyrimus. Viena i§ jdomiausiy ir
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perspektyviausiy idéjy, atverian¢iy naujas kryptis vadybinés minties ir mokslo
vystymuisi, yra procesinis pozitiris j organizacijos veiklg (Vilkas, 2007).

Procesu grjsti tyrimai leidzia nustatyti, kokie veiksniai turi didziausig
jtakg ir kodél jy panaudojimas yra naudingas. Tokie tyrimai atskleidzia
organizacijy sékmeés ir nesékmés praktikas. Organizacijy sékmé yra
uztikrinama kai iStekliai valdomi kaip procesas (Kazilitinas, 2004), tuomet
galimas objektyvus situacijos jvertinimas atsizvelgiant j procese naudojamy
veiklos priemoniy veiksmingumg priklausomai nuo esamos situacijos,
konteksto. Organizacijy vadybos tyrimuose dominuoja trijy tipy tyrimai, tai: 1)
taikymo srities organizacijos veikloje; 2) teorijos pritaikymas organizacijos
praktikoje; 3) sudétiniai arba daugialypiai tyrimai priklausomi nuo objekto
(Currall ir Towler, 2002). Siuo atveju bus taikomas daugialypis tyrimas
siekiant nustatyti organizacijy bendradarbiavimo procesg lemiancius veiksnius
siekiant darnios sgveikos ir ilgalaikés, abipusiai naudingos veiklos.

Procesiniai vadybos struktiiriniai pozitiriai taikomi analizuojant ir
siekiant gerinti gamybos, rinkodaros, ry$iy ir kity pagrindiniy organizacijos
veikly operacijas (Zairi, 1997). Analizuojant sporto organizacijy ir rémeéjy
bendradarbiavimg siekiama iSsiaiSkinti kaip gerinti rinkodaros procesus.
Ivertinant jau atlikty tyrimy rezultatus, kad jy rémimas veiksmingiausias
ilgalaikés veiklos perspektyvoje. Organizacijy vadybos tyrimuose taikomi
kokybiniai tyrimai padeda nustatyti kokios veiklos sritys bei veiksniai padeda
pasiekti norima rezultata. Sis identifikavimas padeda modernizuoti
organizacijy vadybos procesus. Organizacijy vadybos modernizavimas tampa
aktualus dél dviejy paradoksaliy aspekty: 1) rinkos dinamika, kurig lemia
iStekliy maz¢jimas, technologiniai gamybos pasikeitimai, vadybos metody
Mmodernizavimas siekiant optimizuoti organizacijy veikla bei vartojimo
poreikiy kaita; 2) organizacijy siekis stabilizuoti dinamiSkas situacijas ir
vystyti ekonomiskai naudingas, ilgalaikes veiklos strategijas.
yra mokslo ir technologijy paZzangos ir socialinés, ekonomineés raidos veiksnys.

Vadybos procesams lemianciy veiksniy identifikavimas bei jy sujungimas ]
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nuoseklia procesing struktiirg leidzia maksimizuoti veiklos pajégumus.
Vadybos modernizavimas ir naujy modeliy taikymas, tai nuolatiné sgveika tarp
nuolatos kintan¢iy aplinkos veiksniy. Pasak B. Bitinas ir kt. (2008) vadybos
procesas yra labai intensyviai besikei¢ianciy situacijy begaliné seka. Jo
nestacionarus, permainingas, iSimtinai informacinis pobiidis trukdo iSskirti
tokius pagrindinius taSkus, kuriais remiantis biity galima susidaryti pilnavert]
proceso vaizdinj. SiuZzetiniai pasakojimai, sukurti bendromis tyréjo ir
informanty pastangomis, atskleidzia Sio proceso priestaringuma (jskaitant
konceptualiuosius ir tarpasmeninius konfliktus), jo visokeriopg salygotuma,
todél gali biti geras empirinis pagrindas proceso atramos taskams apibiidinti.
Remiantis M. Vilkas (2007) procesai yra kolektyviniai, socialiniai reiskiniai,
nes jy dalyviai yra tarpusavyje priklausomi, siekiant proceso tikslo. Kiekvienas
proceso jgyvendinimas yra kolektyvinis pasiekimas.

Globalios rinkos salygomis organizacijy veikla yra nuolat nukreipta i}
reagavimg j aplinkos pokyc¢ius ir veiklos transformavimg pagal ja, taciau kokia
metodika vadovautis tinkamiausia, vis dar licka neaiSku (Kettinger ir Kt.,
1997). Todél vadybos tyrimy esmé tampa ieSkoti budy, kaip suderinti
organizacijy veikla ir jgyti darnios veiklos principus. Reikalinga tirti
tarporganizacinius veiklos modelius, kurie j savo veiklg jtraukia ir Kitas
suinteresuotgsias grupes. Tokie veiklos modeliai per sgveika su kitomis
interesy grupémis leidzia generuoti didesnj kiekj naujos informacijos, kuri gali
biiti panaudota naujoms iniciatyvoms, naujiems veiklos metodams atsirasti ir
transformuotis j naujus verslo modelius. Todél saveika, o tiksliau nuolatinis

Kolektyvizmas ir pozityvizmas yra vienas i§ buidy ieskant tinkamiausio
sprendimo problemy i$sprendimo. Pastarojo meto tyrimai yra nukreipti j
darnumg. R. Bartkutés (2014) teigimu ekonominis ir ekologinis darnumo
aspektai labai placiai ne tik tyrinéjami, taCiau ir turi tvirtesnj mokslinj
pagrindimg, nei socialiniai darnumo aspektai. Autorés teigimu, Lietuvoje
socialiniai darnumo aspektai tyrinéjami pakankamai menkai. Socialiniuose

tyrimuose darna nors ir menkai analizuota, ta¢iau daugiausiai pasizymi siekiu
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derinti skirtingy sri¢iy naujausias zinias ir atradimus bei daryti teigiama jtaka
aplinkai. Todél vadybos mokslo i$tkiu tampa surasti metodus, kaip realizuoti
tuos atradimus praktiskai. Naujosios vadybos paradigmos yra labiau taikomos
verslo pasaulyje, taciau pamazu daugéja moksliniy darby ir tyrimy pelno
mokslininky darbus pasigendama tyrimy, kurie analizuoty darniy sgveiky
galimybes tarp pelno siekianéiy organizacijy ir nepelno siekianéiy
organizacijy. Tarporganizacinis bendradarbiavimas tarp pelno siekianéiy ir
nepelno siekianéiy organizacijy yra jungiamoji grandis, kuri padeda realizuoti
naujausius atradimus, pristatyti bei prie rinkos poreikiy pritaikyti inovacijas.
Nepelno siekianios organizacijos — nevyriausybinés organizacijos (NVO),
nors ir veikia visuomeniniais pagrindais, taciau po jstojimo j Europos Sajungos
(ES) Lietuvos Respublikos seimui priémus ir ratifikavus naujus jstatymus,
reglamentuojancius NVO veiklg. Esminis pokytis ES teisétvarkos link — NVO
galimybés siekti pelno i§ komercinés veiklos (Ginetiené, 2005). Tai davé
pagrindg sporto organizacijoms, kurios veikia pagal NVO, formuoti savo
patrauklumg verslo sektoriui ir per rémimg gerinti finansing padeéti
organizuojant rinkai patrauklius sporto renginius.

Organizacijos proceso dalyviai sgveikauja ne tik tarpusavyje, bet ir su
kity procesy dalyviais, kuriems perduoda savo darbo rezultatus ir gauna
gavinius, reikalingus pasiekti proceso tikslus (Vilkas, 2007). Ivertinant pokyciy
jtakg organizacijy veiklai ir siekiui jg transformuoti, tikslinga ieSkoti darnios
veiklos bendradarbiavimo modelio su kitais rinkos dalyviais. Organizacinio,
taip pat ir tarporganizacinio proceso darna yra viena i§ optimistiniu ir
ideologiniu siekiniu. Kuri ateityje taps vis sudétingesné ir kompleksiskesné,
todél bus neiS§vengiama nuo taikymo konteksto bei kity, potencialiy
suinteresuotyjy jsitraukimo.

Pasak D. Susniené ir P. Vanagas (2007) analizuodami suinteresuotyjy
Saliy poreikiy ir interesy tenkinimo priemones, apibendrinamai teigia, jog
mokslinéje literatliroje minimos jvairios galimos priezastys suinteresuotyjy

Saliy analizei atlikti: empiriSkai nustatyti egzistuojancius suinteresuotyjy Saliy
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tarpusavio rysius; analitiSkai patobulinti intervencija; kaip vadybos priemoné
politikai kurti; suprasti pagrindines suinteresuotgsias Salis bei jvertinti jy
interesa; ieSkoti suderinamumo tarp organizacijos tiksly ir suinteresuotyjy Saliy
interesy; kaip interesy derinimo ir nesutarimy prevencijos priemoné. Autoriai
teigia, kad suinteresuotyjy Saliy analizé yra kaip jrankis skirtingy pasauliy
sintezei ir uztikrina, kad jy interesai bei poreikiy tenkinimas biity suderinti su
verslo interesais, ir jgyvendinti. Sistemingai tyrinéjant skirtingus interesus,
galima rasti problemy sprendimus ir paSalinti bent jau didzigja dalj
priestaravimy, kylanciy dél skirtingy interesy ir reikalavimy.

Sporto organizacijy tyrimuose dominuoja pozityvistin¢ id¢ja, jog
sportas, kaip reiSkinys yra kultiiros ir sveikos gyvensenos jgyvendinimo
priemoné, kurio palaikymui ir vystymui reikalinga valstybés parama, taip pat
verslo organizacijy palaikymas — rémimas. Sportas, kaip reiskinys, dauguma
atveju plétojimas ne komerciniais, o socialiniais tikslais. Tai socialinés
geroves, kultirinio identiteto ir bendruomeniSkumo bei solidarumo reiskinys.
Todél Sio reiskinio plétotei yra bitinas suinteresuotyjy jtraukimas ir per
bendradarbiavima jy veiklos palaikymas bei rémimas. Zvelgiant i§ verslo
perspektyvos rémimas yra gerovés visuomenei kiirimo priemoné kuri turi
jtakos verslo organizacijos prestizui (Mullin ir kt., 2007).

Ch. Chard ir kt. (2012) analizuodami rinkos ir aplinkos darnaus
vystymosi ypatumus sporto sektoriuje, remiantis 49 zurnaluose (laikotarpis nuo
1999 iki 2009) esamomis publikacijomis susijusiomis su pasirinkta tema, atliko
kontento analiz¢ ir nustaté, kad egzistuoja trys dominuojantys trijy tipy
rinkodaros koncepcijy panaudojimas: i§ vartotojy perspektyvos ir verslo
perspektyvos bei kartu veikianciy ir daranciy jtaka koncepcija.

Moksliniai tyrimai rodo, jog perspektyvesnés yra tos organizacijos,
kurios, riipinasi ir kitomis turinCiomis jtakg organizacijos veiklai
suinteresuotosiomis Salimis (Susniené ir Vanagas, 2007). Autoriy teigimu
reikia integruoti kity suinteresuotyjy Saliy poreikius ir sulaukti situacijos, kad
suinteresuotosios paremty bitinomis priemonémis organizacijos sékmei.

Sporto organizacijy sékme labai priklauso nuo kity suinteresuotyjy jtraukimo ]
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bendrg veiklg. Sporto organizacijos tiksly siekime per bendradarbiavimag su
kitomis interesy grupémis, tokiomis kaip réméjai pagrindinés probleminés yra
sritis: kaip organizuoti organizacijy veikla, kad ji bty naudinga ilguoju
laikotarpiu. Analizuojant rémimo procesus, tolimesniuose tyrimuose tikslinga
yra atskirti rémimg nuo jprasty komunikacijos ir vieSinimo formy, i$siaiSkinti
koks yra skirtumas tarp issikelty tiksly ir gauty rezultaty naudojant skirtingus
rémimo biudus, priemones. ISanalizuoti rémimo efekta skirtingiems vartotojy
segmentams, visuomenei. Taip pat, aktualu yra konceptualizuoti rémimo esme,
nes triikksta pagrindiniy teorijy ir konceptualiy pamaty, kuriais remdamiesi gali
biiti atlickami moksliniai tyrimai Sioje srityje (Cornwell ir Maignan, 1998).
Analizuojant vadybos moksliniy tyrimy kryptis ir tendencijas pastebéta,
kad tikslinga tirti ne vien atskirus organizacijy veiklos rezultatus ar
naudojamas priemones jiems pasiekti, bet taip pat ir kokia yra sgveika tarp
atskiry veiksniy lemianc¢iy rezultatus. Autorius, laikosi pozicijos, kad bitent
sgveikavimas tarp skirtingy vadybos objekty, jy derinimas per vadybinj,
kryptinga kiirybos procesa gali padéti atrasti ir naujus objekty panaudojimo
buidus. Todél yra tikslinga nustatyti kokie veiksniai lemia darny $iy objekty
sgveikavimg. Kaip iSankstine nuostata prie§ empirinj tyrimg, autorius laiko,
kad dviejy ar daugiau objekty naudingas panaudojimas gali duoti didesne

nauda.

2.2. Tyrimo srities pasirinkimo pagrindimas: sporto organizacijos ir

réméjo bendradarbiavimas

PripaZjstant, jog sporto organizacijy veiklg yra svarbi tiek visuomenés
aktyvumui, zmogaus sveikatai, taip pat, kad sporto organizacijy veiklos
rezultatai formuoja $alies, regiono identiteta, taurina kulttirinj pavelda bei turi
jtakos Salies ekonomikos augimui, empiriniam modelio patikrinimui
pasirenkamas yra sporto organizacijy bendradarbiavimas su réméjais. Atlikta
mokslinés literatliros analize atskleid¢, jog bitent verslo organizacijy rémimas

leidZzia formuoti rinkai patrauklesnius produktus, kurie didina visuomeneés
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susidoméjimg ir norg jsitraukti sportines veiklas. Tai svarbu daryti ir dél to, kad
sveikatos ir fizinio aktyvumo tyrimai rodo, kad sportiné veikla yra traktuojama
kaip prevenciné veikla siekiant stiprinti zmogaus sveikatg ir iSvengti ligy,
kurios tiesiogiai yra susijusios su visuomenés su fiziniu pasyvumu.
,Eurobarometro* apklausos dé¢l sporto ir fizinio aktyvumo rezultatai parode,
kad 59 proc. Europos Sajungos pilieCiy niekada nesimankstina ar nesportuoja
arba tai daro retai, 0 41 proc. mankstinasi arba sportuoja bent kartg per savaite
(European Commission, 2014). Tai kelia probleminius fizinio aktyvumo bei
sporto populiarinimo ir jtraukimo j sporting veiklg Kklausimus. Pasak B.
Walliser (2003) sporto organizacijy veiklos kokybé gali padidinti sporto
patraukluma. Sporto organizacijy veiklos kokybé tiesiogiai priklausoma nuo
finansavimo saltiniy. Veikiant rinkos salygomis finansiniy istekliy uztikrinimas
galimas per autonoming veikla, tai yra veiklos maksimizavimas ir patrauklumo
suformavimas suinteresuotosioms grupéms, kurios yra potencialiai galincios
tapti veiklos partneriais — réméjais.

Europos komisija (2007) pabrézia, kad be savo tiesioginio vaidmens ir
ckonominio aspekto, sportas atlicka svarby visuomeninj vaidmenj — Jis
gyvybiskai svarbus visuomenés gerovei. Sportas yra ne tik nacijos sveikatos
pagrindas, bet ir kultiros neSé¢jas bei seékmingo tarpvalstybinio
bendradarbiavimo laidas. Bitinybé vystyti sporta grindZiama ne tik
politinémis, bet ir ekonominémis nuostatomis (Ignotiené, 1992). Daugelio Saliy
vyriausybés sukiiré ir priémé sporto strategijas, kurios yra reikalingos ne tik
pasauliniams sporto renginiams organizuoti, bet ir vietos ekonomikai, darbo
viety kirimui, turizmo verslui, suteikian¢iam socialing bei kultiring nauda,
skatinti (Gedvilaite-Moan ir Laskiené, 2010). Sportas gali paspartinti
infrastruktiiros atnaujinimg bei skatinti naujas partnerystes, kuriy tikslas —
finansuoti sportui ir laisvalaikiui skirtus jrenginius (Europos komisija, 2007).

Sporto jtaka Europos Sajungos Saliy bendrajame vidaus produkte sudaro
3 proc., ir 2 min. darbo viety, kurios per pastaruosius deSimt mety iSaugo apie
60 proc. (Le Roux ir kt., 1999). 1999 metais sporto industrija Junginése
Amerikos Valstijose (JAV) buvo 11 pagal dydj industrija, kuri didina salies
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ekonomikos augima (Shanon, 1999). Europos komisija pazymi, kad: ,,Sporto
vaidmuo yra svarbus jvairiais ES iSorés santykiy aspektais: kaip iSorés
pagalbos programy, dialogo su Salimis partnerémis ir ES vieSosios diplomatijos
dalis. ES plétoja struktirinj dialogg skatina tvary ekonomikos augima,
konkurencinguma ir uZimtuma. Tod¢l svarbu yra ne tik gerinti salygas sporto
plétotei bei didinti investicijas ] Salies ekonomikai naudingas sritis, bet rengti
veiklos modelius grjstus sékminga praktika bei novatoriSkomis ziniomis.
Sporto rinka yra tiesiogiai susijusi su valstybés iSsivystymo lygiu, ir ji paklista
bendriesiems ekonomikos désniams (Laurinaviius ir Cingiené, 2011). Norint,
kad ekonomikos raida vystytysi sklandZiai reikalingas pastovus ir garantuotas
visy sri¢iy augimas (Ciegis ir Gineitiene, 2008).

Ch. Chard ir kt. (2012) cit. pagal Ginsbergas ir Bloom (2004):
,» Vartotojai, suinteresuotieji ir placioji visuomen¢ bendrai turi naudos, kuomet
organizacija yra draugiSka su aplinka ir ] savo rinkodaros strategijg itraukia
ekologiniy problemy sprendimg“. Autoriy teigimu, dabar yra laikas sporto
mokslininkams biiti to dalimi ir déti pastangas siekiant sukurti tvirta mokslinj
atsaka 1 ES rinkodaroje kylancius klausimus. Kokiomis sgveikos formomis
reikalinga plétoti sporto rinkg ir kokie dalyviai dalyvaus realizavimo procese
bei kokia nauda tai duos aplinkai. Analizuojant mokslininky darbus pastebima
tendencija, jog vis labiau akcentuojamos darnios ir draugiSkos
bendradarbiavimo formos bitinumo sukiirimas su jvairiomis interesy
grupémis. Darni sgveika leidzia daryti teigiama jtaka ir formuoja galimybes
plésti sporto rinkg ir gerinti visuomenés gerbuivj.

Remiantis T. Hurley (2004); M. D. Shank ( 2004); P. Chelladurai
(2005); T. Slack ir kt. (2005); B. J. Parks ir kt. (2007); Europos komisija
(2007); R. Tsiatsou (2011); M. Reiser ir kt. (2012);sporto rinka turi didelj
potencialg ir toliau augti. Sporto rinkos augimas prognozuojamas dél vis
didéjancio sporto produkcijos populiarumo (Hurley, 2004). Sporto rinkos
augimas turi teigiamos jtakos Salies ekonomikai (Shanon, 1999; Laurinavicius
ir Cingiené (2011). Sporto rinka sukuria ekonoming ir socialing graza vietinés

ir regionings valdzios investicijoms ] sporto rinkg (Gratton ir kt., 2005). Sporto
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rinkos sukuriama nauda yra jauciama jvairiose ukinése veiklose. Sporto
organizacijy veikla labiausiai koncentruojasi ties socialinés gerovés kiirimu per
sportinés veiklos propagavimg. Sporto sukuriama socialiné verté didina verslo
organizacijy susidoméjimg, todél jos remia sporto organizacijas ir jsitraukia j
bendras veiklas.

Verslo rémimo investicijos sparciai i1Saugo per pastaruosius
deSimtmecius (Koo ir kt., 2006). B. Walliser (2003) atlikgs sporto rémimo
apzvalga teigia, kad sporto rémimas yra daug efektyvesnis nei meno ar kity
socialiniy iniciatyvy rémimas. M. Reiser ir kt. (2012) remdamiesi ,,cit. Pagal*
PricewaterhouseCoopers (2010) duomenimis teigia, kad pasauliniu mastu
sporto rémimo pajamos iSaugo nuo 20 milijardy Amerikos doleriy, 2004m., iki
29 milijjardy, 2009m., ir toliau augs, 2013 m. sieks 35 milijardus Amerikos

doleriy. Remiantis www.statista.com, duomenimis 2013 mety pajamos

gaunamos i§ rémimo programy 2013 metais sieké 40 milijardy Amerikos
doleriy. Pasak A. Karg (2007) jvertinant rémimo gaunama naudg reikalinga
ieSkoti biidy kaip efektyviai valdyti rémimo procesus. Tai kelia akademine
diskusijg siekiant surasti biidus tai jgyvendinti.

Analizuojant rémimo augimo perspektyvas ir jvairiy sri¢iy mokslininky
darbus dazniau pastebimas eckonomikos augimo per sportg uztikrinimas.
Siekiant tai jgyvendinti yra reikalingas proaktyvus ir darnus veiklos modelis,
kuris padéty pritraukti réméjus | bendrg veikla bei sudaryty salygas didinti
ekonomikos augimg bei stiprinty socialing jtraukti, formuoty atsakingo
vartojimo bei kiirimo principus. Sporto reiskinio sukuriama nauda lemia ne tik
réméjy pelninguma, bet ir daro jtaka vartojimo kulttiros pasikeitimui. Prisideda
prie socialiniy problemy sprendimo: socialinés integracijos, uzimtumo,
socialinio aktyvumo, sveikos gyvensenos. Stiprina pozityvias socialines
vertybes. Taip pat formuoja socialinés aplinkos solidaruma, stiprina socialinj
kapitalag, didina socialinj jsitraukimg bei leidzia prisidéti prie darnaus
Vystymosi.

Apibendrinamai galima isskirti tris esminius tyrimo srities pasirinkimo

motyvus: pirma, reikalinga uztikrinti tolygiq sporto organizacijy veikly plétote,
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kuriy produkcija turi tiesioginés jtakos sporto rinkos augimui bei salies
ekonomikai; antra, réméjams aktualu dinamiskoje rinkoje stiprinti savo
pozicijas isskirtiniais biidais per visuomenei patrauklias socialines iniciatyvas
ir formuoti rinkos patrauklumg; trecia, rémimo programos veiksmingiausios
kuomet jos grindzZiamos ilgalaike veiklos perspektyva, todél reikalinga
formuoti darny bendradarbiavimo modelj, kuris leisty dél bendradarbiavimo
privalumy mazinti kastus ir sudaryty sqlygas didinti veiklos koncentracijq ties

vertés kurimu ir patrauklumo rinkai formavimu.

2.3. Sporto organizacijos ir réemeéjo darnaus bendradarbiavimo tyrimo

metodika

Siame skyriuje pateikiamas su tyrimo objektas, tikslas, uzdaviniai bei
empirinio tyrimo struktiira. Pagrindziamas empiriniam tyrimui  metodo
pasirinkimas bei pagrindziami sporto organizacijy ir rémeéjo pasirinkimo
motyvai.

Mokslinio tyrimo objektas — sporto organizacijy ir réméjy darnus
bendradarbiavimas.

Mokslinio tyrimo tikslas — remiantis strukttiriniu modeliu i$tirti Sporto
organizacijy ir réméjy darnaus bendradarbiavimo procesa lemiancius
veiksnius.

Mokslinio tyrimo uZdaviniai:

1. Nustatyti sporto organizacijy ir réméjy darnaus bendradarbiavimo
proceso etapus.

2. ldentifikuoti sporto organizacijy ir réméjy darnaus bendradarbiavimo
problemines sritis.

3. Nustatyti sporto organizacijy ir rémejy integralumg lemiancius motyvus
darniam bendradarbiavimui.

Empirinio tyrimo organizavimas.

Atlikus mokslinés literatliros analiz¢ yra konstruojamas empirinis tyrimas,

kuris jgyvendintas VI etapais. Tyrimo loginé struktiira pateikta 21 paveiksle.
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| etapas: Tyrimo tikslo ir uzdaviniy nustatymas.

Il etapas: Ginamuyjy teiginiy suformulavimas.

1l etapas: Tyrimo vykdymas su sporto organizacija, kuris apémé
organizacijos antriniy duomeny analiz¢ bei interviu. Tyrimo buvo metu
siekiama nustatyti sporto organizacijy patrauklumo formavimo réméjams
aspektus, nustatyti veiksnius lemian¢ius réméjy pasirinkima, bendradarbiavimo
darnumg lemiancius veiksnius bei funkcijas turincias tam jtakos.

IV etapas: Tyrimo vykdymas su organizacija réméja, kuris apémé
organizacijos antriniy duomeny analize bei interviu. Sio tyrimo metu siekiama
nustatyti organizacijos réméjos pozicija darnaus bendradarbiavimo procese,
bendradarbiavimo darnumg lemiancius veiksnius bei funkcijas turincias tam
jtakos.

V etapas: Gauty tyrimo rezultaty analizé. Gauty rezultaty palyginimas su
atliktu tyrimu su sporto organizacijomis.

VI etapas: Sporto organizacijy ir réméjy darnaus bendradarbiavimo
struktiirinio modelio pagrindimas bei papildymas.

VIl etapas: ISvady bei rekomendacijy pateikimas.

I etapas Tyrimo tikslo ir uZdaviniu nustatymas
v
II etapas Ginamuju teiginiy issikélimas
IIT etapas Tyrimas su spt rto organizacija
IV etapas Tyrimas su urtaniza:ija rémeéja
v
V etapas Tyrimo gauty rezultaty analizé
v
VI etapas Sporto organizaciju ir réméju darnaus bendradarbiavimo
struktirinio modelio pagrindimas bei papildymas
v
VIL etapas Iivaduy ir rekomendaciju pateilimas

Saltinis: sudaryta autoriaus
21 pav. Sporto organizacijy ir réméjy darnaus bendradarbiavimo struktiirinio

modelio empirinio tyrimo loginé struktiira
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Mokslinio tyrimo metodo pasirinkimo pagrindimas:

Empirinj tyrimg galima apibudinti kaip jvairios formos informacijos
gavimg, kontaktuojant tyréjui ir tiriamajam objektui. Taciau tai néra visai
paprastas procesas. Kaip tarpininkas tarp tyré¢jo ir tiriamojo objekto yra tyrimo
metodas, kuris riboja arba 1§ viso izoliuoja tyréjo poveikj. Todél neatsitiktinai
tyrimo metodams yra keliami dideli reikalavimai (Kardelis, 2002 P.62).

Sporto rémimo tyrimai daugiausiai orientuoti siekiant jvertinti rémimo
naudg. PrieZastingumas ir pasekmé po rémimo moksliniuose tyrimuose
daugiausiai analizuotas. Atlikty tyrimy rezultatai parodé, jog rémimo pasekmés
yra tiesiogiai susijusios su réméjo dalyvavimu procese bei bendradarbiavimo
ilgalaikiskumu, siekiant gauti daugiausiai naudos. Taciau, kokie vadybiniai
veiksniai lemia tokio rémimo vystyma, kuris biity naudingas atsizvelgiant ]
minétus atradimus néra issiaiskinta. Organizacijy bendradarbiavimo ypatumai
yra tiesiogiai susij¢ su organizacijy veiklos specifika, todél universaliai iStirti
organizacijy darny bendradarbiavimg per rémimg yra ypatingai sunku, o gal
net praktiSkai nejmanoma, dél organizacijy tiksly skirtumo procese,
organizacijy jvaizdziy skirtumy skirtingame laiko etape, dél organizacijy
skirtingy naudojamy priemoniy rémime ir pan. Taciau, analizuojant vieng ar
kelis atvejus galima parengti modelj naujoms iniciatyvoms formuotis pagal
darnaus bendradarbiavimo koncepcija ir remiantis ja nustatyti veiksnius kaip
jis turi biiti vystomas procesine santvarka, tiriant organizacijy
bendradarbiavimo procesg i§ skirtingy proceso pozicijy.

Siame tyrime yra siekiama analizuoti abipusio integralumo
bendradarbiavimo procesus vystant aukstos kokybés ir didelio masto sporto
produktus, kurie turi teigiamos jtakos ne vien organizacijy veiklai, bet ir
aplinkai, visuomenei, kitiems suinteresuotiesiems. Remiantis J. Horne ir W,
Manzenreiter (2006) sporto dideli renginiai turi didelés reikSmés socialiniai
aplinkai, turi teigiamos jtakos regiono ekonomikai, politikai bei kultiirai. M.
Reiser ir kt. (2012) iSanalizave sporto rémimo jtaka réméjo organizacijy vertei

ir 18tyr¢ rémimo efektus apibendrinamai pabréZia, kad analizuojant sporto
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rémimo procesus ateityje ir toliau tikslinga tirti rémimo procesus neatskiriant
priezastingumo, tai yra nuo rémime keliamy tiksly, ir tirti kodél nacionalinis
pasiekiamumas geresnis nei tarptautinis pasickiamumas, tarp réméjy
geografinés tikslinés grupés ir rémejy pasiekiamumo kaip atskaitos taSko.
Atlikus mokslinés literatiiros apZvalgg bei atlikty tyrimy analize i$siaiSkinta,
kad sporto organizacijy rémimo panaudojimo spektras vis didé¢ja, todel kaip
moksliniy tyrimy objektas gali biiti analizuojamas i§ penkiy perspektyvy.
Sporto organizacijy rémimas kaip moksliniy tyrimy objektas i§ skirtingy
perspektyvy pateiktas 8 lenteléje.

8 lentele

Sporto organizacijuy rémimo tyrimu perspektyvu lentelé *

Sporto Réméjo Vartotojy | Réméjo ir Sporto Sporto
organizacijos vartotojo | organizacijos | organizacijos
ir vartotojo ir réméjo
Tyrimy - + + + + -
perspektyvos

Saltinis: sukurta autoriaus

* PaaiSkinimas: + taikyta; - netaikyta.

Pagrindinis organizacijy bendradarbiavimo tikslas yra optimizuoti
organizacijy veiklg ir ja vystyti efektyviau nei prie§ bendradarbiavimg. Pasak
E. Hossein ir kt. (2011) organizacijy efektyvumas priklausomas nuo
organizacinés elgsenos. Organizacinis efektyvumas yra vienas i§ pagrindiniy
konstrukty, vadyboje ir organizacijy teorijoje. Kokie bruozai atskiria efektyvia
organizacija nuo neefektyvios analizuojama jau senai. Taciau, nepaisant
akademinio intereso Sia tematika, vis dar ji i8licka kelianti mokslines diskusijas
kas yra organizacinis efektyvumas ir kaip jis turi biiti iSmatuotas. Siekiant
universalumo konceptualizuojant organizacijy efektyvumg reikia pazymeéti, jog
organizacinis efektyvumas reiSkia skirtingai skirtingiems Zmonés. Visgi, jei
organizacinis veiksmingumas yra problemiSkas organizacinés teorijos
konstruktas, tai Sis konstruktas dar problematiSkesnis yra ne pelno siekianciy
organizacijy. Disertacijos autoriaus teigimu dar sudétingiau yra jvertinti
tarporganizacinio bendradarbiavimo efektyvumg. Todél autorius laikosi

pozicijos, jog iSsiaiSkinus darny bendradarbiavimg lemiancius veiksnius galima
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sukonstruoti modelj leidzianti analizuoti darnaus bendradarbiavimo
komponentus pritaikant jj skirtingame kontekste.

Ivertinant fakta, jog pelno nesiekiancios organizacijos ypatingai yra
priklausomas nuo suinteresuotyjy Saliy palaikymo ir jsitraukimo j bendrg
bei patj tarporganizacinj bendradarbiavimo procesa. Rémimo panaudojimo

iStyrimo lygio lentelé pateikta 9 lenteléje.

9 lentelé
Rémimo panaudojimo iStyrimo lygis
3
£
2 ) E
c 2 = s
S |2 =€ |2 s | ¥ |2
g g| E S| 2 4 £ o | E
_a g %‘0 4] — 2 %) » < N §
</ 8| |5 |8 |=|8|l2 R |8
<XE 2| E|E|B S| 5| S | & | -
o = .0 o X =] @ (o] S =
SE 2|2 B [3]l2la |22 |32
28l 2| E|2 |8y | 2|5 828 |8 |2
EZ E| 5|8 |2E|2|3|ZE|E |5 | 8
EE|E|E|S|E2|Z2|e|S5El s % |2
. . o c figy e = &
2E 2|2 |2 |85 |8|88/85 |&£ |23
Tsiotsou ir Alexandris (2009) + +
Papadimitriou (2008) +
Meenaghan (1983) + +
Zinger & O’Reilly (2007) + +
Farrelly ir kt. (2003) +
Farrelly ir Quester (2003) +
Olkkonen ir Tuominen (2006) + +
Tuan (2000) + +
Cobbs (2011) + +
Girginov ir Hills (2009) +
Fahy ir kt. (2004) + +
Motion ir kt. (2001) + + +
Copeland ir kt. (1996) + +
Tsiotsou (2011) + +
Bal ir kt. (2010) + +
Vignali (1997) +
Grohs ir kt. (2004) + +

Saltinis: sukurta autoriaus.

[Sanalizavus rémimo proceso atliktus tyrimus bei jy iSvadas pastebéta,
jog siekiant, kad rémimas biity efektyvus, reikalinga, kad jis bty ilgalaikis ir
abipusiai suderintas atsizvelgiant ] dalyvaujan€iy organizacijy procese

interesus bei iSorinés aplinkos problemas bei konteksta, kur rémimas yra
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taikomas. [vertinant, kad sporto rémimas yra naudingas organizacijy veiklai ir
néra visapusiSkai iSnaudotas, autoriaus pozitriu remiantis atlikta analize,
sporto rémimas gali tapti priemone prisidedancia prie darnaus vystymosi,
darant tai per sgveika su kitais interesantais per jgalinimg bei per iSskirtinai
patraukliy socialinei aplinkai vertybiy panaudojima.

Pasak B. Walliser (2003), kuris atliko bene didziausig rémimo
tarptauting literatiros apzvalgg, rémimas yra daugiausiai analizuotas
tarptautiniy, globaliy kontekstu. Kai tuo tarpu rémimas aktyvuojamas per
renginius konkreciuose regionuose, todél pasak J. Horne ir W. Manzenreiter
(2006) reikalinga ji tirti nacionaliniame kontekste kaip jis yra adaptuojamas.

Siekiant iSanalizuoti kokie veiksniai lemia darny organizacijy
bendradarbiavimg per rémima, kuris turi naudos tiek ekonomine, tiek socialine
bei aplinkosaugine prasme reikalinga tirti konkrety iSskirtinai konceptualy
atvej].

Mokslinio tyrimo metodas:

Atvejo metodas naudojamas siekiant iSstudijuoti konkrety reiskinj laike,
jis vykdomas jo natiiralioje aplinkoje. Metodas jgyvendinamas keliais
duomeny rinkimo metodais, pavyzdziui, interviu, steb¢jimu, jrasy, antriniy
duomeny analizés. Atvejo metodas taikomas tyrimuose remiantis pozityvistine
idéja siekiant patikrinti tam tikrg teorijg arba interpretatyviai formuoti naujus
teorinius pagrindus. Sis metodas yra labiau populiarus atlickant verslo
mokslinius tyrimus ir maZziau taikomas kituose socialiniy moksly disciplinose
(Bhattacherjee, 2012). Atvejo metodas naudojamas siekiant iSryskinti
analizuojamg konstruktg atskleidziant jj per sgveika su socialine aplinka. Viena
atvejo studija leidzia tyréjams pamatyti naujus empirinius ir teorinius rysius
(Dyer ir Wilkins, 1991).

Pasak A. Bhattacherjee (2012), kaip ir visi moksliniy tyrimy metodai
turi savo privalumus ir savo trilkumus.

Atvejo metodo privalumai: Pirma, atveju tyrimai taikomi formuojant
teorija, pozityvistiniu poziiiriu tikrinant teorijg. Interpretuojamy atvejo metu

bendri doméjimosi srities konstruktai gali biiti ir ne Zinomi i§ anksto, bet gali
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atsirasti i§ duomeny vykdant tyrima; Antra, moksliniy tyrimy klausimus galima
modifikuoti tyrimo proceso metu, jei pradiniai klausimai yra nustatyti ir
maZziau svarbiis, tai nejmanoma daryti pozityvizmo metodu po to, kai
duomenys jau yra renkami. Trecia, atvejo tyrimai leidzia iSsamiau atskleisti bei
autentiSkiau interpretuoti analizuojamg reiSkin] pasirinktame kontekste.
Ketvirta, Sis metodas gali biiti naudojamas 1§ keliy dalyviy perspektyvy ir
naudojant kelis analizés lygius.

Atvejo metodo tritkumai: Pirma, atvejo metodas néra kontroliuojamas
kaip eksperimentas, dél mazo vidinio validumo, todél gaunamos maziau
1Ssamios 1Svados, taCiau pasak autoriaus, §1 problema yra dazna visiems
moksliniy tyrimy metodams, iSskyrus eksperimentui. Antra, reikalingas
patyrimas tokio tipo tyrimo taikymui siekiant nepraleisti pasirinktai sri¢iai
aktualiy koncepty. Taip pat Sis metodas kritikuojamas dél duomeny
subjektyvumo. Trecia, gautos iSvados labai priklausomos nuo konteksto ir
sunkiau pritaikomos kitame kontekste.

Pasak B. Bitinas ir kt. (2008), atvejo metodas susideda i$ trijy veikly:
pirma, duomeny redukavimas, §is procesas prasideda prie$ duomeny rinkima,
kai yra aiSkus tyrimo objektas ir priimami sprendimai d¢l informanty atrankos,
su kuriais bus atlieckamas interviu, bei dél vietos, kur reikés apsilankyti imant
interviu; Antra, duomeny pateikimas, kokybiniai duomenys yra didelés
apimties, tod¢l kyla pavojus, jog tyréjui teks pateikti dalines ir nepagristas
iSvadas; Trecia, iSvady suformulavimas, tai daroma renkant duomenis ir baigus
rinkimg. ISvados turi buti nuolat tikrinamos — vertinamas duomeny
patikimumas ir tinkamumas.

Sporto organizacijy ir rémejy darnaus bendradarbiavimo struktiirinio
modelio empiriniam patikrinimui, taikytas atvejo metodas, atlickant j; buvo
atliekama antriniy duomeny analizé, interviu bei stebéjimas.

Antriniy duomeny analizés metu buvo analizuojami tiriamy organizacijy
veikly nuostatai taip oficialiose organizacijy internetiniuose puslapiuose
pateikiama informacija. Toliau buvo atliekamas interviu su organizacijy

atstovais.
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Interviu, kaip duomeny rinkimo metodas, iSpopuliar¢jo devintajame XX
amziaus deSimtmetyje. Siuo metu visuotinai pripaZjstama, kad interviu yra
pagrindinis duomeny rinkimo metodas, nepriklausomai nuo pasirinktos tyrimo
strategijos (B. Bitinas ir kt., 2008, p. 15)

Interviu metodas yra i§samesnis nei kiti tyrimo metodai. Sio metodo
pagalba yra iSlaikomas kryptingumas siekiant tyrimo tikslo. Interviu metu
klausin¢jama 1§ anksto numatyty klausimy. Metodas leidzia iSsamiau
iSanalizuoti problema ir tiksliau surinkti tikslinga informacija. Siuo metodu
gautg informacija yra lengviau interpretuoti, taciau sunkiau apdoroti
statistiniais metodais.

Interviu apima informanty klausinéjima ir jdémy klausymasi. Interviu,
kaip kokybiniy duomeny rinkimo metodo, taikymas grindZiamas, kad
prasminga zinoti informanty poZiiirius, vertinimus ir nuomones. Kokybiniuose
tyrimuose taikant individualiuosius interviu jie yra skirstomi j: neformaliuosius
pokalbius, kryptingieji interviu, standartizuotieji atvirieji interviu (Bitinas ir
kt., 2008, p.152).

Interviu tipologija tebéra vienas prieStaringiausiai  vertinamy
metodologijos klausimy (Rupsiené, 2007, p. 64). Siam tyrimui atlikti
pasirinktas kryptingasis (dar vadinamas i§ dalies struktiirizuotu) interviu. Tai
pasak B. Bitinas ir kt. (2008, p. 156) priimtiniausias interviu tipas kokybiniam
tyrimui. PradZioje pristatant tyrimo esme¢ supazindinant su problema. Sis
metodas bus naudojamas tiek su sporto organizacijomis, tiek su
organizacijomis réméjomis. Sis metodas pasirinktas, dél to, kad norima
i§siaiSkinti sporto organizacijy ir rémeéjy praktikoje susiformavusius
bendradarbiavimo ypatumus ir juos palyginti su moksline literattiros analize.
Be to, tokio tipo interviu déka gaunama iSsamesniy, susisteminty duomeny.

Struktiiruota interviu dalis skirta pagristi mokslinés literatiiros analizés
pagrindu parengta sporto organizacijy ir réméjy darnaus bendradarbiavimo
struktiirinj model;.

Nestruktiiruota interviu dalis skirta gilesnei respondenty analizei, kuri

skirta nustatyti bendradarbiavimo vystymosi tendencijas ir iSsiaiSkinti
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specifinius poreikius priklausomai nuo bendradarbiavimo tiksly, rémimo
dydzio bei priemoniy. Sioje dalyje naudojami atviro tipo klausimai.

Empiriniame tyrimui organizacijy pasirinkimo motyvai:

Atvejo metodas pasirinktas siekiant ne kiekybiskai jvertinti veiksniy
poveiki, o patikrinti, ar mokslinés literattiros analizés metu atrasti radiniai gali
buti pritaikomi praktiskai realioje aplinkoje, siekiant analizuojama procesg —
rémimg vystyti darniai.

Tyrimo vienetai struktiiros tyrimuose gali biiti organizacijos (Bitinas ir
kt., 2008, p. 91). Tyrimo imciai nustatyti naudojama Kriteriné atranka.
Kriteriné atranka taikoma tada kai imties vienetai i§ populiacijos atrenkami
laikantis tyréjo nustatyty kriterijy. Pagrindiniai kriterijai buvo tokie, kad viena
organizacija veikty socialiniy problemy sprendime pagal verslo modelj. Tuo
tarpu kita organizacija atstovauty versla ir socialiai atsakinga. Kriterinés
atrankos budas yra veiksmingas, nes padeda surinkti kokybiskus duomenis
(Bitinas, ir kt., 2008, p.102). Imties nustatymui naudotas tinkamumo metodas,
kuomet atrenkami tie elementai, kurie yra pasickiami tyréjui. Esminis metodo
trukumas — didesné sisteminiy paklaidy atsiradimo tikimybé (Pukénas, 2009,
p.7).

Taikant kokybinj tyrimg — interviu imties dydis gali biiti 1§ anksto ir
nenumatytas, tuomet duomenis renkami tol, kol jie pradeda Kkartotis ir
akivaizdziai sumazéja jy informatyvumas (Bitinas ir kt., 2008, P.105). B.
Bitinas ir kt., (2008. P. 104-105) teigimu taikant interviu metodg imties dydis
priklausomai nuo tyrimo gali svyruoti nuo penkiy iki trisdeSimt Zmoniy. <...>
,Cit. pagal“ Nielsen (2003), siilo penkis, nes, jo manymu, teorija, kuri
paaiskinta 85proc. Tiriamo objekto problemy, gali biiti sukurta net turint
mazesn¢ negu penkiy dalyviy imt;.

Organizacijy darnaus bendradarbiavimo modelio patikrinimas buvo
vykdomas su VS] ,Kauno maratono klubas“ vadovu kuris organizuoja
kasmetinj, tarptautinj ,,Kauno maratonas“ bei renginio réméjas UAB
,Autotoja“, bendrové per rémimg pristato jame ,,Toyota“ hibridinius, gamtai

draugiSkus automobilius.
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Remiantis D. J. Hand (1999), reikalingg tirti ta respondenty grupe, kuri
yra susipazinusi SU tiriamo objekto specifika bei turi pakankamg ziniy ir
gebejimy lygi, kad galéty objektyviai jvertinti tiriamg objekta. Todél interviu
buvo atliekamas su ,,Kauno maratono klubas“ organizacijos vadovu bei UAB

,Autotoja“ marketingo vadove atsakinga uz rémimo vystyma.

2.4. Sporto organizacijos ir remeéjo darnaus bendradarbiavimo

struktiirinio modelio struktiiros pagrindimas

Atlikus mokslinés literatiiros analiz¢ i$siaiSkinta, jog bendradarbiavimas
tarp sporto organizacijy ir réméjy yra veiksmingesnis kai jis yra: ilgalaikis ir
organizacijos yra darniai jsitraukusios j bendradarbiavima, ir tiksly siekia kartu
(Farrelly ir Quester, 2003; Walliser, 2003; Nigel ir Kevin, 2000; Abimola ir
Vallaster, 2007; Alexandris ir kt., 2008; Papadimitriou, 2008; Bohlkle ir
Robinson, 2009; Hossein ir kt., 2011).

Remiamas objektas suprantamas kaip, komplementarus sporto
organizacijos prekiy ir/ar paslaugy derinys, pavyzdziui kaip sporto renginys, 1
kurj jtraukiami visi sporto organizacijos produkcijos elementai (infrastruktiira,
statiniai,  sportininkai, aptarnaujantis personalas ir t.t). Darnaus
bendradarbiavimo procese aktualu yra ne vien tik numatyti sglygas, kas turi
biiti padaryta, bet ir kartu kurti produkta, dalyvauti bendroje veikloje, vystymo
procese. Rémimas yra ne faktinis veiksmas, tai veiksmy programa.

Rémimo programos vystomos tarp Sporto organizacijy ir réméjy, kuriy
tikslinés auditorijos yra panaSios savo charakteristikomis arba dél
perpozicionavimo strategijos planuoja buti panaSios. Réméjy tikslai gali buti
jvairts, nuo to priklauso rémimo programos dydis, forma bei frukme, tai yra
pagrindiniai deryby objektai prie§ bendradarbiavimg. Jie tiesiogiai susij¢ su
veiklos rezultatais.

Nors 1§ mokslines literatiiros analizés yra aiSku, kad bendradarbiavimas
per rémimg yra naudingas abiem $alims, taciau néra aisku, kokia logine seka

bendradarbiavimas turi buti jgyvendinamas, kad jis bty darnus. Todél
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konstruojamas tyrimas siekiant iSsiaiskinti sporto organizacijy ir réméjy
bendradarbiavimg lemiancius veiksnius priklausomai nuo keliamy tiksly.
Tyrimu taip pat siekiama nustatyti su, kokiomis problemomis susiduriama
bendradarbiavimo metu per rémimg. Identifikavus jas, bus parengtos
rekomendacijos siekiant ilgalaikio, darnaus organizacijy bendradarbiavimo,
kuris turéty teigiamos jtakos visuomenei bei aplinkai.

Sporto organizacijy ir rémejy darnaus bendradarbiavimo struktiirinio
modelio patikrinimui pasirinktas atvejis, kuris yra atitinkantis darnaus
bendradarbiavimo koncepcija.

Analizuojant atvejj siekiama nustatyti:

o Kokie veiksniai lemia organizacijy bendradarbiavimg ir kokie turi jtakos
darniam bendradarbiavimui;

e Kokie proceso etapai yra svarbiis siekiant darnumo veikloje;

e Kokiy tiksly siekiama ir kokios naudos gaunamos;

Klausimynas su sporto organizacija pateikiamas 1 priede. Klausimynas
skirtas organizacijai réméjai pateiktas 2 priede.

Interviu klausimai yra dviejy tipy: uzdari ir atviri. Uzdari klausimai
skirti nustatyti veiksnius lemianc¢ius organizacijy bendradarbiavimg bei tikslus
kokiy yra siekiama. Atviri klausimai skirti gilesnei analizei siekiant nustatyti
procesinius aspektus bei vertybines nuostatas.

Tyrimo klausimynas tiek sporto organizacijai, tieck organizacijai réméjai
sudarytas is trijy daliy:

Pirma dalis — jvadiné, kurioje pristatomas tyréjas, tyréjo institucija,
tyrimo procedira, tyrimo tikslas;

Antra dalis — diagnostiné, kurioje siekiama nustatyti sporto organizacijy
ir réméjy darny bendradarbiavima lemianéius veiksnius. Sioje dalyje taip pat
siekiama nustatyti, kokios yra probleminés sritys formuojant darny
bendradarbiavimg tarp sporto organizacijos ir jy réméjy. Tyrimu siekiama
nustatyti kokiuose bendradarbiavimo stadijose susiduriama su didziausiomis
problemomis, kokie tikslai keliami bei kokie veiksniai turi didziausig jtakg

bendradarbiavimo darnumui jvertinant isskirtus veiksnius balais nuo 1 iki 10 (1
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néra jtakos; 10 didel¢ jtaka). Taip jvertinti darnaus bendradarbiavimo proceso
etapus nuo 1 iki 10 (1 néra jtakos; 10 didelé jtaka).

Taip pat tyrimu siekiama atskleisti galimybes darnaus vystymosi
principy integravimui j rémimo procesus ir atsakyti j klausimus: ar darnaus
vystymosi kontekste rémimas gali biti naudojamas kaip darnaus vystymosi
instrumentas; ar organizacijos yra linkusios prisidéti prie aplinkos problemy
issprendimo per réemimgq. Taip pat kokiai pusei bendradarbiavimo procese yra
aktualus socialinis aspektas, kuriai aplinkosauginis. Analizuojant S$ias
problemines sritis taip pat tyrimu siekiama nustatyti darnaus bendradarbiavimo
1Sgryninty funkcijy svarbuma.

Interviu klausimai diagnostinéje dalyje skirti teorinés bei analitinés
analizés budu atskleisty veiksniy, tiksly, proceso etapy bei ji lemianciy
funkcijy ir gaunamos naudos patikrinimui. Interviu klausimai analizuojantys
organizacijy darnaus bendradarbiavimo veiksnius remiasi B. Walliser (2003);
R. Dolphin (2003); B. Seguin ir kt. (2005); R. Tsiotsou ir K. Alexandris
(2009); C. McDonald (1991); J. Mohr ir kt. (1996); D. Papadimitriou (2008);
T. Meenaghan ir D. Shipley (1999); R. Copeland ir kt. (1996); K. L. Nigel ir
E. V. Kevin (2000); D. Schnabel ir K. Mierke (2013) autoriy darbais.

Klausimai analizuojantys organizacijy tikslus remiasi C. McDonald
(1991); R. Copeland ir kt. (1996); J. Amis ir kt. (1997); T. Meenaghan (1998);
N. Pope (1998); B. Walliser (2003); G. Bowdin ir kt. (2010); J. T. Zinger ir N.
O’Reilly (2007); D. Papadimitriou (2008); D. Schnabel ir K. Mierke (2013).

Strategijos pasirinkimg ir funkcijy priklausomybé analizuojama
remiantis i$skirta autoriy A. Bertoncelj ir K. Kav¢i¢ (2011) matrica.

Interviu klausimai analizuojantys organizacijy gaunama naudg remiasi
A. D. Miyazaki ir A. G. Morgan (2001); J. W. Kiim (2010); M. Reiser ir kt.
(2012); A. Smith ir kt. (2007); S. Hemsley (2009).

Trecioji dalis — baigiamoji, praSymas papildyti interviu metu
nepaliestus aspektus kuriy tyréjas nepalieté, taciau praktinéje veikloje jie yra
svarbils analizuojamai temai bei padéka organizacijos atstovui uz sutikima

dalyvauti tyrime.
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Atlikus interviu buvo atlieckama gauty duomeny transkripcija. Toliau

vyko rezultaty analizé, vertinimas bei lyginimas.

3. SPORTO ORGANIZACIJOS DARNAUS BENDRADARBIAVIMO SU
REMEJU TYRIMO REZULTATAI IR INTERPRETAVIMAS

3.1. Kokybinio tyrimo su sporto organizacija rezultatai

VSI ,Kauno maratono klubas“ jsteigtas nuo 2012 mety, juridinis

statusas — vie$oji jstaiga. Pagal VS] ,Kauno maratono klubas“ nuostatus

veiklos tikslas yra tenkinti vieSuosius interesus vykdant sporto plétojimo taip

pat kitokig visuomenei naudingg veiklg bégimo srityje, tokiu biidu siekiant:

Organizuoti ir vykdyti bégimo klubo, vienijancio bégimo sportu
besidomincius asmenis, veikla;

Vienyti bégimu suinteresuotus asmenis fiziniam aktyvumui, sveikai
gyvensenai, kiino kultiirai;

Plétoti bégimo ir kito aktyvaus poilsio prieinamuma;

Per sporta skatinti vaiky ir jaunimo saviraiska, sporto mokslo bei
medicinos specialisty parengtomis bei praktikoje patvirtintomis
priemonémis rengti sportininkus, galin€ius deramai atstovauti jvairaus
rango varzybose;

Ieskoti talentingy sportininky;

Skatinti socialinj uzimtuma tarpusavio bendravimg ir bendradarbiavima;
Padéti sportininkams ruostis varzyboms, jose dalyvauti;

Organizuoti teminius susirinkimus ir sporto varzZybas;

Organizuoti sporto renginius, Sventes, festivalius, sporto seminarus;
Organizuoti sportines ir pazintines keliones po Lietuvg ir uzsienio
valstybes;

Propaguoti sveikg ir aktyvy gyvenimo buda, sulaikyti nuo Zalingy
iprociy;

Organizuoti jvairias sporto stovyklas.
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VS] ,Kauno maratono klubas* turi teise vykdyti jstatymy
nedraudziamg tking komercine veikla, kuri neprieStarauja jos jstatams bei
veiklos tikslams ir reikalinga jos tikslams pasiekti, tarp jy ir: sporto kluby
veikla; kita sportiné veikla; kita pramogy ir poilsio organizavimo veikla;
fizinés gerovés uZtikrinimo veikla; poilsio ir sporto reikmeny nuoma ir
1Sperkamoji nuoma; kita Zmoniy sveikatos prieziiiros veikla; kita, niekur kitur
nepriskirta, asmeny aptarnavimo veikla; kita pramogy ir poilsio organizavimo
veikla; poilsiautojy 1ir kita trumpalaikio apgyvendinimo veikla; kita
apgyvendinimo veikla; knygy leidyba; kita leidyba; kita, niekur Kkitur
nepriskirta, informaciniy paslaugy veikla.

Nors VSJ ,,Kauno maratono klubas“ savo veikloje vykdo jvairias
veiklas, tatiau jy réméjams aktualu yra, kaip jie jtraukiami j VS] ,,Kauno
maratono klubas“ rinkodaros komunikacijos kanalus. DidZiausias jvykis per
kurj vykdoma rémimo aktyvacija, tai kasmetinis tarptautinis VSJ ,,Kauno
maratono klubas“ organizuojamas ,,Kauno maratonas* arba kaip skelbiama
renginio tinklalapyje: http://www.kaunasmarathon.lt/ , tai — ,Miesto
maratonas®. ,,Miesto maratonas — tai kasmetinis, tarptautinis maratono bégimas
Kaune. Renginio pavadinimas pakeistas 2015 metais. ,,Miesto maratonas® —
skirtas visiems, nepaisant amziaus, profesijos, jsitikinimy ar fizinio
pasirengimo. Tai sporto Sventé, kurios tikslas suvienyti miestieCius ir sporto
entuziastus, skatinti socialinj ir fizinj aktyvuma, formuoti sveikos gyvensenos
tradicijas Lietuvoje®.

VS] ,,Kauno maratono klubas* dirba 4 darbuotojai ir 10 savanoriy. VS]
,»Kauno maratono klubas* vienija 45 profesionalius ir 65 mégejus sportininkus.
Klubas, vienydamas sportininkus, jiems taip pat padeda siekti geresniy
rezultaty, nors tai, vadovo teigimu, daugiau yra altruistiné/filantropiné veikla.
Taip pat nemazas démesys yra skiriamas vaikams siekiant suformuoti fizinio
aktyvumo jgudzius, kurie stiprina jy fizinj pajéguma bei formuoja aktyvaus
gyvenimo socialinius jgiidzius.

Analizuojant bendradarbiavimo atvejj pirmiausia buvo pasiiilytos

galimybeés iSbandyti mokslinés literatiiros analizés pagrindu sukonstruotg
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struktiirinj darnaus bendradarbiavimo modelj realioje aplinkoje. Gavus VS]
,Kauno maratono klubas®“ vadovo sutikimg buvo rengiamas komercinis
pasiilymas réméjams, kurie noréty jsitraukti j tokio tipo bendradarbiavima.
Komercinis pasitilymas réméjams buvo rengiamas pagal VS] ,, Kauno maratono
Klubas®“ nuostatuose issikeltus tikslus ir galimybes potencialy réméja per
rémima aktyvuoti renginyje ir vieSinimo komunikacijoje apie renginj.

Sekantis zingsnis buvo komerciniy pasiiilymy iSsiuntimas, kuris vyko
elektroniniu biidu siunciant elektroninius laiSkus potencialiems réméjams su
pasiilymy jsitraukti ] bendrg. Potencialiis réméjai buvo renkami atsitiktiniu
budu. I$siysta buvo 57 komerciniai pasitilymai. Toliau vyko susiraSin¢jimas su
potencialiai galindiais tapti VS] ,,Kauno maratono klubas® réméjais. Atrinkus
tinkamiausig kandidatg vyko bendradarbiavimo salygy derinimas.

Siekiant sustiprinti veiklos patikimuma ] veikla buvo jtrauktas
socialinis partneris, tai UNESCO ambasadorius, zinomas Lietuvos sportininkas
— olimpinis ir pasaulio lengvosios atletikos ¢empionas, daugkartinis Salies
Gempionas Virgilijus Alekna. Toks socialinis partneris tiek VSJ , Kauno
maratono klubas®“ tieck UAB ,,Autotoja® aktualus stiprinant organizacijy
patikimumg bei veiklos verte.

Taikant atvejo metodg taikytas dalinai struktliruotas interviu metodas
su sporto organizacijos VS] ,,Kauno maratono klubas“ vadovu. Tyrimo metu
buvo analizuojama kokie veiksniai lemia darny bendradarbiavima su réméjais,
kas uztikrina, kad toks bendradarbiavimas buty ilgalaikis bei turéty teigiamos
jtakos aplinkai, visuomenés elgsenos pokyé¢iams. Pasak VS] ,,Kauno maratono
klubas® vadovo pagrindiniai veiksniai renkantis rémeéjus yra: finansinés
réme¢jo rémimo galimybés, taip pat potencialaus réméjo statusas bei
Zinomumas visuomenéje — réméjo jvaizdis. Zinoma, yra ir papildomy veiksniu,
tai galimybé pasinaudoti vidiniais réméjy kanalais. Bendradarbiavimas su
rém¢jais leidzia praplésti verslo santykius: surasti naujy veiklos partneriy,
rémejy. Bendradarbiavimas su organizacijomis, kurios siekia bendradarbiauti
barteriniu/nattriniy mainy pagrindu uz tiekiamg produkcija yra pasitiloma

adekvati produkcijos vertei rinkodaros komunikacija. Taciau, tai daugiau
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komercinis rémimas, kuris priskiriamas 2 bendradarbiavimo per rémima
kategorijali.

Bendradarbiaujant su rémeéjais pagrindinis tikslas, kuro siekiama yra
finansiniy investicijy. VS] ,,Kauno maratono klubas* skatindamas socialinj bei
fizin] aktyvuma veikia pagal verslo model] arba kitaip tariant, organizacijos
veikla yra paremta verslo santykiais. Tokio tipo veikimas leidzia veikti
veiksmingiau bei inovatyviau, verslo modeliy taikymas yra labiau
inovatyvesnis ir labiau paZenges inovacijy srityje. Naujoviy taikymas leidZia
geriau jausti rinkos dinamikg bei konteksta. Palengvina organizacijy
adaptacinius procesus derinant veiklg su kitais rinkos dalyviais.

VSJ ,.Kauno maratono klubas* vadovo teigimu, bendradarbiaujant su
rém¢jais taip pat svarbu yra ir renginio reklamavimo bei vieSinimo
sustiprinimas bei darbuotojy motyvavimas. Bendradarbiaujant su réméjais
siekiama sustiprinti reputacijg ir didinti patrauklumg ir taip pasiekti naujus
vartotojy segmentus. Bendradarbiavimas su rémeéjais leidZia didinti spresti tiek
vidines organizacijos problemas, nes suponuojamos galimybeés pasinaudoti
,,know-how* metodu. Taip pat padeda spresti iSorines problemas tai formuoti
patikimuma, kas dinamiSkoje, vartotojiskoje kultiroje vienas i§ pasirinkimo
motyvy.

Analizuojant antrinius duomenis nustatyta, kad 2015 metais VS]
,Kauno maratono klubas“ rengiamg renginj rémé jau 27 réméjai. Réméjy
skaicius kito nuo 2013 mety kuomet buvo organizuotas pirmasis, tarptautinis
“Kauno maratonas 2013“. Réme¢jy skaiius iSaugo nuo 16 iki 27, tai lémé
,Kauno maratono“ renginio zinomumas bei augantis dalyviy skaiciaus
renginyje. Tiksliné auditorija ir renginio verté didéjo, tai atitinkamai didéja
suinteresuotyjy susidomejimas. Proaktyvi veikla didina kity organizacijy
susidomejimg ir galimybémis pasinaudoti naujais rinkodaros komunikacijos
biidais. Taciau analizuojant atvejj pastebéta, kad tam tikrose pozicijose réméjai
pasikeité, taciau, ne visi.

Vertinant, kad rémimas veiksmingiausias ilgalaikés veiklos

perspektyvoje analizuoti tikslinga buvo pasirinkti tg organizacija, kuri veikia
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nuo pat pirmo renginio. Tikslinga yra analizuoti vieng i§ pagrindiniy réméjy,
nes jo indé¢lis ir integralumas j bendrg veikla yra didZiausias ir abipusé
priklausomybé taip pat. Darnus vystymasis yra ilgalaikis, todél darniame
bendradarbiavime tikslinga iSanalizuoti kokie procesai lemia, kad jis ir likty
darnus, o ne komerciskai manipuliuotas.

Remiantis darnumo koncepcija darny bendradarbiavimg atitiko
bendradarbiavimas tarp VSI ,Kauno maratono klubas* ir UAB ,,Autotoja®.
Nes abi organizacijos gali ir siekia pelno, tafiau viena organizacija tai daro
spresdama socialines problemas (VS] ,Kauno maratono klubas®), kita
organizacija (UAB ,,Autotoja‘) sililydama rinkai gamtai draugiSkus/hibridinius
automobilius.

Atliekant tyrimg pastebéta tyrimo ribotumas, kad negalima analizuoti
darnaus bendradarbiavimo tarp daugiau rémeéjy, nes darnus bendradarbiavimas
per rémimg turi tam tikras ypatybes, kad rém¢jai siekia per rémimg skirtingy
tiksly ir skirtingai jsitraukia j bendra veiklg. Todél darnaus bendradarbiavimo
atvejui yra pasirenkamas vienas i§ pagrindiniy réméjy UAB ,,Autotoja®.

Kokybinio tyrimo metu su Vgl ,,Kauno maratono klubas“ vadovu
buvo siekiama nustatyti kokiai kategorijai i§ mokslinés literatiros analizés
apibendrinty kategorijy jie priskirty bendradarbiavimag su UAB ,,Autotoja‘“ (Zr.
10 lentelé).

VS] ,.Kauno maratono klubas* vadovo teigimu tai biity priskiriama 4
kategorijai.

10 lentele

Bendradarbiavimo kategorijos jvertinimas i$ organizacijos pozicijos

1 kategorija

Rémimas kaip vidiniy problemy sprendimas, mokescCiy lengvatos, valdymo gerinimas, darbuotojy
motyvacija ar pan.

2 kategorija

Rémimas kaip reklamavimosi forumas pristatant savo prekinj zenkla

3 kategorija

Rémimas kaip vertés didinimas per asociacijas su remiamu objektu renginiu

4 kategorija

Rémimas kaip bendros strateginés veiklos organizavimas siekiant bendry tiksly

Saltinis: sudaryta autoriaus
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VS] ,.Kauno maratono klubas* vadovo teigimu tai biity 4 kategorija.
Siekiant, kad toks bendradarbiavimas biity jgyvendintas ir vystomas,
reikalingas pastovus komunikacijos biivimas apie vystomg renginj. Tai
nuolatinai turi buti tarpusavyje derinama. Suderinta organizacijy
bendradarbiavimg lemia tarpusavio supratimas ir bendri tikslai. Vertinant
teorinés analizés iSskirtus darnaus bendradarbiavimo veiksnius, vertinant
skaléje balais nuo 1 iki 10 (1 néra jtakos; 10 didelé jtaka) (zr.11 lentelé¢).

11 lentelé
Darnaus bendradarbiavimo veiksniy vertinimo skalé i§ sporto organizacijos
pozicijos
Veiksniai:

Tiksly suderinamumas

[vaizdziy atitikimas

Vertybiy atitikimas

Tikslinés auditorijos atitikimas

Abipusis pasitikéjimas

Isipareigojimy vykdymas
Mokymasis

Kontrolé

Apsauga

Bendra veikla

Bendra nauda

Ilgalaiké veiklos perspektyva
(strateginis atitikimas)
Nauda aplinkai/visuomenei 7
Simbiozés efektas 7

N[~~~ | ©o| o o] | ©

[E
o

~

(vertés papildomumas)
Sinergijos efektas 7
(vertés stiprinimas)

Saltinis: sudaryta autoriaus

Vertinant bendradarbiavimo darnumg su UAB ,,Autotoja“ balais nuo 1
iki 10 (balais nuo 1 iki 10 (1 néra jtakos; 10 didelé jtaka)). VSI ,Kauno
maratono klubas“ vadovas vertina labai gerai, 9,5 balas. Tai paaiskina,
veiksniy  jvertinimai 1§  sporto  organizacijos  pozicijos  darniam
bendradarbiavimui daugiausiai jtakos turi 5 pagrindiniai veiksniai: fiksly
suderinimas, vertybiy atitikimas, tikslinés auditorijos atitikimas, abipusis
pasitikéjimas bei bendra nauda.

VS] ,Kauno maratono klubas“ vadovo teigimu suderinta

bendradarbiavimg galima traktuoti darniu bendradarbiavimu. Suderintas
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bendradarbiavimas duoda naudos partneriams. Jeigu veikla yra sékminga yra
galimybés galvoti veiklos gerinimg plétra, tai gerai visiems. Pagrindiné
bendradarbiavimo nauda yra ta, kad bendri projektai yra tiksliau atliekami ir
geriau iSpildomi, o tai tiesiogiai lemia geresne renginio kokybe.

Taikant tokio tipo model] daugiausiai démesio skiriama tiksly
suderinimui, priemoniy aktyvavimui bendroje veikloje bei numatyty
jsipareigojimy jvykdymui. Daugiausiai ko yra siekiama 1§ réméjy, tai
finansinio rémimo, pagalbos didinant Zinomuma bei gerinant renginio jvaizdj.
Jvaizdzio formavimas svarbus vartotojams, renginio dalyviams, tai kuria
pridéting verte, formuoja renginio patikimuma, didina jo kokybe.

Darnaus bendradarbiavimo procese daugiausiai démesio skiriama
abipusio pasitikéjimo formavimui. Vertinant vertinimo skaléje balais nuo 1 iki
10 (1 néra jtakos; 10 didelé jtaka) darny bendradarbiavimg lemiancias
funkcijas: pasitikéjimas 10, mokymasis 6, apsauga 5, kontrolé 7-8.

Vystant bendradarbiavimg aktualu yra, kad bendradarbiavimas tapty
ilgalaike, suderinta, abipusiai naudinga veikla, tai jgyvendinama sutartimis.
Savo renginiu, Vgl »Kauno maratono klubas‘ veikla dalinai yra sprendZiame
socialinio aktyvumo problemas, taciau aplinkosauginiy problemy ne. Taciau
yra aktualu, kad bendradarbiavimas tapty ilgalaike, suderinta, abipusiai
naudinga veikla kuri duoty naudos aplinkai, visuomenei. UAB ,,Autotoja*
rémeéjo pasirinkimg lémé réméjo solidus jvaizdis ir gal¢jo finansiSkai prisidéti,
nes piniginis rémimas yra naudingesnis, nei barterinis. VS] ,,Kauno maratono
klubas® vadovo teigimu tiek barterinis/natiirinis tiek piniginis rémimas
vienodai yra valdomas, svarbiausia yra bendradarbiavimo sglygy suderinimas.
Bendradarbiavimo tipas parenkamas bendru sutarimu. Darbas su réméju UAB
»Autotoja“ yra vienas atsakingas asmuo — projekty vadovas. Darbui su réméju
reikalingas vienas Zmogus, kuris Zinoty visus bendradarbiavimo ypatumus. Su
didziausiomis problemomis susiduriama bendradarbiaujant su rémejais pries
bendradarbiavimo pradzia (derybose dél salygy), nes sunkiausia dalis yra
suderinti priemones kaip bus siekiama tiksly. Tikslus suderinti yra paprasciau

nei aktyvavimo priemones. Analizuojant darny bendradarbiavimg buvo
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vertinamas problemy sprendimo aktualumas per rémimga balais nuo 1 iki 10 (1
néra jtakos; 10 didel¢ jtaka) (zr. 12 lentelé).
12 lentele

Problemy nustatymo vertinimas i$ sporto organizacijos pozicijos

Problemos nustatymas Vertinimas
Socialiniy problemy sprendimas
Ekonominiy problemy sprendimas
Aplinkos apsaugos problemy sprendimas

Rémeéjo organizacijos problemy sprendimas

Kity rémimo programoje dalyvaujanciy réméjy problemy i§sprendimas

Vartotojy problemy iSsprendimas

Vyriausybiniy organizacijy problemy sprendimas

Ol =000 01| | 0| O

Kity verslo organizacijy problemy i§sprendimas (tiekéjai, partneriai)

Saltinis: sudaryta autoriaus

Toliau tyrime buvo analizuojamos kokios sritys svarbios rémimo
programoje bendradarbiaujant su réméju balais nuo 1 iki 10 (1 néra jtakos; 10
didelé jtaka) (zr. 13 lentelé).

13 lentele

Sri¢iy svarbumo pasirinkimas rémimo programoje i§ sporto organizacijos
pozicijos

Pasirinkimas Vertinimas

Tiksliné auditorija

Ivaizdis

Réméjo vertybés
Strateginis atitikimas
Tiksly suderinimas

Ekonominiy, socialiniy, aplinkosauginiy problemy sprendimy jtraukimas

Priemoniy tikslams pasiekti parinkimas

Priemoniy aktyvavimas

Isipareigojimy vykdymas
Rezultatai (vertinimas)
Rémimo trukmé

O| 00| 0| N|N|O1|©| 00| 00| ©| 0

[EY
o

Rémimo dydis

(o}

Rémimo forma

Saltinis: sudaryta autoriaus

VS] ,Kauno maratono klubas“ vadovas pritaria teiginiui, jog
“bendradarbiavimo darnumgq tarp sporto organizacijy ir réeméjy lemia
strateginis atitikimas, tiksly suderinimas, siekiant ekonomiskai naudingos

abipusés naudos ir turintis jtakos aplinkai bei visuomenei*.
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Bendradarbiavimg inicijavo V§1 ,,Kauno maratono klubas®“, nes
pradzioje reikéjo investicijy, jog renginys bty realizuotas. IeSkoma buvo
rémejy, kurie galéty biiti  veiklos partneriais, nes naudingiausias
bendradarbiavimas, kuomet jis yra ilgalaikis.

Rémimo dydis priklauso nuo atgalinés naudos tiesiogiai, tai yra kiek
Jis bus parodytas, jei jis komercinis, visis$kai zitiri pragmatiskai, kiek jis gaus
naudos socialinés naudos kurig gali jvertinti. Rémimo forma réméjo asmeninés
galimybés. Rémimo trukme réméjui lemia sutarties salygos, kurias VSJ
,,Kauno maratono klubas* siiilo, réméjai noréty kuo ilgesnio bendradarbiavimo
uZ tas padias salygas. Tadiau, VS] ,,Kauno maratono klubas“ to nesiilo, nes
kasmet renginys auga, did¢ja jo verté, keiCiasi rémimo aktyvavimo tikslai.
Kiekvienais metais atsiranda daugiau norin¢iy tapti rémeéjais, keiciasi kai kuriy
réméjy tikslai. VS] ,,Kauno maratono klubas“ pagrindinius réméjus siekiama
iSlaikyti. Réméjo pozicijos paskyrimg rémimo programoje lemia réméjo
indélis, proporcingas visam rémimo biudZetui. Pozicijos pasirinkimg lemia
rémimo dydis. Rémimo forma, trukmé bei dydis yra susijgs su réméjo
keliamais tikslais. Rémimo dydis nustatomas priklausomai nuo to kiek rémejas
bus vieSinimas, kokios reklaminés sklaidos nori, taip pat jtakos turi jo
matomumas renginyje — kokiose vietose jis nori biiti ir kokius veiksmus jis nori
atlikti. Rémimo formg lemia tarpusavio susitarimas, o rémimo trukme lemia
potencialaus réméjo reputacija rinkoje. UZ rémimg réméjams mainais yra
siilomos galimybés save vieSinti. Sudaromos pagal susitarimg iSskirtinés
galimybés gauti spaudos démesj ir formuoti, stiprinti réméjo jvaizdj.

VS ,,Kauno maratono klubas“ vadovui yra Zinoma darnaus vystymosi
koncepcija, todel VS] ,,Kauno maratono klubas* vadovas noriai jsitrauké j
darnaus bendradarbiavimo vystyma su UAB ,,Autotoja“. Taciau pirminis
faktorius pradéti tokio tipo bendradarbiavimg buvo finansavimas i§ rémejo,
todé¢l galima teigti, jog pagrindas darniam bendradarbiavimui yra ekonominis.

VS] ,.Kauno maratono klubas“ vadovo teigimu klubas jsitraukty j
darnaus vystymo programas su rémeéjais net jei ekonomine nauda tai duoty ir

po 10 mety. VSJ ,Kauno maratono klubas“ dalyvauja socialiniy problemy
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sprendimy programose, nes tai didina organizacijos vert¢. Taip pat savo
veikloje yra ne tik sprendziamos socialinés problemos, bet taip pat yra ir
edukuojama per sportinés veiklos uZsiémimus, kaip sveikai ir teisingai
pasirinkti fizin] parengtumg gerinancius pratimus, pasirinkti tinkamg mityba,
kuri leidZia jaustis gerai. Per vykdoma veiklg taip pat skatinamas yra ir
atsakingas vartojimas. Sporto organizacijai yra aktualu ar rémeéjas per rémima
sprendzia aplinkosaugines problemas, tai 10 baly sistemoje vertinama 8 balais.
Todel galima teigti, jog ekonominis aspektas nors yra labai svarbus pradedant
bendradarbiavimg, taCiau aplinkosauginis taip pat yra aktualus. Per réméjo
veiklg aplinkosauginiy problemy iSsprendimas sustiprina organizacijos verte ir
leidzia formuoti patikimuma bei patrauklumg vartotojams. Sporto organizacijai
taip pat aktualu yra jei rém¢jas per rémimg sprendzia ekonomines problemas
(10 baly sistemoje vertinama 8 balais (vertinimo skalé nuo 1 iki 10 (1 néra
jitakos; 10 didelé jtaka).). Sékmingas bendradarbiavimas per kurj didéja réméjo
ekonominé gerove, didé¢ja ir veiklos veiksmingumas. Kiek svarbiau jei réméjas
per rémimg sprendzia socialines problemas (10 baly sistemoje vertinama 9
balais). Kuo daugiau galima prisidéti prie socialiniy problemy iSsprendimo tuo
pat gaunamas didesnis efektas, galima pasiekti veiklos sinergija.

VS] ,,Kauno maratono klubas“ vykdant kitas veiklas labai svarbus yra
ir socialinis partneris, kuris labai sustiprina organizacijos verte stiprina jvaizdj,
formuoja patrauklumg kitiems potencialiems partneriams — réméjams.
Socialinis partneris pasirenkamas pagal bendry tiksly atitikima.

Organizacijy  bendradarbiavimo darnumas  priklauso  nuo
bendradarbiaujanciy organizacijy siekiamy tiksly suderinimo bei jsitraukimo
lygio | bendrg veiklag. Darnus organizacijy bendradarbiavimas pasiekiamas
ilgalaikés,  strateginés  veiklos perspektyvoje. Darnus organizacijy
bendradarbiavimas jgyvendinimas per abipusiai naudingus mainus, Kurie
sukuria didesn¢ nauda nei veikiant atskirai, duoda naudos ne vien
organizacijoms dalyvaujan¢ioms bendradarbiavimo procese, bet ir visuomenei
bei aplinkai kurioje veikiama. Sporto organizacijy ir rémejy jsitraukimo lygj |

bendra veiklg lemia rémimo trukme, dydis, forma bei gaunama nauda. Sporto
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organizacijy ir réméjy darnus bendradarbiavimo modelis yra priemoné
bendradarbiaujan¢iy organizacijy veiklos optimizavimui bei socialiniy ir
aplinkos problemy sprendimui.

VS] ,,Kauno maratono klubas“ vadovo teigimu, jeigu réméjas imasi
daugiau iniciatyvos renginio valdymo procese, tai daugiau trukdyty vystant
rengin], nes sudétingéja valdymas, tuomet daugiau skiriama yra kontrolés
funkcijoms. Procesy valdymas sudétingéja dél nezinojimo kokie susitarimai
yra su kitais réméjais, partneriais, tiekéjais ir pan. VS] ,,Kauno maratono
klubas*“ yra Kauno maratono organizatorius, kiti tik papildo veiklos verte.
Taciau, naujoms id¢joms organizacija save vertina kaip atviro tipo
organizacija, taCiau novatoriSky idé¢jy vystymas, turi buti koordinuojamas
organizatoriy. ilgalaikés partnerystés strategijoje, komerciniai mainai plétojami
sickiant parduoti renginio prekinj Zenkla. Tai yra vienas i3 siekiniy VS]
,Kauno maratono klubas“ strateginiy siekiniy. Tokio strateginio tikslo

1gyvendinimg lemia suderinti ilgalaikiai tikslai ir apibrézta abipusé nauda.
3.2. Kokybinio tyrimo su sporto organizacijos rémeéju rezultatai

»1998 m. rugs¢jo 11 d. UAB ,,Autotoja“ buvo suteiktas didZiausio
Japonijos automobiliy gamintojo — kompanijos ,,Toyota Motor Corporation®
(TMC) jgaliotosios atstovybés Lietuvoje statusas. 2004 m. kovo 26 d., atidarius
naujg automobiliy prekybos ir remonto kompleksg, atitinkant; gamyklos
gamintojos  keliamus reikalavimus, buvo suteiktas ir  prestiziniy
automobiliy Lexus jgaliotosios atstovybés vardas. Bendrovéje dirba 72
darbuotojai.

UAB ,,Autotoja“ pagrindiné teikiama paslauga — naujy automobiliy
pardavimas. Vartotojui uZzsisakius norimg automobilio modelj ir iSsirinkus
norimus automobilio priedus ar aksesuarus, jie sumontuojami bendroveés
servise. Atsiimant automobilius jau biina pilnai sukomplektuotas, jmontuota
automobiliy apsaugos signalizacija. Vartotojy patogumui, kaip papildomos

paslaugos, yra teikiama automobiliy garantinio ir po garantinio aptarnavimo
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darbai, originaliy atsarginiy detaliy uzsakymas ir pristatymas, kébuly lyginimo
ir dazymo darbai.

UAB ,,Autotoja* prekiauja ,,Toyota* automobiliais ir teikia servisg jy
savininkams. ,,Toyota“ yra atsakinga uz aplinkosaugos problemy sprendima.
Organizacijos politika Sioje srityje yra ilgalaiké ir sykiu labai nuodugni. Visas
gaminio gyvavimo ciklas nuo kiirimo ir medziagy naudojimo iki paskutinio
pakartotinio panaudojimo yra smulkiai iSanalizuotas poveikio aplinkai
poZitiriu.

,loyota® stengiasi susidoroti su visais i8Siikiais, susijusiais su
aplinkosauga, jtraukdama visg savo dirbantj personalg. ,, Toyota“ valdymo
principai, veiklos metodai, vertybés bei nuostatos yra sujungti j vieng bendra
visuma, pavadintg , Toyota kelias“ (angl. — The Toyota Way), kuris yra
pagrijstas dviem esminiais dalykais: nuolatinio tobulinimo ir pagarbos
7monéms principais. Sie du esminiai dalykai apima penkias svarbias
koncepcijas, kuriy pagrindu ir sukurtas ,, Toyota kelias*: tai 1SStkiai, nuolatinis
tobul¢jimas, ieskojimas Saltiniy teisingiems sprendimams priimti, pagarba ir
darbo komanda.

Pagal ,,Toyota kelias“ programg yra sukurta darbo sistema, kuri jgalina
organizacijg greta kity dalyky atitinkamai reaguoti ir | su aplinkosauga
minétinos Siltnamio efekta sukelianciy dujy emisijos, atlieky mazinimas,
didesni perdirbimo rodikliai ir draudimas naudoti pavojingas medziagas
gaminant detales ir komponentus. Bendroji ,Toyota* vizija sukurta
atsizvelgiant ] ilgalaikius socialinius poky€ius, sykiu sprendZiant
aplinkosaugos problemas, siekiant uztikrinti kuo didesn¢ miisy gaminiy
vartotojams tenkanciag naudg bei skatinti savus darbuotojus prisidéti prie
bendros gerovés kiirimo ir jsitraukti j socialing veikla.

,Toyota® Zemés Chartijoje (priimtoje 1992 m. ir perziirétoje 1997
m.), sukurtoje remiantis pagrindiniais principais, kurie yra tarsi ,, Toyota“
verslo varomoji jéga, jkiinytas iSsamus pozitris j bendrus aplinkosaugos

klausimus. ,,Toyota®“ Zemés Chartijoje akcentuojamas jsipareigojimas saugoti
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ir puoseléti aplinka, taikant ne tik bendruosius principus, bet ir konkrecius
pavyzdzius, parodanéius, ka galima padaryti laikantis veiklos nuostaty. Salia
,Toyota® pagrindiniy principy ir ,,Toyota“ Zemés Chartijos numatytos ir
Europos aplinkosaugos politikos strategijos, apimancios tarpusavyje susijusius
principus, tikslus, uZdavinius bei veiksmy planus dél struktiry ir sistemy

valdymo (http://www.autotoja.lt/toyota/lt/top_meniu/apie-mus.htm)“.

»loyota* siekia jveikti tris pagrindinius i$Stkius:

« didinti energijos Saltiniy jvairove ir mazZinti priklausomybe nuo
1Skastinio kuro;

 padéti sustabdyti visuotin} atS$ilimg, mazinant iSmetamy CO, dujy
kiekj;

» gerinti oro kokybe, mazinant iSmetamy PM ir NOx kiekj. Benzininis
hibridinis automobilis jau yra 10 karty Svaresnis nei automobilis su dyzeliniu,
,Euro VI* standartg atitinkanciu kartos varikliu.

UAB ,,Autotoja®, stiprindama savo pozicijas prekiaujamais produktais
rinkoje, sutiko bendradarbiauti su VS] ,,Kauno maratono klubas® ir tapti klubo
organizuojamo ,,Kauno maratono* vienu 1§ pagrindiniy rémejy. Pagrindiniai
tikslai, kuriy yra siekiama bendradarbiaujant su Sia sporto organizacija yra:
pasiekti naujg vartotojy segmentq, prekés Zenklo pastiprinimo, jvaizdzio
formavimo bei jo dimensijy pastiprinimo; reputacijos stiprinimo ir
patrauklumo didinimo; socialinés atsakomybés formavimo ir jtvirtinimo;
aplinkos problemy sprendimo; verslo santykiy plétojimo.

Bendradarbiavima su VSJ ,,Kauno maratono klubas* lémé patrauklus
klubo pasiiilymas — galimyb¢ pozicionuoti prekiaujama produkcija per rémima.
Nors sprendimas buvo lokalus, taciau atstovybés didzigjg dalj tiksly formuoja
distributorius ir tuo pafiu metu gamintojas. Dalis tiksly yra gaunami ,,i§
virSaus“. Visy ,,Toyota® atstovybiy tiksly esmé yra daugmaz vienoda.
,»loyota®“ kompanija yra socialiai atsakinga ir pasauliniu mastu vykdo daug
jvairiy kampanijy. Tik Baltijos Salyse gana maZai iniciatyvy vyksta, bet

pasaulyje labai daug yra daroma ir daug remiama jvairiy pagal strategija
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atitinkanciy iniciatyvy. Organizacija ne tik proteguoja daug sporto Saky, bet ir
sportininky ir pan.

UAB ,Autotoja® vykdo globalaus prekinio Zenklo vertybiy
adaptavima, taigi lokaliai pritaiko vertybes. UAB ,,Autotoja‘“ teigimu, vystant
ilgalaikius bendradarbiavimo santykius tinkamiausia yra 4 bendradarbiavimo

kategorija (Zr. 14 lentelé).

14 lentele
Bendradarbiavimo kategorijos ivertinimas i§ réméjo pozicijos

1 kategorija
Rémimas kaip vidiniy problemy sprendimas, mokesCiy lengvatos, valdymo gerinimas,

darbuotojy motyvacija ar pan.

2 kategorija
Rémimas kaip reklamavimosi forumas pristatant savo prekinj zenklg.

3 kateqgorija
Rémimas kaip vertés didinimas per asociacijas su remiamu objektu renginiu.

4 kategorija

Rémimas kaip bendros strateginés veiklos organizavimas, siekiant bendry tiksly.

Saltinis: sudaryta autoriaus

Analizuojant bendradarbiavimo darnumg 1§ UAB ,,Autotoja* pozicijos
su VSJ ,,Kauno maratono klubas®, jis vertinamas 8 balais. Bendradarbiavimo
procesas yra geras, taciau norint i§ bendradarbiavimo gauti maksimalig nauda,
dar yra sudétinga, nes remiamas renginys yra augantis. Taciau plétoti tokius
bendradarbiavimo santykius, kuomet sujungiamos abiejy pusiy vertybés, yra
aktualu, nes pozicionuojant , Toyota*“ iniciatyvy aplinkosaugos problemy
sprendimo varianty Salyje UAB ,,Autotoja“ neturéjo. Pasirinkimg suderintam
bendradarbiavimui jtakos turéjo potencialaus partnerio patikimumas, tai susij¢
su organizacijos kokybés siekimu. Tyrimo metu su UAB ,,Autotoja“ buvo
sickiama nustatyti darnaus bendradarbiavimo veiksniy aktualumg procese,
buvo praSoma jvertinti teorinés analizés i$skirtus darnaus bendradarbiavimo
veiksnius, vertinant skaléje nuo 1 iki 10 (1 — néra jtakos; 10 — didelé jtaka) (Zr.
15 lentelé).
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15 lentelé

Darnaus bendradarbiavimo veiksniuy vertinimo skalé i§ réméjo pozicijos

Veiksniai:
Tiksly suderinamumas 9
Ivaizdziy atitikimas 10
Vertybiy atitikimas 9
Tikslinés auditorijos atitikimas 8
Abipusis pasitikéjimas 10
Isipareigojimy vykdymas 10
Mokymasis 7
Kontrolé 8
Apsauga 10
Bendra veikla 9
Bendra nauda 9
Ilgalaiké veiklos perspektyva 9
(strateginis atitikimas)
Nauda aplinkai/visuomenei 9
Simbiozés efektas 9
(vertés papildomumas)
Sinergijos efektas 9
(vertés stiprinimas)

Saltinis: sudaryta autoriaus

Analizuojant bendradarbiavimo darnumg pasirinktu atveju, UAB
,Autotoja“ teigia, kad suderintas bendradarbiavimas yra tuomet, Kkai
bendradarbiavimas  vyksta pagal susitarimus. Tuo tarpu darnus
bendradarbiavimas yra kuomet tarpusavio santykius sieja ne tik bendras tikslas,
bet ir bendra pasauléZitra (vertybés), bendry idéjy suvokimas, kuris prisideda
prie vertybiy visuomenéje kiirimo. Pasiekus darnaus bendradarbiavimo stadija,
galima organizacijy ir asmeny, dalyvaujanc¢iy procese, savirealizacijos forma.
Tokioje bendradarbiavimo stadijoje jgyvendinama daugiau nei numatyta
organizacijos nuostatuose ar veiklos reikalavimuose. Darnumo stadijoje
svarbus tampa sagmoningumo stiprinimas veikti atsakingai ir daugiau nei yra
sickiama pagal numatyta verslo modelj. Tokio tipo veikimag skatina rinkos
dinamika.

Bendradarbiavimo darnumo etapy svarbuma su UAB ,,Autotoja* balais
vertinant nuo 1 iki 10 (1 — néra jtakos; 10 — didelé jtaka): 1) tiksly suderinimas

— 10; 2) ekonominiy, socialiniy ir aplinkosauginiy problemy jtraukimas — 10;
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3) priemoniy tikslams parinkimas — 8; 4) priemoniy aktyvavimas bendroje
veikloje — 9; 5) jsipareigojimy vykdymas — 10; 6) jvertinimas/matavimas — 10.

Darnaus bendradarbiavimo procese daugiausiai démesio skiriama
abipusio pasitikéjimo formavimui bei rémimo aktyvacijos apsaugai. Vertinant
vertinimo skaléje nuo 1 iki 10 (1 — néra jtakos; 10 — didelé jtaka) darny
bendradarbiavimg lemiancias funkcijas: pasitikéjimas — 10, mokymasis — 8,
apsauga — 10, kontrolé¢ — 9. Tai yra aktualiausia i$ organizacijos pozicijos dél
to, kad atitinkamai pagal susitarimus biity realizuotas rémimo indélis ir bty
pasiekti siekiami tikslai per rémima.

UAB ,,Autotoja“ atveju svarbiausia yra bendry tiksly nustatymas ir
nuoseklus jy igyvendinimas sutartu laiku. Tokio tipo veikimas lemia, kad
bendradarbiavimas gali tapti ilgalaike, suderinta, abipusiai naudinga veikla. IS
UAB ,,Autotoja® pozicijos bendradarbiavimo testinumas susijgs su tiksly
suderinimu, pasaulézitiros siekiy atitikimu.

Per rémimo procesa yra skatinama supaZindinti visuomeng¢ su
,»Toyota“ zenklu tokiu, kuris yra ekologiskas, todél rémimo procesuose visada
pristatoma hibridiniai automobiliai, kurie maziau terSia aplinkg. UAB
,Autotoja“ manymu, tai yra aktualu zmonéms, orientuotiems j sportg, j sporto
renginius, sveikatinimg. Organizacijai yra aktualu, kad bendradarbiavimo
nauda spregsty socialines bei aplinkosaugines problemas. Organizacijos
pozitriu Visos Kryptingos aktyvacijos yra sietinos su ekonomine nauda, tik jos
jvertis yra skirtingas. Bendradarbiavimo metu yra siekiama, kad jis tapty
ilgalaike, suderinta, abipusiai naudinga veikla, kuri duoty naudos aplinkai ir
visuomenei.

Pagrindiniai bendradarbiavimo motyvai yra prekés zenklo jvaizdzio
stiprinimas, kaip ekologisko prekés zenklo jvaizdzio formavimas, siejant su
,»loyota®“ prekiniu zenklu. Per rémimg yra siekiama, kad UAB , ,Autotoja“
sustiprinty savo pavadinimg, remiantis globaliu prekiniu zenklu. Tai yra vienas
i§ svarbiausiy organizacijos tiksly per rémimg - pozicijos rinkoje
sustiprinimas. Siekiant tiksly per rémimg organizacijai néra aktualu kokio tipo

Jis bus — ar barterinis ar piniginis. Aktualiau yra, kad nauda bty abipusé.
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Taciau i§ réméjo pozicijos piniginj rémimg yra lengviau valdyti, nes
tuomet yra aiSku, kokie rémimo aktyvavimo sprendimai turi biti atlikti.
Rémimo forma parenkama abipusiu susitarimu. Rémimo valdymo procese
sunkiausia yra rémimo salygy suderinimas — tai sunkiausiai valdoma sritis.
Nors deryby salygy derinimas ir néra darnaus bendradarbiavimo dalis, taciau
tai viena svarbiausiy sri¢iy siekiant, kad bendradarbiavimas biity darnus.

Rémimo pradziai svarbu yra remiamos organizacijos jvaizdis, veiklos
mastas bei turimi partneriai. Bendradarbiavimo metu yra siekiama, kad
remiamas objektas augty, nes tuomet susiformuoja didesnés galimybés pasiekti
didesne auditorijg. Jgyvendinant tai, yra stiprinamos galimybeés veikti ilgalaikes
veiklos perspektyvoje. Vienas i§ siekiniy, kai remiamas objektas stiprina
pozicijas rinkoje. Tuomet aktualu tampa sudétinio prekinio zenklo galimybés,
taCiau tai lemia distributorius.

Jeigu visuomené renkasi sveikesnj gyvenimo biidg ir daugeja
sportuojanciy, tai UAB ,,Autotoja® nuomone tikétina, kad ekologiski
automobiliai jiems yra aktualiis. Sioje vietoje isryskéja vertybiy suderinimo
aktualumas. Tai patvirtina mokslinés literatliros pagrindu atrastg vertybiy
triadg, per kurig ir yra pasickiama sgveikos sinergija — glaudesnis tarpusavio
santykis. Tokios sgveikos metu sustiprinamas organizacijy zinomumas, Kuris
turi jtakos galimybéms uzimti didesng¢ rinkos dalj.

Analizuojant darny bendradarbiavimg, buvo vertinamas problemy
sprendimo aktualumas per rémima i§ réméjo pozicijos nuo 1 iki 10 (1 — néra

itakos; 10 — didelé jtaka) (zr. 16 lentelé).
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16 lentelé

Problemy nustatymo vertinimas i§ réméjo pozicijos

Problemos nustatymas

Vertinimas

Socialiniy problemy sprendimas

Ekonominiy problemy sprendimas

Aplinkos apsaugos problemy sprendimas

Sporto organizacijos problemy sprendimas

Kity rémimo programoje dalyvaujanciy réméjy problemy iSsprendimas

Vartotojy problemy iSsprendimas

Vyriausybiniy organizacijy problemy sprendimas

Kity verslo organizacijy problemy i§sprendimas (tiekéjai, partneriai)

o 0| ©| | O O O N

Saltinis: sudaryta autoriaus

Toliau tyrime buvo analizuojama, kokios sritys svarbios rémimo

programoje, bendradarbiaujant su sporto organizacija nuo 1 iki 10 (1 — néra

itakos; 10 — didelée jtaka) (zr. 17 lentele).

17 lentelé

Sriciy svarbumo pasirinkimas rémimo programoje i$ réméjo pozicijos

Pasirinkimas Vertinimas
Tiksliné auditorija 7
Ivaizdis 9
Sporto organizacijos vertybés 10
Strateginis atitikimas 10
Tiksly suderinimas 10
Ekonominiy, socialiniy, aplinkosauginiy problemy sprendimy jtraukimas 9
Priemoniy tikslams pasiekti parinkimas 10
Priemoniy aktyvavimas 10
Isipareigojimy vykdymas 10
Rezultatai (vertinimas) 10
Rémimo trukmé 9
Rémimo dydis 9
Rémimo forma 9

Saltinis: sudaryta autoriaus.

Siekiant apibendrinamai  iSgryninti darnaus bendradarbiavimo

koncepta praktikoje, kaip ir su VS] ,,Kauno maratono klubas*, taip ir su UAB

»Autotoja® buvo klausiama, ar réme¢jas sutinka su
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wbendradarbiavimo darnumq tarp sporto organizacijy ir réméjy lemia
strateginis atitikimas, tiksly suderinimas, siekiant ekonomiskai naudingos
abipusés naudos, ir jtaka aplinkai bei visuomenei“. UAB ,,Autotoja‘“ teigimu,
tokio tipo bendradarbiavimas yra vystomas tarp Siy organizacijy, kurj inicijavo
sporto organizacija, pateikdama patraukly komercinj pasiilymg remti.
Bendroje veikloje yra siekiama, kad bendradarbiavimas biity ilgalaikis, nes
tuomet jis yra naudingesnis; tai patvirtina ir mokslinés literatiros analizés
atradimus praktiSkai. Bendradarbiavimas vyksta partnerystés principu —
abipusiy interesy integralumu.

Didziausia gaunama nauda bendradarbiaujant su sporto organizacija
yra réméjo jvaizdZzio pastiprinimas. Rémimo dydis, forma bei trukmé priklauso
nuo organizacijos tiksly. Pats rémimo dydis bei forma yra deryby objektas,
kiek aktualiau yra rémimo trukmé. Réméjas yra orientuotas ] ilgalaike
partnerystg. Siekiant, kad tai biity jgyvendinta per rémima, sitiloma finansiné
pagalba, tai pat suteikiama reikalinga informacija bei organizaciné pagalba.

Analizuojant, kokia jtaka turi kity verslo organizacijy jsitraukimas j
bendrg veikla, iSsiaiskinta, kad tai turi jtakos rémimo dydziui bei trukmei, bet
neturi jtakos rémimo formai. Vyriausybiniy organizacijy ir vartotojy
jsitraukimas j bendrg veiklg turi jtakos tik rémimo trukmei.

Siekiant darnaus bendradarbiavimo tarp réméjo ir sporto organizacijos
ir siekiant pritaikyti teorinés mokslinés analizés pagrindu suformuotg darnaus
bendradarbiavimo strukttirin} modelj, réméjui buvo pristatytos galimybés kaip
jis turéty veikti. Darnaus vystymosi koncepcija réméjams buvo zinoma, todél
gana nesudétingai buvo analizuojamas darnaus bendradarbiavimo modelis
praktikoje.

Modelio taikymas vyko gana sklandziai, nes réméjui yra aktualus
socialiniy problemy sprendimas per rémimg (vertinimo skaléje nuo 1
(nesvarbu) iki 10 (svarbu), tai vertinama 7 balais), nes jis didina organizacijos
vertg, be to, rémejas savo veikloje skatina atsakingg vartojimg. Lengviau buvo
modelj taikyti i§gryninant darnaus vystymosi dimensijas modelyje, nes rémeéjui

taip pat yra aktualiis ne vien ekonominiai sprendimai (vertinimo skal¢je nuo 1
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(nesvarbu) iki 10 (svarbu), tai vertinama 7 balais), bet ir aplinkosauginiy
problemy sprendimas per sporto rémimg (vertinimo skaléje nuo 1 (nesvarbu)
iki 10 (svarbu), tai vertinama 8 balais).

Réméjui svarbus yra socialinis partneris, vystant kitas organizacijos
veiklas, nes jis sustiprina vykdomos veiklos verte. Tokio tipo
bendradarbiavime suformuojamos galimybés sustiprinti prekinj Zenkla, taip pat
pastiprina organizacijos ]vaizdj, jtvirtina organizacijos verte, suformuoja
galimybes praplésti verslo santykius. Sioje vietoje socialinis partneris formuoja
organizacijos patikimuma.

Tyrimo metu su réméju, taip pat kaip ir sporto organizacija, buvo
stengiamasi patikrinti mokslinés literatiiros analizés pagrindu suformuotus
teiginius. Réméjas UAB ,,Autotoja“ sutinka su teiginiais, kad:

»Organizacijy  bendradarbiavimo  darnumas  priklauso  nuo
bendradarbiaujanciy organizacijy siekiamy tiksly suderinimo bei jsitraukimo
lygio j bendrq veiklg “.

wDarnus organizacijy bendradarbiavimas jgyvendinimas per abipusiai
naudingus mainus, kurie sukuria didesne naudq nei veikiant atskirai, duoda
naudos ne vien organizacijoms, dalyvaujancioms bendradarbiavimo procese,
bet ir visuomenei bei aplinkai, kurioje veikiama“.

»dporto organizacijy ir réeméjy jsitraukimo lygj j bendrq veiklg lemia
rémimo trukmeé, dydis, forma bei gaunama nauda“.

Taciau su teiginiu, kad: ,,Darnus organizacijy bendradarbiavimas
pasiekiamas ilgalaikés, strateginés veiklos perspektyvoje sutinka dalinali.
Réméjo atstovo teigimu, tai gali biiti ir trumpalaikis aktyvavimas, priklausantis
nuo siekiamy tiksly.

Analizuojant réméjo integralumg j bendradarbiavima, iSsiaiskinta, jog
yra priklausomybé¢ tarp veiklos rezultaty ir ketinimy daugiau jsitraukti j bendra
veikla. Réme¢jas sutinka, kad sporto organizacijy ir réméjy darnus
bendradarbiavimo modelis yra priemoné bendradarbiaujanciy organizacijy
veiklos optimizavimui bei socialiniy ir aplinkos problemy sprendimui. Ta¢iau

rémé¢jas dar nemano, kad remiama organizacija prisideda prie darnaus

124



vystymosi, tafiau ateityje tai tikrai gali biiti jgyvendinta, bet tam reikalingos
ilgalaikés tradicijos. Tikslinga yra stiprinti komunikacija, iSryskinant veiklos
vertybes, akcentuojant jy aktualumg. Komunikacija turi buti ilgalaike, kitaip
tariant, nuolatiné. Vertybiy iSrySkinimas per bendra komunikacijg turi vykti
nuolatos j3 adaptuojant prie besikei¢iancios aplinkos bei rinkos poreikiy. Tiek
rémimo aktyvavimas, tiek partnerystés vystymas turi tapti strategiskai bendras,

kiirybinis procesas.

3.3. Sporto organizacijos ir reméjo darnaus bendradarbiavimo atvejo

analizé

Rémimo programos dydis ir rémeéjo jsitraukimas rengiant sporto
produkcijg yra vienas i$ pagrindiniy deryby objekty. Siekiant geriau perprasti
rémimg vadybiniu poZzilriu, reikia suvokti, kad tai yra ne faktiné, momentiné
organizacijy susitarimo iSraiSka, o nuolatinis ir abipusiai naudingas procesas.
Bendradarbiavimo per rémimag veiksmingumas priklauso nuo Kkryptingo
rémimo programos jgyvendinimo veiksmy pasidalijimo ir darnaus organizacijy
jsitraukimo. Geriausi bendradarbiavimo tarp sporto organizacijy ir réméjy
rezultatai gaunami kaip ilgalaikio bendradarbiavimo pasekmé.

Sporto organizacijy ir réméjy darnus bendradarbiavimas suprantamas,
kaip abipusiSskai suderintas veikimas, naudingas ekonomine bei socialiniy
vertybiy stiprinimo bei sgmoningumo didinimo prasme. Aplinkosauginis
aspektas darniame sporto organizacijy ir réméjy bendradarbiavime priklauso
nuo rémeéjo veiklos pobuidZio bei sporto organizacijos inicijavimo.
Analizuojamas sporto organizacijos ir réméjo darnus bendradarbiavimas
atvejis grindziamas horizontaliu strateginiu bendradarbiavimu.

ISanalizavus sporto organizacijos ir rém¢jo darnaus bendradarbiavimo
atvejj nustatyta, kad tokio tipo veikimas yra priklausomas nuo abipusio
organizacijy jsitraukimo lygio. Daugiausiai jtakos tokiam procesui vystyti turi
abipusés ekonominés naudos gavimas. Siekiant, kad procesas duoty abipus¢

ekonoming nauda bendradarbiavime reikalingas darny bendradarbiavima
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lemian¢iy veiksniy suderinimas. Kaip pagrindas laikomas vertybiniy
normatyvy atitikimas, strateginis veiklos kryptingumas. Sioje vietoje siekiant
darnaus bendradarbiavimo, démesys turéty biiti daugiausiai koncentruojamas
pries patj bendradarbiavimo procesa, tai derybos dél salygy, kaip bus vystomas
bendradarbiavimo procesas. AiSkus ir abipusiai naudingas rémimo procesas
leidzia optimizuoti proceso valdyma. Svarblis veiksniai tampa abipusis
organizacijy pasitikéjimas bei jsipareigojimy vykdymas. Sie du veiksniai
leidZia sumaZinti laiko sgnaudas proceso kontrolei, taip pat palengvina rémimo
aktyvavima realiame laike.

Siekiant sporto organizacijy ir rémejy darnaus bendradarbiavimo
reikalinga taikyti ketvirtos kategorijos rémimo strategija — rémimas kaip
bendros strateginés veiklos organizavimas. Si kategorija atskleidzia ilgalaikius
organizacijy ketinimus veikti kartu. Tai didZiausio organizacijy integralumo |
procesa kategorija. Si kategorija atskleidZia sporto organizacijos ir réméjo
ilgalaikius tikslus. Mokslinés literatiiros analizé atskleideé, jog ilgalaikis
rémimas yra veiksmingiausias. Norint, kad jis duoty naudos reikalingas laikas,
kad rémimo aktyvavimo priemonés leisty pasiekti norimas pozicijas per
rémimg. Sporto organizacijy ir réméjy darnaus bendradarbiavimo procese
sickiama yra sustiprinti organizacijy pozicijas, iSrySkinant vertybines
organizacijy dimensijas. Rémimo procesas $ioje vietoje atlieka konkurencinio
pranasumo stiprinimg ir vertybiniy nuostaty rinkai formavimg. Neretai
rémimas yra naudojamas tik ekonominiy tiksly déka taciau didéjant aktualumui
spresti aplinkos bei visuomenés problemas organizacijoms aktualu zvelgti |
ilgalaike perspektyva. Tiek organizacijoms tiek visuomenei bei aplinkai
kurioje veikiama vertybiniy nuostaty transformacija yra labai aktuali.

Darnus vystymasis yra daugiadimensinis ir jis savaime nejvyks. Tam
reikalingas tiek visuomenés samoningumo pakélimas, tiek organizacijy
vertybiy transformacija ir sgjunga. Ne pelno siekiancios organizacijos, §iuo
atveju sporto organizacija, yra tarpin¢ grandis sprendZiant socialines
problemas. Todé¢l disertacijos analizuojame atvejyje siekiama atkleisti kokie

veiksniai lemia tokio tipo procesg, kad jis tapty darnus. Darbe yra
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analizuojama kaip turi biiti formuojamas bendradarbiavimo procesas, kad jis
per apimty ir veikty darnaus vystymosi dimensijas ir bty veikiamas
autonomiskai 1§ vidiniy organizacijy perspektyvy. Sujungiant veiklos stiprybes
] bendrg procesa pasiekiama sinergija, kuri leidzia daryti didesne jtaka rinkai.
Proceso valdymo sudétingumas atskleidziamas per tai, kad jis yra
tarpsektorinis.

Kadangi, analizuojamas atvejis yra proaktyvus ir vystomas inovatyviali,
didelis démesys koncentruojamas 1 proceso aktyvavimg. Organizacijy
bendradarbiavimo procesg veikti socialing aplinka: skatinti socialinj, fizinj
visuomenés aktyvumag bei formuoti patrauklumg gamtai draugiSkiems
produktams. Aplinkosauginis aspektas S§ioje vietoje sudétingiausiai yra
atskleidziamas, nes pamatuoti kaip pasikeité¢ visuomenés vartojimas reikalinga
tirti ne procesinius organizacijy darny bendradarbiavimg lemiancius veiksnius,
bet vartotojy pasirinkimus po rémimo aktyvavimo.

Analizuojant atvejj pastebéta, kad didel] vaidmenj vaidina socialiniS
partneris. Socialinio partnerio vaidmuo darniame bendradarbiavime tampa
sprendZiamy problemy aktualumo patvirtintoju. Socialinis partneris yra
aktualus tiek sporto organizacijai tiek réméjui.

I$ sporto organizacijos pozicijos svarbiausia yra ekonominé nauda ir
didesné socialiné visuomenés jtrauktis siekiant. Kuo pasiekiama didesné
auditorijg ir jos jsitraukimas tuo didesnés galimybés vystyti kokybiSkesnius ir
novatoriskesnius sporto produktus.

IS réméjo organizacijos pozicijos daugiausiai siekiama didinti
organizacijos zinomumg ir stiprinti prekés Zenkla. Analizuotas atvejis
atskleid¢, kad nors organizacijy strateginiai tikslai bendradarbiavimo procese
yra suderinti, taciau taktiniai rémimo aktyvavimo priemonés bei biidai yra
skirtingi. Taip pat nustatyta, kad skirtingai pasidalinama rémimo valdymo bei
aktyvavimo priemoniy parinkime.

Nors moksliné literatiiros analiz¢ atskleid¢, kad veiksmingiausias
bendradarbiavimas yra grindziamas organizacijy atvirumu bei sukuriamy

salygy abipusiam mokymuisi, taciau analizuoto tarpsektorinio atvejo metu
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nustatyta, kad Sis veiksnys néra labai aktualus, nes veikla vystoma formuojant
bendra renginj, kuriame organizatorius yra vienas ir reikalinga didesné
koncentracija yra ties kontrole, kad derybose numatytos priemonés bty
tinkamai aktyvuotos. Koncentruojamasi yra ties strateginés partnerystés
vystymu pasidlaijant jtakos sritimis. Daugiau démesio skiriama yra bendros
veiklos vystymui siekiant kiirybiSkai ir inovatyviai iSrySkinti organizacijy
jvaizdZius ir sustiprinti organizacijy patikimuma, kad buty pasiektas didesnis
suinteresuotyjy grupiy jsitraukimas. Darnus, suderintas ir ilgalaikis
organizacijy bendradarbiavimas leidzia formuoti naujas partnerystes gerina
tarporganizacinius santykius su Kitais rinkos dalyviais.

Tyrimas parode, kad siekiant darnaus bendradarbiavimo per rémima
svarbu yra yra siekti rinkos suaktyvéjimo, kuo didesnis suinteresuotuojy grupiy
jsitraukimas tuo yra didesnés galimybés veikti aplinkg kurioje veikiama ir taip
daryti jtaka jai.

[Sanalizuotas atvejis patvirtina C. McDonald (1991), R. Copeland ir kt.
(1996), J. Amisir kt. (1997), T. Meenaghan (1998), N. Pope (1998), B.
Walliser (2003), G. Bowdin ir kt. (2010), J. T. Zinger ir N. O’Reilly (2007),
D. Papadimitriou (2008), D. Schnabel ir K. Mierke (2013) autoriy teigimus,
kad per sporto organizacijy rémimg organizacijos siekia sustiprinti
organizacijos ivaizdj bei pagerinti reputacijg. [vertinant, kad veiksmingiausias
rémimas yra ilgalaikés veiklos perspektyvoje, tikslinga yra ji formuoti taip, kad
jis biity naudingas ne tik jvaizdZio dimensijoms, bet ir kitoms susijusioms
interesy grupéms. Tai didina toje socialingje aplinkoje veikianciy
suinteresuotuojy grupiy bendruomeniSkumg ir iniciatyvumg siekti bendry
tiksly ir prisidéti prie darnos formavimo toje aplinkoje, kurioje yra

sgveikaujama.
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3.4. Sporto organizacijuy ir réméjy darnaus bendradarbiavimo

struktiirinio modelio tobulinimas

Siame darbo skyriuje atliekamas mokslinés literatiiros pagrindu
suformuoto  struktiirinio  sporto  organizacijy ir réméjy  darnaus

bendradarbiavimo modelio tobulinimas remiantis atliktu empiriniu tyrimu.

Mokslinés literatiros analizés pagrindu suformuotas struktirinis
sporto organizacijy ir réméjy darnaus bendradarbiavimo modelis apémé tris
pagrindinius blokus. Pirmajame bloke buvo atskleisti veiksniai, kurie apskritai
skatina organizacijy bendradarbiavima. Sis blokas patobulintame modelyje yra
eliminuotas siekiant susikoncentruoti ] analizuojama objekta. Tokiu budu
siekiama supaprastinti modelio veikimo mechanizmg konkreciu atveju.
Antrasis modelio blokas buvo susiaurintas iki pagrindiniy vadybiniy veiksniy
daranCiy jtaka sporto organizacijy ir rémejy darniam bendradarbiavimui:
Strateginis atitikimas, jvaizdziy atitikimas, vertybiy atitikimas, tikslinés
auditorijos atitikimas. Sie pagrindiniai veiksniai yra tarsi pagrindas kuomet
organizacijos noréty pradéti 4 kategorijos bendradarbiavimg: rémimas kaip
bendros strateginés veiklos organizavimas siekiant bendry tiksly. Treciasis
blokas apima sporto organizacijy ir réméjy darnaus bendradarbiavimo
procesing eiga, kurioje yra iSrySkinami tokio tipo bendradarbiavimg lemiantys
veiksniai, priklausomai nuo darnaus bendradarbiavimo specifikos.

Tobulintinos  struktiirinio sporto organizacijy ir réméjy darnaus
bendradarbiavimo modelio sritys yra susijusios su praktiniu modelio
pritaikomumu. Tyrimo metu papildomai yra atskleisti keli svarbiis darniam
bendradarbiavimui veiksniai. Identifikuoti veiksniai yra bendradarbiavimui
pradéti pats deryby procesas bei socialinis partneris. Nors organizacijy deryby
procesas dél bendradarbiavimo pagal mokslinés literatiros analize néra
priskiriamas prie darnaus bendradarbiavimo veiksniy tadiau atlikus empirinj
tyrimg pastebéta, kad tai yra vienas svarbiausiy veiksniy, kuris lemia tolimesn¢

bendradarbiavimo eigg, tai tarsi s€kmeés garantas sporto organizacijy ir rémejy
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darnaus bendradarbiavimo link. Tuo tarpu socialinis partneris atlieka veiklos
vertés sustiprintojo vaidmen;.

Siy naujy veiksniy identifikavimas leidzia papildyti sporto
organizacijy ir rémejy darnaus bendradarbiavimo procesg svarbiais veiksniais,
kurie mokslinés literatiros analizés déka nebuvo atrasti, kaip darny
bendradarbiavimg lemiantys veiksniai.

Patobulintas struktdrinis sporto organizacijy ir réméjy darnaus

bendradarbiavimo modelis pateiktas (22 paveiksle).

Sporto organizacija
*
¥ 1 Deryby - 3 Sodialinio 4 Ekonominiy, 5 Priemoniy
procesas '_ ) H partnerio socialiniy, tikslams
suderinimas . . . L -
Itraukimas aplinkosauginiy pasiekti
problemy parinkimas

Strateginis atitikimas
jtraukimas
Ivaizdiiy atitikimas

Vertyhiy atitikimas Pasitikéjimas

Tikslinés auditorijos atitikimas

Remimo 8 Veiklos 7 6 Priemoniy
trukme, forma, vertinimas Isipareigojimy Mokymasis aktyvavimas
dydis [Matavimas wykdymas bendroje

weikloje

Kontrolé

Organizacijy damaus bendradarbiavimo nauda:

Ivaizdiio sustiprinimas Ekcnoming, socialing, Patrauklumas:
Konkurencinio pranaumao aplinkosauging nauda Vartotojams
sustiprinimas Verslo organizacijoms
Vertybiy sustiprinimas
Rinkos aktyvumas
Produkcijos pristatymas

Saltinis: sudaryta autoriaus.
22 pav. Patobulintas struktiirinis sporto organizacijy ir réméju darnaus

bendradarbiavimo modelis

Toliau yra pateikiami vadybiniai veiksniai lemiantys sporto
organizacijy ir réméjy darny bendradarbiavimg, Kurie yra jtraukiami j tokio
tipo bendradarbiavimo vystyma.

1 proceso veiksnys. Deryby procesas. Sporto organizacijy ir réméjy
darnaus bendradarbiavimo modelio pirmasis, tokj veikima lemiantys veiksnys
yra deryby procesas. Organizacijy deryby procesas gali biti laikomas kaip
pagrindas tolimesniam bendradarbiavimo vystymui. Sis etapas yra ilgiausiai

trunkantis ir daugiausiai turintis jtakos tolimesniems vadybiniams veiksmams.
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Ypatingai rémimo priemoniy parinkimui bei jy aktyvavimui, atitinkamai 5 ir 6
proceso veiksniai. Sioje vietoje jvyksta organizacijy bendradarbiavimo statusy
pasikeitimas — peréjimas i$ suinteresuotojo statuso j bendros veiklos partnerio
statusa.

2 proceso veiksnys. Tiksly suderinimas. Siame etape svarbu yra, kad
tiek sporto organizacija, tick réméjas siekty bendradarbiauti ilgalaikés veiklos
perspektyvoje, kuri buty grindziama strategine partneryste — 4
bendradarbiavimo per rémimga kategorija.

3 proceso veiksnys. Socialinio partnerio jtraukimas. Tai naujai atrastas
veiksnys, kuris didina organizacijy jsitraukimg ] bendra veiklg. Socialinis
partneris atlieka bendros veiklos patvirtintojo vaidmenj. Patikimas socialinei
visuomenei socialinis partneris, atliecka vertybiy jtvirtintojo vaidmenj, kad
bendradarbiavimo pagrindu organizuojama, aktyvuojama veikla yra aktuali tai
socialinei aplinkai kurioje veikiama. Socialinis partneris sporto ir rémeéjy
darnaus bendradarbiavimo procese akcentuojamas kaip organizacijy vertybiy
sustiprintojas. Jis reikalingas bendradarbiavimo procese siekiu formuoti
veiklos patikimuma, nes institucinis pasitikéjimas dazniausiai yra mazesnis nei
asmeninis.

Zinomo ir patikimo socialinei aplinkai socialinio partnerio jtraukimas j
darnaus bendradarbiavimo procesg sustiprina organizacijy galimybes daryti
didesn¢ jtaka rinkai sujungiant vertybes. Tai didina organizacijy integralumg j
bendradarbiavimo procesg. Siekis sutapatinti save su Zzinomo zmogaus
jvaizdziu tampa iSskirtine galimybe komunikuoti su tiksline auditorija.
Disertacijos autoriaus nuomone, tai daugiau yra vadybos psichologijos
objektas, todél Sioje vietoje socialinio partnerio, kaip pasitikéjima keliancio
lyderio ir jo pasekéjy saveikavimas pagal LMX teorija (angl. k. — leader
member exchange theory (LMX)) néra analizuojamas.

4 proceso veiksnys. Ekonominiy, socialiniy, aplinkosauginiy problemy
sprendimo  jtraukimas. Sis vadybinis veiksnys gana sudétingiausiai yra
valdomas, nes darnaus vystymosi koncepcijos dimensijos yra gana sunkiai

suderinamos vienoje vietoje. Tai daugiau sisteminis ir sinerginis veikimas,
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ziuirint 1§ darnaus vystymosi perspektyvos. Taciau, organizacijy
bendradarbiavime dinamiskoje ir globaléjancioje rinkoje ekonominis aspektas
yra aktualus daugumai organizacijy. Todél veiksmingai veikiancios
organizacijos veikia pagal verslo modelius, kurie yra ekonomiskai naudingi bei
novatoriski. Kadangi, darnus vystymasis negali biiti jgyvendintas vienos ar
keliy institucijy, todél reikalingas bendradarbiavimo, partnerys¢iy vystymas.
Sioje vietoje svarbu vaidmeny ir jtakos sriiy pasidalijimas sprendZiant
kylancias darnaus vystymosi problemas, nes viena organizacija negali spresti
visy sri¢iy (darnaus vystymosi dimensijy) iskylanciy problemy. Tam
reikalingas suderintas veikly bendradarbiavime pasiskirstymas, kad darnaus
bendradarbiavimo koncepcijai jgyvendinti biity parinktos tinkamos priemonegs.

5 proceso veiksnys. Priemoniy tikslams pasiekti parinkimas. Sis
veiksnys daugiausiai yra priklausomas nuo organizacijy vertybiy bei atskirai
nuo bendro tikslo asmeniniy siekiamy tiksly. Bendras tikslas apibréziamas, kad
ekonoming, socialin¢ bei aplinkosauginé nauda buty gauta. Taciau tam pasiekti
organizacija pasirenka skirtingas poveikiui daryti sritis bei priemones. Sioje
vietoje vyksta vadybiniy sprendimy detalizavimas ir taktiniy tiksly nustatymas
pagal organizacijy pozicionuojamas vertybes — kas uz kokig sritj bus
atsakingas, kad bendras tikslas biity pasiektas.

6 proceso veiksnys. Priemoniy aktyvavimas bendroje veikloje.
Priemoniy aktyvavimo stadijoje sudétingiausia yra vadybiniy funkcijy
suderinimas, atsakomybés bei jtakos tur¢jimo suvaldymas. DidZiausia
vaidmen] vaidina abipusis pasitikéjimas. Réméjas daugiausiai démesio skiria
valdyme ties apsaugos funkcija, kad tokio tipo veikimo rezultatais
nepasinaudoty konkurentai. Tuo tarpu sporto organizacijai daugiausiai démesio
reikalinga skirti kontrolei, siekiant, kad viskas vykty strategiSskai kryptingai.
Tuo tarpu kiek maziau skiriamas démesys mokymosi funkcijai. Disertacijos
autoriaus nuomone, mokymasis — zinau-kaip (know-how) metodas, nors vis dar
aktualus, taCiau mazéja jo panaudojimo aktualumas dél esamy vis
besikei¢ian¢iy informaciniy Saltiniy bei novatorisko veikimo vis labiau

adaptuojant aktyvavima kiirybiniais, dar nepatikrintais metodais.
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7 proceso veiksnys. [sipareigojimy vykdymas. Sis sporto organizacijy ir
réméjy darnaus bendradarbiavimo veiksnys ir vienas aktualiausiy siekiant
ilgalaikés strateginés veiklos perspektyvos. Isipareigojimy nevykdymas maZzina
pasitikéjima organizacija sickiant darnaus bendradarbiavimo. Sioje vietoje
labai svarbus yra jsipareigojimy jvykdymas laike. Tai aktualu tiek sporto
organizacijai tiek réméjui.

8 proceso veiksnys. Veiklos vertinimas/matavimas. Jei siekiami tikslai
dave siekiamus rezultatus. Tai lemia tolimesnj bendradarbiavimo tg¢stinumg.
Siektina yra, kad bendradarbiavimo procese réméjui gauta nauda virSyty tg
naudg, kurios buvo tikétasi. Tai gali lemti veiklos testinumg bei rémimo dydj.
Jei organizacijy siekiami tikslai jgyvendinami ir gaunama nauda, kuri turi
jtakos ne tik organizacijoms. Tai leidZia sustiprinti organizacijy tarpusavio
bendradarbiavimo rysius, kurie turi jtakos rémimo trukmei, dydziui bei formai.
Nors réméjams, prieSingai nei sporto organizacijai néra labai aktuali rémimo
forma.

Apibendrinamai galima teigti, kad sporto organizacijy ir réméjy
darnaus bendradarbiavimo veiksmingumas priklauso nuo bendros ilgalaikés
strateginés veiklos. Veikimas turi biti paremtas abipusiu jsitraukimu, siekiant
tiksly bei derybose numatyty jsipareigojimy vvkdymy. Zvelgiant j ateities
perspektyvas, aktualus darnumo aspektas, kuris liecia procese dalyvaujancius
dalyvius. Gauta i§ darnaus bendradarbiavimo ekonominé nauda gerina
organizacijy veiklos galimybes veikti pelningiau bei kokybiskiau. Tuo tarpu
sprendziant socialines bei aplinkosaugines problemas sudaromos sglygos
sustiprinti organizacijy jvaizdzio dimensijas ir taip stiprinti konkurencinj
pranasumg.

Rekomendacijos struktiirinio sporto organizacijy ir réméjy darnaus
bendradarbiavimo modelio taikyme:

o Siekiant darnaus organizacijy bendradarbiavimo, reikalingas skirtingy
sriciy organizacijy sujungimas j bendrq veiklg, kurios atstovauja vienq is

darnaus vystymosi dimensijas veikianciy sriciy.
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o Siekiant, kad sporto organizacijy ir réméjy bendradarbiavimas biity
proaktyvus, reikalinga parinkti isskirtinius réeméjus, kurie gebéty novatoriskai
veikti rinkq ot jtakoty elgsenos pasikeitimg.

e Pradedant bendradarbiavimg per rémimg, deryby procese tikslinga
nusimatyti, ar bendradarbiavimas bus ilgalaikis ir abipusiai naudingas.

o Tikslinga yra j bendradarbiavimo procesq jtraukti socialinj partnerj
kaip veiklos ir vertybiy patvirtintojqg. Socialinis partneris parenkamas pagal jo
zinomumgq | populiarumq | patikimumag.

e Svarbiausi veiksniai, turintys jtakos darniam bendradarbiavimui, yra
abipusis pasitikéjimas bei jsipareigojimy jvykdymas numatytu laiku.

o Pasiekti issikelti tikslai per sporto organizacijy ir rémimg didina
organizacijy integralumg.

o Siekiant, kad sporto organizacijy ir réméjy darnus bendradarbiavimas
daryty jtakq aplinkai bei visuomenei — prisidety prie darnaus vystymosi —
reikalingos bendradarbiavimo tradicijos. Reikalinga, kad tokio tipo veikimas
biity patikrintas rinkos laike, biity pakeltas rinkos sgmoningumas per
proaktyvias veiklas, kad susiformuoty atitinkamos vertybés vartojimo bei

elgsenos pasikeitimai.
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ISVADOS, ATEITIES TYRIMU KRYPTYS

Atlikus teorinius ir empirinius sporto organizacijos ir rémeéjo darnaus
bendradarbiavimo tyrimus, suformuluotos Sios i1Svados:

1. Organizacijy darnus bendradarbiavimas remiasi abipusés ilgalaikés
ekonominés naudos gavimu per abipusiai suderintg naudingg veikla, kuri
gali prisidéti prie socialiniy bei aplinkosauginiy problemy iSsprendimo.
Tokio tipo organizacijy bendradarbiavimas formuoja ilgalaik]
konkurencinj pranasuma.

1.1. Organizacijy bendradarbiavimag lemiantys veiksniai yra
konkurencingumo didinimas, problemy sprendimas, sinergija, veiklos
koncentracija, rizikos pasidalijimas, naujy metody mokymasis,
pasitikéjimo (patikimumo) formavimas, vertés didinimas, darna su
aplinka.

1.2. Darnaus vystymosi kontekste organizacijy veiklai didelj vaidmenj
vaidina organizacijos patikimumas socialiniu bei aplinkosauginiu
aspektu. Sis siekinys skatina organizacijas ne tik prisidéti prie darnaus
vystymosi, bet ir skatina ieSkoti darnaus bendradarbiavimo galimybiy.

1.3. Organizacijy bendradarbiavimas leidzia pasidalinti jtakos sritimis
rinkoje, o tokio tipo veikimas formuoja laiméjimo-laiméjimo principus ir
mazina veiklos kastus. Veiklos bei jtakos sriCiy pasidalijimas leidzia
koncentruotis ties novatorisku ir kokybisku veikimu; tai didina veiklos
naSumag, bei leidZia pasiekti bendros veiklos sinergija.

2. Sporto organizacijy ir rémejy darnus bendradarbiavimas grindziamas
skirtingy organizacijy veiklos sriiy sujungimu ] bendrg, abipusiai
naudinga suderintg veikimg, kuris duoda naudos ne tik tarpusavyje
bendradarbiaujan¢ioms organizacijoms, bet ir turi jtakos visuomenei bei
aplinkai.

3. Sporto organizacijy ir rémejy bendradarbiavimo procesas kiekvienu atveju
yra unikalus ir priklausomas nuo siekiamy tiksly, priemoniy tikslams

pasiekti bei konteksto, kur ir kaip rémimas yra aktyvuojamas.
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3.1. Sporto organizacijy ir réméjy bendradarbiavimo procesas negali biiti
determinuojamas dé¢l rinkos dinamikos vertybinés sistemos kaitos joje.
Kiekvienu atveju procesas yra komerciskai unikalus, nes rémimo déka
siekiama proaktyviai veikti rinkoje.

3.2. Sporto organizacijy ir réméjy bendradarbiavimo procese keliami tikslai
yra priklausomi nuo rinkos dinamikos ir vidiniy organizacijos tiksly.
Sickiant ilgalaikiy strateginiy tiksly per rémimg, formuojami bendri,
partnerystés pagrindu grijsti tikslai.

4, Parengtas sporto organizacijy ir réméjy darnaus bendradarbiavimo
struktiirinis modelis atskleidzia pagrindinius darnaus bendradarbiavimo
vadybinius veiksnius, kurie yra pagrindas pradéti tokio tipo
bendradarbiavimg: strateginis atitikimas, jvaizdziy atitikimas, vertybiy
atitikimas, tikslinés auditorijos atitikimas. Kiti 8 vadybiniai veiksniai yra
sietini su proceso valdymu: deryby procesas, tiksly suderinimas, socialinio
partnerio jtraukimas, ekonominiy, socialiniy, aplinkosauginiy problemy
sprendimo jtraukimas, priemoniy tikslams pasiekti parinkimas, priemoniy
aktyvavimas bendroje veikloje, jsipareigojimy vykdymas, veiklos
vertinimas / matavimas.

5. Sporto organizacijy ir rémeéjy darnaus bendradarbiavimo struktiirinis
modelis grindziamas procesine santvarka, kuris yra ciklinis. Darnaus
bendradarbiavimo proceso cikliSkumas — testinumas priklauso nuo
organizacijy, dalyvaujanciy procese, abipusio pasitikéjimo, jsipareigojimy
jvykdymo bei gautos naudos po rémimo priemoniy aktyvavimo. Sporto
organizacijy ir rémejy darnus bendradarbiavimo modelis yra patikrintas ir
veikia jau trejus metus. Taciau tam, kad jis turéty jtakos darniam
vystymuisi, reikalingos tradicijos bei darnaus vystymosi idéjy jtvirtinimas

vartotojy sgmoningume.
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Ateities tyrimy kryptys:

e Nustatyti, kokj vaidmen] vaidina proaktyvi veikla ketinimams jsitraukti
1 darnaus bendradarbiavimo veiklg kitoms suinteresuotosioms grupéms.

o Tikslinga yra tirti tikslinés auditorijos reakcijas, kaip ji reaguoja |
aktyvuojamas rémimo priemones — kokias asociacijas jai sukelia
remiamas rémejo objektas.

e Taip pat tikslinga analizuoti skaiting / statisting iSraiSka, siekiant
nustatyti, ar sickiami tikslai per rémimg yra pasiekiami, ir kokios
aktyvavimo priemonés tam turéjo jtakos.

e Ir toliau tikslinga analizuoti, ar darnus bendradarbiavimas tarp sporto
organizacijy ir réme¢jy daro jtakg vartotojy vartojimo pasikeitimui,
siekiant buti socialiai atsakingam, biiti fiziSkai ir socialiai aktyviam,
vesti sveikg (prevenciSkai valstybés atzvilgiu sveika) gyvensena,
jsitraukti j socialiniy bei aplinkosauginiy problemy sprendimus, tapti
atsakingam vartojime.

e Tirti, kokios rémimo aktyvavimo formos yra patraukliausios, siekiant
vartotojy samoningumo rinktis ekologiSkus produktus ar jsitraukti |

socialiniy problemy sprendimus.
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PRIEDAS 1

PUSIAU STRUKTURUOTO INTERVIU KLAUSIMYNAS SU SPORTO
ORGANIZACIA

Laba diena,

as esu Mantas Dilys, Vilniaus universiteto doktorantas. Rasau daktaro
disertacijq, tema: ,,Sporto organizacijy ir réméjy darnaus bendradarbiavimo
vadybiniai veiksniai “.

Mokslinio tyrimo tikslas — remiantis teoriniu modeliu istirti sporto
organizacijy ir reméjy darny bendradarbiavimg lemiancius veiksnius.

Dékoju, kad sutikote dalyvauti tyrime.

1. Kas lemia réméjo pasirinkima?
2. Kokiuy tiksly siekiate bendradarbiaujant su sporto organizacija:

Finansiniy investicijy

Prekiy ir paslaugy

Renginio reklamavimo bei vieSinimo sustiprinimo

Valdymo gerinimas

Mokesciy lengvatos

Motyvuoti darbuotojus

Prekiy/paslaugy iStyrimo

Verslo santykiy praplétimo

Didinti pardavimus

Pasiekti naujg vartotojy segmentg

Prekés Zenklo pastiprinimo

Ivaizdzio formavimas bei jo dimensijy pastiprinimas

Sustiprinti reputacijg ir didinti patraukluma

Pozicionavimo stiprinimas

Didinti vartotojy lojaluma

Didinti organizacijos populiaruma

Didinti organizacijos konkurencinguma

Socialings atsakomybés formavimas ir jtvirtinimas

Rinkos suaktyvéjimo

Ry$iy su vyriausybe uzmezgimo ir palaikymo

Didinti organizacijos jtakg visuomenei

Prisideéti prie aplinkos problemy sprendimo

Infrastruktiiros gerinimas

Kita
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3. Kaip galétume traktuoti Jisy bendradarbiavimg su réméju ,,Autotoja*:
1 kategorija

Rémimas kaip vidiniy problemy sprendimas, mokesc¢iy lengvatos, valdymo
gerinimas, darbuotojy motyvacija ar pan.

2 kategorija

Rémimas kaip reklamavimosi forumas pristatant savo prekinj Zenkla

3 kategorija

Rémimas kaip vertés didinimas per asociacijas su remiamu objektu renginiu

4 kategorija

Rémimas kaip bendros strateginés veiklos organizavimas siekiant bendry tiksly
4. Kokia Jiisy manymu yra tinkamiausia kategorija i$ iSvardinty? Kokioms
funkcijoms reikia démesio norint veikiant tokia strategija?

5. Kas lemia suderinta organizaciju bendradarbiavimg?

[vertinkite isvardintus teorinés analizés iSskirtus darnaus bendradarbiavimo
veiksnius, vertinant nuo 1 iki 10

Strateginis atitikimas 0 Tiksly suderinimaso jvaizdziy atitikimas o tiksliné
auditorijos atitikimas 0 abipusis pasitikéjimas O mokymasis 0 kontrole O
apsauga O jsipareigojimy vykdymas 0 nauda aplinkai/visuomenei 0 simbioz¢
O sinergija O bendra veikla o bendra nauda o

6. Kiek yra darnus bendradarbiavimas su ,,Autotoja* balais nuo 1 iki 10?

7. Ar galima traktuoti suderinta bendradarbiavimg kaip darny
bendradarbiavimg?

8. Kokia yra organizacijy darnaus bendradarbiavimo nauda?
9. Ar sutinkate, kad darniam organizacijuy bendradarbiavimui per rémima
yra iSskiriami Sie pagrindiniai etapai? Etapo svarbumgq nuo 1 iki 10

1 Tiksly suderinimas, 2 ekonominiy, socialiniy ir aplinkosauginiy problemy
jtraukimas, 3 priemoniy tikslams parinkimas, 4 priemoniy aktyvavimas
bendroje veikloje, 5 jsipareigojimy vykdymas 6 jvertinimas/matavimas

10. Kokia yra nauda i ,,Autotoja“ rémimo?
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11. Kokia yra didZiausia gaunama nauda bendradarbiaujant su réméju?

Finansavimo gavimas Prekiy/paslaugy gavimas O
Prekeés Zenklo pastiprinimas; '] IvaizdZio pastiprinimas

Pardavimy apimties padidéjimas [

Galimybeé istirti bei pateikti prekes/paslaugas renginio metu;

Rinkos suaktyvéjimas 1 Organizacijos vertés jtvirtinimas
Pardavimy apimties padidé¢jimas ] Tikslinés auditorijos pasiekiamumas
Verslo santykiy praplétimas O

Reklamavimo ir vieSinimo pastiprinimas

Naujy prekiy ar paslaugy iSbandymas

12. Kokios funkcijos lemia darnuy bendradarbiavima?

13. Kokioms funkcijoms daugiausia reikia skirti démesio
bendradarbiavime su rémeéjais siekiant darnaus bendradarbiavimo? Nuo 1
iki 10

Pasitikéjimas o, mokymasis o, apsauga o, kontrolé o

14. Ar Jums yra aktualu, kad bendradarbiavimas tapty ilgalaike,
suderinta, abipusiai naudinga veikla? Kaip to siekiate?

15. Ar aktualu, kad bendradarbiavimo su réméju ,,Autotoja‘ nauda
turéty jtakos socialiniy bei aplinkosauginiy problemy sprendimui?
16. Ar Jums yra aktualu, kad bendradarbiavimas tapty ilgalaike,
suderinta, abipusiai naudinga veikla kuri duoty naudos aplinkai,
visuomenei?

17. Kokie veiksniai léemé ,,Autotoja‘ rémejo pasirinkimg?

18. Kokio tipo rémimas naudingesnis:

(Pasirinkti galima 1 variantg)

"] Barterinis/Natiirinis "] Piniginis Nesvarbu

19. Kokio tipo bendradarbiavimas yra lengviau valdomas:

(Pasirinkti galima 1 variantq)

" Barterinis/Natiirinis "] Piniginis

20. Kas lemia bendradarbiavimo tipo pasirinkima:
(Pasirinkti galima 1 variantg)

1 Réme¢jas ] Sporto organizacija 1 Bendru susitarimu
21. Kas atsakingas uZ darba su ,,Autotoja*:
(Pasirinkti galima 1 variantq)

"] Visi organizacijos darbuotojai

"1 Organizacijos vadovas

1 Atsakingas uZ tai darbuotojas (pareigos)
1 Niekas (sporto organizacija pati inicijuoja)
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22. Bendradarbiavimui renkantis réméja svarbu yra jos:

(Pasirinkti galima daugiau nei 1 variantq)

(1 Jvaizdis Tiksliné auditorija Sukeliamos asociacijos rinkai
1 Veiklos mastas Partneriai Tiekéjai
"] Prekiy/paslaugy asortimentas

Kita

23. Kada susiduriama su didZiausiomis problemomis bendradarbiaujant
su réméjais:

(Pasirinkti galima daugiau nei 1 variantq) Pakomentuoti

] Ieskant tinkamy sporto organizacijy

"] Prie§ bendradarbiavimo pradZzia (derybose dél salygy)

] Bendradarbiavimo pradzioje (pasirasius bendradarbiavimo sutartj)

| Realizuojant jsipareigojimus (jgyvendinant tikslus)

1 Bendradarbiavimo pabaigoje (atsiskaitant su sporto organizacija)

24. Kiek svarbu rémimo programoje bendradarbiaujant su réméju yra
(nuo 1 (nesvarbu)-iki 10 (svarbu))

Problemos nustatymas Vertini
mas

Socialiniy problemy sprendimas

Ekonominiy problemy sprendimas

Aplinkos apsaugos problemy sprendimas

Rémejo organizacijos problemy sprendimas

Kity rémimo programoje dalyvaujanciy réméjy
problemy i§sprendimas

Vartotojy problemy iSsprendimas

Vyriausybiniy organizacijy problemy sprendimas

Kity verslo organizacijy problemy iSsprendimg
(tiekéjai, partneriai)

25. Kiek svarbu rémimo programoje bendradarbiaujant su réméju yra
(nuo 1 (nesvarbu)-iki 10 (svarbu))

Vertinimas
Pasirinkimas

Tiksliné auditorija

Ivaizdis

Sporto organizacijos vertybés

Strateginis atitikimas

Tiksly suderinimas

Ek, soc. aplink. problemy sprendimy jtraukimas

Priemoniy tikslams pasiekti parinkimas

Priemoniy aktyvavimas

Isipareigojimy vykdymas

Rezultatai (vertinimas)

Rémimo trukmé

Rémimo dydis

Rémimo forma
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26. Ar pritariate teiginiui, kad: “bendradarbiavimo darnumgq tarp sporto
organizacijy ir reméjy lemia strateginis atitikimas, tiksly suderinimas, siekiant
ekonomiskai naudingos abipusés naudos ir turintis jtakos aplinkai bei
visuomenei“?

] Taip ] Ne

27. Kas inicijavo bendradarbiavimo pradzia:

] Jisy organizacija [ | Rémejas

28. Kokios trukmés bendradarbiavimas su rémeéjais yra naudingesnis:
(Pasirinkti galima daugiau nei 1 variantq)

] Trumpalaikis (vienkartinis)

] Ilgalaikis

] Nesvarbu

29. Kas lemia darny bendradarbiavimg su réme¢jais? Ir ivertinkite
svarbuma:

(nuo 1 visai nesvarbu-iki 10 labai svarbu)

Tiksly suderinimas O

Bendra kontrol¢ o

Abipusis pasitikéjimas O

Atsakomybés pasidalijimas o

Isipareigojimy jvykdymas O

Abipusis mokymasis O

Apsauga O

Kity organizacijy jtraukimas j veikla o

Geresni santykiai su vyriausybinémis organizacijomis O
Naujy vartotojy pritraukimas o

Kita

30. Kas lemia rémimo dydj réméjui?

31. Kas lemia rémimo forma rémeéjui?

32. Kas lemia rémimo trukme¢ réméjui?

33. Kas lemia réméjo pozicijos paskyrima rémimo programoje?
34. Ar per rémima keliami tikslai yra susij¢ su rémimo forma?
1 Taip 1 Ne

35. Ar per rémima keliami tikslai yra rémimo dydziu?
1 Taip 1 Ne

36. Ar per rémimg keliami tikslai yra rémimo trukme?
] Taip "] Ne

37. Kas lemia rémimo dydj ?

38. Kas lemia rémimo forma ?

39. Kas lemia rémimo trukme ?
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40. Ka daZniausiai siiilote réméjams mainais uZ rémima?

41. Ar Jums Zinoma savoka darnus vystymas?

] Taip ] Ne

Darnus vystymasis — darnus, darnusis, subalansuotas, subalansuotasis, tvarus,
tvarusis, tausojantis, tausojamasis, nuoseklus, tolydus, harmoningas,
harmoningasis vystymasis

42. Ar jsitrauktuméte j darnaus vystymo programas su rémeéjais jei, tai
ekonomine naudg duoty Jiisy organizacijai po 10 mety?

] Taip ] Ne

43. Ar aktualu jtraukti j rémimo programa priemones, veiklas
prisidedancias prie darnaus vystymosi programas, bet tai neduoty Jiisy
organizacijai naudos 10 mety?

] Taip ] Ne
44. Ar dalyvaujate socialiniy problemy sprendimuy programose?
] Taip 1 Ne Ar tai buty aktualu?

45. Ar socialiniy problemy iSsprendimas per rémima didina organizacijos
verte?

] Taip ] Ne

46. Ar vystydami organizacijos veikla skatinate atsakinga vartojimg?

"] Taip ] Ne

47. Ar turi jtakos sporto organizacijai jei réméjas per rémimg sprendzia
aplinkosaugines problemas:

"] Taip "] Ne (eikite prie kito klausimo)

Jei taip, tai kiek, tai svarbu:

(nuo 1 (nesvarbu)-iki 10 (svarbu))

48. Ar turi jtakos sporto organizacijai jei réméjas per rémimg sprendzia
ekonomines problemas:

1 Taip 1 Ne (eikite prie kito klausimo)

Jei taip, tai kiek, tai svarbu:

(nuo 1 (nesvarbu)-iki 10(svarbu))

49. Ar turi jtakos sporto organizacijai jei réméjas per rémimg sprendzia
socialines problemas:

1 Taip 1 Ne (eikite prie 30 klausimo)

Jei taip, tai kiek, tai svarbu:

(nuo 1 (nesvarbu)-iki 10 (svarbu))

50. Ar yra svarbus yra socialinis partneris vystant kitas organizacijos
veiklas:

1 Taip 1 Ne
51. Socialinis partneris stiprina organizacijos verte:
] Taip "] Ne
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52. Socialinio partnerio vaidmuo yra:
[1 Prekés Zenklo pastiprinimas; 1 ]vaizdzio pastiprinimas
] Pardavimy apimties padidé¢jimas [
Galimybeé istirti bei pateikti prekes/paslaugas renginio metu;
] Rinkos suaktyvéjimas Organizacijos vertés jtvirtinimas
"} Pardavimy apimties padidéjimas 1 Tikslinés auditorijos pasiekiamumas
] Verslo santykiy praplétimas O
Naujy prekiy ar paslaugy iSbandymas
Kita:

Ar sutinkate su teiginiais:
53. Organizacijy  bendradarbiavimo darnumas  priklauso nuo

bendradarbiaujanciy organizacijy siekiamy tiksly suderinimo bei jsitraukimo
lygio i bendrg veikla.

54. Darnus organizacijy bendradarbiavimas pasiekiamas ilgalaikés, strateginés
veiklos perspektyvoje.

55. Darnus organizacijy bendradarbiavimas jgyvendinimas per abipusiai
naudingus mainus, kurie sukuria didesn¢ naudg nei veikiant atskirai, duoda
naudos ne vien organizacijoms dalyvaujan¢ioms bendradarbiavimo procese,
bet ir visuomenei bei aplinkai kurioje veikiama.

56. Sporto organizacijy ir réméjy jsitraukimo lygj 1 bendra veiklg lemia
rémimo trukmé, dydis, forma bei gaunama nauda.

57. Sporto organizacijy ir réméjy darnus bendradarbiavimo modelis yra
priemon¢ bendradarbiaujan¢iy organizacijy veiklos optimizavimui bei
socialiniy ir aplinkos problemy sprendimui.

58. Kiek Zmoniy dirba Jusy organizacijoje?
59. Ko siekia Jiisy organizacija ?
60. Jiisy pareigos:
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PRIEDAS 2

PUSIAU STRUKTURUOTO INTERVIU KLAUSIMYNAS REMEJAMS

Laba diena,
as esu Mantas Dilys,

Vilniaus universiteto doktorantas. RaSau daktaro

disertacijq, tema: ,,Sporto organizacijy ir réméjy darnaus bendradarbiavimo

vadybiniai veiksniai “.

Mokslinio tyrimo tikslas — remiantis teoriniu modeliu istirti sporto
organizacijy ir reméjy darny bendradarbiavimg lemiancius veiksnius.
Dékoju, kad sutikote dalyvauti tyrime.

1. Kokiy tiksly siekiate bendradarbiaujant su sporto organizacija:

Valdymo gerinimas

Mokesc¢iy lengvatos

Motyvuoti darbuotojus

Prekiy/paslaugy iStyrimo

Verslo santykiy praplétimo

Didinti pardavimus

Pasiekti naujg vartotojy segmenta

Prekés zenklo pastiprinimo

IvaizdZio formavimas bei jo dimensijy pastiprinimas

Sustiprinti reputacijg ir didinti patraukluma

Pozicionavimo stiprinimas

Didinti vartotojy lojaluma

Didinti organizacijos populiarumag

Didinti organizacijos konkurencinguma

Socialings atsakomybés formavimas ir jtvirtinimas

Rinkos suaktyvéjimo

Ry$iy su vyriausybe uzmezgimo ir palaikymo

Didinti organizacijos jtakg visuomenei

Prisidéti prie aplinkos problemy sprendimo

Infrastrukttiros gerinimas

Kita

2. Kas lemia rémimo pasirinkimg?
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3. Kaip galétume Jiuisy organizacijos bendradarbiavima traktuoti:

1 kategorija
Rémimas kaip vidiniy problemy sprendimas, mokesciy lengvatos, valdymo

gerinimas, darbuotojy motyvacija ar pan.

2 kategorija

Rémimas kaip reklamavimosi forumas pristatant savo prekinj Zenkla

3 kategorija

Rémimas kaip vertés didinimas per asociacijas su remiamu objektu renginiu

4 kategorija

Rémimas kaip bendros strateginés veiklos organizavimas siekiant bendry tiksly
4. Kokia Jiisy manymu yra tinkamiausia kategorija?

5. Kiek darnus bendradarbiavimas su KMK balais nuo 1 iki 10?
6. Kas lemia suderinta organizaciju bendradarbiavimg?

Po to isvardinti darnaus bendradarbiavimo veiksnius, vertinant nuo 1 iki 10
Strateginis atitikimas o Tiksly suderinimaso jvaizdziy atitikimas o tiksliné
auditorijos atitikimas 0O abipusis pasitikéjimas 0 mokymasis 0 kontrole O
apsauga O jsipareigojimy vykdymas 0 nauda aplinkai/visuomenei O simbioze
O sinergija O bendra veikla o bendra nauda o

7. Ar galima traktuoti suderinta bendradarbiavima kaip darny
bendradarbiavima?

8. Kokia yra organizacijy darnaus bendradarbiavimo nauda?

9. Ar sutinkate, kad darniam organizacijy bendradarbiavimui per rémima
yra iSskiriami Sie pagrindiniai etapai? Etapo svarbumgq nuo 1 iki 10

1 Tiksly suderinimas, 2 ekonominiy, socialiniy ir aplinkosauginiy problemy
jtraukimas, 3 priemoniy tikslams parinkimas, 4 priemoniy aktyvavimas
bendroje veikloje, Sisipareigojimy vykdymas 6]vertinimas/matavimas

10. Kokia nauda gaunama per rémimg?

Variantai: /vaizdzio stiprinimas, Konkurencinio pranasumo formavimas,
rinkos aktyvumas, produkcijos pristatymas, nauji veiklos metodai
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11. Kokios funkcijos lemia darny bendradarbiavimg? Kokioms
funkcijoms daugiausia reikia skirti démesio bendradarbiavime per
rémima? Nuo 1 iki 10

Pasitikéjimas o, mokymasis o, apsauga o, kontrolé o

12. Ar Jums yra aktualu, kad bendradarbiavimas tapty ilgalaike,
suderinta, abipusiai naudinga veikla? Kaip to siekiate?

13. Ar aktualu, kad bendradarbiavimo nauda turéty jtakos socialiniy bei
aplinkosauginiy problemy sprendimui?

14. O jei ji nebiity ekonomiskai naudinga?

15. Ar Jums yra aktualu, kad bendradarbiavimas tapty ilgalaike,
suderinta, abipusiai naudinga veikla kuri duoty naudos aplinkai,
visuomenei?

16. Kokie veiksniai lemia KMK rémimg?

17. Kokio tipo rémimas naudingesnis:

(Pasirinkti galima 1 variantq)

] Barterinis "1 Piniginis Nesvarbu

18. Kokio tipo bendradarbiavimas yra lengviau valdomas:

(Pasirinkti galima 1 variantq)

] Barterinis 1 Piniginis

19. Kas lemia bendradarbiavimo tipo pasirinkima:

(Pasirinkti galima 1 variantq)

1 Rémg¢jas 1 Sporto organizacija 1 Bendru susitarimu

20. Kas atsakingas uz darbg su sporto organizacija KMK:
(Pasirinkti galima I variantq)

[1 Visi organizacijos darbuotojai

1 Organizacijos vadovas

] Atsakingas uz tai darbuotojas (pareigos)

"] Niekas (sporto organizacija pati inicijuoja)
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21. Bendradarbiavimui renkantis sporto organizacijas svarbu jos:

(Pasirinkti galima daugiau nei 1 variantq)

[ Ivaizdis Tiksliné auditorija Sukeliamos asociacijos rinkai
1 Veiklos mastas Partneriai Tiekéjai
] Prekiy/paslaugy asortimentas

Kita

22. Kada susiduriama su didZiausiomis problemomis bendradarbiaujant
su sporto organizacijomis:
(Pasirinkti galima daugiau nei 1 variantq)

] Ieskant tinkamy sporto organizacijy

"] Prie§ bendradarbiavimo pradzia (derybose dél salygy)

"] Bendradarbiavimo pradzioje (pasirasius bendradarbiavimo sutartj)
1 Realizuojant jsipareigojimus (jgyvendinant tikslus)

1 Bendradarbiavimo pabaigoje (atsiskaitant su sporto organizacija)

23. Kiek svarbu rémimo programoje bendradarbiaujant su sporto
organizacija yra
(nuo 1 (nesvarbu)-iki 10 (svarbu))

Vertinimas | 1 | 2 | 3|4 |56 |7 |8]|9]10

Problemos

Socialiniy problemy sprendimas

Ekonominiy problemy
sprendimas
Aplinkos  apsaugos problemy
sprendimas
Sporto  organizacijos problemy
sprendimas
Kity rémimo programoje

dalyvaujanciy réméjy problemy
i1§sprendimas

Vartotojy problemy iSsprendimas

Vyriausybiniy organizacijy
problemy sprendimas

Kity verslo organizacijy problemy

i§sprendimag (tieké&jai, partneriai)

169




24. Kiek svarbu rémimo programoje bendradarbiaujant su sporto

organizacija yra

(nuo 1 (nesvarbu)-iki 10 (svarbu))

Vertinimas

Pasirinkimas ~

1

2

3

10

Tiksliné
auditorija

[vaizdis

Sporto
organizacijos
vertybés

Strateginis
atitikimas

Tiksly
suderinimas

Ek. soc. aplink.
problemy
sprendimy
jtraukimas

Priemoniy
tikslams pasiekti
parinkimas

Priemoniy
aktyvavimas

Isipareigojimy
vykdymas

Rezultatai
(vertinimas)

Rémimo trukmé

Rémimo dydis

Rémimo forma

25. Ar pritariate teiginiui, kad: “bendradarbiavimo darnumg tarp sporto
organizacijy ir réméjy lemia strateginis atitikimas, tiksly suderinimas,

siekiant ekonomiskai naudingos abipusés naudos ir turintis jtakos aplinkai

bei visuomenei* ?
1 Taip 1 Ne




26. Kas inicijavo bendradarbiavimo pradzia:

] Jisy organizacija [ Sporto organizacija

27. Kokios trukmés bendradarbiavimas su sporto organizacija yra

naudingesnis:

(Pasirinkti galima daugiau nei 1 variantg)

] Trumpalaikis (vienkartinis)
] Ilgalaikis
1 Nesvarbu

28. Kokios funkcijos lemia darny bendradarbiavimg?

29. Kas lemia darny bendradarbiavimg su rémé¢jais? Ir jvertinkite

svarbuma:

(nuo 1 visai nesvarbu-iki 5 labai svarbu)
Tiksly suderinimas

1 2 3 4 5 6 7 10
Bendra kontrolé!( |

1 2 3 4 ) 6 7 10
Abipusis pasitikéjimas

1 2 3 4 5 6 7 10
Atsakomybés pasidalijimas

1 2 3 4 5 6 7 10
Isipareigojimu jvykdymas

1 2 3 4 ) 6 7 10
Abipusis mokymasis

1 2 3 4 5 6 7 10
Apsauga

1 2 3 4 ) 6 7 10
Kity organizacijy jtraukimas j veikla

1 2 3 4 5 6 7 10
Geresni santyKkiai su vyriausybinémis organizacijomis

1 2 3 4 ) 6 7 10
Naujy vartotojy pritraukimas

1 2 3 4 5 6 7 10
Kita
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30. Kokia yra didziausia gaunama nauda bendradarbiaujant su sporto
organizacija?

"] Prekés Zenklo pastiprinimas; '] IvaizdZio pastiprinimas
] Pardavimy apimties padidéjimas; [

Galimybé istirti bei pateikti prekes/paslaugas renginio metu
" Rinkos suaktyvéjimas "I Organizacijos vertés jtvirtinimas
] Pardavimy apimties padidé¢jimas ] Tikslinés auditorijos pasieckiamumas
] Verslo santykiy praplétimas ] Naujy prekiy ar paslaugy iSbandymas
31. Kas lemia rémimo dydij sporto organizacijai?

32. Kas lemia rémimo forma sporto organizacijai?
33. Kas lemia rémimo trukme sporto organizacijai?

34. Ar rémimo tikslai yra susij¢ su rémimo forma?

"] Taip ] Ne

35. Ar rémimo tikslai yra susije su rémimo dydziu?

] Taip ] Ne

36. Ar rémimo tikslai yra susije su rémimo trukme?

] Taip ] Ne

37. Ar Kkity verslo organizacijy itraukimas | veiklg turi jtakos ?

Rémimo dydziui Taip | Ne

Rémimo formai Taip | Ne

Rémimo trukmei Taip | Ne

38. Ar kity vyriausybiniy organizaciju itraukimas i veiklg turi jtakos ?

Rémimo dydziui Taip | Ne

Rémimo formai Taip | Ne

Rémimo trukmei Taip | Ne

39. Ar vartotojuy jtraukimas j veikla turi jtakos ?

Rémimo dydziui Taip | Ne

Rémimo formai Taip | Ne

Rémimo trukmei Taip | Ne

40. Ka daZniausiai siiilote sporto organizacijai mainais uzZ rémimg?

" Finansine pagalba ] Organizavimo pagalba
1 Prekes/paslaugas [ Valdymo metodus
1 Informacija Kita
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41. Ar Jums Zinoma savoka darnus vystymas?

] Taip ] Ne

Darnus vystymas — darnus, darnusis, subalansuotas, subalansuotasis, tvarus,
tvarusis, tausojantis, tausojamasis, nuoseklus, tolydus, harmoningas,
harmoningasis vystymasis

42. Ar jsitrauktuméte j darnaus vystymo programas per rémima jei, tai
kainuoty daugiau, bet turéty itakos organizacijos veiklai po 10 mety?

] Taip ] Ne

43. Ar jsitrauktuméte j darnaus vystymo programas per rémima jei, tai
kainuoty daugiau, bet tai turéty jtakos jusu partneriams?

] Taip ] Ne
44. Ar dalyvaujate socialiniy problemy sprendimy programose?
] Taip ] Ne

45. Ar socialiniy problemy iSsprendimas per rémima didinty jasuy
organizacijos verte?

] Taip ] Ne

46. Ar vystydami organizacijos veikla skatinate atsakinga vartojima?
] Taip ] Ne

47. Jei per sporto rémimg biity sprendZiamos aplinkosauginés problemos
ar tai turéty jtakos rémimui:

1 Taip 1 Ne (eikite prie 48 klausimo)

Jei taip, tai kiek, tai svarbu:

(nuo 1 (nesvarbu)-iki 10(svarbu)) (pasirinktq vieng variantq zZymékite X):

1 2 3 4 ) 6 7 8 9 10

48. Jei per sporto rémimg biity sprendZiamos ekonominés problemos ar
tai turéty jtakos rémimui:

1 Taip 1 Ne (eikite prie 49 klausimo)

Jei taip, tai kiek, tai svarbu:

(nuo 1 (nesvarbu)-iki 10 (svarbu)) (pasirinktg vieng variantq zZymékite X):

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

49. Jei per sporto rémimg biity sprendZiamos socialinés problemos ar tai
turéty jtakos rémimui:

1 Taip 1 Ne (eikite prie 50 klausimo)

Jei taip, tai kiek, tai svarbu:

(nuo 1 (nesvarbu)-iki 10 (svarbu)) (pasirinktg vieng variantg zZymékite X):

1 2 3 4 3) 6 7 8 9 10
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50. Ar yra svarbus yra socialinis partneris vystant kitas organizacijos
veiklas:

] Taip ] Ne

51. Socialinis partneris stiprina organizacijos verte:

] Taip ] Ne

52. Socialinio partnerio vaidmuo yra:

] Prekés Zenklo pastiprinimas; '] Ivaizdzio pastiprinimas

] Pardavimy apimties padidéjimas; [

Galimybeé 18tirti bei pateikti prekes/paslaugas renginio metu
] Rinkos suaktyvéjimas Organizacijos vertés jtvirtinimas
"} Pardavimy apimties padidéjimas "] Tikslinés auditorijos pasiekiamumas
] Verslo santykiy praplétimas O

Naujy prekiy ar paslaugy iSbandymas
Ar sutinkate su teiginiais:
53. Organizacijy  bendradarbiavimo darnumas  priklauso  nuo
bendradarbiaujanciy organizacijy siekiamy tiksly suderinimo bei jsitraukimo
lygio i bendrg veikla.
54. Darnus organizacijy bendradarbiavimas pasiekiamas ilgalaikés, strateginés
veiklos perspektyvoje.
55. Darnus organizacijy bendradarbiavimas jgyvendinimas per abipusiai
naudingus mainus, kurie sukuria didesn¢ naudg nei veikiant atskirai, duoda
naudos ne vien organizacijoms dalyvaujanc¢ioms bendradarbiavimo procese,
bet ir visuomenei bei aplinkai kurioje veikiama.
56. Sporto organizacijy ir réméejy jsitraukimo lygi | bendra veiklg lemia
rémimo trukmé, dydis, forma bei gaunama nauda.
57. Sporto organizacijy ir réméjy darnus bendradarbiavimo modelis yra
priemoné¢ bendradarbiaujanciy organizacijy veiklos optimizavimui bei
socialiniy ir aplinkos problemy sprendimui.

58. Kiek Zmoniy dirba Jusy organizacijoje?

59. Jiisy organizacija yra:

Gamybine [ Teikianti prekes [ Teikianti paslaugas 0
Teikianti prekes ir paslaugas

60. Jisy pareigos:
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PRIEDAS 3

1.1.
1.2.

1.3.
1.4.

2.1.

2.2.

VS] ,,KAUNO MARATONO KLUBAS*

ISTATAI

BENDRO]JI DALIS

Viesosios jstaigos pavadinimas yra VSI ,,Kauno maratono klubas“ (toliau — [staiga);

Istaigos teisiné forma yra viesojt istaiga - pelno nesiekiantis ribotos civilinés atsakomybés

viesasis juridinis asmuo;

staiga jsteigta neribotam laikui;

Istaigos finansiniai metai yra kalendoriniai metai.

ISTAIGOS VEIKLOS TIKSLAI

Istaigos veiklos tikslas yra tenkinti viesuosius interesus vykdant sporto plétojimo taip pat

kitokia visuomenei naudingg veiklg bégimo srityje, tokiu budu siekiant:

2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.
2.14.

2.1.5.
2.1.6.
2.1.7.
2.1.8.
2.1.9.
2.1.10.
2.1.11.
2.1.12.

Organizuoti ir vykdyti bégimo klubo, vienijanc¢io bégimo sportu besidomincius
asmenis, veikla

vienyti bégimu suinteresuotus asmenis fiziniam aktyvumui, sveikai gyvensenai,
kano kultarai,

plétoti bégimo ir kito aktyvaus poilsio prieinamuma;

per sportg skatinti vaiky ir jaunimo saviraiska, sporto mokslo bei medicinos
specialisty parengtomis bei praktikoje patvirtintomis priemonémis rengti
sportininkus, galin¢ius deramai atstovauti {vairaus rango varzybose;

ieskoti talentingy sportininkuy;

skatinti socialinj uzimtuma tarpusavio bendravima ir bendradarbiavima;

padéti sportininkams ruostis varzyboms, jose dalyvauti;

organizuoti teminius susirinkimus ir sporto varzybas;

organizuoti sporto renginius, Sventes, festivalius, sporto seminarus;

organizuoti sportines ir pazintines keliones po Lietuva ir uzsienio valstybes;
propaguoti sveika ir aktyvy gyvenimo buda, sulaikyti nuo zalingy jprociy;
organizuoti {vairias sporto stovyklas;

Istaiga turi teis¢ vykdyti istatymy nedraudziama ukine komercing veikla, kuri nepriestarauja

jos {statams bei veiklos tikslams ir reikalinga jos tikslams pasiekti, tarp ju ir:

2.2.1.
2.2.2.
2.2.3.
2.24.
2.2.5.
2.2.6.
2.2.7.
2.2.8.
2.2.9.
2.2.10.
2.2.11.
2.2.12.

sporto kluby veikla (EVRK 93.12);

kita sportiné veikla (EVRK 93.19);

kita pramogy ir poilsio organizavimo veikla (EVRK 93.29);

fizinés gerovés uztikrinimo veikla (EVRK 96.04);

poilsio ir sporto reikmeny nuoma ir i§perkamoji nuoma (EVRK 77.21);
kita zmoniy sveikatos prieziuros veikla (EVRK 86.90);

kita, niekur kitur nepriskirta, asmeny aptarnavimo veikla (EVRK 96.09);
kita pramogy ir poilsio organizavimo veikla (EVRK 93.29);
poilsiautojy ir kita trumpalaikio apgyvendinimo veikla (EVRK 55.20);
kita apgyvendinimo veikla (EVRK 55.90);

knygy leidyba (EVRK 58.11);

kita leidyba (EVRK 58.19);
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2.3.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.
3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

2.2.13. kita, niekur kitur nepriskirta, informaciniy paslaugy veikla (EVRK 63.99).

Jeigu veiklai, numatytai {staigos istatuose reikalinga licencija (leidimas), tai tokia licencija
(leidima) jstaiga privalo turéti.

DALININKAI

Fiziniai ir juridiniai asmenys, steigimo sutartyje ar §iuose [statuose numatytomis salygomis
perdave [staigai {nasa, ar asmenys, kuriems dalininko teisés yra perleistos jstatymy ir $iy
Istaty nustatyta tvarka, yra [staigos dalininkai.

Istaigos dalininkai ir ju {nasy verté yra jrasomi [staigos dokumentuose, o kickvienam
dalininkui i$duodamas jo jnasy verte patvirtinantis dokumentas.

Jeigu dalininkas papildomai perduoda [staigai inasus, parduoda ar kitaip perleidzia
dalininko teises kitam asmeniui, turi buti atitinkamai pakei¢iami jrasai [staigos

dokumentuose ir pakeiciami jnasy verte patvirtinantys dokumentai.

Dalininko teisés ir pareigos nesiskiria nuo LR Viesyjy istaigy jstatyme ir kituose teisés
aktuose nustatyty teisiy ir pareigy. Visuotinis dalininko susirinkimas gali numatyti ir kitas
dalininko teises ir pareigas neprieStaraujancias Siems [staigos tikslams ir Lietuvos
Respublikos teisés aktams.

Nauji dalininkai priimami visuotinio dalininky susirinkimo sprendimu.

Asmuo, pageidaujantis tapti nauju [staigos dalininku, pateikia [staigos vadovui prasyma juo
taptl. Prasyme turi buti nurodyti duomenys apie asmenj, pageidaujantj tapti [staigos
dalininku (juridinio asmens pavadinimas, kodas, buvein¢; fizinio asmens vardas, pavardé,
asmens kodas, gyvenamoiji vieta), taip pat numatomas jnasas pinigais ar jnaso verté. Be to,
prasyme turi buti pareikstas pritarimas [staigos veiklos tikslams. Kartu su prasdymu turi buti
pateikta turto vertinimo ataskaita ar kitas daikto verte pagrindziantis dokumentas, jei

numatoma perduoti materialyjj ar nematerialyji turta.

Istaigos vadovas, gaves asmens, pageidaujancio tapti [staigos dalininku, prasyma, turi per
30 kalendoriniy dieny susaukti visuotinj dalininky susirinkima naujam dalininkui priimti.

Visuotiniame dalininky susirinkime, kurio darbotvarkéje numatomas naujy dalininky
priémimas, dalininky pritarimu gali dalyvauti asmenys, pageidaujantys tapti naujais
dalininkais. Minétiems asmenims nedalyvavus susirinkime, [staigos vadovas per 5 darbo
dienas turi juos informuoti apie visuotinio dalininky susirinkimo priimtg sprendima dél
naujy dalininky.

Visuotiniam dalininky susirinkimui priémus sprendimg priimti nauja dalininka, dalininku
tapti pageidaujantis asmuo tampa [staigos dalininku, kai perduoda [staigai savo prasyme
nurodyta inasa. [nasa dalininkai privalo perduoti ne véliau kaip per 30 dieny. Neperdavus
inaso per 30 dieny, dalininkas laikomas nepriimtu.

Apie savo sprendima petleisti [staigos dalininko teises dalininkas turi rastu pranesti
Istaigos vadovui, nurodydamas duomenis apie asmenj (juridinio asmens pavadinimas,
kodas, buveiné; fizinio asmens vardas, pavardé, asmens kodas, gyvenamoji vieta), kuriam
ketina perleisti savo teises, taip pat nurodo petleidimo buda ir numatoma sandorio data.
Apie gauty dalininko pranesima [staigos vadovas per 5 darbo dienas turi informuoti kitus
dalininkus.

Asmuo, jgijes dalininko teises, tampa [staigos dalininku nuo jo jregistravimo [staigos

dokumentuose dienos. [staigos vadovas, gaves [staigos dalininko teisiy petleidimo sandorf
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3.12.

4.

4.1.
4.2.
4.3.
4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

patvirtinantj dokumenta, per 3 darbo dienas turi jregistruoti dalininka [staigos
dokumentuose. Sio dalininko turimy balsy skai¢ius, igyvendinant jo teise balsuoti
visuotiniame dalininky susirinkime, lygus jam teises petleidusio dalininko turétam balsy
skaiciui.

Apie tai, kad yra jregistruotas naujas [staigos dalininkas, [staigos vadovas per 5 darbo
dienas siy [staty nustatyta tvarka turi pranesti [staigos dalininkams.

ISTAIGOS VALDYMAS

Istaigos auksciausias organas yra Visuotinis dalininky susitinkimas.
Istaiga turi vienasmenj valdymo organg — [staigos vadovg (direktoriy).
Kiti valdymo organai nesudaromi.

Visuotinis dalininky susirinkimo ir [staigos vadovo (direktoriaus) kompetencija nesiskiria
nuo LR VieSyju [staigy istatyme nustatytos kompetencijos. Visi [staigos dalininkai ir
valdymo organai turi veikti sgziningai vienas kito atzvilgiu, rupintis [staigos tiksly
igyvendinimu ir valdyti [staigos turta kaip geri Seimininkai (saziningai, teisingai ir
protingai).

Visuotinio dalininky susirinkimo sprendimai priimami paprasta visy susirinkime
dalyvaujanciy dalininky balsy dauguma, isskyrus sprendimo priémimo metu LR Viesujy
istaigy jstatyme ar $iuose jstatuose nurodytus sprendimus, kurie priimami kvalifikuota 2/3

visy susirinkime dalyvaujanciy dalininky balsy dauguma.

Kasmet per keturis ménesius nuo [staigos finansiniy mety pabaigos turi jvykti eilinis

visuotinis dalininky susirinkimas.

Neeilinis visuotinis dalininky susirinkimas turi buti susauktas, jeigu to reikalauja [staigos
dalininkas arba [staigos vadovas. [staigos vadovas privalo per 10 dieny nuo paraiskos
pateikimo paskelbti apie visuotinio dalininky susirinkimo susaukima.

Apie Saukiama visuotinj dalininky susirinkima [staigos dalininkai jspéjami rastu ne véliau kaip
pries 30 dieny iki susirinkimo dienos, pranesus dalininkams apie tai rastu nurodant laika, vieta,
darbotvarke. Visuotinis dalininky susirinkimas gali bati saukiamas nesilaikant $iy terminy, jeigu
visi Istaigos dalininkai arba ju atstovai su tuo sutinka.

Visuotinio dalininky susirinkimo darbotvarke sudaro [staigos vadovas. Darbotvarkés
projektas gali buti tikslinimas. Jeigu susirinkimo darbotvarkeé, nurodyta pranesime apie
susirinkimo $aukima buvo patikslinta, tai apie darbotvarkés pakeitimus dalininkams turi bati
pranesta tokia pat tvarka kaip apie visuotinio dalininky susirinkimo susaukima ne véliau kaip
pries 10 dieny iki susirinkimo.

Visuotinis dalininky susirinkimas neturi teisés priimti nutarimy darbotvarkéje nepaskelbtais
klausimais, jeigu jame dalyvauja ne visi [staigos dalininkai.

Visuotinis dalininky susirinkimas gali buti Saukiamas teismo sprendimu, jei jis nebuvo
susauktas LR Viesuyjy staigy {statymo ir $iy jstaty nustatyta tvarka ir dél to | teisma kreipési
Istaigos dalininkas ar kito valdymo organo narys.

Susirinkimas gali priimti nutarimus, jeigu jame dalyvauja daugiau kaip pusé dalininky. Jeigu
néra kvorumo, tai ne véliau kaip per 15 dieny turi buti susauktas pakartotinis susirinkimas,
kuris turi teise priimti nutarimus pagal darbotvarke, nesvarbu, kiek dalininky susirinkty.
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4.14.
4.15.

4.16.

5.

5.2.
5.3.

6.1.

6.2.

6.3.

7.2.

7.3.

7.4.

Dalininkas turi teis¢ balsuoti rastu ar jgalioti kita asmenj balsuoti uz ji visuotiniame
dalininky susirinkime bei atlikti kitus teisinius veiksmus.

Jeigu [staigos dalininkas yra vienas asmuo, jis vadinamas viesosios jstaigos savininku.

Istaigos savininko rastiski sprendimai prilyginami visuotinio dalininky susirinkimo
sprendimams.
Istaigos vadovas yra skiriamas ir atleidziamas visuotinio dalininky susirinkimo sprendimu,
priimamu  dalyvaujanciyju dalininky balsy dauguma. [staigcos vadovas renkamas
neterminuotai ir bet kada gali buti atSauktas visuotinio dalininky susirinkimo. Visuotinio
dalininky susirinkimo jgaliotas asmuo [staigos vardu sudaro darbo sutart] su [staigos
vadovu ar ja nutraukia.

ISTATU KEITIMO TVARKA
Keisti it papildyti Istaigos jstatus gali tik visuotinis dalininky susirinkimas 2/3
dalyvaujanciyjy dalininky balsy dauguma.
Pakeistus [staigos jstatus pasiraso visuotinio dalininky susirinkimo jgaliotas asmuo.
Pakeisti [staigos jstatai {sigalioja nuo ju jregistravimo Juridiniy asmeny registre.
ISTAIGOS FILIALY IR ATSTOVYBIU STEIGIMO BEI JU VEIKLOS NUTRAUKIMO TVARKA
Istaigos filialai ir atstovybés steigiamos ir veikla nutraukiama visuotinio dalininky
susitinkimo  sprendimu, priimamu  2/3 dalyvaujanciyjy dalininky balsy dauguma,
patvirtinant filialo ar atstovybés nuostatus.
Istaigos vadovas skiria ir atSaukia filialy ir atstovybiy vadovus, kontroliuoja filialy ir
atstovybiy veikla.
Priemes sprendima nutraukti filialo ar atstovybé veikla, Visuotinio dalininky susirinkimo
paskiria atsakinga asmenj veiklos nutraukimo procedurai atlikti jstatymuose nustatyta
tvarka. Visuotinis dalininky susirinkimas kontroliuoja bendrovés filialo ir atstovybés
veiklos nutraukimo procediaros vykdyma.

BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

Dalininkui rastu pareikalavus, [staigos vadovas ar jo paskirtas asmuo ne véliau kaip per 7
dienas nuo reikalavimo gavimo dienos privalo sudaryti dalininkui galimybe susipazinti su
Istaigos dokumentais ir veikla. Su [staigos dokumentais ir veikla susipazistama [staigos
buveinéje.

Informacija visuomenei apie [staigos veikla pateikiama [staigos buveinéje. [staigos veiklos
ataskaita yra viesa, kiekvieno fizinio ar juridinio asmens pareikalavimu [staiga turi sudaryti
jam salygas [staigos buveinéje susipazinti su $ia ataskaita.

Istatymuy nustatyta tvarka ir terminais pranesimai apie [staigos likvidavima, reorganizavima
bei kitais LR VieSujy jstaigy ir kituose jstatymuose nustatytais atvejais skelbiami viesai
spaudoje (dienrastyje ,,Lietuvos rytas®). Pranesimuose turi buti nurodyta visa informacija,
kurig pateikti reikalauja LR Civilinis kodeksas, LR Viesujy istaigy jstatymas bei kiti taikytini
teisés aktal.

Istatai parengti ir pasiradyti Kaune [data] 3 egzemplioriais, kuriy kiekvienas turi juriding
galia.

Viesoji jstaiga ,,Kauno maratono klubas* Direktorius Algirdas Pukis
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PRIEDAS 4
UAB ,,AUTOTOJA“ VEIKLOS APRASAS

1998 m. rugs¢jo 11 d. UAB ,,Autotoja® buvo suteiktas didziausio
Japonijos automobiliy gamintojo — kompanijos Toyota Motor Corporation
(TMC) jgaliotojo atstovo Lictuvoje statusas. 2004 m. kovo 26 d. atidarius nauja
automobiliy prekybos ir remonto kompleksa, atitinkantj gamyklos gamintojos
keliamus reikalavimus, buvo suteiktas ir prestiZiniy

automobiliy Lexus jgaliotojo atstovo vardas.

UAB ,,Autotoja“ pagrindin¢ teikiama paslauga — naujy automobiliy
pardavimas. Vartotojui uZzsisakius norimg automobilio modelj ir iSsirinkus
norimus automobilio priedus ar aksesuarus, jie sumontuojami bendrovés
servise. Atsiimant automobilis jau biina pilnai sukomplektuotas, jmontuota

autosignalizacija.

Vartotojy patogumui, kaip papildomos paslaugos, yra teikiama
automobiliy garantinio ir pogarantinio aptarnavimo darbai, originaliy

atsarginiy detaliy uzsakymas ir pristatymas, kébuly lyginimo ir dazymo darbai.

Bet koks kreipimasis ] automobiliy servisg prasideda dialogu tarp
vartotojo ir serviso vadybininko. Priimant klientg, serviso vadybininkas pagal
vartotojo zodzius pildo uzsakymo lapa, kur nurodomi vartotojo pageidavimai
bei norai dél automobilio remonto, atlickama automobilio iSoriné ir vidiné

apziiira, taip pat aptariamos paslaugy kainos bei remonto jvykdymo terminai.

Kol automobilis remontuojamas, klientas gali pasivaiSinti puodeliu
kavos, pazitreéti televizoriy, paskaityti laikras¢ius, 18bandyti naujausius Toyota
modelius, pageidaujant klientas bus palydétas j atskirg kabineta, kur galés
ramiai tvarkyti savo darbo reikalus. Jei Kklientas neturi laiko laukti, kol bus
remontuojamas jo automobilis, ir jam reikia i§vykti i§ autocentro, yra galimybé

iSsinuomoti automobilj.
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Bendrovés turima techniné jranga ir literatiira, autoSaltkalviy kvalifikaciniai
mokymai vyksta pagal Toyota Motor Corporation paruosStas programas, todél
bendrovés servise tikslinga aptarnauti Toyota/Lexus automobilius, nes
aptarnaujant vienos markés automobilius pasiekiamas didesnis autoSaltkalviy
darbo efektyvumas. Bendrovés servise aptarnaujami ir kity markiy

automobiliai, taciau jy remontas trunka ilgiau.

Saltininis: http://www.autotoja.lt/toyota/lt/top meniu/apie-mus.htm
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